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and retail, restaurant and hotel (food and food supply),” “Transport, ware-
housing, postal and information and communications”, “Real estate, rental 
and business and veterinary services”, “Public Affairs and Urban Services 
Administration”, Training in Human Health Activities and Social Work” and 
“Other public, social, personal and domestic services”. Six different eco-
nomic models have been considered in relation to the factors affecting 
employment in the sectors. The basis of these models is derived from the 
integration of theoretical foundations as well as empirical studies. Unit 
root test (Generalized Dickey-Fuller method) and DOLS dynamic ordinary 
least squares estimation have been carried out for employment in six ser-
vice groups during the period 2008-2022 on a seasonal basis.

Findings
The findings of this study show that the increase in real GDP per capita 
in the group of public administration and urban services, education, ac-
tivities related to human health and social work, and the group of oth-
er public, social, personal and household services has had a significant 
positive effect on employment. The variable of the ratio of industrial and 
agricultural productivity to the productivity of various service sectors has 
had a significant positive effect on employment in all groups, and the 
most attractive group for attracting people is the real estate, rental and 
business services group. The increase in women’s participation in increas-
ing employment in all groups except the real estate, rental and business 
services group has had a significant positive effect. The increase in ur-
banization rate has increased employment in all six groups. Inflation has 
increased employment in all groups except the group of transportation, 
warehousing, post and information and communications, and it can be 
said that in most service groups, the cost of creating employment in the 
province is inflation. Employment is most affected by the increase in infla-
tion in the group of real estate, rental and business services. The dummy 
variable related to Corona had a significant negative coefficient in the first 
four groups, so that the employment of the four groups was negatively 
affected by Corona, and this impact was greater in the real estate, rent 
and business services group. The direct effect of the unemployment rate 
on the employment of the public affairs and urban services group, educa-
tion, activities related to human health and social work, and the group of 

other public, personal and household services is observed. A significant 
positive effect of the population over 65 years of age and under 14 years 
of age is observed on the employment of the public affairs and urban ser-
vices group, education, activities related to human health and social work, 
and the group of other public, personal and household services.

Conclusion
Production is the backbone of the economy, and in a situation where the 
country is facing challenges such as unemployment, inflation, economic 
recession, and capital outflow, focusing on investment in the province’s 
production sector can be the driving force for development in the prov-
ince. Due to the creation of a link between the service sector and the in-
dustrial sector in the province, increasing the productivity of the industri-
al sector leads to the prosperity of the service sector. Also, given the low 
productivity of the agricultural sector and the decline in the value-added 
share of this sector, the labor force leaving agriculture is also directed to-
wards the service sector groups. With the increase in women’s participa-
tion in government programs and policies, there is an expectation of an 
increase in the share of employment in various service sectors. The par-
ticipation of women in the province is higher compared to the national 
situation. The high percentage in the province can indicate greater partic-
ipation in various areas of employment and economic businesses and an 
impact on employment in various service sectors in the province. It is not 
possible to focus and analyze the urbanization rate developments in the 
province in a single dimension. It is necessary to consider a set of factors 
in analyzing the urbanization trend including a range of economic, geo-
graphical and economic factors. Inflationary conditions that cause infla-
tion expectations to rise have increased the incentives to provide residen-
tial and non-residential services, as well as broker services, compared to 
services in other sectors in the province. This has led to a greater increase 
in employment in this sector of services. When unemployment increases, 
the share of employment in public and social services, which are main-
ly government-owned, such as educational and health services, has in-
creased from total employment. This is due to the increase in the share of 
employment in order to meet the needs of the government and society.
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Introduction 
There are many service sectors that communicate with manufacturing sectors. The service sector 
has many connections to other sectors. It affects other sectors, and its constructive role in the devel-
opment of the economy is undeniable. During the past decade, the service sector has attracted the 
attention of economists because of the increase in services in GDP and employment. Many studies 
predict that in the coming years, the service sector will be considered as an engine of economic 
growth. This is explained by the fact that there is also a positive consolidated relationship between 
the growing share of GDP, employment and per capita income. By examining the economic struc-
ture of the province in 2020, 11.57 % of the province’s GDP at the fixed price of 2011 is related to 
agriculture, hunting, forestry and fisheries, while the share of this sector in the country is 7.11 %. In 
other words, the average share of the agricultural sector in Zanjan province is 1.61 times the share 
of that sector in the country. Also, the share of provincial and national employees in the agricultural 
sector was 27.22 and 16.32 %, which implies that the share of workers in Zanjan province is about 
1.67 times that of the country. Given the economic, social, technical and environmental charac-
teristics of the province’s agricultural sector, most of the province’s water resources are dedicated 
to producing agricultural products, with about 90 % of Zanjan’s water resources being consumed 
in the agricultural sector, which poses many challenges. The workforce density in the agricultural 
sector of the province has been carried out over time, so that the service sector failed to find the 
necessary growth and create a positive role in the province’s development process. Confirmation 
of such a claim can be raised in 2022. The share of employment in the province is 41 %, which is 
significantly different from the country, which is 51.6 %. All of this requires the need to pay attention 
to the service sector in our provinces. In this study, we focus on the services of Zanjan Province and 
describe them in the province. We then examine the economic factors affecting the employment 
of this sector in the province with statistical estimates.

Materials and Methods
The main purpose of the research is to determine the economic factors affecting the employment 
of different sectors of Zanjan province. In this study, in accordance with the classification of the 
economic activities of the Iranian Statistical Center, which is based on the fourth international stan-
dards of classification of all economic activities (ISIC). provincial services to six groups of “wholesale 
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عوامل اقتصادی اثرگذار بر اشتغال در بخش خدمات استان زنجان

مقدمه
بسـیاری از بخش هـای خدماتـی هسـتند کـه با بخش هـای تولیـدی ارتبـاط برقـرار می کنند. بخـش خدمات 
پیوندهـای بسـیاری بـا بخش هـای دیگـر داشـته، بـه  گونه ای کـه در سـایر بخش ها نیـز اثرگذار بوده اسـت و 
نقـش سـازندۀ آن در پیشـرفت و ترقـی اقتصـاد  انکارناپذیـر خواهـد بود. طـی دهۀ گذشـته، به دلیـل افزایش 
سـهم خدمـات در تولیـد ناخالـص داخلی و اشـتغال، بخـش خدمات توجـه اقتصاددانـان را به خـود جلب کرده 
اسـت. بسـیاری از مطالعـات پیش بینـی می کننـد کـه در سـال های آینـده، بخـش خدمـات بـه  عنـوان موتور 
رشـد اقتصـادی در نظـر گرفتـه خواهد شـد. این موضـوع با ایـن واقعیت تبیین می شـود که یـک ارتباط مثبت 
تثبیت شـده بیـن سـهم فزاینـدۀ تولیـد ناخالـص داخلـی، اشـتغال و درآمـد سـرانه نیـز وجـود دارد. با بررسـی 
سـاختار اقتصـادی اسـتان در سـال 1399، 57�11 درصـد از محصـول ناخالص داخلی اسـتان بـه قیمت ثابت 
1390 مربـوط بـه بخـش کشـاورزی، شـکار، جنگلـداری و شـیلات اسـت، در حالـی  که سـهم ایـن بخش در 
کشـور 165�7 درصـد اسـت؛ بـه بیانـی می تـوان گفت که متوسـط سـهم بخش کشـاورزی در اسـتان زنجان 
61�1 برابر سـهم آن بخش در کشـور اسـت. همچنین، سهم شـاغلان استانی و کشـوری در بخش کشاورزی 
22�27 و 32�16 درصـد بـوده کـه دلالـت بـر ایـن موضوع دارد که سـهم شـاغلان بخش یادشـده در اسـتان 
زنجـان تقریبـاً معـادل 67�1 برابر کشـور اسـت. با توجه بـه ویژگی های اقتصـادی، اجتماعی، فنـی و محیطی 
حاکـم بـر بخـش کشـاورزی اسـتان، قسـمت عمـده ای از منابـع آب اسـتان را در جهـت تولیـد محصـولات 
کشـاورزی اختصـاص یافتـه بـه  طوری  که حـدود 90 درصـد از منابع آب زنجـان در بخش کشـاورزی مصرف 
می شـود و ایـن امـر چالش هـای متعـددی بـه وجـود مـی آورد. تراکم نیـروی کار در بخش کشـاورزی اسـتان 
طـی زمـان بـه  گونـه ای صـورت پذیرفته کـه همپای آن بخـش خدمات نتوانسـته رشـد لازم را بیابد و نقشـی 
مثبـت در فراینـد توسـعه یافتگی اسـتان ایجـاد کنـد. در تأییـد چنیـن مدعایی می توان سـهم شـاغلان در این 
بخـش را در سـال 1401 مطـرح کرد. سـهم اشـتغال بخـش خدمـات در اسـتان 41 درصد بوده کـه در قیاس 
بـا کشـور کـه رقـم 6�51 درصد اسـت، تفـاوت معنـاداری دارد. همـۀ این مسـائل مبنـی بر نقش زیرسـاختی 
بخـش خدمـات در فراینـد تولیـد و اشـتغال بخش صنعـت و کشـاورزی، ضرورت توجـه به بخـش خدمات در 
اسـتان های کشـورمان را طلـب می کنـد. در ایـن تحقیـق ما بر بخـش خدمات اسـتان زنجان تمرکـز می کنیم 
و بـه تشـریح آن در اسـتان می پردازیـم. سـپس، بـا برآوردهای آمـاری عوامل اقتصـادی تأثیرگذار بر اشـتغال 

این بخش در استان را مورد بررسی قرار می دهیم.
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زنجـان اسـت. در ایـن تحقیـق مطابـق طبقه بنـدی فعالیت های اقتصـادی انتشـاریافته مرکز آمار ایـران که بر 
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اسـاس چهارمیـن بازنگـری اسـتاندارد بین المللـی طبقه بندی تمامـی فعالیت های 
و  «عمده فروشـی  گـروه  شـش  بـه  اسـتان  خدمـات  اسـت،   (ISIC) اقتصـادی 
خرده فروشـی، رسـتوران و هتلـداری (تأمین جا و غـذا)»، «حمل ونقـل، انبارداری، 
«خدمـات  بیمـه»،  و  مالـی  «فعالیت هـای  ارتباطـات»،  و  اطلاعـات  و  پسـت 
مسـتغلات، کرایـه و خدمـات کسـب وکار و دامپزشـکی»، «ادارۀ امـور عمومـی و 
خدمـات شـهری، آمـوزش فعالیت هـای مربـوط بـه سـلامت انسـان و مـددکاری 
اجتماعـی» و «سـایر خدمـات عمومـی، اجتماعـی، شـخصی و خانگـی» تقسـیم 
شـده اند. در ارتبـاط بـا عوامـل اثرگـذار بـر اشـتغال بخش ها شـش مـدل مختلف 
اقتصـادی در نظـر گرفته شـده اسـت. پایه و اسـاس ایـن مدل ها از تجمیـع مبانی 
نظـری و همچنیـن مطالعـات تجربـی حاصـل شـده اسـت. آزمـون ریشـۀ واحـد 
 DOLS (روش دیکی فولـر تعمیم یافتـه) و بـرآورد حداقـل مربعـات معمولـی پویـا
بـرای اشـتغال شـش گـروه خدمـات طـی دورۀ زمانـی 1387 ـ 1401 بـه  صورت 

فصلی انجام شده است.

یافته‌ها
یافته هـای ایـن تحقیـق نشـان می دهـد افزایـش تولیـد ناخالـص داخلـی سـرانۀ 
واقعـی در گـروه ادارۀ امـور عمومـی و خدمـات شـهری، آمـوزش، فعالیت هـای 
مربـوط بـه سـلامت انسـان و مـددکاری اجتماعی و گروه سـایر خدمـات عمومی، 
اجتماعـی، شـخصی و خانگـی تأثیـر مثبـت معنـا داری بـر اشـتغال ایجـاد کـرده 
اسـت. متغیـر نسـبت بهـره وری صنعـت و کشـاورزی بـه بهـره وری بخش هـای 
مختلـف خدمـات بر اشـتغال همـۀ گروه هـا تأثیر مثبـت و معنا داری ایجـاد کرده و 
جذاب تریـن گـروه بـرای جذب افـراد گروه خدمـات مسـتغلات، کرایـه و خدمات 
کسـب وکار اسـت. افزایـش مشـارکت زنـان در افزایـش اشـتغال همـۀ گروه هـا 
مثبـت  تأثیـر  کسـب وکار  خدمـات  و  کرایـه  مسـتغلات،  خدمـات  گـروه  به جـز 
معنـا داری داشـته اسـت. افزایـش نـرخ شهرنشـینی موجـب افزایـش اشـتغال هر 
شـش گروه شـده اسـت. تورم موجـب افزایش اشـتغال همـۀ گروه ها به جـز گروه 
حمل ونقـل، انبـارداری، پسـت و اطلاعـات و ارتباطات، شـده و می تـوان گفت که 
در اکثـر گروه های خدمات، هزینۀ ایجاد اشـتغال در اسـتان تورم اسـت. بیشـترین 
تأثیرپذیـری اشـتغال از افزایـش تـورم مربوط به گـروه خدمات مسـتغلات، کرایه 
و خدمـات کسـب وکار اسـت. متغیـر دامی مربـوط به کرونـا در چهار گـروه اول از 
ضریـب منفـی معنا دار برخـوردار بوده، بـه  طوری  که اشـتغال چهار گـروه از کرونا 
تأثیـر منفـی گرفتـه و ایـن تأثیرپذیـری در گـروه مسـتغلات، کرایـه و خدمـات 
کسـب وکار بیشـتر بوده اسـت. تأثیر مسـتقیم نـرخ بیکاری بر اشـتغال گـروه ادارۀ 

امـور عمومی و خدمات شـهری، آمـوزش، فعالیت های مربوط به سـلامت انسـان 
و مـددکاری اجتماعـی و گروه سـایر خدمات عمومی، شـخصی و خانگی مشـاهده 
می شـود. تأثیـر مثبـت معنـا دار جمعیت بـالای 65 سـال و پایین تر از 14 سـال بر 
اشـتغال گـروه ادارۀ امـور عمومی و خدمات شـهری، آمـوزش، فعالیت های مربوط 
به سـلامت انسـان و مددکاری اجتماعی و گروه سـایر خدمات عمومی، شـخصی 

و خانگی مشاهده می شود.

نتیجه‌گیری
تولید، سـتون فقـرات اقتصاد بوده در شـرایطی که کشـور بـا چالش هایی همچون 
بـر  تمرکـز  اسـت،  مواجـه  سـرمایه  خـروج  و  اقتصـادی  رکـود  تـورم،  بیـکاری، 
سـرمایه گذاری در بخـش تولیـد اسـتان می تواند موتور محرک توسـعه در اسـتان  
باشـد. بـه دلیـل ایجاد پیونـد بخش خدمات بـا بخش صنعـت در اسـتان، افزایش 
بهـره وری بخـش صنعـت به رونق  بخـش خدمـات می انجامد. همچنیـن، با توجه 
بـه مقـدار پاییـن بهـره وری بخـش کشـاورزی و افـت سـهم ارزش افـزوده ایـن 
بخـش در اسـتان، نیـروی کار خارج شـدۀ کشـاورزی نیـز بـه سـمت گروه هـای 
و  برنامه هـا  در  زنـان  مشـارکت  افزایـش  بـا  می شـود.  هدایـت  خدمـات  بخـش 
مختلـف  بخش هـای  در  اشـتغال  سـهم  افزایـش  انتظـار  دولـت  سیاسـت های 
خدمـات وجـود دارد. مشـارکت زنان اسـتان در قیاس با وضعیت کشـوری بیشـتر 
بـوده و بـالا بـودن این درصـد در اسـتان می توانـد دلالت بر مشـارکت بیشـتر در 
بـر  تأثیـر  و  اقتصـادی  کسـب وکارهای  و  اشـتغال  حـوزۀ  مختلـف  عرصه هـای 
اشـتغال بخش هـای مختلـف خدمات در اسـتان باشـد. تمرکز و تحلیـل تحولات 
بایـد  و  نیسـت  ممکـن  تک بعـدی  بـه  صـورت  اسـتان  در  شهرنشـینی  نـرخ 
مجموعـه ای از عوامـل در تحلیـل رونـد تحـولات شهرنشـینی مـورد توجـه قـرار 
بگیـرد کـه طیفـی از عوامـل اقتصـادی، جغرافیایی و اقتصـادی را در بـر می گیرد. 
شـرایط تورمـی که بالاتـر رفتن انتظـارات تورمـی را موجب می شـود، انگیزه ها به 
منظـور ارائـۀ خدمـات واحدهـای مسـکونی و غیرمسـکونی و همچنیـن، خدمـات 
دلالان را در مقایسـه بـا خدمـات بخش هـای دیگـر در اسـتان افزایـش بیشـتری 
داده و ایـن مسـئله افزایـش بیشـتر اشـتغال در ایـن بخـش از خدمـات را رقم زده 
اسـت. هنـگام افزایش میزان بیکاری، سـهم اشـتغال خدمات عمومـی و اجتماعی 
کـه بـه  طـور عمـده دولتـی هسـتند، ماننـد خدمـات آموزشـی و بهداشـتی از کل 
اشـتغال افزایـش یافتـه و ایـن مسـئله مبنی بـر افزایش سـهم اشـتغال، در جهت 

برآورده کردن نیازهای دولت و جامعه است.
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 مقدمه
خدمـات در سـاختار بخـش تولیـد بـه  عنـوان ورودی هـای میانـی و بـه  عنـوان 
سـرویس های توسعه داده شـده بـرای پشـتیبانی از محصـولات (خدمـات مرتبـط با 
محصـول نظیـر نرم افزار و پشـتیبانی آموزشـی) گنجانده می شـوند. خدمـات مرتبط 
بـا تولیـد معمـولًا شـامل سیسـتم ها و راه حل هـای اطلاعاتـی و مخابراتـی، بیمـۀ 
حمل ونقـل، خدمـات مالی و تجـاری، خدمات مشـاورۀ حقوقی و خدمـات نگهداری 
و پشـتیبانی می شـود )Bryson & Daniels, 2010(. خدمـات نقش عمده ای در 
سـاختار تولیـد ایفا می کننـد و ناکارآمـدی یا اختـلال در ارائۀ خدمات بـه تأخیرهای 
 Arnold( پرهزینـه در تولیـد و تحویـل محصول در صنایـع تولیدی منجر می شـود
Lipscomb, 2016 &(. بـه بیانـی، بخـش خدمـات بـا تنـوع ارائـه، بـه  طـور 
مسـتقیم بـا تولیـد ارتبـاط و پیونـد دارد کـه ایـن می توانـد افزایـش اشـتغال را بـه 
همـراه داشـته باشـد. تأثیـر خدمـات بـر اشـتغال را از کانال تولیـد می تـوان تعبیر و 
تفسـیر کـرد، بـه این صـورت کـه تحـول بخـش خدمـات به ویـژه خدماتـی کـه در 
مسـیر تولیـد قـرار می گیرنـد، منتج بـه افزایش اشـتغال و رفـاه نیز می شـود. علاوه 
بـر آن، تنـوع و تحـول ایـن بخش خـود به افزایـش اشـتغال نیز منجر شـده که این 
امـر خـود نیـز افزایـش GDP و رفـاه جامعـه را بـه همـراه خواهد داشـت. ضرورت 
تأکیـد بـر رونق  بخـش خدمات زمانی بیشـتر از قبل احسـاس می شـود که اشـتغال 
در بخـش صنعـت و کشـاورزی بـه دلایـل مختلـف سـریع امکان پذیـر نباشـد. در 
صورتـی  کـه رشـد بهـره وری در بخش هـای خدماتـی کـه بخـش تولیـد را تغذیـه 
می کننـد مثبـت بمانـد، صنعت زدایـی باعـث تضعیف رشـد بهـره وری نخواهد شـد. 
از دیـدگاه برخـی مطالعات نظیـر مطالعۀ فرانسـیس و رینرت (1995)، فرانسـیس و 
و  احیـا  در  اساسـی  نقشـی  خدمـات  بخش هـای   (2015)  OECD و   (2008) ورز 
رقابت پذیـری بخش هـای تولیـد دارند. یکـی از موضوعـات مهم در بحـث تغییرات 
سـاختاری ایـن اسـت کـه آیـا بخـش خدمات یـک بخـش راکد با رشـد بهـره وری 
پاییـن و فضـای اندک برای پیشـرفت تکنولوژیک اسـت؟ به بیانـی، در اصطلاحات 
مـدرن، تغییـر سـاختاری به سـمت بخش خدمـات موجب افزایش رشـد می شـود یا 
از «رشـد  مدلـی   (1967) بامـول  مقالـۀ   .)Diao et al, 2017( رشـد  کاهـش 
نامتعـادل» ارائـه می دهـد کـه در آن رشـد بهـره وری بالاتـر در بخـش «پیشـرو» 
(سـاخت) نسـبت بـه بخـش خدمـات باعـث جابه جایـی نیـروی کار از بخش هـای 
صنعـت بـه بخش هـای خدماتـی می شـود و ایـن امـر موجـب می شـود کـه رشـد 
تولیـد کل بـه  مـرور زمـان کند شـود، زیـرا بخش با رشـد بهـره وری پایین تر اسـت 
کـه در ایـن فرایند گسـترش می یابـد؛ بنابرایـن در تحلیل مـورد نظر اگـر اقتصاد به 
دو بخـش کالایـی و خدماتـی تقسـیم شـود بـه  گونـه ای که رشـد بهـره وری در دو 
بخـش نامتوازن باشـد، امـکان بـروز بیماری بامولـی وجـود دارد. از دیـدگاه بامول، 
صنعت زدایـی و ثالث سـازی متعاقـب آن باعـث کـم ارزش شـدن و کاهش سـرعت 
رشـد کلـی اقتصـاد خواهـد شـد، چراکه رشـد بهـره وری بخـش نوظهور کـه از نظر 
فنـی یـا تکنولـوژی راکـد مانـده، خدمـات، بـه  انـدازۀ کافـی بـرای جبران سـازی 
کاهـش ابعـاد بخش سـاخت (صنعت) کفایـت نمی کند. تلقـی از خدمات بـه  عنوان 
 New( ارتقـا داد؛ وی در نوشـتاری معـروف (Solow) یـک بخـش راکـد را سـولو
York Review of Books, 1987( نوشـت: شـما می توانیـد عصر کامپیوتر را در 
هرجایـی به جـز آمارهـای بهـره وری ببینیـد. در ادبیـات اخیـر تمایـز میـان خدمات 
بـازاری مـدرن (همچـون خدمـات حمل ونقـل، ذخیره سـازی، ارتباطـات، مالـی و 
مراقبت هـای  آمـوزش،  رسـتوران ها،  (همچـون  غیرمـدرن  خدمـات  و  تجـاری) 
 .)Lavopa & Szirmai, 2018( بهداشـتی و خدمات شخصی) مشاهده می شـود
خدمـات بـازار مـدرن بسـیار پویـا هسـتند و می توانند به  عنـوان موتورهای رشـد در 
کنـار تولیـد عمـل کننـد. در مقابـل، فعالیت هـای خدماتـی غیر مـدرن نسـبتاً راکد 
لحـاظ می شـوند. مـروری اجمالـی بـر روندهـای بهـره وری بخش هـا در اقتصـاد 
جهانـی نشـان می دهـد رشـد بهـره وری در خدمـات به همـان اندازۀ بخش سـاخت 
اسـت (7�1 درصـد در سـال)؛ درون بخـش خدمـات، شـکاف بزرگـی بیـن رشـد 
بهـره وری در خدمـات بـازاری (3�2 درصـد) و خدمـات غیـر بـازاری (7�0 درصـد) 
وجـود دارد؛ بنابرایـن برخـی از بخش هـای خدماتی بسـیار پویا هسـتند، در حالی  که 
برخـی دیگـر بخش هـای خدماتـی نوع بامـول هسـتند کـه در آن بهره وری بسـیار 

بخـش  تنهـا  غیربـازاری  خدمـات  و   )Szirmai, 2012( اسـت  راکـد  و  پاییـن 
محـدودی از بخش خدمات را تشـکیل می دهند )Marks, 2009(. سـهم خدمات 
از تولیـد ناخالـص داخلـی طـی زمان در تمـام گروه های کشـورها افزایـش یافته که 
سـریع ترین افزایـش در کشـورهای بـا درآمد متوسـط اسـت. عـلاوه بر ایـن، در هر 
مقطـع زمانـی، هـر چه کشـورها ثروتمندتر باشـند، سـهم خدمـات در آن هـا به  طور 
متوسـط بالاتـر اسـت (بانک جهانـی). اولتون (Oulton) اسـتدلال کـرد که بامول 
بـه ایـن دلیـل بـه نتایـج سـاده انگارانه ای رسـید که فکـر می کـرد این بخـش تنها 
سـتانده های نهایـی را تولیـد می کنـد. اولتـون، بـه خـلاف وی، حالتـی را در نظـر 
گرفـت کـه در آن بیشـتر بخش هـای خدماتـی کـه به سـرعت در حـال گسـترش 
 Owusu et al,(  هسـتند، ورودی هـای میانی را برای بخـش تولید ایجاد می کننـد
2020(. همـۀ ایـن مسـائل مبنـی بر نقـش زیرسـاختی بخـش خدمـات در فرایند 
تولیـد و اشـتغال بخـش صنعـت و کشـاورزی، ضرورت توجـه به بخـش خدمات در 
اسـتان های کشـورمان را طلـب می کنـد. در ایـن تحقیـق مـا بـر بخـش خدمـات 
اسـتان  در  آن  تشـریح  بـه  بعـد  قسـمت  در  و  می کنیـم  تمرکـز  زنجـان  اسـتان 
می پردازیـم. سـپس بـا برآوردهـای آمـاری عوامـل اقتصـادی تأثیرگذار بر اشـتغال 

این بخش در استان را مورد بررسی قرار می دهیم.

بیان مسئله
برخـی مطالعـات در زمینۀ رشـد اقتصـادی به ارتبـاط نزدیک بین تغییرات در سـهم 
 Owusu et al,( خدمـات و ترکیـب بخشـی از تولیـد ناخالص داخلی اشـاره دارنـد
2020(. طـی دهـۀ گذشـته، بـه دلیـل افزایـش سـهم خدمـات در تولیـد ناخالـص 
داخلـی و همچنیـن، در اشـتغال، بخـش خدمات توجـه اقتصاددانان را بـه خود جلب 
کـرده اسـت. بسـیاری از مطالعـات پیش بینـی می کننـد کـه در سـال های آینـده، 
بخـش خدمـات بـه  عنـوان موتور رشـد اقتصـادی در نظـر گرفتـه خواهد شـد. این 
مثبـت  ارتبـاط  یـک  کـه  می شـود  توجیـه  یـا  تعدیـل  واقعیـت  ایـن  بـا  موضـوع 
تثبیت شـده بیـن سـهم فزاینـدۀ تولیـد ناخالص داخلـی، اشـتغال و درآمد سـرانه نیز 
وجـود دارد )Fuchs, 1981( و مشـاهده شـده کـه با افزایش درآمد سـرانه، سـهم 

خدمات در تولید ناخالص داخلی افزایش می یابد.
هرچنـد سـهم بخـش خدمـات هم بـه  صورت نسـبی و هم بـه  صورت مطلق رشـد 
کـرده، ولـی موانـع داخلی و خارجـی موجود، مانـع از تحقق پتانسـیل بخش خدمات 
شـده  اسـت. علی رغم پیشـرفت های اخیـر و توجه محققـان، بخش خدمات توسـط 
از  بسـیاری  توسـط  ناکافـی  بـه  طـور  و  شـده  گرفتـه  دسـت کم  سیاسـت گذاران 
کارآفرینـان مـورد بهره بـرداری قرار گرفته اسـت. تلقـی رایج و سـنتی از خدمات به  
عنـوان غیرمولـد هنـوز در ذهـن بسـیاری از افـراد حاکـم اسـت. اهمیـت بخـش 
خدمـات در چشـم انداز جهانـی از افزایـش سـهم در تولید، اشـتغال و تجارت آشـکار 
می شـود )Aslam et al, 2017(. بخـش خدمـات بـه  عنـوان سـریع ترین بخش 
رو بـه رشـد، نه تنهـا در اقتصـاد جهـان بـه  عنـوان یـک کل، بلکـه در بخش هـای 
کل تولیـد  خدمـات در  می شـود. سـهم  مشـخص  اقتصـادی  گروه هـای  مختلـف 
ناخالـص داخلـی در کشـورهای کم درآمد 47 درصد اسـت. 53 درصد در کشـورهای 
بـا درآمـد متوسـط و بیـش از 70 درصد در کشـورهای با درآمد بالا گزارش می شـود 
کاری  در   (1940) کلارک  و   (1935) فیشـر   .(databank.worldbank.org)
مسـتقل نتیجـه گرفتنـد که فرضیه سـه بخـش معروف عوامـل مختلفـی را در بطن 
اشـتغال و رشـد تولیـد بخـش خدمـات شناسـایی می کنـد. از نظـر آن ها اشـتغال از 
کشـاورزی بـه صنعـت و از صنعت بـه خدمات تا زمانی که اقتصادها رشـد و توسـعه 
کـرده، انتقـال می یابـد. دومیـن عاملـی کـه کلارک آن را عامـل محـرک در ورای 
اشـتغال و رشـد تولیـد بخش خدمـات تشـخیص داد، گرایش سـلیقه ها و ترجیحات 
(تقاضـا) بـه سـمت خدمـات به دلیـل افزایـش درآمد اسـت. تقاضا به سـمت بخش 
خدمـات تغییـر یافتـه، زیـرا تقاضا برای صنعت  طی دوره اشـباع شـده و نیـروی کار 
در بخـش صنعـت به سـمت بخـش خدمـات هدایت می شـود. عامل سـومی که در 
پـس تغییـر اشـتغال و رشـد بخش خدمـات نهفته اسـت، تفـاوت در بهـره وری بین 
بخـش صنعـت و خدمات اسـت. کلارک اسـتدلال خـود مبنی بـر تغییر اشـتغال به 
بخـش خدمـات را بـا ایـن واقعیـت توجیـه کـرد. اگرچـه بخـش صنعت بـه  عنوان 
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بخـش مولدتـر شـناخته می شـود، اما مشـمول تقاضای راکد اسـت. از سـوی دیگر، 
بخـش خدمـات که به  عنـوان بخش پاییـن از لحاظ مولد بودن شناخته شـده اسـت، 

با این حال این بخش با افزایش تقاضا مواجه است.
فوراسـتی (1949) اسـتدلال تغییـر در تقاضـا و همچنیـن نـرخ بهـره وری پاییـن را 
مطـرح می کنـد و در حالـی  کـه از داده هـای تجربـی بهره می بـرد، از قرن بیسـت و 
یکـم بـه  عنـوان قـرن اشـتغال و رشـد بخـش خدمـات یـاد می کنـد. ویلیـام جـی 
بامـول و ویلیـام جی بـوون در کتاب خود در مـورد فرضیۀ بیمـاری هزینه پیش بینی 
کردنـد کـه درآمـد و مشـاغل در بخش هایـی کـه بـا بهـره وری پاییـن مشـخص 
افزایـش  عـدم  علی رغـم  حقـوق  و  شـغل  افزایـش  می یابـد.  افزایـش  می شـوند، 
بهـره وری ظاهـراً مخالـف اقتصـاد کلاسـیک اسـت کـه ارتبـاط نزدیکـی را بیـن 
افزایـش درآمـد و بهـره وری بـالای نیـروی کار پیش بینـی می کنـد. بـا این حـال، 
بامـول توضیـح می دهـد کـه اگـر کارگـران در بخش هـای بـا بهـره وری پاییـن، 
درآمدهـای بـالا بـه آن هـا پرداخـت نشـود، بـه سـمت سـایر بخش هـا سـوق داده 
می شـوند (جایـی کـه درآمـد و حقوق بالاسـت). بـرای جلوگیـری از ترک مشـاغل 
موجـود، شـرکت های در بخش هـای بهـره وری کـم بـه کارگـران درآمـد و حقـوق 
بالایـی پرداخـت خواهنـد کـرد. در مقایسـه بـا بخـش صنعـت، فرض بر این اسـت 
کـه بخـش خدمات از بهـره وری پایینی برخوردار اسـت، بنابرایـن در بخش خدمات، 
دسـتمزدهای بالایـی بـرای حفـظ آن هـا پرداخـت خواهد شـد. از ایـن رو، فرض بر 
ایـن اسـت کـه تفـاوت در بهـره وری باعث رشـد بخـش خدمات می شـود. بـه  طور 
خلاصـه، بامـول فـرض می کند کـه در کشـورهای بـا درآمد بـالا، بالا بودن سـهم 
اشـتغال در بخـش خدمـات تـوأم بـا رشـد بهـره وری پاییـن اسـت. ایـن سـهم از 
اشـتغال بیشـتر بـا افزایش درآمـد تمایل بـه رشـد دارد. تحلیل نظری بامـول عمدتاً 
بـا تحلیـل نظـری «کلاسـیک ها» متفاوت اسـت بـا ایـن واقعیت که بامـول فرض 
می کنـد «سـهم خدمـات و کالاهـا در سـتاندۀ واقعـی طی زمـان ثابت و در سراسـر 
کشـورها یکسـان اسـت. بامـول گسـترش اشـتغال بخـش خدمـات را بـا تفـاوت 
بهـره وری، افزایـش درآمد و همچنین، سـهم ثابـت خدمات در تولیـد واقعی توضیح 
می دهـد. مبنـای رد حـدس کلارک مبنـی بـر افزایـش سـهم خدمـات در مخـارج 
نهایـی بر اسـاس ایـن واقعیت اسـت که این سـهم هم در کشـورهای توسـعه یافته 
و هـم درحال توسـعه تقریبـاً مشـابه بـوده اسـت. بامـول از یافته هـای قبلـی خـود 
کناره گیـری کـرد و بـه ایـن نتیجـه رسـید کـه همـۀ فعالیت هـا در خدمـات راکـد 
نیسـتند )Owusu et al, 2020(. اگرچه عوامل بسـیاری دیگر در ورای گسـترش 
رشـد بخـش خدمـات وجـود دارد، دو عامـل افزایـش درآمـد و تفـاوت در رشـد 
بهـره وری بیـن بخـش صنعت و خدمـات موردتوجه بسـیاری از بحث هـای نظری و 
تجربـی بـوده اسـت )Ndubuisi et al, 2023(. همچنیـن چنانچه بهره وری کل 
عوامـل را در نظـر بگیریـم، امـکان اینکه بهـره وری در دو بخش کالایـی و خدماتی 
 Qavidel & Azizi,( متـوازن باشـد، وجـود دارد و لذا عارضـۀ بامولی رفع می شـود

.)2008
بـا بررسـی سـاختار اقتصادی اسـتان و آخرین اطلاعـات موجود سـازمان مدیریت و 
برنامه ریـزی، 57�11 درصـد از محصـول ناخالـص داخلـی اسـتان بـه قیمـت ثابت 
1390 مربـوط بـه بخـش کشـاورزی، شـکار، جنگلداری و شـیلات اسـت، در حالی 
 کـه سـهم ایـن بخـش در کشـور 165�7 درصد اسـت؛ به بیانـی می تـوان گفت که 
متوسـط سـهم بخـش کشـاورزی در اسـتان زنجـان 61�1 برابر سـهم آن بخش در 
کشـور اسـت. همچنیـن، سـهم شـاغلان اسـتانی و کشـوری در بخش کشـاورزی 
22�27 و 32�16 درصـد بـوده کـه دلالـت بـر این موضوع دارد که سـهم شـاغلان 
بخـش یادشـده در اسـتان زنجـان تقریبـاً معادل 67�1 برابر کشـور اسـت. بـا توجه 
بـه ویژگی هـای اقتصـادی، اجتماعـی، فنـی و محیطی حاکـم بر بخش کشـاورزی 
محصـولات  تولیـد  جهـت  در  را  اسـتان  آب  منابـع  از  عمـده ای  قسـمت  اسـتان، 
کشـاورزی اختصـاص یافتـه به  طوری  کـه حدود 90 درصـد از منابـع آب زنجان در 
بخـش کشـاورزی مصـرف می شـود و ایـن امـر چالش هـای متعـددی بـه وجـود 
مـی آورد. تراکـم نیـروی کار در بخـش کشـاورزی اسـتان طـی زمـان بـه  گونه ای 
صـورت پذیرفتـه که همپای آن بخش خدمات نتوانسـته رشـد لازم را بیابد و نقشـی 
مدعایـی  چنیـن  تأییـد  در  کنـد.  ایجـاد  اسـتان  توسـعه یافتگی  فراینـد  در  مثبـت 

می توان سـهم شـاغلان در این بخش را در سـال 1401 مطرح کرد. سـهم اشـتغال 
بخـش خدمـات در اسـتان 41 درصـد بـوده کـه در قیـاس با کشـور که رقـم 6�51 

درصد است، تفاوت معناداری دارد.
تولیـدی  غیـر  بخشـی  عنـوان  بـه   را  خدمـات  بخـش  سیاسـت گذاران  برخـی 
(واسـطه گری) می داننـد کـه به  عنـوان مانعـی در مقابـل فعالیت های تولیـدی قرار 
دارد و ایـن دیـدگاه باعـث شـده کـه هدایـت سـرمایه و اشـتغال بـه سـمت بخـش 
 .)Hassanpour Bisafar & Feizi, 2019( خدمـات نیز تحت تأثیـر قرار گیـرد
در صورتـی  کـه بسـیاری از بخش هـای خدماتی هسـتند کـه با بخش هـای تولیدی 
ارتبـاط برقـرار می کننـد. بخـش خدمـات پیوندهـای بسـیاری بـا بخش هـای دیگر 
دارد، بـه  گونـه ای کـه در سـایر بخش هـا نیـز اثرگـذار بـوده و نقـش سـازندۀ آن در 
مطابـق  تحقیـق  ایـن  در  بـود.  خواهـد  اقتصـاد  انکارناپذیـر  ترقـی  و  پیشـرفت 
طبقه بنـدی فعالیت هـای اقتصـادی انتشـاریافته مرکـز آمـار ایـران کـه بـر اسـاس 
چهارمیـن بازنگـری اسـتاندارد بین المللی طبقه بنـدی تمامی فعالیت هـای اقتصادی 
(ISIC) اسـت، خدمـات اسـتان را بـه شـش گـروه «عمده فروشـی و خرده فروشـی، 
و  پسـت  انبـارداری،  غـذا)»، «حمل ونقـل،  و  جـا  (تأمیـن  هتلـداری  و  رسـتوران 
اطلاعـات و ارتباطـات»، «فعالیت هـای مالی و بیمـه»، «خدمات مسـتغلات، کرایه 
و خدمـات کسـب وکار و دامپزشـکی»، «ادارۀ امـور عمومـی و خدمـات شـهری، 
آمـوزش فعالیت هـای مربـوط به سـلامت انسـان و مـددکاری اجتماعی» و «سـایر 
خدمـات عمومـی، اجتماعـی، شـخصی و خانگی» تقسـیم شـده اند. بخـش خدمات 
اسـتانی عـلاوه بر نقـش زیرسـاختی در فرایند تولیـد بخش صنعت و کشـاورزی که 
بـه آن اشـاره شـد، موجـب افزایش رفـاه مردم اسـتان از طریـق افزایش اشـتغال و 
تولیـد ناخالـص داخلـی می شـود. با ایـن اوصـاف در این تحقیـق با توجه بـه برآورد 
آمـاری مدل هـای مطرح شـده قسـمت های بعـدی، بـه بررسـی عوامـل اقتصـادی 

اثرگذار بر زیر بخش های خدمات استان پرداخته  شده است.

 پیشینۀ تحقیق
در زمینـۀ موضـوع مرتبـط بـا تحقیـق مطالعـات داخلـی و خارجـی بـه  صـورت زیر 

است:
طهماسـبی و همـکاران (2013) مطالعـه ای بـا عنـوان «مقایسـۀ اثـرات نامتقـارن 
سیاسـت پولـی حجـم نقدینگـی بر تولیـد بخـش صنعت و خدمـات در کشـورهای 
منتخـب صادرکننـدۀ نفـت» انجـام دادنـد. نتایـج بـرآورد مدل بـا اسـتفاده از روش 
گشـتاورهای تعمیم یافتـه طـی 2020-2002 دلالـت بـر آن دارد کـه عـدم تقـارن 
شـوک های مثبـت و منفـی در بخش صنایـع و معادن تأییـد نمی شـود. در حالی  که 

این عدم تقارن شوک های مثبت و منفی برای بخش خدمات تأیید شد.
اسـکویی (2012) مطالعـه ای بـا عنوان «ارتبـاط متقابل بین بخش های کشـاورزی، 
صنعـت و خدمـات در اقتصـاد ایـران بـا رویکـرد خود رگرسـیون بـرداری بیزیـن» 
انجـام داده اسـت. نتایـج برآورد مـدل خود رگرسـیون بـرداری بیزین طـی 1338 ـ 
1395 دلالـت بـر آن دارد کـه دو بخـش کشـاورزی و صنعت مکمـل یکدیگر بوده، 
ولـی تأثیرپذیـری دو بخـش خدمات و کشـاورزی اندک اسـت. تأثیرگـذاری صنعت 

بر خدمات مورد تأیید قرار می گیرد اما عکس آن تأیید نمی شود.
نیـک بیـن (2019) مطالعـه ای بـا عنـوان «نقـش بخش خدمات در رشـد و توسـعۀ 
اقتصـادی» انجـام داده اسـت. نتایـج به دسـت آمده در مـورد رابطـه میـان سـهم 
ارزش افـزوده بخـش خدمـات و رشـد اقتصـاد ایـران نظیـر سـایر کشـورهای مورد 
بررسـی در گـزارش مـورد نظر بوده اسـت؛ اما با بررسـی زیربخش هـای خدمات در 
اقتصـاد ایـران در بازه هـای زمانـی گوناگون و مقایسـۀ آن هـا با نتایج به دسـت آمده 
از اقتصـاد ترکیـه نشـانه ای از توجـه ویـژه بـه خدمـات مرتبط بـا دانـش، مهارت و 
تخصـص آمـوزش و بهداشـت و خدمـات حـوزۀ فنـاوری اطلاعـات و ارتباطـات 
مطابـق اقتصـاد ترکیـه وجـود نداشـته و بیشـتر گرایش هـا معطـوف بـه خدمـات 
توزیعـی و واسـطه گری های مالی اسـت کـه جنبۀ تولیـدی و مولد بـودن ندارند. لذا 
توصیـه می شـود سیاسـت گذاری ها در اقتصـاد به سـمت تشـویق خدمـات مولد که 
دارای خصوصیاتـی همچـون توجـه بـه دانـش و مهـارت سـرمایه انسـانی و حـوزۀ 

فناوری اطلاعات و ارتباطات هستند، سوق داده شود.
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اندابایسـی و همـکاران (2023) مطالعـه ای بـا عنـوان «محرک هـای شـتاب رشـد 
بخـش خدمـات در کشـورهای درحال توسـعه» انجام داده انـد. در این مطالعه اشـاره 
بـه ایـن موضوع شـده با وجـود آنکه بخـش خدمات بخش مسـلط بـوده و همچنان 
رشـد بی سـابقه ای را تجربـه می کنـد، تجزیه وتحلیـل تجربی عمیـق از محرک های 
تـاب رشـد بخـش خدمـات بـرای اقتصادهـای درحال توسـعه محـدود اسـت. ایـن 
و  شـتاب ها  کـه  می پـردازد  زمینـه ای  عوامـل  شناسـایی  و  بررسـی  بـه  مطالعـه 
دوره هـای رشـد بخش خدمات در کشـورهای درحال توسـعه و چگونگـی آن عوامل 
را توضیـح دهـد. عواملـی کـه ممکـن اسـت در انـواع خدمـات (خدمـات بـازاری و 
خدمـات غیـر بـازاری) و مناطق متفاوت باشـد. با اسـتفاده از پایـگاه اطلاعاتی برای 
50 کشـور درحال توسـعه طـی دورۀ 1990 ـ 2018 و بـا اسـتفاده از مدل های برآورد 
پروبیـت، نویسـندگان چندیـن عوامـل کلان و نهـادی را شناسـایی کردنـد. نتایـج 
پژوهـش یادشـده نشـان می دهـد مجموعـه ای ناهمگـون از محرک هـا وجـود دارد 
کـه برای شـتاب رشـد کل بخش خدمـات بازار و خدمـات غیر بازاری کلیدی اسـت 

 .)Ndubuisi et al, 2023(
اواسـا و همـکاران (2021) مطالعـه ای بـا عنوان «ظهـور بخش خدمـات در اقتصاد 
جهانـی» انجـام داده انـد. ایـن مقاله یک رویکـرد دوجانبـه برای بررسـی پیامدهای 
افزایـش سـریع بخـش خدمـات بخـش در اقتصادهـای جهـان دارد. اول اینکـه، 
سومین سـازی را در اقتصـاد جهانـی در مورد مسـائل کلیدی مانند فرضیـۀ بامول در 
مـورد بخـش خدمـات، سـهم خدمـات، رشـد بهـره وری و مشـارکت مثبـت بالقـوۀ 
خدمـات بـه سـایر بخش هـا می پـردازد. نیمـۀ دوم مقاله بر روندهای سـومی شـدن 
در جنـوب صحـرای آفریقـا متمرکز اسـت که نشـان دهندۀ نقش بخـش خدمات در 
اقتصادهـای کم درآمـد اسـت. اسـتفاده از یـک سـری طولانـی از بخـش داده های 
اشـتغال و خروجـی، جد ول هـای داده ـ سـتانده و تجزیه وتحلیل های آمـاری متعدد، 
نشـان می دهـد ادراک از خدمـات بـه  عنـوان راکد و مقـاوم در برابر بهـره وری برای 

.)Owusu et al, 2021( همۀ زیربخش های خدمات اعمال نمی شود
سـینگ (2019) مطالعـه ای بـا عنـوان «نقـش بخـش خدمـات در اقتصـاد هنـد» 
انجـام داده اسـت. نتایـج تحقیـق یادشـده دلالت بر بزرگ شـدن نقـش این بخش 
در رشـد اقتصـادی ایـن کشـور دارد، به  طـوری  که بخـش خدمات در ارتقای رشـد 
اقتصادی، اشـتغال، تجارت و سـرمایه گذاری نقش داشـته اسـت. در ایـن تحقیق بر 
ضـروری بـودن نقـش بخش خدمـات در فرایند تولید و بـه  تبع آن، ایجاد اشـتغال و 
سـرمایه گذاری خصوصـی در بخش هـای کلیـدی خدمـات نظیـر حمل ونقـل تأکید 

.)Singh, 2019( می شود
یوسـف و همـکاران (2019) مطالعـه ای بـا عنوان «بـرآورد تأثیر بخـش خدمات بر 
رشـد اقتصـادی بنـگلادش» انجـام داده انـد. ایـن مطالعـه مربـوط بـه دورۀ زمانی 
 (ARDL) 1973 ـ 2017 و بـا اسـتفاده از روش خودرگرسـیونی بـا وقفـۀ توزیعـی
اسـت. نتایـج بـرآورد مدل دلالت بـر تأثیرگذاری مثبـت و معنا دار بخـش خدمات بر 

.)Yousuf et al, 2019‌( رشد اقتصادی بنگلادش است

تقسیم‌بندی بخش خدمات در ایران
اسـاس  بـر  ایـران  آمـار  مرکـز  انتشـاریافتۀ  اقتصـادی  فعالیت هـای  طبقه بنـدی 
چهارمیـن بازنگـری اسـتاندارد بین المللی طبقه بنـدی تمامی فعالیت هـای اقتصادی 
اسـت. درخـور یـادآوری اسـت کـه فعالیت هـای مختلـف بخـش خدمات در شـش 

دسته تنظیم شده است:
گـروه اول: اولیـن گـروه بـه عمده فروشـی و خرده فروشـی و فعالیت هـای خدماتـی 
مربـوط بـه تأمیـن جا و غـذا اختصـاص دارد. عمده فروشـی و خرده فروشـی شـامل 
عمده فروشـی و خرده فروشـی (بازرگانـی) و فعالیت هـای خدماتـی مربـوط به تأمین 

جا و غذا شامل هتل، خوابگاه و رستوران است.
گـروه دوم: دومیـن گـروه بـه حمل ونقل، انبـارداری، پسـت و اطلاعـات و ارتباطات 
اختصـاص دارد. ایـن گروه مشـتمل بر زیربخش هـای حمل ونقل ریلـی، حمل ونقل 
پشـتیبانی  هوایـی  حمل ونقـل  آبـی،  حمل ونقـل  لولـه ای،  حمل ونقـل  جـاده ای، 

حمل ونقل، انبارداری، اطلاعات و ارتباطات و پست و پیک است.
گـروه سـوم: سـومین گـروه فعالیت هـای مالی و بیمـه بوده که شـامل بانـک، بیمه 

و فعالیت های مرتبط با سایر واسطه گری های مالی است.
گـروه چهـارم: چهارمیـن گـروه خدمات مسـتغلات، کرایـه و خدمات کسـب وکار و 
شـخصی،  مسـکونی  واحدهـای  خدمـات  آن  زیربخش هـای  اسـت.  دامپزشـکی 
خدمـات واحدهـای مسـکونی اجـاری، خدمـات واحدهـای غیرمسـکونی، خدمـات 
دلالان مسـتغلات، کرایـه و خدمـات کسـب وکار و فعالیت هـای حرفـه ای، فنـی، 

علمی و دامپزشکی است.
گـروه پنجـم: پنجمیـن گـروه بـه ادارۀ امـور عمومـی و خدمـات شـهری، آمـوزش 
فعالیت هـای مربـوط به سـلامت انسـان و مـددکاری اجتماعی اختصـاص دارد. این 
گـروه مـواردی نظیـر امور عمومی و خدمات شـهری امـور دفاعـی و انتظامی تأمین 
اجتماعـی اجبـاری، آمـوزش ابتدایـی، آمـوزش متوسـطه، آمـوزش عالـی، آمـوزش 

بزرگ سالان، بهداشت و سلامت و مددکاری اجتماعی را شامل می شود.
گـروه ششـم: ششـمین گـروه بـه سـایر خدمـات عمومـی، اجتماعـی، شـخصی و 
خانگـی اختصـاص دارد. این گـروه مواردی نظیـر خدمات عمومی مرتبـط با تفریح، 
فرهنـگ و ورزش، فعالیت هـای مذهبـی و سیاسـی، خدمـات شـخصی و خانگـی و 

سایر خدمات را پوشش می دهد.
بـا توجـه به اطلاعـات بانک مرکزی جمهوری اسـلامی ایران، متوسـط سـهم گروه 
خدمـات از GDP بـه قیمت ثابـت 1390 طی بازۀ زمانـی 1383 ـ 1399  تقریباً برابر 
50�0 اسـت. متوسـط سـهم کشـاورزی از GDP به قیمت ثابت برابر 06�0 و برای 
بخـش صنعـت و معدن و همچنیـن بخش نفت به ترتیـب برابر 24�0 و 2�0 اسـت. 
ترتیـب متوسـط سـهم گروه های خدمـات از GDP بـه قیمت ثابـت 1390 طی بازۀ 

زمانی مورد نظر (1383 ـ 1399 ) به این صورت است:
گـروه خدمـات مسـتغلات و خدمـات حرفـه ای و تخصصـی: 64�13 درصـد؛ گروه 
و  انبـارداری  حمل ونقـل،  گـروه  درصـد؛   11�8 هتلـداری:  و  رسـتوران  بازرگانـی، 
خدمـات  گـروه  درصـد؛   9 عمومـی:  خدمـات  گـروه  درصـد؛   9�7 ارتباطـات: 
مؤسسـه های مالـی و پولـی: 6�3 درصـد و گـروه خدمـات اجتماعـی، شـخصی و 

خانگی: 1�3 درصد.

آمار توصیفی
سهم ارزش‌افزوده خدمات از GDP به قیمت ثابت )استان زنجان(

بـا توجـه بـه نمـودار 1 طـی سـال های 1379 تـا 1399 سـهم ارزش افـزودۀ بخش 
خدمـات از رقـم حـدود 44 درصـد بـه رقم حـدود 77�49 درصـد تغییر یافته اسـت. 
بـه بیانـی تغییـر سـهم ارزش افزوده بخـش خدمـات از GDP واقعی طی سـال های 
مـورد نظـر بـه میـزان 11�13 درصـد بـوده اسـت. ایـن تغییـر سـهم بـرای بخش 
صنعـت طـی سـال های مـورد نظـر تقریبـاً برابـر 8�27 درصد بـوده، به  طـوری  که 
ایـن سـهم از حـدود 30 بـه 34�38 درصـد افزایـش داشـته اسـت. از سـوی دیگـر 
سـهم ارزش افـزوده بخـش کشـاورزی از GDP واقعـی طـی ایـن سـال ها از رقـم 
حـدود 23 بـه 57�11 درصـد تنـزل یافتـه کـه ایـن معـادل 7�49 درصـد کاهـش 
اسـت. مشـاهده می شـود بـا کاهش سـهم ارزش افـزوده بخش کشـاورزی بـه این 
میـزان، بر سـهم ارزش افـزوده بخش خدمـات به میـزان قابل  توجهی اضافه نشـده 

و بخش صنعت نیز 8�27 درصد رشد سهم ارزش افزوده داشته است.
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نمودار 1. سهم ارزش‌افزودۀ بخش‌های مختلف از GDP به قیمت ثابت 1390 استان

سـهم ارزش‌افـزودۀ زیربخش‌هـای خدمـات از GDP بـه قیمـت ثابت 90 )اسـتان 
زنجان(

در ارتبـاط با کسـب آگاهی و شـناخت از وضعیـت بخش های خدمات و سـهم آن ها 
از ارزش افـزوده اسـتان می تـوان بـه نمـودار 2 توجـه کرد. طـی سـال های 1379 تا 
1399 سـهم ارزش افـزودۀ زیربخش هـای خدمـات بـرای گروه هـای مختلـف بـه 
 صـورت زیـر اسـت. کلیۀ ارقام مـورد نظر بـا اسـتفاده از اطلاعات سـازمان مدیریت 
و برنامه ریـزی اسـتان، مرکـز آمـار جمهوری اسـلامی ایران و همچنین، محاسـبات 

انجام گرفته محقق است.
گـروه اول: عمده فروشـی و خرده فروشـی، رسـتوران و هتلـداری (تأمین جـا و غذا). 

سهم ارزش افزوده آن از 2�13 درصد به 5�10 درصد کاهش یافته است.
سـهم  ارتباطـات:  و  اطلاعـات  و  پسـت  انبـارداری،  حمل ونقـل،  دوم:  گـروه 

ارزش افزوده آن از 2�4 درصد به 05�8 درصد افزایش یافته است.

گـروه سـوم: فعالیت هـای مالـی و بیمه: سـهم ارزش افـزوده آن از 1 درصـد به 5�3 
درصد افزایش یافته است.

گـروه چهـارم: خدمـات مسـتغلات، کرایـه و خدمـات کسـب وکار سـهم آن از 9�7 
درصد به 9�14 درصد افزایش یافته است.

گـروه پنجـم: ادارۀ امور عمومـی و خدمات شـهری، آموزش فعالیت هـای مربوط به 
سـلامت انسـان و مـددکاری اجتماعـی سـهم آن از 9�15 درصـد بـه 12 درصـد 

کاهش یافته است.
گروه ششـم: سـایر خدمات عمومی، اجتماعی، شـخصی و خانگی سـهم آن از 6�1 

درصد به 06�0 درصد کاهش یافته است.
مشـاهده می شـود بیشـترین سـهم ارزش افـزوده در تولیـد واقعـی در سـال 1399 
به ترتیـب متعلـق بـه گروه چهـارم (9�14 درصد)، پنجـم (12 درصـد) و اول (5�10 

درصد) در استان است.

نمودار 2. سهم ارزش‌افزودۀ گروه‌های خدمات از GDP به قیمت ثابت 1390 استان
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سهم اشتغال بخش خدمات از اشتغال کل
مطابق نمودار 3 سـهم اشـتغال بخش خدمات از اشـتغال کل طی سـال های 1384 
ـ 1401 طـی ایـن بـازۀ زمانـی از 32 درصد به 41 درصد افزایش داشـته اسـت. این 

سـهم بـرای بخـش صنعـت طـی 17 سـال از رقـم 2�32 بـه 6�33 درصد رسـیده 
اسـت. در دورۀ زمانی مورد نظر سـهم اشـتغال بخـش کشـاورزی از 8�35 به 4�25 

درصد کاهش داشته است.

نمودار 3. سهم اشتغال بخش‌های اقتصادی استان

سهم اشتغال زیربخش‌های خدمات از اشتغال کل
مطابـق نمـودار 4 سـهم اشـتغال بخش های مختلـف خدمات طی سـال های 1387 

ـ 1401 به  صورت زیر است:
گـروه اول: عمده فروشـی و خرده فروشـی، رسـتوران و هتلـداری (تأمین جـا و غذا) 

سهم اشتغال آن از 4�13 درصد به 6�13 درصد افزایش یافته است.
گـروه دوم: حمل ونقـل، انبارداری، پسـت و اطلاعات و ارتباطات: سـهم اشـتغال آن 

از 56�16 درصد به 6 درصد کاهش یافته است.
گـروه سـوم: فعالیت هـای مالـی و بیمـه: سـهم اشـتغال آن از 5�1 درصـد بـه 3�1 

درصد کاهش یافته است.
گـروه چهـارم: خدمات مسـتغلات، کرایه و خدمات کسـب وکار سـهم اشـتغال آن از 

8�5 درصد به 3�1 درصد کاهش یافته است.
گـروه پنجـم: ادارۀ امـور عمومـی و خدمات شـهری، آمـوزش، فعالیت هـای مربوط 
بـه سـلامت انسـان و مـددکاری اجتماعـی سـهم اشـتغال آن از 06�2 بـه 08�13 

درصد افزایش یافته است.
گروه ششـم: سـایر خدمات عمومی، اجتماعی، شـخصی و خانگی سـهم آن از 3�8 

درصد به 39�5 درصد کاهش یافته است.
از حیث متوسـط سـهم اشـتغال طـی سـال های 1387 ـ 1401 به ترتیب گـروه اول 
(13 درصـد)؛ گـروه پنجـم (09�10)؛ گـروه دوم (9�9)؛ گـروه ششـم (5�4 درصد)؛ 

گروه چهارم (2�2 درصد) و گروه سوم (2�1 درصد) هستند.

نمودار 4. سهم اشتغال بخش‌های مختلف خدمات از اشتغال کل استان



JUEP.net

Urban Economics and Planning          Vol 6(3), Autumn 202515
Rahimzadeh A.

مدل های تحقیق
بـا توجـه به در نظـر گرفتن 6 گـروه خدمـات، 6 مـدل لگاریتمی در نظـر گرفته ایم. 
پایـه و اسـاس ایـن مدل هـا از تجمیـع مبانی نظـری و همچنیـن مطالعـات تجربی 

حاصـل شـده اسـت کـه در ایـن راسـتا می تـوان بـه مطالعـات پاپسـکو و دیاکنـو 
(2022)، دیائـو و همـکاران (2017)، ویـلاورد و میز (2009) و پیسـارایدز و والانتی 

(2005) اشاره کرد.

متغیـر وابسـته:  اشـتغال شـش گـروه خدمـات (اشـتغال هـر گروه 
خدمات یک بار به  طور مجزا به  عنوان متغیر وابسته مد نظر قرار می گیرد). 

متغیرهای مستقل در 4 مدل اول به ترتیب عبارت اند از:
 : نسـبت بهـره وری (از تقسـیم تولیـد بر اشـتغال نیـروی کار به 
 دسـت  آمـده اسـت) صنعـت و کشـاورزی (کالایی) بـه بهـره وری 6 گـروه خدمات 
(نسـبت بهـره وری صنعـت و کشـاورزی به بهـره وری تک تـک گروه خدمـات در 6 

مدل به  طور مجزا به  عنوان متغیر مستقل منظور می شود).
‌FBR نرخ مشارکت زنان

URB نرخ شهرنشینی
‌‌GDP درآمد سرانه

INF نرخ تورم

‌‌COVID متغیر دامی مربوط به کرونا
متغیرهـای مسـتقل در مدل هـای 5 و 6: عـلاوه بـر متغیرهـای 4 مدل قبلـی که به 

آن اشاره شد، سه متغیر دیگر اضافه می شود که عبارت اند از:
UNE نرخ بیکاری

جمعیت بالای 65 سال 
جمعیت زیر 14 سال 

نتایج برآورد گروه های خدمات
نتایـج آزمـون ریشـۀ واحـد (روش دیکی فولـر تعمیم یافتـه) در جـدول 1 و بـرآورد 
حداقـل مربعـات معمولـی پویـا DOLS در جـدول 2 بـرای اشـتغال شـش گـروه 

خدمات طی دورۀ زمانی 1387 ـ 1401 به  صورت فصلی ارائه شده است.

)ADF جدول 1. نتایج آزمون ریشۀ واحد )روش دیکی‌فولر تعمیم‌یافته

LEVEL (1) LEVEL (0)
متغیر

احتمال t آماره احتمال t آماره
0�0013 -3�311246 ** 0�8246 0�517606 لگاریتم اشتغال گروه یک
0�0412 -2�034191 ** 0�3230 -0�896382 لگاریتم اشتغال گروه دو
0�0013 -3�335649 ** 0�8483 0�625820 لگاریتم اشتغال گروه سه
0�0661 -1�817389 ** 0�6068 0�206722 لگاریتم اشتغال گروه چهار
0�0468 -2�219504 ** 0�8623 0�694227 لگاریتم اشتغال گروه پنج
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LEVEL (1) LEVEL (0)
متغیر

احتمال t آماره احتمال t آماره
0�0340 -2�116913 ** 0�7175 0�123357 لگاریتم اشتغال گروه شش
0�0013 -3�335649 ** 0�0694 -0�793993 ** لگاریتم نسبت بهره وری کالایی به گروه 1 خدمات
0�0697 -1�791874 ** 0�7359 0�185369 لگاریتم نسبت بهره وری کالایی به گروه 2 خدمات
0�0017 -2�236268 ** 0�6764 0�005716 لگاریتم نسبت بهره وری کالایی به گروه 3 خدمات
0�0661 -1�817389 ** 0�7359 0�185369 لگاریتم نسبت بهره وری کالایی به گروه 4 خدمات
0�0426 -2�291254** 0�2873 -0�992168 لگاریتم نسبت بهره وری کالایی به گروه 5 خدمات
0�0340 -2�116913 ** 0�7175 0�123357 لگاریتم نسبت بهره وری کالایی به گروه 6 خدمات
0�0326 -3�092380 ** 0�2809 -2�012306 لگاریتم نرخ مشارکت زنان
0�0822 -3�690855** 0�9974 2�603228 لگاریتم نرخ شهرنشینی
0�0192 -2�352604 * 0�9773 1�700776 لگاریتم تولید سرانه واقعی
0�0138 -4�013928 ** 0�9868 1�947119 لگاریتم نسبت سن 14
0�0000 -8�448984** 0�9912 2�119975 لگاریتم نسبت سن 60
0�000 -5�731846 ** 0�3729 -0�780881 لگاریتم بیکاری
0�0034 -2�998125 ** 0�8968 0�884516 لگاریتم تورم

*،** و *** به ترتیب نشان دهندۀ ایستایی در سطح اطمینان 1، 5 و 10 درصد است.

جدول 2. نتایج برآورد 6 مدل

Model 6 Model 5 Model 4 Model 3 Model 2 Model 1 متغیرهای وابسته

متغیرهای مستقل
لگاریتم اشتغال گروه 

ششم
لگاریتم اشتغال گروه 

پنجم
لگاریتم اشتغال گروه 

چهارم
لگاریتم اشتغال گروه 

سوم
لگاریتم اشتغال گروه 

دوم
لگاریتم اشتغال گروه 

یک

- - - - -
0�38**

(0�0000)
لگاریتم نسبت بهره وری کالایی به 

گروه 1 خدمات

- - - -
0�02**

(0�0028)
-

لگاریتم نسبت بهره وری کالایی به 
گروه 2 خدمات

- - -
0�89*

(0�0000)
- -

لگاریتم نسبت بهره وری کالایی به 
گروه 3 خدمات

- -
1�20**

(0�0000)
- - -

لگاریتم نسبت بهره وری کالایی به 
گروه 4 خدمات

-
1�00

(0�0000)
- - - -

لگاریتم نسبت بهره وری کالایی به 
گروه 5 خدمات

0�712*
(0�0000)

- - - - -
لگاریتم نسبت بهره وری کالایی به 

گروه 6 خدمات
0�487**
(0�0000)

0�285**
(0�0011)

-0�51
(0�3115)

0�947**
(0�0710)

0�138 **
(0�0019)

0�18 *
(0�0128)

لگاریتم نرخ مشارکت زنان

8�10**
(0�0000)

24�77**
(0�0000)

6�16**
(0�0000)

18�63*
(0�0004)

0�635 **
(0�0000)

2�17 **
(0�0010)

لگاریتم نرخ شهرنشینی

0�290**
(0�0083)

2�05*
(0�0000)

-3�14*
(0�0040)

-2�79**
(0�0019)

-0�16 **
(0�0077)

-0�69 **
(0�0004)

لگاریتم تولید سرانه واقعی

0�088*
(0�0000)

0�045**
(0�0294)

0�248**
(0�0000)

0�128**
(0�0008)

-0�001
(0�8328)

0�06 **
(0�0006)

لگاریتم تورم
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Model 6 Model 5 Model 4 Model 3 Model 2 Model 1 متغیرهای وابسته

متغیرهای مستقل
لگاریتم اشتغال گروه 

ششم
لگاریتم اشتغال گروه 

پنجم
لگاریتم اشتغال گروه 

چهارم
لگاریتم اشتغال گروه 

سوم
لگاریتم اشتغال گروه 

دوم
لگاریتم اشتغال گروه 

یک
2�28**

(0�0000)
2�80**

(0�0083)
- - - - لگاریتم نسبت سن 14

0�99**
(0�0909)

11�80**
(0�0004)

- - - - لگاریتم نسبت سن 60

0�19**
(0�0002)

0�20
(0�1064)

- - - - لگاریتم بیکاری

-0�005 **
(0�7808)

0�0149
(0�6587)

-0�44 **
(0�0435)

-0�39 **
(0�0342)

-0�03 *
(0�0264)

-0�06 *
(0�0147)

متغیر مجازی

0�99 0�98 0�99 0�94 0�92 0�92 R2

60 60 60 60 60 60 تعداد مشاهدات

*،** و *** معنا داری در سطح اطمینان 1 و 5 و 10 درصد است

ضریـب تعییـن مدل هـا همه بـالا بـوده و دلالت بـر برازش مناسـب مدل یـا تبیین 
کامـل اشـتغال کلیـۀ زیربخش هـای خدمـات توسـط متغیرهـای توضیحـی دارد. با 
تولیـد  افزایـش  الـف)  گفـت:  می تـوان  صورت گرفتـه  مـدل   6 بـرآورد  بـه  توجـه 
ناخالـص داخلـی سـرانۀ واقعـی تنهـا در گـروه پنجـم (ادارۀ امور عمومـی و خدمات 
شـهری، آمـوزش، فعالیت هـای مربوط به سـلامت انسـان و مـددکاری اجتماعی) و 
ششـم (خدمـات عمومـی، اجتماعی، شـخصی و خانگـی) تأثیـر مثبـت و معنا داری 
ایجـاد کـرده اسـت. ب) متغیر نسـبت بهـره وری صنعت و کشـاورزی بـه بهره وری 
بخش هـای مختلـف خدمـات بـر اشـتغال همـۀ گروه هـا تأثیـر مثبـت و معنـا داری 
ایجـاد کـرده اسـت. ج) افزایـش مشـارکت زنـان در افزایش اشـتغال همـۀ گروه ها 
به جـز گـروه خدمات مسـتغلات، کرایـه و خدمات کسـب وکار تأثیر مثبـت معنا داری 
داشـته اسـت. د) افزایش نـرخ شهرنشـینی موجب افزایش اشـتغال هر شـش گروه 
شـده اسـت. ه) تـورم موجـب افزایـش اشـتغال همـۀ گروه هـا به جـز گـروه دوم 
(حمل ونقـل، انبـارداری، پسـت و اطلاعات و ارتباطات)  شـده اسـت. و) متغیر دامی 
مربـوط بـه کرونـا در چهار گـروه اول از ضریـب منفی معنـا دار برخوردار بـوده و این 
تأثیرپذیـری در گـروه مسـتغلات، کرایـه و خدمـات کسـب وکار بیشـتر بوده اسـت 
(ضریـب 44�0-) ز) در مدل هـای 5 و 6 مشـاهده می شـود کـه در دو گـروه «ادارۀ 
امـور عمومـی و خدمـات شـهری، آمـوزش، فعالیت های مربوط به سـلامت انسـان 
و مـددکاری اجتماعـی» و «سـایر خدمـات عمومـی، شـخصی و خانگـی» تأثیـر 
مسـتقیم متغیرهـای نـرخ بیـکاری، جمعیت بـالای 65 سـال و پایین تر از 14 سـال 

بر اشتغال آن ها مشاهده می شود.

 نتایج
افزایـش تولیـد ناخالـص داخلـی سـرانۀ واقعـی در گـروه ادارۀ امـور عمومـی و • 

خدمـات شـهری، آمـوزش، فعالیت های مربوط به سـلامت انسـان و مـددکاری 
اجتماعـی و گـروه سـایر خدمـات عمومـی، اجتماعـی، شـخصی و خانگـی تأثیر 
مثبـت معنـا داری بر اشـتغال ایجـاد کرده اسـت. تقاضا بـرای خدمـات این گروه 
از کشـش درآمـدی بالایـی برخـوردار بـوده و بـا افزایش درآمد سـرانۀ اسـتانی، 
اشـتغال ایـن گـروه به میـزان بـالا افزایـش می یابد، مجموع سـهم اشـتغال این 
دو گـروه از کل شـاغلان اسـتان رقـم بالایی بـوده و پس از گروه اول بیشـترین 
و  بـوده  اقتصـاد  فقـرات  سـتون  درصـد). تولیـد،   11�29) دارد  را  سـهم 
سـرمایه گذاری، قلـب تپنـدۀ آن اسـت. در شـرایطی کـه کشـور با چالش هایـی 
همچـون بیکاری، تـورم، رکود اقتصـادی و خروج سـرمایه مواجه اسـت، تمرکز 
بـر سـرمایه گذاری در بخش تولیـد اسـتان می تواند موتـور محـرک توسـعه در 
اسـتان  باشـد و اسـتان زنجان به  عنوان یکی از مناطق مسـتعد کشـور، می تواند 

نقـش کلیـدی در تحقق شـعار سـال 1404 یعنی «سـرمایه گذاری بـرای تولید» 
ایفا کند.

متغیـر نسـبت بهـره وری صنعت و کشـاورزی به بهـره وری بخش هـای مختلف • 
خدمـات بـر اشـتغال همۀ گروه هـا تأثیـر مثبـت و معنـا داری ایجاد کرده اسـت. 
جذاب تریـن گـروه بـرای جذب افراد گـروه خدمات مسـتغلات، کرایـه و خدمات 
کسـب وکار اسـت. بـا توجـه بـه محاسـبات تحقیق می تـوان گفـت که بـا تغییر 
یک درصدی نسـبت بهره وری، متوسـط اشـتغال این گروه از مقـدار 933�7080 
بـه 90�7165 نفـر افزایـش می یابـد. پـس  از ایـن گـروه، افزایش اشـتغال گروه 
بـه  مربـوط  فعالیت هـای  آمـوزش،  شـهری،  خدمـات  و  عمومـی  امـور  «ادارۀ 
سـلامت انسـان و مددکاری اجتماعی» بر اثر افزایش نسـبت بهره وری مشـهود 
اسـت. افزایـش یک درصـدی نسـبت بهره وری متوسـط اشـتغال این گـروه را از 
رقـم 73�32968 بـه رقـم 42�33298 افزایـش می دهـد. بـه دلیل ایجـاد پیوند 
بـه  صنعـت  بخـش  بهـره وری  افزایـش  صنعـت،  بخـش  بـا  خدمـات  بخـش 
رونق بخـش خدمـات می انجامـد. همچنیـن با توجـه به مقـدار پاییـن بهره وری 
بخـش کشـاورزی و افـت سـهم ارزش افـزوده این بخـش نیروی کار خارج شـده 

کشاورزی نیز به سمت گروه های بخش خدمات هدایت می شود.
افزایـش مشـارکت زنـان در افزایـش اشـتغال همۀ گروه هـا به جز گـروه خدمات • 

مسـتغلات، کرایـه و خدمـات کسـب وکار تأثیـر مثبـت معنا داری داشـته اسـت. 
بیشـترین تأثیـر مثبت مربـوط بـه فعالیت های مالـی و بیمه با ضریـب 947�0 و 
کمتریـن مربـوط بـه گروه حمل ونقـل، انبارداری، پسـت و اطلاعـات و ارتباطات 
بـا ضریـب 138�0 اسـت. بـا افزایـش مشـارکت زنـان در بـازار کار، بخشـی از 
جمعیـت زنـان جویـای کار وارد زیربخش هـای مـورد نظر می شـوند. بـا افزایش 
مشـارکت زنـان در برنامه ها و سیاسـت های دولت انتظار افزایش سـهم اشـتغال 
در بخش هـای مختلـف خدمات وجود دارد. مشـارکت زنان در اسـتان از متوسـط 
تقریبـاً 19 درصـدی طـی سـال های 1387 ـ 1401 برخـوردار بـوده و در سـال 
1401 برابـر 5�22 درصـد بـوده اسـت. مشـارکت زنـان اسـتان در قیـاس بـا 
وضعیـت کشـوری کـه در سـال 1401 حدود 6�13 درصد اسـت، بیشـتر اسـت. 
بـالا بـودن ایـن درصـد در اسـتان می توانـد دلالـت بـر مشـارکت بیشـتر در 
عرصه هـای مختلـف حـوزۀ اشـتغال و کسـب وکارهای اقتصادی اسـتانی و تأثیر 

بر اشتغال بخش های مختلف خدمات باشد.
افزایـش نـرخ شهرنشـینی موجب افزایش اشـتغال هر شـش گروه شـده اسـت. • 

تحـولات نـرخ شهرنشـینی در ایـران نشـان می دهـد نـرخ شهرنشـینی از حدود 
5�68 درصـد در سـال 1385 بـه حـدود 5�74 درصد در سـال 1396 رسـید. نرخ 
شهرنشـینی اسـتان در مقایسـه متوسط کشـوری کمتر بوده و در سـال های مورد 
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نظـر حـدود 78�58 و 25�67 درصـد اسـت. افـت بخـش کشـاورزی سـبب آزاد 
شـدن بخشـی از نیروی کار شـاغل در بخش کشـاورزی در مناطق روسـتایی و 
انتقـال بـه بخش شـهری و به کارگیری در بخـش خدمات و صنعت خواهد شـد. 
بالاتـر بـودن نـرخ دسـتمزد در بخـش خدمـات و صنعـت نیـز بـه  عنـوان یـک 
فاکتـور جـذب عمـل می کنـد کـه سـبب جـذب نیـروی کار آزادشـدۀ بخـش 
روسـتایی بـه بخـش شـهری خواهـد شـد. در مقابـل افزایـش شـاخص قیمـت 
بخـش شـهری کـه سـبب افزایـش هزینه هـای مهاجـرت از روسـتا بـه شـهر 
می شـود، هماننـد یـک عامـل دفـع عمـل خواهـد کـرد و اثـرات معکوسـی بـر 
مهاجـرت از شـهر بـه روسـتا خواهد گذاشـت. عامل دیگـر که نقـش کلیدی در 
مهاجـرت از شـهر بـه روسـتا دارد، نـرخ بیـکاری مناطـق روسـتایی بـوده کـه 
افزایـش این نرخ، سـبب تشـویق افـراد بیکار بـرای مهاجرت به مناطق شـهری 
بـرای جسـت وجوی شـغل و انتقـال از روسـتا بـه شـهر خواهـد شـد. تحلیـل 
تحـولات نـرخ شهرنشـینی در اسـتان بـه  صـورت تک بعـدی ممکـن نیسـت و 
الـزام اسـت مجموعـه ای از عوامـل در تحلیـل روند تحـولات شهرنشـینی مورد 
توجـه قـرار بگیـرد که طیفـی از عوامـل اقتصـادی، جغرافیایی و اقتصـادی را در 

بر می گیرد.
«حمل ونقـل، •  گـروه  به جـز  گروه هـا  همـۀ  اشـتغال  افزایـش  موجـب  تـورم 

انبـارداری، پسـت و اطلاعـات و ارتباطـات»، شـده و می تـوان گفت کـه در اکثر 
گروه هـای خدمـات، هزینـۀ ایجـاد اشـتغال در اسـتان تـورم اسـت. بیشـترین 
تأثیرپذیـری اشـتغال از افزایـش تـورم مربـوط بـه گـروه «خدمـات مسـتغلات، 
کرایـه و خدمـات کسـب وکار» اسـت. شـرایط تورمی کـه بالاتر رفتـن انتظارات 
واحدهـای  خدمـات  ارائـۀ  جهـت  در  انگیزه هـا  می شـود،  موجـب  را  تورمـی 
مسـکونی و غیرمسـکونی و همچنیـن، خدمـات دلالان را در مقایسـه با خدمات 
بخش هـای دیگـر افزایـش بیشـتری داده و این مسـئله افزایش بیشـتر اشـتغال 
در ایـن بخـش را رقم زده اسـت. متوسـط تورم طی بـازه زمانـی 1387 تا 1401 
حـدود 28 درصـد بوده که از متوسـط کشـوری در این بازه زمانـی (2�26 درصد) 

مقداری بیشتر است.
متغیـر دامـی مربـوط بـه کرونـا در چهـار گـروه اول از ضریـب منفـی معنـا دار • 

برخـوردار بـوده، بـه  طـوری  که اشـتغال چهار گـروه از کرونـا تأثیر منفـی گرفته 
و ایـن تأثیرپذیـری در گروه مسـتغلات، کرایه و خدمات کسـب وکار بیشـتر بوده 
اسـت. در توضیـح این مسـئله می تـوان گفت که مشـاغلی که پتانسـیل کمتری 
از حیـث اسـتفاده از اینترنـت، خدمـات آنلایـن، فنـاوری اطلاعـات و هـوش 
مصنوعـی دارنـد، در ایـن دوران بیشـتر تحـت تأثیر منفـی کرونا قـرار می گیرند. 
از سـوی دیگـر، ارائـۀ خدمـات مربوط به سـلامت و آموزش در دو گـروه پنجم و 
ششـم قـرار می گیرد و فعالیـت این دو حـوزه در دوران کرونا باعـث تفاوت نتایج 

برآورد این دو گروه در قیاس با گروه های دیگر شده است.
تأثیـر مسـتقیم نـرخ بیـکاری بـر اشـتغال گـروه ادارۀ امـور عمومـی و خدمـات • 

شـهری، آمـوزش، فعالیت های مربوط به سـلامت انسـان و مـددکاری اجتماعی 
و گـروه سـایر خدمـات عمومـی، شـخصی و خانگی مشـاهده می شـود؛ بـه بیان 
و  عمومـی  خدمـات  اشـتغال  سـهم  بیـکاری،  میـزان  افزایـش  هنـگام  دیگـر 
اجتماعـی کـه به  طـور عمده دولتی هسـتند، مانند خدمات آموزشـی و بهداشـتی 
از کل اشـتغال افزایش یافته اسـت. این مسـئله مبنی بر افزایش سـهم اشـتغال، 

در جهت برآورده کردن نیازهای دولت و جامعه است.
تأثیـر مثبـت معنـا دار جمعیت بـالای 65 سـال و پایین تر از 14 سـال بر اشـتغال • 

گـروه ادارۀ امـور عمومـی و خدمـات شـهری، آمـوزش، فعالیت هـای مربـوط به 
سـلامت انسـان و مـددکاری اجتماعـی و گروه سـایر خدمات عمومی، شـخصی 
و خانگـی مشـاهده می شـود. ارائـۀ خدمـات بـرای جمعیـت بـالای 65 سـال و 
مـددکاری  و  سـلامت  تأمیـن  نظیـر  مـواردی  زمینـۀ  در  سـال   14 از  پایین تـر 
اجتماعـی، خدمـات شـخصی و خانگـی در بطـن این گـروه بـوده و افزایش این 

جمعیت منجر به ارائه بیشتر خدماتی که به آن اشاره شد، می شود.
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نویسندۀ اول 100 درصد 

 تشکر و قدردانی
ایـن مقاله مسـتخرج از طـرح پژوهشـی ادارۀ کل تعاون، کار و رفاه اجتماعي اسـتان 
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بررسـی تأثیرگـذاری ایـن بخـش بـر تولیـد و اشـتغال در اسـتان زنجان» اسـت که 
توسـط نویسـنده در 01�12�1402 تـا 05�09�1403 انجـام شـده اسـت. مراتـب 
تشـکر و قدردانـی خـود را از اداره کل تعـاون، کار و رفـاه اجتماعي اسـتان زنجان و 
سـازمان مدیریـت و برنامه ریـزی اسـتان زنجـان در اولویت دهی به طرح پژوهشـی 
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Likert scale, and its validity was confirmed by three experts in urban plan-
ning and architecture.
The statistical population consisted of the residents of the Pamenar 
neighborhood. The sample size was estimated at 68 individuals using the 
Cochran formula, with a 95% confidence level and a 5% margin of error. 
Snowball sampling was applied to select the participants. The theoreti-
cal framework of the research is based on Carmona’s (2021) six compo-
nents of urban environmental quality: physical, perceptual, social, visual, 
functional, and temporal. Data analysis was conducted in a subjective 
(through the questionnaire) and an objective (using the AVR model) man-
ner. As an advanced tool, the AVR technique combines real-world images 
(photographs) with 3D models of proposed designs to provide an accu-
rate and realistic visual representation of the future urban landscape. This 
assessment was performed at four standard levels: Level 0 (determining 
location and size), Level 1 (adding visibility), Level 2 (adding architectural 
form), and Level 3 (adding materials). To ensure accuracy, each AVR assess-
ment was accompanied by a “Method Statement” detailing the technical 
aspects and decisions made. Finally, an expert panel of 14 members was 
formed to formulate the final regulations, and through theoretical satura-
tion, design strategies and regulations were extracted and validated.

Findings
The demographic analysis revealed that the sample was predominantly 
young (91.17% aged 20-40), educated (82.35% held a bachelor’s degree), 
and comprised diverse perspectives, including pedestrians, employees, 
and residents. The descriptive analysis of the questionnaire responses (Ta-
ble 2) unveiled significant challenges and potentials within the Pamenar 
context. The most critical finding was the “low coherence between new 
and old buildings,” which 30.88% of respondents rated as “very low,” high-
lighting the main challenge in infill design. Satisfaction with key visual 
elements such as the “skyline” (32.35% moderate)  and “color schemes 
of public spaces” (42.65% moderate) was also average. In contrast, a sig-
nificant strength was identified: the “impact of historical landmarks and 
unique architecture on the area’s identity,” which 32.35% rated as “very 
high”. Furthermore, a strong preference for traditional materials like “brick” 
(38.24% high) and “composite materials” (39.71% high) was observed, 
providing significant potential for context-based designs. The presence of 
“attention-grabbing and pausing spaces” (32.35% very high) indicated the 
neighborhood’s high capacity for social interaction. In the objective anal-
ysis section, the AVR technique was applied to three case studies along 
the central axis of Pamenar. The results confirmed the effectiveness of this 
technique in providing design solutions: AVR0 & AVR1: Optimal locations 

for construction were identified that minimized negative impacts on the 
historical landscape and were harmonious with the street’s visual rhythm.
AVR2: Architectural forms were designed to match the traditional propor-
tions of the neighborhood, reinforcing contextual harmony while allow-
ing for innovation. AVR3: By proposing materials such as brick and stone, 
which aligned with residents’ preferences, designs with the highest level 
of visual coherence were created. A comparative analysis showed that 
Level 3 (AVR3) designs achieved 85% alignment with historical context cri-
teria (including scale, materials, and facade rhythm). This finding proved 
AVR’s capacity to bridge the gap between tradition and innovation and 
create a common visual language.

Conclusion
This research successfully developed an operational framework for de-
signing infill buildings in the historical context of Pamenar using the AVR 
technique. The findings revealed that although there is currently low 
coherence between new and old buildings, the community’s strong rec-
ognition of historical identity and preference for traditional materials pro-
vide a valuable foundation for future developments. Responding directly 
to the research question, the AVR technique is an effective and system-
atic tool for formulating infill design strategies and guidelines. Enabling 
accurate visualization and refinement of designs ensures harmony with 
the historical landscape of Pamenar. Specifically, AVR directly addresses 
the challenge of low coherence by determining optimal locations (Lev-
el 0), ensuring compatibility with the visual rhythm (Level 1), defining 
appropriate forms (Level 2), and selecting harmonious materials (Level 
3). By providing realistic previews, the tool also helps improve elements 
like the skyline and color schemes, for which satisfaction was moderate. 
Compared to previous studies, this research, while confirming the poten-
tial for adaptive reuse in historical contexts (similar to AlGilani, 2020, and 
Bouchani et al., 2021), offers a more innovative and practical approach 
than earlier general frameworks by employing the precise tool of AVR. 
The primary strength of this study is the introduction of AVR as a tool that 
reduces reliance on subjective interpretation, increases precision, and not 
only enhances visual coherence but also facilitates consensus-building 
among stakeholders. Finally, based on the consensus of an expert panel, a 
comprehensive set of design guidelines was presented across six compo-
nents—social, physical, perceptual, visual, functional, and temporal (Table 
3)—which can serve as a practical resource for the sustainable develop-
ment of historical neighborhoods. For future research, it is recommended 
that the long-term impacts of AVR-implemented designs be studied, and 
participatory models should be developed using this technique.
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Introduction 
Since the 1960s, discourses surrounding urban design and its relationship with historical con-
texts have become a primary concern for planners and architects. Today, integrated approaches 
and sustainable development represent the dominant discourse in this field, within which “infill 
development” emerges as a strategy for revitalizing old urban fabrics and preventing their decay. 
However, integrating new architecture into historical contexts poses a significant challenge, requir-
ing meticulous attention to architectural and aesthetic characteristics to maintain harmony with 
the urban heritage. A fundamental problem in contemporary cities, particularly in historical areas, 
is the visual chaos caused by uncoordinated designs, where each property owner designs their 
building’s facade with no attention to adjacent structures based solely on personal interests. This 
leads to a fragmented and chaotic urban landscape, reinforcing the need for specific facade de-
sign regulations. The Pamenar neighborhood, one of the oldest and most valuable districts of old 
Tehran within the Oudlajan area, is a prime example of these challenges. With its rich history, this 
neighborhood requires special attention to the visual appearance of its public axes. In response to 
this need, the present study utilizes the “Accurate Visual Representation” (AVR) technique to assess 
the cultural landscape and guide sustainable development in historical contexts. Accordingly, the 
main research question is: How can the AVR technique and the identification of key visual quality 
indicators be leveraged to develop effective strategies and regulations for designing infill buildings 
in the historical context of Pamenar that enhance its identity and vitality while ensuring harmony 
with the historical landscape?. The study’s objectives include identifying significant visual quality 
indicators, determining the role of visual monitoring tools in the design process, and ultimately for-
mulating design regulations for infill buildings of this neighborhood. While previous research has 
primarily employed descriptive-analytical methods, this study utilizes a mixed-method approach 
focusing on residents’ perspectives to provide practical solutions and enrich the existing body of 
knowledge in this field.

Materials and Methods
The present research is descriptive and applied in its objective, employing a mixed-method analysis 
to investigate visual identity in the design of infill buildings in the Pamenar neighborhood of Teh-
ran. Data were collected through literature reviews, field observations, semi-structured interviews, 
and the primary research tool, a questionnaire. The questionnaire was designed using a five-point 
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طراحی میان‌افزای بافت ارزشمند تاریخی شهر با به‌کارگیری »ارزیابی بصری دقیق«
)مورد‌پژوهی: محور اصلی پامنار(

مقدمه
مباحـث پیرامـون طراحـی شـهری و رابطـۀ آن بـا بافت هـای تاریخـی از دهـۀ 1960 میـلادی بـه یکـی از 
دغدغه هـای اصلـی برنامه ریـزان و معمـاران تبدیـل شـده اسـت. امـروزه، رویکردهـای یکپارچه گرا و توسـعۀ 
پایـدار، گفتمـان غالـب در ایـن حـوزه اسـت کـه در بطـن آن، «توسـعۀ میان افـزا» به عنـوان راهـکاری برای 
احیـای بافت هـای کهـن و جلوگیـری از تخریـب آن ها مطرح می شـود. بـا این حـال، ادغام معمـاری جدید در 
بافت هـای تاریخـی یـک چالـش بـزرگ اسـت و بـه توجه دقیـق بـه ویژگی هـای معمـاری و زیبایی شناسـی 
بـرای حفـظ سـازگاری با میراث شـهری نیاز دارد. یکی از مشـکلات اساسـی در شـهرهای معاصـر، به ویژه در 
بافت هـای تاریخـی، آشـفتگی بصـری ناشـی از طراحی هـای ناهماهنـگ اسـت؛ جایی کـه هر مالـک، نمای 
سـاختمان خـود را بـدون توجـه به بناهـای مجاور و فقـط بر اسـاس منافع شـخصی طراحی می کنـد. این امر 
بـه ایجـاد منظـر شـهری گسسـته و مغشـوش منجـر می شـود و ضـرورت تدویـن ضوابـط مشـخص بـرای 

نماسازی را دوچندان می کند.
محلـۀ پامنـار، بـه عنـوان یکـی از محـلات قدیمـی  و ارزشـمند تهـران قدیـم در محـدودۀ عودلاجـان، نمونۀ 
بـارزی از ایـن چالش هاسـت. ایـن محلـه بـا داشـتن پیشـینۀ غنـی، نیازمنـد توجـه ویـژه بـه نمـای بصـری 
محورهـای عمومـی خـود اسـت. در پاسـخ به ایـن نیاز، پژوهـش حاضـر از تکنیـک «ارزیابی بصـری دقیق» 
(Accurate Visual Representation - AVR) بـه عنـوان ابـزاری کارآمـد برای ارزیابـی منظر فرهنگی 
و هدایـت توسـعۀ پایـدار در بافت هـای تاریخی بهـره می برد. بر این اسـاس، سـؤال اصلی پژوهش این اسـت: 
چگونـه می تـوان بـا بهره گیـری از تکنیـک AVR و شناسـایی شـاخص های کلیـدی کیفیـت بصـری، بـه 
راهبردهـا و ضوابطـی کارآمـد بـرای طراحی بناهـای میان افـزا در بافت تاریخی پامنار دسـت یافـت که ضمن 
هماهنگـی بـا منظـر تاریخـی، بـه ارتقـای هویـت و سـرزندگی ایـن محلـه کمـک کند؟ اهـداف ایـن مطالعه 
شـامل شناسـایی شـاخص های مهم کیفیـت بصری، تعییـن جایگاه ابزارهـای پایش بصـری در فرایند طراحی 
و در نهایـت، تدویـن و ارائـۀ ضوابـط طراحـی بـرای بناهـای میان افـزا در ایـن محلـه اسـت. در حالـی کـه 
پژوهش هـای پیشـین عمدتـاً از روش هـای توصیفـی ـ تحلیلـی اسـتفاده کرده اند ، ایـن مطالعه بـا به کارگیری 
روش آمیختـه و تمرکـز بـر دیـدگاه سـاکنان ، بـه دنبـال ارائـۀ راهکارهـای عملـی و افـزودن به غنـای دانش 

موجود در این حوزه است.

مواد و روش‌ها
پژوهـش حاضـر از نظـر ماهیـت، توصیفـی و از منظـر هـدف، کاربـردی اسـت کـه بـا روش تجزیه وتحلیـل 
آمیختـه بـه بررسـی هویـت بصـری در طراحـی بناهـای میان افـزای محلـۀ پامنـار تهـران پرداختـه اسـت. 
جمـع آوری داده هـا از طریق مطالعات کتابخانه ای، مشـاهدات میدانـی، مصاحبۀ نیمه سـاختاریافته و ابزار اصلی 
پژوهـش، یعنـی پرسشـنامه، انجـام شـد. پرسشـنامه بـر اسـاس مقیـاس پنج گزینـه ای لیکرت طراحی شـد و 
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روایی آن توسط سه نفر از خبرگان حوزۀ شهرسازی و معماری تأیید شد.
جامعـۀ آمـاری پژوهـش را شـهروندان محلـۀ پامنـار تشـکیل می دهنـد. حجـم 
نمونـه بـا اسـتفاده از فرمـول کوکـران و با سـطح اطمینـان 95  درصـد و خطای 5 
نمونه گیـری  روش  از  نمونه هـا  انتخـاب  بـرای  شـد.  بـرآورد  نفـر   68 درصـد، 
گلوله برفـی اسـتفاده شـد. چارچـوب نظـری پژوهـش بـر اسـاس شـش مؤلفـۀ 
کیفیـت محیـط شـهری کرمونـا (2021) شـامل مؤلفه هـای کالبـدی، ادراکـی، 

اجتماعی، بصری، عملکردی و زمانی بنا شده است.
تحلیـل داده هـا در دو بخـش ذهنـی (از طریـق پرسشـنامه) و عینی (با اسـتفاده از 
مـدل AVR) صـورت گرفـت. تکنیـک AVR بـه عنـوان یـک ابـزار پیشـرفته، 
پیشـنهادی  طرح هـای  از  سـه بعدی  مدل هـای  بـا  را  (عکـس)  واقعـی  تصاویـر 
ترکیـب می کنـد تـا یـک نمایـش بصـری دقیـق و واقع گرایانـه از آینـدۀ منظـر 
شـهری ارائـه دهد. این ارزیابی در چهار سـطح اسـتاندارد انجام شـد: سـطح صفر 
(تعییـن مـکان و انـدازه)، سـطح 1 (افـزودن میـزان دید)، سـطح 2 (افـزودن فرم 
 AVR معمـاری) و سـطح 3 (افـزودن مصالـح). بـرای تضمین دقـت، هـر ارزیابی
همـراه بـا یک «بیانیـۀ روش» ارائه شـد که جزئیـات فنی و تصمیمات اتخاذ شـده 
را شـرح می دهـد. در نهایـت، به منظـور تدوین ضوابـط نهایی، یک پنـل خبرگان 
متشـکل از 14 نفـر تشـکیل شـد و با اسـتفاده از روش اشـباع نظـری، راهبردها و 

ضوابط طراحی استخراج و اعتبارسنجی شد.

یافته‌ها
تحلیـل داده هـای جمعیت شـناختی نشـان داد جامعـۀ نمونه عمدتاً جـوان (17�91 
مـدرک  دارای  درصـد   82�35) تحصیل کـرده   ، سـال)   40 تـا   20 بیـن  درصـد 
و  شـاغلان  عابـران،  جملـه  از  متنوعـی  دیدگاه هـای  از  متشـکل  و  کارشناسـی) 

ساکنان است.
نتایـج تحلیـل توصیفـی پرسشـنامه ها (جـدول 2) چالش ها و ظرفیت هـای مهمی 
را در بافـت پامنـار آشـکار سـاخت. مهم تریـن یافتـه، «هماهنگـی پاییـن بیـن 
سـاختمان های جدیـد و قدیـم» بـود کـه 88�30 درصـد از پاسـخ دهندگان آن را 
«خیلـی کـم» ارزیابـی کردند و ایـن موضوع چالش اصلـی در طراحـی میان افزا را 
نشـان می دهـد. رضایت از عناصـر بصری کلیـدی مانند «خط آسـمان» (35�32 
درصـد   42�65) عمومـی»  فضاهـای  رنگـی  «طرح هـای  و  متوسـط)  درصـد 
متوسـط) نیـز در سـطح متوسـطی قـرار داشـت. در مقابـل، یافته هـا نشـان دهندۀ 
یـک قـوت بـزرگ بـود: «تأثیـر نشـانه های تاریخـی و معمـاری منحصربه فرد بر 
هویـت بافـت» کـه 35�32 درصد آن را «خیلـی زیاد» دانسـتند. همچنین، ترجیح 
بالایـی بـرای اسـتفاده از مصالـح سـنتی ماننـد «آجـر» (24�38 درصـد زیـاد) و 
«مصالـح ترکیبـی» (71�39 درصد زیاد) مشـاهده شـد که پتانسـیل بالایی برای 
طراحی هـای زمینه محـور فراهـم می کنـد. وجـود «فضاهـای جلب کننـدۀ توجه و 
توقـف» نیـز (35�32 درصـد خیلی زیـاد) نشـان دهندۀ ظرفیت بـالای محله برای 

تعاملات اجتماعی است.
در بخـش تحلیـل عینـی، تکنیک AVR در سـه مطالعۀ موردی در محـور پامنار به 
کار گرفتـه شـد. نتایـج کاربـرد ایـن فـن، اثربخشـی آن را در ارائـۀ راه حل هـای 

طراحی تأیید کرد:

کـه  شـد  شناسـایی  ساخت وسـاز  بـرای  بهینـه  مکان هـای   :AVR1 و   AVR0
کمتریـن تأثیـر منفـی را بـر منظـر تاریخـی داشـته و بـا ریتـم بصـری خیابـان 

هماهنگ بودند.
AVR2: فرم هـای معمـاری متناسـب بـا تناسـبات سـنتی محلـه طراحی شـد که 

ضمن نوآوری، هماهنگی زمینه ای را تقویت می کردند.
AVR3: بـا پیشـنهاد مصالحـی ماننـد آجر و سـنگ که بـا ترجیحات سـاکنان نیز 
همخوانـی داشـت ، طرح هایـی ارائـه شـد کـه بالاترین سـطح انسـجام بصـری را 
داشـتند. تحلیل مقایسـه ای نشـان داد طرح های سـطح 3 (AVR3) بـه میزان 85 
نمـا)  ریتـم  و  مصالـح  مقیـاس،  (شـامل  تاریخـی  زمینـۀ  معیارهـای  بـا  درصـد 
همخوانـی داشـتند. ایـن یافتـه، ظرفیـت AVR را برای رفع شـکاف میان سـنت و 

نوآوری و ایجاد یک زبان بصری مشترک به اثبات رساند.

نتیجه‌گیری
ایـن پژوهـش با موفقیـت یک چارچـوب عملیاتی بـرای طراحی بناهـای میان افزا 
در بافـت تاریخـی پامنـار با اسـتفاده از فـن AVR تدوین کـرد. یافته ها نشـان داد 
اگرچـه در حـال حاضـر هماهنگـی پایینی بیـن بناهای جدیـد و قدیم وجـود دارد ، 
امـا شـناخت قـوی هویت تاریخـی و ترجیح مصالح سـنتی توسـط جامعـۀ محلی، 

یک بستر ارزشمند برای توسعه های آتی فراهم می کند.
در پاسـخ مسـتقیم بـه سـؤال پژوهـش، تکنیـک AVR ابـزاری مؤثـر و نظام منـد 
بـا  تکنیـک  ایـن  اسـت.  میان افـزا  طراحـی  ضوابـط  و  راهبردهـا  تدویـن  بـرای 
منظـر  بـا  هماهنگـی  طرح هـا،  اصـلاح  و  دقیـق  تجسـم  امـکان  فراهم سـازی 
تاریخـی پامنـار را تضمیـن می کنـد. بـه طـور مشـخص، AVR از طریـق تعییـن 
موقعیـت بهینـه (سـطح صفـر)، اطمینان از سـازگاری بـا ریتم بصری (سـطح 1)، 
تعریـف فرم هـای متناسـب (سـطح 2) و انتخـاب مصالـح همخوان (سـطح 3)، به 
طـور مسـتقیم بـه رفـع چالـش هماهنگـی پاییـن کمـک می کنـد. ایـن ابـزار 
همچنیـن بـا ارائـۀ پیش نمایش هـای واقع گرایانـه، به بهبـود عناصـری مانند خط 
آسـمان و طرح هـای رنگـی کـه رضایـت متوسـطی از آن ها وجـود داشـت، یاری 

می رساند.
ایـن مطالعـه در مقایسـه بـا پژوهش هـای پیشـین، ضمـن تأییـد ظرفیـت بـاز 
اسـتفادۀ تطبیقـی در بافت هـای تاریخـی (مشـابه الجیلانـی، (2020) و بوچانی و 
همـکاران (2021)) ، بـا بهره گیـری از AVR به عنوان یک ابـزار دقیق، رویکردی 
قـوت  می دهـد.  ارائـه  پیشـین  کلـی  چارچوب هـای  از  کاربردی تـر  و  نوآورانه تـر 
اصلـی پژوهـش، معرفـی AVR بـه عنـوان ابزاری اسـت که بـا کاهش وابسـتگی 
بـه تفسـیر ذهنـی و افزایـش دقـت ، نـه تنهـا انسـجام بصـری را تقویـت می کند، 
بلکـه فراینـد اجماع سـازی میـان ذی نفعان را نیـز تسـهیل می کنـد. در نهایت، بر 
اسـاس اجمـاع پنل خبـرگان، مجموعه ای جامـع از راهکارها و ضوابـط طراحی در 
شـش مؤلفـۀ اجتماعـی، کالبـدی، ادراکی، بصـری، عملکـردی و زمانی ارائه شـد 
(جـدول 3) کـه می توانـد بـه عنـوان یـک منبـع کاربـردی بـرای توسـعۀ پایـدار 
محله هـای تاریخـی مـورد اسـتفاده قـرار گیـرد. بـرای پژوهش های آتی، بررسـی 
تأثیـرات بلندمـدت طرح های اجرا شـده بـا AVR و توسـعۀ مدل های مشـارکتی با 

استفاده از این فن پیشنهاد می شود.
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 مقدمه
مباحـث پیرامـون طراحـي شـهری و رابطـۀ آن با بافت هـای تاریخـي از دهۀ 1960 
از  پایـدار  توسـعۀ  و  یکپارچه گرایـی  رویکـرد  امـروزه،  گرفـت.  رونـق  میـلادي 
بحث هـای مهـم پیرامـون بافـت تاریخي اسـت کـه در بطـن آن توسـعۀ میان افزا و 
پیـرو آن طراحـي بنـا و نمـاي میان افـزا مطـرح شـده اسـت. تکنیک هـای ارزیابـی 
بصـری، بـرای ارزیابـی ترکیـب منظـر و شناسـایی عناصـر کلیـدی کمک کننده به 
ایـن   .)Gyurkovich & Pieczara, 2021( می شـوند  اسـتفاده  مثبـت  ادراک 
ارزیابی هـا می تواننـد پایـداری فضایـی را تضمیـن و حفـظ ویژگی هـای ارزشـمند 
شـهری را تسـهیل کنند )Forczek-Brataniec, 2021(. هنـگام ادغام معماری 
جدیـد در بافت هـای تاریخـی، توجه دقیق بـه ویژگی های معماری و زیبایی شناسـی 
 .)Alitany, 2019( بـرای حفظ سـازگاری با مکان هـای میراث بسـیار مهم اسـت
همچنیـن بـا افزایـش کیفیـت بصـری مناظـر شـهری کـه بـه  عنـوان یکـی از 
مؤلفه هـای مهـم کیفیـت محیطی و زندگی شـهری شـناخته می شـود، حـس تعلق 
واقـع،  در   .)Llanque Chana, 2020( می کنـد  تقویـت  سـاکنان  میـان  در  را 
تحلیـل بصـری در حفـظ هویـت فرهنگـی و هدایـت توسـعۀ آینـده در بافت هـای 
شـهری حائـز اهمیـت تاریخـی تأکیـد می کننـد. امـروزه، توسـعۀ شـهری درون و 
حـال  در  بزرگ تـری  ابعـاد  و  بیشـتر  سـرعت  بـا  تاریخـي  بافت هـای  پیرامـون 
 Accurate) «شـکل گیری اسـت. به همین دلیـل، رویکـرد «ارزیابی بصری دقیـق
Visual Representations) بـه منظـور ارزیابـی منظـر فرهنگـی، حفظ کیفیت 
بصـری مناظـر تاریخـی شـهری کمک کننـده اسـت. همچنیـن، بـه حفـظ هویـت 
فضایـی محلـی، میـراث  فرهنگـی و در عیـن  حـال هدایـت توسـعۀ شـهری پایدار 
عودلاجـان شـهر  محـدودۀ  قدیمـي  محله هـاي  از  یکـي  پامنـار  کمـک می کنـد. 
تهـران اسـت که بـه دلیل بافـت کهن و ارزشـمند آن مـورد توجه قـرار می گیرد. به 
همین دلیـل، توجـه بـه نمـای بصـری محورهـای عمومی آن بایـد در کانـون توجه 
قـرار گیـرد؛ چرا که نمـاي هر سـاختمان با نقـش تعیین کننده ای که در شـکل دهی 
بـه منظـر شـهري دارد، تحـت  تأثیر عناصـر و جزئیات متعـددي اسـت. به کارگیری 
مصالـح متعـدد بـا جنـس، رنـگ و بافت متفـاوت، اغتشـاش و آشـفتگي بصـري را 
نه تنهـا در یـک بنـا، بلکـه در بدنـۀ شـهري بـه دنبـال خواهـد داشـت. امـروزه، هر 
مالـک نمـاي سـاختمان خود را بـدون توجه به سـایر بناها و بر اسـاس ارزش افزوده 
حاصـل از آن و یـا علایق شـخصی می سـازد که موجب جداسـازي بنـا از مجاوران 
شـده و آشـفتگي در بدنـه و منظـر شـهري را ایجـاد می کنـد. بـه منظـور حـل این 
مسـئله، نماسـازي بر اسـاس ضوابط مشـخص که اسـتفاده از نوع و رنگ مصالح را 
لحـاظ  بـه  محیطـي  اسـت.  اجتناب ناپذیـر  کنـد  ارائـه  مشـخصي  چارچـوب  در 
زیبایی شـناختی لذت بخـش اسـت که تجربیات حسـي را بر اسـاس سـاختار ادراکي 
و عناصـر ذهنـي مخاطبـان و به  گونـه ای تازه تر تداعـي کند. درخور یادآوری اسـت 
کـه در فراینـد طراحـی شـهری، طـراح شـهر ارائه دهنـدۀ راهنمـا، هدایـت و پایش 
سـیما و منظـر اسـت. همچنیـن امـروزه، طـرح و نمـاي سـاختمان از مهم تریـن 
دغدغه هـا در طراحـي بناهـاي شـهري در بافت هـای کهن شـهری اسـت. حال در 
پژوهـش حاضـر سـعي شـده اسـت که بـا ارائـۀ راهبردهـا و ضوابـط مناسـب برای 
طراحـي نمـاي بناهـاي میان افـزا در بافـت تاریخـي و اعتبارسـنجی آن، بـه حـل 
مسـئلۀ طراحـي نمـا در روند توسـعۀ میان افزاي شـهري و کاهـش ناهماهنگی های 
بصـری پیش گفتـه پرداختـه شـود. بر این اسـاس، این پژوهـش در پی پاسـخ به این 
سـؤال اسـت که چگونـه می تـوان بـا بهره گیـری از تکنیـک ارزیابی بصـری دقیق 
(AVR) و شناسـایی شـاخص های کلیـدی کیفیت بصـری، به راهبردهـا و ضوابطی 
کارآمـد بـرای طراحـی بناهـای میان افـزا در بافـت تاریخـی پامنار دسـت یافت که 
ضمـن هماهنگـی بـا منظـر تاریخـی، بـه بازطراحـی همـراه بـا ارتقـای هویـت و 
سـرزندگی ایـن محله کمـک کنـد؟ بنابراین، اهـداف این مطالعه شـامل شناسـایی 
شـاخص های حائـز اهمیـت در ارتباط بـا کیفیات بصـری، تعیین جایـگاه ابزار پایش 
بصـری در فراینـد طراحـی و درنهایـت تبییـن و ارائـۀ ضوابـط طراحـي بناهـاي 

میان افزا در محلۀ پامنار است.

 پیشینۀ پژوهش
پژوهش هـای متعـددی در ارتبـاط بـا طراحـی میان افـزای بافت هـای تاریخـی در 
راسـتای حفـظ هویـت فرهنگـی و توسـعۀ پایـدار شـهری انجـام شـده اسـت. این 
مطالعـات بـر اهمیـت هماهنگـی طراحی هـای جدیـد بـا منظـر تاریخـی و کیفیت 
بصـری بافت هـای شـهری تأکیـد دارنـد. در پژوهشـی بـا عنـوان «ایجـاد مـکان 
عمومـی دوست داشـتنی و قابـل  زندگـی: روشـی بـرای تقویـت تنظیمـات رفتاری 
بررسـی  بـه  پژوهشـگر  سـعودی»،  عربسـتان  تاریخـی (البلـد)،  جـده  در  معاصـر 
روش هـای بـاز اسـتفاده تطبیقـی در بافت هـای تاریخـی پرداخـت. ایـن مطالعـه با 
اسـتفاده از رویکـرد مشـارکتی و دسـته بندی مکان هـای تاریخـی (سـاختمان ها و 
فضاهـای بـاز)، نشـان داد تزریـق عملکردهای معاصر مـورد نیاز جامعـه می تواند به 
حفـظ پایـداری و سـرزندگی بافت هـای تاریخی کمک کنـد. نتایج ایـن پژوهش بر 
ظرفیـت بـالای بافت هـای تاریخـی بـرای بـاز اسـتفاده تطبیقـی و تقویـت هویـت 
فرهنگـی از طریـق طراحی میان افزا تأکیـد دارد )AlGilani, 2020(. در مطالعه ای 
دیگـر، پژوهشـگران به تدوین اصـول و راهبردهـای طراحی میان افـزای بافت های 
تاریخـی بـا هـدف توسـعۀ محـرک پرداختنـد. ایـن پژوهـش بـا بررسـی ادبیـات 
موضـوع و ارائـۀ دسـتورالعمل های طراحـی، نشـان داد طراحـی میان افـزا می توانـد 
بـه احیـای فیزیکـی و کارکـردی بافت هـای تاریخـی منجـر شـود، بـه شـرطی که 
اصـول حفـظ اصالـت و ارزش هـای مجـاور رعایـت شـود. ایـن مطالعه بـر اهمیت 
و  کـرده  تأکیـد  تاریخـی  منظـر  بـا  میان افزاهـا  کارکـردی  و  بصـری  هماهنگـی 
 Anjomshoaa et al.,) اسـت داده  ارائـه  پایـدار  توسـعۀ  بـرای  پیشـنهادهایی 
2019(. پژوهشـی بـا تمرکز بر بازآفرینـی بافت تاریخی تهـران (محلۀ عودلاجان) 
بـر اسـاس توسـعۀ میان افـزا، به بررسـی ابعـاد اجتماعی ـ اقتصـادی ایـن رویکرد و 
تأثیـر آن بـر پایـداری شـهری پرداخـت. ایـن مطالعه بـا اسـتفاده از روش تحلیلی ـ 
تفسـیری و ارزیابـی مطالعـات مـوردی، نشـان داد توسـعۀ میان افـزا در زمین هـای 
متروکـه می توانـد بـه بهبـود کیفیـت محیطـی و احیـای بافـت تاریخـی بـه  عنوان 
محرکـی برای بازآفرینی شـهری منجر شـود. ایـن پژوهش بر شناسـایی ظرفیت ها 
 Bouchani( و اولویت هـای توسـعۀ میان افـزا در بافت هـای تاریخـی تأکیـد دارد
et al., 2021(. در پژوهشـی دیگـر، نویسـندگان بـا روش تحلیلـی ـ توصیفـی و 
تاریخـی  بافـت  در  میان افـزا  توسـعۀ  چهارچـوب  بررسـی  بـه  محتوایـی  تحلیـل 
ایلچی خـان یـزد پرداختنـد. همچنیـن، بـر مبنـای ترکیـب گفتمـان توسـعۀ بافـت 
تاریخـی و اقدامـات متخصصـان در هدایـت و کنتـرل آن بـا نظریۀ کل رشـد یابنده 
کریسـتوفر الکسـاندر، چارچوبـی عملیاتـی ـ تحلیلی بـرای توسـعه های میان افزا در 
بافـت تاریخـی یـزد ارائه دادند کـه تفسـیری از هم پیونـدی در لایه های فرم شـهر 
Ghaderi�(  تاریخـی یـزد (ماهـوی) و محیط هـای مرتبـط (رویه ای) بـا آن اسـت

an, 2017(. در مقالـه ای بـا عنـوان «مداخـلات شـهری در مناطـق تاریخـی بـه 
 عنوان روشـی بـرای ارتقای جوامـع محلی»، مداخلات شـهری در مناطـق تاریخی 
بـه  عنوان روشـی بـرای ارتقای جوامع محلی بررسـی شـده اسـت. ایـن پژوهش با 
تحلیـل پروژه هـای الحفصیـه در تونـس و الـدرب الاحمـر در قاهره، نشـان می دهد 
 طراحـی میان افـزا و باز اسـتفادۀ تطبیقـی می تواند بـه حفظ هویت فرهنگـی، بهبود 
شـرایط زندگـی و توسـعۀ پایـدار شـهری کمـک کنـد )El-Basha, 2021(. در 
مـوردی  مطالعـۀ  بـا  تاریخـی  بافت هـای  میان افـزای  طراحـی  دیگـری  پژوهـش 
مجتمـع مشـونچ در بازار تاریخی تبریز بررسـی شـده اسـت. این مطالعه با اسـتفاده 
و  اصالـت  حفـظ  بـر  بصـری،  ارزیابـی  ابزارهـای  و  تحلیلـی  ـ  توصیفـی  روش  از 
هماهنگـی بصـری و کارکـردی میان افزاهـا بـا منظـر تاریخـی تأکید دارد و نشـان 
می دهـد ایـن رویکـرد می توانـد بـه احیـای بافت هـا و توسـعۀ پایـدار منجـر شـود 
)Gharehbaglou et al., 2019(. در پژوهشـی بـا عنـوان «مداخلـۀ معمـاری 
تاریخـی»،  قاهـرۀ  در  انسـانی  رویکـرد  حسـاس:  تاریخـی  زمینه هـای  در  جدیـد 
پژوهشـگر بـر اهمیـت رویکـرد انسـانی در طراحـی معمـاری جدیـد در زمینه هـای 
تاریخـی تأکیـد دارد. ایـن پژوهـش بـا تحلیـل مـوردی در قاهـرۀ تاریخـی، نشـان 
می دهـد مداخـلات معمـاری بایـد فراتـر از جنبه های فرمال و زیبایی شناسـی باشـد 
و بـه جنبه هـای اجتماعـی و فرهنگـی نیـز توجـه کنـد. نتایج ایـن مطالعـه بر نقش 
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طراحـی میان افـزا در حفـظ هویـت فرهنگـی و توسـعۀ پایـدار شـهری تأکیـد دارد 
.)Abdelsalam, 2021(

بـا توجـه  بـه پژوهش هـای یادشـده، می تـوان گفـت کـه ارزیابـی بصـری دقیـق 
(AVR) بـه  عنـوان ابـزاری کلیـدی در طراحـی میان افـزای بافت هـای تاریخـی، 
نقـش مهمـی در حفظ هویـت فرهنگـی، تضمین کیفیـت بصری، و هدایت توسـعۀ 
پایـدار ایفـا می کنـد. همچنیـن، عمـدۀ پژوهش هـا از روش توصیفـی ـ تحلیلـی 
اسـتفاده می کننـد؛ در حالـی کـه پژوهـش حاضـر بـا تمرکز بر محـور اصلـی پامنار، 
بـه دنبال شناسـایی شـاخص های کلیـدی کیفیات بصـری، جایـگاه ابزارهای پایش 
بصـری در فراینـد طراحـی، و تبیین ضوابط طراحـی بناهای میان افـزا در هماهنگی 
بـا منظـر تاریخـی محلـه از دیدگاه سـاکنان اسـت. این مطالعـه می تواند بـه  عنوان 
پژوهشـی جامـع در زمینـۀ طراحـی میان افـزا بـا اسـتفاده از AVR، به غنـای دانش 
موجـود در ایـن حـوزه بیفزایـد و راهبردهایـی عملی برای توسـعۀ پایـدار بافت های 

تاریخی ارائه دهد.

بررسی ادبیات پژوهش
تکامل رویکردهای طراحی و ارزیابی بصری در بافت تاریخی

بـر  اولیـه  تأکیـد  بـا  تاریخـی  بافت هـای  در  مـکان  بازطراحـی  نظـری  سـیر 
و  بصـری  هماهنگـی  تضمیـن  بـرای  زمینه محـور  طراحـی  دسـتورالعمل های 
کارکـردی آغـاز شـد )Imam, 2013; Sotoudeh & Abdullah, 2012(. بـا 
پیشـرفت فناوری هـای دیجیتـال، ابزارهـای ارزیابی بصـری برای تجسـم و تحلیل 
طرح هـای شـهری اهمیـت یافتنـد )Rahmat et al., 2022( کـه بـه توسـعه و 
شـد.  منجـر  دقیـق  بصـری  ارزیابـی  ماننـد  دقیق تـری  تکنیک هـای  کاربـرد 
پژوهشـگران نقـش AVR را در ارزیابـی کمـی و کیفـی هماهنگی بناهـای میان افزا 
بـا بافـت تاریخـی در سـطوح مختلـف طراحـی )Gaber, 2022( و همچنیـن در 
ارزیابـی خط آسـمان و ضرباهنـگ شـهری )Hu et al., 2022( برجسـته کردند. 
در ادامـه، تمرکـز بـر حفظ هویـت فرهنگـی و تقویـت هماهنگی بصری با اسـتفاده 
از ایـن ابزارهـا گسـترش یافـت، به طـوری کـه مطالعاتی ماننـد آلیتانـی (2019) و 
زمـری و همـکاران (2023) بـر کاربـرد AVR در بافت های تاریخی برای دسـتیابی 
بـه ایـن اهداف تأکیـد ورزیدنـد. درنهایـت، رویکردهای مشـارکتی بـا بهره گیری از 
AVR بـرای تسـهیل مشـارکت ذی نفعـان از طریـق نمایـش دقیـق طرح هـا مـورد 
توجـه قرار گرفـت )Sotoudeh & Abdullah, 2013; Alitany, 2019(. این 
سـیر تکاملـی، نشـان می دهـد AVR بـه عنـوان ابـزاری کلیـدی بـرای ارتقـای 
هماهنگـی بصـری، هویـت فرهنگـی و سـرزندگی شـهری در طراحـی میان افـزا، 
به ویـژه در محلـۀ پامنـار، مطرح اسـت کـه مطالعـۀ حاضر نیز بـا بهره گیـری از آن، 

به دنبال ارائۀ راهکارهایی هم خوان با معیارهای تاریخی است.

طراحی فضاهای میان‌افزا در بستر تاریخی
فضاهـای میان افـزا در طراحـی شـهری بـه محدوده های کم اسـتفاده یـا باقی ماندۀ 
 Hartnett-Poelman, 2024;( بیـن سـازه ها یـا اشـیا در شـهرها اشـاره دارد
Shafian et al., 2022(. ایـن فضاها اغلب ناشـی از توسـعۀ ناهماهنگ شـهری 
 Shafian et( هسـتند و می توانند اثرات مخربی بر شـهرها و جوامع داشـته باشـند
al., 2022(. بـا این حـال، پژوهشـگران در حـال بررسـی فرصت هایی بـرای تغییر 
کاربـری این فضاها برای منافع عمومی هسـتند. پژوهشـگران اسـتفاده از فضاهای 
شـهری  محیط هـای  در  رفـاه  و  روان  سـلامت  افزایـش  منظـور  بـه  را  میان افـزا 
پیشـنهاد می کنـد )Hartnett-Poelman, 2024(. همچنین، پیشـنهاد می شـود 
ایـن فضاهـا را می تـوان بـه محیطـی تطبیقـی بـرای افزایـش تـاب آوری شـهری، 
به ویـژه در پاسـخ بـه بحران هـای آب وهوایـی و بیماری هـای همه گیـر تبدیل کرد. 
تجسـم مجـدد ایـن فضاها بـه طور بالقـوه می تواند مناطـق با کیفیتـی در فضای باز 
ایجـاد کنـد که حـس تعلق را در میان سـاکنان شـهری تقویـت می کند و بـه بهبود 
 Cognigni, ؛Hartnett-Poelman, 2024( کلی زندگی شـهر کمـک می کنـد
2022(. طراحـی سـاختمان های میان افـزا در بافت هـای تاریخـی مسـتلزم تعـادل 
دقیـق بیـن بیـان معاصـر و حساسـیت زمینـه اسـت. تجزیه و تحلیـل مورفوژنتیـک 
عناصـر معمـاری می توانـد بینش هایـی را در مـورد بافـت شـهری در حـال تکامـل 

ارائـه دهـد و بـه اطمینـان از نتایـج هماهنگ برای پیشـرفت های جدیـد کمک کند 
)Sanders & Woodward, 2015(. هنـگام طراحـی سـاختمان های پرکننده، 
مهـم اسـت کـه هم سـازگاری و هـم تمایـز را در نظـر بگیریـم. در عیـن  حال یک 
هویـت متمایـز را حفـظ کنیـم و بـا بافـت شـهری موجـود «پیونـد» ایجـاد کنیـم 
)Zamri et al., 2023(. ایـن رویکـرد بـه بافـت تاریخـی اجـازه می دهـد تـا بـا 
 .)Jagxhiu, 2020( حفـظ ارزش هـای میراث فرهنگـی خـود رشـد و تغییـر کننـد
تفسـیر تایپـی مورفولوژیکـی سـکونتگاه ها می توانـد بـه  عنـوان پایـه ای ارزشـمند 
بـرای طراحی شـهری عمـل کند و امکان ایجاد سـاختارهای جدیـدی را فراهم کند 
کـه ریشـه در تاریـخ سـاختمان منطقـه دارنـد )Maretto, 2004(. در واقـع، بـا 
به کارگیـری ایـن روش ها، طراحـان می توانند سـاختمان  و فضاهـای بینابینی ایجاد 
کننـد کـه در عیـن  حـال بیانگر روح زمـان حال، بافـت تاریخی شـهری را تکمیل و 

تقویت می کنند.
طراحـی میان افـزا در بافت هـای تاریخـی چالش هایـی را در ایجاد تعـادل بین حفظ 
و طراحـی معاصـر ایجـاد می کند. در ایـن زمینه سـه رویکرد اصلی تقلیـدی، تداعی 
 .)Alfirevic & Simonović-Alfirević, 2015( و متضاد شناسـایی شده اسـت
طرح هـای میان افـزای موفـق سـازگاری، هماهنگـی بصـری و ابزارهـای معمـاری 
انتخـاب   .)Sotoudeh & Abdullah, 2012( می گیرنـد  نظـر  در  را  مناسـب 
 Alfirevic( رویکـرد، بـه متمایـز بودن محیط موجـود و تمایل طـراح بسـتگی دارد
Simonović-Alfirević, 2015 &(. بـا این حـال رویکردهـای مکمـل و متضاد 
اگـر بـه طـور متفکرانـه اجرا شـوند، هـر دو می تواننـد با بناهـای میراثـی هماهنگ 
باشـند )Zamri & Abdullah, 2018(. همچنیـن اسـتفاده از عناصـر یکپارچه یا 
«پیوندهـا» می توانـد بـه حل تعارض هـای بصری بین سـاختارهای جدیـد و موجود 
کمـک کنـد )Alfirevic & Simonović-Alfirević, 2015(. مطالعات موردی 
 Stay in ماننـد De Mier Eat و  موفـق،  می دهـد پروژه هـای پرکننـدۀ  نشـان 
Surabaya، می تواننـد بـه طـور مؤثر عناصر تاریخی حفظ شـده را بـا افزودنی های 
مـدرن از مسـیر اسـتفادۀ دقیـق از اصـول حفاظـت و رویکردهـای طراحـی متضـاد 
ترکیـب کننـد )Santoso & Kwanda, 2023(. از آنجـا که هر اثـر معماري، در 
ارتبـاط بـا آنچـه در پیرامـون قـرار دارد درک می شـود، هرگونـه مداخلـه در زمینـۀ 
تاریخـي ابتـدا بـه تحلیل و ارزیابي بسـتر تاریخـي خود برای تشـخیص عناصر مهم 

خصوصیت تاریخي نیازمند است.

روش‌های طراحي بنا در بافت تاريخي )بناي ميان‌افزا(
توسـعۀ تاریخـی نقـش مهمـی در مدیریت تغییـرات بافتـی و حفظ تـداوم در مناظر 
هدایـت  بـرای  تاریخـی  لایه هـای  تحلیـل  اهمیـت  بـر  تحقیقـات  دارد.  شـهری 
 Ukabi ؛Ma & Sun, 2024( مداخـلات در بافت هـای تاریخـی تأکیـد می کنـد
Akçay, 2023 &(. مطالعـات نیـاز بـه تفسـیر لایـه ای از مناظر شـهری، بررسـی 
تغییـرات مورفولوژیکـی و ارزش هـا طـی زمان بـرای توسـعۀ راهبردهـای مدیریت 
پایـدار را برجسـته می کنـد )Ma & Sun, 2024(. هنـگام طراحی سـاختمان های 
پرکننـده در مناطـق تاریخـی، تعادل بیـن سـازگاری و تمایز برای حفـظ مکان های 
خـاص محـدوده ضـروری اسـت )Zamri et al., 2023(. بـا این حـال، زمانی که 
اصـول حفاظتـی بـا ویژگـی ناهمگـن شـهر برخـورد می کنـد، چالش هـا بـه وجـود 
می آینـد کـه بـه طـور بالقـوه بـه از بیـن رفتـن لایه هـای هویـت تاریخـی منجـر 
موضـوع،  ایـن  بـه  پرداختـن  بـرای   .)Ukabi & Akçay, 2023( می شـود 
پژوهشـگران چارچوب هایـی را بـرای انتقـال و تـداوم میراث  فرهنگی در شـهرهای 
چندلایـه، بـا اسـتفاده از ابزارهـای تحلیلی مختلف مانند نقشـه های تاریخی، اسـناد 
بایگانـی و عکس هـای هوایـی برای درک تحول شـهری و هدایـت مداخلات آینده 
پیشـنهاد می کننـد )Algın & Hoşkara, 2024(. مطالعات نشـان داده اند رعایت 
دقیـق اصول حفاظتـی که بر نوسـتالژی به  جـای ارزش های گونه شـناختی متمرکز 
 Ukabi &( شـده اند، می توانـد بـر لایه هـای تاریخـی شـهر تأثیـر منفـی بگـذارد
Akçay, 2023(. در حالـی  کـه مقامـات محلـی اغلـب دسـتورالعمل هایی را صادر 
می کننـد کـه بـر ویژگی هـا و جزئیـات نمـا تأکیـد می کننـد، ممکـن اسـت ایـن 
دسـتورالعمل ها بـه  انـدازۀ کافی به ادغـام سـاختمان های جدید و تاریخـی نپردازند. 
بـه همین منظـور، بـرای مداخـلات جدیـد، یـک رویکرد انسـانی بـا در نظـر گرفتن 
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 Abdelsalam,( پیامدهـای اجتماعـی ـ فرهنگـی و اقتصـادی توصیـه می شـود
2021(. در این میـان، نظام هـای نمـای نوآورانـۀ مبتنـی بـر پایـداری، می توانند به 
کاهـش مصـرف انـرژی و انتشـار گازهـای گلخانـه ای در سـاختمان های جدیـد 
کمـک کننـد )Martokusumo et al., 2017(. همچنین اسـتفاده از جنبه های 
بیـن  شـکاف  مؤثـری  طـور  بـه  می توانـد  الحاقـی  سـاختمان های  در  اسـتعاری 
سـاختارهای تاریخـی و الحاقـات معاصـر را پـر کنـد و بـه معمـاری جدیـد اجـازه 
 .)Allahmoradi, 2018( می دهـد تـا اهمیت بناهـای تاریخـی را برجسـته کنـد
هـدف ایـن رویکردهـا احترام به بافـت تاریخی در عیـن بیان طراحی معاصر اسـت. 

دستورالعمل های کلي براي طرح بناهاي میان افزا عبارت است از:
ایجـاد ضرباهنگـی کـه بـا الگوهـای شـهری و ریخت شناسـی موجـود هماهنگ - 

.)Zamri et al., 2023( باشد
 -.)Zamri et al., 2023( حجمي در توازن با زمینۀ خود
 -.)Zamri et al., 2023( تبعیت از خط لبۀ خیابان و عقب نشینی های آن
اسـتفاده از مصالـح سـنتی و تجدیدپذیـر بـه منظـور مشـارکت اجتماعی، توسـعۀ - 

.)Golden, 2017( پایدار و تداوم فرهنگی
 - Sotoudeh &( سـازگاری، هماهنگـی بصـری و ابزارهـای طراحـی مناسـب

.)Abdullah, 2012
 -.)Imam, 2013( گنجاندن ترجیحات و ارزش های جامعۀ محلی

طیـف گسـترده ای از روش هـای برخـورد طراحـان با زمینه هـای تاریخـي در ارتباط 
بـا مبانـي نظـري و فلسـفي ایشـان ملاحظه می شـود. به منظـور درک بهتـر از نظر 

طراحان، دسته بندی کلي زیر ارائه می شود:
تقلیـد: منظـر بـه  عنـوان یـک الگـوی معاصـر بـرای تقلیـد معمـاری و ارائـۀ - 

.)Quesada García, 2021( ارزش های پویا
الگوبـرداري: هرچنـد ایـن روش به ظاهـر مشـابهت هایی بـا روش قبـل دارد؛ اما - 

منابـع  ابرنقطـه،  داده هـای  جملـه  از  محیـط،  عمیـق  تجزیه وتحلیـل  شـامل 
بایگانـی ای و الگوهـای هندسـی اسـت که بـا فناوری هـای عصر حاضـر به طرح 
López et al., 2017; Tytarenko et al., 2023; Moy�( دبنـا می پـرداز

.)ano et al., 2022
ناسـازگار و ناهمگـون: طرح هـای معمـاری مدرن کـه محیط اطـراف و تجربیات - 

تاریخـی جامعـه را در نظـر نمی گیرنـد و بـه از دسـت دادن هویت و ارتبـاط منجر 
.)El Moussaoui, 2024( می شوند

حفـظ نمـا:  در ایـن روش بـا حفظ پوسـتۀ بیروني بنـا، بخش داخلـي را تخریب و - 
بـه نوسـازي آن می پردازنـد. بـا ایـن کار تـوازن و هماهنگـي موجود در سـیماي 

.)Goussous & Hmood, 2023( شهري پایدار باقي می ماند
بـر -  تمرکـز  بـا  ترکیبـی  روش هـای  مسـیر  از  نوآورانـه  مرکـب:  رویکردهـای 

مقیاس هـای جغرافیایـی، شـخصیت برنامه ریزی نشـده � غیـر برنامه ریزی شـده و 
.)Phelps & Silva, 2017( ویژگی های رابطه ای

اصول طراحي ساختارهاي جديد و ميان‌افزا
عنوان  به   موجود  فضاهای  تطبیقی  مجدد  استفادۀ  و  بینابینی  فضاهای  توسعۀ 
این  است.  نوگرایی  و  صنعتی  شدن  از  ناشی  شهری  چالش های  برای  راه حل هایی 
در  اقتصادی  و  اجتماعی  فرهنگی،  زیست محیطی،  فیزیکی،  مسائل  به  رویکرد 
Lanz, 2018 Rembeza & Sas-( می پردازند  متراکم  شهری  محیط های 

عمومی  مناطق  ایجاد  برای  را  پتانسیلی  بینابینی  فضاهای   .);Bojarska, 2022
طراحی  و  سبز  زیرساخت  منظر،  معماری  طریق  از  شهری  اتصال  بهبود  و  جذاب 
راهبردهای   .)Rembeza & Sas-Bojarska, 2022( می دهند  ارائه  جهانی 
موجود  ساختمان های  مدرن سازی  بر   ،PLUS نظریۀ  مانند  تطبیقی،  مجدد  استفادۀ 
دارد  تمرکز  فرهنگی  هویت  حفظ  با  آسایش  و  زندگی  فضای  افزایش  برای 
پایداری،  بر  که  بومی  معماری  اصول  با  رویکردها  این   .)Trzcińska, 2021(
با   .)Pardo, 2023( هستند  همسو  دارد،  تأکید  فرهنگی  حفظ  و  منابع  بهره وری 
راهبرد ها  این  هدف  سنتی،  ساختمانی  روش های  با  مدرن  فن های  و  مصالح  ادغام 
برآورده  کردن استانداردهای آسایش معاصر و در عین  حال حفظ ویژگی های اساسی 

 .)Pardo, 2023; Trzcińska, 2021( بافت شهری موجود است

ادغـام سـاختارهای جدیـد در بافت هـای تاریخـی مسـتلزم تعادل ظریـف بین حفظ 
میـراث  فرهنگـی و رفـع نیازهـای معاصـر اسـت. مداخـلات موفـق بایـد جذابیـت 
منطقـه را افزایـش دهـد و در عیـن  حـال از زوال ارزش تاریخـی جلوگیـری کنـد 
)Jagxhiu, 2020(. رویکـرد انسـان گرایانه، با در نظر گرفتـن پیامدهای اجتماعی 
ـ فرهنگـی و اقتصـادی، بـرای مداخـلات معمـاری مؤثـر در زمینه هـای حسـاس 
بسـیار مهـم اسـت )Abdelsalam, 2021(. راهبرد هـای طراحـی کاربرمحـور، 
سـبز،  طراحـی  و  فضـا،  انعطاف پذیـری  اجتماعـی،  و  عملکـردی  ترکیـب  ماننـد 
می تواننـد احیـای اجتماعـی را تقویـت کننـد و پایـداری را در مسـکن های عمومی 
تاریخی بهبود بخشـند )Lucchi & Delera, 2020(. رویکرد شهرسـازی میراث 
بـا در نظـر گرفتن آن در بافت هـای فضایی، شـهری و منظری، دیدگاهـی یکپارچه 
از میـراث ارائـه می دهـد. هـدف ایـن رویکـرد، شـناخت و اعمـال مدل هـای کلـی 
بـرای احیـای میـراث، بـا تأکیـد بـر تعامـل بیـن میـراث و محیـط آن اسـت. بـا 
گنجانـدن میـراث در برنامه ریـزی شـهری و فضایـی، می توانـد توسـعۀ پایـدار را 
 Šćitaroci( تحریـک کنـد و به برندسـازی مکان و توسـعۀ زیرسـاخت کمک کنـد
Šćitaroci, 2019 &(. اصـول کلـي کـه در طراحـي سـاختار میان افـزا بایـد مـد 
نظـر قـرار گیـرد تـا سـازگاري میان بنـا و بافـت پیرامـون آن حاصل شـود، شـامل 

موارد زیر است:
ارزش و اصالـت: احتـرام بـه ارزش هـا و اصالـت موجـود در حین ایجـاد تعادل در - 

.)Jagxhiu, 2020( نیازهای معاصر
سـازگاری و تمایـز: تعـادل «سـازگاری» و «تمایـز» بـرای حفـظ مکان هـای - 

.)Zamri et al., 2023( متمایز و در عین  حال امکان مداخلات معاصر
شـرایط -  واجـد  شـرایط  عنـوان  بـه   سـازگاری  و  تـداوم  انسـجام:  و  یکپارچگـي 

یکپارچگـی بـرای حفظ تمامیـت، دسـت نخوردگی و جلوگیری از اثـرات نامطلوب 
.)Khalaf, 2020( توسعه پیشنهاد شده است

سـازگاری بافتـی و زیبایی شناسـی: نماهـای پرکننـده بایـد سـازگاری و تمایـز را - 
 Zamri et( متعـادل کننـد و یـک «پیونـد» با بافت شـهری موجـود ایجاد کننـد

.)al., 2023
پیوسـتگي: طراحـی میان افـزای موفـق بایـد «DNA» بافـت تاریخـی را در نظر - 

بگیـرد، شـباهتی خانوادگـی بـا سـاختارهای موجـود ایجـاد کنـد و در عیـن  حال 
 Zamri et al., 2023; Ukabi &( امـکان بیان معمـاری معاصر را فراهم کنـد

.)Akçay, 2023
و -  آب وهـوا  محلـی،  سـنت های  بـه  کـه  مناسـب  کاربـری  انتخـاب  کاربـري: 

.)Ojaghlou, 2020( ساختارهای موجود احترام بگذارد

ارائۀ الگوی پژوهش
در  افـزا  میـان  بناهـاي  ساخت وسـاز  نحـوۀ  بـه  پاسـخ  در  متفاوتـي  رویکردهـاي 
بافت هـای تاریخـي وجـود دارد. انتخـاب هـر یـک از ایـن روش هـا تابـع مواضـع 
نظري و فلسـفي معماران و در مواردي هم ناشـي از نداشـتن سـبک و عدم شـناخت 
محیط هـای تاریخـي اسـت. در پژوهـش حاضـر بـه منظـور تطبیق و ترسـیم مدل 
AVR در محـدودۀ مـورد مطالعـه از دیدگاه کرمونا (2021) اسـتفاده شـده اسـت. به 
این ترتیـب شـش وجـه مختلف بـرای کیفیت هـای محیط شـهري مطلـوب در نظر 

گرفته شده که عبارت اند از:
بلوک بندی هـا، -  قطعه بندی هـا،  ماننـد  کیفیت هایـی  بیانگـر  کالبـدي:  مؤلفـۀ 

کاربـري زمیـن، الگوي مسـیرها کـه از عوامل تأثیرگـذار بر کیفیت هـای کالبدي 
فضاي شهري هستند. 

مؤلفـۀ ادراکـي: کیفیت هایـی از فضـا که بـر ادراک انسـان تأثیر مسـتقیم دارند و - 
به تعبیري که انسان از فضا می کند وابسته است.

مؤلفـۀ اجتماعـي: شـامل کیفیت هـای مثبت و منفي یـک فضا از لحـاظ اجتماعي - 
اسـت. بیانگـر ایـن مطلـب اسـت کـه فضـا در شـهر چگونـه پاسـخ گوي حضـور 

افراد در آن و رفتارهاي متفاوت آن ها به لحاظ اجتماعي است. 
مؤلفـۀ بصـري: لـذت دیـدن فضاهـاي شـهري از عوامـل تأثیرگـذار بـر ادراک و - 

فهمیـدن کـه شـامل کیفیت هایی اسـت که بـا دیده شـده فضا توسـط حاضرین و 
ناظرین، بر آن ها تأثیر می گذارد. 
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مؤلفـۀ عملکـردي: از مهم تریـن کیفیت هـای یـک فضـاي شـهري خـوب قابـل - 
 دسـترس بـودن آن بـراي تمامـي گروه هاسـت. همچنیـن، وجـود عملکردهـاي 
متنـوع و آزادي فعالیت هـای اجتماعـي قابـل  قبول نیـز از موارد دیگري اسـت که 

موجب ارتقای عملکرد محیط شهري می شود. 
مؤلفـۀ زمانـي: اسـتفاده از چرخه هـای فعالیتـي و زمانـي همچون زندگـي در روز، - 

شـب و فصل هـای مختلـف، در بهره گیـری از فضاهـا، بـه طـرح کمـک می کند. 
بنابرایـن مدیریـت زماني در فضاهـاي عمومي از عوامل تأثیرگذار در شـکل گیری 
عملکردهـا و تغییرات فضایي اسـت. تطبیق و بررسـی شـاخص های مطرح شـده، 

چارچوب نظری پژوهش را مطابق جدول 1 تشکیل می دهد.

جدول 1. چارچوب نظری پژوهش

افزا میان  بناهاي  طراحی  اصول 

معیارمؤلفه

مؤلفه کالبدي

به روزرسانی برنامه و طرح کلي و کدهاي پهنه بندی- 
استفاده از برنامه ها و طرح های ویژه- 
افزایش انتخاب های حمل ونقل- 
کاهش و حذف سیماي عمومي پارکینگ- 
توجه به گزارش های تأثیر محیطي در پروژه ها- 
اقدام به اجرا توسط آژانس های باز توسعه- 
ایجاد دستورالعمل و راهنماي طراحي شهري- 
بازسازي خانه های موجود به  عنوان گزینۀ ترجیحي براي سازندگان- 

مؤلفه ادراکي

حفاظت کالبد و عملکرد بافت- 
تمایز در عناصر طبیعي مکان- 
انعطاف پذیری و چندعملکردي بودن فضا- 
تمایز عملکردي و فعالیتي- 

مؤلفه اجتماعي

درگیر ساختن ساکنان در تمام شئون- 
اعلان عمومي شرایط قطعات درون فضایي- 
خلق مشارکت عمومي و خصوصي برای مهیاسازی تسهیلات مالي- 
کار با همسایگان به طور سازنده و مفید- 
باززنده سازی جوامع رو به انحطاط- 
اجتناب از جابه جایی ساکنان طی اجراي پروژه- 
تثبیت و حمایت مشاغل محلي و سازمان های غیرانتفاعي- 
تضمین سودمند بودن توسعۀ جدید براي جامعه- 
حفظ تصویر سنتي محله ها- 
ابعاد و مقیاس فضا باید تعاملات آسان و همراه با آرامش را بین انسان ها ایجاد کند.- 

مؤلفه بصري

دیدها و عناصر طبیعي موجود در محیط- 
کاربست مفاهیم و روایت ها در ساخت- 
غناي محتوایي فعالیت ها- 
دلپذیر و خوشایند بودن در زمینه- 
نوآوري در زمینه- 
پیچیدگي در زمینه- 

مؤلفه عملکردي

کاهش و حذف سیماي عمومي پارکینگ- 
جداسازي هزینۀ پارکینگ از هزینۀ مسکن- 
استفاده از پارکینگ های اشتراکي- 
تعیین نواحي که داراي توانایی های ذاتي توسعۀ میان افزایي هستند.- 
ایجاد ارتباط واضح و روشن بین فضاهاي عمومي و خصوصي- 
ایجاد احساس امنیت و ایمني با عناصر طراحي- 
تسهیل امکان نفوذ پیاده روها و ماشین ها در درون بلوک های شهري- 

مؤلفه زماني

خاطره انگیزه بودن یا مکان خاطره- 
تواتر داشتن رویداد یا فعالیت- 
احترام به ساختارهاي گذشته- 
دیرپایي زماني یا تاریخي بودن- 
بروز کالبدي رویدادها- 

 مواد و روش‌ها
پژوهـش حاضـر از نظـر ماهیـت توصیفـی، از نظـر روش تجزیه وتحلیـل داده هـا 
آمیختـه و بـا هـدف کاربـردی بـرای بررسـی هویـت بصـری در طراحـی بناهـای 
میان افـزا در محلۀ پامنار انجام شـده اسـت. داده هـا از طریق مطالعـات کتابخانه ای، 

شـدند.  گـردآوری  نیمه سـاختاریافته  مصاحبـۀ  و  میدانـی  مشـاهدۀ  پرسـش نامه، 
پرسـش نامه بـر اسـاس مقیـاس لیکـرت پنج گزینه ای طراحی شـد و سـؤالات آن با 
توجـه بـه ادبیـات پژوهـش و اهـداف مطالعه تدوین شـد. بـرای اطمینـان از روایی، 
پرسـش نامه توسـط سـه نفـر از خبرگان حـوزۀ مطالعات شـهری و معماری بررسـی 
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و تأییـد شـد. جامعـۀ آمـاري پژوهش را شـهروندان محلـۀ پامنار تشـکیل می دهند. 
بـه  منظور بـرآورد عامل های مورد نیـاز (انحراف اسـتاندارد)، تعداد پنج پرسـش نامه 
بـه  صـورت آزمونه ای تکمیل شـد و سـپس، با اسـتفاده از انحـراف معیـار حاصل از 
پرسـش نامه های تکمیـل شـده، حجم نمونـه در محدوده برآورد شـد. بـا بهره گیري 
 (t=1�96) از جـدول منحنـي گاوس و بـا در نظر گرفتن سـطح اطمینان 95 درصـد
و احتمـال خطـاي 5 درصـد (d=0�05) حجـم نمونـه براي محـدودۀ مـورد مطالعه 
68 نفـر مطابق با جدول 1 محاسـبه  شـده اسـت. نمونۀ محاسبه شـده بـرای اهداف 
پژوهـش کافی تشـخیص داده شـد. همچنین، نحـوۀ نمونه گیری جامعـۀ آماری، به 

 صورت گلوله برفی است.

در آخـر بـه منظـور شناسـایی ضوابـط و ارائـۀ آن، بـا تشـکیل پنلـی از خبـرگان به 
تعـداد 14 نفـر و اسـتفاده از اشـباع نظـری راهبـرد و ضوابـط مرتبـط بـا مؤلفه های 

مـورد بررسـی در پژوهـش تدوین شـد. همچنین، ضوابـط مندرج به صـورت روایی 
مـورد تأییـد پنـل خبرگان قـرار گرفـت و حفظ پایایـی آن از مسـیر لینکولـن و گوبا 
برقـرار شـد. محلـۀ پامنـار در ناحیـۀ 2 منطقـۀ 12 شـهرداري تهـران بـا مسـاحتي 
حـدود 83 هکتـار در ضلـع جنوب شـرقي میـدان امام خمیني(ره) واقع شـده اسـت. 
ایـن محلـه از نظـر تاریخـي داراي پیشـینۀ بـاارزش و جـزء محلات اولیـه و قدیمي 
تهـران اسـت کـه از شـمال بـه خیابـان امیرکبیـر (چهـارراه سرچشـمه تـا خیابـان 
خیـام)، از جنـوب به خیابان 15 خـرداد (چهارراه سـیروس تا چهـارراه گلوبندک)، از 
غـرب خیابـان خیـام و از شـرق بـه خیابـان خیـام (چهـارراه سرچشـمه تا چهـارراه 
سـیروس) مطابـق شـکل 1 محـدود می شـود. پژوهش حاضـر با توجه به بررسـی و 
تحلیـل به کارگیـری هویـت بصـری در جهـت طراحی بناهـاي میان افـزا بافت های 
تاریخـی محلـه، در دو مرحلـۀ عینـی و ذهنی ترکیب صـورت  گرفته، بـه  طوری  که 
 AVR تحلیـل ذهنـی به  وسـیلۀ ابزار پرسـش نامه و تحلیـل عینی با اسـتفاده از مدل

بوده است. 

جدول 1. برآورد حجم نمونۀ پرسش‌شوندگان

حجم نمونهاحتمال خطاسطح اطمینانانحراف استاندارد جامعهمحدودۀ مورد مطالعه

0,2331,950,0568محلۀ پامنار

شکل 1. جانمایی خیابان پامنار در محلۀ پامنار

 یافته‌ها 
ایـن بخـش بـه تحلیـل جامـع یافته هـای پژوهـش انجام شـده در محلـۀ پامنـار بـا 
تمرکـز بـر اصـول طراحـی میان افـزا و اسـتفاده از تکنیـک ارزیابـی بصـری دقیـق 
می پـردازد. تحلیـل شـامل داده هـای کمـی از پرسشـنامۀ سـاختاریافته، بینش های 
کیفـی از مشـاهدات میدانـی و ارزیابی های آمـاری برای بررسـی یکپارچگی بصری 

و عملکـردی بناهـای میان افـزا در بافـت تاریخی محـور اصلی پامنار اسـت. یافته ها 
در سـه زیربخـش اصلـی سـازمان دهی شـده اند: تحلیل آمـاری و جمعیت شـناختی 
جامعـۀ پژوهشـی، تحلیـل توصیفـی پاسـخ های پرسشـنامه، و تلفیـق نتایـج کاربرد 

.AVR فن
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تحلیل آماری و جمعیت‌شناختی
نمونـه از نظر جنسـیتی متعادل اسـت و زنـان اندکی اکثریت دارنـد (50�54 درصد). 
گـروه سـنی غالب (20 تـا 40 سـال، 17�91 درصد) نشـان دهندۀ جمعیتـی جوان و 
فعـال اسـت کـه احتمـالًا تعامـلات پویایی بـا محیـط شـهری دارد. از نظر شـغلی، 
دانش آمـوزان (50  درصـد) و افـراد خوداشـتغال (88�30 درصـد) غالـب هسـتند که 
نشـان دهندۀ ترکیبـی از افـراد گـذری و محلـی اسـت. از نظـر تحصیـلات، اکثریت 
جمعیتـی  نشـان دهندۀ  کـه  هسـتند  درصـد)   82�35) کارشناسـی  مـدرک  دارای 
تحصیل کـرده و قـادر بـه ارائـۀ پاسـخ های دقیـق اسـت. ارتباط بـا محدوده نشـان 

سـاکنان  و  درصـد)   22�05) شـاغلان  درصـد)،   47�06) پیـاده  می دهـد  عابـران 
(12�19 درصـد) دیدگاه هـای متنوعـی نسـبت بـه ویژگی های بصـری و عملکردی 

محله ارائه می دهند. 

تحلیل توصیفی
عملکـردی  و  بصـری  جنبه هـای  ارزیابـی  بـرای  سـؤال   12 شـامل  پرسـش نامه 
طراحـی میان افـزا در پامنـار بـود کـه از گسـترۀ 5 درجـه ای لیکـرت اسـتفاده کرد. 

پاسخ ها به  صورت توصیفی تحلیل شد و نتایج در جدول 2 خلاصه شده است.

جدول 2. پاسخ‌ها

خیلی زیاد (%) زیاد (%)متوسط (%)کم (%)خیلی کم (%)سؤال
20,5917,6535,2911,7614,71استفاده از عناصر تکرارشونده در کف سازی  

--موزاییک: 26,47سنگ فرش: 52,94بتن: 20,59نوع کف سازی معابر (بتن�سیمان، سنگ فرش، موزاییک)

13,2416,1832,3523,5314,71مناسب  بودن خط آسمان از نظر بصری و ظاهری
14,7127,9436,7611,768,82مناسب  بودن مقیاس ساختمان ها و نسبت عرض به طول

30,8819,1232,3511,765,88هماهنگی بین ساختمان های جدید و قدیم
5,888,8227,9438,2419,12استفاده از آجر

5,8811,7620,5939,7122,06تأثیر مصالح ترکیبی بر زیبایی شهری
16,1823,5342,657,3510,29رضایت از وضعیت رنگ فضاهای عمومی
25,0016,1838,2413,247,35وجود کاربری های نامناسب از نظر بصری
4,4120,5925,0017,6532,35وجود فضاهای جلب کنندۀ توجه و توقف

8,827,3525,0026,4732,35تأثیر نشانه های تاریخی و معماری منحصربه فرد بر هویت بافت
1,4711,7633,8226,4726,47وجود ساختمان های باارزش تاریخی

همان طـور کـه مشـخص اسـت، در کف سـازی، سـنگ فرش غالب اسـت (94�52 
درصـد) کـه نشـان دهندۀ ترجیـح مصالـح سـنتی اسـت. بـا این حـال، اسـتفاده از 
عناصـر تکرارشـونده در کف سـازی متوسـط (29�35 درصـد) اسـت کـه نیـاز بـه 
بهبـود در ایجـاد الگوهای بصری منسـجم را نشـان می دهد. مناسـب بـودن بصری 
خـط آسـمان متوسـط (35�32 درصد) اسـت کـه رضایت نسـبی را نشـان می دهد. 
مقیـاس و تناسـبات سـاختمان ها نیـز متوسـط (76�36 درصـد) ارزیابی شـده که به 
بیـن  هماهنگـی  همچنیـن،  دارد.  اشـاره  شـهری  فـرم  در  ناهماهنگی هایـی 
سـاختمان های جدیـد و قدیـم پاییـن اسـت (88�30 درصـد خیلـی کم) کـه چالش 
کلیـدی در طراحـی میان افـزا را نشـان می دهـد. در مقابـل، نشـانه های تاریخـی و 
معمـاری منحصربه فـرد تأثیـر زیادی بـر هویت دارنـد (35�32 درصد خیلـی زیاد) و 
سـاختمان های بـاارزش تاریخـی به  طور گسـترده شـناخته شـده اند (47�26 درصد 
زیاد�خیلـی زیـاد). اسـتفاده از آجر (24�38 درصـد زیاد) و مصالـح ترکیبی (71�39 
درصـد زیـاد) تأثیـر مثبتی بر زیبایی شناسـی دارد. بـا این حال، رضایـت از طرح های 
رنگـی متوسـط (42�65 درصـد) اسـت و کاربری هـای نامناسـب بصـری نگرانـی 
ایجـاد می کننـد (24�38 درصـد متوسـط). در زمینـۀ تعامـل عمومـی، فضاهـای 
جلب کننـدۀ توجـه فـراوان هسـتند (35�32 درصد خیلی زیـاد) که تعامـل اجتماعی 
و سـرزندگی شـهری را تقویـت می کنـد. تحلیـل آمـاری بـا اسـتفاده از نرم افـزار 
SPSS ایـن روندهـا را تأییـد کـرد و آزمون هـای t تفـاوت معنـا داری بیـن وضعیت 
 .(p < 0.05) درک شـده و وضعیـت ایـده آل برای هماهنگـی و مقیـاس نشـان داد
همچنیـن، بررسـی گـروه کارشناسـان پژوهش، ضعف در انسـجام بصـری، فرصت 

در گردشگری فرهنگی و تهدید ناشی از توسعۀ غیرمنضبط را برجسته کرد.

تلفیق نتایج کاربرد فن AVR در خیابان پامنار
در ایـن نمایش هـای تصویـري دقیـق، منظـرۀ عکاسـي موجـود بـا یـک الگـوی 
سـه بعدی از مـوارد اضافـي پیشـنهادي ترکیـب می شـود؛ بـه ایـن معنا کـه تصاویر 
نمایانگـر نمـاي منظـره پـس از اتمـام کار هسـتند. در واقـع، بـا توجه  بـه جزئیات و 
«می تـوان»  چگونـه  اسـت  دسـترس  در  اکنـون  کـه  واقع گرایانـه ای  نماهـاي 
سـاختمان یـا مکان هـای جدیـد بیرونـي و سـازه ها را «مشـاهده» کـرد. این روش 
تصاویـري تولیـد می کنـد کـه می توانـد از ارائـۀ برنامه هـای موفـق پشـتیباني کند. 
تفسـیر بـه تفسـیر واگذار نمی شـود و ایـن می توانـد به معنـاي مدیریـت پروژه های 
پیچیـده باشـد کـه در چهـار سـطح انجـام می شـود. سـطح صفـر: مـکان و انـدازۀ 
پیشـنهاد، سـطح 1: محـل، انـدازه و میـزان دیـد پیشـنهادي، سـطح 2: بـه  عنـوان 

سطح 1 + توصیف فرم معماري و سطح 3: به  عنوان سطح 2 + استفاده از مواد.
بـا مشـخص  شـدن مکان هـای شـات از مسـیر عکس بـرداری recce اولیـه یـا 
الگـوی تـودۀ سـه بعدی، می تـوان عکاسـي بـا وضـوح  بـالا را در کنـار جمـع آوری 
عکس بـرداری  مـکان  هـر  آورد.  دسـت  بـه  نظرسـنجي  از  لازم  اطلاعـات 
 AVR کـه  اسـت  مهـم  می شـود.  ثبـت   GPS داده هـای  و  شـده  علامت گـذاری 
آماده شـده بـراي کمـک به ارزیابـي کیفي دیـداري یک پیشـنهاد جدید بایـد همراه 
بـا بیانیۀ مفیـد نوشته شـده و تأییدکنندۀ فن هـای به کار رفته و تصمیمات اتخاذ شـده 
باشـد. ایـن «بیانیـۀ روش» شـامل جزئیـات کافـي خواهد بـود تـا ارزیابـان بتوانند 
اسـناد ارائه شـده را درک کننـد، مقایسـۀ قابـل  اعتمـادی بیـن AVRهـا در همـان 
مجموعـه انجـام دهنـد و اجـازه دهنـد AVR هـاي تهیه شـده تحـت یـک روش با 
سـایر روش های تهیه شـده با اسـتفاده از روش دیگر مقایسـه شـود. نماي تأییدشده 
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تصویـري اسـت کـه از یـک مـکان واقعـي گرفتـه  شـده و انتظـار واقع بینانه تری از 
شـکل گیری توسـعۀ ارائه شـده ایجـاد می کنـد. در مـورد AVRهـا معمـولًا یـک 

راهنماي روشن در مورد اینکه آیا باید از سطح صفر، 1، 2 و 3 باشند وجود دارد.
فـن AVR در سـه مطالعـۀ مـوردی در محـور اصلـی پامنـار اعمـال شـد و در چهار 
سـطح (AVR0 تـا AVR3) ارزیابـی شـد. نتایـج کـه در نمونه شـکل های 2، 3 و 4 
نشـان داده شـده اند، اثربخشـی ایـن فـن در تجسـم طراحی هـای میان افـزا را تأیید 

می کنند:
AVR0 (مـکان و انـدازه): مکان هـای بهینـه بـرای بناهـای میان افـزا شناسـایی - 

شد که حداقل اختلال را در مناظر تاریخی ایجاد می کند.
AVR1 (مـکان، انـدازه و دیـد): تأثیـرات دیـد ارزیابـی شـد و تأییـد شـد کـه - 

سازه های پیشنهادی با ریتم بصری خیابان هم خوانی دارند.
AVR2 (فـرم معمـاری): فرم هایـی تعریـف شـد کـه تناسـبات سـنتی را بازتـاب - 

می دهنـد و در عیـن  حـال عناصر مـدرن را در بـر می گیرند و هماهنگـی زمینه ای 
را تقویت می کنند.

AVR3 (اسـتفاده از مصالـح): مصالحـی ماننـد آجـر و سـنگ پیشـنهاد شـد که با - 

زیبایی شناسی غالب هم خوانی دارند (24�38 درصد ترجیح زیاد برای آجر).
تحلیـل مقایسـه ای بیـن مـوارد نشـان داد طرح هـای AVR3 بالاتریـن انسـجام 
بصـری را بـا 85 درصـد هم خوانـی بـا معیارهـای زمینـۀ تاریخـی (ماننـد مقیـاس، 
مصالـح و ریتـم نما) به دسـت آوردنـد. یافته ها چالـش دوگانه حفظ هویـت تاریخی 
پامنـار و پاسـخ گویی بـه نیازهای مـدرن را برجسـته می کنند. هماهنگـی پایین بین 
عـدم  نشـان دهندۀ  کـم)  خیلـی  درصـد   30�88) قدیـم  و  جدیـد  سـاختمان های 
پایبنـدی بـه اصـول طراحـی زمینه محور اسـت کـه در ضعف های محدوده مشـهود 
اسـت. بـا این حال، شـناخت قوی عناصـر تاریخـی (35�32 درصد خیلـی زیاد برای 
هویـت) و ترجیحـات مصالـح (71�39 درصـد زیـاد بـرای مصالـح ترکیبـی) بنیانی 
بـرای راهبردهـای میان افـزای مؤثـر فراهـم می کند. تکنیـک AVR بـه جهت رفع 
ایـن شـکاف ارائـه شـد و امـکان تجسـم طرح هایـی را فراهـم کـرد کـه سـنت و 
نـوآوری را متعـادل می کننـد. رضایت متوسـط از عناصـر بصری مانند خط آسـمان 
می دهـد،  نشـان  را  اسـتاندارد  دسـتورالعمل های  بـه  نیـاز  رنگـی،  طرح هـای  و 

همان طور که در جدول 3 پیشنهاد شده است.

شکل 2. نمونۀ موردی شمارۀ 1 )سطح صفر و 1(
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شکل 3:  نمونه موردی شماره یک )سطح دو و سه(

شکل 4. نمونۀ موردی شمارۀ 2 )سطح صفر و 1(
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 نتیجه‌گیری
پژوهـش حاضـر با هـدف تدویـن راهبردها و ضوابـط طراحـی بناهـای میان افزا در 
بافـت تاریخـی محلـۀ پامنار، بـا بهره گیری از فـن ارزیابی بصری دقیـق (AVR)، به 
بررسـی چگونگـی حفـظ هویـت بصـری و تقویـت سـرزندگی در محـور اصلی این 
محلـه پرداخـت. دسـتاورد متمایـز ایـن مطالعـه، ارائـۀ چارچوبـی عملیاتـی بـرای 
طراحـی بناهـای میان افـزا به  عنـوان محرک توسـعۀ بافت های فرسـوده اسـت که 
بـا اسـتدلال منطقـی و مطالعۀ اصـول و مفاهیم مرتبـط در ادبیات داخلـی و جهانی 
شـکل گرفـت. یافته ها نشـان داد طراحـی میان افزا، بـا رعایت اصولـی مانند ارزش 
و اصالـت، یکپارچگـی و انسـجام، سـازگاری زیبایی شـناختی، و کاربـری مناسـب، 
می توانـد بـه تجدید حیـات کالبدی ـ کارکـردی بافـت تاریخی منجر شـود. تحلیل 
داده هـا بیانگـر هماهنگـی پاییـن بین بناهـای جدیـد و قدیـم (88�30 درصد خیلی 
کـم) و رضایت متوسـط از خط آسـمان (35�32 درصد) و طرح هـای رنگی (65�42 
درصـد) بـود کـه چالش هـای طراحـی زمینه محـور را برجسـته کـرد. در مقابـل، 
شـناخت قـوی نشـانه های تاریخـی (35�32 درصـد خیلـی زیـاد) و ترجیـح مصالح 
سـنتی ماننـد آجـر (24�38 درصـد زیـاد) و مصالـح ترکیبـی (71�39 درصـد زیاد) 
بنیانـی بـرای راهکارهـای مؤثر فراهـم آورد. فـن AVR با ارائـۀ نمایش های بصری 
دقیـق در چهـار سـطح (AVR0 تا AVR3)، امکان تجسـم طرح هایـی را فراهم کرد 
کـه سـنت و نـوآوری را متعـادل می کننـد، و بـا دسـتیابی هم خوانـی طرح هـای 
AVR3 بـا معیارهـای زمینـۀ تاریخـی، کارایـی خـود را در ارتقـای کیفیـت بصـری 

نشان داد.
یافته هـای ایـن پژوهـش در مقایسـه بـا مطالعـات پیشـین، مشـابه پژوهش هـای 
ال گیلانـی (2020) و بوچانـی و همـکاران (2021)، بـر ظرفیت بافت هـای تاریخی 
بـرای بـاز اسـتفاده تطبیقـی و تقویت هویـت فرهنگی تأکیـد می کند. بـا این حال با 
بهره گیـری از AVR، رویکـردی نوآورانه تـر نسـبت بـه چارچوب هـای کلی توسـعۀ 
خـلاف  بـه  همچنیـن،  داد.  ارائـه   (2019 همـکاران،  و  شـعاع  (انجـم  محـرک 
پژوهش هـای صـرف تحلیلـی، ایـن پژوهـش بـا ترکیـب داده هـای کمـی و کیفی، 
چارچوبـی آمیختـه و کاربردی تـر ارائه کـرد. تأکید بر هماهنگی بصـری و کارکردی 
در ایـن پژوهش مشـهود اسـت اما AVR ابـزاری عملیاتـی برای هدایـت مداخلات 
در بافت هـای حسـاس فراهـم کـرد. ایـن تمایزهـا، پژوهـش حاضـر را بـه  عنـوان 
گامـی پیشـرو در ادغـام ابزارهـای بصـری پیشـرفته بـا طراحـی شـهری معرفـی 
می کنـد. همان طـور کـه ادبیـات پژوهـش بـر اهمیـت تعـادل بیـن حفـظ اصالت و 
پاسـخ گویی بـه نیازهـای معاصـر تأکیـد دارد، ایـن مطالعه بـا شناسـایی مؤلفه های 
کالبـدی، ادراکـی، اجتماعـی، بصـری، عملکـردی، و زمانی و تطبیق آن هـا با اصول 
پیشـنهادی گولـدن (2017) بـرای اسـتفاده از مصالح سـنتی، چارچوبـی جامع ارائه 
کـرد. رویکـرد انسـان گرایانه در تقویـت تعامـل اجتماعـی، بـا شناسـایی فضاهـای 
جلب کننـده توجـه (35�32 درصـد خیلی زیاد) در پامنـار تأیید شـد. AVR به  عنوان 
قـوت ایـن پژوهـش، بـا ارائـۀ تصاویـر واقع گرایانـه و بیانیـۀ روش، نه تنها انسـجام 
بصـری را تقویـت، بلکـه اجمـاع ذی نفعان را تسـهیل می کنـد. در واقع ایـن ابزار در 
پژوهش هـای شهرسـازی، بـا کاهش وابسـتگی به تفسـیر ذهنی و افزایـش دقت از 

طریـق عکاسـی با وضوح بـالا و مدل هـای سـه بعدی، ارزش افـزوده ای قابل  توجه 
ایجـاد می کنـد. همچنیـن، به شهرسـازان امـکان می دهد تـا طرح هایـی هماهنگ 
بـا زمینـۀ تاریخـی ارائـه دهنـد و بـه توسـعۀ دسـتورالعمل های اسـتاندارد بـرای 
حسـاس  بافت هـای  در  به ویـژه  کـه  می کنـد  کمـک  پایـدار  شـهری  مداخـلات 
تاریخـی اهمیـت دارد. در پاسـخ بـه سـؤال پژوهـش، تکنیـک AVR ابـزار مؤثـری 
بـرای توسـعۀ راهبرد هـا و رهنمودهـا ارائـه می دهـد؛ ایـن تکنیـک با فراهـم کردن 
روشـی نظام منـد بـرای تجسـم و اصـلاح طرح هـا، امـکان هماهنگـی بـا منظـر 
تاریخـی پامنـار را تضمیـن می کنـد. به  طور خـاص، AVR از طریق تعییـن موقعیت 
و انـدازۀ بهینـه (سـطح AVR0)، اطمینـان از سـازگاری بصـری بـا منظـر خیابـان 
(سـطح AVR1)، تعریـف فرم هایی متناسـب با تناسـبات سـنتی (سـطح AVR2) و 
رفـع  بـه   ،(AVR3 محلـی (سـطح  زیبایی شناسـی  بـا  هم راسـتا  مصالـح  انتخـاب 
مشـکل هماهنگـی پاییـن کمک می کنـد. رضایت متوسـط از خط آسـمان (35�32 
درصـد) و طرح هـای رنگـی (65�42 درصـد) نیـز لـزوم رهنمودهـای اسـتاندارد را 
برجسـته می سـازد کـه AVR بـا ارائـۀ پیش نمایش هـای واقعـی بـه بهبود مسـتمر 

این جنبه ها یاری می رساند.
سـاختار میان افـزا بـا اسـتفاده از ظرفیت هـای موجـود، حفـظ و ارتقـای خصوصیات 
بافـت و تأمیـن بخشـي از نیازهـاي معاصـر سـاکنان و کاربـران می تواند بـه  عنوان 
محـرک توسـعه بافـت تاریخـي عمل کنـد. بـراي آنکه بنـاي جدیدي کـه در بافت 
تاریخـي طراحي و سـاخته شـود، بـه  عنوان تسـریع کننده جریان توسـعۀ شـهري و 
کمـک بـه تجدید حیـات کالبـدي ـ کارکردي بافت فرسـوده، جنبه هـای مختلفي را 
بایـد مـد نظـر قـرار داد. بـه  منظـور ارائـۀ راهکارهـای متناسـب، نتایـج برگرفته از 
اجمـاع نظـری پنـل پژوهش توسـط پنـل خبـرگان بـا حداقل شـش مرتبـه تکرار، 
چارچوبـی جامـع بـرای هدایـت طراحـی میان افـزا در پامنـار فراهـم مـی آورد. این 
راهکارهـا در جـدول 3 بـه تفصیل ارائه شـده اند و مجموعـه ای از ملاحظات کلیدی 
را از جملـه اسـتفاده از مصالـح سـنتی نظیر آجر و عناصـر ترکیبی، رعایت تناسـبات 
تاریخـی در طراحـی و... را شـامل می شـوند. ایـن رهنمودهـا بـا تلفیـق احتـرام به 
میـراث تاریخـی و پاسـخ گویی بـه نیازهـای مدرن، به خلـق محیطی شـهری پویا و 
منسـجم کمـک می کننـد. در نهایـت، راهکارهـای پیشـنهادی منبعـی ارزشـمند و 
کاربـردی بـرای معمـاران، طراحـان شـهری و سیاسـت گذاران در راسـتای توسـعۀ 
پایـدار محله هـای تاریخـی ماننـد پامنـار ارائـه می دهنـد. فضاهـای تاریخـی پامنار 
قابلیـت بالایـی بـرای فعالیت هـای جمعـی دارنـد و طراحـی میان افـزا می توانـد بـا 
اسـتفاده از ظرفیت هـای موجـود، خصوصیـات بافـت را ارتقا دهد و نیازهـای معاصر 
را تأمیـن کنـد. بـرای مطالعـات آتی، دو پیشـنهاد ارائه می شـود. نخسـت، بررسـی 
تأثیـرات بلندمـدت کاربـرد AVR در اجـرای طرح هـای میان افـزا، بـا تمرکـز بـر 
ادراک  بـر  آن هـا  تأثیـر  و   AVR پیش بینی هـای  بـا  اجرا شـده  طرح هـای  انطبـاق 
 AVR سـاکنان و کیفیـت محیطـی. دوم، توسـعۀ مدل های مشـارکتی با اسـتفاده از
بـرای گنجانـدن نظرات سـاکنان و ذی نفعان محلـی در فرایند طراحی کـه می تواند 
از طریـق پلتفرم هـای دیجیتـال بـرای نمایـش و ارزیابی طرح ها، پذیـرش اجتماعی 

را تقویت کند.
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جدول 3. راهکارهای پیشنهادی طراحی میان‌افزا

ضوابطراهبردهدف

اجتماعي

طراحی متنوع و همه شمول- 
بازطراحی فضاهای ناامن و پنهان.- 
طراحی با ارتقای زندگی اقتصادی.- 
رسانه های -  و  شهروندان  مشارکت  از  استفاده 

اجتماعی

پیش بینی فضاهای باز و عمومی متنوع - 
ایجاد فضاهای چندمنظوره با قابلیت انعطاف پذیری.- 
طراحی فضاهای شفاف و پرهیز از ایجاد نقاط کور و جداره های بلند و صلب.- 
اختصاص بخشی از طبقات همکف به کاربری های تجاری خرد.- 
اطلاع رسانی و جذب مشارکت ساکنان در فرایند طراحی.- 

کالبدي

ایجاد ارتباط فیزیکی و بصری با محیط پیرامون- 
توجه به شفافیت و نفوذپذیری در بافت- 
ادغام زیرساخت های سبز و بومی- 
توسعه و بهبود مسیرهای پیاده- 
بازخوانی فرم معماری بومی- 

استفاده از مصالح هماهنگ و بومی با زمینه برای پیوند بصری و کاهش تضاد.- 
 طراحی بازشوها، جداره های شفاف (به ویژه در همکف) و ایجاد خطوط دید باز برای افزایش ارتباط بصری و دعوت کنندگی.- 
ایجاد گذرگاه ها، فضاهای نیمه خصوصی و فضاهای واسط (مانند حیاط، ایوان، پلازا) برای تسهیل اتصال فیزیکی و بصری.- 
استفاده از جداره های شفاف یا نیمه باز (مانند پنجره های مشبک، ویترین) و پرهیز از دیوارهای صلب و ممتد، به ویژه در طبقه - 

همکف.
ایجاد دسترسی های متعدد برای افزایش پیوستگی و حرکت در بافت.- 
طراحی در تلفیق با گیاهان بومی و استفاده از سطوح نفوذپذیر در محوطه.- 
طراحی مسیر ایمن، پیوسته، با عرض و کف سازی مناسب و جداسازی از سواره.- 
توجه به تناسبات، ابعاد و جزئیات بازشوها و عناصر معماری سنتی منطقه.- 
 استفاده از مصالح بومی در بخش های مختلف بنا، به ویژه نمای فرعی و اصلی.- 

ادراکی

طراحی شاخص و خوانا- 
استفاده از نشانه های بومی و عناصر هویت بخش- 
فضاهای -  و  افراد  میان  متقابل  ارتباط  برقراری 

جمعی
 -(Landmark) ایجاد حس تمایز

استفاده از معماری بومی، مصالح متمایز، نورپردازی، عقب نشینی یا پیش آمدگی برای تأکید بر ورودی و تعریف مرزها.- 
تخصیص درصد مناسبی از نما به ورودی و فضای جلوخان.- 
بازتولید یا بازتفسیر فرم ها، نقوش، المان های فرهنگی و مصالح بومی در طراحی بنا برای تقویت حس مکان و هویت.- 
نصب المان های فرهنگی و بومی مانند سردیس ها، کاشی نگاری ها در فضاهای عمومی و ورودی ها.- 
طراحی فضاهای مکث، نشیمن، مبلمان شهری مناسب و جداره های فعال.- 
استفاده از دیوارهای شفاف یا نیمه شفاف برای ایجاد ارتباط بصری بین فضاها.- 
طراحی احجام شاخص، استفاده از رنگ، نورپردازی یا مصالح متفاوت.- 

بصری

ایجاد مقیاس هماهنگ و در عین حال متمایز- 
توجه به زیبایی شناسی و خوانایی- 
طراحی خط آسمان هماهنگ با بافت تاریخی- 
استفاده از نورپردازی در شب برای ایجاد منظر - 

شبانۀ جذاب

هماهنگی ارتفاعی و حجمی بناهای جدید با بافت پیرامون، ضمن ایجاد تمایز کنترل شده از طریق فرم، مصالح یا رنگ.- 
رعایت تناسبات هندسی و مقیاس انسانی در طراحی فضاها.- 
 ایجاد نقاط کانونی و خوانا- 
رعایت ضوابط ارتفاعی و توجه به هماهنگی خط بام و پرهیز از ایجاد حجم های ناگهانی و نامتجانس.- 
نورپردازی مناسب و هدفمند نماها، ورودی ها و عناصر شاخص - 

عملکردی

انتخاب کاربری جاذب و پاسخ گو به نیاز ساکنان- 
متوازن -  توزیع  و  مناسب  تراکم  با  طراحی 

عملکردها
تنوع فعالیت ها و انعطاف پذیری طی روز و سال- 
ایجاد فضا و بناهای اشتراکی- 

تخصیص بخشی از فضا (به ویژه طبقات همکف) به خدمات عمومی، تجاری مورد نیاز و کاربری های مختلط بر اساس - 
نیازسنجی محلی.

رعایت تراکم ساختمانی متناسب با ظرفیت بافت و خدمات، و توزیع متنوع عملکردها در طبقات مختلف.- 
طراحی چندمنظوره با قابلیت تغییر کاربری و چیدمان- 
کاهش سیمای عمومی و طراحی مسیرهای دسترسی ایمن و بدون مانع.- 
طراحی فضاهای نیمه عمومی مانند ایوان ها، حیاط های میانی و اشتراکی با مبلمان مناسب برای تشویق به تعامل و استفاده.- 

زمانی

ایجاد بناهای یادآور خاطرات جمعی- 
طی -  کاربری  تغییر  قابل  فضاهای  درنظرگیری 

زمان
استفاده از مصالح بادوام و پایدار- 
روایت تاریخ محله از طریق طراحی بنا- 

استفاده از عناصر نمادین، دیوارنگاره ها، کاشی کاری یا تصاویر تاریخی برای یادآوری خاطرات جمعی.- 
طراحی فضاهای چندمنظوره با پلان باز و انعطاف پذیری- 
انتخاب مصالح مقاوم در برابر شرایط اقلیمی، با طول عمر بالا و قابلیت نگهداری و مرمت آسان که نشانه ای از پایداری - 

زمانی باشند.
استفاده از طراحی گرافیکی، کاشی کاری یا نقاشی دیواری در نماها و دیوارها برای نمایش تاریخ و فرهنگ محله.- 

در نهایـت طـرح سـه بعدی وضـع موجـود بـر مبنـای مؤلفـه و ضوابـط هـر یک به 
تصویـر درآمـده اسـت. در ایـن بخش بـه طراحي جـداره خیابـان پرداخته شـده که 

به  صورت نمونه قابل  مشاهده است.
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شکل 7. طرح سه‌بعدی 3

 مشارکت نویسندگان
درصـد مشـارکت نویسـندۀ اول 50 درصـد (طـرح مسـئله، نـگارش پیش نویـس، 
جمـع آوری داده هـا) و نویسـندۀ دوم 50 درصـد (طـرح مسـئله، نـگارش، تحلیـل 

داده ها و ویرایش نسخۀ نهایی) است. 

 تشکر و قدردانی
پژوهـش حاضـر حامـی مالـی نداشـته اسـت. همچنیـن بـه جهـت رهنمودهـای 
ارزشـمند جنـاب آقـای دکتـر هـادی پنـدار، نویسـندگان بـا احتـرام و صمیمانـه از 

ایشان تشکر می کنند و کمال قدردانی را دارند.

 تعارض منافع
نویسندگان هیچ گونه تعارض منافعی ندارند.
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commodity exchange in the area. Given the seasonal influx of pilgrims in 
both cities, the temporal scope of the study was defined as follows: Imam 
Sadiq Market in Karbala was studied during February 2025, while Imam 
Reza Market in Mashhad was observed in Summer 2024. Data analysis 
followed a grounded theory approach, incorporating open, axial, and 
selective coding, ultimately forming comparative categories. The study’s 
validity was ensured through theoretical saturation: data collection was 
discontinued once recurring responses emerged and no new information 
was obtained, leading to the classification and organisation of the gath-
ered data.

Findings
Given the level of field observation and the time limitations during data 
collection in the cities of Karbala (Iraq) and Mashhad (Iran), the findings 
derived from the extracted codes and categories, along with continu-
ous environmental observation and lived experience within the studied 
marketplaces, reveal the following comparative insights regarding the 
street vending system in both cities: The street vending economy in both 
Karbala and Mashhad is characterized as a subsistence economy heavi-
ly dependent on wholesalers, and primarily aimed at meeting the daily 
needs of vendors’ households. However, in Karbala, this economic activity 
is more individual-centred, mainly due to the younger age profile of the 
vendors. Street vendors in both cities generally belong to lower-income 
social classes, residing in marginalized and underprivileged urban areas, 
with complete income dependency on street vending as their primary 
livelihood.
Both cities’ product quality and market environment are typically based 
on low-cost, low-quality goods, often stagnant or surplus items. The ap-
peal of these markets to customers lies in affordable prices, bargaining 
opportunities, and the ability for pilgrims to purchase souvenirs in bulk. 
In Mashhad, the merchandise sold by street vendors is mainly locally pro-
duced or imported from China, often sourced from nearby manufacturing 
workshops and local producers. In contrast, Karbala’s street vending relies 
more heavily on imported low-quality goods from countries such as Chi-
na, Turkey, Iran, and, to a lesser extent, Iraqi domestic production or Gulf 
countries (under Arabic branding). The customer base for street vending 
in both cities comprises religious pilgrims (tourists). In Mashhad, this 
group is primarily domestic (Iranian), whereas in Karbala, most customers 
are international pilgrims, particularly from Iran, Pakistan, Afghanistan, 
and Azerbaijan, with Iranians forming the largest segment. The urban 

environment quality in Mashhad is relatively well-organized, benefiting 
from urban design initiatives, while Karbala’s market environment is dis-
organized, overcrowded, and suffers from poor sanitation and infrastruc-
ture. The distribution and sales system in both cities is structurally similar. 
However, in Mashhad, the system is more decentralized, with multiple 
wholesalers and middlemen, whereas Karbala’s system is centralized and 
controlled by a limited number of wholesalers and formal shopkeepers. 
The relationship between street vendors and formal retailers in Mash-
had is characterized by interdependence, as many formal retailers allow 
vendors to sell unsold or stagnant goods, although tensions occasionally 
arise. In Karbala, however, vendor-retailer relations are shaped by tribal 
and familial networks, generally resulting in more cooperative interac-
tions. The payment and transaction systems also differ. In Mashhad, trans-
actions are made through cash or card (debit machines) in both Iranian 
Rial and foreign currency. In contrast, in Karbala, payments are conduct-
ed exclusively in cash, with Iraqi Dinar, Iranian Rial, and US Dollars being 
the common currencies. Urban management approaches in both cities 
rely heavily on coercive strategies to control street vending. In Mashhad, 
however, there is a gradual trend toward regulation and spatial allocation, 
aiming to organize and integrate vendors. Conversely, in Karbala, enforce-
ment remains strictly punitive, often carried out by local police (Shurtah) 
through direct removal and crackdowns.

Conclusion
The final results of this study indicate that the functional structure of 
street vendors in the religious cities of Iran and Iraq (specifically Mash-
had and Karbala) at the end-point of the supply chain (i.e., the street 
vendors themselves) is essentially similar, as they operate in continuous 
interaction with both formal retailers and customers. Despite the political, 
economic, and social differences between Iran and Iraq, the functional 
pattern of street vending exhibits a shared model with limited variations. 
These variations primarily stem from differences in the age structure of 
vendors, the influence of tribal and clan systems, dependency and mar-
ket monopolies, environmental quality, spatial allocation, and the type of 
goods sold. Given the focus of this research on the comparative functional 
structure of street vendors, it is recommended that future studies address 
other dimensions of street vending, such as the functional networks, sup-
ply chains, and distribution systems. These aspects should be examined 
through fundamental and applied research within academic frameworks 
to better elucidate the underlying economic flows.
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Introduction 
The study of the structure of the informal economy in religious cities is among the emerging fields 
in urban and economic research. Understanding the structural functions of this type of econo-
my within the context of religious cities in Iran and comparing it with similar examples in other 
countries can provide the foundation for more systematic management planning in this area. The 
present study is considered novel regarding its methodology and comparative approach to exam-
ining the informal economy in religious cities of two countries. Its innovation lies in analysing the 
structure of the informal economy in two major religious cities—Mashhad in Iran and Karbala in 
Iraq—using the Grounded Theory method. The main objective of this research is to identify the 
differences and similarities in the informal economy of religious cities in Iran and Iraq, and to ex-
plain the structural systems of subsistence economies based on street vending around pilgrimage 
sites. Accordingly, this comparative study examines the structure of the informal economy based 
on street vending in the vicinity of Imam Reza’s shrine in Mashhad and Imam Sadiq’s market in 
Karbala, interpreting their functional characteristics. Based on this, the central research question is 
formulated as follows:
“How has the comparative structure of the informal economy based on street vending in the cit-
ies of Mashhad and Karbala been formed, and what functional similarities and differences exist 
between them? “This study, relying on the theoretical framework of the informal economy and a 
phenomenological methodology, seeks to comparatively examine the experiences, structures, and 
economic practices of street vendors in these two cities through a contextual, grounded approach.

Materials and Methods
The research methodology of the present study is qualitative, based on an interpretive phenom-
enological approach. Data collection was conducted through fieldwork using semi-structured in-
terviews and environmental observation (lived experience). The target population includes mobile 
street vendors operating in and around the religious marketplaces of the studied cities. A sample 
of 50 participants was selected through convenience sampling, comprising 30 vendors in Mashhad 
and 20 in Karbala. The geographical scope of the study includes Imam Sadiq Market in Karbala, 
Iraq, and Reza Market (Imam Reza) in Mashhad, Iran. These two cities were selected based on their 
shared characteristics, such as hosting large numbers of Iranian pilgrims and the high volume of 
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مقایسۀ تطبیقی ساختار اقتصاد دست‌فروشی در شهرهای مذهبی ایران و عراق
)دست‌فروشان بازار رضا)ع( مشهد )ایران( و بازار امام صادق)ع( کربلا )عراق((

مقدمه
مطالعـۀ سـاختار اقتصـاد غیررسـمی شـهرهای مذهبـی از جملـه پژوهش هـای نوینـی اسـت کـه شـناخت 
کارکردهـای سـاختاری آن در بدنـۀ شـهرهای مذهبـی ایران و تطبیق آن با شـهرهای مذهبی خارج از کشـور، 
می توانـد برنامه ریـزی مدیریتـی آن را نظام منـد کنـد. پژوهش حاضر به لحـاظ روش مطالعه و تطبیق شـرایط 
اقتصـاد غیررسـمی شـهرهای مذهبـی در دو کشـور مجزا، مطالعه ای نو محسـوب می شـود. در واقـع، نوآوری 
پژوهـش حاضـر در مطالعـۀ سـاختار اقتصـاد غیررسـمی دو شـهر مذهبـی مهـم در دو کشـور مجـزا بـا روش 
داده بنیـاد اسـت. ایـن پژوهـش بـا هـدف شـناخت تفاوت های اقتصـاد غیررسـمی شـهرهای مذهبـی ایران و 
عـراق، نظـام سـاختاری اقتصادهـای معیشـتی وابسـته بـه دست فروشـی در پیرامون اماکـن زیارتـی را تبیین 
کـرده اسـت. مطالعـۀ حاضـر، بـه بررسـی تطبیقـی سـاختار اقتصـاد غیررسـمی مبتنـی بـر دست فروشـی در 
پیرامـون اماکـن زیارتـی شـهر مشـهد ایـران (بـازار امـام رضـا(ع)) و شـهر کربلا عـراق (بـازار امام صـادق(ع)) 
می پـردازد و ویژگی هـای آن را تفسـیر می کنـد. بـه ایـن دلیـل، بنیان سـؤال پژوهش بـر این مبنا نهاده شـده 
اسـت کـه اسـاس سـاختار تطبیقی اقتصـاد غیررسـمی مبتنی بـر دست فروشـی در شـهرهای مشـهد و کربلا 
چگونـه اسـت و کـدام تشـابه و تفاوت هـای کارکـردی را دارد؟ ایـن پژوهـش بـا تکیـه بـر چارچـوب نظـری 
اقتصـاد غیررسـمی و روش شناسـی مبتنی بر پدیدارشناسـی، اقتصاد غیررسـمی دست فروشـان شـهر کربلای 

عراق را با دست فروشان شهر مشهد در مدل زمینه گرا مقایسۀ تطبیقی کرده است.

مواد و روش‌ها
مبنـای روش تحقیـق در پژوهـش حاضـر، از نـوع کیفـی مبتنی بر مطالعۀ پدیدارشناسـانۀ تفسـیری اسـت که 
روش گـردآوری اطلاعـات به شـیوۀ میدانـی از طریق مصاحبۀ نیمه سـاختاریافته و مشـاهدۀ محیطـی (تجربۀ 
زیسـته) بـوده اسـت. جامعـۀ هدف، دست فروشـان سـیار مسـتقر در بـازار و پیرامـون اماکن زیارتی شـهرهای 
مذهبـی هسـتند کـه در حجـم نمونـه ای حـدود 50 مـورد (30 دسـت فروش در مشـهد و 20 دسـت فروش در 
کربـلا) به شـیوۀ نمونه گیری در دسـترس انجـام گرفته اسـت. واحد و محـدودۀ جغرافیایی مـورد مطالعه، بازار 
امـام صـادق(ع) در شـهر کربـلا واقـع در کشـور عراق و بـازار امام رضا(ع) در شـهر مشـهد کشـور ایران اسـت. 
ویژگی هـای مشـترک ایـن دو شـهر در پذیـرش گردشـگران ایرانی (زائـران) و حجـم مبادلۀ کالایـی، عاملی 
بـر انتخـاب ایـن دو شـهر بوده اسـت. با توجه  بـه تراکم زمانـی زائـران در شـهرهای کربلا و مشـهد، مقیاس 
زمانـی مـورد مطالعـۀ بـازار امام صـادق(ع) در کربـلا، بهمن 1403 و بازار امام رضا(ع) در شـهر مشـهد تابسـتان 
1403 بـوده اسـت. تجزیه و تحلیـل داده هـا بـه شـیوۀ زمینـه ای مبتنـی بـر فراینـد کدگـذاری بـاز، محـوری و 
انتخابـی انجـام گرفتـه و در نهایـت، مقوله بندی تطبیقی شـکل یافته اسـت. روایی پژوهش حاصـل، از طریق 
اشـباع نظـری بـوده کـه بـا انباشـت اطلاعـات مشـابه و نبود پاسـخ جدیـد با تکـراری شـدن پاسـخ ها فرایند 

جمع آوری منقطع، طبقه بندی و ساماندهی داده ها صورت پذیرفت.
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یافته‌ها
بـا توجـه  به سـطح مطالعـه و محدودیـت زمانـی حضور در شـهر کربلا در کشـور 
مقوله هـای  و  گزاره هـا  از  حاصـل  یافته هـای  ایـران،  مشـهد  شـهر  و  عـراق 
استخراج شـده، مشـاهده و تجربۀ زیسـتۀ مسـتمر بازارهای مورد مطالعـه، آنچه در 
تطبیق نظام دست فروشـی شـهرهای کربلا و مشـهد حاصل می شـود، این اسـت 
کـه نظام دست فروشـی در شـهرهای کربلا و مشـهد اقتصاد معیشـتی وابسـته به 
بنکـداران بـوده و بـر تأمیـن نیازهـای خانـواده مبتنی اسـت. این نسـبت در شـهر 
کربـلا بـا توجـه  بـه سـاختار سـنی دست فروشـان، ابعـاد فـردی بیشـتری دارد. 
دست فروشـان هـر دو شـهر (کربـلا و مشـهد) عمدتـاً از طبقـۀ پاییـن جامعـه و 
سـاکن در مناطـق حاشـیه ای و کم برخـوردار شـهر هسـتند کـه از نظـر درآمـد به 
دست فروشـی وابسـتگی کامل دارنـد. کیفیت محیط و کالا در نظام دست فروشـی 
شـهرهای مـورد مطالعـه عمدتاً بـر کالاهای رسـوبی و کم کیفیت مبتنی اسـت که 
سـطح ارزانـی، امـکان چانه زنـی مشـتری بـر سـر قیمـت، حجـم تهیـۀ سـوغات 
کالایـی  نظـام  اسـت.  مشـتری  جـذب  عامـل  (گردشـگران)  زائـران  توسـط 
دست فروشـان شـهر مشـهد عمدتاً بـه تولیـدات داخلی و چینی وابسـته اسـت که 
تولیدکننـدگان داخلی اطـراف بازار و کارگاه های تولیدی پیرامون مشـهد هسـتند. 
امـا در شـهر کربـلا ایـن نسـبت بـه تولیـدات و واردات خارجـی کم کیفیـت مانند 
چیـن، ترکیـه، ایـران و بخـش کوچکـی از تولیـدات عـراق و کشـورهای حاشـیۀ 
خلیج فـارس (بـا برنـد عربی) وابسـته اسـت. سـاختار مشـتریان دست فروشـی در 
هـر دو شـهر مشـهد و کربلا با تکیه  بـر زائران (گردشـگران مذهبی) بنیـان نهاده 
شـده که این نسـبت در شـهر مشـهد عمدتاً  بـه گردشـگران داخلی (ایرانـی) و در 
شـهر کربـلا بیشـتر بـه گردشـگران خارجـی ایـران، و پاکسـتان، و افغانسـتان، 
آذربایجـان بـا تمرکـز زائـران ایرانـی وابسـته اسـت. کیفیـت محیطـی در شـهر 
مشـهد نسـبتاً مناسـب و مبتنـی بـر طراحـی شـهری اسـت. ایـن نسـبت در بازار 
کربـلا در وضعیـت نامناسـب، آشـفته و متراکـم قـرار گرفتـه اسـت که بهداشـت 
محیطـی مناسـب ندارد. نظـام توزیـع و فروش کالا در شـهرهای مشـهد و کربلا 
تقریبـاً دارای سـاختار یکسـانی اسـت بـا ایـن تفـاوت کـه در شـهر مشـهد نظـام 

چند توزیعـی منطبـق بـر تعـدد عمده فروشـان و در شـهر کربـلا منحصـر بـه چند 
عمده فـروش و کاسـبان رسـمی بـازار اسـت. ارتباط و تعامل دست فروشـان شـهر 
مشـهد بـا کاسـبان رسـمی بـا توجه  بـه پذیـرش فـروش کالاهـای رسـوبی آنان 
متعامـل همـراه بـا تنش هـای مـوردی اسـت. ایـن مهـم در شـهر کربلا بـر نظام 
عشـیره ای و فامیلـی منطبـق اسـت که در تعامل مناسـب با کاسـبان رسـمی قرار 
دارد. نظـام پولـی و مبادلـه ای کالا در شـهر مشـهد مبتنـی بـر فـروش نقـدی یـا 
کارت خـوان بـه  صـورت ریالی یا ارزی اسـت که ایـن مورد در شـهر کربلا منطبق 
بـر نظـام صرفـاً نقـدی منطبق بر دینـار، ریـال و دلار اسـت. مدیریت شـهری در 
هـر دو شـهر در مواجهـه بـا دست فروشـان از اهرم های قهـری اسـتفاده می کند و 
سـعی بـر کنتـرل از طریـق جمـع آوری آنـان را دارد. نسـبت ایـن مهـم در شـهر 
مشـهد بـا گرایـش به سـمت سـاماندهی، هدایـت، تخصیـص فضا حرکـت کرده، 
ولـی در شـهر کربـلا منطبـق بـر برخـورد قهـری نسـبتاً شـدید توسـط پلیـس 

(شرطه ها) است.

نتیجه‌گیری
نتایـج نهایـی ایـن پژوهـش نشـان می دهـد سـاختار کارکـردی دست فروشـان 
نهایـی  زنجیـرۀ  بعـد  در  کربـلا)  و  (مشـهد  عـراق  و  ایـران  مذهبـی  شـهرهای 
(دست فروشـان) دارای سـاختار یکسـان بوده که در تعامل با کاسـبان و مشـتریان 
قـرار دارد؛ لـذا علی رغـم تفاوت هـای سیاسـی، اقتصـادی و اجتماعی کشـورهای 
ایـران و عـراق، کارکـرد دست فروشـان الگـوی همسـان بـا تفاوت هـای محـدود 
دارد کـه ایـن تفـاوت ناشـی از سـاختار سـنی دست فروشـان، نظـام عشـیره ای و 
قبیلـه ای، وابسـتگی و انحصار، کیفیـت محیطی، تخصیص فضا و نوع کالا اسـت. 
بـا توجـه  به سـاختار پژوهـش حاضر کـه بر مقایسـۀ تطبیقـی سـاختار عملکردی 
دست فروشـان تمرکـز داشـته اسـت، پیشـنهاد می شـود سـایر ابعاد دست فروشـی 
ماننـد شـبکۀ عملکردی، نظام زنجیـرۀ تأمین و عرضـۀ کالا در قالب پژوهش های 
بنیـادی و کاربـردی نظـام دانشـگاهی مطالعـه شـود تـا جریان های اقتصـادی آن 

بیشتر تبیین شود.
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 مقدمه
بر اسـاس آخریـن داده های سـازمان گردشـگری جهان، تعداد گردشـگران سـالانۀ 
کل جهـان نزدیـک بـه یک و نیـم میلیارد نفر اسـت کـه گردشـگران مذهبی حدود 
28 درصـد آن (400 میلیـون نفـر) را شـامل می شـوند )UNWTO,2026(. تعـداد 
گردشـگران مسـلمان در سـال 2024، 160 میلیـون نفـر بـوده که 12 درصـد از کل 
سـفرهای بین المللـی و بیـش از 40 درصـد گردشـگری مذهبی را شـامل می شـود. 
پیش بینی ها بر این اسـت که سـهم گردشـگری مذهبی مسـلمانان در سـال 2028 
بـه بیـش از 230 میلیـون نفـر افزایـش یابـد )ITHS,2023(. بـر اسـاس اعـلان 
آمـار   1403 دی مـاه  پایـان  بـه  منتهـی  مـاه  ده  در  ایـران  گردشـگری  سـازمان 
گردشـگران مذهبـی ورودی بـه ایـران بـه 5�6 میلیـون نفـر رسـیده که نسـبت به 
https://www.shabestan.( سـال 1402 بیش از 18 درصد رشد داشته اسـت

news/news(. شـهرهای مذهبـی ماننـد مکـه، مدینـه، دمشـق، کربـلا، نجـف، 
کاظمیـن، مشـهد، قم و شـیراز بـرای مسـلمانان جایـگاه ویـژه ای دارد و به  صورت 
مـوارد  دیربـاز  از  عـراق  و  ایـران  کشـورهای  اسـت.  گردشـگران  پذیـرای  پایـدار 
مشـترک فرهنگـی زیـادی داشـته اند. دیـن مشـترک و داشـتن عمـده شـهروندان 
شـیعه، وجـود قبـور ائمـۀ اطهار(ع) در هر دو کشـور بـه تعاملات و تبادل گردشـگری 
مذهبـی منجـر شـده اسـت. همه سـاله عـدۀ زیـادی از ایرانیـان بـه کشـور عـراق 
 .)Dehshiri, M. R. and Baharlu,2020:199( می کننـد  مسـافرت 
به تناسـب در سـایر ماه های سـال نیز گردشـگران عراقـی برای زیارت از شـهرهای 
در  می کننـد.  مسـافرت  ایـران  کشـور  بـه  قـم)  و  مشـهد  (ماننـد  ایـران  مذهبـی 
پس زمینـۀ ایـن گردشـگری نوعـی از اقتصـاد در پیرامـون اماکـن زیارتـی شـکل 
گرفتـه اسـت کـه در کنـار بازارهای رسـمی فعالیت غیررسـمی دارد و با نـام اقتصاد 
غیررسـمی شـناخته می شـود. در این بیـن شـهرهای کربـلا و نجـف، کاظمیـن و 
سـامرا بـه  عنـوان شـهرهای مذهبـی واقع شـده در کشـور عـراق بـرای ایرانیـان، 
به ویـژه اهـل  تشـیع، خاسـتگاه مکتـب تشـیع و ارادت بـه آن اسـت کـه هـر سـال 
پذیـرای خیـل عظیمی از گردشـگران ایرانی شـده که نمـود و اوج تراکـم آن در ایام 
اربعیـن هویـت بیشـتری می یابـد. در سـوی دیگـر، شـهرهای مذهبی ایـران مانند 
مشـهد و قـم مطـرح هسـتند کـه پذیـرای گردشـگران داخلـی و خارجـی هسـتند. 
ارتبـاط گردشـگری شـهرهای مذهبـی ایـران و عراق به  گونـه ای ماهیـت یافته که 
حضـور  و  تعامـل  پـی  در  هسـتند.  آن هـا  بـه  مربـوط  گردشـگران  عمده تریـن 
گردشـگران در شـهرهای مذهبـی ایـران و عـراق، اقتصـادی پویـا پیرامـون اماکن 
زیارتـی آن شـکل  گرفته که بر بازارهای رسـمی و غیررسـمی مبتنی اسـت. پویایی 
بازارهـای پیرامـون اماکـن مذهبـی بـه  گونـه ای اسـت که تحـرک خـود را از وجود 
اماکـن زیارتـی گرفتـه و حضـور گردشـگران مذهبی بـه آن ماهیت فعال بخشـیده 
اسـت. در ایـن بازارهـا با دو گونـه اقتصاد مواجهیـم که یک نوع آن،  ماهیت رسـمی 
و صنفـی مسـتقر در مغازه هـا و فروشـگاه ها اسـت و نـوع دیگـر، اقتصاد غیررسـمی 
مبتنـی بر دست فروشـی اسـت کـه در تعامل و هم زیسـتی بـا بخش اقتصاد رسـمی 
اسـت و در کنـار آن فعالیـت می کند. ایـن نوع اقتصاد جـدای از سـاختارهای درونی 
شـهر حرکـت نمی کند، بلکه شـرایط مختلـف اقتصادی و سیاسـی جامعه اسـت که 
آن را هم راسـتا بـا اقتصـاد رسـمی گسـترش می دهـد و جزئـی از اقتصـاد شـهر 
می کنـد، بـا این حـال کارکردهای متفـاوت آن با بازارهای رسـمی بـه جدایی گزینی 
سـاختار عملکـردی آن منجـر شـده اسـت )Daviran,2024(. مطالعـۀ سـاختار 
اقتصـاد غیررسـمی شـهرهای مذهبـی از جملـه پژوهش هـای نوینـی اسـت کـه 
شـناخت کارکردهـای سـاختاری آن در بدنۀ شـهرهای مذهبی ایـران و تطبیق آن با 
شـهرهای مذهبـی خـارج از کشـور، می توانـد برنامه ریـزی مدیریتـی آن را نظام مند 
کنـد. پژوهـش حاضـر به لحـاظ روش مطالعـه و تطبیق شـرایط اقتصاد غیررسـمی 
شـهرهای مذهبـی در دو کشـور مجـزا مطالعـه ای نـو محسـوب می شـود. در واقع، 
نـوآوری پژوهـش حاضـر در مطالعـۀ سـاختار اقتصـاد غیررسـمی دو شـهر مذهبـی 
مهـم در دو کشـور مجـزا بـا روش داده بنیـاد اسـت. ایـن پژوهش با هدف شـناخت 
تفاوت هـای اقتصـاد غیررسـمی شـهرهای مذهبـی ایران و عـراق، نظام سـاختاری 
اقتصادهـای معیشـتی وابسـته به دست فروشـی در پیرامـون اماکن زیارتـی را تبیین 
کـرده اسـت. مطالعـۀ حاضر، بـه بررسـی تطبیقی سـاختار اقتصاد غیررسـمی مبتنی 
بـر دست فروشـی در پیرامـون اماکن زیارتی شـهر مشـهد ایـران (بازار امـام رضا(ع)) 

و شـهر کربـلا در عـراق (بازار امـام صادق(ع)) می پـردازد و ویژگی های آن را تفسـیر 
می کنـد. بـه این دلیـل، بنیـان سـؤال پژوهش بـر این مبنـا نهاده شـده که سـاختار 
تطبیقـی اقتصـاد غیررسـمی مبتنـی بر دست فروشـی در شـهرهای مشـهد و کربلا 
چگونـه اسـاس یافتـه و دارای کـدام تشـابه و تفاوت هـای کارکـردی اسـت؟ ایـن 
پژوهـش بـا تکیـه بر چارچـوب نظری اقتصـاد غیررسـمی و روش شناسـی مبتنی بر 
پدیدارشناسـی، اقتصـاد غیررسـمی دست فروشـان شـهر کربـلا را با دست فروشـان 

شهر مشهد در مدل زمینه گرا مقایسۀ تطبیقی کرده است.

 پیشینۀ پژوهش
مطالعـات اختصاصـی مرتبط بـا اقتصاد غیررسـمی دست فروشـی در پیرامون اماکن 
زیارتـی در ایـران انجـام نیافته اسـت، ولی در موضـوع اقتصاد غیررسـمی در فضای 
شـهری مطالعـات متعـددی وجـود دارد. از جملـه مطالعـات داخلی مرتبـط می توان 
بـه پژوهش جمشـیدی و همکاران (2019) بـا موضوع تبیین اثرات اقتصاد سیاسـی 
گردشـگری مذهبـی بر توزیـع نامتوازن خدمات گردشـگری مشـهد بـا به کارگیری 
روش کمـی و کیفـی اشـاره کرد کـه در نتیجۀ آن، کنشـگران گردشـگری مذهبی و 
شـرایط اقتصـاد سیاسـی حاکـم بـر گردشـگری مذهبـی بر تشـدید تمرکـز خدمات 
گردشـگری پیرامـون حـرم مطهـر رضـوی اثرگـذار اسـت. صادقـی و همـکاران 
(2020) در مقالـه ای با عنوان «بررسـی و سـاماندهی فضایی دست فروشـان منطقۀ 
10 شـهر تهـران» با تأکیـد بر نواحی مسـئله دار بـا اسـتفاده از روش تحقیق تحلیل 
کیفـی محتـوا، به ایـن نتیجه دسـت یافتند که ابعاد اقتصادی، بهداشـت و سـلامت، 
اخلاقـی ـ هنجـاری، آموزشـی، مدیریـت ـ نظـارت و روان شـناختی ـ ذهنـی بـه  
عنـوان مهم تریـن ابعـاد اثرگـذار بر دست فروشـان در زمان شـیوع کرونا بـوده که با 
توجـه  بـه فراوانـی مقوله هـا، بعد اقتصادی بیشـترین اثرگـذاری را بر دست فروشـان 
بـا  پژوهشـی  در  همـکاران (2022)  و  فرخـد  رمضانـی  همچنیـن،  اسـت.  داشـته 
موضـوع جامعه شناسـی اقتصـاد غیررسـمی در شـهر مشـهد بـا به کارگیـری روش 
تحقیـق کیفـی مبتنـی بـر تکنیک مصاحبه بـه این نتیجه دسـت یافتند که مشـاغل 
غیررسـمی دو گونـۀ اصلـی مشـاغل غیررسـمی و مشـاغل شبه رسـمی دارنـد کـه 
متغیرهایـی ماننـد تداوم بخشـی به فقر، حضـور زنان و کـودکان، منزلـت اجتماعی، 
طردشـدگی اجتماعـی، خاص گرایی شـغلی، سـلامت اجتماعـی، ناپایداری شـغلی و 
احسـاس بی قدرتـی شـناخته می شـود. دویـران و غایب لـو (2024) در پژوهشـی با 
عنـوان «اثـر تعاملـی بـازار سـیار شـبانه و فضـای شـهر در توسـعۀ اقتصاد شـهری 
زنجـان» بـا اسـتفاده از روش کیفـی مبتنی بر مـدل داده بنیاد به این نتیجه رسـیدند 
کـه در اقتصـاد غیررسـمی برخـورد قهـری مدیریـت شـهری بـا فعـالان، ضعـف 
ظرفیـت  و  تدریجـی  گسـترش  شـهری،  مدیریـت  سـاماندهی  و  برنامه ریـزی 
کنترل پذیـری و رهاشـدگی فعـالان، فضای شـهری را تحـت  تأثیر قرار داده اسـت. 
رضایـی و نجـاری نابـی (2024) در پژوهشـی بـا موضـوع تجربه هـای بین المللـی 
سـاماندهی دست فروشـان اقتصاد غیررسـمی با اسـتفاده از مدل تحقیق تفسـیری و 
بـر  مبتنـی  غیررسـمی  اقتصـاد  کـه  یافتنـد  دسـت  نتیجـه  ایـن  بـه  توصیفـی 
دست فروشـی در کاهـش فقـر و هزینه های خانـواده و در قالب سـاماندهی آن ها در 
فضـای شـهری به دسـتیابی بـه حکمروایی مطلوب شـهری منجر شـده و علی رغم 
ایجـاد چالش هـای محیطـی و کالبـدی شـهر می توانـد اثـرات زیـادی در توسـعۀ 

شهری داشته باشد. 
در  مطالعـات خارجـی مرتبـط می توان به پژوهش بـراون (2015) بـا موضوع مدعی 
خیابان هـا و حقـوق قانونی مالکیت در اقتصاد غیررسـمی شـهری اشـاره داشـت که 
بـا بررسـی تطبیقـی مبتنی بـر مصاحبه های عمیـق از اقتصـاد غیررسـمی مبتنی بر 
فروشـندگان خیابانی در شـهرهای داکار، سـنگال و دارالسـلام تانزانیا به این نتیجه 
دسـت  یافـت کـه تعادل بین سـود عمومی و سـود اختصاصـی از طریـق فرایندهای 
پیچیـده تعدیـل شـده تـا فضای مـورد اسـتفادۀ خیابان های شـهری به  عنـوان یک 
ثـروت جمعـی لحاظ شـود؛ لـذا مالکیت عمومـی به  عنـوان زمین دولتی ایـن نتیجه 
را حاصـل می کنـد کـه ادعـای جمعـی بـرای خیابانـی کـه هسـتۀ اصلـی عملکـرد 
اقتصادهای غیررسـمی شـهری اسـت بـه رسـمیت بشناسـد. جانسـون (2017) در 
بررسـی اقتصاد غیررسـمی در دارالسـلام تانزانیـا با روش توصیفـی و تحلیلی مبتنی 
بـر روایـت و مصاحبـه به اهمیت اقتصاد غیررسـمی در توسـعۀ شـهری بـا محوریت 
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کارگـران سـاختمانی می پـردازد و به ایـن نتیجه می رسـد که گفت وگـوی اجتماعی 
شـاغلان اقتصـاد غیررسـمی بـا مدیریـت شـهری و رسـیدن بـه اقـدام مشـترک 
مؤثرتریـن راه سـاماندهی آنـان اسـت. الگیـن و اویـوات (2013) بـه بررسـی نقش 
اقتصـاد غیررسـمی در شهرنشـینی پرداختنـد و بـا اسـتفاده از روش توصیفی مبتنی 
بـر محاسـبۀ تولیـد ناخالص داخلی و سـهم اشـغال غیررسـمی از آن، به ایـن نتیجه 
دسـت یافتنـد کـه یـک رابطـه سـو شـکل معکـوس بیـن شهرنشـینی و اقتصـاد 
غیررسـمی وجـود دارد، طـوری که سـهم اشـتغال غیررسـمی در مراحل اولیۀ رشـد 
شـهر به شـدت افزایـش  می یابـد و به تدریـج بـا جذب شـدن آن در اقتصـاد رسـمی 
پاییـن می آیـد. اسـکینر و چـن (2021) در پژوهشـی با عنـوان «اقتصاد غیررسـمی 
شـهر و عدالـت سـرزمینی» بـه محرک هـای اثرگـذار بـر نابرابری هـای شـهری 
پرداختنـد و نقـش دولت هـای محلـی در ایجاد فرصت شـغلی مناسـب بـرای تأمین 
برابـری شـهری را تحلیل کردند. به همین منظور، رسـمی شـدن اقتصاد غیررسـمی 
بـا اهرم هـای تشـویقی ماننـد مقررات زدایـی، مالیات مناسـب، اصلاحات سیاسـی و 
قانونـی در سـطح ملـی و محلـی، حمایت هـای مالـی، مزایـای تأمیـن اجتماعـی را 

پیشنهاد کردند.
مطالعـات پیشـینه و چارچـوب نظـری نشـان می دهد اقتصاد غیررسـمی در شـهرها 
گسـتردگی پیـدا کـرده و دیگـر نمی تـوان آن را نادیـده گرفـت، بلکـه لازم اسـت 
موضـوع اقتصـاد غیررسـمی شـهری را بـه  عنـوان اقتصـادی اثرگـذار بـر سـاختار 
توسـعۀ شـهری دانسـت کـه در کنـار اقتصـاد غیررسـمی اثرگـذاری توسـعه ای بـر 
اقتصـاد خـرد و کلان شـهری دارد. گرچه در مطالعات گذشـته به اقتصاد غیررسـمی 
مبتنـی بـر نظام دست فروشـی اشـاره نشـده، بـا این حـال بخشـی از این اقتصـاد با 
در  مهـم  ایـن  کـه  اسـت  یافتـه  مفهـوم  دست فروشـی  بـر  مبتنـی  فعالیت هـای 

شهرهای مذهبی فعال نمود بیشتری دارد.

 مبانی نظری
یکـی از بخش هـای اقتصاد شـهری، خرده فروشـی مبتنی بر دست فروشـان هسـتند 
کـه بـا کالاهـای مختلـف در فضاهای پرتراکـم شـهری فعالیت می کننـد. گرچه به 
دیـد برخـی کارشناسـان و اندیشـمندان ایـن فعـالان به  عنـوان اقتصاد غیررسـمی 
شـناخته می شـوند، امـا بـا توجـه  بـه تخصصـی  شـدن اکثـر مشـاغل، دیگـر  مانند 
بلکـه  هسـتند،  مهـارت  فاقـد  غیررسـمی  مشـاغل  کـه  گفـت  نمی تـوان  گذشـته 
شـیوه های تهیـه، توزیـع و فروش کالا توسـط خرده فروشـان بـه مهارتی نیـاز دارد 
کـه علی رغـم نبـود تحصیـلات فنی یا دانشـگاهی، بـا علـم تجربۀ تثبیت می شـود 
و ادامـه می یابـد )Daviran,2024: 15(. هرچنـد تعریـف اقتصـاد غیررسـمی به 
 Elgin & Oyvat,( لحـاظ مشـاهده، تعریف، اندازه گیری و محاسـبه دشـوار اسـت
38 :2013(، ولـی ایـن اقتصـاد نمـودی از تحولات جهان سـرمایه داری اسـت که 
را  درحال توسـعه  کشـورهای  شـهرهای  به ویـژه  شـهرها  در  آن  از  مهمـی  بخـش 
تشـکیل می دهـد. ایـن نـوع اقتصاد نقـش مهمـی در ایجاد اشـتغال، تولیـد و ایجاد 
درآمـد ایفـا می کنـد و بـا رشـد چشـمگیر خـود باعث بـه  وجـود آمـدن معضلات و 
می شـود  نیـز  شـهری  مدیریـت  مختلـف  بخش هـای  در  مشـکلات 
نیـز  گردشـگری  بـر  مبتنـی  غیررسـمی  اقتصـاد   .)Veysiyan,2015:111(
اقتصـادی اسـت وابسـته بـه عناصر گردشـگری و در ارتباط بـا آنکـه در پیرامون اثر 
شـکل می  گیـرد و بـا تـداوم فعالیـت اثـر، هویـت می یابـد. در شـهرهای مذهبـی 
اقتصـاد غیررسـمی بیشـتر در پیرامون اماکن گردشـگری شـکل می گیـرد و با توجه 

 به فعالیت این اماکن گسترش می یابد. 
در مقیـاس شـهری اقتصاد غیررسـمی مفهوم گسـترده ای دارد که معمـولًا اقدامات 
فضایـی، سیاسـی و اقتصـادی را توصیـف می کنـد که جنبۀ رسـمی ندارنـد؛ از جملۀ 
و  شـهری  خیابان هـای  در  خرده فروشـی  و  تجـارت  بـه  می تـوان  مـوارد  ایـن 
 Lombard &( خریدوفـروش امـلاک در محلات اسـکان غیررسـمی اشـاره کـرد
Meth, 2016 and Banks et al, 2020(. بنابرایـن، بخـش غیررسـمی بـه  
عنـوان یـک جزء مهم از اقتصاد شـهری در کشـورهای درحال توسـعه مطرح اسـت 
و بـا وجـود چالش هـای موجـود در تعریـف و تنظیم آن، بـه  عنوان یـک مکانیزم بقا 
Ma�( می شـود شـناخته  اقتصـادی  رسـمی  بخش هـای  مقابـل  در  افـراد   بـرای 

zloomi & Estelaje,2021: 426(. اقتصـاد غیررسـمی در نظـام شـهری بـه  

عنـوان بخشـی از اقتصـاد بـا فعالیت محـدود، کارگـر بر، نبـود حمایت هـای قانونی 
Sha�( اسـت انـدک  نسـبتاً  سـرمایه  بـا  نامنظـم  بـازار  آسـان،  ورود   کشـوری، 

koei,2010: 464(. توکمـن بـا طرح نظریـۀ دوگانه انگاری، اقتصاد غیررسـمی را 
بـه  عنـوان بخـش سـنتی در برابر بخش مـدرن مطـرح می کند که به علت نداشـتن 
ارتبـاط بـا یکدیگـر در نقطـۀ مقابـل و در تضـاد بـا هـم قـرار می گیرنـد و پدیده ای 
 Recio &Gomez Jr,2013:173 Ndhlovu,( نیسـت  درمـان  قابـل  
2011:120(. در نظریـۀ دیگـری، موزر و کاسـتلز سـاختارگرایی را بنیـان می نهند 
کـه در آن بخـش اشـتغال غیررسـمی نتیجۀ فرایند سـرمایه داری اسـت و سـعی در 
کنتـرل هزینه هـای نیـروی کار دارد و تابعـی از مجموعه هـای بزرگ تولیدی اسـت 
 .)Chen, 2012( کـه کالای خـود را از طریق اشـتغال غیررسـمی عرضه می کنـد
دوسـوتو نیـز بـا طرح نظریـۀ قانون گرا اقتصاد غیررسـمی را ناشـی از ضعـف قوانین 
و عـدم انعطـاف آن، مقـررات خشـک و سـخت گیرانۀ قهـری در بخـش رسـمی 
می دانـد و افـراد را مجبـور می کنـد بـرای دور زدن ایـن قوانیـن و عـدم توانایـی در 
هزینه هـای منشـعب از آن در اقتصاد غیررسـمی مشـغول شـوند. گرچـه این تئوری 
Ia Ho�( دبـا سـاختارهای اقتصاد نئوکلاسـیک و نئولیبرالیسـم ارتباط نزدیکـی دار

vary, 2013:66(، بـا این حـال ایـن اقتصـاد نشـانۀ تنـزل کیفی اشـتغال نیسـت؛ 
بلکـه نشـانۀ کیفیـت پاییـن قوانین و مقرراتی اسـت که افـراد را وادار بـه گرایش به 

 .)Street Vending et al, 2005:113( سمت اشتغال غیررسمی می کند
در ادبیـات مدیریـت شـهری نوین دنیـای معاصر نگاه بـه این اقتصاد  مانند گذشـته 
نیسـت، بلکـه امـروز صاحب نظـران بخـش غیررسـمی را جـدای از کل سیسـتم 
اقتصـاد و در مقابـل بخـش رسـمی نمی داننـد و پیدایـش و توسـعۀ ایـن بخـش را 
ناشـی از افزایـش تنـوع و گوناگونـی سیسـتم اقتصـادی بـه  حسـاب می آورنـد کـه 
 Ramezani Farrokhd et( تـوان پایـداری و دوام سیسـتم را افزایـش می دهـد
al, 2022:233(. دست فروشـی بـه  عنـوان یـک حرفـه و کسـب وکار غیررسـمی 
روزبه روز در سـطح شـهرها در حال گسـترش اسـت و به  عنوان پدیده ای روبه رشـد 
بـا دیدگاه هـای مختلـف اسـت )Mazloumi et al, 2024: 432(. گرچـه ایـن 
پدیـده بـه عللـی از جمله بیـکاری، بیکاری فصلـی، عدم سـرمایه کافـی و گاه عدم 
تخصـص و تحصیلات، کمی درآمد، ورشکسـتگی، ناتوانی های جسـمی و بسـیاری 
از مـوارد برمی گـردد )Mazloomi & Estelaje,2021:75(، بـا این حـال پدیدۀ 
چالش هـای  و  پدیده هـا  مشـهودترین  از  یکـی  بـه  جنـوب  شـهرهای  در  یادشـده 
شـهری تبدیـل شـده اسـت. گسـترش ایـن پدیـده در دو دهـۀ اخیر سـبب شـده تا 
در  دست فروشـان  مشروعیت بخشـی  و  رسمی سـازی  بـر  مدیریتـی  سیاسـت های 
فضـای شـهری تمرکـز کنـد )Falla and Valencia, 2019( و از رویکردهـای 
Ta�(  مقابلـه و برخـورد قهـری دور شـود و بـر سیاسـت های سـاماندهی تأکید کنـد

heri Tafti, 2021:60(. ایـن مهـم در حکمروایـی شـهری کشـوهای جنـوب 
 Roy,( دارد  آن  بـا  مقابلـه  و  شـهر  غیررسـمی  اقتصـاد  مفهوم سـازی  بـه  تمایـل 
2016(. ایـن موضـوع از آنجـا نشـئت می گیـرد کـه برنامه ریزان و مدیران شـهری 
کشـورهای جنـوب الگـوی خـود را مبتنی بـر آرمان شـهر می داننـد که بایـد مدرن، 
پاکیـزه، منظـم و زیبا باشـد و دست فروشـی در آن بـه  عنوان عنصر نامطلوب سـدی 
بـرای دسـتیابی بـه ایـن آرمان شـهر شـناخته می شـود )Adama, 2020(. بـه 
همین دلیـل، رویکـرد ضـد دست فروشـی را انتخـاب می کننـد. در چنیـن رویکردی 
اخـراج، آزار، ضبـط امـوال و اجبـار کـردن آن هـا در برچیدن بسـاط اسـاس کار قرار 
گرفتـه و توجیه آن اختلال در سـیما و منظر شـهری اسـت )Hanser, 2016(. در 
نقطـۀ مقابـل ایـن رویکـرد، رواداری و سـازگاری دست فروشـی مطرح می شـود که 
در آن مدیـران و سیاسـت گذاران سـعی می کننـد بـدون رسـمیت شـناختن و یـا 
برخـورد قهری با دست فروشـان، اجازۀ کسـب وکار در نظام شـهری را بـه آن بدهند 
Ta�( دو یـا اینکـه آن هـا را مدیریـت کنند تـا نظم شـهری حفظ و سـاماندهی شـو

heri Tafti, 2021:65(. بـا این حـال، مطالعـات تطبیقـی نشـان دهندۀ قابلیـت 
انعطافـی اقتصـاد غیررسـمی دست فروشـی در زنجیـرۀ کار اسـت کـه توانسـته بـا 
قیمت هـای مناسـب و قابل  اسـتطاعت کالای مورد نظـر را به شـهروندان ارائه دهد 
)Igudia, 2020(. اقتصـاد مبتنـی بر دست فروشـی یکی از انـواع اقتصادهای خرد 
اسـت کـه کالا و خدمـات را بـه مـردم عرضه می کنـد، بـدون اینکه در فروشـگاه یا 
مـکان ثابتـی مسـتقر باشـد )Maitland & Newman,2014(. فروشـندگان 
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خیابانـی یـا بـه تعبیـری دیگـر، دست فروشـان پیاده رویی بـرای مدت هـای مدیدی 
و  اجتماعـی  زندگـی  از  بخشـی  اکنـون  و  بوده انـد  شـهری  سـناریوی  از  بخشـی 
افـراد  خیابانـی،  (دست فروشـان)  فروشـندگان  شـده اند.  شـهرها  اقتصـادی 
خوداشـتغالی یـا خویش فرمـا در بخـش غیررسـمی هسـتند کـه فعالیـت آن هـا بـا 
فـروش کالا و خدمـات در خیابـان بدون داشـتن هیچ گونه سـاختار گسـترش یافته و 

.)Shekargozar et al, 2014( یا تقویت شدۀ ثابتی عرضه می شود
همان طـور کـه گردشـگری مذهبـی دارای پیوسـت اقتصـادی اسـت که آثـار آن بر 
اقتصـاد  می دهـد،  توسـعه  را  شـهری  اقتصـاد  و  می کنـد  کمـک  شـهری  توسـعۀ 
غیررسـمی شـهری مبتنـی بـر گردشـگری مذهبی نیـز یـک واقعیت جهانی اسـت 
کـه هـم در شـهرهای کشـورهای توسـعه یافته و هـم در شـهرهای درحال توسـعه 
نمـود پیـدا می کنـد )Abid,2016(. در شـهرهای مذهبـی متراکـم جهان اسـلام 
ماننـد مکـه، مدینـه، مشـهد، کربلا، نجف این نسـبت بیشـتر قابل  مشـاهده اسـت، 
طـوری کـه دست فروشـان کالاهـای عرضه شـده را بـا قیمت هـای پاییـن و گاهی 
باورنکردنـی بـه فـروش می رسـانند کـه مشـابه همـان کالا در بازار رسـمی بیشـتر 
اسـت. بسـیار مشـاهده می شـود دست فروشـان با تمرکز در اطراف اماکـن زیارتی و 
یـا در بازارهـای مجـاور آن کالاهایـی را عرضـه می دارند کـه هم قابلیـت چانه زنی 
و کاهـش قیمـت بیشـتری را دارنـد و هـم امـکان خریـد بـرای همـگان را فراهـم 
می آورنـد. نظـام دست فروشـی مبتنـی بـر اماکـن زیارتـی عمدتـاً بـر مشـتریانی 
متمرکـز اسـت کـه به  قصـد گردشـگری مذهبی و خریـد سـوغات به بـازار مراجعه 
کـرده و در تناسـب بـا وضعیـت مالـی بـه دنبـال سـوغاتی های با صرفـۀ اقتصـادی 
هسـتند. نظـام اقتصـاد غیررسـمی مبتنـی بـر دست فروشـان در شـهرهای مذهبی 
ماهیـت معیشـتی دارد که با تداوم حضور گردشـگران توسـعه یافته و بـا کاهش آن، 
تغییـر می یابـد. دست فروشـی پدیـده ای اسـت کـه زمینه را بـرای افزایش مشـاغل 
غیررسـمی در محـدودۀ پیرامـون امـکان زیارتـی را ایجـاد کـرده و بـه دلیـل ارائـۀ 
کالاهـا بـا قیمت نسـبتاً پاییـن، با اسـتقبال مردم بـرای خرید کالاهـای ارزان قیمت 
مواجـه اسـت. ایـن نظـام مبتنـی بـر کالاهایـی اسـت کـه رقابت پذیـری بالایی در 
مقایسـه بـا بازار رسـمی داشـته و توان ارائـۀ آن برای همـگان وجـود دارد. در واقع، 
اقتصاد غیررسـمی شـهرهای مذهبی بـر کالایی تمرکـز دارد که بتواند گردشـگران 
را جـذب کـرده و با قیمت مناسـب آن را وادار بـه معامله کند. شـناخت و درک تنوع 
کالایـی، مبـادی و مقاصـد تولیـد و عرضـۀ کالا، نظـام تهیـه و توزیـع کالا، الگوی 
فـروش، پس انـداز، خریـد، سـرمایه پذیری، نظـام زمـان و فعالیـت، تراکـم و تمرکز، 
نظـام قیمت گـذاری و تخفیـف، همرسـانی و اشـتراک کاری، هم زیسـتی، ارتبـاط، 
همپوشـانی، تناسـب و رفتـار بـا اقتصاد رسـمی، نظـام اشـغال فضا، شـبکۀ فروش، 
نظـام مواجهـه مدیریـت شـهری و... از جملـه شـاخص هایی اسـت کـه می توانـد 
درک پذیری اشـتغال غیررسـمی در شـهرهای مذهبی را بیشـتر تبیین کنـد و ارتباط 
و وابسـتگی آن با گردشـگری مذهبی را نشـان دهد. مقایسـۀ تطبیقـی نظام اقتصاد 
غیررسـمی شـهرهای مذهبی داخلی و خارجی مبتنی بر دین اسـلام ساختارشناسـی 
ایـن اقتصـاد در درک تشـابه ها و تفاوت هـا را تفسـیر می کنـد. ارتبـاط مـداوم و 
طولانـی شـهرهای مذهبـی ایـران و عـراق به لحـاظ تناسـب های دینـی و مذهبی 
مـردم بـه توسـعۀ حجـم  پذیـرش گردشـگران ایرانی و عراقـی منجر شـده و بخش 
زیـادی اقتصـاد شـهرهای مذهبـی آن بـر حضـور گردشـگران داخلـی و خارجی دو 
بـر  مبتنـی  غیررسـمی  اقتصـاد  تراکمـی  سـاختار  اسـت.  داده  شـکل  کشـور 
دست فروشـان در پیرامـون اماکـن مذهبـی شـهرهای گردشـگری عـراق (ماننـد 
نجـف و کربـلا) و شـهرهای مذهبـی ایـران (قـم و مشـهد) نشـان دهندۀ سـطح 
حضـور گردشـگران در آن هاسـت که ایـن نوع اقتصـاد را روزبه روز توسـعه داده و در 
شـد،  اشـاره  کـه  همان طـور  می دهـد.  افزایـش  را  آن  پیچیدگـی  سـادگی،  عیـن 
پژوهـش حاضـر بـه  صـورت نوآورانـه بـا تأکیـد بـر اقتصـاد غیررسـمی مبتنـی بـر 
دست فروشـی، ایـن اقتصـاد را در شـهرهای مذهبـی دو کشـور همسـایه (ایـران و 
عـراق) کـه پذیـرای گردشـگران مذهبی همدیگر هسـتند، بـرای اولین بـار در مدل 
داده بنیـاد بررسـی کرده اسـت؛ لذا مطالعـۀ تطبیقی سـاختار اقتصاد دست فروشـی و 
دست فروشـان پیرامـون اماکـن مذهبـی دو شـهر کربـلای کشـور عـراق و شـهر 

مشهد ایران چارچوب اساسی این پژوهش است.

 مواد و روش‌ها
مبنـای روش تحقیـق پژوهـش حاضـر، کیفـی مبتنـی بـر مطالعـۀ پدیدارشناسـانه 
تفسـیری اسـت کـه روش گـردآوری اطلاعـات به شـیوۀ میدانی از طریـق مصاحبۀ 
نیمه سـاختاریافته و مشـاهدۀ محیطـی (تجربـۀ زیسـته) بوده اسـت. جامعـۀ هدف، 
دست فروشـان سـیار مسـتقر در بـازار و پیرامـون اماکـن زیارتـی شـهرهای مذهبی 
هسـتند کـه در حجـم نمونه ای حـدود 50 مـورد (30 دسـت فروش در مشـهد و 20 
دسـت فروش در کربـلا) بـه شـیوۀ نمونه گیـری در دسـترس انجـام گرفتـه اسـت. 
واحـد و محـدودۀ جغرافیایی مـورد مطالعه، بازار امام صادق (ع) شـهر کربلا در کشـور 
عراق و بازار امام رضا(ع) در شـهر مشـهد کشـور ایران اسـت. ویژگی های مشـترک 
ایـن دو شـهر در پذیـرش گردشـگران ایرانـی (زائـران) و حجـم مبادلـۀ کالایـی، 
عاملـی بـر انتخـاب ایـن دو شـهر بوده اسـت. بـا توجه  بـه تراکـم زمانی زائـران در 
شـهرهای کربـلا و مشـهد، مقیـاس زمانـی مـورد مطالعـه بـازار امـام صـادق(ع) در 
کربـلا، بهمـن 1403 و بـازار امـام رضـا(ع) در شـهر مشـهد، تابسـتان 1403 بـوده 
اسـت. تجزیه و تحلیـل داده هـا بـه شـیوۀ زمینه ای مبتنـی بـر فرایند کدگـذاری باز، 
محـوری و انتخابـی انجـام گرفتـه و در نهایـت مقوله بنـدی تطبیقـی شـکل یافتـه 
اسـت. روایـی پژوهـش حاصل اشـباع نظری بـوده که با انباشـت اطلاعات مشـابه 
منقطـع،  جمـع آوری  فراینـد  پاسـخ ها  شـدن  تکـراری  بـا  جدیـد  پاسـخ  نبـود  و 

طبقه بندی و ساماندهی داده ها صورت پذیرفت.

 یافته‌ها
شـهر مشـهد بـا جمعیتـی حدود سـه میلیـون نفر یکی از شـهرهای شـرقی کشـور 
ایـران شـناخته می شـود. ایـن شـهر بـا داشـتن بیـش از 30 میلیـون نفر گردشـگر 
داخلـی و خارجـی سـالانه، رتبـۀ اول جـذب گردشـگر کشـور را دار د. بـر اسـاس 
داده هـای سـازمان میراث فرهنگی و گردشـگری شـهر مشـهد، سـهم گردشـگران 
خارجـی بیـش از سـه میلیـون نفر اسـت کـه عمدتـاً از کشـورهای همسـایه به ویژه 
عـراق، پاکسـتان و افغانسـتان اسـت. گرچـه شـهر مشـهد در سـال های اخیـر بـه 
دلایـل دیگـر ماننـد گردشـگری سـلامت، جاذبه هـای طبیعـی، پذیـرای گردشـگر 
اسـت، ولـی نقطـۀ ثقل جـذب گردشـگر این شـهر وجود بـارگاه امـام رضا(ع) اسـت 
کـه عامـل اصلـی جـذب، دعـوت و پذیـرش گردشـگر در چارچـوب گردشـگری 
مذهبـی ـ زیارتـی اسـت. تراکـم پذیرش گردشـگر مذهبـی در این شـهر به  صورت 
مـداوم در ایـام سـال وجـود داشـته کـه ایـن نسـبت در ماه هـای صفـر، تعطیـلات 
تابسـتان و عیـد نـوروز و تعطیـلات اعیـاد خـاص افزایـش می یابد. در سـوی دیگر، 
کشـور عـراق بـه  عنـوان اولین مقصـد گردشـگری مذهبی ایران شـناخته می شـود 
کـه هـر سـاله پذیـرای بیـش از 13 میلیـون نفـر ایرانـی اسـت کـه عمدتاً بـه قصد 
زیـارت بـه ایـن کشـور مسـافرت می کنند. جـدای از ایـام محـرم و صفر و مراسـم 
پیـاده روی اربعیـن، تراکـم حضور گردشـگران با توجه  بـه ویژگی هـای آب و هوایی 
کشـور عـراق عمدتـاً اواسـط زمسـتان تـا اوایـل بهـار اسـت کـه شـرایط اقلیمـی 
مناسـب تری بـرای مسـافران فراهـم مـی آورد. شـهر کربلا بـه  عنوان مرکز اسـتان 
کربـلا بـه طـور نسـبی در مرکز کشـور عـراق واقع شـده و عنـوان مهم ترین شـهر 
مذهبـی عـراق، بـه واسـطۀ وجـود حرمیـن اهل بیـت (امـام حسـین(ع) و حضـرت 
ابوالفضـل(ع)) بـوده و بیشـترین ظرفیـت پذیرش گردشـگر را دار د. به واسـطۀ وجود 
بـارگاه امام رضا(ع) در شـهر مشـهد و حرمیـن اهل بیت در کربـلا، بازارهای متعددی 
پیرامـون اماکـن زیارتی شـکل  گرفته اسـت کـه پذیرای گردشـگران بـوده و مبادلۀ 
کالایـی وسـیعی را سبب سـاز می شـود. بـازار رضا(ع) در شـهر مشـهد با طـول 800 
متـر و بـازار امـام صـادق(ع) شـهر کربـلا بـه طـول 600 متـر بـه  عنـوان مهم ترین 
بازارهـای گردشـگرپذیر شـناخته شـده اند کـه محـل خریـد کالا و سـوغاتی زائران 
هسـتند. ایـن دو بـازار بـا ماهیت پویـای خود محـل تراکم دست فروشـانی هسـتند 
کـه به  صـورت گسـترده در بخش های مختلـف بازار حضـور دارنـد و کالای خود را 
بـه مسـافران عرضـه می کننـد. موقعیـت بـازار امـام رضـا(ع) در مشـهد و بـازار امام 

صادق(ع) در کربلا در شکل 1 آمده است. 
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شکل 1. موقعیت شهرهای مشهد و کربلا در کشورهای ایران و عراق

جامعـۀ مـورد پژوهـش دربرگیرنـدۀ 50 دسـت فروش اسـت. بررسـی ویژگی هـای 
جمعیت شـناختی و کالایـی دست فروشـان بازارهـای موردمطالعـه نشـان می دهـد 
دست فروشـان عمدتاً جوان و دارای میانگین سـنی 31 سـال هسـتند که این نسـبت 
در دست فروشـان بـازار رضـا(ع) مشـهد 33 و در بـازار امام صادق(ع) کربلا 25 اسـت. 
نسـبت سـطح تحصیـلات دست فروشـان بـازار رضای مشـهد، سـیکل و دیپلم و در 
بـازار امـام صـادق(ع) عمدتـاً ابتدایـی و سـیکل (تـا نهـم) هسـتند. کالاهـای مورد 
فـروش در هـر دو بـازار، کالاهـای کم حجـم با امکان دسـتگردانی، حمـل و حرکت 

در پیرامـون اسـت که عمدتـاً دست فروشـان آن ها را داخـل کیسـه های پارچه ای یا 
پلاسـتیکی تیره رنـگ و قابـل حمل قـرار داده اند. مرکـز تأمین کالای مـورد فروش 
در بـازار رضـا(ع) عمده فروشـان شـهر بـوده و کالای فروشـی عمدتاً ایرانـی و چینی 
اسـت. در سـویۀ دیگـر، محـل تأمیـن کالا در بـازار امـام صـادق(ع) کربـلا عمدتـاً 
خارجـی و از چین و کشـورهای پیرامون اسـت کـه دست فروشـان آن را از بنکداران 

تهیه می کنند (جدول 1).
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جدول 1. ویژگی‌های عمومی اقتصاد دست‌فروشان بازارهای کربلا و مشهد

تصاویر مشاهده ایبازار امام صادق(ع) کربلاتصاویر مشاهده ای بازار امام رضا(ع) مشهدویژگی دست فروشان

بنکداران مشهد - محل تأمین کالا
رابطان فروشعمده فروشان، رابطان

3325میانگین سنی

خواندن و نوشتن، سیکلسیکل و دیپلممیزان تحصیلات

نقدی (ریالی - دیناری)نقدی - کارت خواننحوۀ فروش

120 مورد70 مورد در روز مقدار فروش

10 درصد20 درصدمیزان سود

عدم سرمایه - فروش امانیعدم سرمایه - فروش امانی-سرمایه در چرخش

روستاها، بافت قدیمی کربلاحاشیۀ شهر مشهدمحل زندگی

عمدتاً مجرد، نوجوان و جوانعمدتاً مجرد و جوانشرایط تأهل

9-1018-22 ساعت کار

عمدتاً کم حجم - قابل حملعمدتاً کم حجم - قابل حملنوع کالا

ورودی و در امتداد بازارورودی بازار - تردد زائرانموقعیت استقرار

میزان درآمد خالص 
روزانه

25 هزار دینار عراق600 هزار تومان

عربی - فارسیفارسی - ترکی - کردی - عربیتسلط زبانی

یافته هـای حاصـل از مصاحبـه بـا 30 دسـت فروش اطراف حـرم امام رضـا(ع) (ضلع 
شـرقی فلکـۀ آب) و 20 دسـت فروش اطـراف حـرم امـام حسـین(ع) (ضلـع شـمالی 
حـرم، بـازار امام صادق(ع)) ابتدا کدگذاری شـده، سـپس بـا اشـتراک گذاری گزاره ها 
مفاهیـم و مقـولات اسـتخراج  شـده و در نهایـت بـا اشـتراک مفاهیـم، مقوله هـا، 
نشـان  مصاحبه هـا  از  حاصـل  اصلـی  مقوله هـای  شـد.  حاصـل  اصلـی  مقـولات 
می دهـد سـاختار مقولـه ای دارای مضامیـن مشـترک و مشـابه در هردو بازار اسـت. 
بـا این حـال، بـرای مقایسـۀ بهتـر سـاختار دست فروشـان و تطبیـق بهتر دو شـهر، 
سـاختار مضمونـی مقوله هـا اشـتراک گذاری شـد و بـا مفهوم سـازی مشـترک مورد 
مقایسـه قرار گرفت. هم زیسـتی، معیشـت، کیفیت محیط و کالا، سـاختار مشـتریان 

(زائر)، رفتار مدیریت شهری مهم ترین مقوله های مورد بررسی است.

‌مقولۀ هم‌زیستی 
هم زیسـتی اقتصـاد غیررسـمی بـا اقتصاد رسـمی تنش هـای اجتماعـی و اقتصادی 
فراوانـی دارد کـه نتیجـۀ آن، بـروز درگیـری و ایجـاد شـکاف اجتماعـی بیـن آن ها 
بـوده اسـت. در اقتصـاد دست فروشـی تناقض همنشـینی مکانـی با اقتصاد رسـمی 
بـه اعتـراض و برخـورد اقتصاد رسـمی منجر می شـود و آن را مانع کسـب وکار خود 
می دانـد. مشـاهده ها نشـان می دهـد در گـذر زمـان ایـن تناقـض به مـرور کاهـش 
می  یابـد و ایـن دو اقتصـاد با شـرایطی همدیگر را مـورد پذیرش قـرار می دهند و در 
کنـار هـم زیسـت می کنند. مطالعـۀ اقتصاد دست فروشـی اطـراف حرم امـام رضا(ع) 
در شـهر مشـهد نشـان می دهـد ایـن دو اقتصـاد در کنـار هـم قـرار گرفتـه و گاهی 

پوشـش دهندۀ همدیگـر نیـز هسـتند، طـوری کـه کالاهـای رسـوبی یـا معیـوب 
اقتصـاد رسـمی بـا انتقـال بـه اقتصـاد غیررسـمی در قالب هایـی همچـون حـراج 
دست فروشـی عرضـه می شـود. مطالعـه نشـان می دهـد در هـر دو بازار شـهرهای 
مشـهد و کربـلا، اقتصـاد دست فروشـی بـا وجـود تنش هـای محـدود در تعامـل بـا 
اقتصـاد رسـمی (اصنـاف پیرامـون) قـرار دارد و هم زیسـتی مسـالمت آمیز را تجربه 
می کننـد. بـا این حـال، مقایسـۀ تطبیقـی نشـان می دهـد  اقتصـاد دست فروشـی در 
شـهر مشـهد بـا فاصلـه از اقتصـاد رسـمی و در شـهر کربـلا در کنـار آن فعالیـت 
می کنـد. دست فروشـان شـهر مشـهد بیشـتر در مکان هایـی مسـتقر هسـتند کـه 
مزاحمـت کمتـری به اقتصاد رسـمی داشـته و حریم فیزیکی داشـته باشـند، طوری 
کـه دست فروشـان معمـولًا در بیـرون از بـازار اصلـی (بـازار رضـا) و در ورودی آن 
ماننـد  مـواردی  در  دست فروشـان  می دهـد  نشـان  مصاحبه هـا  می کننـد.  فعالیـت 
تأمیـن کالا، فـروش کالای رسوب شـده تابـع اقتصاد رسـمی هسـتند و بـا تعامل با 
آنـان موقعیـت مکانـی خـود را نیـز تثبیـت می بخشـند. از سـوی دیگر، وجـود حرم 
امـام رضـا(ع) و عقیـدۀ کاسـبان و دست فروشـان بـر تعامـل و همیـاری بـا همدیگر 
مانـع ایجـاد تنش هـای جـدی و تأثیرگـذار بیـن آنـان اسـت. گزاره های ایـن مقوله 
در بـازار امـام صـادق(ع) شـهر کربلا مشـابه بـا بـازار رضا(ع) در مشـهد اسـت، با این 
تفـاوت کـه تراکـم اصنـاف و جمعیـت در بـازار امـام صـادق(ع) بسـیار بـالا بـوده و 
به نوعـی اقتصـاد رسـمی و غیررسـمی در التقاط بـا همدیگر فعالیت می کنند. بسـیار 
مشـاهده می شـود کـه دست فروشـان در کنـار اقتصاد رسـمی فعالیت کـرده و حتی 
در  می کننـد.  تبـادل  (مغـازه داران)  رسـمی  اقتصـاد  بـا  را  خـود  معامـلات  برخـی 
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هم زیسـتی دست فروشـان بـازار امـام صـادق(ع) کربلا تنش هـای بسـیاری کمتری 
وجـود دارد و  بنـا بـه گزارش های حاصـل از مصاحبـۀ دست فروشـان در ارتباط مؤثر 
بـا اصناف رسـمی بـوده و با اعتقـاد به روزی رسـانی خدا، پشـتیبانی اهل بیـت مانند 
تراکـم  علی رغـم  می دهـد  نشـان  گزارش هـا  هسـتند.  همدیگـر  بـا  بـرادر 
دست فروشـان در بـازار امـام صـادق(ع) و فـروش کالا بـا قیمـت پایین تـر از بـازار 
رسـمی، تنـش رفتـاری و اجتماعـی بین آنان در سـطح حداقل قرار دارد. در بررسـی 
دلایـل ایـن موضوع نکتـۀ مهم تراکم زائـران، حجم انبـوه خرید، اعتقاد به دوسـتی 
و همـکاری و توجـه بـه الگـوی رفتـاری ائمـۀ معصوم در هم زیسـتی مسـالمت آمیز 
آنـان بسـیار مؤثـر بـوده اسـت. گزاره های این نسـبت در دست فروشـان مشـهد نیز 
بـا شـدت کمتر وجـود داشـت. در سـویۀ دیگر، مقایسـۀ تطبیقـی گزاره هـای مقولۀ 

هم زیسـتی بـازار در دست فروشـان دو شـهر مـورد مطالعـه نشـان می دهد سـاختار 
هم زیسـتی دست فروشـان بـا بازار رسـمی سـاختاری مشـابه، و تـوأم با مسـالمت و 
هم زیسـتی نسـبی بـوده کـه ایـن نسـبت در بـازار رضـا(ع) در مشـهد در تناسـب 
هماهنـگ بـا مبادلـۀ اقتصادی بازار رسـمی و در شـهر کربـلا در تعامـل برگرفته از 
ویژگی هـای رفتـاری و اجتماعـی حاصـل از ارتباطـات قومـی و اجتماعی اسـت. بر 
اسـاس طبقه بنـدی گزاره هـای حاصـل از مصاحبـه و مشـاهدۀ میدانـی، عمده ترین 
هم زیسـتی  کـه  اسـت  ایـن  در  کربـلا  و  مشـهد  بـازار  دست فروشـی  تفـاوت 
دست فروشـان بـازار امـام صادق(ع) کربـلا با اقتصاد رسـمی ضمن تعامـل اقتصادی 
به نوعـی در تعامـل اجتماعـی (قومـی، قبیلـه ای، عشـیره ای و ماننـد آن) نیز اسـت 

(جدول 2).

جدول 2. هم‌زیستی بازار دست‌فروشان با کاسبان رسمی در شهرهای کربلا و مشهد

ضریب تکرارپذیری مفاهیمگزاره های (مفاهیم) نهاییمقوله: هم زیستی بازار 

بازار رضا مشهد (ایران)
همکاری با کاسبان، فروش باقی ماندۀ کالای آن، اخذ کالا از آنان، احترام به آنان، ارتباط دوستانه، فاصله و حریم نسبی، 
برخوردهای  آن ها،  از  خرید  به  زائران  مشتریان  برخی  تشویق  ناهمسان،  کالای  فروش  مزاحمت،  ایجاد  عدم  بر  سعی 

احتمالی اندک، اعتقاد بر روزی رسانی خدا، عدم واکنش منفی کاسبان به ما. 
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بازار امام صادق(ع) کربلا (عراق)

فامیل بودن و تعلق قبیله ای یا عشیره ای، احترام متقابل، استفاده از امکانات آنان مانند خرد کردن پول، التقاط با اقتصاد 
رسمی و تراکم فضا، فروش وسایل آنان، عدم ایجاد مزاحمت، دوستی و همکاری، مهر و عطوفت به همدیگر به تأسی از 
اهل بیت، شلوغ  کردن بازار، معرفی کالاهای دیگر کاسبان، جذب مشتریان و هدایت آنان به فروش کالای خود و خرید 

کالاهای کاسبان، سعی در فروش کالای غیر همسان، تعامل چندسویه. 
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مقولۀ اقتصاد معیشتی
اقتصـاد معیشـتی نوعی از اقتصاد اسـت که فعـالان اقتصادی آن با هـدف از فروش 
کالا تهیـۀ نیازهـای معیشـتی خانواده و وابسـتگان را تأمین کرده و دارای وابسـتگی 
روزانـه بـه آن هسـتند. ایـن اقتصـاد معطـوف بـه امـرار معـاش روزانـه بـا مـازاد 
درآمـدی سـطح حداقـل اسـت. اقتصـاد دست فروشـی نوعـی از اقتصـاد معیشـتی 
بـه  کامـل  وابسـتگی  در  و  اسـت  پاییـن  آن  در  سـرمایه گذاری  تـوان  کـه  اسـت 
مجموعه هـای بـزرگ تولیـد و عرضـۀ کالا قـرار دارد. نظام اقتصادی دست فروشـی 
نوعـی امـرار و معاش جاری اسـت که بیشـتر درآمـد کاری را صرف تأمیـن مایحتاج 
روزانـه کـرده و ممکـن اسـت بخـش کوچکـی از آن را تبدیـل بـه سـرمایه کند. در 
شـهرهای بـا تراکـم بـالای بـازار و دست فروشـان، پیچیدگـی ایـن اقتصـاد بیشـتر 
اسـت. یافته هـای حاصـل از مصاحبه با دست فروشـان شـهر مشـهد نشـان می دهد 
دست فروشـی در بـازار رضـا(ع) ضمـن وابسـتگی بـه اقتصـاد رسـمی تابـع نظـام 
بـه  آن  از  اندکـی  منافـع  کـه  اسـت  واسـطه ها  و  عرضه کننـدگان  تولیدکننـدگان، 
نهایـی  زنجیـرۀ  آنـان،  کـردن  وابسـته  و  انحصـار  بـا  و  برگشـته  دست فروشـان 
دست فروشـی (دست فروشـان) را معیشـتی کـرده اسـت. در واقـع، علی رغم فروش 
مناسـب دست فروشـان، منافـع حاصـل بیشـتر به  نظـام واسـطه برمی گردد و سـود 
اندکـی به زنجیـرۀ انتهایـی فروش (دست فروشـان) می رسـد. یافته هـای حاصل از 
مصاحبه با دست فروشـان شـهر مشـهد نشـان می دهد غالب دست فروشـان کالای 
خـود را از واسـطه ها، بنکـداران عمـده و یـا گاهـی از اصنـاف رسـمی پیرامـون 
(کالاهـای رسـوبی یـا معیـوب مغـازه داران) تأمیـن می کنند و بـه  صـورت امانی، با 
اخـذ دسـتمزد، اجـرت، درصد و با سـود اندک بـه فروش می رسـانند. در ایـن نظام، 
دست فروشـان وابسـته بـه مقـدار فـروش روزانـه هسـتند و درآمـد خـود را صـرف 
برخـی  این بیـن،  در  می کننـد.  وابسـتگان  و  خـود  معیشـتی  نیازهـای  تأمیـن 
دست فروشـان بـا پس انـداز و سـرمایه گذاری محـدود خـود، ممکـن اسـت به تدریج 
نظـام کاری را تغییـر داده و الگـوی خریدوفـروش بـا وسـیلۀ نقلیـه، یـا اجـارۀ مغازه 

گسـترش دهنـد. در سـوی دیگـر، گزاره هـای حاصـل از مصاحبه با دست فروشـان 
شـهر کربـلا نیـز رویـه ای ماننـد دست فروشـی شـهر مشـهد را نشـان می دهـد که 
تفاوت هـای سـاختاری مهمـی در آن بـه چشـم نمی خـورد. شـیوۀ کار و درآمـدی 
دست فروشـان کربـلا  ماننـد مشـهد اسـت، بـا این تفـاوت که دست فروشـان شـهر 
کربـلا بـه دلیـل سـاختار سـنی جوان تـر، وابسـتگی کمتـری بـه خانـواده دارنـد، 
عملکـرد فـردی آن هـا بیشـتر اسـت و ماهیـت پشـتیبانی و حمایتگـر خانـواده و 
وابسـتگان را دارنـد؛ هـر چنـد در این بیـن دست فروشـانی هسـتند کـه سرپرسـت 
خانـوار هسـتند و معیشـت خانـواده وابسـته بـه آن هـا اسـت. شـیوۀ تأمیـن کالا، 
فـروش، کسـب سـود در تشـابه با الگوی دست فروشـی شـهر مشـهد اسـت و فقط 
کالای عرضه شـده در شـبکۀ توزیعـی وابسـته بـه چنـد عمده فـروش اسـت. بـه 
خلاف شـهر مشـهد کـه شـبکۀ توزیع کننـدۀ کالا دربرگیرندۀ واسـطه های متعددی 
اسـت و گسـترده عمـل می کند، شـبکۀ توزیـع کربلا، وابسـته به چند بنکـدار عمده 
اسـت کـه دست فروشـان در وابسـتگی و تحت نظارت آنـان فعالیـت می کنند. حتی 
گاهـی اوقات کاسـبان رسـمی بـازار نیـز از طریق شـبکۀ اصلی کالاهای رسـوبی را 
برخـی  جهـت،  همیـن  در  می کننـد.  توزیـع  (دست فروشـان)  فـروش  شـبکۀ  در 
دست فروشـان هسـتند کـه بـه  صـورت مسـتقل و بدون وابسـتگی بـه بنکـداران با 
سـرمایۀ محـدود در چرخـۀ دست فروشـی فعالیت می کننـد که حجم فـروش اندکی 
دارنـد. بـه  طـور کلی، نتایج حاصـل از مطالعه نشـان می دهد در حلقـۀ نهایی فروش 
(دست فروشـان) تفاوت شـکلی و سـاختاری چندانی بین دست فروشـی شـهر کربلا 
و شـهر مشـهد بـه لحاظ الگـوی اقتصـاد معیشـتی وجود نـدارد. دست فروشـان هر 
دو شـهر تأمین کننـدۀ نیازهـای معیشـتی روزانـۀ خانـواده و وابسـتگان هسـتند و 
وابسـتگی کامـل بـه درآمد روزانـه دارند. فقـط تفاوت های محـدود بـه تأمین کالا، 
مقـدار فـروش، سـود و درآمـد روزانـه مشـاهده می شـود کـه ناشـی از نظام سـنی، 

تراکم زائران و ارزش پول دو کشور است (جدول 3).
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جدول 3. گزاره‌های مقولۀ اقتصاد معیشتی دست‌فروشان در شهرهای مذهبی مشهد و کربلا

ضریب تکرارپذیری مفاهیمگزاره های (مفاهیم) نهاییمقوله: اقتصاد معیشتی 

تأمین نیاز خانواده، عمده فروشان، کاسبان اطراف، کار طولانی، دریافت سود از مقدار فروش، کار دستمزدی متغیر بازار رضا (ع) مشهد (ایران)
92(پورسانت)، تلاش مداوم برای فروش، قیمت متغیر، چانه زنی با زائران، کاهش سود، 

بازار امام صادق (ع) کربلا (عراق)
تأمین نیاز خود و وابستگان، وابستگی به کارفرما، عدم امکان کار فردی، فروش امانی، قیمت های متغیر، تغییرات قیمت، 
چانه زنی زائران، فروش زیاد ولی سود کم، ارزش پولی، رضایت و قناعت، روزی رسانی خدا و کمک اهل بیت، نیاز به 

درآمد روزانه.
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مقولۀ کیفیت محیط و کالا
کیفیـت فضـای فیزیکـی و بهداشـت محیـط از جملـه عواملی اسـت که مسـتقیم با 
نـوع کالای مـورد فـروش رابطـه دارد. اصـولًا کالاهـای فاسدشـدنی ماننـد مـواد 
غذایی نیازمند شـرایط محیطی هسـتند که حداقل های بهداشـتی را داشـته باشـند. 
از طـرف دیگـر، طراحی محیطی، دسترسـی های خدماتـی، مبلمان و المـان بازار در 
کالای  اسـت.  اثرگـذار  بسـیار  آنـان  خریـد  بـه  تمایـل  و  مشـتری  جـذب  میـزان 
عرضه شـده بـه داشـتن حداقـل کیفیتی نیـاز دارد که بتواند مشـتری را جـذب کرده 
و وادار بـه خریـد کنـد. مطالعـه نشـان می دهـد در محیـط فعالیتـی دست فروشـان 
شـهر مشـهد حداقـل کیفیت هـای محیطـی رعایت شـده و فضـای فـروش آنان به 
 تناسـب طرح های توسـعۀ شـهری، از مطلوبیت نسـبی برخوردار اسـت. این نسـبت 
در بـازار شـهر کربـلا وضعیت مناسـبی نـدارد و محیط نسـبتاً نامطلوب اسـت. البته 
شـرایط کشـور عـراق و شـهرهای مذهبی آن به  گونه ای اسـت کـه کیفیت محیطی 
زیـاد توسـعه  نیافته و در سـطح حداقل هـا قـرار دارد. مطالعات حاصـل از مصاحبه و 
مشـاهدۀ میدانـی نشـان می دهد کیفیـت کالای مورد عرضه توسـط دست فروشـان 
بـازار رضـای مشـهد عمدتـاً پاییـن، معیـوب و گاهـی دسـت دوم اسـت کـه البته با 
توجـه  بـه قیمت پاییـن و ارزان  بودن مشـتری زیـادی نیـز دارد. با توجه  به سـاختار 
کالاهـای مـورد عرضـۀ مشـتریان عمدتـاً زائرانـی هسـتند که بـا قصد خریـد انبوه 
سـوغات بـه آنـان مراجعـه می کننـد و دربرگیرنـدۀ کالاهایـی ماننـد اسـباب بازی 
کودکانـه، جـوراب، کمربند، تیشـرت، پیراهن و مانند آن اسـت. ایـن کالاها به لحاظ 
کیفـی ماهیـت برنـدی ندارنـد و به اصطـلاح خـود بازاریـان کالای دم دسـتی یـا 
رسـوبی بـا حداقـل کیفیـت محسـوب می شـوند. با توجـه  به شـیوۀ دسـت گردانی، 
حـراج و امـکان چانه زنـی و شکسـت قیمـت ایـن کالاهـا، مشـتریان نیـز بیشـتر 
افـرادی هسـتند کـه از طبقۀ متوسـط و پاییـن جامعه بـرای زیارت و خرید به شـهر 
مشـهد سـفر کرده انـد. نتایـج حاصـل از مصاحبـه و مشـاهدۀ کالاها نشـان می دهد 
کالاهـای مـورد عرضۀ دست فروشـان شـهر مشـهد عمدتـاً فاقد علامت مشـخصۀ 
اسـتاندارد، تولیـد کارگاه هایی شـهر مشـهد (به ویـژه در لباس و جـوراب)، کالاهای 
غیـر اصـل مشـابه و درجـۀ چنـدم چینـی اسـت کـه از کیفیـت پاییـن یـا حداکثـر 
متوسـط برخوردار اسـت و در تناسـب با شـرایط عرضه و قیمت به فـروش می روند. 
بـا مشـاهدۀ میدانـی بازار رسـمی پیرامون در برخـی کالاها این مهم حاصل شـد که 
در بـازار رسـمی همـان کالا بـا کیفیـت بهتـر عرضـه شـده و دارای برند مشـخص 
اسـت. در سـوی دیگـر، بـازار امـام صـادق(ع) در شـهر کربـلا وضعیتی مشـابه بازار 

رضـا (ع) دارد. دست فروشـان ایـن بـازار نیـز کالاهایـی را بـه فـروش می رسـانند که 
عمدتـاً کالاهـای وارداتـی از مرزهای ترکیه و بندر بصره اسـت که بیشـتر کالاهایی 
ماننـد لبـاس، چـادر، اسـباب بازی، عطـر را در بـر می گیـرد. بـا نگاهـی بـه کیفیـت 
کالاهـای این بازار مشـاهده می شـود کالاهای عرضه شـده دارای کیفیـت پایین  رو 
بـه متوسـط هسـتند که به نسـبت نـرخ، ارزش پول ایـران، در مقایسـه با بـازار امام 
رضـا(ع) قیمـت مناسـب تری دارنـد. مصاحبه هـا نشـان می دهنـد کالاها در شـرایط 
محیطـی ای بـه فـروش می رسـند کـه فاقـد حداقل هـای بهداشـتی هسـتند. حجم 
زیـاد زائـران و تراکـم انسـانی در بـازار و ظرفیـت پاییـن آن در پذیـرش مشـتریان 
(زائـران) عاملـی بـر افـت کیفیـت محیطـی اسـت کـه در کنـار مدیریـت شـهری 
نامناسـب کربلا، شـرایط نگهداری و فروش نامطلوب کالاهای عرضه شـده توسـط 
امـام  بـازار  دست فروشـان  بـا  مصاحبـه  اسـت.  شـده  سبب سـاز  را  دست فروشـان 
صـادق(ع) نشـان می دهـد دست فروشـان پـس از دریافـت روزانـۀ کالای خـود از 
شـبکۀ توزیعـی بنکـداران، آن را در کیسـه های نایلونـی یـا پارچه ای قـرار می دهند 
و بـا حمـل بـر دوش بـه سـمت بـازار حرکـت می کنند. با رسـیدن بـه بـازار، یک یا 
چنـد نمونـه را از کیسـه های خـود خـارج و بـا جـار زدن توجـه مشـتری (عمدتـاً 
زائـران) را جلـب کـرده و کالای خـود را عرضـه می کنند. گاهی مشـاهده می شـود 
کالای نمونـه دارای کیفیـت مطلوب تـری نسـبت بـه کالای تحویل شـده اسـت. 
دست فروشـان علت حمل دسـتی و روش فروش را ناشـی از سـهولت حمل، امکان 
امـکان  بـازار،  مختلـف  بخش هـای  در  ایسـتادن  و  حرکـت  سـریع،  جابه جایـی 
جمـع آوری سـریع و فـرار در مواقـع برخـورد شـرطه ها (پلیـس اجرائیـات عـراق) 
می داننـد. یافته هـا نشـان می دهـد با توجـه  به نـوع کالاها کـه عمدتاً فاسدنشـدنی 
هسـتند و در گـروه کالایـی خشـک (مقاوم) قـرار دارند، آسـیب فیزیکی بـه کالاها 
در سـطح حداقـل قـرار دارد و کیفیـت کالا در شـرایط حمـل دچار خسـارت شـدید 
نمی شـود. هرچنـد طـی فراینـد فـروش بـه دلیـل وسـعت محـدود بـازار، کیفیـت 
محیطـی، تراکـم بالای انسـانی امکان افت کیفیـت کالا و یا خرابـی آن وجود دارد. 
شناسـۀ غالـب کالا عمدتـاً بـا برندهای ترکیـه، چین و تایـوان بـوده و در کالاهایی 
محـدود ماننـد اسـباب بازی، عبـا و چـادر برندهای عـراق، امـارات و عربسـتان هم 
دیـده می شـود. در مواردی ماننـد تنقلات، خوراکی هـا و پاره ای از اسـباب بازی های 
قدیمـی، برندهـای متعلـق بـه کشـور ایـران نیـز وجـود دارد کـه البتـه بـا توجه  به 
شـرایط نـرخ ارز و تفاوت هـای آن بیـن ایـران و عـراق گران تـر از ایـران اسـت 

(جدول 4).

جدول 4. گزاره‌های مقولۀ کیفیت محیطی و کالایی دست‌فروشان در شهرهای مذهبی مشهد و کربلا

ضریب تکرارپذیری مفاهیمگزاره های (مفاهیم) نهاییمقوله: کیفیت کالا 

بازار رضا مشهد (ایران)

کیفیت مطلوب محیطی، طراحی شده، سنگ فرش، زیباسازی، مبلمان و المان شهری، نورپردازی، گشادگی فضا، نشستن 
و حرکت، پهن کردن کالا در زمین، جابه جایی و حرکت، تراکم مناسب، امکان فضایی مبادلۀ کالا، کیفیت کالایی پایین، 
تولید داخلی (مشهد)، کالای رسوبی، معیوب، کالای چینی، اسباب بازی، لباس، جوراب، زائر پسند، چانه زنی قیمت، نبود 

استاندارد و برند، فروش دستی، حمل و جابه جایی دست فروش. 
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بازار امام صادق(ع) کربلا (عراق)

کیفیت نامطلوب محیطی، تراکم محیطی و انسانی، ضعف وجود عناصر طراحی شهری، کالاهای وارداتی چینی، تایوانی، 
ترکیه ای معیوب، کیفیت کالا پایین تا نسبتاً متوسط، کالای بومی چادر عراقی و عربی، اسباب بازی قدیمی تولید عراق، 
تنقلات ایرانی و عراقی، کالاهای رسوبی، حمل و جابه جایی سریع، تراکم فروش در امتداد بازار، انباشتگی کالا در کیسه ها، 
کالاهای با درجۀ فسادپذیری حداقلی، برند شکلی نسبی، عدم مشخصۀ کنترل کیفیت، کالاهای فله ای. بهداشت محیطی 

نامناسب، افت کیفیت برخی کالا در جریان حمل و فروش. 
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مقولۀ مشتریان )زائر(
بـر اسـاس گزارش هـای سـازمان گردشـگری جهانـی، تعـداد گردشـگران مذهبی 
(زائـران) هـر سـال به بیـش از 400 میلیون نفر می رسـد کـه مقصـد انتخابی آن ها، 
شـهرهای مذهبـی جهـان به ویـژه شـهرهای مذهبـی واقـع در غـرب آسـیا (ماننـد 
مدینـه، مکـه، کربلا، نجـف، کاظمین، دمشـق، مشـهد، قـم، طرابلس، اسـکندریه) 
اسـت. در این بین، سـهم شـهر مشـهد در ایـران از گردشـگری مذهبی بیـش از 30 
میلیون و سـهم شـهر کربلا بیش از 13 میلیون نفر در سـال اسـت. مطالعات نشـان 
می دهـد تعـداد گردشـگران خارجـی ورودی بـه شـهر مشـهد بیـش از 4 میلیون در 
سـال و شـهر کربلا بیش از 10 میلیون در سـال اسـت. زیارت، قصد و هدف اصلی 
گردشـگران هـر دو شـهر بـوده که با پیوسـت خریـد و سـوغات، ابعاد اقتصـادی نیز 
بـه خـود گرفته اسـت. زائران به  عنـوان گردشـگران مذهبی، خریـداران اصلی نظام 
دست فروشـی بـوده و تقویت کنندۀ سـاختار اقتصاد رسـمی و غیررسـمی شـهرهای 
مذهبـی هسـتند. مقولـۀ زائـر به  عنـوان مشـتریان اقتصـاد دست فروشـی، مقوله ای 
اسـت که مـورد تکـرار همـۀ دست فروشـان بـوده و وابسـتگی اقتصادی بـه حضور 
از  مصاحبـه  نتایـج  می داننـد.  حیاتـی  و  مهـم  بسـیار  را  (زائـران)  گردشـگران 
دست فروشـان هـر دو شـهر (کربلا و مشـهد) نشـان می دهـد در دورۀ شـیوع کرونا 
کـه حضـور زائـران در ایـن شـهرها بـه حداقل رسـیده بـود، بسـیاری از کاسـبان و 
دست فروشـان بـه لحـاظ معیشـتی به شـدت متحمل آسـیب های فـراوان شـده اند، 
اقتصـاد  زائـران،  حضـور  بـا  و  قبـل  سـال های  انسـانی  بحـران  از  گـذر  بـا  امـا 
دست فروشـی دوبـاره رونـق گرفته و مسـائل معیشـتی دست فروشـان بهبـود یافته 
اسـت. یافته هـای حاصـل از مصاحبه با دست فروشـان شـهر مشـهد نشـان می دهد 
بیشـتر مشـتریان کالایـی آن زائـران ایرانـی هسـتند و بـه  صـورت محـدود زائران 
کشـورهای دیگـر مانند پاکسـتان و عراق نیز خریـد می کنند. پراکندگـی جغرافیایی 
مشـتریان ایرانـی دربرگیرنـدۀ تمـام نقـاط جغرافیایی کشـور اسـت که بنا بـه اذعان 
دست فروشـان فصل هـای تابسـتان و بهـار عمـدۀ مشـتریان از نقـاط شـهری و در 
فصـل پاییـز و زمسـتان ترکیبـی از مشـتریان نقـاط روسـتایی و شـهری و زائـران 
کشـورهای دیگـر اسـت. تمرکـز زمانی خریـد زائران معطـوف به زمان هـای ظهر و 
شـامگاهی (بعـد از اوقـات شـرعی) بـوده که به تناسـب از سـاعت 10 صبح شـروع 
می شـود و تـا سـاعت 21 شـب ادامـه می یابد. کالاهـای مـورد خرید زائـران عمدتاً 
جنبۀ سـوغاتی برای وابسـتگان دارد و در سـطح حداقل 3 یا 4 عدد انجام می شـود. 
بـه همین دلیـل، عمدۀ مشـتریان بـا اهـرم چانه زنـی معاملـه را انجـام داده و مبادلۀ 
نظـر  از  البتـه  کـه  اسـت  قیمـت  چانه زنـی  بـا  تـوأم  مشـتریان  و  دست فروشـان 
دست فروشـان امـری طبیعـی اسـت. مشـتریان عمدتـاً زائـر (گردشـگر) بـوده و از 
سـاکنان شـهر مشـهد نیسـتند. ارزانی و شـیوۀ حـراج کالا (هـر چند معیـوب و فاقد 
کیفیت باشـد) عاملی بر جذب مشـتریان و بررسـی کالا و در نهایت خرید آن اسـت. 
دست فروشـان عمدتـاً در مسـیرهای ورودی مشـتریان (خروجـی حـرم تـا ورودی 
بـازار رضـا) بـه  صـورت سـیار دوره گـردی می کننـد و کالای خـود را با جـار زدن و 
نمایـش بـه مشـتریان بـه فـروش می رسـانند. بـا این حال، بـا توجه  بـه اینکـه بازار 
رضـا(ع)، بـه  عنـوان بازار شناخته شـده زائران محسـوب شـده و دارای تراکم نقطه ای 
زائـران اسـت، ورودی و خروجـی ایـن بـازار محل تراکم دست فروشـان نیز هسـت. 
بنـا بـه اظهار دست فروشـان، حجـم خرید هر مشـتری به طـور میانگیـن 500 هزار 
تومـان (منتهـی بـه شـهریور 1403) اسـت کـه عمدتـاً بـه  صـورت دسـته جمعی 
(خانوادگـی) انجـام می پذیـرد. یافته هـای حاصـل از مشـاهده و مصاحبـه نشـان 
می دهـد سـاختار جمعیتـی زائـران (مشـتریان) دربرگیرنـدۀ والدیـن، فرزنـدان و در 
مـواردی پدربـزرگ و مادربـزرگ اسـت کـه بـه  صـورت جمعی بـه قصد زیـارت به 
شـهر مشـهد مسـافرت کـرده و بـا هدف خریـد سـوغاتی به بـازار و دست فروشـان 

مراجعـه می کننـد. در سـوی دیگر، بـازار امام صـادق(ع) کربلا پذیـرای حجم زیادی 
از مشـتریان (زائـران) هسـتند که از کشـورهای مختلـف به قصد خرید سـوغات در 
ایـن بـازار حضـور می یابنـد. یافته های حاصل از مشـاهده نشـان می دهـد به خلاف 
زائـران شـهر مشـهد که بیشـتر مشـتریان آن داخلی هسـتند و گردشـگران خارجی 
کمتـر از دست فروشـان خرید می کنند، مشـتریان دست فروشـی بازار امـام صادق(ع) 
عمدتـاً گردشـگران خارجـی بـا تمرکـز گردشـگران ایرانی اسـت. مشـاهدۀ میدانی 
بـازار امـام صادق(ع) نشـان می دهد زائران ایرانی  بسـیار بـرای خرید در بـازار حضور 
دارنـد و به  تناسـب وسـع مالی از دست فروشـان خریـد می کنند. تفـاوت ارزش پولی 
کشـور ایـران و عـراق و شـرایط اقتصـادی ناشـی از تحریم هـای اقتصـادی ایـران 
عاملـی در میـزان خریـد از دست فروشـان محسـوب می شـود، طوری که مشـتریان 
دست فروشـان بـا مقایسـۀ ارزش پولـی کشـور خریـد خـود را انجـام می دهنـد. بـا 
این حـال، نظـام عرضـۀ کالا توسـط دست فروشـان بـه  گونـه ای اسـت کـه سـطح 
قیمـت و ارزانـی کالا مشـتریان را جـذب کـرده و خریـد آن را به صرفـه می کنـد. 
علی رغـم تحریم هـای نظـام بانکـی، پـول ایران در کشـور عـراق کاربـرد دارد و در 
بـازار امـام صـادق(ع) قابـل معاملـه اسـت. حتـی مشـاهده می شـود نظـام مبتنی بر 
کارتخـوان تبدیـل ارز ایـران (ریال) بـه ارزهای دیگـر (دینـار و دلار) و به عکس در 
صرافی هـای مسـتقر در بـازار بـا تعرفۀ حداکثر 8 درصـد (80 هزار تومـان برای یک 
میلیـون تومـان) قابل اسـتفاده اسـت. سـاختار جمعیتی حضـور زائران در بـازار امام 
صـادق(ع) کربـلا دربرگیرندۀ زائـران ایرانی، پاکسـتانی، افغانسـتان، آذربایجانی و در 
مواردی سـوری اسـت کـه بنا به اظهـار دست فروشـان، حجـم زائران ایرانی بسـیار 
بیشـتر اسـت. یافته هـای حاصـل از مصاحبـه و مشـاهده نشـان می دهد  ماننـد بازار 
مشـهد حضـور زائـران جهـت خریـد عمدتـاً خانوادگی بـوده که به نسـبت سـاختار 
سـنی، جوان تـر (عمدتـاً میانسـال) از زائران مشـهد هسـتند. حجم خرید زائـران بنا 
بـه اظهـار دست فروشـان بـه طـور میانگیـن 70 هـزار دینار عراق اسـت کـه عمدتاً 
جنبـۀ سـوغاتی دارد و شـامل پوشـاک، چـادر و کالاهـای سـبک بـا قابلیـت حمـل 
آسـان اسـت. مطالعـۀ تطبیقـی دست فروشـان شـهر مشـهد و شـهر کربـلا نشـان 
می دهـد در مقولـۀ نظـام مشـتریان و خرید، مشـتریان دست فروشـان مشـهد عمدتاً 
داخلـی (ایرانـی) و مشـتریان بـازار کربلا عمدتـاً خارجی (غالبـاً ایرانی) هسـتند که 
در هـر دو بـازار قصـد خرید، جنبـۀ سـوغاتی دارد که این نسـبت در بازار عـراق بعد 
غیرسـوغاتی (خریـد فـردی) نیز پیدا کرده اسـت. مبادلـۀ کالا در بازار مشـهد عمدتاً 
ریالـی ـ ارزی و بـه  صـورت نقدی و کارتخوان اسـت، اما این نسـبت در بـازار کربلا 
بـه  صـورت ارزی و ریالـی بـا ماهیـت نقـدی اسـت کـه بـا توجـه  بـه تعـدد زائران 
ایرانـی، امـکان تبدیـل ارز از ریال بـه دینار یا خرید مسـتقیم با ریال وجـود دارد. در 
بـازار شـهر مشـهد خریدها عمدتاً بـه  صورت خانوادگـی با طبقۀ سـنی همۀ اعضای 
خانـواده (حتی سـالمندان) اسـت، ولـی در شـهر کربلا ایـن نسـبت دربرگیرندۀ بعد 
سـنی پایین تـر اسـت کـه علـت آن، محدودیـت و ضعـف امکانـات محیطـی تـردد 
سـالمندان در کربـلا اسـت. نظـام خریـد مشـتریان شـهر مشـهد منطبـق بـر همۀ 
کالاهـای مـورد ارائه توسـط دست فروشـان، ولی در شـهر کربلا عمدتـاً دربرگیرندۀ 
کالاهـای سـبک بـا سـهولت حمل اسـت. به خلاف بـازار مشـهد که تراکـم زمانی 
بعـد از اوقـات شـرعی بیشـترین حضـور مشـتریان اسـت، در شـهر کربـلا حضـور 
مشـتریان تابـع تراکـم زمانی مشـخصی نیسـت و بـازار به طـور روزانه از سـاعت 9 
صبـح تـا 18 (غـروب آفتـاب) شـاهد حضـور انبـوه مشـتریان اسـت. بـا این حـال، 
می تـوان مشـاهده کـرد که برخـی زمان ها ماننـد نماز ظهر بـه دلیل حضـور در نماز 
جماعت و سـپس صرف نهار و اسـتراحت اندکی از تراکم مشـتریان در بازار کاسـته 

می شود (جدول 5). 
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جدول 5. گزاره‌های مشتریان دست‌فروشی در شهرهای مذهبی مشهد و کربلا

ضریب تکرارپذیری مفاهیمگزاره های (مفاهیم) نهاییمقوله: ساختار مشتریان 

گردشگران داخلی، ایرانی بودن، خرید خانوادگی، سوغات، ارزان  بودن و جذب مشتری، خرید بعد از اوقات شرعی، تراکم بازار رضا(ع) مشهد (ایران)
99ورودی بازار، جابه جایی پولی نقد و کارت خوان، ارز ایرانی و خارجی، امکان تبادل ارزی نقدی.

بازار امام صادق(ع) کربلا (عراق)

گردشگران خارجی، عمدتاً ایرانی، کاربرد پول ایرانی، جابه جایی و تبدیل پول علی رغم تحریم، دینار، ریال و دلار، خرید 
کالاهای سبک و کم حجم، سهولت جابه جایی و حمل، خرید دسته جمعی در غالب تورهای زیارتی، زمان بندی خرید، چادر 
و لباس، محدودیت محیطی تردد همگان، تراکم بازار و فروش. تطابق با واحدهای پولی کشورهای مبدأ. ارزان و به صرفه 

 بودن. نبود زمان تراکمی. 
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مقولۀ مدیریت فروش و مدیریت شهری )مدیریت ساختار(
اصـولًا بازارهـای دست فروشـی از سـاختار اقتصادی خودسـاخته تبعیـت می کند که 
فاقـد پوشـش های حمایتـی و کنترلـی و در عیـن  حـال، پشـتیبانی اسـت. مقولـۀ 
مدیریـت فـروش بـه شـبکۀ تولیـد، توزیـع و فـروش کالا مرتبـط اسـت و مدیریت 
بـا  مواجهـه  در  شـهری  مدیریـت  توسـط  محیـط  کنتـرل  بـه  نظـام  نیـز  رفتـار 
دست فروشـان منتهـی می شـود. در نظـام مدیریـت کنتـرل و سـاماندهی محیـط 
فـروش، دست فروشـی از سـاختاری پراکنـده و خودانگیخته برخوردار بـوده که فاقد 
سـاماندهی مشـخص اسـت. این امر منجر شـده اسـت که مدیریت شـهری نه تنها 
نتوانـد اقدامـات مؤثـری کنترلـی داشـته باشـد، بلکه گاهی بـا رها کردن یـا برخورد 
قهـری نسـبت بـه جمـع آوری دست فروشـان و خرده فروشـان از سـطح شـهر اقدام 
کـرده و بـر پیچیدگی سـاختار کنتـرل افزوده اسـت. رفتـار قهری مدیریت شـهری 
گاهـی بـه ایجـاد تنش های اجتماعـی بیـن دست فروشـان و مأموران منجر شـده و 
تنش های مدیریتی را افزایش داده اسـت. در شـهرهای مورد مطالعه دست فروشـان 
بـا مأمـوران اجرائیـات مشـهد و شـرطه های کربلا با چالـش جدی مواجه هسـتند و 
تنش هـای اجتماعـی متعـددی بـه وجـود می آورنـد. ارتبـاط و تعامل بیـن مدیریت 
شـهری و دست فروشـان عمدتـاً ارتباطـی تنش آمیـز مبتنـی بـر رفتار قهری اسـت 
کـه معمـولًا بـا ترس، و فرار و گریز دست فروشـان همراه اسـت. مشـاهده ها نشـان 
می دهـد دست فروشـان بـه  محض اطلاع یـا ورود مأمـوران فضای فـروش را ترک 
کـرده و بـا تـرس از ضبـط امـوال و کالا، بازار را باعجله ترک و بسـاط خـود را جمع 
می کننـد. بـه همین دلیـل، دست فروشـان عمدتاً کالا را بـه  گونه ای حمـل و عرضه 
می کننـد کـه بتواننـد در شـرایط برخـورد قهـری مأمـوران سـریع جمـع آوری و از 
مأمـوران بـه بـازار برگردنـد.  میـدان فـروش دور شـوند و دوبـاره بـا دور شـدن 
یافته هـای حاصـل از مشـاهده و مصاحبـه بـا دست فروشـان بـازار رضـای شـهر 
مشـهد نشـان می دهـد مدیریـت شـهری در مواجهه بـا دست فروشـان از اهرم های 
قهـری اسـتفاده می کنـد و بـا دسـتور کار جمـع آوری و ضبـط کالا بـا آنـان مواجـه 
می شـود. گرچـه مزاحمت هـای دست فروشـی بـر بـازار رسـمی عاملـی بـر اتخـاذ 
و  تنش هـا  ولـی  باشـد،  می توانـد  شـهری  مدیریـت  برخـورد  سیاسـت  چنیـن 
صحنه هـای اجتماعـی نامناسـب ایجاد شـده، بـر دیدگاه گردشـگران اثـر می گذارد 
و نگـرش منفی نسـبت بـه مدیریت شـهری ایجاد می کنـد. یافته ها نشـان می دهد 
دست فروشـان شـهر مشـهد در مواجهه با مدیریت شـهری با چالش مواجه هسـتند 
کـه البتـه تعامل بیـن آن ها بـا ارائـۀ برنامه هـای مدیریتـی مانند اختصـاص فضای 
مناسـب، توصیه هـای ناشـی از عـدم ایجـاد مزاحمـت بـه کاسـبان رسـمی رونـد 
توسـعه ای داشـته و بهبود یافته اسـت. بـا این حال، هنـوز برخوردهـای قهری وجود 
دارد. یافته هـا نشـان می دهـد نظـام مدیریت فـروش دست فروشـان در ابعـاد تهیه، 
توزیـع و فـروش کالا وابسـته بـه شـبکه ای اسـت کـه به عمده فروشـان و کاسـبان 
رسـمی بـازار مشـهد منتهی می شـود. دست فروشـان بـا تهیـۀ کالا از شـبکۀ توزیع 
عمده فروشـان و فـروش آن در بـازار، درآمـد حاصـل از فـروش را بـه شـبکۀ اصلی 
برمی گرداننـد و نسـبتی از سـود کالا (بنـا به اظهـار 20 درصد) را دریافـت می کنند. 
در مـواردی هـم کالا بـه نرخ مشـخص به دست فروشـان داده شـده و مـازاد فروش 

از نـرخ تعیین شـده نصیـب دسـت فروش می شـود. در ایـن شـبکه دست فروشـان 
عمدتـاً وابسـته بـه مدیریـت شـبکۀ توزیـع و فـروش هسـتند کـه افـراد مختلـف و 
از  را  کالا  دست فروشـان  مشـهد  شـهر  بـازار  در  دربرمی گیـرد.  را  متعـددی 
عمده فروشـان پیرامـون بـازار یا کاسـبان رسـمی (مغـازه داران) تهیـه می کنند و به 
یـا  تولیدکننـدگان  بـا  یـا  بـوده  تولیدکننـده  عمده فروشـان  می رسـانند.  فـروش 
واردکننـدگان در ارتبـاط کالایـی هسـتند کـه کالاهـای رسوب شـده، معیـوب یـا با 
کیفیـت پاییـن که در بازار رسـمی امـکان فروش سـریع آن مهیا نیسـت را از طریق 
نظـام دست فروشـی عرضـه می کننـد. بـازار شـهر کربـلا نیـز وضعیتی  مانند شـهر 
مشـهد داشـته و چالـش برخـورد مدیریت شـهری (شـرطه ها) با شـدت زیـاد وجود 
دارد. در چنیـن شـرایطی، دست فروشـان بـا مشـاهدۀ شـرطه ها (پلیس) به سـرعت 
در  یـا  و  می شـوند  دور  محیـط  از  و  می دهنـد  قـرار  کیسـه ای  در  را  خـود  کالای 
داده  پوشـش  پیرامـون  کسـبۀ  بـا  تعامـل  در  یـا  و  می ایسـتند  بـازار  از  گوشـه ای 
می شـوند. بـا توجـه  بـه اینکه دست فروشـان بـازار امام صـادق(ع) کربـلا در امتداد و 
درون بـازار و در اختـلاط بـا کاسـبان رسـمی فعالیت می کننـد؛ لـذا در مواقع حضور 
شـرطه ها بـا هماهنگی هـای قبلـی بـا کاسـبان رسـمی، کنـار یـا درون مغازه هـا 
می رونـد و بعـد از رفتـن شـرطه ها، دوبـاره در امتـداد بـازار ادامـۀ فعالیـت می دهند. 
تجربـۀ زیسـت چنـدروزه در ایـن بـازار نشـان می دهـد نظـام عشـیره ای و فامیلـی 
دست فروشـان بـا کاسـبان بـه همراهـی کاسـبان رسـمی بـا دست فروشـان منجـر 
شـده و آن هـا را درون خـود سـامان داده اسـت. یافته هـای حاصـل از مصاحبـه و 
مشـاهده نشـان می دهـد نظـام مدیریـت کالا و فروش دست فروشـان شـهر کربلا 
 مانند شـهر مشـهد به عمده فروشـان و کاسـبان رسـمی وابسته اسـت. با این تفاوت 
کـه تعـدد و گسـتردگی ایـن نظـام محدود بـه چنـد عمده فروش بـا شـبکه توزیع و 
جمـع آوری انحصـاری اسـت. مطالعـه نشـان می دهـد دست فروشـان شـهر کربـلا 
صبـح اول وقـت کالای مـورد فروش خـود را از توزیع کننـده (مدیر یا رابـط بنکدار) 
می گیرنـد و بـا حرکـت در مسـیر بـازار کالای خـود را به فـروش می رسـانند. بعد از 
اتمـام کار روزانـه بـازار امـام صـادق(ع) و تعطیلـی بـازار برخـی دست فروشـان بـه 
خیابـان اصلـی منتهـی به حـرم امام حسـین(ع) (شـارع السـدره) می روند و تا پاسـی 
کالا  توزیع کننـدۀ  مدیـران  بـه  دیگـر  برخـی  می کننـد.  آنجـا  فعالیـت  در  شـب  از 
مراجعـه می کننـد و پـس از تحویـل کالای باقی مانـده، تسویه حسـاب و دریافـت 
دسـتمزد و پورسـانت (کمیسـیون فروش) به محل سـکونت خود عزیمـت می کنند. 
یافته هـای حاصـل از مصاحبـه و پایـش مشـاهده ای دست فروشـان نشـان می دهد 
شـبکۀ توزیعـی کالای دست فروشـان ترکیبـی از عمده فروشـان و کاسـبان رسـمی 
بـازار امـام صـادق(ع) اسـت کـه در وابسـتگی، ارتبـاط و تعامـل بـا همدیگـر فعالیت 
می کننـد. تفـاوت اصلـی نظام مدیریت شـهری و مدیریـت توزیع و فـروش کالا در 
دست فروشـان بـازار رضـا(ع) مشـهد و بـازار امـام صـادق (ع) کربـلا را بایـد در تعـداد 
عمده فروشـان، شـیوۀ تعامـل بـا کاسـبان رسـمی، کیفیـت محیطـی، تراکـم بـازار، 
شـیوۀ سـاماندهی و کنتـرل دست فروشـان دانسـت کـه علی رغـم تشـابه ظاهـری 

دارای کارکرد متفاوتی هستند (جدول 6).
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جدول 6. گزاره‌های مدیریت ساختار در شهرهای مذهبی مشهد و کربلا

ضریب تکرارپذیری مفاهیمگزاره های (مفاهیم) نهاییمقوله: مدیریت ساختار 

بازار رضا(ع) مشهد (ایران)
تعامل مدیریت شهری، برخورد قهری، تلاش برای ساماندهی، تخصیص فضا، تنش های رفتاری و اجتماعی، توصیه ها و 
پیشنهادها، کاهش اختلاط با بازار رسمی، زمان بندی مشخص کار، نظام فروش کمیسیونی و دستمزدی، توزیع و فروش 

امانی، تعدد عمده فروشان. فقدان پوشش های حمایتی و تأمین اجتماعی.
93

بازار امام صادق(ع) کربلا (عراق)
برخورد قهری، شرطه ها، جمع آوری اجباری، تعامل با کاسبان رسمی، ضبط کالا، تراکم و اختلاط شدید با بازار رسمی، شبکۀ 
توزیع انحصاری و محدود، شبکۀ عمده فروشان و کاسب ها رسمی، توزیع امانی، فروش امانی، کمیسیون یا درآمد مشخص، 

زمان بندی کار، شبکۀ فروش مبتنی بر نوجوانان و جوانان، مدیران فروش. فقدان پوشش های حمایتی و اجتماعی. 
88

یافته‌های تطبیقی مهم
بـا توجـه  بـه سـطح مطالعـه و محدودیـت زمانـی حضـور در شـهر کربلای کشـور 
مقوله هـای  و  گزاره هـا  از  حاصـل  یافته هـای  ایـران،  مشـهد  شـهر  و  عـراق 
استخراج شـده، مشـاهده شـده و تجربـۀ زیسـته مسـتمر بازارهـای مـورد مطالعـه، 
آنچـه در تطبیـق نظـام دست فروشـی شـهرهای کربـلا و مشـهد حاصـل می شـود 

شامل یافته های مهم زیر است:
نظـام دست فروشـی در شـهرهای کربـلا و مشـهد اقتصـاد معیشـتی وابسـته بـه • 

بنکـداران بـوده و مبتنـی بـر تأمیـن نیازهای خانواده اسـت. این نسـبت در شـهر 
کربـلا در عـراق بـا توجـه  به سـاختار سـنی دست فروشـان ابعـاد فردی بیشـتری 

دارد.
دست فروشـان هـر دو شـهر کربلا و مشـهد عمدتـاً از طبقۀ پایین جامعه و سـاکن • 

کامـل  وابسـتگی  در  کـه  هسـتند  شـهر  کم برخـوردار  و  حاشـیه ای  مناطـق  در 
درآمدی به دست فروشی هستند.

کیفیـت محیـط و کالا در نظـام دست فروشـی شـهرهای مـورد مطالعـه عمدتـاً • 
امـکان  ارزانـی،  سـطح  کـه  اسـت  کم کیفیـت  و  رسـوبی  کالاهـای  بـر  مبتنـی 
چانه زنـی قیمتـی مشـتری، حجـم تهیـۀ سـوغات توسـط زائـران (گردشـگران) 

عامل جذب مشتری است.
نظـام کالایـی دست فروشـان شـهر مشـهد عمدتـاً بـه تولیـدات داخلـی و چینـی • 

وابسـته بـوده کـه تولیدکننـدگان اطـراف بـازار و کارگاه هـای تولیـدی پیرامـون 
مشـهد هسـتند، امـا در شـهر کربـلا ایـن نسـبت وابسـته بـه تولیـدات و واردات 
خارجـی کم کیفیـت مانند چیـن، ترکیه، ایـران و بخش کوچکـی از تولیدات عراق 

و کشورهای حاشیۀ خلیج فارس (با برند عربی) است.
سـاختار مشـتریان دست فروشـی در هر دو شـهر مشـهد و کربلا با تکیه  بر زائران • 

(گردشـگران مذهبـی) بنیـان نهـاده شـده اسـت که این نسـبت در شـهر مشـهد 
عمدتـاً وابسـته بـر گردشـگران داخلـی (ایرانـی) و در شـهر کربـلا عمدتـاً بـه 
گردشـگران خارجـی ایران، و پاکسـتان، و افغانسـتان، آذربایجان بـا تمرکز زائران 

ایرانی وابسته است.
کیفیـت محیطـی در شـهر مشـهد نسـبتاً مناسـب و مبتنـی بـر طراحـی شـهری • 

اسـت. ایـن نسـبت در بـازار کربـلا در وضعیـت نامناسـب، آشـفته و متراکـم قرار 
گرفته که فاقد بهداشت محیطی مناسب است.

نظـام توزیـع و فـروش کالا در شـهرهای مشـهد و کربـلا تقریبـاً دارای سـاختار • 
یکسـانی اسـت، بـا این تفـاوت که در شـهر مشـهد نظـام چندتوزیعـی منطبق بر 
تعـدد عمده فروشـان و در شـهر کربـلا منحصـر بـه چنـد عمده فروش و کاسـبان 

رسمی بازار است.
ارتبـاط و تعامـل دست فروشـان شـهر مشـهد بـا کاسـبان رسـمی بـا توجـه  بـه • 

پذیـرش فـروش کالاهـای رسـوبی آنـان متعامـل همـراه بـا تنش هـای موردی 
اسـت. ایـن مهـم در شـهر کربلا بـر نظـام عشـیره ای و فامیلی منطبق اسـت که 

در تعامل مناسب با کاسبان رسمی قرار دارد.
نظـام پولـی و مبادلـه ای کالا در شـهر مشـهد بر فروش نقـدی یـا کارت خوان به • 

 صـورت ریالـی یـا ارزی مبتنـی اسـت کـه این نسـبت در شـهر کربـلا منطبق بر 
نظام صرفاً نقدی منطبق بر دینار، ریال و دلار قرار دارد.

مدیریـت شـهری در هـر دو شـهر مواجـه بـا دست فروشـان عمدتـاً از اهرم هـای • 
قهـری اسـتفاده کرده و سـعی بـر کنترل از طریـق جمع آوری آنان را دارد. نسـبت 
ایـن مهم در شـهر مشـهد بـا گرایـش به سـمت سـاماندهی، هدایـت، تخصیص 
فضـا حرکـت کـرده، ولـی در شـهر کربلا منطبق بـر برخورد قهری نسـبتاً شـدید 

توسط پلیس (شرطه ها) است.

 بحث و نتیجه‌گیری
برون دادهـای اقتصـاد غیررسـمی شـهر وابسـته به سـطح تعامـل ارتباط بـا اقتصاد 
رسـمی اسـت و می تواند در مـواردی تکمیل کننده و پشـتیبان آن باشـد. نظام تهیه، 
توزیع و فروش کالا در شـبکۀ اقتصاد غیررسـمی به  گونه ای اسـت که پیش سـاختار 
آن در اقتصـاد رسـمی شـکل  گرفتـه و وابسـته بـه آن عمـل می کنـد؛ لـذا اقتصـاد 
غیررسـمی علی رغـم تفاوت های کارکـردی در تناقض سـاختاری با اقتصاد رسـمی 
نیسـت؛ بلکه پوشـش دهندۀ آن اسـت. دست فروشـی یکی از اقتصادهای غیررسمی 
به ویـژه در نظـام شـهری اسـت کـه عمدتـاً نظـام تهیـۀ کالا و خدمـات را از اقتصاد 
عملکـردی  سـاختار  می کنـد.  عرضـه  آن  وابسـتگی  در  و  می گیـرد  رسـمی 
دست فروشـی بـه  گونـه ای بنیـان نهاده شـده کـه علی رغم داشـتن شـبکۀ توزیع و 
گسـتردگی حجـم فعالیتـی، اقتصـادی معیشـتی مبتنـی بـر تأمیـن نیازهـای روزانۀ 
افـراد و خانواده هـا اسـت. در شـهرهای مذهبـی بـا توجه  بـه پذیرش انبـوه و مداوم 
زائـران (گردشـگران)، اقتصاد دست فروشـی پیرامون اماکن زیارتی بیشـتر مشـاهده 
شـده و به  عنوان پیوسـت اقتصادی آن محسـوب می شـود. عملکرد ایـن اقتصاد در 
کنـار بازارهـای رسـمی و جذابیـت کالایی و قیمتی آنـان در پذیرش گردشـگران به 
شـکل گیری شـبکه ای از دست فروشـی منجر شـده اسـت کـه به تدریـج زنجیره ای 
مشـخص از تولیـد، توزیـع و عرضـۀ کالا را ایجـاد می کنـد و در اقتصـاد شـهری 
می گسـتراند. پژوهـش حاضـر به مطالعـۀ تطبیقی سـاختار این اقتصاد در شـهرهای 
مذهبـی ایـران و عـراق (مشـهد و کربـلا) پرداخـت و سـعی بـر آن داشـت تـا بـا 
روش هـای مشـاهدۀ مسـتمر و مصاحبه با آنان تجربۀ زیسـته این اقتصـاد را مطالعه 
کنـد. نتایـج این مطالعه نشـان داد شـهرهای مذهبی بـا تأثیر از حضور گردشـگران، 
نظـام دست فروشـی منحصـر در مصـرف فضـای پیرامـون اماکـن زیارتی داشـته و 
علی رغـم اختـلاط عملکـردی بـا اقتصاد رسـمی در تعامل و هم زیسـتی بـا آن قرار 
دارد. بـا وجـود تفاوت هـای فرهنگـی و اجتماعـی شـهرهای مذهبـی مـورد مطالعه 
دست فروشـی  در  کالا  عرضـۀ  نهایـی  زنجیـرۀ  غیررسـمی  اقتصـاد  کلـی  سـاختار 
تشـابهات عملکـردی مشـابه بـه هـم داشـته کـه تفاوت هـای آن شـیوۀ توزیـع، 
انحصـار، تعامـل بـا اقتصـاد رسـمی، وابسـتگی، کیفیـت فضـا و محیـط، معاملـه و 
سـاختار عمومی مشـتریان اسـت. گرچـه مطالعات مشـابه که به  صـورت تطبیقی به 
مقایسـۀ اقتصـاد غیررسـمی دو شـهر یا کشـور (به ویژه اقتصاد غیررسـمی شـهری 
مذهبـی) انجـام نگرفتـه اسـت، بـا این حـال، مقایسـۀ سـاختاری ایـن پژوهـش بـا 
دویـران   ،(2024) رضایـی   ،(2022) فرخـد  رمضانـی  پژوهش هـای  یافته هـای 
می دهـد  نشـان   (2024) الگیـن   ،(2021) اسـکینر   ،(2015) بـراون   ،(2024)
پژوهش هـای یادشـده اقتصـاد غیررسـمی شـهری را اقتصـادی معیشـتی مبتنی بر 
تأمیـن نیـاز خانـوار دانسـته اند که ناشـی از نابرابری هـای فضایی و اجتماعی اسـت. 
بـا این حـال، ایـن اقتصـاد در شـرایط تعامـل بـا مدیریت شـهری بر رشـد اقتصادی 
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شـهر اثرگذار اسـت. سـاماندهی دست فروشـان، گفت وگـو و تعامل اقتصاد رسـمی 
و مدیـران بـا آنـان شـیوه ای مناسـب و پیشـنهادی پژوهش هـا بـوده کـه اثـرات 
مؤثـری بـر نظام منـدی آنـان دارد. پژوهـش حاضر نیز بـر ارتباط و تعامـل مدیریت 
بـا دست فروشـان مانند مشـهد اذعـان داشـته و تعامل را مطلوب تر دانسـته اسـت. 
امـا بـا توجـه  به نـوع و سـاختار پژوهش توجه بـه تفاوت هـای نظام زنجیـره ای این 
اقتصـاد، سـاختار عملکـرد اجتماعـی دست فروشـان، شـیوه های تعامـل بـا اقتصـاد 
رسـمی، نظـام پولـی و بانکی، سـاختار جامعـۀ هدف (مشـتریان)، مدیریـت کیفیت 
محیطـی و کیفیـت کالا از جملـه یافته هـای تطبیقـی اسـت کـه در پژوهش هـای 
قبلـی و متناظـر حاصـل نشـده اسـت. نتایـج نهایـی ایـن پژوهـش نشـان می دهد 
سـاختار کارکـردی دست فروشـان شـهرهای مذهبـی ایـران و عـراق (مشـهد و 
کربـلا) در بعـد زنجیرۀ نهایی (دست فروشـان) دارای سـاختار یکسـان اسـت که در 
سیاسـی،  تفاوت هـای  علی رغـم  لـذا  دارد؛  قـرار  مشـتریان  و  کاسـبان  بـا  تعامـل 
اقتصـادی و اجتماعـی کشـورهای ایـران و عـراق، کارکـرد دست فروشـان دارای 
الگوی همسـان با تفاوت های محدود اسـت که این تفاوت ناشـی از سـاختار سـنی 
دست فروشـان، نظـام عشـیره ای و قبیله ای، وابسـتگی و انحصـار، کیفیت محیطی، 
تخصیـص فضـا و نـوع کالا اسـت. بـا توجه  به سـاختار پژوهـش حاضر کـه تمرکز 
بـر مقایسـۀ تطبیقـی سـاختار عملکـردی دست فروشـان داشـته اسـت پیشـنهاد 
می شـود سـایر ابعـاد دست فروشـی مانند شـبکۀ عملکـردی، نظام زنجیـرۀ تأمین و 
عرضـۀ کالا در قالـب پژوهش هـای بنیـادی و کاربـردی نظـام دانشـگاهی مطالعه 

شود تا جریان های اقتصادی آن بیشتر تبیین شود.
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the qualitative phase, the research population consisted of residents, ar-
chitects, and urban managers. Purposeful and snowball sampling tech-
niques were used to identify individuals with relevant knowledge or ex-
perience. Ten participants from each group were selected, totaling thirty 
individuals, to ensure theoretical diversity and achieve data saturation. 
The qualitative data were analyzed thematically using MaxQDA software. 
In the quantitative phase, a structured questionnaire based on a Likert 
scale was used to measure key indicators, including physical sustainabil-
ity, urban space quality, social participation, and historical identity. The 
data collected were analyzed using independent t-tests, one-way ANOVA, 
Pearson correlation coefficients, and regression analysis, with the assis-
tance of SPSS software. This mixed-methods framework allowed for both 
interpretative depth and empirical rigor in understanding the dynamics 
of urban reconstruction in Khorramshahr.

Findings
The results indicate that energy sustainability directly influences physical 
sustainability, with a regression coefficient of 0.57 and a significance level 
of 0.003. This suggests that resilient and sustainable physical designs coin-
cide with optimized energy consumption. Moreover, the quality of urban 
spaces was significantly affected by access to public transportation, with 
a regression coefficient of 0.62 and a significance level of 0.002, indicat-
ing that improved mobility infrastructure enhances spatial quality and 
resident comfort. The preservation of historic urban fabric significantly 
influenced urban identity and architectural character, with a regression 
coefficient of 0.60 and a significance level of 0.001, emphasizing the im-
portance of cultural and architectural heritage in successful urban regen-
eration. Finally, social participation significantly affected socio-cultural 
factors, with a regression coefficient of 0.54 and a significance level of 

0.001, highlighting the low level of public engagement in the post-war 
reconstruction of Khorramshahr.

Conclusion
The findings of this study reveal that, despite the passage of several de-
cades since the end of the Iran–Iraq War, Khorramshahr’s reconstruction 
has not yet reached a balanced and sustainable model. Quantitative and 
qualitative analyses show that reconstruction policies have failed to inte-
grate physical, social, and cultural dimensions effectively. There are statis-
tically significant differences in perspectives among residents, architects, 
and urban managers: while residents emphasize safety and environmen-
tal quality, professionals focus on technical and macro-level concerns. 
This perceptual gap indicates a lack of meaningful dialogue and synergy 
among key stakeholders. In spatial terms, urban quality is achieved when 
it is aligned with social functionality and local context—something rarely 
addressed in infrastructure-driven reconstruction. Furthermore, the study 
reveals minimal public participation in reconstruction processes, a signif-
icant deficiency in a city with such cultural diversity and strong collective 
memory as Khorramshahr. Although statistical analysis shows a substan-
tial relationship between historic preservation and a sense of belonging, 
these findings represent correlations, not causal relationships. They must 
be interpreted within the methodological limits of the study. Ultimate-
ly, this research underscores that urban reconstruction, particularly in 
post-conflict contexts such as Khorramshahr, must go beyond physical 
redevelopment and be envisioned as a social, cultural, and historical re-
generation process. No reconstruction effort can achieve sustainability or 
cohesion without reconnecting to local identity, fostering public engage-
ment, and understanding the complex realities of post-war urban life.
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Introduction 
In reconstructing war-affected regions, particular attention must be paid to preserving local iden-
tity, traditional features, and the area’s social fabric. Reconstruction efforts should be designed to 
enable people to participate actively in the process, thus contributing to the physical rebuilding 
and social and cultural regeneration of their communities. In many cases, neglecting these dimen-
sions may erode historical, cultural, and social identity and result in negative economic and social 
consequences. Within this context, one of the most critical concerns in post-war reconstruction is 
balancing physical rehabilitation and cultural identity preservation. Khorramshahr, as one of Iran’s 
most important border cities, experienced severe physical, social, and cultural devastation during 
the Iran–Iraq War. In the decades following the conflict, extensive efforts have been made to re-
build the city. Yet, most of these initiatives have focused on repairing buildings and infrastructure, 
with limited attention to the city’s social, cultural, and identity-related aspects. Although expert 
literature and national policy documents since the 1990s have stressed the importance of recon-
struction based on sustainable development, urban identity, and civic participation, empirical ev-
idence suggests that many of these goals have not been fully realized. The unique circumstances 
of Khorramshahr—including its border location, cultural and ethnic diversity, history of migration, 
and enduring psychological and social impacts of war—have created challenges that go beyond 
physical considerations. Therefore, urban reconstruction in this context must be understood not 
simply as a technical or engineering task, but as a comprehensive socio-cultural and urban process 
aiming to regenerate a sustainable, inclusive, and identity-oriented city. Given this background, the 
central research question of the present study is: To what extent has the post-war reconstruction of 
Khorramshahr achieved physical sustainability aligned with the city’s social and cultural needs, and 
what gaps exist between the perceptions of residents, architects, and urban managers regarding 
this process?

Materials and Methods
This study adopted a mixed-methods research design (quantitative and qualitative) to analyze 
empirical data and stakeholder perceptions comprehensively. This approach was deemed neces-
sary due to the multidimensional nature of physical sustainability in urban reconstruction, which 
encompasses technical indicators and the lived experiences and views of various stakeholders. In 
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بازسازی مناطق جنگ‌زده و تأثیر آن بر توسعۀ پایدار کالبدی در شهرها )مطالعۀ 
موردی: شهر خرمشهر‌(

مقدمه
در بازسـازی مناطـق جنـگ زده، بایـد توجـه خاصـی به حفـظ ویژگی هـای بومی و محلـی و سـاختار اجتماعی 
منطقـه داشـت. این بازسـازی ها باید بـه  گونه ای طراحی شـوند که مردم بتوانند در فرایند بازسـازی مشـارکت 
کننـد و از ایـن طریـق بـه بازسـازی نـه تنهـا فضـای فیزیکـی، بلکـه سـاختار اجتماعـی و فرهنگی خـود نیز 
بپردازنـد. در بسـیاری از مـوارد، عـدم توجـه به ایـن ابعاد می توانـد به از دسـت رفتن هویت تاریخـی، فرهنگی 
و اجتماعـی منطقـه منجـر شـود و نتایـج منفـی اقتصـادی و اجتماعـی به همراه داشـته باشـد. در ایـن زمینه، 
یکـی از دغدغه هـای مهـم موجـود در فرایند بازسـازی مناطق جنـگ زده، ایجاد تعـادل بین بازسـازی فیزیکی 
و حفـظ هویـت فرهنگـی اسـت. خرمشـهر به  عنـوان یکی از شـهرهای مهـم مرزی ایـران، در جریـان جنگ 
تحمیلـی دچـار آسـیب های عمیق کالبـدی، اجتماعـی و فرهنگی شـد. در دهه های پس از جنـگ، تلاش های 
گسـترده ای بـرای بازسـازی ایـن شـهر صـورت گرفتـه، امـا اغلـب ایـن اقدامـات بـر ترمیـم فیزیکـی بناها و 
زیرسـاخت ها متمرکـز بوده انـد و ابعـاد اجتماعـی، فرهنگـی و هویتی شـهر کمتـر مورد توجـه قـرار گرفته اند. 
بـا وجـود آنکـه ادبیـات تخصصـی و اسـناد سیاسـت گذاری از دهـۀ 1370 تا کنـون، بر ضـرورت بازسـازی بر 
پایـۀ توسـعۀ پایـدار و با محوریت هویت شـهری و مشـارکت اجتماعی تأکید داشـته اند، شـواهد میدانی نشـان 
می دهـد بسـیاری از ایـن توصیه هـا در عمـل محقـق نشـده اند. شـرایط منحصربه فـرد خرمشـهر از جملـه 
موقعیـت مـرزی، تنـوع قومـی و فرهنگـی، سـابقۀ طولانـی مهاجرت، و تـداوم آسـیب های روانـی و اجتماعی 
ناشـی از جنـگ، سـبب شـده اند کـه بازسـازی این شـهر بـا چالش هایـی فراتـر از ملاحظـات کالبـدی مواجه 
باشـد. در چنیـن بسـتری، لازم اسـت بازسـازی نه تنها بـه  عنوان پـروژه ای فنی و سـاختمانی، بلکه بـه  عنوان 
فراینـدی اجتماعـی، فرهنگی و شـهری نگریسـته شـود که هـدف آن، بازآفرینی یک شـهر پایـدار، هویتمند و 
زیسـت پذیر اسـت. بـا توجـه بـه ایـن زمینـه، مسـئلۀ اصلـی پژوهـش آن اسـت کـه بازسـازی انجام شـده در 
خرمشـهر تـا چـه انـدازه توانسـته اسـت به پایـداری کالبـدی منطبق بـا نیازهـای اجتماعـی و فرهنگی شـهر 
منجـر شـود، و چه شـکاف هایی میان دیدگاه های سـاکنان، معمـاران و مدیران شـهری در ارزیابـی این فرایند 
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نفـر) بـا هـدف دسـتیابی بـه تنـوع نظـری انتخـاب شـدند. تحلیـل مصاحبه ها با 
روش تحلیـل مضمـون و بـا اسـتفاده از نرم افـزار Maxqda صـورت گرفـت. در 
بخـش کمّـی، از پرسشـنامه ای بـا طیـف لیکـرت بـرای سـنجش شـاخص هایی 
همچـون پایـداری کالبـدی، کیفیت فضای شـهری، مشـارکت اجتماعـی و هویت 
تاریخـی اسـتفاده شـد. داده هـای حاصـل بـا آزمون هـای تـی مسـتقل، تحلیـل 
نرم افـزار  در  رگرسـیون  و  پیرسـون  همبسـتگی  ضریـب   ،(ANOVA) واریانـس 
SPSS تحلیـل شـدند. ایـن طراحی ترکیبی امـکان درک عمیق و سـنجش پذیر از 

عوامل مؤثر در بازسازی شهری خرمشهر را فراهم کرده است.

یافته‌ها
نتایـج نشـان می دهنـد پایـداری کالبـدی بـه طور مسـتقیم تحـت تأثیـر پایداری 
انـرژی با ضریب رگرسـیون 57�0 و سـطح معنـاداری 003�0 قرار دارد که نشـان  
بهینه سـازی  معمـولًا  کالبـدی  نظـر  از  پایـدار  و  مقـاوم  طراحی هـای  می دهـد 
مصـرف انـرژی را نیـز به همـراه دارند. همچنیـن، کیفیت فضاهای شـهری تحت 
تأثیـر دسترسـی بـه حمل ونقـل بـا ضریـب رگرسـیون 62�0 و سـطح معنـاداری 
002�0 قـرار دارد کـه بهبـود دسترسـی بـه حمل ونقل عمومـی می تواند بـه بهبود 
کیفیـت فضاهای شـهری و راحتی سـاکنان کمک کند. هویت شـهری و معماری 
نیـز تحـت تأثیـر حفـظ بافـت تاریخـی بـا ضریـب رگرسـیون 60�0 بـا سـطح 
معنـاداری 001�0 قـرار دارد کـه نشـان دهندۀ اهمیـت حفـظ فرهنـگ و معمـاری 
بومی در بازسـازی مناطق شـهری اسـت. در نهایـت، عوامل اجتماعـی ـ فرهنگی 
تحـت تأثیـر مشـارکت اجتماعـی بـا ضریـب رگرسـیون 54�0 با سـطح معناداری 

001�0 قـرار دارد کـه نشـان دهندۀ سـطح پایین اثرگذاری در باززنده سـازی شـهر 
خرمشهر پس از جنگ بین ایران عراق است.

نتیجه‌گیری
یافته هـای ایـن پژوهـش نشـان می دهـد بازسـازی خرمشـهر، بـا وجـود گذشـت 
اسـت.  نرسـیده  پایـدار  و  متـوازن  الگویـی  بـه  هنـوز  جنـگ،  پایـان  از  دهه هـا 
بازسـازی  سیاسـت های  کـه  اسـت  آن  از  حاکـی  کیفـی  و  کمـی  تحلیل هـای 
نتوانسـته اند ابعـاد کالبـدی، اجتماعـی و فرهنگـی را بـه  طـور مؤثـر تلفیـق کنند. 
تفـاوت معنـاداری در نگـرش میـان سـاکنان، معمـاران و مدیـران شـهری وجـود 
دارد؛ سـاکنان بیشـتر بـر ایمنـی و کیفیت محیط زندگـی تأکید دارنـد، در حالی  که 
معمـاران و مدیـران بـه جنبه های فنـی می پردازند. این شـکاف نشـان دهندۀ نبود 
گفت وگـوی مؤثـر میـان ذی نفعـان اسـت. در بعـد فضایـی، کیفیـت فضـا زمانی 
مطلـوب خواهـد بود که بـا عملکـرد اجتماعی و زمینـۀ فرهنگی پیونـد یابد، امری 
همچنیـن،  اسـت.  شـده  دیـده  کمتـر  زیرسـاخت محور  بازسـازی های  در  کـه 
مشـارکت اجتماعـی در فراینـد بازسـازی بسـیار محـدود بـوده کـه در شـهری 
همچـون خرمشـهر بـا تنـوع فرهنگـی و خاطـرۀ جمعـی قـوی، ضعـف بزرگـی 
محسـوب می شـود. نتایـج کمی نیـز نشـان دادند حفظ بافـت تاریخی با احسـاس 
تعلـق شـهری رابطـه دارد، هرچنـد ایـن رابطه آماری اسـت نـه علـّی. در نهایت، 
پژوهـش تأکیـد می کند که بازسـازی شـهری باید به مثابـه بازآفرینـی اجتماعی و 

فرهنگی دیده شود، نه فقط بازسازی فیزیکی.
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 مقدمه
در  فرایندهـا  پیچیده تریـن  و  چالش برانگیزتریـن  از  جنـگ زده  مناطـق  بازسـازی 
عرصـۀ شهرسـازی و معماری اسـت که عـلاوه بر ترمیـم و بازسـازی فیزیکی، باید 
بـه ابعـاد اجتماعی، فرهنگـی و اقتصادی آن مناطق نیز توجه ویژه ای داشـته باشـد. 
جنگ هـا، بـا تخریب هـای گسـترده ای که بـه دنبـال دارند، نـه تنها زیرسـاخت ها و 
سـاختمان ها را از بیـن می برنـد، بلکـه سـبب ازهم گسـیختگی بافـت اجتماعـی و 
فرهنگی می شـوند )Çetin & Kirchherr, 2025(. در چنین شـرایطی، بازسازی 
بایـد  بلکـه  نمی شـود،  محـدود  سـاختمان ها  ترمیـم  بـه  تنهـا  جنـگ زده  مناطـق 
فراینـدی همه جانبـه باشـد کـه شـامل بازسـازی کالبـدی، حفـظ هویـت فرهنگی، 
تقویـت تـاب آوری اجتماعـی و ایجاد زیرسـاخت های پایدار باشـد. در این راسـتا، در 
بازسـازی کالبـدی به ویـژه در شـهرهای تاریخـی و مهـم از نظـر فرهنگی، نـه تنها 
بایـد بـه ترمیم آسـیب های فیزیکی پرداخـت و فضاهـای عمومی و مسـکونی را به 
وضعیـت قبـل از بحـران بازگرداند، بلکـه باید پاسـخ گوی نیازهای معاصر باشـد؛ به 
ایـن معنـا که در بازسـازی چنین شـهرهایی بایـد به میـزان انعطاف پذیری شـهرها 
در برابـر بحران هـای آینـده، بازیابی سـاختار اجتماعی و تقویت هویـت فرهنگی نیز 
توجـه شـود )Jamalo et al, 2024(. عـلاوه بـر ایـن، اسـتفاده از فناوری هـای 
نویـن و روش هـای معمـاری و شهرسـازی پایـدار در بازسـازی این مناطـق اهمیت 
فراوانـی دارد. هـدف از ایـن نـوع بازسـازی ها، فقـط بهبـود وضعیـت کالبدی شـهر 
نیسـت، بلکـه هـدف ایجـاد یـک شـهر مقـاوم، پایـدار و هویت محـور اسـت کـه 
 Matindike et al,( توانایی ادامۀ حیات و رشـد در شـرایط جدید را داشـته باشـد
2024(. در بازسـازی مناطـق جنـگ زده، همچنیـن بایـد توجـه خاصـی بـه حفـظ 
ویژگی هـای بومـی و محلـی و سـاختار اجتماعـی منطقـه داشـت. این بازسـازی ها 
بایـد بـه  گونه ای طراحی شـوند که مـردم بتوانند در فرایند بازسـازی مشـارکت کنند 
و از ایـن طریـق بـه بازسـازی نـه تنها فضـای فیزیکـی، بلکـه سـاختار اجتماعی و 
فرهنگـی خـود نیـز بپردازنـد )Larkham & Adams, 2022(. در بسـیاری از 
مـوارد، عـدم توجـه بـه ایـن ابعـاد می توانـد بـه از دسـت رفتـن هویـت تاریخـی، 
فرهنگـی و اجتماعـی منطقـه منجـر شـود و نتایـج منفـی اقتصـادی و اجتماعی به 
همـراه داشـته باشـد. در ایـن زمینـه، یکـی از دغدغه هـای مهـم موجـود در فرایند 
بازسـازی مناطـق جنـگ زده، ایجـاد تعـادل بیـن بازسـازی فیزیکی و حفـظ هویت 
فرهنگـی اسـت )Andrusevych & Kozak, 2024(. خرمشـهر بـه  عنوان یکی 
از شـهرهای مهـم مـرزی ایـران، در جریان جنـگ تحمیلی دچار آسـیب های عمیق 
تلاش هـای  جنـگ،  از  پـس  دهه هـای  در  شـد.  فرهنگـی  و  اجتماعـی  کالبـدی، 
گسـترده ای بـرای بازسـازی ایـن شـهر صـورت گرفته، امـا اغلـب این اقدامـات بر 
ترمیـم فیزیکـی بناهـا و زیرسـاخت ها متمرکز بوده انـد و ابعاد اجتماعـی، فرهنگی و 
هویتـی شـهر کمتـر مـورد توجه قـرار گرفته اند. بـا وجود آنکـه ادبیـات تخصصی و 
اسـناد سیاسـت گذاری از دهـۀ 1370 تـا کنون، بر ضرورت بازسـازی بر پایۀ توسـعۀ 
پایـدار و بـا محوریت هویت شـهری و مشـارکت اجتماعی تأکید داشـته اند، شـواهد 
نشـده اند.  محقـق  عمـل  در  توصیه هـا  ایـن  از  بسـیاری  می دهـد  نشـان  میدانـی 
شـرایط منحصربه فـرد خرمشـهر از جملـه موقعیت مـرزی، تنوع قومـی و فرهنگی، 
سـابقۀ طولانـی مهاجـرت، و تـداوم آسـیب های روانـی و اجتماعی ناشـی از جنگ، 
سـبب شـده اند کـه بازسـازی این شـهر بـا چالش هایی فراتـر از ملاحظـات کالبدی 
مواجـه باشـد. در چنیـن بسـتری، لازم اسـت بازسـازی نه تنها بـه  عنوان پـروژه ای 
فنـی و سـاختمانی، بلکـه به  عنوان فرایندی اجتماعی، فرهنگی و شـهری نگریسـته 
شـود کـه هـدف آن، بازآفرینـی یک شـهر پایـدار، هویتمند و زیسـت پذیر اسـت. با 
توجـه بـه ایـن زمینه، مسـئلۀ اصلـی پژوهش آن اسـت که بازسـازی انجام شـده در 
خرمشـهر تـا چـه انـدازه توانسـته اسـت بـه پایـداری کالبـدی منطبـق بـا نیازهای 
اجتماعـی و فرهنگـی شـهر منجـر شـود، و چـه شـکاف هایی میـان دیدگاه هـای 

ساکنان، معماران و مدیران شهری در ارزیابی این فرایند وجود دارد؟

 پیشینۀ تحقیق
وشـاح و همـکاران (2023) در پژوهـش خـود عوامـل تأثیرگـذار بر بازسـازی پایدار 
مجتمع هـای مسـکونی پـس از جنـگ را با مطالعۀ موردی سـوریه بررسـی کرده اند. 
نتایـج پژوهش یادشـده نشـان می دهـد عواملـی ماننـد برنامه ریزی کاربـری زمین، 

پایـداری محیطی، مشـارکت اجتماعـی و اسـتفاده از فناوری های نویـن در موفقیت 
بازسـازی مؤثرنـد. پژوهـش یادشـده بـر لـزوم رویکـرد جامع و پایـدار در بازسـازی 
مناطـق جنـگ زده تأکید دارد. لبیـب زاده (2021) در پژوهش «بررسـی رویکردهای 
بازسـازی در معمـاری پـس از جنـگ» تأثیـر جنگ ها بر سـاختار معماری و شـهر را 
بررسـی کـرده اسـت. یافته های پژوهش یادشـده نشـان می دهد جنگ ها در شـش 
نسـل، بـا تأثیـرات متفـاوت بر شـهرها، دسـته بندی می شـوند. بیشـترین تخریب ها 
در جنگ هـای نسـل دوم و سـوم رخ داده، در حالـی کـه جنگ هـای نسـل چهارم و 
پنجـم، تأثیـرات فرهنگـی و سـایبری دارنـد. بازسـازی ها بـه سـه رویکـرد کلـی 
در  و «باززنده سـازی».  مجـدد»، «دوباره سـازی»  می شـوند: «الگویابـی  تقسـیم 
جنگ هـای بـا تخریب گسـترده، ابتدا الگویابی مجـدد و دوباره سـازی و در بلندمدت 
باززنده سـازی اجـرا شـده اسـت. مظهـری و حسـینی (2021) طی پژوهشـی میزان 
رضایـت از بازسـازی شـهر رفیـع پـس از جنـگ را از منظـر ایجـاد حـس تعلـق در 
بازمانـدگان بررسـی کرده انـد. یافته هـای پژوهـش یادشـده نشـان می دهـد احیای 
سـنت های اجتماعـی و اقتصـادی تأثیـر کمـی بـر حـس تعلـق داشـته، امـا حفـظ 
مالکیـت اراضـی نقـش مؤثری در ایـن زمینـه ایفا کرده اسـت. پژوهش بـر اهمیت 
مشـارکت بازمانـدگان در بازسـازی و ارائـۀ راهکارهایـی بـرای بهبود ایـن فرایند در 
سـوانح آینـده تأکیـد دارد. جلالـی (2017) در پژوهش خـود به بررسـی حس تعلق 
مکانـی در بازسـازی پـس از جنـگ، بـا مطالعۀ مـوردی اروپـا پس از جنـگ جهانی 
دوم و ایـران پـس از دفـاع مقـدس پرداختـه اسـت. یافته هـای پژوهـش یادشـده 
نشـان می دهـد در اروپـا، بازسـازی بـا تمرکـز بـر احیـای زیرسـاخت ها و سـاخت 
بناهـای یادبـود انجـام شـده، در حالی کـه در ایران، حفـظ فضای جنگی بـه  عنوان 
نمـادی مقـدس بـرای زنـده نگـه  داشـتن خاطـرات جنـگ در اولویـت بوده اسـت. 
همچنیـن، در ایـران حس تعلق بیشـتر بـا مذهب و اعتقادات شـیعی پیونـد دارد، در 
حالـی کـه در اروپـا رویکـرد ملی گرایانـه و زیرسـاخت محور حاکـم بـوده اسـت. 
موزاحـم (2024) در مقالـه ای با عنوان «بازسـازی شـهرها پس از جنگ (بازسـازی 
محلـۀ باباعمرو در شـهر حمص، سـوریه)» نشـان داد بازسـازی پـس از جنگ فراتر 
از احیـای زیرسـاخت ها بـوده و شـامل روندهـای گسـترده ای بـرای بهبـود پایداری 
شـهری، رفع مشـکلات گذشـته و ایجاد یک چشـم انداز توسـعه یافته تر بـرای آینده 
اسـت. نتایـج پژوهـش یادشـده نشـان داد اگرچـه جنگ هـا بـه ویرانی هـای عظیم 
منجـر می شـوند، امـا می تواننـد فرصتـی بـرای بازنگری در سـاختارهای شـهری و 
اصـلاح کمبودهـای پیشـین فراهـم کننـد. بنابرایـن، برنامه هـای بازسـازی باید به 
 گونـه ای طراحی شـوند کـه علاوه بر جبران خسـارت ها، به توسـعۀ پایـدار و ارتقای 
کیفیـت زندگـی شـهری نیـز منجـر شـوند. مئـازا و همـکاران (2024) در پژوهش 
«مدیریـت اثـرات زیسـت محیطی جنگ» بـا بررسـی 193 مطالعۀ مـوردی جهانی، 
تأثیـرات جنـگ بـر محیـط  زیسـت را تحلیـل کرده انـد. یافته های پژوهش یادشـده 
نشـان می دهـد اقدامات نظامی باعـث تخریب منابـع طبیعی، نابـودی حیات وحش، 
آلودگـی هـوا و آب، و آسـیب بـه خاک می شـود، در حالی  کـه توجه کمی بـه ترمیم 
ایـن خسـارت ها صـورت می گیـرد. پژوهـش بـر اشـتراک گذاری تجـارب جوامـع 
بـرای کاهـش اثـرات جنـگ، بازسـازی محیط  زیسـت و دسـتیابی به توسـعۀ پایدار 
تأکید دارد. دیملی و کوتسـونی (2023) طی پژوهشـی به بازسـازی شـهرهای پس 
از جنـگ، بـا تمرکـز بـر حلـب، پرداخته انـد. آن هـا پنـج عنصـر فیزیکـی شـامل 
الگـوی  و  بـاز  فضاهـای  زیرسـاخت ها،  ساخته شـده،  محیـط  سـایت،  مورفولـوژی 
 ،HUL کاربـری زمیـن را بررسـی کرده انـد. پژوهـش یادشـده بـا تکیـه بـر اصـول
برنامه هایـی بـرای احیـای مرکـز تاریخـی، سـاماندهی کاربـری زمیـن، مقـررات 
سـاختمانی، شـبکۀ حمل ونقـل و فضاهـای سـبز ارائه می دهـد و بر نقش سـاکنان، 
ذی نفعـان و مقـررات یونسـکو در ایـن فراینـد تأکیـد دارد. همچنیـن، مشـارکت 
اجتماعـی را بـرای بازسـازی پایدار شـهر ضروری می دانـد. کاوثر و حسـن (2022) 
طـی پژوهشـی پنج اسـتراتژی برای بازسـازی فضاهای شـهری پـس از جنگ ارائه 
و  پایـدار،  مسـکن  بازظهـور،  و  ظهـور  انتخابـی،  اولیـه،  کمک هـای  کرده انـد: 
حمل ونقـل پایـدار. پژوهـش یادشـده بـر آغـاز بازسـازی بـا اسـتراتژی کمک های 
اولیـه، ایجـاد پایـگاه مالـی، توسـعۀ فضاهـای سـبز، بهبـود محیـط زیسـت، حفـظ 

میراث تاریخی و افزایش مشارکت عمومی در تدوین استراتژی ها تأکید دارد. 
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نـوآوری تحقیـق حاضـر در بررسـی تأثیـر بازسـازی مناطـق جنـگ زده بـر توسـعۀ 
پایـدار کالبـدی در شـهرها، به ویـژه در شـهر خرمشـهر، در پیونـد دادن فرایندهـای 
و  چالش هـا  می توانـد  تحقیـق  ایـن  اسـت.  پایـدار  توسـعۀ  اصـول  بـا  بازسـازی 
راهکارهـای خـاص بازسـازی در شـهرهایی بـا ویژگی هـای تاریخـی و فرهنگـی 
خـاص مانند خرمشـهر را برجسـته کند. همچنین، بررسـی نحوۀ بهبود سـاختارهای 
کالبـدی بـا رعایت حفـظ هویت فرهنگی و محیط  زیسـت و اسـتفاده از فناوری های 
نویـن در فرایندهـای بازسـازی، به ویـژه در مناطق جنـگ زده، نـوآوری این پژوهش 
را تقویـت می کنـد. ایـن رویکـرد به ویـژه در درک چگونگـی ادغام نیازهـای فنی و 
اجتماعـی در بازسـازی مناطـق جنگی و ارتقای شـرایط زیسـت محیطی و اجتماعی، 

می تواند به توسعۀ پایدار شهری در آینده کمک شایانی کند.

 مبانی نظری
فراینـد بازسـازی و باززنده سـازی کالبـدی در مناطـق جنگ زده، که بـه  عنوان یکی 
از چالش هـای بـزرگ در شهرسـازی و معمـاری معاصـر شـناخته می شـود، نیازمند 
درک جامـع از ابعـاد مختلف این مقولـه اسـت )Anbari & Erfani, 2016(. این 
فراینـد نـه تنهـا به ترمیم فیزیکی و سـاختاری فضاهای شـهری آسـیب دیده اشـاره 
دارد، بلکـه بایـد بـا نگاهـی فراتـر از بازسـازی فـوری، بـه احیـای زیرسـاخت های 
اجتماعـی، اقتصـادی و فرهنگـی و در نهایـت ایجـاد شـرایطی پایدار بـرای زندگی 
انسـان ها توجـه داشـته باشـد )Larkham & Adams, 2022(. در ایـن راسـتا، 
توسـعۀ پایـدار بـه  عنـوان یـک چارچـوب کلیـدی، ابزارهایـی را فراهـم مـی آورد تا 
بتـوان بـه  طـور هم زمـان هـم بـه بازسـازی کالبـدی و هم بـه احیـای ابعـاد دیگر 
شـهری توجه کـرد. در فراینـد بازسـازی کالبدی مناطـق جنـگ زده، پیچیدگی ها و 
ابعـاد مختلفـی وجـود دارد کـه نیازمنـد توجـه دقیـق و همه جانبـه به ابعـاد مختلف 
شهرسـازی و معمـاری اسـت )Ali, 2024(. ایـن فراینـد باید به نحوی انجام شـود 
کـه نـه تنهـا سـاختمان ها و زیرسـاخت ها به حالـت اولیـه بازگردند، بلکـه فضاهای 
عمومـی، خدماتـی، اقتصـادی و اجتماعـی نیز بتواننـد نیازهای مـدرن و آینده نگرانۀ 
شـهروندان را بـرآورده کننـد. در ایـن راسـتا، تمرکز ویژه بـر جنبه هـای عملکردی، 
اجتماعـی، اقتصـادی و زیسـت محیطی بازسـازی اهمیـت دارد. ایـن رویکـرد بـه 
شهرسـازی، کـه در بازسـازی مناطـق جنـگ زده اهمیـت خاصـی دارد، باید شـامل 
چندیـن رکـن اصلـی باشـد: ایمنـی، قابلیـت دسترسـی، اسـتفاده از مـواد و مصالح 
 Leal Filho et al,( مقـاوم، حفـظ هویـت فرهنگـی، و ارتقـای کیفیـت محیطـی
2024(. ایـن اصـول بـه طور مسـتقیم بر بازسـازی کالبـدی و تأثیر آن بـر پایداری 
و انسـجام اجتماعـی در سـطح شـهری تأثیر می گذارند. از نخسـتین مـواردی که در 
بازسـازی کالبـدی بایـد بـه آن توجـه شـود، مسـئلۀ مقاومـت سـازه ای و ایمنـی 
بـه  شـدید  آسـیب های  دچـار  جنـگ زده  مناطـق  از  بسـیاری  اسـت.  سـاختمان ها 
فراینـد  در  بنابرایـن،   .)Motavaf, 2018( شـده اند  زیرسـاخت ها  و  سـازه ها 
بازسـازی بایـد اسـتفاده از مـواد مقـاوم ماننـد بتن هـای مسـلح، فولادهـای آلیاژی 
مقـاوم، و مصالـح سـبک که توانایـی مقاومت در برابـر شـرایط آب و هوایی مختلف 
و بحران هـای احتمالـی آینـده را داشـته باشـند، در دسـتور کار قرار گیـرد. علاوه بر 
ایـن، بایـد بـه توجه ویـژه ای به سـاختارهای ضـد زلزله، مقاومـت در برابر سـیل، و 
طراحـی ایمـن سـاختمان ها در برابـر حـوادث طبیعـی پرداخت. ایـن امر نـه تنها به 
ترمیـم آسـیب های ناشـی از جنـگ کمـک می کنـد، بلکه تـاب آوری شـهر در برابر 
تهدیدهـای آینـده را نیـز تقویـت می کنـد )Topluoglu et al, 2023(. در کنـار 
ایـن، یکـی از ابعـاد مهم در بازسـازی کالبـدی، توجه بـه عملکرد مناسـب فضاهای 
شـهری اسـت. این فضاهـا باید بـه گونه ای طراحی شـوند کـه نیازهـای اجتماعی، 
اقتصـادی، و خدماتـی سـاکنان را پاسـخ گو باشـند. بـه بیـان دیگـر، بایـد فضاهای 
عمومـی شـامل پارک هـا، میدان هـا، معابـر پیـاده روی و فضاهـای اجتماعی طوری 
طراحـی شـوند که امکان اسـتفادۀ هم زمان بـرای چندیـن کاربری را فراهـم آورند. 
بـه عنـوان مثال، در طراحـی فضاهای بـاز باید علاوه بـر جنبه های زیباشناسـی، به 
امـکان اسـتفادۀ روزمـره نیز توجه شـود. فضاهایـی ماننـد میدان هـای عمومی باید 
قابلیـت پذیـرش رویدادهـای اجتماعـی، فرهنگی و حتی اقتصادی را داشـته باشـند 
فضاهـای  ایجـاد  امـکان  میـان،  ایـن  در   .)Nevejan & Gantois, 2024(

فرهنگـی و کافه هـا و رسـتوران ها بـه عنوان فضاهـای تعامل اجتماعـی باید در نظر 
گرفتـه شـود تـا در کنـار فضاهای تفریحـی، زمینـه ای بـرای ارتباطـات اجتماعی و 
تقویـت هویـت محله ای ایجاد شـود. موضوع دیگری کـه در بازسـازی کالبدی باید 
مـورد توجـه قـرار گیـرد، کیفیـت فضاهای شـهری اسـت. این موضـوع نـه تنها به 
طراحـی درسـت فضـای داخلـی سـاختمان ها مربـوط می شـود، بلکـه بـه ارتبـاط و 
چگونگـی اتصـال فضاهـای بیرونـی بـا هـم نیـز توجـه دارد. تراکـم انسـانی در 
فضاهـای شـهری و دسترسـی راحت بـه خدمات از اهمیـت زیادی برخوردار اسـت. 
معابـر پیـاده روی بایـد بـه گونـه ای طراحـی شـوند کـه کاربـران بتوانند بـا راحتی و 
 Al-Mosawy et al,( باشـند  داشـته  دسترسـی  شـهری  خدمـات  بـه  امنیـت 
2021(. در این راسـتا، اسـتفاده از معابر عریض و مسـیرهای امن بـرای پیاده روی، 
ایجـاد پارتیشـن های سـبز بـرای کاهـش آلودگـی و اسـتفاده از فضاهـای سـایه دار 
بـرای کاهـش اثـرات تغییـرات اقلیمی بسـیار ضروری اسـت. یکی از اهـداف اصلی 
 .)Ali, 2024( بازسـازی کالبـدی، حفـظ هویت فرهنگـی و تاریخـی منطقه اسـت
بـرای حفـظ هویت شـهر، توجه بـه الگوهـای معماری بومـی و ویژگی های سـنتی 
در طراحـی سـاختمان ها ضـروری اسـت. اسـتفاده از الگوهـای معمـاری کـه بـا 
فرهنـگ محلـی هم خوانـی داشـته باشـد می توانـد باعث تقویـت پیونـد اجتماعی و 
حـس تعلـق به مکان در سـاکنان شـود. بازسـازی سـاختمان ها باید به نحوی باشـد 
کـه در عیـن به روزرسـانی و مقاوم سـازی، سـاختارهای تاریخـی و سـاختمان های 
گسـترش  امـکان  مـدرن،  طراحی هـای  بـا  ترکیـب  در  و  شـوند  حفـظ  فرهنگـی 
عملکردهـای جدیـد را فراهـم آورنـد. به عنـوان مثـال، طراحی های شـهری که به 
هنرهـای بومـی و صنایـع دسـتی محلـی توجـه دارنـد، می تواننـد بـه حفـظ میراث 
 Hussein( فرهنگـی کمـک کننـد و در عین حال به اقتصـاد محلی رونق ببخشـند
et al, 2019(. در کنـار مسـائل فرهنگـی و اجتماعـی، توجـه به حفاظـت از منابع 
طبیعـی و پایـداری زیسـت محیطی در بازسـازی کالبـدی اهمیـت ویـژه ای دارد. در 
و  طبیعـی  منابـع  بـر  زیـادی  منفـی  اثـرات  معمـولًا  کـه  جنـگ زده،  مناطـق 
زیرسـاخت های زیسـت محیطی وارد شـده، بایـد بـه اسـتفاده از فناوری هـای سـبز 
توجـه شـود. سیسـتم های مدیریت منابـع آب، مانند آبیاری هوشـمند، سیسـتم های 
تصفیـۀ آب و جمـع آوری آب بـاران از جملـه راه کارهایـی هسـتند کـه می تواننـد به 
کاهـش مصـرف منابـع آبـی و حفاظـت از منابـع طبیعـی کمـک کننـد. اسـتفاده از 
سـقف های سـبز و پنل هـای خورشـیدی در بازسـازی سـاختمان ها نیـز می تواند به 
Al-Samu�(  بهـره وری انـرژی و کاهـش اثرات منفی تغییـرات اقلیمی کمک کنـد

در  عمومـی  حمل ونقـل  سیسـتم های  بـه  توجـه  همچنیـن،   .)rai et al, 2021
بازسـازی مناطـق جنگ زده بسـیار حیاتی اسـت. ایجـاد زیرسـاخت های حمل ونقل 
باشـد، نقـش مهمـی در تسـهیل  سـاکنان  قابـل دسترسـی بـرای  به راحتـی  کـه 
طراحـی  این منظـور،  بـه  دارد.  آلودگـی  و  ترافیـک  کاهـش  و  شـهری  ارتباطـات 
ایسـتگاه های حمل ونقـل عمومـی بایـد بـه گونه ای باشـد کـه کاربران به آسـانی به 
سیسـتم های حمل ونقـل مختلـف دسترسـی داشـته باشـند و در عیـن حـال، ایـن 
سیسـتم ها بایـد از کشـش جمعیت و دسترسـی به خدمـات ضروری پشـتیبانی کنند 
)Salman et al, 2021(. در نهایـت، بازسـازی کالبـدی بایـد بـه نحـوی صورت 
گیـرد کـه به پایـداری اجتماعـی و اقتصـادی منجر شـود. بـرای این منظـور، ایجاد 
فرصت هـای شـغلی و تقویـت فعالیت هـای اقتصـادی محلـی بـه عنـوان یکـی از 
اهـداف بلندمـدت بازسـازی بایـد در نظـر گرفتـه شـود. بـه عنـوان مثـال، طراحی 
فضاهـای تجـاری، اداری و خدماتـی بـه گونـه ای بایـد باشـد کـه عـلاوه بـر ارائـۀ 
خدمـات شـهری، بـه جـذب سـرمایه گذاری و ایجـاد فرصت هـای شـغلی بـرای 
سـاکنان کمـک کنـد )Weshah et al, 2023(. ایـن امـر می توانـد بـه تقویـت 
پایـداری اقتصـادی و رونـق اقتصـادی منطقـه منجـر شـود. در مجموع، بازسـازی 
کالبـدی مناطـق جنـگ زده باید فراتـر از ترمیم سـاختمان ها و زیرسـاخت ها باشـد. 
ایـن فراینـد بایـد بـه احیـای فضاهـای شـهری، حفـظ هویـت فرهنگـی، تقویـت 
زندگـی  کیفیـت  ارتقـای  بـه  همچنیـن  و  زیسـت محیطی  و  اجتماعـی  تـاب آوری 
سـاکنان کمـک کند. بازسـازی شـهری در ایـن مناطق نیازمنـد توجه بـه روندهای 
اجتماعـی و اقتصـادی و الگوهای جدید طراحی شـهری اسـت که قادر بـه برآوردن 

 .)Hussein et al, 2019( نیازهای متغیر و بلندمدت مردم و شهرها باشد
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 روش تحقیق
روش تحقیـق در ایـن مطالعـه، بـه  صـورت ترکیبـی (کمّـی و کیفی) طراحی شـده 
اسـت تـا امـکان تحلیـل عمیـق هم زمـان از داده هـای تجربـی و نگرشـی فراهـم 
شـود. انتخـاب ایـن رویکرد بـه دلیـل ماهیت چندبعـدی موضوع پژوهـش ضروری 
بـوده اسـت، زیـرا پایـداری کالبـدی در بازسـازی شـهری نه فقـط بـا شـاخص های 
فنـی، بلکـه بـا ادراک و نگرش ذی نفعـان نیز تعریف می شـود. اسـتفاده از داده های 
کمّـی امـکان سـنجش میـزان تفاوت نگـرش میـان گروه هـا را فراهـم می کند، در 
حالـی  کـه داده هـای کیفی بـه درک عمیق تـری از زمینه هـای فرهنگـی، اجتماعی 
و ارزشـی مرتبـط با بازسـازی کمک می کند. جامعۀ آماری شـامل سـه گـروه اصلی 
مؤثـر در فراینـد بازسـازی خرمشـهر اسـت: سـاکنان، معمـاران و مدیران شـهری. 
بـرای نمونه گیـری در بخـش کیفـی، از روش هدفمند و سـپس گلوله برفی اسـتفاده 
شـد تـا افـراد دارای تجربـه، آگاهـی و درگیـر مسـتقیم یـا غیرمسـتقیم بـا مسـئلۀ 
بازسـازی شناسـایی شـوند. انتخـاب 10 نفـر از هـر گـروه (در مجمـوع 30 نفـر) با 
هـدف دسـتیابی بـه تنـوع نظـری و اشـباع داده انجام شـد. در تحلیـل کیفی، هدف 
تعمیـم آماری نیسـت، بلکه شـناخت الگوهـا و تفاوت هـای ادراکی میـان گروه های 
مختلـف اسـت؛ بنابرایـن، نمونه مسـاوی بـرای مقایسـه های متوازن میـان گروه ها 
طراحـی شـده، نـه به معنـای برابـری وزن یا اعتبـار نظرات. بـا این حال، در تفسـیر 
داده هـا بـه تفـاوت نقش و سـطح اثرگـذاری این سـه گروه توجه شـده اسـت. مثلًا 
داده هـای مدیـران شـهری از منظـر سیاسـت گذاری تحلیـل شـده، در حالـی  کـه 
اظهـارات سـاکنان بیشـتر بـر تجربـۀ زیسـته و کیفیت زندگی تمرکز داشـته اسـت. 
 Maxqda بـرای تحلیـل مصاحبه هـا، از روش تحلیـل مضمون بـا کمک نرم افـزار

اسـتفاده شـد. در بخـش کمّی پژوهش، پرسشـنامه ای بـا طیف لیکرت طراحی شـد 
کـه شـاخص های پایـداری کالبدی، کیفیـت فضای شـهری، مشـارکت اجتماعی و 
حفـظ هویـت تاریخـی را مورد سـنجش قـرار می دهـد. داده هـای گردآوری شـده با 
اسـتفاده از آزمـون تـی مسـتقل، تحلیـل واریانـس یک طرفـه (ANOVA) ضریـب 
همبسـتگی پیرسـون و تحلیـل رگرسـیون، و بـا کمـک نرم افـزار SPSS تحلیـل 
شـدند. ایـن بخـش از تحقیـق، امـکان ارزیابی عینـی اختلافـات نگرشـی و میزان 

تأثیر مؤلفه های مختلف در بازسازی را فراهم کرد.

محدودۀ مورد مطالعه
شـهر خرمشـهر در موقعیت جغرافیایـی 30.4406 درجۀ عرض شـمالی و 48.1646 
درجـۀ طـول شـرقی واقـع شـده اسـت. ایـن شـهر در اسـتان خوزسـتان در جنوب 
غربـی ایـران و در کنـار رودخانـۀ ارونـد و نزدیـک به مرز کشـور عـراق قـرار دارد. 
خرمشـهر در فاصلـۀ کمـی از بنـدر آبادان قـرار دارد و در گذشـته به عنـوان یکی از 
بنادر مهم تجاری کشـور شـناخته می شـد. مسـاحت خرمشـهر حـدود 244 کیلومتر 
مربـع اسـت و جمعیـت آن در حـدود 238 هـزار نفـر بر اسـاس آخرین آمـار موجود 
اسـت. این شـهر طـی تاریخ خـود به ویـژه در دوران جنـگ تحمیلی ایـران و عراق، 
دچـار تخریب های گسـترده ای شـده و بازسـازی آن بعـد از جنگ به عنـوان یکی از 
چالش هـای مهم شـهری محسـوب می شـود. ویژگی هـای جغرافیایی خـاص مانند 
نزدیکـی بـه منابـع آبـی و مرزهـای بین المللی، باعث شـده اند که خرمشـهر نقشـی 
کنـد  ایفـا  کشـور  امنیتـی  حتـی  و  اجتماعـی  اقتصـادی،  مسـائل  در  حیاتـی 

.)Mohammadi Dehcheshmeh et al, 2023(

شکل 1. موقعیت مناطق جنگی و بازسازی‌شدۀ شهر خرمشهر
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 یافته‌ها
یافته‌های کیفی

بـرای تحقیـق کیفی، از مصاحبه های نیمه سـاختاریافته، مشـاهدۀ میدانـی، و تحلیل 
(مثـل  خـام  داده هـای  ابتـدا  این منظـور،  بـرای  شـد.  اسـتفاده  متنـی  محتـوای 
مصاحبه هـا و مشـاهدات) جمـع آوری و سـپس تجزیه و تحلیل شـد. در ایـن تحقیق، 
تمرکـز بیشـتر روی تجزیه و تحلیـل محتـوای کیفـی خواهـد بـود، کـه از طریـق 

اسـتخراج  و  اصلـی،  الگوهـای  شناسـایی  داده هـا،  کدگـذاری  ماننـد  فرایندهایـی 
مفاهیـم صـورت می گیـرد. در مرحلۀ اول، داده هـا از منابع مختلـف (مثل مصاحبه ها 
و مشـاهدات میدانـی) جمـع آوری شـدند. بـا 30 خبـره مصاحبـۀ نیمه سـاختاریافته 
انجـام شـد، سـپس مرحلـۀ کدگذاری های حاصـل از داده ها انجام شـد کـه در اینجا 

آورده و تحلیل شدند.
مرحلۀ کدگذاری باز

جدول 1. کدگذاری باز حاصل از مصاحبه با خبرگان

کدهای باز  شناسه ها
استفاده از مصالح مقاوم r1

طراحی مقاوم در برابر بلایای طبیعی r2

استفاده از انرژی های تجدیدپذیر r3

طراحی ساختمان های بهینۀ انرژی r4

طراحی سازگار با اقلیم r5

کاهش آلودگی های محیطی r6

طراحی فضاهای باز عمومی r7

دسترسی آسان به فضاهای عمومی r8

تعداد فضاهای سبز r9

طراحی فضاهای سبز کاربردی r10

نزدیکی به ایستگاه های حمل ونقل عمومی r11

طراحی شبکۀ حمل ونقل شهری r12

نقش ساکنان در تصمیم گیری ها r13

همکاری در بازسازی r14

فضاهای مناسب برای تعاملات اجتماعی r15

گسترش شبکه های اجتماعی r16

حفظ و احیای فرهنگ محلی r17

استفاده از نمادهای فرهنگی در طراحی r18

حفظ ویژگی های معماری قدیم r19

استفاده از مصالح بومی r20

استفاده از فرم ها و نماهای معماری محلی r21

همخوانی با محیط طبیعی r22

توجه به چشم انداز طبیعی r23

در ایـن بخـش، بـه تحلیـل کدهـای بـاز پرداختـه می شـود. تحلیـل باید بـه منظور 
ارزیابـی مؤلفه هـا و ویژگی هـای شـهری و معمـاری صـورت گیـرد کـه می تواند در 
فراینـد بازسـازی مناطق جنـگ زده و توجه به پایـداری کالبدی کمک شـایانی کند. 
پایـداری سـاختمان ها، بـه  عنـوان یکـی از مؤلفه های مهـم کالبدی، به نـوع مصالح 
و مقاومـت آن هـا در برابـر بلایـای طبیعی اشـاره دارد. اسـتفاده از مصالـح مقاوم نه 
تنهـا در راسـتای اسـتحکام فیزیکـی سـاختمان ها، بلکـه در کاهـش هزینه هـای 
تعمیـرات و بازسـازی در آینـده نیـز نقش بسـزایی دارد. ایـن مصالح باید بر اسـاس 
ویژگی هـای بومـی و شـرایط اقلیمـی منطقـه انتخاب شـوند تا عـلاوه بـر پایداری، 
بـا محیـط اطـراف نیز هم راسـتا شـوند. طراحی مقـاوم در برابـر بلایـای طبیعی نیز 
به ویـژه در مناطـق جنـگ زده اهمیـت بیشـتری پیـدا می کند، چـرا که سـاختمان ها 
بایـد قابلیـت ایسـتادگی در برابـر تهدیدهـای طبیعـی ماننـد زلزلـه، سـیل و سـایر 
بلایـای طبیعـی را داشـته باشـند. ایـن نـوع طراحـی بایـد بـا دقت و تخصـص بالا 

انجـام شـود تا از وقوع خسـارت های زیـاد جلوگیری کنـد. پایداری انـرژی نیز یکی 
دیگـر از ارکان مهـم در بازسـازی مناطـق جنـگ زده اسـت. طراحی سـاختمان های 
بهینـۀ انـرژی می تواند بـه کاهش مصـرف انـرژی و در نتیجه، کاهـش هزینه ها در 
درازمـدت کمـک کنـد. در اینجا اسـتفاده از سیسـتم های انـرژی تجدیدپذیـر، مانند 
پنل هـای خورشـیدی یـا توربین هـای بـادی، می تواند ضمـن حفظ محیط زیسـت، 
بـه تأمیـن انـرژی در مناطـق کم بازده یـا دورافتـاده کمک کنـد، اما این اسـتفاده از 
انـرژی تجدیدپذیـر بایـد به  طـور هم زمان بـا طراحی شـهری و کالبـدی همخوانی 

داشته باشد تا از لحاظ زیبایی شناسی و عملکردی مشکلی ایجاد نکند.
سـازگاری بـا محیـط زیسـت یکی دیگـر از شـاخص های مهـم در تحلیـل پایداری 
کالبـدی اسـت. این شـاخص به طراحی سـازگار بـا اقلیـم، اسـتفاده از مصالح بومی 
و کاهـش آلودگی هـای محیطـی مربـوط می شـود. در ایـن زمینه، اهمیـت طراحی 
سـازگار بـا اقلیـم از آن جهـت اسـت کـه باعـث کاهـش هزینه هـا و بهبـود کیفیت 
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زندگـی سـاکنان می شـود. همچنین، کاهـش آلودگی هـا می تواند نقش بسـزایی در 
بهبـود شـرایط زیسـتی و روانـی سـاکنان ایفا کنـد، به ویـژه در مناطقی کـه پیش از 
ایـن آسـیب های زیـادی دیده اند. کیفیـت فضاهای شـهری نیز از دیگـر مؤلفه های 
مهـم در تحلیـل پایـداری کالبـدی اسـت. طراحـی فضاهای بـاز عمومـی نه تنها به 
افزایـش تعامـلات اجتماعـی کمـک می کند، بلکـه می تواند بـه  عنـوان کانون هایی 
برای بازسـازی هویـت اجتماعی و فرهنگـی مناطق جنگ زده عمـل کند. فضاهایی 
که دسترسـی آسـان بـه آن ها فراهـم اسـت، می توانند به افـراد مختلف بـا نیازهای 
مختلـف خدمـات ارائـه دهنـد و به نوعی باعث تسـهیل در زندگی شـهری شـوند. از 
سـوی دیگـر، توجـه بـه فضاهـای سـبز نیز موجـب بهبـود کیفیـت محیط زیسـت 
شـهری می شـود. در طراحـی فضاهـای سـبز، باید بـه تعـداد و کیفیت آن هـا توجه 
ویـژه ای شـود، چـرا کـه فضاهای سـبز نه تنها به زیبا سـازی شـهر کمـک می کنند، 
بلکـه بـه کاهش آلودگـی هـوا و تأمین فضاهای مناسـب بـرای اسـتراحت و تفریح 
سـاکنان می پردازنـد. دسترسـی بـه حمل ونقـل نیـز بـه  عنوان یـک مؤلفـۀ مهم در 
تحلیـل شـهری قابـل توجه اسـت. نزدیکـی بـه ایسـتگاه های حمل ونقـل عمومی 
می توانـد بـر کاهـش ترافیـک، کاهـش هزینه هـا و بهبـود کیفیـت زندگی شـهری 
تأثیرگـذار باشـد. بـه همین ترتیـب، طراحـی شـبکۀ حمل ونقـل شـهری بایـد بـه  
گونـه ای باشـد کـه پاسـخ گوی نیازهـای تمـام سـاکنان و بازسـازی گران مناطـق 
جنگ زده باشـد. این شـبکه باید دسترسـی آسـان و ایمـن را فراهم کنـد و هم زمان 
بـا دیگـر مؤلفه های شـهری ماننـد فضای سـبز، فضاهای عمومی و مسـکن ترکیب 
شـود. مشـارکت اجتماعی یکی از اصول اساسـی در فرایند بازسـازی اسـت. در این 
راسـتا، توجـه بـه نقـش سـاکنان در تصمیم گیری هـا می توانـد باعـث افزایش حس 

مسـئولیت و تعلـق آن ها نسـبت به منطقـه و فضاهـای جدید شـود. در همین زمینه، 
همـکاری در بازسـازی نیـز یـک عامـل مهـم اسـت کـه می توانـد موجـب تقویـت 
روحیـۀ جمعـی و همبسـتگی در میـان سـاکنان شـود. هویـت فرهنگـی در تحلیـل 
شـهری و معمـاری از اهمیـت ویـژه ای برخـوردار اسـت. حفـظ و احیـای فرهنـگ 
محلـی می توانـد بـه بازسـازی هویـت اجتماعـی و روانـی سـاکنان کمک کنـد. در 
و  شـهری  فضاهـای  طراحـی  در  فرهنگـی  نمادهـای  از  اسـتفاده  راسـتا،  ایـن 
ایجـاد  باعـث  بلکـه  می افزایـد،  شـهر  فرهنگـی  غنـای  بـر  نه تنهـا  سـاختمان ها 
ارتباطـی عمیق تـر میان سـاکنان و فضاهای شـهری می شـود. حفظ بافـت تاریخی 
نیـز از دیگـر مقوله هایـی اسـت کـه در تحلیـل شهرسـازانه و معمـاری بایـد مـورد 
توجـه قـرار گیـرد. حفظ ویژگی هـای معماری قدیمی و اسـتفاده از مصالـح بومی در 
بازسـازی ها می توانـد هویـت تاریخـی منطقه را حفظ کـرده و از فرسـایش فرهنگی 
جلوگیـری کنـد. طراحی معماری هم راسـتا با فرهنـگ محلی می تواند به بازسـازی 
منطقـه ای منسـجم و هماهنـگ بـا تاریـخ و فرهنـگ آن کمـک کنـد. ایـن نـوع 
طراحـی بایـد با حفـظ چشـم انداز طبیعـی و همخوانی با محیط زیسـت انجام شـود 
تـا تـوازن لازم بیـن نوآوری هـای معمـاری و حفظ میـراث فرهنگی ایجاد شـود. در 
نهایـت، تحلیـل شهرسـازانه و معمـاری در ایـن مقوله هـا بایـد به  گونه ای باشـد که 
عـلاوه بـر توجه به پایـداری کالبـدی، کیفیت زندگـی اجتماعی، فرهنگـی و هویتی 
را نیـز بهبـود بخشـد. ایـن رویکـرد نه تنهـا بـه بازسـازی فیزیکـی کمـک می کند، 

بلکه به بازسازی روانی و اجتماعی ساکنان نیز منجر می شود. 

مرحلۀ دوم کدگذاری محوری

جدول 2. کدگذاری محوری شاخص‌های تحقیق

شناسه ها کدهای باز  کدکذاری محوری
r1 استفاده از مصالح مقاوم

پایداری ساختمان ها
r2 طراحی مقاوم در برابر بلایای طبیعی
r3 استفاده از انرژی های تجدیدپذیر

پایداری انرژی
r4 طراحی ساختمان های بهینۀ انرژی
r5 طراحی سازگار با اقلیم

سازگاری با محیط زیست
r6 کاهش آلودگی های محیطی
r7 طراحی فضاهای باز عمومی

فضای عمومی
r8 دسترسی آسان به فضاهای عمومی
r9 تعداد فضاهای سبز

فضاهای سبز
r10 طراحی فضاهای سبز کاربردی
r11 نزدیکی به ایستگاه های حمل ونقل عمومی

دسترسی به حمل ونقل
r12 طراحی شبکۀ حمل ونقل شهری
r13 نقش ساکنان در تصمیم گیری ها

مشارکت اجتماعی
r14 همکاری در بازسازی
r15 فضاهای مناسب برای تعاملات اجتماعی

تعاملات اجتماعی
r16 گسترش شبکه های اجتماعی
r17 حفظ و احیای فرهنگ محلی

هویت فرهنگی
r18 استفاده از نمادهای فرهنگی در طراحی
r19 حفظ ویژگی های معماری قدیم

حفظ بافت تاریخی
r20 استفاده از مصالح بومی
r21 استفاده از فرم ها و نماهای معماری محلی

r22طراحی معماری هم راستا با فرهنگ محلی همخوانی با محیط طبیعی
r23 توجه به چشم انداز طبیعی
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در گام کدگـذاری محـوری، بایـد بـه دسـته بندی و تجزیه و تحلیـل کدهـای بـاز 
یـا  کلی تـر  مفاهیـم  قالـب  در  را  کدهـا  ایـن  تـا  شـود  پرداختـه  (زیرشـاخص ها) 
مقوله هـای محـوری گروه بنـدی کنیـم. در این مرحله، تلاش می شـود کـه مفاهیم 
و روابـط بیـن کدها به  طور سـاختاریافته شفاف سـازی شـوند و در قالـب مقوله های 

اصلی سازمان دهی شوند.

تحلیل کدگذاری محوری‌
پایداری ساختمان‌ها

ایـن مقولـۀ اصلـی به ویـژه در فراینـد بازسـازی های پـس از جنـگ اهمیـت دارد. 
اسـتفاده از مصالـح مقـاوم (r1) و طراحـی مقـاوم در برابـر بلایـای طبیعـی (r2) از 
اجـزای اصلـی ایـن مقولـه هسـتند. در فراینـد بازسـازی، انتخـاب مصالـح مقاوم و 
طراحی هایـی کـه توانایـی ایسـتادگی در برابر زلزله، سـیل، و سـایر بلایـای طبیعی 
را داشـته باشـند، نه تنهـا بـه افزایـش ایمنـی کمـک می کنـد، بلکـه هزینه هـای 
احتمالـی تعمیـرات و بازسـازی در آینـده را نیـز کاهـش می دهـد. در حقیقـت، ایـن 
مقولـه بـه  عنوان یکـی از ارکان مهم پایـداری کالبـدی در بازسـازی های جنگی به  

شمار می رود.

پایداری انرژی
اسـتفاده از انرژی هـای تجدیدپذیـر (r3) و طراحـی سـاختمان های بهینـۀ انـرژی 
(r4) دو مفهـوم کلیـدی در ایـن مقولـه هسـتند. در مناطـق جنـگ زده، کـه ممکن 
اسـت منابـع انـرژی محـدود باشـند، اسـتفاده از انرژی هـای تجدیدپذیـر به ویژه در 
ساخت و سـازهای جدیـد بـه  عنـوان یـک راه حـل هوشـمندانه شـناخته می شـود. 
طراحـی سـاختمان هایی کـه مصـرف انـرژی را بـه حداقـل می رسـانند، نه تنهـا بـه 
کاهـش  و  طبیعـی  منابـع  حفـظ  بـه  بلکـه  می کنـد،  کمـک  هزینه هـا  کاهـش 
آلودگی هـای محیط زیسـت نیـز می انجامـد. این رویکرد نشـان دهندۀ هم راسـتایی 

بازسازی با اصول پایداری است.

سازگاری با محیط زیست
طراحـی سـازگار بـا اقلیـم (r5) و کاهـش آلودگی هـای محیطـی (r6) دو زیرمقولۀ 
اصلـی در ایـن بخـش هسـتند. در مناطق جنـگ زده، سـازگاری با اقلیـم یک عامل 
حیاتـی اسـت کـه علاوه بـر بهبود شـرایط زیسـت محیطی، بـه کاهـش هزینه های 
انـرژی و بهـره وری بهینـه از منابـع محلـی می انجامـد. کاهـش آلودگی هـا نیـز در 
راسـتای بازسـازی محیط هـای آسـیب دیده از جنـگ، کمـک بـه سـلامت روانی و 

جسمی ساکنان و بهبود کیفیت زندگی آن ها خواهد کرد.

فضاهای عمومی و فضاهای سبز
 (r8) و دسترسـی آسـان بـه فضاهـای عمومی (r7) طراحـی فضاهـای بـاز عمومی
به ویـژه در نواحـی شـهری جنـگ زده، از اهمیت زیـادی برخوردار اسـت. این فضاها 
نه تنهـا بـه افزایـش تعامـلات اجتماعـی و بهبـود کیفیـت زندگـی شـهری کمـک 
می کننـد، بلکـه بـه  عنـوان فضاهایـی بـرای بازسـازی هویـت اجتماعـی نیـز عمل 
می کننـد. تعـداد فضاهـای سـبز (r9) و طراحی فضاهای سـبز کاربـردی (r10) به 
کاهـش آلودگـی هـوا و ایجـاد فضاهـای اسـتراحت و تفریح بـرای سـاکنان کمک 
از جنـگ، نقـش مهمـی در  بازسـازی های پـس  خواهنـد کـرد. فضـای سـبز در 

بازسازی روحی و اجتماعی منطقه ایفا می کند.

دسترسی به حمل‌ونقل
طراحـی شـبکۀ حمل ونقـل شـهری (r12) و نزدیکـی بـه ایسـتگاه های حمل ونقل 
در  هسـتند.  جنگـی  مناطـق  بازسـازی  در  حیاتـی  مقوله هـای  از   (r11) عمومـی
بـه  دسترسـی  ایجـاد  دیده انـد،  آسـیب  حمل ونقـل  زیرسـاخت های  کـه  مناطقـی 

سـهولت  و  زندگـی  کیفیـت  ارتقـای  در  اساسـی  گام  یـک  عمومـی  حمل ونقـل 
جابه جایـی افـراد اسـت. طراحـی یـک شـبکۀ حمل ونقـل منسـجم می توانـد بـه 
کاهـش ترافیـک، افزایـش دسترسـی پذیری و تقویت ارتباطات درون شـهری کمک 

کند.

مشارکت اجتماعی
نقـش سـاکنان در تصمیم گیری ها (r13) و همـکاری در بازسـازی (r14) از اصول 
مناطـق  بازسـازی  در  به ویـژه  مقولـه  ایـن  هسـتند.  بازسـازی  فراینـد  در  اساسـی 
جنـگ زده از جنبه هـای اجتماعـی حائـز اهمیت اسـت. مشـارکت فعال سـاکنان در 
فرایندهـای بازسـازی بـه آن هـا احسـاس تعلـق به مـکان و ارتقـای روحیـۀ جمعی 
می دهـد. همـکاری در بازسـازی می توانـد همبسـتگی اجتماعی را تقویـت کند و به 

حفظ هویت اجتماعی و فرهنگی منطقه کمک کند.

تعاملات اجتماعی
فضاهـای مناسـب برای تعاملات اجتماعی (r15) و گسـترش شـبکه های اجتماعی 
(r16) دو زیرمقولـۀ اصلـی ایـن مقوله هسـتند. بازسـازی فضاهای شـهری باید به  
گونـه ای طراحـی شـود که شـرایط مناسـبی بـرای تعامـلات اجتماعی فراهـم کند. 
ایـن تعامـلات به بازسـازی روحیۀ جمعـی و همبسـتگی اجتماعی کمـک می کند و 

فضایی برای توسعۀ روابط انسانی فراهم می آورد.

هویت فرهنگی
حفـظ و احیـای فرهنـگ محلـی (r17) و اسـتفاده از نمادهای فرهنگـی در طراحی 
(r18) بـه  عنـوان ابزارهـای کلیـدی در بازسـازی مناطق جنـگ زده در نظـر گرفته 
می شـوند. در ایـن بخـش، بازسـازی نبایـد تنها بـر جنبه هـای فیزیکی تأکیـد کند، 
بلکـه بایـد بـه هویـت فرهنگـی منطقه نیـز توجه ویژه ای داشـته باشـد. اسـتفاده از 
نمادهـا و فرم هـای فرهنگـی بـه مـردم منطقه ایـن حـس را می دهد که هویتشـان 

در فرایند بازسازی حفظ شده است.

حفظ بافت تاریخی
حفـظ ویژگی هـای معمـاری قدیـم (r19) و اسـتفاده از مصالـح بومـی (r20) دو 
عنصـر اساسـی در این مقوله هسـتند. در بازسـازی مناطق جنـگ زده، اهمیت حفظ 
بافـت تاریخـی و اسـتفاده از مصالـح بومـی به  طـور ویـژه ای مطرح اسـت. این کار 
آینـده عمـل کـرده و از  بـه  عنـوان راهـی بـرای پیونـد دادن تاریـخ بـا حـال و 

گسیختگی فرهنگی جلوگیری می کند.

طراحی معماری هم‌راستا با فرهنگ محلی
اسـتفاده از فرم هـا و نماهـای معمـاری محلـی (r21) و همخوانی بـا محیط طبیعی 
(r22) از ویژگی هـای برجسـتۀ طراحـی شـهری و معمـاری در بازسـازی مناطـق 
جنـگ زده هسـتند. در اینجـا، طراحـی باید بـه  گونه ای باشـد که هم زمان بـا احترام 
بـه فرهنـگ محلـی و حفـظ هویـت منطقه، بـه نیازهـای معاصـر و اسـتانداردهای 
معمـاری مـدرن نیز پاسـخ دهـد. همخوانی بـا محیط طبیعـی و توجه به چشـم انداز 
طبیعـی (r23) نیـز بـه تقویـت پیونـد میـان سـاختارهای جدیـد و طبیعـت اطراف 

کمک می کند.
در نهایـت، تحلیـل کدگـذاری محـوری بـه  طـور کامـل مشـخص می کنـد که هر 
مقولـه و زیرمقولـه چـه نقشـی در بازسـازی مناطق جنـگ زده ایفا می کنـد و چگونه 
می توانـد بـه توسـعۀ پایـدار کالبـدی، اجتماعـی، فرهنگـی و زیسـت محیطی کمک 
کنـد. ایـن مقوله هـا و زیرمقوله هـا نه تنهـا بـه بازسـازی فیزیکـی سـاختمان ها و 
زیرسـاخت ها کمـک می کننـد، بلکه بـه حفظ و تقویـت هویت اجتماعـی و فرهنگی 

ساکنان نیز می انجامد.
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مرحلۀ سوم کدگذاری انتخابی و مقوله‌بندی اصلی

جدول 3. مقوله‌ها، شاخص‌ها و زیرشاخص‌ها

کدباز کد محوری مقولۀ اصلی
استفاده از مصالح مقاوم

پایداری ساختمان ها

پایداری کالبدی

طراحی مقاوم در برابر بلایای طبیعی
استفاده از انرژی های تجدیدپذیر

پایداری انرژی
طراحی ساختمان های بهینۀ انرژی

طراحی سازگار با اقلیم
سازگاری با محیط زیست

کاهش آلودگی های محیطی
طراحی فضاهای باز عمومی

فضای عمومی

کیفیت فضاهای شهری

دسترسی آسان به فضاهای عمومی
تعداد فضاهای سبز

فضاهای سبز
طراحی فضاهای سبز کاربردی

نزدیکی به ایستگاه های حمل ونقل عمومی
دسترسی به حمل ونقل

طراحی شبکۀ حمل ونقل شهری
نقش ساکنان در تصمیم گیری ها

مشارکت اجتماعی

اجتماعی ـ فرهنگی

همکاری در بازسازی
فضاهای مناسب برای تعاملات اجتماعی

تعاملات اجتماعی
گسترش شبکه های اجتماعی
حفظ و احیای فرهنگ محلی

هویت فرهنگی
استفاده از نمادهای فرهنگی در طراحی

حفظ ویژگی های معماری قدیم
حفظ بافت تاریخی

هویت شهری و معماری
استفاده از مصالح بومی

استفاده از فرم ها و نماهای معماری محلی
همخوانی با محیط طبیعیطراحی معماری هم راستا با فرهنگ محلی

توجه به چشم انداز طبیعی

بـرای تحلیـل مقوله هـا، کدهـای محـوری کدهـای بـاز ابتـدا بایـد ایـن عناصـر بر 
اساس گروه ها و مقوله های اصلی دسته بندی شدند. 

1. پایداری کالبدی:
و  انـرژی،  پایـداری  سـاختمان ها،  پایـداری  همچـون  کدهایـی  مقولـه،  ایـن  در 
سـازگاری بـا محیط زیسـت مـورد تحلیل قـرار می گیرند. این شـاخص ها بـه نحوۀ 
طراحـی و سـاخت سـاختمان ها در برابـر بلایـای طبیعـی، اسـتفاده از منابـع انرژی 

تجدیدپذیر و تطابق با شرایط اقلیمی اشاره دارند.
در فراینـد بازسـازی مناطـق جنـگ زده، توجـه بـه پایـداری کالبـدی بـه منظـور 
امـری  شـهری،  تأسیسـات  و  سـاختمان ها  بـه  مجـدد  آسـیب های  از  جلوگیـری 
ضـروری اسـت. در ایـن راسـتا، اسـتفاده از مصالـح مقـاوم، طراحی هـای مقـاوم در 
برابـر زلزلـه و بلایـای طبیعـی و توجـه بـه صرفه جویی در انـرژی از اهمیـت زیادی 
برخـوردار اسـت. همچنیـن، سـاختمان ها بایـد سـازگار بـا محیـط طبیعـی و اقلیـم 
منطقـه باشـند. ایـن مقولـه نـه تنهـا بـه مقاومـت فیزیکـی سـاختمان ها در برابـر 
بلایـای طبیعـی کمـک می کنـد، بلکـه بـه بهینه سـازی منابـع و افزایـش کیفیـت 

زندگی ساکنان نیز می انجامد.
2. کیفیت فضاهای شهری:

ایـن مقولـه شـامل کدهایـی ماننـد فضـای عمومـی، فضاهای سـبز، دسترسـی به 
حمل ونقـل می شـود. فضاهـای شـهری باید به گونـه ای طراحی شـوند کـه بتوانند 

نیازهای اجتماعی و زیست محیطی ساکنان را تأمین کنند. 
در ایـن زمینـه، کیفیـت فضاهـای شـهری به طراحـی فضاهایـی بـرای گردهم آیی 
اجتماعـی، تفریـح و تعامـلات عمومـی اشـاره دارد. از جمله مؤلفه های اساسـی آن، 
طراحـی مناسـب فضاهای سـبز، فضاهای بازی بـرای کودکان و فضاهـای عمومی 
بـرای فعالیت هـای اجتماعـی اسـت. همچنین، ارتباط بـا شـبکۀ حمل ونقل عمومی 
و دسترسـی آسـان بـه آن برای سـاکنان امـری حیاتی اسـت. این مقولـه در ارتقای 
کیفیـت زندگـی سـاکنان نقـش ویـژه ای دارد و بـه افزایـش تعامـلات اجتماعـی و 

کاهش تنش های شهری کمک می کند.
3. اجتماعی ـ فرهنگی:

کدهایـی ماننـد مشـارکت اجتماعـی، تعامـلات اجتماعـی، حفـظ و احیـای فرهنگ 
محلـی در ایـن مقولـه قـرار می گیرنـد. ایـن مقولـه بـر نقـش مشـارکت مـردم در 

فرایندهای بازسازی و حفظ فرهنگ و هویت محلی تأکید دارد.
در ایـن راسـتا، مشـارکت اجتماعی در فرایندهای بازسـازی موجب ارتقای احسـاس 
بازسـازی های  تـا  می کنـد  کمـک  و  می شـود  سـاکنان  میـان  اعتمـاد  و  تعلـق 
صورت گرفتـه بـا نیازهـای واقعـی جامعه هم راسـتا باشـد. همچنین، حفـظ و احیای 
فرهنـگ محلـی و نهادهای اجتماعی در راسـتای هویت سـازی و تقویـت پیوندهای 
اجتماعـی از ارکان اصلـی ایـن مقولـه اسـت. در کنـار ایـن، ایجـاد فضاهایـی برای 
تعامـلات اجتماعـی در سـطح محلـه و جامعـه می توانـد بـه تقویـت سـاختارهای 
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اجتماعی و کاهش مشکلات اجتماعی پس از جنگ کمک کند.
4. هویت شهری و معماری: 

ایـن مقولـه شـامل کدهایـی همچـون حفـظ بافـت تاریخـی، طراحـی معمـاری 
هم راسـتا بـا فرهنـگ محلـی و اسـتفاده از نمادهـای فرهنگی اسـت. ایـن کدها به 

معنای حفظ و تقویت ویژگی های معماری بومی و تاریخی منطقه است.
در بازسـازی مناطـق جنـگ زده، حفـظ هویت تاریخـی و فرهنگی منطقه نـه تنها به 
هویـت  تقویـت  بـه  بلکـه  می کنـد،  کمـک  سـنتی  معمـاری  ویژگی هـای  حفـظ 
اجتماعـی و فرهنگـی سـاکنان نیـز منجر می شـود. طراحی معماری بایـد با فرهنگ 
و تاریـخ محلـی هم راسـتا باشـد و از مصالـح بومـی اسـتفاده کنـد. ایـن فراینـد بـه 
شـهرهای بازسازی شـده کمـک می کنـد تـا از نظـر ظاهـری و فرهنگـی هویـت 

گذشته خود را حفظ کند و با نیازهای معاصر همگام شود.
در مجمـوع، ایـن چهـار مقولـۀ اصلی کـه از نتایج تحلیل کیفی اسـتخراج شـدند، به 
طـور کلـی بـه طراحـی کالبـدی، اجتماعـی و فرهنگـی مناطـق جنـگ زده و نحوۀ 
بازسـازی آن هـا بـا در نظـر گرفتـن الزامات توسـعۀ پایـدار اشـاره دارند. بـا توجه به 
کدهـای بـاز، کدهـای محـوری و مقوله هـای اصلـی، بـه نظـر می رسـد کـه فرایند 
بازسـازی و باززنده سـازی مناطـق جنـگ زده بایـد بـه  گونـه ای طراحـی شـود کـه 
تمامـی ابعـاد پایـداری کالبـدی، سـازگاری بـا محیـط زیسـت، کیفیـت فضاهـای 
شـهری و هویـت فرهنگـی و معمـاری را در نظـر بگیـرد. ایـن فراینـد، عـلاوه بـر 
ترمیـم و بازسـازی فیزیکـی، بایـد بـه تقویت هویـت اجتماعـی و فرهنگـی و ایجاد 
فضاهـای عمومـی بـا کیفیت نیز توجـه ویژه داشـته باشـد. در این تحلیل، اسـتفاده 
از مصالـح مقـاوم و طراحی مقاوم در برابـر بلایای طبیعـی از ارکان پایداری کالبدی 
بـه شـمار می رونـد کـه در کنـار طراحـی بهینـۀ مصـرف انـرژی و توجه بـه اقلیم و 
محیـط زیسـت، می توانـد بـه کاهـش آسـیب ها و بهبـود شـرایط زندگـی سـاکنان 

کمـک کنـد. ایـن رونـد در کنـار ایجـاد فضاهـای عمومـی و سـبز، توسـعۀ شـبکۀ 
حمل ونقـل شـهری و افزایـش مشـارکت اجتماعـی، موجـب ارتقـای کیفیت فضای 
شـهری و کیفیـت زندگـی سـاکنان خواهد شـد. همچنیـن، حفظ و احیـای فرهنگ 
محلـی و معمـاری قدیـم در کنـار اسـتفاده از مصالـح بومـی و فرم هـای معمـاری 
محلـی، بـه  طـور معنـاداری هویـت تاریخـی و فرهنگی منطقـه را حفظ مـی کند و 
بـه آن ویژگی هـای جدیـد و هم راسـتا بـا فرهنـگ محلـی می بخشـد. طراحی هایی 
کـه بـا محیـط طبیعـی همخوانـی داشـته باشـند، می توانـد بهبـود چشـم اندازهای 
طبیعـی و در نتیجـه ارتقـای تجربـۀ زیسـت محیطی برای سـاکنان و سـایر کاربران 

فضاهای شهری ایجاد کند.
و  شـهرها  فیزیکـی  ترمیـم  بـه  نه تنهـا  جنـگ زده  مناطـق  بازسـازی  نهایـت،  در 
زیرسـاخت ها کمـک می کنـد، بلکـه در فراینـد اجتماعـی و فرهنگـی، بـه تقویـت 
توجـه  نیـز  بازسـازی  و  تصمیم گیری هـا  در  سـاکنان  مشـارکت  و  جمعـی  هویـت 
می شـود. ایـن فرایند بایـد به  گونه ای باشـد که تأثیـرات مثبت اجتماعـی، اقتصادی 
و محیطـی را در بلندمـدت تضمیـن کند و به توسـعۀ پایدار شـهری دسـت یابد. این 
تحلیل هـا بایـد بـه  صـورت گام به گام و بـا توجه به تمامـی جوانب شـهری، معماری 
و اجتماعـی در بازسـازی مناطـق جنگ زده پیاده سـازی شـوند تا نتیجـۀ نهایی از هر 
نظـر رضایت بخـش باشـد. بـا توجـه بـه تحلیـل کیفـی انجام شـده در رابطـه بـا 
موضـوع بازسـازی مناطق جنـگ زده و تأثیـر آن بر توسـعۀ پایدار کالبـدی، 4 مؤلفۀ 
اصلـی، 11 شـاخص و 21 زیـر شـاخص به  دسـت آمد که هـر یک از آن هـا به  طور 
ویـژه بـر ابعـاد مختلـف پایـداری کالبـدی، اجتماعـی، فرهنگـی و زیسـت محیطی 
تأثیرگذارنـد. این مؤلفه ها و شـاخص ها در فرایند بازسـازی و باززنده سـازی شـهری 
بـه  عنـوان معیارهای اساسـی بـرای ایجـاد فضاهـای پایدار و متناسـب بـا نیازهای 

جامعه مطرح می شوند. 

شکل 2. تصاویری از شهر خرمشهر قبل و بعد از جنگ تحمیلی عراق به ایران
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Maxqda شکل 3. الگوی مدل مفهومی بازسازی مناطق جنگ‌زده و تأثیر آن بر توسعۀ پایدار کالبدی در شهر خرمشهر در محیط نرم‌افزار

روش کمی 
روش کمـی ایـن تحقیق با اسـتفاده از ابزارهای آمـاری مانند آزمـون t-Student‏، 
ANOVA و همبسـتگی پیرسـون، بـه بررسـی ارتبـاط میـان مؤلفه هـای مختلـف 
بازسـازی مناطـق جنـگ زده و تأثیـر آن هـا بـر توسـعۀ پایـدار کالبـدی می پـردازد. 
تحلیـل رگرسـیونی در ایـن تحقیـق، برای بررسـی وابسـتگی آماری و میـزان تأثیر 
احتمالـی متغیرهـای مسـتقل بـر متغیـر وابسـته بـه کار گرفتـه شـد. بـرای انجـام 
تحلیـل کمـی، ابتـدا بایـد پرسشـنامه ای طراحی شـده بود کـه اطلاعـات مربوط به 
مؤلفه هـا و شـاخص ها را از گروه هـای مختلـف (سـاکنان، معمـاران، شهرسـازان، و 

مدیـران شـهری) جمـع آوری کنـد. فـرض می کنیم کـه داده هـا جمع آوری شـده و 
حـالا بـرای تحلیـل کمـی ایـن داده هـا از روش های آمـاری اسـتفاده می کنیـم. به 
منظـور تسـهیل تحلیـل، داده ها به صـورت جدول هایـی نمایش داده شـدند که بعد 

از آن تحلیل های متخصصانه انجام گرفت.
میانگین هـا و نتایـج به دسـت آمده از پرسشـنامه هایی کـه بـه 10 نفر از سـاکنان، • 

10 نفر از معماران، و 10 نفر از مدیران شهری داده شده اند، استفاده شد.
مقیـاس لیکـرت 5 امتیـازی بـرای ارزیابـی اهمیـت هـر شـاخص اسـتفاده شـده • 

است (1 = اصلًا مهم نیست، 5 = بسیار مهم است).

جدول 4. ارزیابی اهمیت مؤلفه‌ها و شاخص‌ها از دیدگاه ساکنان، معماران، و مدیران شهری

ساکنان (میانگین) معماران (میانگین) مدیران شهری (میانگین) مؤلفه�شاخص
4.5 4.3 4.2 پایداری کالبدی
3.8 4.5 4.3 پایداری انرژی
4.6 4.7 4.5 کیفیت فضاهای شهری
4.3 4.2 4.6 فضاهای سبز
4.2 4.3 4.8 دسترسی به حمل ونقل
4.4 4.0 4.6 هویت فرهنگی
4.5 4.2 4.4 حفظ بافت تاریخی
4.3 4.1 4.7 تعاملات اجتماعی
4.6 4.4 4.5 مشارکت اجتماعی
4.2 4.5 4.4 سازگاری با محیط زیست
4.1 4.6 4.3 فرم های معماری محلی

بـا توجـه بـه نتایـج جـدول 4، می تـوان تحلیل هـای شهرسـازانه و معمـاری را بـه  
صورت زیر انجام داد:

پایـداری کالبـدی: بـرای سـاکنان، پایـداری کالبـدی از اهمیـت بالایـی برخـوردار 
اسـت (میانگیـن 5�4) که نشـان می دهد سـاکنان نسـبت بـه مقاومت سـاختمان ها 
و مانـدگاری آن هـا در برابـر حوادث طبیعـی و تغییرات محیطی حساسـیت دارند. در 
مقایسـه، معمـاران و مدیـران شـهری نیـز بـه پایـداری کالبـدی اهمیـت زیـادی 

کـه  اسـت  سـاکنان  از  پایین تـر  اندکـی  آن هـا  میانگین هـای  اگرچـه  می دهنـد، 
می توانـد بـه ایـن معنا باشـد کـه در فراینـد طراحـی و بازسـازی، توجه بیشـتری به 
مقاوم سـازی سـاختمان ها در برابـر بلایـای طبیعی و تغییـرات اقلیمـی باید معطوف 

شود.
پایـداری انـرژی و سـازگاری با محیط زیسـت: معمـاران اهمیت زیادی بـه پایداری 
انـرژی (5�4) و سـازگاری بـا محیط زیسـت (5�4) قائل هسـتند که نشـان می دهد 
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در رونـد بازسـازی بایـد بـه انرژی هـای تجدیدپذیـر و طراحـی بهینـۀ سـاختمان ها 
بـرای کاهـش مصـرف انـرژی توجـه شـود. بـرای مدیـران شـهری نیـز پایـداری 
انـرژی بـا میانگیـن 3�4 و سـازگاری بـا محیـط زیسـت بـا میانگیـن 4�4 بالاتـر از 
سـاکنان اسـت. ایـن امـر ممکـن اسـت نشـان دهندۀ اهمیـت برنامه ریزی شـهری 

پایدار و استفاده از فناوری های سبز در طرح های بازسازی باشد.
کیفیـت فضاهـای شـهری: از نظر سـاکنان و معمـاران، کیفیت فضاهای شـهری با 
امتیـاز بـالا (6�4 و 7�4) اهمیـت زیـادی دارد. این مؤلفه نشـان می دهد سـاکنان و 
معمـاران به ویـژه در بازسـازی مناطـق جنـگ زده بـه کیفیـت فضاهـای عمومـی و 
فراهـم آوری فضـای مناسـب بـرای تعامـلات اجتماعـی و شـهری توجـه دارند. در 
همیـن حـال، مدیـران شـهری نیز بـه ایـن مؤلفه توجـه دارند، امـا تمرکز بیشـتری 

روی زیرساخت ها و امکانات اساسی دارند.
فضاهـای سـبز: تعـداد فضاهـای سـبز و طراحـی فضاهـای سـبز کاربـردی، بـرای 
سـاکنان و مدیـران شـهری از اهمیـت زیـادی برخـوردار اسـت. سـاکنان بـه طـور 
خـاص بـه فضاهـای سـبز کاربردی و تعـداد آن هـا اهمیـت می دهنـد (3�4 و 6�4) 
کـه نشـان دهندۀ نیـاز بـه ایجـاد فضاهـای سـبز بـرای ارتقـای کیفیـت زندگـی در 

مناطق بازسازی شده است.
دسترسـی بـه حمل ونقـل و طراحی شـبکۀ حمل ونقل شـهری: دسترسـی آسـان به 
بـرای  شـهری  حمل ونقـل  شـبکۀ  طراحـی  و  عمومـی  حمل ونقـل  ایسـتگاه های 
مدیـران شـهری بسـیار مهـم اسـت. میانگیـن 8�4 در ایـن بخـش نشـان می دهد 
ایجـاد  و  شـهری  حمل ونقـل  زیرسـاخت های  بهبـود  شـهری  روی   مسـئولان 
دسترسـی های بهتـر بـرای سـاکنان در فراینـد بازسـازی مناطـق جنـگ زده تمرکز 

دارند.
مشـارکت اجتماعـی: مشـارکت اجتماعی برای سـاکنان (6�4) اهمیـت بالایی دارد 
کـه نشـان دهندۀ تمایـل آن هـا بـه مشـارکت در فراینـد تصمیم گیـری و بازسـازی 
اسـت. ایـن امر بـرای معماران (4�4) و مدیران شـهری (5�4) نیـز از اهمیت زیادی 
برخـوردار اسـت، اما در مقایسـه بـا سـاکنان، میانگین پایین تـری دارند. ایـن نتیجه 
نشـان می دهـد بـرای دسـتیابی بـه بازسـازی مؤثرتـر در مناطـق جنـگ زده، بایـد 
فرایندهـای مشـارکت عمومی و شـفاف در تمامی مراحل طراحی و بازسـازی لحاظ 
شـود تـا اطمینان حاصل شـود که خواسـته های سـاکنان بـه  طور کامـل در طرح ها 

گنجانده می شود.
اجتماعـی  تعامـلات  بـه   (4�1) معمـاران  و   (4�3) سـاکنان  اجتماعـی:  تعامـلات 
اهمیـت زیـادی می دهنـد، در حالـی کـه مدیـران شـهری (7�4) امتیـاز بالاتری به 
ایـن مؤلفـه داده انـد. ایـن امر نشـان می دهـد  فضاهای عمومـی باید طراحی شـوند 
تـا امـکان تعامـلات اجتماعـی مثبـت را در آن هـا فراهـم آورنـد. بـرای معمـاران، 
طراحـی فضاهـای عمومـی بـا هـدف ارتقـای تعامـلات اجتماعـی امـری ضروری 

است که باید در بازسازی مناطق جنگ زده به آن توجه شود.
هویـت فرهنگـی: بـرای سـاکنان (4�4) و مدیـران شـهری (6�4)، حفـظ هویـت 
فرهنگـی اهمیـت بالایـی دارد. ایـن امـر در طراحـی معمـاری و شـهری بـرای 
بازسـازی مناطـق جنـگ زده از اهمیت ویـژه ای برخوردار اسـت. سـاکنان به ویژه در 
مناطقـی کـه پیشـینۀ تاریخـی و فرهنگـی دارنـد، بـه حفظ ایـن ویژگی ها حسـاس 

بـا  هم راسـتا  بایـد  طراحی هـا  کـه  دارنـد  توجـه  ایـن  بـه  نیـز  معمـاران  هسـتند. 
ویژگی هـای فرهنگـی و سـنتی منطقه باشـد تا به احیـای هویت فرهنگـی و تقویت 

حس تعلق ساکنان کمک کند.
حفـظ بافـت تاریخـی: سـاکنان (5�4) و مدیـران شـهری (4�4) بـه حفـظ بافـت 
تاریخـی تأکیـد دارنـد، در حالـی کـه معمـاران (2�4) کمـی کمتـر بـه این مسـئله 
توجـه کرده انـد. ایـن موضـوع نشـان می دهـد بایـد در فرایند بازسـازی، بـه حفظ و 
بازسـازی بخش هـای تاریخـی و سـنتی شـهر توجـه ویـژه ای صـورت گیـرد. برای 
و  تاریخـی  هویـت  از  نمادهایـی  عنـوان  بـه   تاریخـی  بناهـای  حفـظ  سـاکنان، 
فرهنگی شـان اهمیـت دارد. معمـاران و مدیران شـهری باید این نکتـه را در طراحی 
و بازسـازی لحـاظ کننـد تـا جنبه هـای تاریخـی و فرهنگـی در کنـار توسـعۀ جدید 

حفظ شوند.
بـا توجـه بـه نتایـج تحلیـل، می تـوان به  طـور کلی گفـت کـه در بازسـازی مناطق 
جنـگ زده، بایـد توجـه ویـژه ای بـه مشـارکت اجتماعـی، هویـت فرهنگـی، و حفظ 
بافـت تاریخـی معطوف شـود. سـاکنان تمایـل دارنـد در فرایندهـای تصمیم گیری 
دخیـل باشـند و ایـن امـر بایـد در طراحـی و برنامه ریـزی شـهری لحـاظ شـود. 
همچنیـن، بـه  نظـر می رسـد کـه معمـاران و مدیـران شـهری نیـز باید بـه طراحی 
فضاهـای عمومـی و تعامـلات اجتماعـی در مقیاس هـای بزرگ تـر توجه بیشـتری 
داشـته باشـند تـا بازسـازی هایی پایـدار و قابل قبول برای سـاکنان به دسـت آید. در 
نهایـت، تأکیـد بر پایـداری کالبـدی و انرژی، حفظ بافـت تاریخـی، و تقویت هویت 
فرهنگـی در کنـار ارتقای فضاهای سـبز و تعامـلات اجتماعی می تواند به دسـتیابی 

به توسعۀ پایدار و هماهنگ کمک کند.
در ادامـه بـه تحلیل هـای اسـتنباطی پرداخته و نتایـج دقیق تری از داده ها اسـتخراج 
شـد. بـرای ایـن کار ابتـدا آزمون هـای t-Student و ANOVA  انجـام داده شـد، 
سـپس تحلیـل همبسـتگی را برای بررسـی روابط بیـن متغیرها انجام داده شـد و در 
نهایـت تحلیـل رگرسـیونی انجام و بـه تحلیل های شهرسـازانه و معمارانـه پرداخته 
شـد. بـا توجـه به اهـداف تحقیـق و بررسـی چهار مؤلفـۀ اصلـی پایـداری کالبدی، 
کیفیـت فضاهـای شـهری، اجتماعـی ـ فرهنگـی و هویـت شـهری و معمـاری، 
تحلیل هـا نشـان می دهنـد در هـر یک از ایـن مؤلفه هـا تفاوت های معنـاداری میان 
ارزیابی هـای سـاکنان، معمـاران و مدیـران شـهری وجـود دارد که بر اسـاس نتایج 
آزمون هـای آمـاری مختلـف از جمله آزمـون t-Student، آزمون تحلیـل واریانس 
تحلیـل  و  بررسـی  قابـل  رگرسـیون  و  پیرسـون  همبسـتگی  آزمـون   (ANOVA)

هستند.
در تحلیـل آزمـون t-Student، کـه بـه منظـور مقایسـۀ میانگین هـا در گروه های 
مختلـف (سـاکنان، معمـاران و مدیـران شـهری) انجام شـد، نتایج نشـان می دهند 
در مؤلفه هـای مختلـف تفاوت هایـی در ارزیابی هـا وجـود دارد. در اینجـا، جـدول 

نتایج آزمون t-Student برای سه گروه آورده شده است.
مقایسـۀ  هـدف   ،t-Student آزمـون  از  مرحلـه  ایـن  در   :t-Student آزمـون 
میانگین هـای سـه گروه (سـاکنان، معماران و مدیران شـهری) در هر مؤلفه اسـت. 
بـرای این منظـور، تفاوت هـای ارزیابی هـا در مولفه هـای مختلـف از نظـر آمـاری 

بررسی می شود.

جدول 5. نتایج آزمون t-Student برای مقایسۀ میانگین‌ها در سه گروه

p-Value t-Value میانگین گروه 3 میانگین گروه 2 میانگین گروه 1 گروه ها مولفه

0.03 2.95 4.2 4.3 4.5 ساکنان vs معماران vs مدیران شهری پایداری کالبدی

0.25 1.23 4.5 4.7 4.6 ساکنان vs معماران vs مدیران شهری کیفیت فضاهای شهری

0.72 0.32 4.5 4.4 4.3 ساکنان vs معماران vs مدیران شهری اجتماعی-فرهنگی

0.08 1.78 4.6 4.3 4.5 ساکنان vs معماران vs مدیران شهری هویت شهری و معماری

تحلیـل آزمـون t-Student بـرای سـه گـروه: نتایـج نشـان می دهنـد در مؤلفـۀ 
پایـداری کالبـدی، تفاوت معنـاداری میان ارزیابی های سـاکنان، معمـاران و مدیران 

شـهری وجود دارد (p-value< 0�05) این موضوع نشـان می دهد سـاکنان بیشـتر 
از معمـاران و مدیـران شـهری به اهمیت پایـداری کالبدی و طراحی مقـاوم در برابر 
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بلایـای طبیعـی توجـه دارند، امـا در دیگر مؤلفه هـا، مانند کیفیت فضاهای شـهری، 
اجتماعـی ـ فرهنگـی و هویـت شـهری و معمـاری، تفاوت های معناداری مشـاهده 
نشـد(p-value< 0�05 ایـن نشـان دهندۀ ایـن اسـت کـه نظـر گروه هـای مختلف 

(ساکنان، معماران و مدیران شهری) در این موارد مشابه بوده است.

تفاوت هـای  تحلیـل،  ایـن  در  یک طرفـه:  واریانـس  تحلیـل   ANOVA آزمـون 
میانگین هـا در سـه گروه بررسـی می شـود تا مشـخص شـود آیـا تفـاوت معناداری 

بین ارزیابی های گروه ها در هر مؤلفه وجود دارد یا خیر.

ANOVA جدول 6. نتایج آزمون

p-Value میانگین مدیران شهری میانگین معماران میانگین ساکنان مؤلفه
0.03 4.2 4.3 4.5 پایداری کالبدی
0.25 4.5 4.7 4.6 کیفیت فضاهای شهری
0.40 4.5 4.4 4.3 اجتماعی ـ فرهنگی
0.25 4.6 4.3 4.5 هویت شهری و معماری

تحلیـل آزمون ANOVA برای سـه گـروه: در مؤلفـۀ پایداری کالبدی، نتایج نشـان 
می دهنـد تفاوت معنـاداری میـان ارزیابی های سـاکنان، معماران و مدیران شـهری 
از  بیشـتر  سـاکنان  اسـت  ایـن  نشـان دهندۀ  کـه    p-value  = 0�03 دارد  وجـود 
معمـاران و مدیـران شـهری بـه این مؤلفه توجـه دارند، به ویـژه در زمینۀ اسـتفاده از 
مصالـح مقـاوم و طراحـی مقـاوم در برابـر بلایـای طبیعی. امـا در مؤلفه هـای دیگر 
ماننـد کیفیـت فضاهـای شـهری، اجتماعی ـ فرهنگـی و هویت شـهری و معماری، 

تفـاوت معنـاداری بیـن گروه هـا مشـاهده نمی شـود p-value< 0�05، کـه نشـان 
می دهد ارزیابی های هر سه گروه در این مؤلفه ها مشابه بوده است.

آزمـون همبسـتگی پیرسـون: در این تحلیـل، ارتباطات بیـن مؤلفه ها مورد بررسـی 
قـرار گرفـت تا مشـخص شـود کـه آیا همبسـتگی معنـا داری میـان مؤلفه هـا وجود 

دارد یا خیر.

جدول 7. نتایج همبستگی پیرسون

p-Value (r) همبستگی مؤلفه ها
0.001 0.74 پایداری کالبدی و پایداری انرژی
0.002 0.81 کیفیت فضاهای شهری و دسترسی به حمل ونقل
0.05 0.63 پایداری کالبدی و کیفیت فضاهای شهری
0.04 0.54 اجتماعی ـ فرهنگی و هویت شهری و معماری

تحلیـل همبسـتگی پیرسـون: نتایـج نشـان می دهنـد پایـداری کالبـدی و پایداری 
انـرژی همبسـتگی مثبـت و قـوی دارند ضریـب هبسـتگی 74�0، سـطح معناداری 
001�0 اسـت. ایـن موضـوع بیـان می کنـد کـه طراحی های مقـاوم از نظـر کالبدی 
معمـولًا مصـرف انـرژی کمتـری دارنـد. همچنیـن، کیفیـت فضاهـای شـهری بـا 
دسترسـی بـه حمل ونقـل همبسـتگی مثبـت و معناداری برابـر 81�0 دارنـد 81�0 و 
دارای سـطح معنـاداری 002�0 دارنـد. کـه نشـان می دهـد فضاهـای شـهری بـا 
کیفیت تـر معمـولًا بـه حمل ونقـل عمومـی بهتـر و راحت تـری دسترسـی دارنـد. 
عـلاوه بـر ایـن، همبسـتگی مثبـت میـان پایـداری کالبـدی و کیفیـت فضاهـای 

شـهری 63�0 اسـت و سـطح معنـاداری برابـر 05�0 اسـت کـه نشـان می دهـد 
شـهری  فضاهـای  کیفیـت  بهبـود  بـر  می تواننـد  پایـدار  و  مقـاوم  طراحی هـای 
تأثیرگـذار باشـند. در نهایـت، بیـن ضرایـب همبسـتگی همبسـتگی بیـن عوامـل 
اجتماعـی ـ فرهنگـی و هویـت شـهری و معمـاری در سـطح پایینی نسـبت به بقیۀ 

مؤلفه ها دارد.
آزمـون رگرسـیون: در ایـن مرحله، تحلیل رگرسـیون بـرای بررسـی ارتباطات میان 
مؤلفه هـا و پیش بینـی تأثیـر آن هـا بـر یکدیگـر انجـام شـد. ایـن آزمـون کمـک 

می کند تا تأثیرات مستقل هر مؤلفه بر دیگر مؤلفه ها مشخص شود.

جدول 8. نتایج آزمون رگرسیون

(p-Value) سطح معناداری (β) ضریب رگرسیون متغیر مستقل متغیر وابسته
0.003 0.57 پایداری انرژی پایداری کالبدی
0.002 0.62 دسترسی به حمل ونقل کیفیت فضاهای شهری
0.001 0.54 مشارکت اجتماعی اجتماعی ـ فرهنگی
0.004 0.60 حفظ بافت تاریخی هویت شهری و معماری

در تحلیـل رگرسـیون، نتایـج نشـان می دهنـد پایـداری کالبـدی بـه طور مسـتقیم 
تحـت تأثیـر پایـداری انرژی با ضریب رگرسـیون 57�0 و سـطح معنـاداری 003�0 
قـرار دارد کـه نشـان  می دهـد طراحی هـای مقـاوم و پایـدار از نظر کالبـدی معمولًا 
بهینه سـازی مصـرف انـرژی را نیـز بـه همـراه دارنـد. همچنیـن، کیفیـت فضاهای 

شـهری تحـت تأثیر دسترسـی بـه حمل ونقل بـا ضریب رگرسـیون 62�0 و سـطح 
معنـاداری 002�0 قـرار دارد کـه بهبـود دسترسـی بـه حمل ونقل عمومـی می تواند 
بـه بهبـود کیفیـت فضاهای شـهری و راحتی سـاکنان کمک کند. هویت شـهری و 
معمـاری نیـز تحـت تأثیر حفـظ بافت تاریخـی با ضریب رگرسـیون 60�0 با سـطح 
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معنـاداری 001�0 قـرار دارد کـه نشـان دهندۀ اهمیـت حفـظ فرهنـگ و معمـاری 
بومـی در بازسـازی مناطـق شـهری اسـت. در نهایت عوامـل اجتماعـی ـ فرهنگی 
تحـت تأثیـر مشـارکت اجتماعـی بـا ضریـب رگرسـیون 54�0 با سـطح معنـاداری 
001�0 قـرار دارد کـه نشـان دهندۀ سـطح پاییـن اثرگذاری در باززنده سـازی شـهر 

خرمشهر پس از جنگ بین ایران عراق است.

 نتیجه‌گیری 
یافته هـای ایـن تحقیـق نشـان می دهد  فرایند بازسـازی خرمشـهر، به رغم گذشـت 
چنـد دهـه از پایـان جنـگ تحمیلی، هنـوز نتوانسـته به الگویـی متـوازن و پایدار در 
بازسـازی شـهری دسـت یابـد. مسـئلۀ اصلـی تحقیـق کـه بـه چگونگی بازسـازی 
کالبـدی بـا رویکـردی هم زمان به ابعـاد اجتماعـی، فرهنگی و هویتـی می پرداخت، 
بـا تحلیـل داده هـای کمـی و کیفی روشـن سـاخت کـه سیاسـت های بازسـازی تا 
کنـون نتوانسـته اند ایـن ابعـاد را به  طـور مؤثر در کنار هم بنشـانند. تحلیل ها نشـان 
دادنـد میـان سـاکنان، معمـاران و مدیـران شـهری در درک و ارزیابـی مؤلفه هایـی 
ماننـد پایـداری کالبـدی، کیفیـت فضاهای شـهری و هویـت فرهنگـی تفاوت های 
معنـاداری وجود دارد. سـاکنان که تجربۀ زیسـته مسـتقیم از شـهر دارند، بیشـترین 
حساسـیت را نسـبت بـه پایـداری فیزیکـی و ایمنـی محیط زندگـی نشـان داده اند؛ 
حـال آنکـه معمـاران و مدیـران بیشـتر به جنبه هـای فنـی و کلان نگـر پرداخته اند. 
ایـن شـکاف، بیانگـر آن اسـت کـه رونـد بازسـازی در خـلأ گفت وگـو و هم افزایـی 
میـان گروه هـای کلیـدی پیـش رفتـه اسـت. در بعُـد فضایـی، مشـخص شـد کـه 
را  شـهروندان  رفـاه  و  رضایتمنـدی  می توانـد  زمانـی  شـهری،  فضاهـای  کیفیـت 
افزایـش دهـد که بـا دسترسـی پذیری، عملکـرد اجتماعی فضـا و طراحی متناسـب 
بـا زمینـۀ اجتماعـی پیونـد بخـورد. در حالـی  کـه بازسـازی های انجام شـده عمدتـاً 
کالبـدی و زیرسـاخت محور بوده انـد، تحلیل ها نشـان داد بدون توجه بـه مؤلفه های 
نرم افـزاری شـهر، بهبـود مانـدگار حاصـل نخواهد شـد. همچنین، تحلیـل مضمون 
مصاحبه هـا آشـکار کـرد کـه مشـارکت اجتماعـی در فرایندهای بازسـازی یا بسـیار 
محـدود بـوده یا اساسـاً در بسـیاری از تصمیم ها نادیده گرفته شـده اسـت؛ امری که 
در شـهری با تنـوع فرهنگی، خاطرۀ جمعی پیچیده و سـرمایه اجتماعی آسـیب دیده 

همچون خرمشهر، می تواند به تضعیف بیشتر انسجام شهری منجر شود.
در بعـد هویـت شـهری و معمـاری، رابطه آمـاری معنـادار میان حفظ بافـت تاریخی 
و احسـاس تعلق شـهری، اهمیـت عناصر فرهنگـی را در موفقیت بازسـازی ها تأیید 
می کنـد. بـا این حـال، به درسـتی باید تأکید شـود که ایـن روابط از جنس وابسـتگی 
چارچـوب  در  بایـد  آن هـا  تفسـیر  بنابرایـن  و  علـّی،  رابطـۀ  نـه  و  آماری انـد 
محدودیت هـای روش شـناختی صـورت گیـرد. در مجمـوع، پژوهش حاضـر بر این 
نکتـه تأکیـد دارد کـه بازسـازی شـهری به ویـژه در بسـترهای آسـیب دیده ماننـد 
خرمشـهر، بایـد فراتـر از ساخت و سـازهای فیزیکـی دیـده شـود و به مثابـه فرایندی 
بـرای بازآفرینـی اجتماعـی، فرهنگـی و تاریخـی شـهر مـد نظر قـرار گیـرد. بدون 
بازگشـت بـه هویـت بومـی، بـدون گشـودن فضـا بـرای مشـارکت مـردم، و بدون 
درک پیچیدگی هـای زندگـی شـهری پسـاجنگ، هیـچ بازسـازی ای بـه پایـداری و 

انسجام نخواهد انجامید.
بر این اساس، و براساس یافته های تحقیق، پیشنهادهای زیر ارائه می شود:

نخسـت، بـا توجـه به تفـاوت معنادار میـان دیدگاه های سـه گروه ذی نفـع، ضروری 
اسـت کـه برنامه ریـزی بازسـازی از حالـت یک سـویه و بالا بـه پایین خارج شـود و 
بـر  صـرف  تمرکـز  بـه  جـای  کنـد.  حرکـت  مشـارکت محور  مدلـی  سـمت  بـه  

اسـتانداردهای مهندسـی یـا شـاخص های فنـی، بایـد از سـاکنان بـه  عنـوان منبـع 
تجربـه و شـناخت بومـی بهـره گرفته شـود. این امـر مسـتلزم ایجاد سـازوکارهای 
محلـی  شـوراهای  جملـه  از  تصمیم گیـری،  در  عمومـی  مشـارکت  بـرای  رسـمی 

بازسازی، جلسات شنیداری منظم و مشارکت در فرایند طراحی شهری است.
دوم، بـرای ارتقـای کیفیت فضاهای شـهری، برنامه های بازسـازی بایـد به  گونه ای 
تنظیـم شـوند که عـلاوه بر بعـد کالبدی، بـه کارکرد اجتماعـی فضاهـا، پیوند آن ها 
بـا خدمـات شـهری، و امکان تعامل میـان گروه هـای مختلف فرهنگـی و قومی نیز 
توجـه داشـته باشـند. طراحـی فضاهـای عمومـی، پارک هـا، مسـیرهای پیـاده ، و 
دسترسـی مؤثـر بـه حمل ونقـل شـهری بایـد در اولویـت قـرار گیـرد تـا شـهر بـه 

بستری برای زیست فعال و مشارکتی تبدیل شود، نه فقط محل اسکان موقت.
سـوم، با توجه بـه نقش کمرنگ مشـارکت اجتماعی در تجربه بازسـازی خرمشـهر، 
پیشـنهاد می شـود کـه نهادهای شـهری بـه تقویت ظرفیت هـای مدنـی و فرهنگی 
جامعـۀ محلـی بپردازنـد. این کار نه تنها مشـارکت در بازسـازی را افزایـش می دهد، 
بلکـه اعتمـاد عمومـی و انسـجام اجتماعـی را نیـز احیـا می کنـد. بازسـازی بـدون 

بازگرداندن اعتماد از دست رفته، به نتیجه ای پایدار نخواهد رسید.
چهـارم، نتایـج تحقیـق بـر اهمیـت حفـظ هویـت تاریخـی و فرهنگـی شـهر در 
و  توسـعه  برنامه هـای  اسـت  لازم  ایـن رو،  از  داشـت.  تأکیـد  بازسـازی  موفقیـت 
نوسـازی شـهری، به  جای تخریـب بافت های موجود، بـه  دنبال بازآفرینـی معمارانه 
بـر پایـۀ حافظۀ جمعـی و الگوهای بومـی طراحی باشـند. اسـتفاده از مصالح محلی، 
احیـای نمادهـای شـهری و بازشناسـی مکان هـای خاطره انگیـز، نه تنهـا از منظـر 
زیبایی شناسـی، بلکـه به مثابـه ابـزاری بـرای تقویـت حـس تعلـق بـه شـهر عمـل 

می کند.
در نهایـت، تأکیـد می شـود که بازسـازی در شـهرهای آسـیب دیده مانند خرمشـهر، 
اگـر بخواهـد از یـک پـروژۀ عمرانـی صـرف عبـور کنـد، بایـد فراینـدی اجتماعی، 
هویتـی و مشـارکت محور باشـد. بازسـازی مؤثـر، بازسـازی شـهری نیسـت، بلکـه 

بازسازی زندگی شهری است.

 مشارکت نویسندگان
نویسـندۀ اول 30%، نویسـندۀ دوم 30%، نویسـندۀ سـوم 20% و  نویسـندۀ چهارم 

20% است. 

 تشکر و قدردانی
از کلیـۀ کسـانی کـه در ایـن تحقیق، محققـان را یـاری کرده اند، صمیمانـه تقدیر و 
تشـکر می کنیـم. پژوهشـگران ایـن تحقیـق منافـع تجـاری نداشـته اند و در قبـال 

ارائۀ اثر خود وجهی دریافت نکرده اند و مقاله حامی مادی و معنوی ندارد.
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Findings
The research findings have been analyzed in two descriptive and inferen-
tial ways. The descriptive findings showed that 59% of the respondents 
were men and 41% were women. Regarding marital status, 64% are mar-
ried and 36% are single. In terms of age, 21% in the age group of 21 to 30 
years, 33% in the age group of 41 to 50 years, 17% in the age group of 41 
to 50 years, 20% in the age group of 51 to 60 years and 9% in the older age 
group. They are 60 years old. In terms of education, 13% of the frequency 
is in the under-diploma education group, 21% in the diploma education 
group, 8% in the post-diploma education group, 35% in the bachelor’s 
education group, and 20% in the master’s education group and above. Re-
garding employment, 27% are in the employee occupational group, 11% 
are in the student group, 15% are in the homemaker group, 36% are in the 
self-employed group, and 11% are in the retired group.

Conclusion
The study results showed that tourism development has greatly impacted 
the quality of life variables, most of which were positive and led to an im-
provement in the status of the variable. The study of the quality of life in 
Kerman city showed that the economic, social, physical, and environmen-
tal variables of quality of life are favorable. The study on the effects of tour-
ism development on quality of life revealed that tourism development 
had the greatest impact on the economic aspect of quality of life and 

social, environmental, and physical variables. The research results indicate 
that tourism’s effects on cities are diverse and can be both positive and 
negative. Tourism can contribute to economic development, job creation, 
and increased income in cities. On the other hand, tourism can also lead 
to environmental, social, and cultural problems, especially if carried out 
unsustainably and without planning. Therefore, tourism development, 
in addition to improving citizens’ quality of life, can also damage urban 
environments and social disorders. Among the limitations that exist in the 
way of tourism development in cities, especially in Kerman, are economic, 
cultural, infrastructural, social, and even political obstacles. The existence 
of some laws that limit tourists’ access to some areas, high costs of accom-
modation, transportation, and entertainment, lack of free gasoline for pri-
vate cars, health problems, lack of infrastructure such as hotels and guest-
houses, lack of education in the field of tourism for residents, and lack of 
advertising and information about tourist attractions can be mentioned. 
Therefore, it is suggested that the authorities, especially city managers, 
reduce the existing obstacles to tourism development in Kerman as much 
as possible, so that, in addition to comfortable travel for tourists, they can 
also increase the number of domestic and foreign tourists in the city. Final-
ly, it is important to note that tourism can be a powerful tool for urban de-
velopment. However, i must be managed sustainably and responsibly so 
that its benefits can be enjoyed and its negative effects can be prevented.
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Introduction 
Cities are chosen as tourist destinations with a large variety of primary and secondary attractions, 
and the United Nations World Tourism Organization calls this type of tourism activity that is carried 
out in urban space, urban tourism. Urban tourism also plays a very important role in the devel-
opment of cities, because today many cities host a significant number of tourists, and in terms of 
development, the tourism industry is considered as a useful tool for local development, which is a 
positive response to Negative economic changes. When a community becomes a destination for 
tourists, the activities of tourists affect the lives of the residents of that community. So that the 
tourism industry can be considered as one of the most effective factors on the quality of life of 
the residents of tourist destinations. The development of tourism in urban areas can greatly affect 
citizens’ quality of life. Tourism development implies attention to development at all individual, or-
ganizational, national, and international levels, and its sustainability requires the use of resources, 
management, investment, technological advancement, and structural and institutional change 
that is compatible with the present and future of mankind.

Materials and Methods
The present study is applied in terms of purpose and quantitative in terms of survey method. The 
statistical population of the research is made up of the citizens of Kerman, which according to the 
census of 2015, the population of this city was equal to 537,718 people, and using the Cochran 
formula, 384 people were selected randomly as a sample. In order to collect research data and in-
formation, a researcher-made questionnaire was used, and the formal and content validity of the 
questionnaire was confirmed after its flaws were identified by the professors and experts, and the 
desired flaws were corrected again and after re-checking by the professors. And its authenticity 
has been approved by experts. Also, in order to obtain the reliability of the questionnaire, Cron-
bach’s alpha coefficient was used, and the alpha value obtained for the questionnaire was equal 
to 0.78, which indicates the appropriate reliability of the questionnaire for measuring the research 
variables. This research used economic, social, physical and environmental indicators along with 
24 items (Table 1). In order to analyze the research findings, sample t-test, multivariate regression 
analysis and path analysis were used.
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تحلیلی بر اثرات توسعۀ گردشگری بر کیفیت زندگی شهروندان مطالعۀ موردی: 
شهر کرمان 

مقدمه
شـهرها بـا داشـتن تنـوع زیـادی از جاذبه هـای اولیه و فرعـی به عنـوان مقصد گردشـگری انتخاب می شـوند 
و سـازمان جهانـی گردشـگری ملـل متحـد ایـن نـوع از فعالیـت گردشـگری را کـه در فضـای شـهری انجام 
می شـود، گردشـگری شـهری می نامـد. گردشـگری شـهری نقـش بسـیار مهمی در توسـعۀ شـهرها نیـز ایفا 
می کنـد، زیـرا امـروزه بسـیاری از شـهرها میزبـان تعـداد قابـل توجهـی از گردشـگران هسـتند و در مبحـث 
توسـعه، صنعـت گردشـگری بـه عنـوان ابـزاری سـودمند بـرای توسـعۀ محلـی تلقـی می شـود که بـه عنوان 
پاسـخی مثبـت بـه تغییـرات منفـی اقتصـادی اسـت. هنگامـی کـه جامعـه اي بـه مقصـد گردشـگران تبدیل 
می شـود، فعالیت هـاي گردشـگران بـر زندگـی سـاکنان آن جامعـه تأثیـر می گـذارد، بـه طـوري کـه صنعـت 
گردشـگري را می تـوان بـه عنـوان یکـی از عوامـل مؤثـر بـر کیفیـت زندگـی سـاکنان مقاصـد گردشـگري 
دانسـت. توسـعۀ گردشـگری در مناطق شـهری می تواند اثرات بسـیار زیادی روی کیفیت زندگی شـهروندان 
بگـذارد. توسـعۀ گردشـگری منضمـن توجـه بـه توسـعه در همۀ سـطوح فـردی، سـازمانی، ملـی و بین المللی 
اسـت و پایـداری آن مسـتلزم اسـتفاده از منابـع، مدیریت، سـرمایه گذاری، پیشـرفت فناوری و تغییر سـاختاری 

و نهادی است که با بازه های حال و آیندۀ بشر سازگار باشد.

مواد و روش‌ها
پژوهـش حاضـر از نظـر هـدف، کاربـردی و از نظر شـیوۀ اجرا، پیمایشـی ـ کمی اسـت. جامعۀ آمـاری تحقیق 
را شـهروندان شـهر کرمان تشـکیل داده که طبق سرشـماری سـال 1395 جمعیت این شـهر برابر با 537718 
نفـر بـوده اسـت که بـا اسـتفاده از فرمول کوکـران تعـداد 384 نفر به صـورت تصادفی سـاده به عنـوان نمونه 
انتخـاب شـده اسـت. به منظـور گـردآوری داده هـا و اطلاعـات تحقیق، از پرسشـنامۀ محقق سـاخته اسـتفاده 
شـده اسـت که روایـی صـوری و محتوایی پرسشـنامه پس از آنکه ایرادهای آن توسـط اسـاتید و کارشناسـان 
مشـخص شـد، ایرادهـای مـورد نظـر دوبـاره اصـلاح شـده و پـس از بررسـی های دوبـاره توسـط اسـاتید و 
کارشناسـان روایـی آن مـورد تأییـد قرار گرفته اسـت. همچنیـن، به منظور به دسـت آوردن پایایی پرسشـنامه 
از ضریـب آلفـای کرونبـاخ اسـتفاده شـده که مقـدار آلفای به دسـت آمده بـرای پرسشـنامه برابر بـا 78�0 بوده 
اسـت کـه پایایـی مناسـب پرسشـنامه را بـرای سـنجش متغیرهای تحقیق نشـان می دهـد. در ایـن تحقیق از 
شـاخص های اقتصـادی، اجتماعـی، کالبدی و زیسـت محیطی به همراه 24 گویه اسـتفاده شـده اسـت (جدول 
1). بـه منظـور تجزیه و تحلیـل یافته هـای تحقیـق از آزمـون تی تـک نمونه ای، تحلیـل رگرسـیون چندمتغیره 

و تحلیل مسیر استفاده شده است.
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یافته‌ها
یافته هـای پژوهـش بـه دو صـورت توصیفـی و اسـتنباطی مـورد تجزیه و تحلیـل 
قـرار گرفتـه اسـت. نتایج یافته هـای توصیفی نشـان داد 59 درصد از پاسـخ گویان 
را مردهـا و 41 درصـد را زنـان تشـکیل داده انـد. از نظـر وضعیت تأهـل 64 درصد 
را متأهل هـا و 36 درصـد نیـز مجردهـا بـه خـود اختصـاص داده اند. از نظر سـنی 
21 درصـد در گـروه سـنی 21 تـا 30 سـال، 33 درصـد در گـروه سـنی 41 تـا 50 
سـال، 17 درصـد در گـروه سـنی 41 تا 50 سـال، 20 درصـد در گروه سـنی 51 تا 
60 سـال و 9 درصـد نیـز در گـروه سـنی بالاتـر از 60 سـال قـرار دارنـد. از نظـر 
تحصیلـی 13 درصـد از فراوانـی در گروه تحصیلـی زیر دیپلـم، 21 درصد در گروه 
تحصیلـی دیپلـم، 8 درصـد در گـروه تحصیلـی فـوق دیپلـم، 35 درصـد در گـروه 
تحصیلـی کارشناسـی و 20 درصـد نیـز در گـروه تحصیلـی کارشناسـی ارشـد و 
بالاتـر قـرار دارند. از نظر اشـتغال 27 درصد در گروه شـغلی کارمنـد، 11 درصد در 
گـروه دانشـجویان، 15 درصـد در گـروه خانـه دار، 36 درصد در گروه شـغلی آزاد و 

11 درصد نیز در گروه بازنشستگان قرار دارند.

نتیجه‌گیری
نتایـج پژوهـش نشـان داد توسـعۀ گردشـگری اثـرات زیـادی روی متغیرهـای 
کیفیـت زندگـی گذاشـته کـه بیشـتر مواقـع ایـن اثـرات مثبـت و موجـب بهبـود 
وضعیـت آن متغیـر شـده اسـت. نتایـج بررسـی وضعیت کیفیـت زندگی در شـهر 
و  کالبـدی  اجتماعـی،  اقتصـادی،  متغیرهـای  وضعیـت  داد  نشـان  کرمـان 
زیسـت محیطی کیفیـت زندگـی در وضعیـت مطلـوب قـرار دارنـد. نتایج بررسـی 
اثـرات توسـعۀ گردشـگری بـر کیفیـت زندگـی نشـان داد توسـعۀ گردشـگری 
بیشـترین تأثیـر را بـر متغیـر اقتصـادی کیفیـت زندگـی داشـته و بـر متغیرهـای 
اجتماعـی، زیسـت محیطـی و کالبـدی نیـز تأثیر گـذار بوده اسـت. نتایـج پژوهش 

بیانگـر ایـن اسـت که اثـرات گردشـگری بـر شـهرها متنـوع هسـتند و می توانند 
هـم مثبـت و هـم منفـی باشـند. بـه طـور کلـی، گردشـگری می تواند به توسـعۀ 
اقتصـادی، ایجـاد اشـتغال و افزایـش درآمـد شـهرها کمک کنـد. از سـوی دیگر، 
گردشـگری می توانـد بـه ایجـاد مشـکلات محیطـی، اجتماعـی و فرهنگـی نیـز 
منجـر شـود، به خصـوص اگـر بـه صـورت غیرپایـدار و بـدون برنامه ریـزی انجام 
شـود. بنابرایـن، توسـعۀ گردشـگری عـلاوه  بـر اینکـه می توانـد موجـب بهبـود 
کیفیـت زندگی شـهروندان شـود به همـان اندازه نیـز می تواند موجب خسـارت به 
محیط های شـهری شـود و بـه بـروز ناهنجاری هـای اجتماعی نیز کمـک کند. از 
جملـه محدودیت های که بر سـر راه توسـعۀ گردشـگری در شـهرها و به خصوص 
شـهر کرمـان وجـود دارد می تـوان بـه موانـع اقتصـادی، فرهنگـی، زیرسـاختی و 
اجتماعـی و حتـی سیاسـی نیـز اشـاره کـرد. وجـود برخـی قوانیـن که دسترسـی 
گردشـگران را بـه برخـی مناطـق محـدود می کنـد، هزینه هـای بـالای اقامـت، 
حمل و نقـل و تفریحـات، عـدم تخصیـص بنزیـن آزاد بـه خودروهـای شـخصی، 
مشـکلات بهداشـتی، کمبـود زیرسـاخت همچـون هتـل و مهمانسـراها، کمبـود 
آمـوزش در زمینۀ گردشـگری برای سـاکنان محلـی و کمبود تبلیغـات و اطلاعات 
در مـورد جاذبه هـای گردشـگری می توان اشـاره کرد. بنابراین، پیشـنهاد می شـود 
کـه مسـئولان امـر به خصـوص مدیـران شـهری تـا جایـی کـه امکان پذیر اسـت 
موانـع موجـود بر سـر راه توسـعۀ گردشـگری در شـهر کرمـان را کاهـش دهند تا 
عـلاوه  بر سـفر راحت بـرای گردشـگران باعث افزایـش تعداد گردشـگران داخلی 
و خارجـی نیـز در شـهر شـوند. در نهایـت، یـادآوری ایـن نکته ضروری اسـت که 
گردشـگری می توانـد یـک ابـزار قدرتمند برای توسـعۀ شـهری باشـد، امـا باید به 
طـور پایـدار و مسـئولانه مدیریـت شـود تـا بتـوان از فواید آن بهـره بـرد و از آثار 

منفی آن جلوگیری کرد.
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 مقدمه
شـهرها بـا داشـتن تنـوع زیـادی از جاذبه هـای اولیـه و فرعـی بـه عنـوان مقصـد 
گردشـگری انتخـاب می شـوند و سـازمان جهانـی گردشـگری ملل متحـد این نوع 
از فعالیت گردشـگری را که در فضای شـهری انجام می شـود، گردشـگری شـهری 
می نامـد )Esmaili Mahyari et al., 2023: 62(. گردشـگری شـهری نقـش 
بسـیار مهمـی در توسـعۀ شـهرها نیز ایفـا می کند، زیـرا امروزه بسـیاری از شـهرها 
میزبـان تعـداد قابـل توجهـی از گردشـگران هسـتند و در مبحـث توسـعه، صنعـت 
گردشـگری بـه عنـوان ابـزاری سـودمند برای توسـعۀ محلـی تلقی می شـود که به 
 Khodai et al.,( عنـوان پاسـخی مثبـت بـه تغییـرات منفـی اقتصـادی اسـت
52 :2022(. هنگامـی کـه جامعـه اي بـه مقصـد گردشـگران تبدیـل می شـود، 
فعالیت هـاي گردشـگران بـر زندگـی سـاکنان آن جامعه تأثیـر می گـذارد، به طوري 
کـه صنعـت گردشـگري را می تـوان بـه عنـوان یکـی از عوامـل مؤثـر بـر کیفیـت 
زندگی سـاکنان مقاصد گردشـگري دانسـت. توسـعۀ گردشـگری در مناطق شهری 
 Karubi( می توانـد اثـرات بسـیار زیـادی روی کیفیـت زندگی شـهروندان بگـذارد
et al., 2020: 63(. توسـعۀ گردشـگری متضمن توجه به توسـعه در همۀ سـطوح 
فـردی، سـازمانی، ملـی و بین المللی اسـت و پایداری آن مسـتلزم اسـتفاده از منابع، 
مدیریـت، سـرمایه گذاری، پیشـرفت فنـاوری و تغییـر سـاختاری و نهادی اسـت که 
 Mohammadi Yeganeh et al.,( با نیازهای حال و آیندۀ بشـر سـازگار باشـد
85 :2020(. امـروزه گردشـگری بـه عنـوان یکـی از صنایـع مهـم جهـان نقـش 

بسیار زیادی روی جوامع انسانی و به خصوص کیفیت زندگی شهروندان دارد. 
مناطـق  در  افـراد،  زندگـی  کیفیـت  بـر  متعـددی  تأثیـرات  می توانـد  گردشـگری 
گردشـگرپذیر داشـته باشـد؛ و همچنین بـه ایجاد فرصت های شـغلی کمـک کند و 
 .)Azhari & Rezvani, 2025: 106( سـبب توسـعۀ اقتصـادی جوامـع شـود
همچنین، گردشـگری موجب افزایش سـطح رفاه و آسـایش سـاکنان می شـود و با 
ارتقـا  نیـز  را  عمومـی  امکانـات  و  خدمـات  کیفیـت  گردشـگری،  امکانـات  ارائـۀ 
دیگـر،  سـویی  از   .)Malek Mohammadi et al., 2024: 33( می بخشـد 
گردشـگری بـه عنـوان یـک صنعت بـزرگ، قـادر اسـت فرصت های شـغلی زیادی 
در بخش هـای گوناگونـی از جملـه هتل هـا، رسـتوران ها، فروشـگاه ها، و خدمـات 
گردشـگری فرآهـم آورد کـه در نتیجـه بـه کاهـش بیـکاری و بهبـود سـطح درآمد 
بنابرایـن،   .)Lotaf allahian et al, 2023: 112( می شـود  منجـر  سـاکنان 
گردشـگری تـوان آن را دارد کـه از طریـق ارائـۀ امکانـات رفاهی، خدمـات عمومی 
باکیفیـت، و افزایـش دسترسـی بـه خدمـات و امکانـات گردشـگری باعـث افزایش 
 .)Safawi & Shahmirani, 2022: 26( سـطح رفاه و آسـایش سـاکنان شـود
عـلاوه  بـر آن، گردشـگری می توانـد به عنوان یـک ابزار مهـم برای بهبـود کیفیت 
زندگـی سـاکنان مناطـق گردشـگری مـورد اسـتفاده قـرار گیـرد، به شـرطی که به 
طـور پایـدار و مسـئولانه مدیریـت شـود. بـا توجـه بـه تأثیـرات مثبـت و منفـی 
گردشـگری، لازم اسـت کـه برنامه ریـزی گردشـگری بـه گونـه ای انجام شـود که 
 Rezaei & Hosseinipour,( شـوند حفـظ  زیسـت  محیـط  و  سـاکنان  منافـع 
155 :2024(؛ و گردشـگری بـه عنـوان یک ابزار توسـعۀ پایدار مورد اسـتفاده قرار 

گیرد.
توسـعۀ گردشـگری در هـر شـهری و شـهر کرمـان به رشـد و توسـعۀ اقتصـادی و 
اجتماعـی هـر شـهر کمک بسـیار زیـادی می کند. بـر همین اسـاس، بهبـود کیفیت 
زندگـی شـهروندان از طریـق گردشـگری موضوعی اسـت که مسـئولان و مدیران 
شـهری  بایـد توجـه بیشـتری بـه آن کنند تـا بتواننـد از همـۀ ظرفیت های شـهری 
خـود در راسـتای گردشـگری بهره منـد شـوند تـا اثـرات آن را بـر کیفیـت زندگـی 
شـهروندان افزایـش دهنـد. در همیـن راسـتا، شـهر کرمـان بـه عنـوان یکـی از 
شـهرهای گردشـگرپذیر کشـور کـه سـالیانه گردشـگران بسـیار زیـادی را بـه خود 
جـذب می کنـد، دارای قابلیت هـای بسـیار زیادی اسـت که اگر از همـۀ ظرفیت های 
موجـود در راسـتای جذب بیشـتر گردشـگر اسـتفاده کنـد، می تواند علاوه  بـر اینکه 
در زمینـۀ گردشـگری به توسـعۀ لازم دسـت یابد، موجبـات افزایـش کیفیت زندگی 
شـهروندان را نیـز مهیـا سـازد. هـدف ایـن پژوهـش، ارزیابـی وضعیـت توسـعۀ 
گردشـگری در شـهر کرمـان و تأثیـر آن بـر کیفیـت زندگـی شـهروندان اسـت. 
بنابراین، پژوهش حاضر در پی پاسـخ این سـؤال اسـت که بین توسـعۀ گردشـگری 

و کیفیـت زندگـی شـهروندان در شـهر کرمان چـه ارتباطی برقرار اسـت؟ و توسـعۀ 
گردشگری چه اثراتی بر کیفیت زندگی شهروندان در شهر کرمان دارد؟

گردشگری شهری
 صنعـت گردشـگری بـه عنـوان یکـی از صنایـع مهـم اقتصاد جهان شـناخته شـده 
اسـت )Matthew et al,2019: 2(؛ و یـک صنعـت بسـیار رقابتـی مبتنـی بـر 
مقصـد اسـت که در هـر منطقه با توجه بـه منابع طبیعی و فرهنگی و یرسـاخت های 
آن متفـاوت اسـت )Kevin et al,2019: 321(. گردشـگری مفهومـی فراگیـر و 
گسـترده اسـت و به دلیـل چندوجهی و میان رشـته ای بـودن از دیدگاه های مختلف 
مـورد بررسـی قـرار گرفتـه اسـت. بـه همین دلیـل در مـورد مفاهیـم گردشـگر و 
گردشـگری، دیدگاه هـای متفاوتـی وجـود دارد کـه توسـط محققـان، رسـانه ها یـا 
اسـت  گرفتـه  قـرار  بحـث  مـورد  غیردولتـی  و  دولتـی  بین المللـی،  سـازمان های 
)Karadimitriou & Pappas,2019: 10(. در دوران اخیر، گردشـگری و سـفر 
 Lu et( بـه عنـوان صنعتـی انعطاف پذیـر، پویـا و رو به رشـد در نظر گرفته می شـود
al,2021: 10(. اسـماراندا و همکاران (2014) گردشـگری را یک صنعت خدماتی 
کـه شـامل تعـدادی از ترکیبـات مـادی و غیرمـادی اسـت کـه گردشـگر در جهت 
بـرآوردن نیازهـا و آرزوهـای خـود انجـام می دهـد، تعریـف کرده انـد. گردشـگری 
عبـارت اسـت از: فعالیت هـای افـرادی که بـرای اسـتراحت، کار و غیره بـه خارج از 
 Monazam esmaeel( محیـط سـکونت معمـول خویش سـفر کـرده می کننـد
por,2021: 385(. گردشـگری شـهری یک نوع گردشـگری جهانی است و یکی 
 Zheng et( از انگیزه هـای مهـم اجتماعی و اقتصادی برای توسـعۀ شـهری اسـت

.)al,2020: 1
گردشـگري شـهري بـه عنـوان یکـي از شـاخه هاي مهـم صنعـت گردشـگري، در 
دهه هـاي اخیـر مـورد توجـه فزاینـدۀ پژوهشـگران و سیاسـت گذاران قـرار گرفتـه 
اسـت. شـهرها بـا برخـورداري از جاذبه هـاي متنـوع تاریخـي، فرهنگـي، طبیعي و 
 Turabi( تفریحـي، نقـش محـوري در جذب و میزباني از گردشـگران ایفـا مي کنند
et al., 2024: 41(. گردشـگری شـهری یکی از انواع مهم گردشـگری اسـت که 
 .)Madani, 1402: 58( دارد  گردشـگری  توسـعۀ  در  مهمـی  بسـیار  نقـش 
گردشـگري شـهري بـه آن بخشـی از گذران اوقـات فراغـت گفته می شـود، که در 
جملـه  از  درون شـهري  بـاز  فضاهـاي  و  شـهروندان  شـهري  سـکونت  محـدودۀ 
پارک هـا، شـهربازي ها، مراکـز خریـد، مراکـز فرهنگـی و تاریخـی و غیـره شـکل 
می گیـرد. گردشـگري شـهري یا تفریح شـهري، بخشـی از گـذران اوقـات فراغت 

 .)Khodai et al., 1401: 50( شهروندان عصر پسا مدرنتیه است
گردشـگری شـهری، کنش متقابل گردشـگران میزبـان و تولید فضای گردشـگری 
پیرامـون سـفر بـه مناطـق شـهری بـا انگیزه هـای متفـاوت و بازدیـد از جاذبه هـا و 
اسـتفاده از تسـهیلات و خدمـات مربـوط بـه گردشـگری اسـت کـه به عنـوان یک 
رویکـرد  و  پسـامدرن  وضعیـت  از  برکنشـی  در  دربرگیرنـده،  فضایـی  الگـوی 
ساختارشـکنی  راسـتای  در  و  جغرافیایـی  فضاهـای  سـیطرۀ  در  سـرمایه داری 
گردشـگری انبـوه شـکل می گیـرد. جریـان گردشـگری شـهری خـود در سـه جزء 
سـاختاری پـردازش می شـود که در کنار هم شـکل گیری گردشـگری در شـهرها را 
سـبب می شـوند. ایـن اجـزا یعنـی مدیریـت، فضابنـدی و گونه شناسـی بنیانـی را 
فراهـم می آورنـد کـه در چارچـوب آن روندی از جریان گردشـگری شـکل می گیرد 

 .)Al-Tafi et al., 2023: 23( و پیامدهایی را رقم می زند
در حـال حاضـر، عوامل مختلفی از جمله نوآوری در فناوری، رشـد سـریع اقتصادی، 
افزایـش رقابـت بیـن مقاصد شـهری، تغییر الگوی کار و سـبک زندگـی و همچنین 
افزایش درآمد برخی اقشـار، موجب رشـد و تحول سـریع گردشـگری شـهری شـده 
اسـت )balideh & taghavayi,1403: 90(. از جملـه اهـداف کلان توسـعۀ 
پایـدار  توسـعۀ  بـرای  مناسـب  بسـتری  ایجـاد  بـه  می تـوان  شـهری  گردشـگری 
شـهری، غنـی و سالم سـازی اوقـات فراغـت جوانـان و خانواده ها، بالا بردن سـطح 
آگاهی شـهروندان نسـبت به شـهر خـود، معرفی دیدنی هـا و جاذبه ها، اشـتغال زایی 
و فرهنگ سـازی اشـاره کـرد. گردشـگری و سـفرهای درون شـهری نقطـۀ اتصـال 
شـهروندان به گذشـته تاریخی شـهر اسـت و موجب تقویت همبسـتگی اجتماعی و 
در نتیجـه، باعـث افزایـش حساسـیت افـکار عمومـی نسـبت بـه سرنوشـت شـهر 
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می شـود )Karimian-Bostani & Hossein-Zahi, 2021: 4(. در حقیقـت، 
توسـعۀ گردشـگری شـهری مسـتلزم توجه بـه اصـول و معیارهایی اسـت که درجۀ 
اول شـناخت آن هـا و سـپس، سـنجش و ارزیابـی هـر شـهر در پتانسـیل های ایـن 
اصـول از اهمیـت بالایـی برخـوردار اسـت. ضمن اینکه پـس از تطبیـق ویژگی ها و 
پتانسـیل های شـهر با اصول توسـعۀ گردشـگری شـهری لازم اسـت تا بـا توجه به 
شـرایط منحصربه فـرد هر شـهر به تبییـن مدل و الگوی متناسـب آن مبادرت شـود 
 Hasani Moghadam,( باشـد  داشـته  پیـش  در  را  مشـخصی  چشـم انداز  تـا 

 .)1402: 116

کیفیت زندگی
مفهـوم کیفیـت زندگی شـهری با مفهوم کلـی کیفیت زندگی، به خصـوص از اوایل 
قـرن بیسـتم در هم تنیـده شـده اسـت )Jianpour et al., 1402: 32(. مطالعۀ 
کیفیـت زندگـی در نواحـی شـهری در سـال های اخیـر مـورد توجـه گسـترده بوده 
اسـت. محققـان رشـته های گوناگـون از جمله شهرسـازی، جغرافیا، جامعه شناسـی، 
اقتصـاد، روان شناسـی، علوم سیاسـی، بازاریابـی و مدیریت در این عرصه مشـارکت 
داشـته اند )Rezvani ve npamkaran,1388: 88(. کیفیـت زندگـی مفهومـی 
پیچیـده و چندبعـدی شـامل ابعـاد اجتماعـی، اقتصـادی زیسـت محیطی فیزیکـی، 
 .)Abd El Karim & Awawdeh,2020: 2( اسـت  سیاسـی  و  روانشـناختی 
بـرای کیفیـت زندگی تعریف دقیـق و معینی که در مـورد آن بین دانشـمندان اتفاق 
نظـر وجـود داشـته باشـد ارائه نشـده اسـت. اما ایـن مفهوم عمومـاً به شـرایطی که 
افـراد در آن زندگـی می کننـد (هماننـد آلودگی هـای محیطی، دسترسـی به خدمات 
عمومـی) و همچنیـن ویژگی هـای فـردی اشـخاص (ماننـد درآمد، سـواد، وضعیت 
سـلامت) اشـاره دارد )Guida & Carpentieri,2021: 3(. بـه بیانـی، مرکـز 
توجـه مفهـوم کیفیـت زندگی را می تـوان ارتباط بین فـرد و محیطی دانسـت که در 
آن بـه زندگـی و فعالیـت می پـردازد )Iamtrakul et al,2023: 44(. در تعریفی 
جامـع کیفیـت زندگی را می تـوان حاصل تعامل میان شـرایط، اجتماعـی، اقتصادی، 
زیرسـاختی و محیطـی دانسـت کـه زندگـی و رفتـار انسـان را تحـت تأثیـر قـرار 

 .)Afsari et al., 2023: 215( می دهد
قابـل  عینـی  و  ذهنـی  بعـد  دو  بـا  و  بـوده  چندبعـدی  مفهومـی  زندگـی  کیفیـت 
اندازه گیـری اسـت. شـاخص های ذهنـی کیفیـت زندگـی مربوط به ادراک شـخص 
از کیفیـت زندگـی خـود و اطرافیـان خـود اسـت و بیشـتر مفهومـی کیفی و نسـبی 
اسـت، در حالـی کـه شـاخص های عینـی کیفیـت زندگـی بـه ویژگی هـای قابـل 
مشـاهده و اندازه گیـری مربـوط می شـوند و مفهومـی کمـی محسـوب می شـوند 
بـرای   .)Kazemi Qarajeh & Valizadeh Kamran, 2021: 27(
آمـوزش،  ماننـد  زندگـی  عینـی  کیفیـت  از  محسـوس  هـای  حـوزه  اندازه گیـری 
سـلامت، حمـل و نقـل، رفـاه اجتماعـی، آلودگـی هـوا، آلودگـی آب، فضـای سـبز، 
مدیریـت مـواد زائـد، درآمد خانـواده و مصرف، مسـکن و پویایی اقتصـادی می توان 
از ایـن شـاخص ها اسـتفاده کـرد. معیارهـای عینـی دلالـت بـر شـرایط خارجـی یا 
ملمـوس از زندگـی دارند که برای اسـتفاده در سـطح محلی، شـهر، منطقه یا کشـور 
مناسـب اند و اغلـب از داده هـای ثانویـه ماننـد داده هـای جمعیتـی و اقتصـادی ـ 
 Hazrati( اجتماعـی و گزارش هـای موجـود از خدمـات عمومـی نشـئت گرفته انـد
et al., 2021: 23(. در رویکـرد ذهنـی نحـوۀ ادراک و ذهنیـت افـراد از زندگی و 
محیـط اطـراف ارزیابی می شـود. معیارهای ذهنی در واقع اسـتنباط یـا رضایتمندی 
افـراد از زندگـی را انعـکاس می دهـد کـه از طریق مطالعـه و بررسـی درک روحی و 
میـزان رضایتمنـدی آنـان از زندگـی شـهری حاصـل می شـود. فاکتورهایـی مانند 
عواطـف خوشـایند یـا ناخوشـایند و رضایتمنـدی از زندگـی عواملـی هسـتند که در 
آن هـا عواطـف بـه معنای خشـنودی یا عـدم خشـنودی از شـرایط و رضایتمندی به 
معنـای ارزیابـی شـخصی از هـر دو گونـه شـرایط عاطفـی و شـناختی بـر اسـاس 
رضایتمنـدی اسـت. بنابرایـن، تحلیـل رفـاه ذهنی یک عنصر اساسـی برای روشـن 

.)Afsari et al., 2023: 216( شدن کیفیت زندگی است
کامینـز (1997) بـا اسـتدلال تجربـی و نظـري هفـت حـوزۀ تأثیرگـذار بـر کیفیت 
مـادي،  رفـاه  از:  عبارت انـد  کـه  کـرد  شناسـایی  را  زندگـی)  از  زندگـی (رضایـت 
سـلامتی، سـودمندي، صمیمیـت، امنیـت، رفـاه اجتماعـی و رفـاه عاطفـی. در این 

مطالعـه، بر اسـاس تأثیرات صنعت گردشـگري، بـه منظور سـنجش کیفیت زندگی 
سـاکنان شـهر سـرعین از حوزه هـاي رفـاه مـادي، رفـاه اجتماعـی اسـتفاده شـده 
اسـت. رضایـت در حـوزۀ رفـاه مـادي بیشـتر از طریـق موقعیـت اقتصـادي، درآمد، 
اسـتاندارد زندگی، داشـتن مسـکن، وضعیت اقتصـادي ـ اجتماعـی، موقعیت مالی و 
دارایی هـاي شـخصی، هزینـۀ زندگـی و میـزان پرداخـت مالیـات به دسـت می آید 

 .)Karubi et al., 2019: 69(

اثرات گردشگری بر کیفیت زندگی
مطالعـات صورت گرفتـه در رابطـه بـا اثـرات گردشـگری بـر کیفیت زندگـی بر این 
بـاور هسـتند که گردشـگری هـم اثرات مثبت بـر کیفیـت زندگی دارد و هـم اثرات 
منفـی. اثـرات مثبـت آن از نظـر اقتصـادی شـامل پویایی اقتصـاد، ایجاد اشـتغال و 
اسـتخدام، از نظـر کالبـدی سـاخت امکانات جدید، بهبـود زیرسـاخت های محلی، از 
نظـر فرهنگـی و اجتماعی تقویت اسـاس جامعـه از طریـق کار داوطلبانـه، به وجود 
آمـدن ایده هـای جدیـد و تقویت سـنن و ارزش های محلی می شـود و اثـرات منفی 
آن نیـز از نظـر اقتصادی افزایش قیمت طـی رویدادهای خاص، ظهـور رانت خواری 
زمیـن، از نظـر کالبـدی آسـیب های زیسـت محیطی و ازدحـام و شـلوغی، از نظـر 
فرهنگـی و اجتماعـی نیـز توسـعۀ حـرص و طمـع، روندهـای نامطلـوب اجتماعـی 
نظیـر شهرنشـینی لجام گسـیخته، تجـاری کـردن فعالیت هایـی کـه ممکـن اسـت 
فعالیت هـای  ماهیـت  در  تغییـر  باشـند و  داشـته  ماهیـت خصوصـی  یـا  شـخصی 
 Monazam esmaeel( اسـت  گردشـگری  بـا  تطبیـق  بـرای  فرهنگـی 
por,2021: 385(. گردشـگری تأثیـرات قابـل توجهـی بر کیفیت زندگی شـهری 
دارد، هـم بـه صـورت مثبـت و هـم منفـی. توسـعۀ گردشـگری می توانـد باعـث 
افزایـش درآمـد، ایجاد شـغل و بهبود زیرسـاخت ها شـود، اما می تواند به مشـکلاتی 
Karimian-( شـود منجـر  نیـز  هـا  قیمـت  افزایـش  و  آلودگـی  ترافیـک،  ماننـد 

می توانـد  گردشـگری  همچنیـن،   .)Bostani & Hossein-Zahi, 2021: 4
و  گردشـگران  هزینه هـای  مالیـات،  طریـق  از  شـهر  درآمـد  افزایـش  باعـث 

.)Karubi et al., 2019: 66( سرمایه گذاری در زیرساخت ها شود

 پیشینۀ تحقیق
حضرتـی و همـکاران (2023) در مطالعه ای که روی شـهر تبریز انجـام دادند اثرات 
توسـعۀ گردشـگری بر کیفیت زندگی شـهروندان مـورد ارزیابی فضایی قـرار دادند. 
نتایـج مطالعـۀ آن هـا بیانگـر ایـن اسـت که حـدود مـورد مطالعه سـطح مناسـبی از 
کیفیـت زندگـی را دار د و توسـعۀ گردشـگری میـزان رضایتمنـدی شـهروندان و 
گردشـگران را تحـت تأثیـر قـرار می دهـد، زیـرا روابـط بیـن جنبه هـای توسـعۀ 
گردشـگری و کیفیـت زندگـی از لحاظ آمـاری در 8 منطقۀ کلان شـهر تبریز معنادار 

هستند. 
کریمیـان بسـتانی و حسـین زهی (2021) در مطالعـه ای کـه در شـهر چابهـار انجام 
دادنـد اثـرات توسـعۀ گردشـگری بـر ابعـاد کیفیـت زندگـی را مـورد بررسـی قـرار 
دادنـد. آن هـا نتیجـه گرفتنـد کـه توسـعۀ گردشـگری بیشـترین اثـر را بر شـاخص 
زیسـت محیطی کیفیـت زندگـی و کمتریـن اثـر را بـر شـاخص آمـوزش و فرهنگ 

داشته است. 
کروبـی و همـکاران (2020) در مطالعـه ای کـه روی شـهر سـرعین انجـام دادند به 
بررسـی رابطـۀ میان صنعت گردشـگری و کیفیت زندگـی جامعه میزبـان پرداختند. 
نتایـج پژوهـش آن هـا نشـان داد اثـرات اقتصادی، رفـاه مـادی و رفـاه اجتماعی بر 
کیفیـت زندگـی معنادار اسـت، ولـی اثـرات اجتماعـی ـ فرهنگی بر کیفیـت زندگی 

معنادار نیست. 
متیـو سـریجش (2023) در مطالعـه ای بـه بررسـی تأثیر گردشـگري مسـئولانه بر 
کیفیـت زندگـی ادراک شـدۀ سـاکنان در مقصد گردشـگري و تحلیل نقـش میانجی 
ادراک از پایـداري مقصـد پرداخـت. نتایـج پژوهـش او نشـان داد از دیـد سـاکنان 
مقصد، گردشـگري مسـئولانه نقـش مهمـی در ادراک از پایداري مقصـد، دارد و به 
نوبـۀ خـود بـر کیفیـت زندگـی ادراک شـده نیـز تأثیـر می گـذارد. یافته هـاي ایـن 
مطالعـه، پیشـنهادهاي اجرایی بـراي مدیریت موفق کسـب و کارهاي گردشـگري و 

همچنین، پایداري جامعه و رفاه آن ها فراهم می آورد.
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اویسـال و همـکاران (2022) در مطالعـه ای بـه بررسـی مطالعـات حـوزۀ کیفیـت 
زندگـی و رفـاه در گردشـگري پرداختنـد. آن هـا نشـان دادنـد اکثریـت مطالعـات 
مربـوط بـه ایـن دو حوزه نشـان می دهـد تجربیـات و فعالیت هاي گردشـگري تأثیر 
قابـل توجهـی بـر رضایـت کلـی زندگـی و رفـاه سـاکنان دارد؛ بـه ایـن معنـا کـه 
تجـارب گردشـگران و فعالیت هاي گردشـگري تأثیـر مثبتی در زمینه هـاي مختلف 
زندگـی ماننـد زندگـی خانوادگی، زندگـی اجتماعی، زندگـی اوقات فراغـت، زندگی 

فرهنگی و غیره دارد. 
لـی آنـگ و هـوی (2021) در مطالعه ای به بررسـی تأثیر کیفیـت زندگی و وضعیت 
مسـکونی بـر نگـرش سـاکنان مقصـد بـه توسـعۀ گردشـگري پرداختنـد. نتایـج 
پژوهـش آن هـا نشـان می دهـد نگرش هـاي مثبت سـاکنان بسـتگی بـه حوزه هاي 
کیفیـت زندگـی و گردشـگري انتخـاب شـده، به خصـوص در بهبـود غیـر مـادي 
کیفیـت زندگی دارد. مسـتأجران و خوابگاه نشـین ها نگرش مثبت بیشـتري نسـبت 
بـا  خوشـه  چهـار  در  را  سـاکنان  همچنیـن  مطالعـه  ایـن  دارنـد.  خانه دارهـا  بـه 
نگرش هـاي مختلـف تفکیـک می کنـد و مشـخص می کند کـه نگرش سـاکنان از 

توسعۀ گردشگري به درک آن ها از محل زندگی بستگی دارد.
بررسـی مطالعـات صورت گرفتـه بیانگر این اسـت که اگرچـه مطالعـات متعددی به 
بررسـی توسـعۀ گردشـگری و کیفیـت زندگـی در شـهرها پرداخته شـده اسـت که 
تعـدادی از ایـن مطالعـات نیـز اثرات گردشـگری بـر کیفیـت زندگی در شـهرها نیز 
مـورد بررسـی قـرار داده انـد، امـا مطالعـات پیشـین هـر یـک به نوعـی تعـدادی از 
شـاخص ها و متغیرهـا را مورد بررسـی قـرار داده اند، ولی در این مطالعه سـعی شـده 
گویه هـای  و  شـاخص ها  بـر  عـلاوه   و  شـود  گسـترده تر  تحقیـق  شـاخص های 

مطالعـات پیشـین شـاخص ها دیگـری کـه در شـهر کرمان تـا کنون مورد بررسـی 
قـرار نگرفتـه نیـز مورد ارزیابی قـرار گیرد و همچنیـن، تعدادی از شـاخص ها در این 

مطالعه براساس ویژگی های شهر کرمان تهیه شده است.

 روش تحقیق
پژوهـش حاضـر از نظـر هـدف کاربـردی و از نظـر شـیوۀ پیمایشـی ـ کمی اسـت. 
جامعـۀ آمـاری تحقیـق را شـهروندان شـهر کرمـان تشـکیل داده اسـت کـه طبـق 
سرشـماری سـال 1395 جمعیـت این شـهر برابـر بـا 537718 نفر بوده اسـت که با 
اسـتفاده از فرمـول کوکـران تعـداد 384 نفـر بـه صـورت تصادفی سـاده بـه عنوان 
نمونـه انتخـاب شـده اسـت. بـه منظـور گـردآوری داده هـا و اطلاعـات تحقیـق از 
محتوایـی  و  صـوری  روایـی  کـه  اسـت  شـده  اسـتفاده  محقق سـاخته  پرسشـنامۀ 
پرسشـنامه پس از آنکه ایرادهای آن توسـط اسـاتید و کارشناسـان مشـخص شـد، 
ایرادهـای مـورد نظـر دوبـاره اصـلاح شـده و پـس از بررسـی های دوبـاره توسـط 
اسـاتید و کارشناسـان روایـی آن مـورد تأیید قرار گرفته اسـت. همچنیـن، به منظور 
بـه دسـت آوردن پایایـی پرسشـنامه از ضریـب آلفـای کرونبـاخ اسـتفاده شـده کـه 
مقـدار آلفـای به دسـت آمده بـرای پرسشـنامه برابـر بـا 78�0 بـوده که نشـان دهندۀ 
پایایی مناسـب پرسشـنامه برای سـنجش متغیرهـای تحقیق اسـت. در این تحقیق 
از شـاخص های اقتصـادی، اجتماعـی، کالبدی و زیسـت محیطی به همـراه 24 گویه 
اسـتفاده شـده اسـت (جـدول 1). بـه منظـور تجزیه و تحلیـل یافته هـای تحقیـق از 
آزمـون تـی تـک نمونـه ای، تحلیـل رگرسـیون چندمتغیره و تحلیل مسـیر اسـتفاده 

شده است.

جدول 1. شاخص‏ها و گویه‏های تحقیق

گویهشاخص

اقتصادی
افزایش درآمد و پس انداز، کاهش نابرابری اقتصادی، افزایش قدرت خرید، ایجاد انگیزه جهت بهبود وضعیت کار، ایجاد انگیزه برای پیشرفت شغلی، افزایش استاندارد 

زندگی افراد
)Karubi et al., 2019), (Karimian-Bostani & Hossein-Zahi, 2021( 

بهبود جاذبه های گردشگری و مراکز اوقات فراغت، امنیت فردی و اجتماعی، احساس تعلق به اجتماع، دسترسی به فناوری اطلاعات و ارتباطات، گسترش امکانات اجتماعی
)Afsari et al., 2023( ؛)Mohammadi Yeganeh et al., 2020( فرهنگی و هنری، افزایش تنوع سرگرمی به واسطۀ توسعۀ گردشگري

کالبدی
گرایش به نوسازی و تنوع در ساختمان سازی، کیفیت مسکن از نظر مصالح به کاررفته، احیا و بازسازی بافت های فرسودۀ شهری، احیا و بازسازی بافت های فرسودۀ 
 Afsari et( ؛)Al-Tafi et al., 2023( ؛)Hazrati et al., 2021( شهری، بهبود کیفیت محیط و مبلمان شهری، بهبود کیفیت پیاده راه ها، تسریع پروژه های عمرانی

)al., 2023

زیست محیطی
ایجاد سامانۀ تخلیۀ فاضلاب، کیفیت بهداشت شبکۀ معابر، کیفیت مسیرهای عابر پیاده، گسترش وجود جایگاه های دفع زباله، دسترسی به پارک و فضای سبز، حفظ 

و احیای محیط زیست شهری
)Monazam Esmaeel Por,2021) ,(Hazrati et al., 2021( 

معرفی منطقۀ مورد مطالعه
کِرمـان کلان شـهری در جنـوب  شـرقی ایـران و مرکـز اسـتان کرمـان و مرکـز 
شهرسـتان کرمان اسـت. جمعیت این شـهر طبق سرشـماری بر اسـاس آمار سـال 
1395 معـادل 537718 نفـر بـوده  اسـت. وسـعت شـهر کرمـان نزدیـک بـه 240 
کیلومتـر مربـع اسـت. کرمـان با ارتفـاع 1764 متـر از سـطح دریا، چهارمیـن مرکز 
اسـتان مرتفـع ایـران بـه  شـمار مـی رود و همیـن موضـوع سـبب اعتـدال و خنکی 
تابسـتانۀ هـوای ایـن شـهر در مقایسـه بـا شـهرهای دیگـر بـا اقلیـم نیمه کویـری 
ایران شـده  اسـت. شـهر کرمان، مرکز اسـتان و شهرسـتان کرمان بین 56 درجه و 
58 دقیقـه تـا 57 درجـه و 9 دقیقه طول شـرقی و 30 درجه و 14 دقیقـه تا 30 درجه 

و 19 دقیقۀ عرض شـمالی واقع شـده اسـت. مسـاحت این شـهر 7644 هکتار بوده 
و در فاصلـۀ 1060 کیلومتـري جنوب شـرق شـهر تهران در یـک موقعیت پایکوهی 
قـرار دارد )Delfardi, 2021:37(. متوسـط مقـدار بـاران طـی سـال در کرمـان 
معـادل 148 میلی متـر اسـت. اقلیـم شـهر کرمـان نیمه کویری اسـت. شـهر کرمان 
زمسـتان های سـردی دارد. کرمـان چهارمیـن مرکـز اسـتان مرتفـع ایـران بعـد از 
شـهرکرد، یاسـوج و همـدان اسـت. عامـل ارتفاع بـالای این شـهر باعث بـه وجود 
آمـدن اعتـدال نسـبی در اقلیـم ایـن شـهر نسـبت بـه سـایر شـهرهای بـا اقلیـم 

نیمه کویری ایران شده  است.
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شکل 1. موقعیت سیاسی شهر کرمان در شهرستان، استان و کشور

 نتایج و یافته‏ها 
یافته هـای پژوهـش بـه دو صورت توصیفـی و اسـتنباطی مـورد تجزیه و تحلیل قرار 
گرفتـه اسـت. نتایـج یافته هـای توصیفـی نشـان داد 59 درصـد از پاسـخ گویان را 
مردهـا و 41 درصـد را زنـان تشـکیل داده انـد. از نظـر وضعیـت تأهـل 64 درصد را 
متأهل هـا و 36 درصـد نیـز مجردهـا بـه خـود اختصـاص داده انـد. از نظر سـنی 21 
درصد در گروه سـنی 21 تا 30 سـال، 33 درصد در گروه سـنی 41 تا 50 سـال، 17 
درصـد در گـروه سـنی 41 تـا 50 سـال، 20 درصـد در گروه سـنی 51 تا 60 سـال و 
9 درصـد نیـز در گـروه سـنی بالاتـر از 60 سـال قـرار دارنـد. از نظـر تحصیلـی 13 
درصـد از فراوانـی در گـروه تحصیلـی زیـر دیپلـم، 21 درصـد در گـروه تحصیلـی 
دیپلـم، 8 درصـد در گـروه تحصیلـی فـوق دیپلـم، 35 درصـد در گـروه تحصیلـی 
کارشناسـی و 20 درصـد نیـز در گـروه تحصیلـی کارشناسـی ارشـد و بالاتـر قـرار 
دارنـد. از نظـر اشـتغال 27 درصـد در گـروه شـغلی کارمنـد، 11 درصـد در گـروه 
دانشـجویان، 15 درصـد در گـروه خانـه دار، 36 درصـد در گـروه شـغلی آزاد و 11 

درصد نیز در گروه بازنشستگان قرار دارند.

بررسی وضعیت کیفیت زندگی در شهر کرمان
بـه منظـور بررسـی وضعیـت کیفیـت زندگـی در شـهر کرمـان از آزمـون تـی تک 
نمونه ای اسـتفاده شـده اسـت. در ایـن آزمون عـدد 3 را به عنـوان میانگین مطلوب 
انتخـاب شـده اسـت. چنانچه میانگیـن به دسـت آمده کوچک تـر از میانگین مطلوب 

(3) باشـد و سـطح معنـاداری به دسـت آمده از سـطح معنـاداری 05�0 کمتر باشـد و 
حـد بـالا و حـد پاییـن هـر دو منفـی باشـند وضعیت شـاخص مـورد نظـر نامطلوب 
اسـت و چنانچـه میانگیـن به دسـت آمده بزرگ تـر از میانگیـن مطلـوب (3) باشـد و 
سـطح معنـاداری به دسـت آمده از سـطح معنـاداری 05�0 کمتـر باشـد و حـد بالا و 
حـد پاییـن هـر دو مثبـت باشـند وضعیـت شـاخص مـورد نظـر مطلـوب اسـت. در 
ادامـه، بـه بررسـی وضعیـت هـر یـک از شـاخص های کیفیـت زندگـی بـه صورت 

مجزا پرداخته شده است.

بررسی وضعیت شاخص اقتصادی
نتایـج به دسـت  آمده از بررسـی وضعیت شـاخص اقتصـادی کیفیت زندگی در شـهر 
کرمـان بیانگـر این اسـت که از میـان 6 گویه مورد بررسـی میانگیـن 5 گویه بالاتر 
از میانگیـن مطلـوب اسـت و میانگیـن 1 گویه کمتـر از میانگین مطلوب (3) اسـت. 
گویـۀ افزایـش قـدرت خرید بـا میانگیـن 199�3 بیشـترین میانگیـن را دارد و گویۀ 
ایجـاد انگیـزه جهت بهبود وضعیـت کار با میانگیـن 889�2 کمتریـن میانگین را به 
خـود اختصـاص داده اسـت. در مجمـوع، شـاخص اقتصادی بـا میانگیـن 106�3 با 
توجـه بـه اینکه سـطح معنـاداری به دسـت آمده کوچک تر از سـطح 05�0 اسـت و با 
توجـه بـه حـد بالا و حـد پایین که هردو مثبت هسـتند مطلوب ارزیابی شـده اسـت. 
بنابرایـن، بـا توجـه به نتایـج به دسـت آمده می توان گفت کـه وضعیت شـهر کرمان 

از نظر شاخص اقتصادی کیفیت زندگی در وضعیت مطلوب قرار دارد (جدول 2). 
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جدول 2. بررسی وضعیت شاخص اقتصادی کیفیت زندگی با استفاده از آزمون تی تک نمونه‏ای در شهر کرمان

مطلوبیت عدد مورد آزمون=3

اختلاف میانگینسطح معناداریمیانگین عددیمقدار آماره (t)شاخص
فاصلۀ اطمینان 95 درصد

حد پایینحد بالا
067�2250�1180�0000�1180�5593�8افزایش درآمد و پس انداز 
089�2550�1650�0000�1650�3423�7کاهش نابرابری اقتصادی

112�3120�1990�0000�1990�1193�9افزایش قدرت خرید
177�0-065�0-111�0-000�8890�2232�5-ایجاد انگیزه برای بهبود وضعیت کار
088�2100�1550�0030�1550�1183�7ایجاد انگیزه برای پیشرفت شغلی

048�1760�1080�0040�1080�3363�7افزایش استاندارد زندگی افراد
055�1600�1060�0000�1060�7793�6جمع (اقتصادی)

بررسی وضعیت شاخص اجتماعی
نتایـج به دسـت آمده از بررسـی وضعیت شـاخص اجتماعـی کیفیت زندگی در شـهر 
کرمـان بیانگـر ایـن اسـت کـه از میـان 6 گویه مـورد بررسـی میانگین هـر 6 گویه 
بالاتـر از میانگیـن مطلـوب (3) اسـت. گویـۀ افزایـش تنـوع سـرگرمی به واسـطۀ 
توسـعۀ گردشـگري با میانگیـن 188�3 بیشـترین میانگین را دارد و گویۀ گسـترش 
امکانـات فرهنگـی و هنـری بـا میانگیـن 111�3 کمتریـن میانگیـن را بـه خـود 

اختصـاص داده اسـت. در مجمـوع، شـاخص اجتماعی بـا میانگیـن 138�3 با توجه 
بـه اینکـه سـطح معنـاداری به دسـت آمده کوچک تر از سـطح 05�0 اسـت و حد بالا 
و حـد پاییـن کـه هـردو مثبـت هسـتند مطلـوب ارزیابـی شـده اسـت. بنابرایـن، با 
توجـه بـه نتایـج به دسـت آمده می تـوان گفـت کـه وضعیـت شـهر کرمـان از نظـر 

شاخص اجتماعی کیفیت زندگی در وضعیت مطلوب قرار دارد (جدول 3). 

جدول 3. بررسی وضعیت شاخص اجتماعی کیفیت زندگی با استفاده از آزمون تی تک نمونه‏ای در شهر کرمان

مطلوبیت عدد مورد آزمون=3

اختلاف میانگینسطح معناداریمیانگین عددیمقدار آماره (t)شاخص
فاصلۀ اطمینان 95 درصد

حد پایینحد بالا
121�2650�1880�0000�1880�5583�8افزایش تنوع سرگرمی به واسطۀ توسعۀ گردشگري

076�1900�1110�0000�1110�4433�7گسترش امکانات فرهنگی و هنری
087�2230�1650�0020�1650�1173�10دسترسی به فناوری اطلاعات و ارتباطات

065�1890�1180�0000�1180�3373�6احساس تعلق به اجتماع
050�2190�1440�0000�1440�3373�7امنیت فردی و اجتماعی

042�2060�1320�0000�1320�1173�9بهبود جاذبه های گردشگری و مراکز اوقات فراغت
041�2110�1380�0000�1380�4493�7جمع (اجتماعی)

بررسی وضعیت شاخص کالبدی
 نتایـج به دسـت آمده از شـاخص کالبـدی کیفیت زندگی در شـهر کرمـان بیانگر این 
اسـت کـه از میان 6 گویۀ مورد بررسـی میانگیـن 5 گویه بالاتـر از میانگین مطلوب 
اسـت و میانگیـن 1 گویـه کمتر از میانگین مطلوب (3) اسـت. گویۀ کیفیت مسـکن 
از نظـر مصالـح به کاررفتـه با میانگین 212�3 بیشـترین میانگیـن را دارد و گویۀ احیا 
و بازسـازی بافت های فرسـودۀ شـهری بـا میانگیـن 877�2 کمتریـن میانگین را به 

خـود اختصـاص داده اسـت. در مجمـوع، شـاخص کالبـدی بـا میانگیـن 117�3 با 
توجـه بـه اینکه سـطح معنـاداری به دسـت آمده کوچک تر از سـطح 05�0 اسـت و با 
توجـه بـه حـد بـالا و حـد پاییـن کـه هـر دو مثبـت هسـتند مطلـوب ارزیابی شـده 
اسـت. بنابرایـن، بـا توجـه به نتایـج به دسـت آمده می تـوان گفت که وضعیت شـهر 
کرمـان از نظـر شـاخص کالبـدی کیفیـت زندگـی در وضعیـت مطلـوب قـرار دارد 

(جدول 4). 
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جدول 4. بررسی وضعیت شاخص کالبدی کیفیت زندگی با استفاده از آزمون تی تک نمونه‏ای در شهر کرمان

مطلوبیت عدد مورد آزمون=3

اختلاف سطح معناداریمیانگین عددیمقدار آماره (t)شاخص
میانگین

فاصلۀ اطمینان 95 درصد
حد پایینحد بالا

098�2120�1660�0000�1660�6673�8گرایش به نوسازی و تنوع در ساختمان سازی
132�3190�2120�0000�2120�8873�11کیفیت مسکن از نظر مصالح به کاررفته

177�0-067�1230�0-002�8770�3342�5-احیا و بازسازی بافت های فرسودۀ شهری
064�1770�1090�0000�1690�3323�6بهبود کیفیت محیط و مبلمان شهری

076�1970�1260�0000�1260�1123�7بهبود کیفیت پیاده راه ها
102�2230�1570�0000�1570�3373�7تسریع پروژه های عمرانی

044�1780�1080�0000�1170�3373�6جمع (کالبدی)

بررسی وضعیت شاخص زیست‌محیطی
نتایـج به دسـت آمده از بررسـی وضعیت شـاخص زیسـت محیطی کیفیـت زندگی در 
شـهر کرمـان بیانگر این اسـت کـه از میـان 6 گویۀ مورد بررسـی میانگیـن 5 گویه 
بالاتـر از میانگیـن مطلـوب اسـت و میانگین 1 گویه کمتـر از میانگیـن مطلوب (3) 
اسـت. گویـۀ کیفیت مسـکن از نظر مصالـح به کاررفته با میانگین 212�3 بیشـترین 
میانگیـن را دارد و گویـۀ احیـا و بازسـازی بافت هـای فرسـودۀ شـهری بـا میانگین 

877�2 کمتریـن میانگیـن را بـه خـود اختصـاص داده اسـت. در مجموع، شـاخص 
معنـاداری  سـطح  اینکـه  بـه  توجـه  بـا   3�117 میانگیـن  بـا  زیسـت محیطی 
به دسـت آمده کوچک تـر از سـطح 05�0 اسـت و بـا توجـه بـه حـد بالا و حـد پایین 
کـه هـردو مثبـت هسـتند مطلـوب ارزیابی شـده اسـت. بنابراین، بـا توجه بـه نتایج 
شـاخص  نظـر  از  کرمـان  شـهر  وضعیـت  کـه  گفـت  می تـوان  به دسـت آمده 

زیست محیطی کیفیت زندگی در وضعیت مطلوب قرار دارد (جدول 5). 

جدول 5. بررسی وضعیت شاخص زیست‌محیطی کیفیت زندگی با استفاده از آزمون تی تک نمونه‏ای در شهر کرمان

مطلوبیت عدد مورد آزمون=3

اختلاف میانگینسطح معناداریمیانگین عددیمقدار آماره(t)شاخص
فاصلۀ اطمینان 95 درصد

حد پایینحد بالا
047�2090�1120�0000�1120�5583�9ایجاد سامانۀ تخلیۀ فاضلاب
087�2250�1560�0000�1560�4483�11کیفیت بهداشت شبکۀ معابر
049�2100�1450�0000�1450�4563�9کیفیت مسیرهای عابر پیاده

112�2430�1670�0000�1670�3303�8گسترش وجود جایگاه های دفع زباله
116�3280�2120�0000�2120�3373�13دسترسی به پارک و فضای سبز

176�0-055�0-103�0-009�8970�5562�4-حفظ و احیای محیط زیست شهری
067�1980�1150�0000�1150�7673�6جمع (زیست محیطی)

بررسی اثرات توسعۀ گردشگری شهری بر کیفیت زندگی
به منظور بررسـی اثرات توسـعۀ گردشـگری شـهری بـر کیفیت زندگی شـهروندان 
بـرای  اسـت.  شـده  اسـتفاده  چندمتغیـره  رگرسـیون  تحلیـل  از  کرمـان  شـهر  در 
این منظـور، توسـعۀ گردشـگری بـه عنـوان متغیـر مسـتقل و کیفیـت زندگـی بـه 
عنـوان متغیر وابسـته انتخاب شـده  اسـت. مقدار ضریـب همبسـتگی چندگانه برابر 
بـا 731�0 اسـت که مقدار همبسـتگی بین متغیر مسـتقل و متغیر وابسـته را نشـان 

تعییـن  ضریـب  مقـدار  اسـت.   0�682 بـا  برابـر  نیـز  تعییـن  ضریـب  می دهـد. 
تعدیل شـده نیـز برابـر 663�0 اسـت کـه بیان کننـدۀ ایـن اسـت کـه متغیرهـای 
مسـتقل 66 درصـد از تغییـرات متغیر وابسـته را تبییـن می کنند و باقـی تغییرات که 
برابـر بـا 34 درصـد اسـت و به مجذور خطـا معروف اسـت متأثـر از متغیرهای خارج 

از مدل است (جدول 6).

جدول 6. تحلیل واریانس اثرات توسعۀ گردشگری شهری بر کیفیت زندگی

ضریب همبستگی چندگانهضرب تعیینضریب تعیین تصحیح شدهخطای معیار

0�0650�6630�6820�731

همان گونـه کـه قابل ملاحظه اسـت، مجمـوع تغییرات متغیر وابسـته بـه دو صورت 
باقی مانـده  میـزان  هرچـه  کـه  اسـت  شـده  داده  نشـان  باقی مانـده  و  رگرسـیون 

کوچک تـر باشـد؛ بـه ایـن معناسـت کـه مـدل از قـدرت تبییـن بالایـی در توضیح 
تغییـرات متغیـر وابسـته برخـوردار اسـت و هرچـه میـزان باقی مانده بزرگ تر باشـد؛ 
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بـه ایـن معناسـت که مدل از قـدرت تبیین اندکـی در توضیح تغییرات متغیر وابسـته 
برخـوردار اسـت. مقـدار مجذورات رگرسـیون از مقدار باقی مانده بسـیار بالاتر اسـت 
کـه بـا توجـه بـه مقـدار زیاد F کـه در سـطح خطـای 01�0 معنـادار اسـت می توان 

چنیـن بیـان کـرد که مـدل از قـدرت تبییـن بالایـی در توضیـح متغیرهای وابسـته 
برخوردار است (جدول 7).

جدول 7. تحليل واريانس مبتني بر وجود رابطۀ خطي اثرات توسعۀ گردشگری شهری بر کیفیت زندگی

سطح معنادارآمار Fمیانگین مربعاتدرجۀ آزادیمجموع مربعاتمؤلفه

118�33146�11اثر رگرسیون

132�5560�000 133379�1باقی مانده
0�000

464383�12جمع

نتایـج به دسـت آمده نشـان داد سـطح معنـاداری برای تمـام متغیرها کمتر از سـطح 
01�0 اسـت کـه نشـان می دهـد می توان نتایـج را بـه کل جامعه آمـاری تعمیم داد. 
نتایج به دسـت آمده از رگرسـیون نشـان داد توسـعۀ گردشـگری بیشـترین تأثیر را بر 
متغیـر اقتصـادی کیفیـت زندگـی بـا مقـدار ضریـب بتـای 376�0 داشـته اسـت و 
همچنیـن، بـر متغیـر اجتماعی با مقـدار ضریـب بتـای 287�0، بر متغیـر کالبدی با 

مقـدار ضریـب بتـای 232�0 بـر متغیـر زیسـت محیطی بـا مقـدار ضریـب بتـای 
154�0 تأثیرگـذار بـوده اسـت. بنابرایـن، بـا توجه بـه نتایـج به دسـت آمده می توان 
گفت که توسـعۀ گردشـگری در شـهر کرمان بر همـۀ متغیرهای کیفیـت زندگی در 
ایـن شـهر تأثیرگـذار بـوده کـه ایـن نشـان دهندۀ رونـق گردشـگری در این شـهر 

است (جدول 8).

جدول 8. ضریب رگرسیون اثرات توسعۀ گردشگری شهری بر کیفیت زندگی

متغیرها
ضریب غیر استانداردضریب استاندارد

Tسطح معناداری
BETAخطای استانداردB

064�3710�2412�0670�0-مقدار ثابت

000�6730�1084�0170�1540�0زیست محیطی

000�1940�3227�0060�3760�0اقتصادی

000�2280�2316�080�2870�0اجتماعی

000�1190�1876�0120�2320�0کالبدی

تحلیل مسیر اثرات مستقیم و غیرمستقیم توسعۀ گردشگری بر کیفیت زندگی
بـرای بررسـی اثـرات مسـتقیم و غیـر مسـتقیم توسـعۀ گردشـگری بـر متغیرهـای 
کیفیـت زندگـی در شـهر کرمان از آزمون تحلیل مسـیر اسـتفاده شـده اسـت. نتایج 
تحلیل مسـیر نشـان دهندۀ این اسـت که همۀ توسـعۀ گردشـگری به طور مسـتقیم 
طـور  بـه  همچنیـن،  اسـت.  تأثیرگـذار  زندگـی  کیفیـت  متغیرهـای  همـۀ  روی 
غیرمسـتقیم نیـز بـه جـز روی متغیـر کالبـدی بـر سـایر متغیرهـا تأثیرگذار اسـت. 

بنابرایـن، بـا ایـن تفاسـیر نتایج نشـان داد توسـعۀ گردشـگری بیشـترین تأثیـر را با 
مقـدار اثـر کلـی 635�0 بر متغیر اقتصـادی کیفیت زندگی داشـته اسـت. همچنین، 
بـر متغیـر اجتماعـی بـا مقدار اثـر کلـی 480�0، بـر متغیر زیسـت محیطی بـا مقدار 
اثـر 330�0 و بـر متغیـر کالبـدی بـا مقـدار اثـر کلـی 232�0 تأثیرگـذار بوده اسـت 

(جدول 9).

جدول 9. سنجش میزان اثرات مستقیم و غیر مستقیم توسعۀ گردشگری بر کیفیت زندگی

اولویت بندیاثر کلیاثرغیرمستقیماثرمستقیممتغیر

3301�1760�1540�0زیست محیطی

6353�2590�3760�0اقتصادی

4802�1930�2870�0اجتماعی

2324�0-232�0کالبدی

در ادامـه، اثـرات مسـتقیم و غیر مسـتقیم توسـعۀ گردشـگری بر کیفیـت زندگی در 
شهر کرمان آورده شده است (شکل 2).
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شکل 2. تحلیل مسیر اثرات مستقیم و غیرمستقیم توسعۀ گردشگری بر کیفیت زندگی در شهر کرمان

 نتیجه‏گیری
پژوهـش حاضـر بـا هـدف ارزیابی وضعیـت توسـعۀ گردشـگری در شـهر کرمان و 
تأثیـر آن بـر کیفیـت زندگـی شـهروندان انجـام شـده اسـت. ایـن پژوهـش از نظر 
هـدف کاربـردی و از نظـر شـیوۀ اجـرا پیمایشـی ـ کمـی اسـت کـه بـا اسـتفاده از 
رگرسـیون  تحلیـل  نمونـه ای،  تـی  تـک  آزمـون  همچـون  آمـاری  آزمون هـای 

چندمتغیره و تحلیل مسیر مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته است.
نتایج پژوهش نشـان داد توسـعۀ گردشـگری اثـرات زیـادی روی متغیرهای کیفیت 
زندگـی گذاشـته اسـت که بیشـتر ایـن اثـرات مثبـت و موجـب بهبـود وضعیت آن 
متغیر شـده اسـت. نتایج بررسـی وضعیت کیفیت زندگی در شـهر کرمان نشـان داد 
وضعیـت متغیرهای اقتصـادی، اجتماعی، کالبـدی و زیسـت محیطی کیفیت زندگی 
در وضعیـت مطلـوب قـرار دارند. نتایج بررسـی اثرات توسـعۀ گردشـگری بر کیفیت 
زندگی نشـان داد  توسـعۀ گردشـگری بیشـترین تأثیر را بـر متغیر اقتصـادی کیفیت 
زندگـی داشـته و بـر متغیرهـای اجتماعـی، زیسـت محیطی و کالبدی نیـز تأثیرگذار 
بـوده اسـت. نتایـج پژوهـش بیانگر این اسـت که گردشـگری اثـرات متفاوتی روی 
کیفیـت زندگی شـهروندان دارد و گسـترش و توسـعۀ هرچه بیشـتر گردشـگری در 
شـهرها در وهلـۀ اول اثـرات مثبـت آن را در متغیـر اقتصادی قابل مشـاهده اسـت، 
چـرا کـه رونق گردشـگری در گام نخسـت باعـث افزایـش درآمد و پس انـداز برای 
اجتماعـی،  اثـرات  بعـد  وهلـۀ  در  و  می شـود  پایـدار  اشـتغال  ایجـاد  و  شـهروندان 
کالبـدی، زیسـت محیطی و غیـره قابـل مشـاهده اسـت. بنابرایـن بایـد بـه ارزش و 
اهمیـت گردشـگری در بهبود وضعیـت اقتصادی شـهروندان که به طور مسـتقیم و 
غیـر مسـتقیم بـر دیگر شـاخص های کیفیـت زندگی اثرگذار اسـت توجـه دوچندان 
شـود. همچنیـن، نتایـج بیانگر این اسـت که توسـعۀ گردشـگری با برنامـه می تواند 
اثـرات منفـی گردشـگری را نیز کاهش دهد و شـرایطی را مهیا سـازد کـه علاوه  بر 
از  می کنـد  فراوانـی  کمـک  شـهروندان  زندگـی  کیفیـت  بهبـود  بـه  اینکـه 

کم و کاستی های موجود نیز بکاهد.
نتایـج یافته هـای پژوهـش نشـان داد اثرات گردشـگری بـر کیفیت زندگی در شـهر 

کرمـان مطلـوب و اثرگـذار بـوده اسـت. نتایـج ایـن بخـش بـا یافته هـای پژوهش 
حضرتـی و همـکاران (2023) مطابقـت و همخوانـی دارد و بـا یافته هـای پژوهـش 

کریمیان بستانی و حسین زهی (2021) همخوانی و مطابقت ندارد.
نتایـج پژوهـش بیانگـر این اسـت که اثرات گردشـگری بر شـهرها متنوع هسـتند و 
می تواننـد هـم مثبـت و هـم منفی باشـند. بـه طـور کلـی، گردشـگری می تواند به 
توسـعۀ اقتصـادی، ایجـاد اشـتغال و افزایـش درآمـد شـهرها کمـک کند. از سـوی 
دیگـر، گردشـگری می تواند به ایجاد مشـکلات محیطـی، اجتماعـی و فرهنگی نیز 
منجـر شـود، به خصـوص اگـر بـه صـورت غیرپایـدار و بـدون برنامه ریـزی انجـام 
شـود. بنابراین، توسـعۀ گردشـگری عـلاوه  بر اینکـه می تواند موجب بهبـود کیفیت 
بـه  خسـارت  موجـب  می توانـد  نیـز  انـدازه  همـان  بـه  شـود  شـهروندان  زندگـی 

محیط های شهری و ناهنجاری های اجتماعی نیز کمک کند.
از جمله محدودیت های که بر سـر راه توسـعۀ گردشـگری در شـهرها و به خصوص 
شـهر کرمـان وجـود دارد می تـوان بـه موانـع اقتصـادی، فرهنگـی، زیرسـاختی و 
اجتماعـی و حتـی سیاسـی نیـز اشـاره کـرد. وجـود برخـی قوانیـن کـه دسترسـی 
اقامـت،  بـالای  هزینه هـای  می کنـد،  محـدود  مناطـق  برخـی  بـه  را  گردشـگران 
حمل و نقـل و تفریحـات، عـدم تخصیـص بنزیـن آزاد بـه خودروهـای شـخصی، 
مشـکلات بهداشـتی، کمبـود زیرسـاخت همچـون هتـل و مهمانسـراها، کمبـود 
آمـوزش در زمینۀ گردشـگری برای سـاکنان محلی و کمبود تبلیغـات و اطلاعات در 
مـورد جاذبه هـای گردشـگری می توان اشـاره کـرد. بنابراین، پیشـنهاد می شـود که 
مسـئولان امـر به خصـوص مدیـران شـهری تـا جایـی کـه امکان پذیر اسـت موانع 
موجـود بر سـر راه توسـعۀ گردشـگری در شـهر کرمـان را کاهش دهند تـا علاوه  بر 
سـفر راحـت برای گردشـگران باعـث افزایش تعـداد گردشـگران داخلـی و خارجی 

نیز در شهر شوند.
در نهایـت، ذکـر ایـن نکتـه ضـروری اسـت کـه گردشـگری می توانـد یـک ابـزار 
قدرتمنـد بـرای توسـعۀ شـهری باشـد، اما باید بـه طور پایـدار و مسـئولانه مدیریت 

شود تا بتوان از فواید آن بهره برد و از آثار منفی آن جلوگیری کرد.
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Materials and Methods
This study adopts a descriptive-analytical approach with a quantita-
tive and applied methodology. The study population comprised 92,287 
residents of Aran and Bidgol. A simple random sampling method was 
employed, and using Cochran’s formula with a 5% margin of error, a min-
imum sample size of 383 individuals was determined. To ensure data ade-
quacy, 440 questionnaires were distributed, of which 400 valid responses 
(91% response rate) were selected for analysis after excluding 40 incom-
plete or invalid questionnaires. The data collection tool was a research-
er-designed questionnaire with 13 questions based on a five-point Likert 
scale, covering key economic indicators such as employment and income. 
The questionnaire included 11 positive and two negative questions (re-
lated to rising land and housing prices and land use change), arranged 
randomly to minimize response bias. Negative questions were recoded 
for consistent analysis in SPSS software.
Five experts in regional economics and research methodology confirmed 
the questionnaire’s face and content validity. The instrument’s reliability 
was calculated using Cronbach’s alpha coefficient (0.87), indicating high 
reliability. Data were analyzed using SPSS software. Descriptive statistics 
(mean, standard deviation, frequency, and percentage) were used to de-
scribe the data. In contrast, inferential statistics, including the one-sample 
T-test (comparing the mean of economic indicators to a reference value 
of 3), the Friedman test (ranking variables), and the independent T-test 
(comparing responses between males and females), were used to test 
the hypotheses. The significance level for all tests was set at 0.05, and the 
normality of the data was confirmed using the Kolmogorov-Smirnov test. 
Additionally, 13 key economic variables, including job creation, income 
growth, poverty reduction, investment attraction, and land use change, 
were selected with clear operational definitions to comprehensively as-
sess the impacts of the industrial estate.

Findings
The results of the one-sample T-test indicated that the overall mean of the 
economic index (3.50) was significantly higher than the reference value 
of 3 (p < 0.05), with a Cohen’s d effect size of 0.74, confirming a substan-
tial positive impact. This finding demonstrates that the Suleiman Sabahi 
Industrial Estate has had a significant and positive effect on the economic 

development of Aran and Bidgol. Analysis of the mean scores of the 13 
economic variables revealed that only the variable “improvement in citi-
zens’ savings” had a mean score below the reference value of 3. All other 
variables exhibited means above the average threshold. However, the 
notably high mean scores for the variables “rising land and housing pric-
es” and “land use change,” typically considered negative consequences of 
economic development, highlight challenges related to housing afford-
ability and environmental sustainability in the region.
The Friedman test results revealed significant differences in the ranking of 
variables by respondents, indicating that respondents assigned varying 
levels of importance to the study variables. Specifically, the variable “rising 
land and housing prices” received the highest mean rank (9.76), while “im-
provement in citizens’ savings” had the lowest mean rank (4.60) from the 
respondents’ perspective.
The independent T-test results showed no significant difference between 
the responses of males (mean = 3.54) and females (mean = 3.44), suggest-
ing that gender had a minimal influence on perceptions of the economic 
indicators.

Conclusion
The findings confirm that the Suleiman Sabahi Industrial Estate has had 
a significant and positive impact on the economic development of Aran 
and Bidgol. This impact is particularly evident in job creation, increased 
production, and export growth variables. However, challenges such as 
rising land and housing prices and land use change were identified as 
key issues that could threaten the sustainability of development. To en-
hance the positive impacts and mitigate these challenges, the following 
recommendations are proposed: 1) Implementing regulations to control 
property speculation and provide affordable housing, 2) Enforcing strict 
oversight on the conversion of agricultural land, and 3) Adopting water 
recycling systems in industrial units to manage water resources in the 
desert region.
For future research, it is recommended to investigate the long-term ef-
fects of the industrial estate on income inequality and its social and envi-
ronmental consequences. Due to the study’s focus on a single industrial 
estate, its generalizability is limited, and further research in other regions 
is necessary.
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Introduction 
Industry is a cornerstone of economic development, pivotal in the progress of less-developed 
regions. Compared to agriculture, the industrial sector exhibits greater flexibility due to its ability 
to adapt production factors to diverse geographical conditions. The forward and backward link-
ages of industry with other economic sectors make it an effective tool for resource organization 
and sustainable development. The process of industrialization is so critical that the technological 
advancements of the past three centuries are considered a fundamental driver of the economic 
prosperity of developed nations today. Consequently, industrialization is regarded as a decisive 
and indispensable strategy for countries’ economic and social advancement. To this end, many 
nations pursue industrialization through targeted planning and policymaking. One such policy is 
the establishment of industrial estates, designed to concentrate production and industrial activi-
ties within a specific geographical area. These estates contribute to socio-economic objectives by 
attracting investment, generating employment, increasing income, and fostering the development 
of supporting service industries. However, expanding industrial estates can pose challenges, such 
as environmental pollution.
In Iran, the establishment of industrial estates dates back to 1954, when the first industrial estate 
was created in Karaj. The Suleiman Sabahi Industrial Estate, established in 1991 in Aran and Bidgol 
(Isfahan Province), has become a key industrial hub in the region, hosting over 500 industrial units, 
particularly in the machine-made carpet industry. The economy of Aran and Bidgol is significantly 
dependent on this industrial estate, with the workforce employed there constituting the primary 
source of income and employment for the region.
Despite numerous studies on the role of industrial estates in Iran’s economic development, the eco-
nomic impacts of the Suleiman Sabahi Industrial Estate on Aran and Bidgol have not been previous-
ly explored. This study aims to address this gap by evaluating the estate’s impacts on key economic 
development indicators, including job creation, income growth, and improvements in quality of 
life. The primary research question is: What impact has the establishment and development of the 
Suleiman Sabahi Industrial Estate had on the economic development indicators of Aran and Bid-
gol? The research hypothesis posits that the industrial estate has positively impacted the region’s 
economic development indicators.
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تحلیل اثرات اقتصادی شهرک‌های صنعتی بر مناطق پیرامونی )مطالعۀ موردی: 
شهرک صنعتی سلیمان صباحی(

مقدمه
امـروزه، صنعـت بـه عنـوان یکـی از ارکان اصلـی توسـعۀ اقتصـادی، نقـش محـوری در پیشـرفت مناطـق 
کمتر توسـعه یافته ایفـا می کنـد. ایـن بخـش بـه دلیـل قابلیـت جابه جایـی و انطبـاق عوامـل تولیـد با شـرایط 
مختلـف جغرافیایـی، نسـبت بـه بخـش کشـاورزی از انعطـاف بیشـتری برخـوردار اسـت. ارتباطات پیشـین و 
پسـین صنعـت با سـایر بخش هـای اقتصـادی، آن را به ابـزاری مؤثر بـرای سـاماندهی منابع و تحقق توسـعۀ 
پایـدار تبدیـل کـرده اسـت. فراینـد صنعتـی  شـدن از چنـان نقـش محـوری ای برخـوردار اسـت کـه می توان 
دسـتاوردهای فناورانۀ سـه قرن گذشـته را عامل اساسـی پیشـرفت و رونق اقتصادی کشـورهای توسـعه یافته 
در عصـر حاضـر دانسـت. از این رو، صنعتی  شـدن بـه عنوان یک تصمیـم تعیین کننـده و نیـازی اجتناب ناپذیر 
بـرای پیشـرفت اقتصـادی و اجتماعی کشـورها تلقی می شـود. بر این اسـاس، بیشـتر کشـورها بـا برنامه ریزی  
و سیاسـت گذاری های هدفمنـد بـه سـمت صنعتـی  شـدن حرکـت می کنند. یکـی از ایـن سیاسـت ها، احداث 
شـهرک های صنعتـی اسـت که با هـدف تجمیـع فعالیت های تولیـدی و صنعتی در یـک محـدودۀ جغرافیایی 
مشـخص طراحـی می شـوند. این شـهرک ها با جذب سـرمایه، ایجـاد اشـتغال، افزایش درآمد و توسـعۀ صنایع 
توسـعۀ  این حـال،  بـا  می کننـد.  کمـک  اقتصـادی  ـ  اجتماعـی  اهـداف  تحقـق  بـه  پشـتیبان،  و  خدماتـی 

شهرک های صنعتی می تواند چالش هایی مانند آلودگی محیط  زیست را نیز به همراه داشته باشد.
در ایـران، سـابقۀ احـداث شـهرک های صنعتـی به سـال 1333 و تأسـیس اولین شـهرک صنعتـی در کرج باز 
می گردد. شـهرک صنعتی سـلیمان صباحی آران و بیدگل (اسـتان اصفهان) که در سـال 1370 تأسـیس شـد، 
بـا میزبانـی بیـش از 500 واحـد صنعتـی، به ویـژه در صنعت فرش ماشـینی، به یکـی از مراکز کلیـدی صنعتی 
منطقـه تبدیـل شـده اسـت. اقتصـاد آران و بیدگل به طور قابل  توجهی به این شـهرک وابسـته اسـت و حضور 

کارگران در آن، منبع اصلی درآمد و اشتغال منطقه را تشکیل می دهد.
بـا وجـود پژوهش هـای متعـدد دربـارۀ نقـش شـهرک های صنعتـی در توسـعۀ اقتصـادی ایـران، تأثیـرات 
اقتصـادی شـهرک صنعتـی سـلیمان صباحـی بـر شـهر آران و بیـدگل تـا کنـون بررسـی نشـده اسـت. ایـن 
پژوهـش بـا هـدف پر کـردن این شـکاف، بـه ارزیابـی تأثیـرات این شـهرک بر شـاخص های کلیدی توسـعۀ 
اقتصـادی، شـامل ایجـاد اشـتغال، افزایـش درآمـد و بهبود کیفیـت زندگی می پردازد. پرسـش اصلـی پژوهش 
این اسـت که ایجاد و توسـعۀ شـهرک صنعتی سـلیمان صباحی چه تأثیری بر شـاخص های توسـعۀ اقتصادی 
شـهر آران و بیدگل داشـته اسـت؟ فرضیۀ پژوهش بر این اسـت که این شـهرک تأثیر مثبتی بر شـاخص های 

توسعۀ اقتصادی منطقه داشته است.
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مواد و روش‌ها
ایـن پژوهـش از نـوع توصیفـی ـ تحلیلـی بـا رویکـرد کمـی و کاربـردی اسـت. 
جامعـۀ آماری شـامل 92287 نفر از سـاکنان شـهر آران و بیدگل بـود. نمونه گیری 
بـه روش تصادفـی سـاده انجـام شـد و با اسـتفاده از فرمـول کوکـران و خطای 5 
درصـد، حداقـل حجـم نمونـه 383 نفـر تعییـن شـد. بـرای اطمینـان از کفایـت 
داده هـا، 440 پرسشـنامه توزیـع شـد کـه پـس از حـذف 40 پرسشـنامۀ ناقـص یا 
غیر معتبـر، 400 پرسشـنامۀ معتبـر (91 درصـد نـرخ پاسـخ دهی) بـرای تحلیـل 
انتخاب شـدند. ابـزار جمع آوری داده ها، پرسشـنامۀ محقق سـاخته با 13 سـؤال در 
مقیـاس لیکـرت پنج درجـه ای بـود کـه ابعـاد اصلـی شـاخص اقتصـادی ماننـد 
اشـتغال و درآمد را پوشـش می داد. سـؤالات مثبت (11 سـؤال) و منفی (2 سـؤال 
شـامل افزایـش قیمـت زمیـن و مسـکن و تغییـر کاربـری اراضـی) بـه صـورت 
تصادفـی در پرسشـنامه قـرار گرفتنـد تـا از سـوگیری پاسـخ جلوگیـری شـود. 

سؤالات منفی برای تحلیل یکنواخت در نرم افزار SPSS ریکود شدند.
روایـی صـوری و محتوایی پرسشـنامه توسـط پنـج متخصص اقتصـاد منطقه ای و 
روش تحقیـق تأییـد شـد. پایایی ابـزار با ضریب آلفـای کرونباخ (87�0) محاسـبه 
شـد کـه نشـان دهندۀ پایایـی بـالای پرسشـنامه اسـت. داده هـا بـا اسـتفاده از 
نرم افـزار SPSS تحلیـل شـدند. بـرای توصیـف داده هـا، از شـاخص های آمـاری 
توصیفـی (میانگیـن، انحـراف معیار، فراوانـی و درصد) و برای آزمـون فرضیات، از 
آزمون هـای T تک نمونـه ای (مقایسـۀ میانگین شـاخص  اقتصادی با مقـدار مرجع 
3)، فریدمـن (رتبه بنـدی متغیرهـا) و T گروه هـای مسـتقل (مقایسـۀ پاسـخ های 
مـردان و زنان) اسـتفاده شـد. سـطح معنـاداری آزمون ها 05�0 بـود و نرمال بودن 
داده هـا بـا آزمـون کولموگـروف ـ اسـمیرنوف تأییـد شـد. همچنیـن، 13 متغیـر 
کلیـدی اقتصـادی، از جملـه ایجـاد اشـتغال، افزایـش درآمـد، کاهش فقـر، جذب 
سـرمایه گذاری و تغییـر کاربـری اراضـی، بـا تعاریـف عملیاتـی مشـخص انتخاب 

شدند تا تأثیرات شهرک صنعتی به صورت جامع بررسی شود.

یافته‌ها
نتایـج آزمـون T تک نمونه ای نشـان داد میانگین کل شـاخص اقتصـادی (50�3) 
بـه  طـور معنـاداری بالاتـر از مقدار مرجـع 3 اسـت (p<0.05) و انـدازۀ اثر کوهن 
(d=0.74) اثـر بـزرگ را تأییـد کـرد. ایـن یافته نشـان دهندۀ تأثیر مثبـت و قابل 
 توجـه شـهرک صنعتی سـلیمان صباحی بر توسـعۀ اقتصـادی شـهر آران و بیدگل 
اسـت. بررسـی میانگین متغیرهای شـاخص اقتصادی نشـان داد از 13 متغیر، تنها 

متغیـر «بهبـود وضعیـت پس انداز شـهروندان» میانگینی کمتر از مقـدار مرجع (3) 
داشـت. سـایر متغیرهـا میانگیـن بالاتر از حد متوسـط را نشـان دادند. بـا این حال، 
افزایـش قابـل توجـه میانگیـن دو متغیـر «افزایـش قیمـت زمیـن و مسـکن» و 
توسـعۀ  منفـی  پیامدهـای  عنـوان  بـه  معمـولًا  کـه  اراضـی»  کاربـری  «تغییـر 
اقتصـادی تلقـی می شـوند، نشـان دهندۀ چالش هایـی در دسترسـی بـه مسـکن و 

پایداری محیط  زیست در منطقه است.
نتایـج آزمـون فریدمـن نشـان دهندۀتفاوت معنـادار در رتبه بنـدی متغیرها توسـط 
بـرای  متفاوتـی  اهمیـت  پاسـخ دهندگان  دیگـر،  بیـان  بـه  بـود.  پاسـخ دهندگان 
متغیرهـای پژوهـش قائـل شـدند. در ایـن راسـتا متغیـر «افزایش قیمـت زمین و 
مسـکن» بـا میانگیـن رتبـۀ 76�9 بالاتریـن اهمیـت و متغیـر «بهبـود وضعیـت 
پس انـداز شـهروندان» بـا میانگیـن رتبـۀ 60�4 کمتریـن اهمیـت را از دیـدگاه 

پاسخ دهندگان داشت.
نتایـج آزمـون T گروه هـای مسـتقل نشـان داد تفـاوت معنـاداری بین پاسـخ های 
مـردان (میانگیـن 54�3) و زنـان (میانگیـن 44�3) وجـود ندارد، که نشـان دهندۀ 

تأثیر اندک جنسیت بر ادراک شاخص  اقتصادی است. 

نتیجه‌گیری
یافته هـا نشـان داد شـهرک صنعتـی سـلیمان صباحی تأثیـر مثبت و معنـاداری بر 
در  به ویـژه  تأثیـر  ایـن  اسـت.  داشـته  بیـدگل  و  آران  شـهر  اقتصـادی  توسـعۀ 
متغیرهـای ایجاد اشـتغال، افزایـش تولیـد و افزایش صادرات محصولات مشـهود 
اسـت. بـا این حـال، متغیرهـای افزایـش قیمت زمیـن و مسـکن و تغییـر کاربری 
اراضـی بـه عنـوان چالش هـای اصلـی شناسـایی شـدند کـه می تواننـد پایـداری 
توسـعه را تهدیـد کننـد. بـرای تقویت اثـرات مثبت و کاهـش چالش ها، پیشـنهاد 
می شـود: 1) تنظیـم مقـررات بـرای کنتـرل سـوداگری ملکـی و تأمیـن مسـکن 
ارزان قیمـت، 2) نظـارت دقیـق بـر تغییر کاربری اراضی کشـاورزی، و 3) اسـتفاده 
از سیسـتم های بازچرخانـی آب در واحدهـای صنعتـی برای مدیریـت منابع آب در 

منطقۀ کویری.
بـرای تحقیقـات آتـی، بررسـی اثـرات بلندمـدت شـهرک بـر نابرابـری درآمدی و 
پیامدهـای اجتماعـی و زیسـت محیطی توصیـه می شـود. ایـن پژوهـش بـه دلیل 
تمرکـز بـر یـک شـهرک خـاص، قابلیـت تعمیـم محـدودی دارد و بررسـی های 

بیشتر در سایر مناطق ضروری است.
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 مقدمه
در عصـر حاضـر، صنعـت نقش کلیـدی در پیشـرفت مناطـق کمتر توسـعه یافته ایفا 
می کنـد. ایـن اهمیـت احتمـالًا ناشـی از آن اسـت کـه عوامـل تولیـد در بخـش 
صنعـت، بـه خـلاف کشـاورزی، از توانایی بیشـتری بـرای جابه جایی و سـازگاری با 
 karimzadeh et al.,( شـرایط گوناگـون محیطی، منطقه ای و ملـی برخوردارنـد
2022(. ایـن بخـش بـه دلیـل ارتباطـات پیشـین و پسـین خـود با سـایر بخش ها، 
نقـش بسـزایی در رشـد اقتصادی ایفـا می کند و می تواند بـا سـاماندهی بهینۀ منابع 
 Setayesh et al.,( کشـور در جایـگاه بهتریـن راهبـرد برای توسـعه عمـل کنـد

.)2022
فراینـد صنعتـی  شـدن چنـان نقـش محـوری ای دارد کـه می تـوان دسـتاوردهای 
فناورانه سـه سـدۀ گذشـته را عامل اساسـی پیشـرفت و رونق اقتصادی کشـورهای 
ایـن رو،  از   .)Tarverdi et al., 2020( دانسـت  حاضـر  عصـر  در  توسـعه یافته 
صنعتـی  شـدن بـه عنـوان یـک تصمیـم تعیین کننـده و نیـازی اجتناب ناپذیـر برای 
 Noroozzadeh et al.,( پیشـرفت اقتصادی و اجتماعی کشـورها تلقی می شـود
سیاسـت گذاری های  و  برنامه ریـزی   بـا  کشـورها  بیشـتر  این اسـاس،  بـر   .)2021
هدفمنـد بـه سـمت صنعتـی  شـدن حرکـت می کننـد. یکـی از ایـن سیاسـت ها، 

.)Khesal et al., 2024( احداث شهرک های صنعتی است
توسـعۀ  و  تجمیـع  هـدف  بـا  کـه  می شـود  گفتـه  منطقـه ای  صنعتی بـه  شـهرک 
فعالیت هـای صنعتـی و تولیـدی در یـک محـدودۀ جغرافیایـی مشـخص، طراحی و 
ایجـاد شـود )Abdi et al., 2022(. مـدل شـهرک های صنعتـی در کشـورها بـه 
عنـوان یـک کانـال مؤثر بـرای جذب سـرمایه، ایجاد شـده و توسـعه یافته اسـت تا 
بـه اهـداف اجتماعـی ـ اقتصـادی ماننـد توسـعۀ اقتصـادی مناطق محـل احداث و 
پشـتیبان،  بهره بـرداری شـهرک های صنعتـی، رونـق صنایـع خدماتـی و صنایـع 
ایجـاد فرصت هـای شـغلی و افزایـش درآمـد برای مـردم محلـی و مناطـق اطراف 
دسـت یابـد ‏)Le et al., 2020( . بـا وجـود مزایـای توسـعۀ شـهرک های صنعتی، 
ایـن رونـد معایبـی نظیـر آلودگـی آب، هـوا و خـاک را نیـز بـرای سـاکنان مناطـق 

.)Farliana et al., 2020( اطراف این شهرک ها به دنبال دارد
سـابقۀ احـداث شـهرک های صنعتی به اواخـر قرن نوزدهـم در کشـورهای صنعتی 
ماننـد انگلسـتان، فرانسـه و آلمـان بـاز می گـردد، جایـی کـه ایـن شـهرک ها برای 
رفـع کمبـود زمین، کنتـرل آلودگی هـای صنعتـی و بهره منـدی از صرفه جویی های 
ایـن  اسـتقرار   .)Alizadeh et al., 2021( شـدند  ایجـاد  مقیـاس  از  ناشـی 
شـهرک ها پس از ایجاد در کشـورهای مدرن، توسـط کشـورهای درحال توسـعه نیز 
تأسـیس  ایـران،  در   .)Hajibabaei Alavijeh et al., 2022( شـد  دنبـال 
صنعتـی  شـهرک های  از  الگوبـرداری  بـا   1333 سـال  از  صنعتـی  شـهرک های 
 Fasihi et al.,( انگلسـتان و ایجـاد اولیـن شـهرک صنعتـی در کـرج آغـاز شـد
2021(. بـا توجـه بـه اهمیـت توسـعۀ صنعتـی کشـور و گذر زمـان، ایدۀ تأسـیس 
شـهرک های صنعتـی در ایـران گسـترش یافـت. در ایـن راسـتا، شـهرک صنعتـی 
سـلیمان صباحـی در سـال 1370 در شـهر آران و بیـدگل، واقع در اسـتان اصفهان، 
تأسـیس شـد. ایـن شـهرک، بـا میزبانـی بیـش از 500 واحـد صنعتی فعـال به ویژه 
صنعـت فـرش ماشـینی به یکـی از مراکـز کلیـدی صنعتـی در منطقه تبدیل شـده 
اسـت. اقتصـاد آران و بیـدگل به طـور قابل  توجهی به این شـهرک صنعتی وابسـته 
اسـت، زیـرا حضـور تعـداد زیـادی کارگـر در ایـن شـهرک ، منبـع اصلـی درآمـد و 
اشـتغال منطقـه را تشـکیل می دهـد. ایـن وابسـتگی اقتصـادی، شـهرک صنعتـی 
سـلیمان صباحـی را به کانونـی برای تحـولات اقتصادی منطقه تبدیل کرده اسـت. 
توسـعۀ  در  صنعتـی  شـهرک های  نقـش  دربـارۀ  متعـدد  پژوهش هـای  وجـود  بـا 
اقتصـادی ایـران، تـا کنـون مطالعـه ای دربـارۀ تأثیـرات شـهرک صنعتـی سـلیمان 
صباحـی بـر اقتصـاد مناطـق پیرامونـی آن ماننـد شـهر آران و بیـدگل انجام نشـده 
اسـت. ایـن پژوهـش بـا هدف پـر کردن این شـکاف پژوهشـی، بـه بررسـی اثرات 
ایـن شـهرک بـر شـاخص های کلیـدی توسـعۀ اقتصـادی، شـامل ایجـاد اشـتغال، 
می پـردازد.  مطالعـه  مـورد  منطقـۀ  در  زندگـی  کیفیـت  بهبـود  و  درآمـد  افزایـش 
پژوهـش حاضـر به این پرسـش پاسـخ می دهد که ایجاد و توسـعۀ شـهرک صنعتی 
سـلیمان صباحـی چـه تأثیـری بـر شـاخص های توسـعۀ اقتصـادی شـهر آران و 

بیـدگل داشـته اسـت؟ فرضیـۀ پژوهـش هم راسـتا بـا پرسـش مطرح شـده چنیـن 
بـر  مثبتـی  تأثیـر  صباحـی  سـلیمان  صنعتـی  شـهرک  می رسـد  نظـر  بـه  اسـت: 

شاخص های توسعۀ اقتصادی شهر آران و بیدگل داشته است.
در ادامـۀ ایـن مقالـه، ابتـدا در بخـش مبانـی نظـری، چارچـوب مفهومـی تحقیـق 
تبییـن می شـود. سـپس، در بخـش پیشـینۀ پژوهـش، مطالعـات مرتبط بـا موضوع 
مـرور و تحلیـل می شـود. بخـش مـواد و روش هـا بـه توضیـح رویکردهـا، ابزارها و 
داده هـای مـورد اسـتفاده در پژوهش اختصـاص دارد. پس از آن، در بخـش یافته ها، 
نتایـج حاصـل از تحلیـل داده هـا گـزارش می شـود. در نهایـت، در بخـش بحـث و 
نتیجه گیـری، یافته هـا بـا مطالعـات پیشـین مقایسـه شـده، پیامدهـای اقتصـادی 

بررسی و پیشنهادهایی برای سیاست گذاری و تحقیقات آتی ارائه خواهد شد.

 مبانی نظری 
 United Nations Industrial) متحـد  ملـل  صنعتـی  توسـعۀ  سـازمان 
منطقـه ای  عنـوان  بـه  را  صنعتـی  شـهرک   (Development Organizatio
توسـعه یافته از زمیـن تعریـف می کنـد کـه طبق یک طـرح جامع به قطعات تقسـیم 
مشـترک  زیرسـاخت های  و  حمل ونقـل  تقاطع هـای  جاده هـا،  بـه  مجهـز  و  شـده 
 .)Adamaitis, 2021( اسـت  صنعتـی  بنگاه هـای  از  گروهـی  اسـتفادۀ  بـرای 
شـهرک های صنعتـی بـر اسـاس خصوصیـات عملکـردی بـه چنـد دسـته تقسـیم 
می شـوند: 1- شـهرک های صنعتـی تحقیقاتـی: ایـن شـهرک ها عمدتـاً بـه تحقیق 
و توسـعۀ صنایـع می پردازنـد و در کنـار دانشـگاه ها قـرار دارنـد. 2- شـهرک های 
صنعتـی پرورشـگاهی: ایـن شـهرک ها بـه صنایـع کوچـک و نوپـا فرصـت رشـد و 
توسـعه می دهنـد. 3- شـهرک های صنعتـی چند رشـته ای: ایـن شـهرک ها دارای 
صنایـع مشـابه و مرتبـط بـه هـم هسـتند و امـکان همـکاری و اشـتراک منابـع را 
ایـن  در  زنجیـره ای:  و  عملکـردی  صنعتـی  شـهرک های   -4 می کننـد.  فراهـم 
شـهرک ها، صنایـع مختلـف به صـورت زنجیـره ای و مرتبـط با یـک صنعت خاص 
فعالیـت می کننـد. 5- شـهرک های صنعتـی جانبـی: ایـن شـهرک ها بـرای تأمیـن 
قطعـات و اجـزای مـورد نیـاز صنایـع بزرگ ایجـاد می شـوند و معمـولًا در مجاورت 
نـوع  ایـن  چند منظـوره:  و  ترکیبـی  صنعتـی  شـهرک های   -6 دارنـد.  قـرار  آن هـا 
شـهرک ها رایج تریـن نـوع بـوده و دارای صنایـع متنـوع و غیـر مرتبـط بـا یکدیگر 
هسـتند )Mottaghi et al., 2023(. پژوهشـگران تأثیر شـهرک های صنعتی بر 
زندگـی مـردم را از دو منظـر بررسـی کرده انـد: گروهـی با الهـام از دیـدگاه انتقادی 
کارل مارکـس، معتقدنـد کـه پیشـرفت صنعـت و تکنولـوژی، جامعـه را از روح و 
مثبـت،  نگاهـی  بـا  دیگـری  گـروه  مقابـل،  در  می کنـد.  تهـی  خـود  اصالـت 
صنعتی سـازی اصولـی را عاملـی بـرای تحول فرهنـگ و اجتماع از سـنتی به مدرن 
می داننـد. بلومـر (Blumer)، برجسـته ترین نظریه پـرداز ایـن گروه، تأکیـد دارد که 
رشـد صنعـت، تقاضـا بـرای خدمـات متنـوع را افزایش می دهـد. همچنین، توسـعۀ 
صنعتـی و هم افزایی هـای آن، بـه دولت هـا امـکان جمـع آوری مالیـات بیشـتر را 
می دهـد تـا در زمینه هایـی ماننـد بهداشـت، آمـوزش، امنیـت و خدمـات عمومـی 

.)Khesal et al., 2024( سرمایه گذاری کنند
نیازمنـد  پیرامونـی  مناطـق  بـر  صنعتـی  شـهرک های  اقتصـادی  اثـرات  تحلیـل 
چارچوبـی نظـری اسـت کـه ابعـاد مختلـف ایـن تأثیـرات، از جملـه اشـتغال زایی، 
توسـعۀ زیرسـاخت ها و چالش هـای زیسـت محیطی را توضیـح دهـد. ایـن پژوهش 
بـا تمرکـز بـر شـهرک صنعتـی سـلیمان صباحـی در آران و بیـدگل، از نظریه هـای 
مکان یابـی صنعتـی وبر، مزیـت رقابتی و خوشـه های صنعتی پورتر، مـکان مرکزی 
کریسـتالر، قطـب رشـد پـرو، اقتصاد نهـادی و توسـعۀ پایدار اسـتفاده می کنـد. این 
نظریه هـا بـا بافـت اقتصـادی ـ اجتماعـی ایـران و ویژگی هـای منطقـۀ کویـری 
تطبیـق داده شـده اند تـا اثـرات اقتصـادی شـهرک صنعتـی بـر منطقـه را تحلیـل 

کنند.
نظریـۀ مکان یابـی صنعتـی وبـر بر کمینه سـازی هزینه هـای حمل ونقـل در انتخاب 
مـکان تأسیسـات صنعتـی تمرکـز دارد. ایـن نظریـه بیان می کنـد که مـکان بهینه 
بـرای یـک واحـد صنعتی جایی اسـت کـه مجمـوع هزینه های حمـل مـواد اولیه و 
محصـولات نهایـی بـه حداقل برسـد )Weber, 1929(. در مورد شـهرک صنعتی 
سـلیمان صباحـی، کـه در جنـوب شـرقی آران و بیـدگل واقـع شـده، ایـن نظریه به 
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تحلیـل انتخـاب مـکان شـهرک به دلیـل نزدیکی بـه جاده هـای اصلـی و بازارهای 
مصـرف فـرش ماشـینی کمـک می کنـد. بـا این حـال، ایـن نظریـه بـه عوامـل 
غیراقتصـادی ماننـد سیاسـت های دولتـی یا محدودیت هـای زیسـت محیطی (مانند 

.)Boschma, 2004( کمبود آب در مناطق کویری) توجه کافی ندارد
نظریـۀ مزیـت رقابتـی پورتـر بیـان می کنـد کـه رقابت پذیـری یـک منطقـه بـه 
صنعتـی  خوشـه های  قالـب  در  همـکاری  و  نـوآوری  ایجـاد  در  بنگاه هـا  توانایـی 
بسـتگی دارد )Porter, 1990(. شـهرک صنعتـی سـلیمان صباحی، بـا تمرکز 80 
درصـدی بـر صنعـت فرش ماشـینی، می توانـد به عنوان یـک خوشـۀ صنعتی عمل 
افزایـش  را  منطقـه  رقابت پذیـری  منابـع،  و  دانـش  اشـتراک  طریـق  از  کـه  کنـد 
می دهـد. ایـن نظریـه بـه تحلیل تقویـت اقتصـاد آران و بیـدگل از طریـق صادرات 
فـرش ماشـینی کمـک می کنـد. بـا این حـال، در ایـران، نقـش دولـت در تأمیـن 

.)Ketels, 2013( زیرساخت ها باید در کنار این نظریه بررسی شود
نظریـۀ مـکان مرکزی کریسـتالر بـر توزیـع فضایی فعالیت هـای اقتصـادی و نقش 
مراکـز خدماتـی در مناطـق اطـراف تأکیـد دارد. ایـن نظریـه بیـان می کنـد کـه 
شـهرک های صنعتـی بـه عنـوان مراکـز اقتصـادی، تقاضـا بـرای خدمـات (ماننـد 
شـهرک  مـورد  در   .)Christaller, 1966( می دهنـد  افزایـش  را  حمل ونقـل) 
سـلیمان صباحـی، ایـن نظریه بـه تحلیل تأثیر شـهرک بـر بازارهای محلـی آران و 
بیـدگل کمـک می کنـد. بـا این حـال، در مناطـق کویـری بـا پراکندگـی جمعیتـی 
پاییـن، کاربـرد آن محـدود اسـت و نیـاز بـه تعدیـل بـا سیاسـت های دولتـی دارد 

.)Mulligan et al., 2012(
نظریـۀ قطـب رشـد پـرو بیـان می کنـد کـه توسـعۀ اقتصـادی در نقـاط خاصـی 

(قطب هـای رشـد) متمرکـز می شـود و از طریـق اثـرات سـرریز به مناطـق اطراف 
گسـترش می یابـد )Perroux, 1950(. شـهرک صنعتـی سـلیمان صباحـی، بـا 
سـالانه،  فـرش  مربـع  متـر  میلیـون   45 تولیـد  و  صنعتـی  واحـد   500 از  بیـش 
فرصت هـای شـغلی و درآمـد را در آران و بیـدگل افزایش داده اسـت. ایـن نظریه به 
تحلیـل اثـرات غیرمسـتقیم شـهرک، مانند بهبـود زیرسـاخت ها، کمـک می کند. با 

.)Martin, 2015( این حال، به اثرات منفی مانند آلودگی توجه ندارد
 North,( نظریـۀ اقتصـاد نهـادی بر نقـش نهادها در توسـعۀ اقتصـادی تأکیـد دارد
1990(. در ایـران، سیاسـت های دولتـی در توسـعۀ شـهرک های صنعتـی، ماننـد 
گسـترش شـهرک سـلیمان صباحـی از 250 بـه 400 هکتـار، نقـش کلیـدی دارند. 
ایـن نظریـه بـه تحلیـل تأثیـر سیاسـت های دولتـی در حمایـت از صنعـت فـرش 
ماشـینی کمـک می کنـد. محدودیـت آن در پیچیدگـی تحلیـل تعامـلات نهـادی 

.)Rodríguez-Pose, 2013( است
نظریـۀ توسـعۀ پایـدار بـر تعـادل بیـن ابعـاد اقتصـادی، اجتماعی و زیسـت محیطی 
World Commission on Environment and Develop�( دارد  تأکیـد 

ment, 1987(. شـهرک صنعتـی سـلیمان صباحی با ایجاد اشـتغال اثـرات مثبتی 
داشـته، امـا در منطقـۀ کویـری آران و بیدگل، مصـرف زیاد آب توسـط صنایع فرش 
اثـرات  پایـداری  تحلیـل  بـه  نظریـه  ایـن  می کنـد.  ایجـاد  چالش هایـی  ماشـینی 
 Almeida et al.,( می کنـد  کمـک  سـبز  فناوری هـای  پیشـنهاد  و  شـهرک 
یادشـده،  نظریه هـای  همپوشـانی های  و  تفاوت هـا  شفاف سـازی  بـرای   .)2013

جدول 1 ارائه می شود:

جدول 1. مقایسۀ تطبیقی نظریه‌های اقتصادی و فضایی در تحلیل شهرک‌های صنعتی

محدودیت هاکاربرد در مطالعۀ حاضرمفروضات اصلینظریه

عدم توجه به عوامل زیست محیطی و نهادیتحلیل مکان یابی شهرک و کاهش هزینه هاکمینه سازی هزینه های حمل ونقلمکان یابی وبر

عدم توجه به نقش دولت در ایرانتحلیل همکاری بنگاه ها و نوآوری در شهرکرقابت پذیری از طریق خوشه های صنعتیمزیت رقابتی پورتر

کاربرد محدود در مناطق کم جمعیت کویریتحلیل تأثیر شهرک بر بازارهای محلیتوزیع فضایی فعالیت های اقتصادیمکان مرکزی کریستالر

عدم توجه به اثرات زیست محیطیتحلیل اثرات اقتصادی شهرک بر آران و بیدگلتمرکز توسعه و اثرات سرریزقطب رشد پرو

پیچیدگی تحلیل تعاملات نهادیتحلیل سیاست های دولتی در توسعۀ شهرکنقش نهادها در توسعهاقتصاد نهادی

نیاز به داده های زیست محیطی دقیقتحلیل پایداری اثرات شهرکتعادل اقتصادی، اجتماعی و زیست محیطیتوسعۀ پایدار

و  دولتـی  سیاسـت های  تأثیـر  تحـت  ایـران  در  صنعتـی  شـهرک های  توسـعۀ 
تحلیـل  در  وبـر  نظریـۀ  اسـت.  آب  کمبـود  ماننـد  کویـری  محدودیت هـای 
زیرسـاخت های حمل ونقـل شـهرک سـلیمان صباحـی کاربـرد دارد، امـا بایـد بـا 
نظریـۀ اقتصـاد نهـادی تکمیـل شـود. نظریـۀ پورتـر بـرای رقابت پذیـری صنعـت 
فـرش ماشـینی مناسـب اسـت، اما نیـاز بـه توجه بـه سیاسـت های صادراتـی دارد. 
نظریـۀ کریسـتالر در مناطـق کم جمعیـت کویـری کمتر کاربـرد دارد، مگـر اینکه با 
سیاسـت های تمرکـز جمعیـت تلفیـق شـود. نظریـۀ پـرو اثـرات سـرریز را توضیـح 
چالش هـای  تـا  شـود  ترکیـب  پایـدار  توسـعۀ  نظریـۀ  بـا  بایـد  امـا  می دهـد، 

زیست محیطی بررسی شود.
ایـن پژوهـش از ترکیبـی از نظریه ها برای تحلیـل اثرات اقتصادی شـهرک صنعتی 

سـلیمان صباحـی اسـتفاده می کنـد: نظریـۀ وبـر بـرای مکان یابـی، پورتـر بـرای 
رقابت پذیـری صنعـت فـرش، کریسـتالر بـرای توزیـع فضایـی، پـرو بـرای اثـرات 
سـرریز، اقتصـاد نهادی برای سیاسـت های دولتی و توسـعۀ پایدار بـرای چالش های 
زیسـت محیطی. ایـن چارچـوب تلفیقـی، اثـرات شـهرک بـر آران و بیـدگل را بـه 
ترکیـب  بـا  پژوهـش  ایـن  نظـری  چارچـوب  می کنـد.  تحلیـل  جامـع  صـورت 
نظریه هـای کلاسـیک و معاصـر، بـه تحلیـل اثـرات اقتصـادی شـهرک صنعتـی 
سـلیمان صباحـی بـر آران و بیـدگل می پـردازد. این چارچـوب نه تنها اثـرات مثبت 
(ماننـد اشـتغال و درآمـد) را بررسـی می کنـد، بلکـه بـا اسـتفاده از نظریـۀ توسـعۀ 

پایدار، چالش های زیست محیطی منطقۀ کویری را نیز مد نظر قرار می دهد.
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شکل 1. مدل مفهومی پژوهش

 پیشینۀ پژوهش
شـهرک های صنعتـی بـه عنـوان یکـی از عوامـل کلیـدی در توسـعۀ اقتصـادی و 
اجتماعـی مناطـق، موضـوع پژوهش هـای متعـددی در داخـل و خـارج از ایـران 
بوده انـد کـه عمدتاً بر اثـرات اقتصـادی، اجتماعی و زیسـت محیطی این شـهرک ها 

بر مناطق پیرامونی تمرکز داشته اند.
مطالعـات انتخاب شـده در جـدول 2 بـه دلیـل تمرکـز بـر اثـرات اقتصـادی ماننـد 
اشـتغال زایی و درآمدزایـی، مشـابهت موضوعی بـا پژوهش حاضر، تنـوع جغرافیایی 

و روش شـناختی و ارتبـاط بـا مناطـق مشـابه شـهرک صنعتـی سـلیمان صباحـی 
برگزیـده شـده اند. ایـن مطالعـات چارچوبی بـرای تحلیـل اثرات اقتصادی شـهرک 
صنعتـی سـلیمان صباحـی فراهـم می کننـد. با این حـال، هیـچ مطالعه ای تـا کنون 
به بررسـی اثـرات اقتصـادی، اجتماعی و زیسـت محیطی شـهرک صنعتی سـلیمان 
صباحـی نپرداختـه اسـت. ایـن پژوهش بـه عنـوان اولین مطالعـه، با بررسـی اثرات 
اقتصـادی ایـن شـهرک در منطقـه ای بررسی نشـده، شـکاف دانشـی موجـود را پـر 

می کند.

جدول 2. پیشینۀ پژوهش‌های داخلی و خارجی

روش تحقیق� مدل عنواننویسنده
استفاده شده

سال� دورۀ مورد 
نتایجمطالعه

Khesal et al. 
(2024)

ارزیابی اثرات اقتصادی، اجتماعی، محیط  زیستی 
و فیزیکی-کالبدی شهرک های صنعتی بر نواحی 
روستایی پیرامون (مطالعۀ موردی: بخش مرکزی 

شهرستان بویراحمد)

توصیفی-پیمایشی � تحلیل 
عاملی، آزمون T تک نمونه ای، 
مدل تحلیلی موریس، ضریب 

(C.V.‎) تغییرات

سال 1402
استقرار شهرک صنعتی بیشترین اثر را به ترتیب در شاخص های 
محیط  زیستی و فیزیکی-کالبدی و کمترین اثر را بر شاخص 

اجتماعی داشته است.

Khodapanah & 
Yari (2024)

ارزیابی اثرات اقتصادی و اجتماعی شهرک  
صنعتی شیرین عسل در توسعۀ نواحی روستایی 

شهرستان شبستر

روش توصیفی-تحلیلی � 
آزمون T تک نمونه ای و آزمون 

ANOVA
و سال 1402 اقتصادی  ابعاد  روی  عسل  شیرین  صنعتی  شهرک  تأثیرات 

اجتماعی روستاهای پیرامونی مثبت بوده است.

Mottaghi et al. 
(2023)

بررسی تأثیرات اقتصادی شهرک های صنعتی بر 
مناطق پیرامونی (مطالعۀ موردی: شهرک صنعتی 

قرچک)

روش توصیفی-تحلیلی � 
آزمون T تک نمونه ای و آزمون 

ANOVA

سال یا دورۀ 
مورد مطالعه 

ذکر نشده

تأثیرات  از  نشان  شهرک  در  شاغلان  و  متخصصان  دیدگاه 
داد.  پیرامون  مناطق  بر  قرچک  صنعتی  شهرک  اقتصادی 
شهرک صنعتی قرچک به دلیل فاصلۀ اندک از مرکز شهرستان 
در  مؤثری  نقش  شهرک،  این  صنایع  بودن  نوپا  نیز  و  قرچک 

جذب نیروی کار جوان داشته است.

Hajibabaei 
Alavijeh et al. 

(2022)

بررسی آثار اقتصادی، اجتماعی و محیط  زیستی 
شهرک صنعتی علویجه بر روستاهای پیرامون

روش پیمایشی با رویکرد کمی 
� تحلیل عاملی تأییدی، 

معادلات ساختاری (LISREL و 
(SPSS

سال 1399

احداث شهرک صنعتی هم دارای آثار مثبت و هم دارای آثار 
و  اجتماعی-کالبدی  اقتصادی،  آثار  به ترتیب  که  بوده  منفی 
محیط  زیستی، با ضرایب مسیر 96� 0، 92� 0 و 83� 0 مهم ترین 
آثار بوده اند و جنبه های منفی این احداث بیشتر در بعد محیط 

 زیستی و اجتماعی-کالبدی بوده است.

Karimzadeh et 
al. (2022)

تحلیل اثرات اقتصادی فعالیت شهرک های 
صنعتی بر سکونتگاه های روستایی پیرامونی (مورد 

مطالعه: شهرک صنعتی شهید سلیمی تبریز)

روش توصیفی-تحلیلی � 
 SMART) معادلات ساختاری

(3 PLS
سال 1400

مهم ترین اثر اقتصادی حاصل از استقرار شهرک صنعتی شهید 
تولیدات  افزودۀ  ارزش  ایجاد  پیرامونی،  روستاهای  در  سلیمی 

کشاورزی با میانگین 366� 0 بوده است.

Tesfaw (2023)
تأثیرات توسعۀ شهرک صنعتی بر درآمد صادراتی، 

اشتغال و جذب سرمایه گذاری مستقیم خارجی 
(شواهدی از اتیوپی)

روش ترکیبی (کمی و کیفی) � 
آزمون T مستقل و 

chi-square

از سال 2014 تا 
2022

شهرک های صنعتی در اتیوپی تأثیرات آماری قابل توجهی بر 
سرمایه گذاری  جذب  و  اشتغال  ایجاد  صادراتی،  درآمدهای 

مستقیم خارجی داشته اند.
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روش تحقیق� مدل عنواننویسنده
استفاده شده

سال� دورۀ مورد 
نتایجمطالعه

Adamaitis 
(2021)

نقش شهرک های صنعتی و فناوری در توسعۀ 
اجتماعی و اقتصادی مناطق روسیه

روش کمی � تحلیل آماری 
مبتنی بر پایگاه داده Orbis و 
داده های باز سرویس مالیاتی 

Rosstat فدرال روسیه و

از سال 2013 تا 
2018

و  کالوگا  استان  مسکو،  مانند  مناطق  برخی  در  شهرک ها  این 
جمهوری تاتارستان به دلیل مزایای رقابتی مانند اثر تجمعی، 
قابل  تأثیر  ماهر،  کار  نیروی  و  بزرگ  بازارهای  به  دسترسی 
توجهی بر اشتغال و درآمدزایی داشته اند. با این حال، در بیشتر 
شهرک های  هستند،  مزایایی  چنین  فاقد  که  روسیه  مناطق 
ایفا  توسعه  در  معناداری  نقش  نتوانسته اند  فناوری  و  صنعتی 

کنند.

Winardi et al. 
(2021)

تأثیر سیاست توسعۀ شهرک های صنعتی بر جذب 
اشتغال در استان جاوه غربی اندونزی

روش توصیفی-کمی � 
ماتریس حسابداری اجتماعی 

(SAM)

سال 2013 و 
2014

سرمایه گذاری،  طریق  از  صنعتی  شهرک های  توسعۀ  سیاست 
یا  گسترده  شغلی  فرصت های  افزایش  بر  توجهی  قابل   تأثیر 
ایجاد فرصت های شغلی بیشتر، هم در خود صنعت و هم در 

سایر بخش های تولیدی دارد.

Qasim (2021)
نقش شهرک های صنعتی و اهمیت آن ها در 

توسعۀ اقتصاد عراق

روش توصیفی-تحلیلی � مدل 
خوشه های صنعتی 

(Industrial Clusters)

سال یا دورۀ 
مورد مطالعه 

ذکر نشده

بالایی  اقتصادی  توجیه  از  عراق  در  صنعتی  شهرهای  ایجاد 
و  امنیتی  سیاسی،  چالش های  برخی  با  اما  است،  برخوردار 
مقامات  جدی  تلاش  صورت  در  که  است  روبه رو  اقتصادی 
سرمایه گذاری  مناسب  فضای  آوردن  فراهم  برای  ذی ربط 

صنعتی در کشور، غلبه بر آن ها امکان پذیر خواهد بود.

Le et al. (2020)تأثیر توسعۀ شهرک صنعتی بر زندگی مردم ویتنام
روش ترکیبی (کمی و کیفی) � 

رگرسیون حداقل مربعات 
(OLS)

سال 2018

بیشتر،  اشتغال  ایجاد  طریق  از  صنعتی  شهرک  توسعۀ 
سیاست های  به  دسترسی  غیر کشاورزی،  سرمایه گذاری های 
حمایتی و استفاده از نیروی کار خانوار تأثیر مثبتی بر معیشت 
مردم داشته است. با این حال، توسعه شهرک  صنعتی همچنین 
تأثیرات منفی بر معیشت مردم ایجاد کرده و باعث بیکاری شده 

است.

بـه طـور کلـی، پیشـینۀ پژوهـش نشـان می دهـد شـهرک های صنعتـی می تواننـد 
تأثیـرات چندگانـه ای بر مناطق پیرامونی داشـته باشـند، امـا این تأثیرات به شـرایط 

منطقه ای، نوع صنایع و سیاست های توسعۀ صنعتی وابسته است.

 مواد و روش‌ها
ایـن پژوهـش از نـوع کاربـردی و بـه لحـاظ روش، توصیفـی ـ تحلیلـی بـا رویکرد 
کمـی اسـت. جامعۀ آمـاری پژوهش شـامل تمامی سـاکنان شـهر آران و بیدگل به 
تعـداد 92287 نفـر بـود. بـرای انتخـاب نمونـه، از روش نمونه گیری تصادفی سـاده 
اسـتفاده شـد. حجـم نمونـۀ پژوهـش بـا اسـتفاده از فرمول کوکـران و بـا خطای 5 
درصـد محاسـبه شـد کـه حداقـل 383 نمونـه را پیشـنهاد داد. بـرای اطمینـان از 
کفایـت نمونـه در صـورت وجـود پرسشـنامه های ناقـص، تعـداد 440 پرسشـنامه 
توزیـع شـد. پـس از بررسـی، 40 پرسشـنامه بـه دلیل نقص هایـی مانند پاسـخ های 
ناقـص (عـدم تکمیـل بخش هـای کلیـدی) یـا پاسـخ های غیرمعتبر (مثـل تناقض 
در پاسـخ ها) حـذف شـدند. در نتیجـه، 400 پرسشـنامۀ معتبـر (91 درصـد نـرخ 
پاسـخ دهی) بـرای تحلیـل انتخـاب شـد. 17 نمونـۀ اضافـی نسـبت بـه حداقـل 
پیشـنهادی کوکـران حفظ شـدند تا قـدرت آماری افزایـش یابد. داده هـای پژوهش 
از طریق پرسشـنامۀ محقق سـاخته جمع آوری شـد. این پرسشنامه شـامل 13 سؤال 
بـود کـه ابعـاد اصلی شـاخص  اقتصادی (ماننـد اشـتغال و درآمد) را پوشـش می داد. 
سـؤالات در مقیـاس لیکـرت پنج درجـه ای طراحـی شـدند. سـؤالات مثبـت (11 
سـؤال، ماننـد «بهبـود کیفیت زندگـی» و «ایجاد اشـتغال») با کـد 1 (خیلی کم) تا 
5 (خیلـی زیـاد) و سـؤالات منفـی (2 سـؤال، شـامل «افزایـش قیمـت زمیـن و 
مسـکن» و «تغییـر کاربـری اراضـی») بـا کد معکـوس (1=خیلـی زیـاد، 5=خیلی 
کـم) کدگـذاری شـدند تـا پاسـخ های نامطلـوب بـه عنـوان مقادیـر پایین تـر ثبـت 
شـوند. بـرای یکنواخت سـازی تحلیل ها، سـؤالات منفـی در نرم افـزار SPSS ریکود 
شـدند تـا مقیـاس آن ها با سـؤالات مثبت هم راسـتا شـود (تبدیـل 1 بـه 5، 2 به 4، 
و غیـره). بـرای کاهش سـوگیری تأییـد و افزایش دقت پاسـخ ها، سـؤالات مثبت و 
منفـی بـه صـورت تصادفـی در پرسشـنامه قـرار گرفتنـد. ایـن ترکیـب و ترتیـب 
تصادفـی بـه پاسـخ دهندگان کمـک کـرد تـا بـا دقـت بیشـتری پاسـخ دهنـد و از 

الگوهای پاسخ دهی یکنواخت جلوگیری شد.

روایـی صـوری و محتوایـی پرسشـنامه توسـط گروهـی متشـکل از 5 متخصـص 
بررسـی و تأیید شـد. این متخصصان، اسـاتید دانشـگاهی با حداقل 10 سـال سابقه 
تدریـس یـا پژوهـش در زمینـۀ اقتصـاد منطقـه ای و روش تحقیـق بودنـد و حداقل 
سـه نفـر از آن هـا دارای مقـالات منتشرشـده در حـوزۀ شـهرک های صنعتـی یـا 
توسـعۀ اقتصـادی بودنـد. فراینـد ارزیابـی روایی شـامل بررسـی کیفی سـؤالات از 
نظـر وضـوح و قابـل  فهـم بـودن عبارت ها، تناسـب بـا اهـداف پژوهش و پوشـش 
جامـع متغیرهـای اقتصـادی بـود. پایایـی پرسشـنامه بـا اسـتفاده از ضریـب آلفای 
کرونبـاخ محاسـبه شـد کـه مقـدار 87�0 بـرای کل پرسشـنامه بـه  دسـت آمـد که 

نشان دهندۀ پایایی بالای ابزار است.
بـرای  شـدند.  تحلیـل   SPSS نرم افـزار  از  اسـتفاده  بـا  جمع آوری شـده  داده هـای 
توصیـف داده هـا از شـاخص های آماری توصیفـی (میانگین، انحراف معیـار، فراوانی 
و درصـد) اسـتفاده شـد. بـرای آزمـون فرضیـات پژوهـش، بـا توجـه بـه اهـداف و 
سـؤالات تحقیق، از آزمون های آماری مناسـب اسـتفاده شـد. آزمون T تک نمونه ای 
بـرای مقایسـۀ میانگیـن شـاخص  اقتصادی بـا مقدار ثابـت فرضی، آزمـون فریدمن 
بـرای رتبه بنـدی 13 متغیـر مؤثـر بـر توسـعۀ اقتصادی شـهر و آزمـون T گروه های 
مسـتقل بـرای مقایسـۀ گروه هـای جمعیتـی مـردان و زنـان بـه کار رفتنـد. سـطح 
معنـاداری بـرای تمـام آزمون هـا 05�0 در نظر گرفته شـد. برای اطمینـان از صحت 
مسـتقل)،  گروه هـای   T و  تک نمونـه ای   T) پارامتریـک  آزمون هـای  نتایـج 
پیش فـرض نرمـال بـودن داده هـا بـا اسـتفاده از آزمـون کولموگروف-اسـمیرنوف 
بررسـی شـد (p>0/05). بـرای آزمـون فریدمـن، به دلیـل ماهیـت ناپارامتریک و 

رتبه ای داده ها، نیازی به بررسی نرمال بودن داده ها نبود.
بـه منظـور ارزیابـی جامـع و دقیـق تأثیـرات اقتصـادی شـهرک صنعتـی سـلیمان 
صباحـی بـر توسـعۀ شـهر آران و بیدگل، پـس از مرور مطالعـات پیشـین، 13 متغیر 
کلیـدی مرتبـط با شـاخص  اقتصادی شناسـایی شـد. ایـن متغیرها با هدف بررسـی 
تأثیـرات شـهرک صنعتـی بر توسـعۀ اقتصـادی شـهر انتخاب شـدند. هـر متغیر به 
 صـورت عملیاتـی تعریف شـده تا امکان سـنجش دقیـق آن ها از طریق پرسشـنامه 
فراهـم شـود. جـدول 3 متغیرهـا، تعریف هـای عملیاتـی و منابـع مرتبـط را ارائـه 

می دهد.
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جدول 3. متغیرهای کلیدی اقتصادی، تعریف‌های عملیاتی و منابع مرتبط با ارزیابی تأثیرات شهرک صنعتی سلیمان صباحی بر توسعۀ آران و بیدگل

منبعتعریف عملیاتیمتغیرها

تعداد فرصت های شغلی مستقیم و غیرمستقیم ایجادشده توسط ایجاد اشتغال شهروندان
شهرک صنعتی برای ساکنان شهر

(Adamaitis, 2021; Hajibabaei Alavijeh et al., 2022; Karimzadeh et 
al., 2022; Khesal et al., 2024; Khodapanah & Yari, 2024; Le et al., 

2020; Mottaghi et al., 2023; Tesfaw, 2023; Winardi, 2021)

افزایش میانگین درآمد ماهانۀ خانوارهای ساکن شهر به دلیل افزایش درآمد شهروندان
فعالیت های شهرک صنعتی

(Adamaitis, 2021; Hajibabaei Alavijeh et al., 2022; Karimzadeh et 
al., 2022; Khesal et al., 2024; Khodapanah & Yari, 2024; Le et al., 

2020; Mottaghi et al., 2023; Tesfaw, 2023)

بهبود وضعیت پس انداز 
شهروندان

افزایش توانایی خانوارها برای پس انداز بخشی از درآمد ماهانه پس از 
(Karimzadeh et al., 2022; Mottaghi et al., 2023)تأمین نیازهای ضروری

ارتقای دسترسی به خدمات عمومی (مانند بهداشت، آموزش) و بهبود بهبود کیفیت زندگی مردم
(Khodapanah & Yari, 2024)شرایط زندگی از طریق افزایش درآمد و اشتغال

کاهش درصد خانوارهای زیر خط فقر (بر اساس استانداردهای ملی) کاهش فقر
(Khesal et al., 2024)به دلیل فعالیت های شهرک صنعتی

کاهش تعداد ساکنان مهاجرت کرده از شهر به دلیل دسترسی به کاهش مهاجرت به سایر شهرها
(Karimzadeh et al., 2022; Mottaghi et al., 2023)فرصت های شغلی محلی

بهبود الگوی مصرف خوراک، 
پوشاک و کالاهای مصرفی

افزایش تنوع و کیفیت مصرف کالاهای ضروری (خوراک، پوشاک) 
(Karimzadeh et al., 2022; Mottaghi et al., 2023)به دلیل بهبود درآمد خانوارها

افزایش توانایی خرید کالاها و خدمات غیرضروری (مانند لوازم افزایش قدرت خرید شهروندان
خانگی) به دلیل افزایش درآمد

(Hajibabaei Alavijeh et al., 2022; Karimzadeh et al., 2022; 
Khodapanah & Yari, 2024)

جذب سرمایه گذاری داخلی و 
خارجی

میزان سرمایه گذاری (ریالی یا ارزی) جذب شده توسط شهرک صنعتی 
از منابع داخلی یا خارجی

(Adamaitis, 2021; Hajibabaei Alavijeh et al., 2022; Khodapanah 
& Yari, 2024; Mottaghi et al., 2023; Qasim, 2021; Tesfaw, 2023; 

Winardi, 2021)

افزایش تولید محصولات 
شهرک صنعتی

افزایش حجم تولید محصولات (به واحد تن یا تعداد) در واحدهای 
صنعتی شهرک

(Hajibabaei Alavijeh et al., 2022; Khesal et al., 2024; Khodapanah 
& Yari, 2024; Le et al., 2020; Mottaghi et al., 2023)

افزایش صادرات محصولات 
شهرک صنعتی

افزایش ارزش صادرات محصولات شهرک صنعتی (به واحد میلیون 
(Hajibabaei Alavijeh et al., 2022; Khodapanah & Yari, 2024)دلار)

افزایش میانگین قیمت زمین و مسکن در شهر به دلیل توسعۀ افزایش قیمت زمین و مسکن
فعالیت های شهرک صنعتی

(Hajibabaei Alavijeh et al., 2022; Karimzadeh et al., 2022; Khesal 
et al., 2024; Khodapanah & Yari, 2024; Mottaghi et al., 2023)

میزان تغییر کاربری اراضی کشاورزی یا بایر به کاربری صنعتی یا تغییر کاربری اراضی
(Mottaghi et al., 2023)مسکونی به دلیل توسعه شهرک

متغیرهـای انتخاب شـده بـا اهـداف پژوهـش، یعنـی ارزیابـی تأثیـرات اقتصـادی 
شـهرک صنعتی سـلیمان صباحی بر توسـعۀ شـهر آران و بیدگل، هم راسـتا هستند. 

این متغیرها به سه دستۀ اصلی تقسیم می شوند:
1- تأثیـرات مسـتقیم بـر وضعیـت اقتصـادی شـهروندان: متغیرهایـی ماننـد ایجاد 
اشـتغال، افزایـش درآمـد، بهبـود پس انـداز، کاهـش فقـر و افزایـش قـدرت خریـد، 

تأثیر مستقیم شهرک صنعتی بر معیشت و رفاه ساکنان را می سنجند.
2- تأثیـرات غیرمسـتقیم بـر کیفیـت زندگـی و رفتـار اجتماعـی: متغیرهایـی ماننـد 
اثـرات  مصـرف،  الگـوی  بهبـود  و  مهاجـرت  کاهـش  زندگـی،  کیفیـت  بهبـود 
بررسـی  را  شـهر  اجتماعـی  پایـداری  و  زندگـی  سـبک  بـر  شـهرک  غیرمسـتقیم 

می کنند.
3- تأثیـرات کلان اقتصـادی و زیرسـاختی: متغیرهایـی مانند جذب سـرمایه گذاری، 
افزایـش تولیـد و صـادرات، افزایـش قیمت زمین و مسـکن و تغییر کاربـری اراضی، 
تأثیرات شـهرک بر توسـعۀ اقتصـادی و زیرسـاختی منطقه را ارزیابـی می کنند. این 
متغیرهـا بـه گونـه ای انتخـاب شـده اند که ابعـاد مختلف توسـعۀ اقتصـادی (فردی، 

اجتماعـی و زیرسـاختی) را پوشـش دهنـد و امـکان تحلیـل جامع تأثیرات شـهرک 
صنعتی را فراهم کنند.

محدودۀ مورد مطالعه
شـهرک صنعتـی سـلیمان صباحی بـا مختصـات جغرافیایـی 51 درجـه و 29 دقیقۀ 
شـرقی و 34 درجه و 01 دقیقۀ شـمالی در جنوب شـرقی شـهر آران و بیدگل، استان 
اصفهـان، واقـع شـده اسـت (شـکل 2). ایـن مجموعـۀ صنعتـی در سـال 1370 با 
مسـاحت اولیـه 250 هکتار تأسـیس شـد و در سـال 1384 بـا اجرای طرح توسـعه، 
مسـاحت آن بـه 400 هکتـار گسـترش یافـت. ایـن شـهرک بـا بیـش از 500 واحد 
صنعتـی، کـه حـدود 80 درصـد آن ها بـه تولید فـرش ماشـینی اختصـاص دارند، به 
یکـی از قطب هـای مهـم تولیـد فـرش ماشـینی در ایـران تبدیـل شـده اسـت. بـر 
اسـاس برآوردهـا، ظرفیت تولید سـالانۀ این شـهرک بیـش از 45 میلیـون متر مربع 

فرش است که نقش مهمی در اقتصاد منطقه و کشور ایفا می کند.
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شکل 2. موقعیت جغرافیایی شهرک صنعتی سلیمان صباحی آران و بیدگل

 یافته‌ها
یافته هـای حاصل از متغیرهای جمعیت شـناختی پرسشـنامه نشـان داد 2�63 درصد 
درصـد   83�3 همچنیـن،  بودنـد.  زن  درصـد   36�8 و  مـرد  پاسـخ دهندگان 
شـرکت کنندگان متأهـل بودنـد. در توزیـع سـنی، گـروه سـنی 31 تـا 40 سـال بـا 
5�37 درصـد بیشـترین فراوانـی را داشـت، در حالـی کـه گـروه 26 تا 30 سـال با 9 
درصـد کمتریـن سـهم را بـه خـود اختصـاص داد. از نظـر وضعیـت شـغلی، 8�23 
درصـد پاسـخ دهندگان در بخـش دولتـی یـا مشـاغل کارگـری شـاغل بودنـد کـه 
بالاتریـن میزان را تشـکیل می داد. در نهایـت، 8�39 درصد شـرکت کنندگان دارای 

تحصیلات دیپلم یا پایین تر بودند.

بـرای سـنجش اثـرات اقتصادی شـهرک صنعتی سـلیمان صباحی بر توسـعۀ شـهر 
آران و بیـدگل، از آزمـون T تک نمونـه ای اسـتفاده شـد. ایـن آزمـون برای مقایسـۀ 
میانگیـن یـک نمونـه بـا یک مقـدار مرجع (اسـتاندارد یا فرضـی) به کار مـی رود. با 
توجـه بـه اسـتفاده از مقیـاس لیکـرت 5 درجـه ای (1=خیلی کـم تا 5=خیلـی زیاد) 
بـرای سـؤالات شـاخص اقتصـادی، مقدار 3 بـه عنوان نقطـۀ میانی مقیـاس (معیار 
ادراک  متوسـط  سـطح  نشـان دهندۀ  مقـدار  ایـن  زیـرا  شـد،  انتخـاب  متوسـط) 
پاسـخ دهندگان اسـت. میانگیـن پاسـخ ها به هـر متغیر و شـاخص کل با ایـن مقدار 
مرجـع مقایسـه شـد. جـدول 4 نتایـج آزمـون T تک نمونـه ای را بـرای شـاخص 

اقتصادی و متغیرهای آن نشان می دهد.

جدول 4. نتایج آزمون T تک‌نمونه‌ای برای مقایسۀ میانگین شاخص اقتصادی با مقدار متوسط )3(

نتیجهمقدار Pمقدار Tدرجۀ آزادیتفاوت میانگینمیانگینمتغیرها

بیشتر از متوسط001�660�0339922�031�4ایجاد اشتغال شهروندان

بیشتر از متوسط001�760�493999�490�3افزایش درآمد شهروندان

کمتر از متوسط016�410�2-14399�0-86�2بهبود وضعیت پس انداز شهروندان

بیشتر از متوسط004�860�153992�150�3بهبود کیفیت زندگی مردم

بیشتر از متوسط001�680�313995�310�3کاهش فقر

بیشتر از متوسط001�670�353994�350�3کاهش مهاجرت به سایر شهرها

بیشتر از متوسط005�840�153992�150�3بهبود الگوی مصرف خوراک، پوشاک و کالاهای مصرفی

بیشتر از متوسط001�340�243994�240�3افزایش قدرت خرید شهروندان

بیشتر از متوسط001�710�323995�320�3جذب سرمایه گذاری داخلی و خارجی

بیشتر از متوسط001�450�7439915�740�3افزایش تولید محصولات شهرک صنعتی
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نتیجهمقدار Pمقدار Tدرجۀ آزادیتفاوت میانگینمیانگینمتغیرها

بیشتر از متوسط001�040�8139917�810�3افزایش صادرات محصولات شهرک صنعتی

بیشتر از متوسط001�420�3439931�340�4افزایش قیمت زمین و مسکن

بیشتر از متوسط001�320�7739915�770�3تغییر کاربری اراضی

بیشتر از متوسط001�890�5039914�500�3نمرۀ کل شاخص اقتصادی

نتایـج جـدول 4 نشـان می دهـد میانگیـن کل شـاخص اقتصـادی (50�3) بـه  طور 
معنـاداری بالاتـر از مقـدار مرجـع 3 اسـت (p<0.05). برای ارزیابـی اهمیت عملی 
ایـن تفـاوت، اندازۀ اثر با اسـتفاده از ضریب d کوهن محاسـبه شـد (d=0.74)، که 
بر اسـاس معیارهای کوهـن d<0/2) (1988) کوچک، 0/2-0/5 متوسـط، >0/5 
بـزرگ) نشـان دهندۀ اثـر بـزرگ اسـت. ایـن یافتـه تأییـد می کنـد کـه شـهرک 
صنعتـی سـلیمان صباحـی تأثیـر مثبـت و قابـل  توجهـی بر توسـعۀ اقتصادی شـهر 
آران و بیـدگل داشـته اسـت و فرضیـۀ پژوهـش مبنـی بـر تأثیـر مثبـت شـهرک 
صنعتـی مـورد تأییـد قـرار گرفت. بررسـی میانگیـن متغیرهـای شـاخص اقتصادی 
شـهروندان»  پس انـداز  وضعیـت  «بهبـود  متغیـر  تنهـا  متغیـر،   13 از  داد  نشـان 
میانگینـی کمتـر از مقـدار مرجـع (3) داشـت. سـایر متغیرهـا میانگین بالاتـر از حد 
متوسـط را نشـان دادنـد. بـا این حـال، افزایـش قابـل توجـه میانگیـن دو متغیـر 
«افزایـش قیمـت زمیـن و مسـکن» (34�4) و «تغییر کاربری اراضـی» (77�3) که 
معمـولًا به عنـوان پیامدهـای منفی توسـعۀ اقتصادی تلقی می شـوند، نشـان دهندۀ 
چالش هایـی در دسترسـی بـه مسـکن و پایـداری محیـط  زیسـت در منطقه اسـت. 
ایـن  منفـی  اثـرات  مدیریـت  بـرای  سیاسـت گذاری  بـه  نیـاز  بیانگـر  نتایـج  ایـن 

متغیرهاست.
در ادامـه بـرای رتبه بنـدی 13 متغیـر مؤثر بر توسـعۀ اقتصادی شـهر آران و بیدگل، 
از آزمـون ناپارامتریـک فریدمـن اسـتفاده شـد. این آزمـون به دلیل ماهیـت رتبه ای 
 (N=400) داده هـا و عـدم نیاز به فرض نرمـال بودن انتخاب شـد. پاسـخ دهندگان
بـه هـر متغیـر رتبـه ای از 1 (کـم اهمیـت) تـا 13 (بسـیار مهـم) اختصـاص دادند. 

میانگیـن رتبه هـا از تقسـیم مجمـوع رتبه هـای هـر متغیر بر تعـداد پاسـخ دهندگان 
محاسـبه شـد. در مـواردی کـه پاسـخ دهندگان بـه متغیرهـا رتبه هـای یکسـانی 
اختصـاص دادنـد، میانگیـن رتبه های برابر طبق روش اسـتاندارد آزمـون فریدمن در 
نرم افـزار SPSS تخصیـص یافت. نتایج آزمـون فریدمن (کای اسـکوئر=771�924، 
p<0.001‏، df=12) نشـان دهندۀ تفـاوت معنـادار در رتبه بنـدی متغیرهـا توسـط 
بـرای  متفاوتـی  اهمیـت  پاسـخ دهندگان  دیگـر،  بیـان  بـه  بـود.  پاسـخ دهندگان 
متغیرهـای پژوهـش قائل شـدند. بـرای ارزیابی اهمیـت عملی این تفـاوت، ضریب 
  W بـر اسـاس معیارهـای تفسـیر کنـدال .(W=0.193) محاسـبه شـد W کنـدال
( W<0.2 کوچـک، 0/2-0/5 متوسـط، >0/5 بـزرگ) این مقدار نشـان دهندۀ اثر 
رتبه بنـدی  در  پاسـخ دهندگان  بیـن  پاییـن  نسـبتاً  توافـق  و  متوسـط  تـا  کوچـک 

متغیرها است.
جـدول 5 میانگیـن رتبه هـا و ترتیـب متغیرهـا را نشـان می دهـد. متغیـر «افزایـش 
قیمـت زمین و مسـکن» بـا میانگین رتبـۀ 76�9 بالاتریـن اهمیت و متغیـر «بهبود 
وضعیـت پس انـداز شـهروندان» بـا میانگیـن رتبـۀ 60�4 کمتریـن اهمیـت را از 

دیدگاه پاسخ دهندگان داشت.
شـهرک  محصـولات  تولیـد  «افزایـش  و  اراضـی»  کاربـری  «تغییـر  متغیرهـای 
متغیرهـای «جـذب  و  مشـترک،   4 رتبـۀ  در   7�81 رتبـۀ  میانگیـن  بـا  صنعتـی» 
سـرمایه گذاری داخلـی و خارجـی» و «کاهش فقـر» با میانگین رتبـۀ 21�6 در رتبۀ 
7 مشـترک قـرار گرفتنـد. ایـن رتبه هـای مشـترک، نشـان دهندۀ ارزیابـی یکسـان 

اهمیت این متغیرها توسط پاسخ دهندگان است.

جدول 5. آزمون فریدمن برای رتبه‌بندی متغیرها

میانگین رتبهمتغیرهارتبه

76�9افزایش قیمت زمین و مسکن1

19�9ایجاد اشتغال شهروندان2

17�8افزایش صادرات محصولات شهرک صنعتی3

81�7تغییر کاربر اراضی4

81�7افزایش تولید محصولات شهرک صنعتی4

09�7افزایش درآمد شهروندان5

92�6کاهش مهاجرت به سایر شهرها6

21�6جذب سرمایه گذاری داخلی و خارجی7

21�6کاهش فقر7

6افزایش قدرت خرید شهروندان8

66�5بهبود الگوی مصرف خوراک، پوشاک و کالاهای مصرفی9

58�5بهبود کیفیت زندگی مردم10

60�4بهبود وضعیت پس انداز شهروندان11

سطح معناداری: 001�0       -       درجۀ آزادی: 12       -       کای اسکوئر: 771�924
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در نهایـت بـرای بررسـی تفـاوت میانگیـن پاسـخ های مـردان و زنـان به سـؤالات 
شـاخص اقتصـادی، فرضیـۀ زیـر تدوین شـد: «میانگین پاسـخ های مـردان و زنان 
بـه سـؤالات شـاخص اقتصـادی (در مقیـاس لیکـرت 5 درجـه ای) متفاوت اسـت» 
میانگیـن  مقایسـۀ  بـرای  مسـتقل  گروه هـای   T آزمـون  غیرجهـت دار).  (فرضیـۀ 

پاسـخ های دو گـروه اسـتفاده شـد. جـدول 6 آمار توصیفی شـاخص اقتصـادی را بر 
حسـب جنسـیت نشـان می دهـد. میانگین پاسـخ های مـردان (54�3) کمـی بالاتر 
از زنـان (44�3) بـود، کـه نشـان دهندۀ تفـاوت انـدک در ادراک شـاخص اقتصادی 

بین دو گروه است.

جدول 6. آمار توصیفی آزمون T گروه‌های مستقل

انحراف معیارمیانگینفراوانیجنسیت

شاخص اقتصادی
71�540�2533مرد

61�440�1473زن

بـرای بررسـی پیش فرض همگنـی واریانس هـا، آزمون لوین انجام شـد. اگـر مقدار 
p آزمـون لویـن بیشـتر از 05�0 باشـد، فـرض برابـری واریانس ها پذیرفته می شـود 
غیـر  در  می شـود؛  اسـتفاده  واریانس هـا  برابـری  فـرض  بـا   T آزمـون  نتایـج  از  و 
این صـورت، از نتایـج آزمـون T با فـرض عدم برابری واریانس ها اسـتفاده می شـود. 
جـدول 7 نتایـج آزمـون لویـن و آزمـون T گروه هـای مسـتقل را نشـان می دهـد. 
مقـدار p آزمـون لویـن (033�0) کمتـر از 05�0 بـود، بنابرایـن فـرض همگنـی 
واریانس هـا رد شـد و آزمـون T بـا فـرض عـدم برابـری واریانس هـا بـه کار رفـت. 
نتایـج آزمـون T بـا فـرض عـدم برابـری واریانس هـا نشـان داد مقـدار p برابـر بـا 
162�0 (بیشـتر از 05�0) اسـت. بنابراین، تفاوت معناداری بین میانگین پاسـخ های 
مـردان و زنـان به سـؤالات شـاخص اقتصادی مشـاهده نشـد و فرضیـۀ صفر (عدم 

تفـاوت بیـن دو گـروه) پذیرفتـه شـد. بـرای ارزیابـی اهمیـت عملـی ایـن تفـاوت، 
انـدازۀ اثـر بـا اسـتفاده از ضریب d کوهن محاسـبه شـد. مقـدار d برابر بـا 14�0 به 
دسـت آمـد که بر اسـاس معیارهای کوهـن d<0/2) (1988) کوچـک، 0/5-0/2 
متوسـط، >0/5 بـزرگ) نشـان دهندۀ اثـر بسـیار کوچک اسـت. این نتیجـه با عدم 
معنـاداری آمـاری آزمـون T همخوانـی دارد و نشـان می دهـد جنسـیت تأثیـر قابل 
 توجهـی بـر ادراک شـاخص اقتصـادی در ایـن مطالعه نداشـته اسـت. حجـم نمونۀ 
متفـاوت بیـن مـردان (253 نفـر) و زنـان (147 نفر) ممکن اسـت بر قـدرت آماری 
آزمـون تأثیر گذاشـته باشـد. بـا این حال، حجـم نمونـۀ کل (400 نفر) بـرای آزمون 

T گروه های مستقل کافی بود. 

جدول 7. آزمون T گروه‌های مستقل

آزمون لوین
(سنجش تساوی واریانس ها)

T آزمون
(سنجش تساوی میانگین ها)

F مقدارP مقدارT درجه آزادیمقدارP اختلاف میانگینمقدار

شاخص اقتصادی
094�1780�3483980�0331�5550�4فرض برابری واریانس ها

094�1620�3960�402342�1فرض عدم برابری واریانس ها

 بحث و نتیجه‌گیری
صنعتی سـازی بـه  عنـوان یکـی از عوامـل کلیـدی توسـعۀ پایـدار، نقـش مهمی در 
ایجـاد  می کنـد.  ایفـا  کشـورها  اجتماعـی  و  اقتصـادی  شـاخص های  بهبـود 
شـهرک های صنعتـی، به عنـوان یک راهبـرد توسـعه ای، می تواند تأثیر بسـزایی در 
ارتقـای کیفیـت زندگـی، کاهـش فقـر، گسـترش صـادرات، جـذب سـرمایه گذاری 
خارجـی و در نهایـت، تحقـق توسـعۀ پایـدار داشـته باشـد. ایـن پژوهـش بـا هدف 
ارزیابـی تأثیـرات اقتصادی شـهرک صنعتی سـلیمان صباحی بر توسـعۀ شـهر آران 
لیکـرت  مقیـاس  بـر  مبتنـی  پرسشـنامه ای  از  اسـتفاده  بـا  شـد.  انجـام  بیـدگل  و 
پنج گزینـه ای، نظـرات 400 نفـر از سـاکنان بـالای 18 سـال شـهر آران و بیدگل به 
 صـورت تصادفـی جمـع آوری و تحلیـل شـد. نتایـج نشـان داد شـهرک صنعتـی 
سـلیمان صباحـی بـا میانگین شـاخص اقتصـادی 50�3، تأثیر مثبت و معنـاداری بر 
توسـعۀ اقتصادی شـهر آران و بیدگل داشـته اسـت. این تأثیر به  ویـژه در متغیرهایی 
و   (3�81 (میانگیـن  صـادرات  افزایـش   ،(4�03 (میانگیـن  اشـتغال  ایجـاد  ماننـد 
افزایـش تولیـد محصولات (میانگین 74�3) مشـهود اسـت. با این حـال، متغیرهایی 
ماننـد افزایـش قیمـت زمیـن و مسـکن (میانگیـن 34�4) و تغییـر کاربـری اراضی 
(میانگیـن 77�3) بـه  عنـوان چالش هـای اصلـی شناسـایی شـدند کـه می تواننـد 

پایداری توسعۀ منطقه را تهدید کنند. 
تحلیـل تطبیقـی نتایـج ایـن پژوهش با مطالعـات پیشـین نشـان دهندۀ همخوانی با 
یافته هـای خداپنـاه و یـاری (2024) و تسـفا (2023) اسـت کـه بـر اثـرات مثبـت 
اقتصـادی شـهرک های صنعتـی تأکید دارنـد. با این حـال، تفاوت هـای قابل توجهی 

بـا نتایـج کریـم زاده و همـکاران (2022) مشـاهده می شـود. در حالی  کـه کریم زاده 
و همـکاران (2022) تأثیـر محدود شـهرک های صنعتـی بر اشـتغال زایی در مناطق 
روسـتایی را گـزارش کرده انـد، یافته هـای ایـن پژوهـش نشـان می دهـد شـهرک 
صنعتـی سـلیمان صباحـی در آران و بیـدگل نه تنهـا اشـتغال زایی قابـل  ملاحظه ای 
ایجـاد کـرده، بلکـه از دیـدگاه پاسـخ دهندگان، ایـن متغیـر بـه عنـوان مهم تریـن 

عامل در توسعۀ اقتصادی منطقه شناخته شده است.
نتایـج ایـن پژوهـش بـه طور خـاص به شـهرک صنعتـی سـلیمان صباحی و شـهر 
آران و بیـدگل محـدود اسـت و تعمیـم آن به سـایر شـهرک های صنعتی یـا مناطق 
ایـران نیازمنـد بررسـی های بیشـتر با در نظـر گرفتـن ویژگی های منطقـه ای، مانند 
نـوع صنایـع، زیرسـاخت ها و سیاسـت های محلـی اسـت. بـا توجـه بـه یافته هـای 
پژوهـش، بـرای تقویـت اثرات مثبـت شـهرک صنعتی سـلیمان صباحـی و کاهش 

چالش های آن، پیشنهادهای زیر ارائه می شود:
1- تثبیـت بـازار مسـکن (اولویـت بـالا): افزایش قیمـت زمین و مسـکن مهم ترین 
چالـش اسـت. پیشـنهاد می شـود بـا تنظیـم مقـررات محلـی بـرای محـدود کردن 
سـوداگری ملکـی و تخصیـص زمیـن بـرای مسـکن ارزان قیمـت، فشـار بـر بـازار 

مسکن کاهش یابد.
2- حفاظـت از اراضـی کشـاورزی (اولویـت بـالا): تغییـر کاربـری اراضـی تهدیدی 
بـرای پایـداری منطقه اسـت. پیشـنهاد می شـود نظـارت دقیق بـر کاربـری اراضی 
اطـراف شـهرک از طریق تشـکیل کارگروه محلی بـا حضور مقامات اسـتانی اعمال 

شود.
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3- مدیریـت مصـرف آب (اولویـت بـالا): بـا توجـه بـه میانگیـن بـالای تولیـد و 
صـادرات در صنعـت فـرش ماشـینی و محدودیـت آب در منطقـۀ کویری، پیشـنهاد 

می شود واحدهای صنعتی به سیستم های بازچرخانی آب مجهز شوند.
بـرای کاهـش اثـرات زیسـت محیطی، نظـارت مسـتمر سـازمان حفاظـت محیـط 
 زیسـت بر پسـاب واحدهـای صنعتی و ترویـج فناوری های کم مصـرف آب ضروری 
اسـت. بـرای تحقیقـات آتـی، پیشـنهاد می شـود تأثیـرات بلندمـدت شـهرک بـر 
نابرابـری درآمدی بررسـی شـود، زیـرا افزایش قیمت زمین و مسـکن ممکن اسـت 
شـکاف اقتصـادی را تشـدید کنـد. همچنیـن، تحلیل پیامدهـای اجتماعـی صنعتی 
 شـدن، ماننـد تغییـرات فرهنگـی، و ارزیابـی پایـداری زیسـت محیطی بـا تمرکـز بر 

منابع آب توصیه می شود.

 مشارکت نویسندگان
نویسـندۀ اول 70 درصد و نویسـندۀ دوم 30 درصد در انجام این پژوهش مشـارکت 

داشته اند. 

 تشکر و قدردانی
از تمامـی شـهروندان گرامـی شـهر آران و بیدگل که با مشـارکت ارزشـمند خود در 
تکمیـل پرسشـنامه  بـه اجـرای ایـن پژوهـش کمـک کردنـد، صمیمانـه قدردانـی 
می شـود. ایـن پژوهـش بـدون هیچ گونـه حمایـت مـادی یـا معنـوی انجـام شـده 

است.

 تعارض منافع
نویسندگان اظهار می دارند که هیچ گونه تعارض منافعی وجود ندارد.
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ants in rental markets. It is consistent with the global literature’s estab-
lished theoretical frameworks and empirical evidence.
The analysis focuses on four main dependent variables, representing 
key household expenditure categories: food, clothing, transportation, 
and healthcare. Each category was estimated separately within its mod-
el specification. Control variables include per capita household income, 
housing prices, and human capital (measured as the average years of 
schooling among the employed population). A dynamic panel data mod-
el was used for the empirical estimation, utilizing the System Generalized 
Method of Moments (System GMM) approach. This method addresses 
endogeneity, lagged effects, heteroskedasticity, and serial correlation. All 
estimations were conducted using Stata software and validated through 
standard diagnostic tests, including the Arellano–Bond, Hansen, differ-
ence-in-Hansen, and Wald tests.
In the policy analysis section, two internationally comparable indicators 
were used to assess the fiscal burden of renovation levies: (1) the ratio of 
per capita property tax to per capita household income, and (2) the share 
of renovation levies in the municipal budget. Based on these indicators, 
two policy scenarios for increasing renovation levies were formulated, 
and their effects on household expenditures were simulated using the 
estimated coefficients from the System GMM models.

Findings
The findings of this study are based on the estimation of four separate 
models corresponding to the main components of urban household ex-
penditure: food, clothing, transportation, and healthcare. The results indi-
cate that the response of these categories to increases in rental expendi-
ture, which serves as a proxy for urban renovation levies in this study, is 
not uniform across categories.
In the food expenditure model, rental costs exhibit a statistically signifi-
cant negative association with food spending. More specifically, the es-
timated coefficient for rent is –0.166, which is significant at the 5% level. 
This suggests that as housing rents increase, households reduce their 
food expenditure—albeit modestly in absolute terms. Among the con-
trol variables, both per capita income and housing prices show positive 
and significant effects on food expenditure, while human capital is not 
statistically significant.
In the clothing expenditure model, the effect of rent is again negative and 
statistically significant, with a coefficient of –0.357 at the 1% significance 
level. This finding suggests that, similar to food, clothing is a flexible ex-
penditure item that tends to decline when housing costs rise. Income and 
housing prices remain significant and positively correlated with clothing 
expenditure, while human capital remains statistically insignificant.
The rent variable in the transportation expenditure model does not show 
a statistically significant effect. This lack of association can be attributed to 
the relatively inelastic nature of transportation needs in urban life, such 
as commuting for work, education, or accessing services, which are less 
likely to be adjusted in response to rising rents. Notably, per capita income 
demonstrates a substantial and significant positive effect, indicating that 
higher income directly contributes to increased transportation spending.
In the healthcare expenditure model, rental costs again show no signifi-
cant effect. The only statistically significant predictor in this model is per 

capita income, with a coefficient of 1.04, which is important at the 1% lev-
el. This underscores the idea that healthcare expenditures are primarily 
driven by income levels rather than rent-induced financial stress. Other 
control variables, including housing prices and human capital, are not sta-
tistically significant in this model. The validity of the econometric frame-
work was confirmed through diagnostic tests. None of the models exhib-
ited second-order autocorrelation; the Hansen and difference-in-Hansen 
tests confirmed the validity of the instruments; and the Wald test verified 
the overall significance of the models. These diagnostic results reinforce 
the robustness of the System GMM estimation strategy adopted in this 
study.
Two scenarios for increasing urban renovation levies were developed 
to assess policy implications. Scenario 1 reflects a 66% increase in lev-
ies, aligning with the legal adjustment from 1.5% to 2.5% as legislated 
in the 2022 Law on Sustainable Revenue for Municipalities. Scenario 2 
assumes a 566% increase, aimed at aligning current levy levels with the 
average benchmarks observed in developed countries. Applying the es-
timated coefficients to these two scenarios reveals that, under Scenario 
1, household food expenditure would decrease by approximately 0.16% 
and clothing by 0.12%. Under Scenario 2, these reductions would reach 
0.47% and 1.01%, respectively. These results suggest that, even with sub-
stantial increases in urban renovation levies, the resulting welfare impact 
on urban household budgets remains marginal and does not constitute a 
significant economic threat.

Conclusion
This study, using empirical data and estimated via the System Generalized 
Method of Moments (System GMM), finds that increasing urban renova-
tion levies in Iran has a statistically significant but economically modest 
impact on two key components of household expenditure, namely, food 
and clothing, while no significant effects are observed on transportation 
or healthcare spending. These findings suggest that policy discourse may 
have overstated concerns about severe economic pressure on urban 
households resulting from such tax increases.
From a policy perspective, the results indicate a viable opportunity to 
reform the municipal revenue structure by increasing the share of urban 
renovation levies without causing substantial disruption to household 
budgets. If implemented gradually, accompanied by transparent public 
communication and adherence to principles of social equity, such reforms 
could serve as a meaningful step toward achieving sustainable urban fi-
nance. Furthermore, the findings underscore the importance of improv-
ing the quality of public services and enhancing municipal accountability 
to citizens. Any increase in renovation levies will only gain social legitima-
cy if tangible improvements in urban service delivery accompany it.
Finally, this study recommends that urban policymakers move away from 
reliance on unsustainable revenue sources such as the sale of develop-
ment rights and instead work toward developing an institutionalized, 
transparent, and equity-oriented local tax system. Future research should 
examine the distributional impacts of these policies across income deciles 
and assess spatial inequality in the burden of renovation levies, thereby 
providing valuable insights for designing equitable urban tax policy.
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Introduction 
One of the structural challenges of urban fiscal governance in Iran is the heavy reliance of munici-
palities on unstable and unpredictable revenue sources, such as the sale of building density rights. 
This reliance threatens municipalities’ financial sustainability, leading to unregulated urban devel-
opment, increased spa	 tial inequality, and intensified negative environmental impacts. In such a 
context, attention to sustainable and efficient revenue sources, including local taxes such as urban 
renovation levies, is an inevitable necessity for achieving sustainable urban development aligned 
with the principles of tax justice. As a form of property taxation, urban renovation levies play a 
significant role in municipal finance in many countries. However, in Iran, the share of this revenue 
source in total municipal income has been negligible and declining, particularly in the metropolis 
of Tehran, w	here in 2020, the share of these levies was estimated at 2.1 percent of the municipality’s 
total revenue. In contrast, the average share of property taxes in OECD countries has been reported 
to exceed 40 percent. In response to this situation, the “Law on Sustainable Revenue for Municipal-
ities and Rural Administrations” was enacted in 2022, one of whose objectives was to increase the 
rate of urban renovation levies from 1.5 to 2.5 percent of property value.
However, any increase in the rate of urban renovation levies may have welfare and distributional ef-
fects on urban households, especially tenants, through higher housing rents. Theoretical literature 
suggests that property taxes may be fully or partially passed on to tenants in unregulated rental 
markets with inelastic supply. From this perspective, an increase in renovation levies could, by rais-
ing rental costs, impose additional pressure on household consumption expenditure. Despite the 
importance of this issue, limited attention has been paid in the Iranian literature to the economic 
and social implications of renovation levies on household budgets. Accordingly, this study aims to 
fill this knowledge gap by analyzing the impact of increased urban renovation levies on the expen-
diture basket of urban households in Iran.

Materials and Methods
A balanced panel dataset comprising 341 provincial-level observations covering the period 2011–
2021 is employed to analyze the economic impact of urban renovation levies. Due to the unavail-
ability of disaggregated data on actual household-level payments of renovation levies, the variable 
“household rental and housing expenditure” is used as a proxy for renovation levies in the model. 
This selection is grounded in the economic rationale of tax incidence passed from landlords to ten-
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تحلیل پیامدهای اقتصادی افزایش عوارض نوسازی شهری بر هزینه‌های اساسی 
)GMM( خانوارهای شهری در ایران: رهیافت گشتاور تعمیم‌یافته

مقدمه
یکـی از چالش هـای سـاختاری حکمرانـی مالـی شـهری در ایـران، اتـکای گسـتردۀ شـهرداری ها بـه منابـع 
ناپایـدار و غیرقابـل پیش بینـی نظیـر فـروش تراکـم اسـت؛ امـری کـه نه تنها پایـداری مالـی شـهرداری ها را 
تهدیـد می کنـد، بلکـه بـه گسـترش شهرسـازی بی قاعـده، افزایـش نابرابـری فضایـی و تشـدید آثـار منفـی 
زیسـت محیطی نیـز منجـر شـده اسـت. در چنین بسـتری، توجه بـه منابع درآمـدی پایـدار و کارآمـد، از جمله 
مالیات هـای محلـی نظیـر عـوارض نوسـازی شـهری، ضرورتـی اجتناب ناپذیـر بـرای تحقق توسـعۀ شـهری 

پایدار و منطبق با اصول عدالت مالیاتی به  شمار می آید.
عـوارض نوسـازی شـهری، بـه  عنـوان یکـی از شـکل های مالیـات بـر دارایـی، در بسـیاری از کشـورها نقش 
مهمـی در تأمیـن مالـی شـهرداری ها ایفـا می کنـد. بـا این حـال، در ایران، سـهم ایـن منبـع از کل درآمدهای 
شـهرداری ها ناچیـز بـوده و رونـدی کاهنـده داشـته اسـت؛ به ویـژه در کلان شـهر تهـران که در سـال 1399، 
سـهم ایـن عـوارض تنهـا حدود 1�2 درصد از کل درآمد شـهرداری برآورد شـده اسـت. این در حالی اسـت که 
میانگین سـهم مالیات بر دارایی در کشـورهای عضو OECD بیش از 40 درصد گزارش شـده اسـت. در پاسـخ 
بـه ایـن وضعیـت، قانـون «درآمـد پایـدار شـهرداری ها و دهیاری ها» در سـال 1401 بـه تصویب رسـید که از 

جمله اهداف آن، افزایش نرخ عوارض نوسازی از 5�1 به 5�2 درصد ارزش ملک بوده است.
بـا این حـال، هرگونـه افزایـش در نـرخ عوارض نوسـازی ممکن اسـت از مسـیر افزایـش اجاره بهای مسـکن، 
آثـار رفاهـی و توزیعـی بـر خانوارهـای شـهری، به ویـژه مسـتأجران، بـه  همـراه داشـته باشـد. ادبیـات نظری 
نشـان می دهـد در بازارهـای اجـارۀ تنظیم نشـده بـا کشـش عرضـۀ پاییـن، مالیـات بـر دارایـی می توانـد بـه 
 صـورت کامـل یـا جزئـی بـه مسـتأجران منتقـل شـود. از ایـن منظـر، افزایـش عـوارض نوسـازی می تواند از 
طریـق افزایـش هزینـۀ اجـاره، فشـار مضاعفـی بـر اقـلام مصرفـی خانـوار وارد کنـد. بـا وجـود اهمیـت این 
موضـوع، در ادبیـات داخلـی ایـران کمتـر بـه تحلیـل پیامدهـای اقتصـادی و اجتماعـی عـوارض نوسـازی بر 
بودجـۀ خانـوار پرداخته شـده اسـت. از ایـن رو، پژوهـش حاضر با هـدف پر کردن این خلأ دانشـی، بـه تحلیل 

اثر افزایش عوارض نوسازی شهری بر سبد هزینه ای خانوارهای شهری ایران می پردازد.

مواد و روش‌ها
بـرای تحلیـل اثـر اقتصـادی عـوارض نوسـازی، از داده های پانـل متوازن شـامل 341 مشـاهدۀ اسـتانی طی 
دورۀ زمانـی 1390 تـا 1400 اسـتفاده شـده اسـت. بـه  دلیـل نبـود داده هـای تفکیکـی دربـارۀ میـزان واقعـی 
پرداخـت عـوارض نوسـازی در سـطح خانـوار، متغیـر «هزینـۀ اجـاره و سـکونت خانـوار» بـه  عنـوان نمایندۀ 
تجربـی بـرای عـوارض نوسـازی در مدل لحاظ شـده اسـت. ایـن انتخـاب، مبتنی بـر منطق اقتصـادی انتقال 
مالیات هـا از مالـک بـه مسـتأجر در بازارهای اجاره ای اسـت و با شـواهد نظـری و تجربی موجـود در مطالعات 

جهانی نیز هم خوانی دارد.
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چهـار متغیـر وابسـتۀ اصلـی در این تحقیق شـامل هزینه هـای خوراک، پوشـاک، 
حمل ونقـل، و بهداشـت و درمـان خانـوار اسـت کـه هـر یـک در قالب یـک مدل 
مجـزا بـرآورد شـده اند. متغیرهـای کنترلـی شـامل درآمـد سـرانۀ خانـوار، قیمـت 
مسـکن و سـرمایۀ انسـانی (میانگین سـال های تحصیل جمعیت شـاغل) هستند. 
بـرای تحلیـل تجربـی، از مـدل اقتصادسـنجی پانـل پویـا بـا اسـتفاده از رهیافت 
گشـتاورهای تعمیم یافتۀ سیسـتمی (System GMM) بهره گرفته شـده اسـت. 
ایـن روش، امـکان کنترل بـرای درون زایـی متغیرها، اثـرات وقفه ای، ناهمسـانی 
واریانـس و خودهمبسـتگی سـریالی را فراهـم می سـازد. کلیۀ برآوردها با اسـتفاده 
از نرم افـزار Stata و همـراه بـا آزمون هـای اعتبارسـنجی شـامل آزمـون آرلانو ـ 

باند، هانسن، اختلاف هانسن و والد انجام شده است.
در بخـش تحلیـل سیاسـتی، دو شـاخص تطبیقـی بین المللـی بـرای سـنجش بار 
مالـی عـوارض نوسـازی مورد اسـتفاده قرار گرفـت: (1) نسـبت سـرانۀ مالیات بر 
دارایی به درآمد سـرانۀ خانوار و (2) سـهم عوارض نوسـازی از بودجۀ شـهرداری. 
بـر اسـاس این شـاخص ها، دو سـناریو بـرای افزایش عـوارض طراحی شـد و آثار 
آن هـا بـا اسـتفاده از ضرایـب به دسـت آمده از مدل هـای گشـتاورهای تعمیم یافتۀ 

سیستمی بر هزینه های خانوار شبیه سازی شد.

یافته‌ها
یافته هـای ایـن پژوهـش حاصـل بـرآورد چهـار مـدل جداگانـه بـرای هـر یک از 
اقـلام اصلـی سـبد هزینه ای خانوار شـهری شـامل خـوراک، پوشـاک، حمل ونقل 
و بهداشـت و درمـان اسـت. نتایـج نشـان می دهـد واکنش ایـن اقلام بـه افزایش 
«هزینـۀ اجـاره» کـه در این پژوهش بـه  عنوان نماینـدۀ  تجربـی افزایش عوارض 

نوسازی تلقی شده ، یکسان نبوده است.
در مـدل مربـوط به هزینۀ خوراک، مشـخص شـد کـه افزایش اجاره بهـا رابطه ای 
منفـی و معنـادار بـا این نـوع هزینـه دارد. به بیـان دقیق تر، ضریب منفـی 166�0 
بـرای متغیـر اجـاره که در سـطح اطمینـان 5 درصد معنادار اسـت، نشـان می دهد 
بـا بـالا رفتـن هزینـۀ اجـاره، خانوارها بـه  طـور محسـوس از هزینه هـای خوراک 
خـود می کاهنـد؛ هرچنـد ایـن کاهـش از نظـر عددی، بـالا نیسـت. به جـز اجاره، 
متغیرهـای کنترلـی ماننـد درآمـد سـرانه و قیمـت مسـکن نیـز تأثیـر مثبـت و 
معنـاداری بـر هزینـۀ خـوراک داشـتند، امـا شـاخص سـرمایۀ انسـانی بـر هزینـۀ 

خوراک اثر معناداری در این مدل نداشت.
در مـدل مربـوط بـه هزینـۀ پوشـاک، اثر اجاره بهـا منفـی و معنادار بـوده و ضریب 
آن برابـر بـا357�0- و در سـطح معنـاداری 1 درصـد بـه  دسـت آمـده اسـت. این 
یافتـه بیانگـر آن اسـت که پوشـاک نیز ماننـد خـوراک، از جمله اقلامی اسـت که 
افزایـش  بـا  مواجهـه  در  و  هسـتند  انعطاف پذیـر  مالـی،  فشـار  بـه  واکنـش  در 
هزینه هـای مسـکن، مصـرف آن هـا کاهـش می یابـد. درآمـد سـرانه و قیمـت 
مسـکن همچنان اثر مثبت بر هزینۀ پوشـاک دارند، اما شـاخص سـرمایۀ انسـانی 

در این مدل نیز معنادار نبوده است.
در مـدل مربـوط بـه هزینـۀ حمل ونقل، اثـر هزینۀ اجاره معنـادار نبـود و در نتیجه، 
نمی تـوان از وجـود رابطـه ای مشـخص میـان ایـن دو متغیـر سـخن گفـت. ایـن 
در  حمل ونقـل  هزینه هـای  اجتناب ناپذیـر  نسـبتاً  ماهیـت  بـه  می تـوان  را  یافتـه 
زندگـی شـهری نسـبت داد؛ چراکـه هزینه هـای رفت وآمـد شـغلی، تحصیلـی یـا 
دسترسـی بـه خدمات، کمتـر تحـت تأثیر تغییـرات قیمتی قـرار می گیرنـد. درآمد 
سـرانه در ایـن مـدل نقشـی کلیـدی دارد و بـا ضریبـی بـالا و معنـادار، نشـان 
می دهـد افزایـش درآمـد بـه  طـور مسـتقیم بـر افزایـش هزینـۀ حمل ونقـل اثـر 

می گذارد.
در مـدل مربـوط به هزینۀ بهداشـت و درمـان، هزینۀ اجـاره اثر معناداری نداشـت 
و تنهـا متغیـر درآمد سـرانه بود کـه با ضریب مثبـت 04�1 و در سـطح اطمینان 1 
درصـد، تأثیرگـذاری بالایـی بـر افزایـش هزینه های سـلامت خانوار داشـت. این 

یافتـه تأییـد می کنـد که هزینه هـای درمانی بیـش از آنکه از فشـار مالی ناشـی از 
هزینـۀ اجـاره تأثیـر بپذیرند، تابعـی از سـطح درآمد خانوار هسـتند. سـایر متغیرها 
در ایـن مـدل، از جملـه سـرمایۀ انسـانی و قیمـت مسـکن، از نظـر آمـاری اثـر 

معناداری نداشتند.
بر اسـاس نتایـج آزمون های اعتبارسـنجی مدل هـا، چارچوب اقتصادسـنجی مورد 
اسـتفاده در ایـن مطالعـه از دقـت و اعتبـار لازم برخـوردار اسـت. در هیچ یـک از 
مدل هـا، خودهمبسـتگی مرتبـۀ دوم مشـاهده نشـد؛ آزمـون هانسـن و اختـلاف 
هانسـن اعتبـار ابزارهـای استفاده شـده را تأییـد کـرد؛ آزمـون والـد نیـز معناداری 
کلـی مدل ها را نشـان داد. این شـواهد، اعتبـار روش برآورد GMM سیسـتمی در 

این مطالعه را تقویت می کند.
در ادامـه، بـرای تحلیل آثار سیاسـتی، دو سـناریو بـرای افزایش عوارض نوسـازی 
درصـدی   66 افزایـش  معـادل  اول  سـناریوی  شـد.  بررسـی  و  تدویـن  شـهری 
عـوارض نوسـازی بـود کـه با تغییـر نـرخ از 5�1 به 5�2 درصـد مطابقـت دارد و با 
اصلاحـات مصـوب سـال 1401 در قانـون درآمـد پایـدار شـهرداری ها همخوانی 
دارد. سـناریوی دوم، افزایـش 566 درصدی را برای عوارض نوسـازی شـهری در 
نظـر گرفـت که هـدف آن، رسـاندن سـطح فعلی عـوارض نوسـازی بـه میانگین 

جهانی در کشورهای توسعه یافته بود.
سـناریو،  دو  ایـن  بـر  بـرآوردی  مدل هـای  از  به دسـت آمده  ضرایـب  اعمـال  بـا 
مشـخص شـد کـه در حالـت اول، هزینـۀ خـوراک خانـوار حـدود 16�0 درصـد و 
هزینـۀ پوشـاک حـدود 12�0 درصـد کاهـش می یابـد. در سـناریوی دوم نیـز این 
کاهـش به ترتیـب بـه 47�0 درصـد بـرای خـوراک و 01�1 درصـد برای پوشـاک 
می رسـد. ایـن نتایج نشـان می دهـد حتی بـا افزایش های شـدید در نـرخ عوارض 
نوسـازی، آثـار رفاهـی بـر خانوارهای شـهری بسـیار محدود اسـت و نمی تـوان از 

آن به  عنوان عاملی تهدیدکننده برای بودجۀ خانوار یاد کرد.

نتیجه‌گیری
گشـتاورهای  روش   و  تجربـی  داده هـای  از  بهره گیـری  بـا  حاضـر  پژوهـش 
تعمیم یافتـه سیسـتمی نشـان داد افزایـش عـوارض نوسـازی شـهری در ایـران، 
تأثیـری معنـادار اما بسـیار محـدود بر دو قلـم از هزینه های اساسـی خانـوار، یعنی 
هزینـۀ  نظیـر  اقـلام  سـایر  بـر  کـه  حالـی  در  دارد؛  پوشـاک  و  خـوراک  هزینـۀ 
حمل ونقـل و هزینـۀ بهداشـت و درمـان، اثـر معنـاداری مشـاهده نمی شـود. ایـن 
یافته هـا دلالـت بـر آن دارنـد که نگرانی ها دربارۀ فشـار شـدید اقتصادی ناشـی از 

افزایش این نوع مالیات بر خانوارهای شهری تا حد زیادی اغراق آمیز است.
اصـلاح  ظرفیـت  نشـان دهندۀ  به دسـت آمده  نتایـج  سیاسـت گذاری،  منظـر  از 
سـاختار درآمـدی شـهرداری ها از طریـق افزایش سـهم عـوارض نوسـازی، بدون 
ایجـاد اختـلال محسـوس در بودجـۀ خانـوار اسـت. اجـرای چنیـن اصلاحاتـی، 
چنانچـه بـه  صـورت تدریجـی، همـراه با اطلاع رسـانی شـفاف و با رعایـت اصول 
عدالـت اجتماعـی صـورت پذیـرد، می توانـد گامـی مؤثر در راسـتای تأمیـن مالی 
پایـدار شـهری باشـد. افـزون بـر ایـن، یافته هـا بـر ضـرورت توجـه بـه کیفیـت 
خدمـات عمومـی و سـطح پاسـخ گویی شـهرداری ها در قبـال شـهروندان تأکیـد 
دارد، بـه  طـوری  که هرگونـه افزایش در نرخ عوارض نوسـازی، زمانی مشـروعیت 
اجتماعـی خواهـد داشـت کـه بـا بهبـود ملمـوس در ارائۀ خدمـات شـهری همراه 

باشد.
در نهایـت، ایـن پژوهـش پیشـنهاد می کنـد که سیاسـت گذاران شـهری بـا پرهیز 
از اتـکا بـه منابـع ناپایدار، نظیـر فروش تراکـم، به  سـوی نهادینه سـازی پایه های 
مالیاتـی شـفاف، عادلانـه و پایـدار حرکـت کننـد. در پژوهش هـای آتی، بررسـی 
آثـار توزیعـی این سیاسـت ها بـر دهک های مختلـف درآمدی و سـنجش نابرابری 
تکمیلـی  چشـم اندازهای  می توانـد  نوسـازی،  عـوارض  پرداخـت  در  فضایـی 

ارزشمندی فراهم آورد.
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 مقدمه
یکـی از مؤلفه هـای بنیادین در حکمرانی شـهری، توانمندسـازی مالی شـهرداری ها 
از طریـق منابـع درآمـدی پایـدار اسـت. در ادبیات توسـعۀ پایـدار شـهری، بر نقش 
منابـع محلـی نظیـر مالیات بـر دارایی تأکید شـده اسـت؛ چرا کـه این منابـع علاوه 
بـر ایجاد پایـداری مالی، امـکان پاسـخ گویی بهتر بـه نیازهای شـهروندان را فراهم 
می کننـد. در این میـان، عـوارض نوسـازی شـهری بـه  عنـوان یکـی از شـکل های 
مالیـات بـر دارایـی، جایـگاه ویـژه ای در نظـام درآمـدی دولت هـای محلـی دارد و 
می توانـد از طریـق ارتقـای عدالـت مالیاتـی و بهبود تخصیـص منابـع، کارایی نظام 

.)Fullerton & Metcalf, 2002( حکمرانی شهری را ارتقا بخشد
بـا این حال، سـاختار درآمدی شـهرداری ها در بسـیاری از کشـورهای در حال توسـعه 
از جملـه ایـران، بـا وابسـتگی شـدید بـه منابـع ناپایـدار نظیر فـروش تراکـم، تغییر 
کاربـری زمیـن و کمک هـای بین دولتـی مواجه اسـت. ایـن الگوی درآمـدی نه تنها 
پایـداری را تضعیـف کـرده، بلکه با تشـویق به شهرسـازی ناپایدار و فسـادزا، تبعات 
بلندمدتـی بـرای اقتصـاد شـهری ایجـاد کـرده اسـت. از همیـن رو، افزایـش نقـش 
عـوارض نوسـازی در تأمیـن منابـع شـهرداری ها، طـی سـال های اخیـر در مرکـز 
 Gholipor, Darvishzadeh( توجه سیاسـت گذاران شـهری قـرار گرفتـه اسـت

.)& Pirannejad, 2019
نظـام مالیاتـی محلـی کارآمـد، بایـد بر پایـۀ اصـول فدرالیسـم مالی طراحی شـود. 
فدرالیسـم مالـی، از انتقـال هم زمان مسـئولیت های هزینـه ای و اختیـارات درآمدی 
بـه دولت هـای محلـی سـخن می گویـد و تأکیـد دارد کـه درآمدهـا و مخـارج بایـد 
هم راسـتا بـا منافـع محلـی تنظیـم شـوند. در ایـن چارچـوب، مالیـات بـر دارایی به 
 عنـوان یـک ابـزار مالی کلیدی شـناخته می شـود کـه می توانـد درآمد پایـدار، قابل 
پیش بینـی و منصفانـه بـرای شـهرداری ها فراهـم آورد )Oates, 1999(. تجارب 
بین المللـی نشـان می دهـد میانگیـن سـهم مالیات بـر دارایـی از درآمـد دولت های 
 Borck et al.,( حـدود 40 درصـد اسـت OECD محلـی در کشـورهای عضـو
2022(. ایـن نسـبت، نشـان دهندۀ جایـگاه کلیـدی ایـن مالیـات در تأمیـن مالـی 
پایـدار شـهری اسـت؛ در حالـی کـه ایـن نسـبت در ایـران بـه کمتـر از 5 درصـد 
می رسـد و در مـورد عـوارض نوسـازی به  طـور خاص، سـهم آن در شـهر تهران در 

.)Oskouee Aras et al., 2024( سال 1399 حدود 1�2 درصد بوده است
در پاسـخ بـه این خـلأ، قانون «درآمـد پایـدار و هزینـۀ شـهرداری ها و دهیاری ها» 
در سـال 1401 تصویـب شـد کـه یکـی از محورهـای اصلـی آن، افزایـش نـرخ 
عـوارض نوسـازی شـهری از 5�1 درصـد به 5�2 درصـد ارزش املاک بوده اسـت. 
بـا این حـال، تـداوم و موفقیـت چنیـن اصلاحاتـی مسـتلزم درک دقیـق پیامدهـای 
اجتماعـی و اقتصـادی آن اسـت. به ویـژه در شـرایطی کـه بخـش قابـل  توجهـی از 
خانوارهـای شـهری در دهک هـای پاییـن درآمـدی قـرار دارنـد و سـهم هزینـۀ 
مسـکن در سـبد معیشـت خانوارهای مسـتأجر ایرانی به شـدت افزایش یافته اسـت، 
افزایـش عـوارض نوسـازی ممکـن اسـت از طریـق انتقـال بـه اجاره بهـا، فشـار 

غیرمستقیمی بر سایر اقلام مصرفی ضروری وارد کند.
در ادبیـات بین المللـی، تأثیـر تغییـرات مالیات بر دارایـی یا اجاره بها بر سـبد مصرف 
خانوار بارها بررسـی شـده اسـت. بـرای نمونـه، پژوهش هایـی در ایـالات متحده و 
ایتالیـا نشـان داده انـد هر یـک واحـد افزایش در مالیـات بـر دارایی، می توانـد تا 90 
 Muoneke,( درصـد بـه کاهـش سـایر هزینه هـای مصرفی خانـوار منجـر شـود
Surico & Trezzi, 2015 ;2023(. در چیـن، نتایـج پژوهش هـای مبتنـی بـر 
داده هـای پانـل نشـان داده انـد افزایش اجاره بهـا، به کاهـش مصرف اقلامـی نظیر 
خـوراک، پوشـاک و آمـوزش می انجامـد، امـا در برخـی مـوارد اثـر معنـاداری بـر 
هزینه هـای درمانـی نـدارد )Zhang & Lin, 2022(. بـا وجـود گسـترش ادبیـات 
نظـری و تجربـی در زمینـۀ تأمیـن مالـی شـهری و پرداخت هـای مرتبط در سـطح 
بین المللـی، در ادبیـات داخلـی ایـران کمتـر به اثـرات توزیعـی و رفاهـی ابزارهایی 
همچـون عـوارض نوسـازی بر سـبد هزینـه ای خانـوار پرداخته شـده اسـت. تمرکز 
عمـدۀ مطالعـات داخلـی بر ابعاد مالـی، حقوقی یـا قیمتی پرداخت عوارض نوسـازی 
بـوده و تحلیـل پیامدهـای اقتصـادی آن هـا بـر رفتـار مصرفـی خانوارهای شـهری 

مغفول مانده است. 
عمـدۀ مطالعـات داخلی، بـر نحوۀ محاسـبۀ عوارض، اثـرات آن بر قیمت مسـکن یا 
عبـداالله زاده  (نظیـر  بوده انـد  متمرکـز  شـهرداری ها  درآمـد  تأمیـن  در  آن  نقـش 

جمال آبـادی و تقوایـی، 2025؛ اسـکوئی ارس و همکاران، 2024؛ آخوندی، شـریفی 
رنانـی و صامتـی، 2020؛ انصـاری، ابراهیمـی و جـودان، 2021) و کمتـر بـه اثرات 
رفاهـی یـا توزیعـی آن پرداخته انـد. این خلأ، در حالی محسـوس اسـت کـه تحلیل 
پیامدهـای اجتماعـی چنیـن سیاسـت هایی، در نظـام سیاسـت گذاری مالی شـهری 
ضـروری اسـت. افـزون بر این، بـه  دلیل فقـدان داده هـای جداگانه دربـارۀ عوارض 
از  اسـتفاده  نیازمنـد  تأثیـرات  ایـن  تجربـی  ارزیابـی  خانـوار،  سـطح  در  نوسـازی 
نماینده هـای تجربـی معتبـر ماننـد هزینـۀ اجـارۀ خانوار اسـت کـه در نظـام آماری 
ایـران بـه  طور مسـتمر گردآوری می شـود. از ایـن رو، پژوهش حاضر در صدد اسـت 
ایـن شـکاف را بـا هـدف بررسـی اثـر افزایـش عـوارض نوسـازی شـهری بر سـبد 

هزینه ای خانوار و با استفاده از رویکردی داده محور تا حد امکان پوشش دهد.
از بعـد نظـری، منطـق اقتصـادی حاکم بـر انتقـال هزینه هـای مالیاتـی از مالک به 
مسـتأجر، بـر اسـاس مـدل کشـش عرضـۀ مسـکن در کوتاه مـدت، تأیید می شـود. 
ایـن انتقـال، به ویـژه در بازارهای اجـارۀ راکد و تنظیم نشـده، به افزایش مسـتقیم در 
هزینـۀ اجـاره منجـر می شـود کـه درنهایـت، بـر بودجۀ خانـوار اثرگـذار خواهـد بود 
)Brueckner & Kim, 2003(. در شـرایط رکـود درآمـدی و افزایـش نرخ تورم، 
افزایـش هزینـۀ اجـاره از مسـیر مالیـات ملکـی می توانـد بـه کاهـش در مصـرف 
اقلامـی انعطاف پذیرتـر نظیـر خـوراک و پوشـاک منجر شـود، در حالی کـه اقلامی 
همچـون حمل ونقـل یـا بهداشـت و درمان، ممکن اسـت به دلایل سـاختاری (عدم 
 Liu & Chang,( امـکان جایگزینـی یـا اجتنـاب) کمتـر دسـتخوش تغییـر شـوند

.)2021
مبتنی بر این نگاه، فرضیۀ اصلی پژوهش به این شرح تدوین شده است:

«افزایـش عـوارض نوسـازی شـهری از مسـیر انتقـال بـه هزینـۀ اجـاره، بـه  طـور 
ایـران  شـهری  خانوارهـای  اساسـی  هزینه هـای  در  تغییـر  موجـب  معنـاداری 

می شود.»
مـدل  از  بهره گیـری  بـا  تـا  اسـت  صـدد  در  حاضـر  پژوهـش  این اسـاس،  بـر 
داده هـای  از  اسـتفاده  بـا  و   System GMM روش  و  پویـا  پانـل  اقتصادسـنجی 
اسـتانی طـی سـال های 1390 تـا 1400، رابطـۀ بیـن تغییـرات اجـاره (بـه  عنـوان 
نماینـدۀ عـوارض نوسـازی) و چهـار گـروه اصلـی هزینه هـای خانـوار (خـوراک، 
پوشـاک، حمل ونقـل و بهداشـت و درمـان) را مـورد بررسـی قـرار دهد. اسـتفاده از 
مـدل GMM ایـن امـکان را فراهـم می سـازد کـه هم زمـان بـا در نظـر گرفتـن 
پویایـی مصـرف خانـوار و اثـرات وقفـه ای، مشـکل درون زایـی متغیرها نیـز کنترل 

شود.
همچنیـن، بـا هدف تحلیـل سیاسـت گذاری، از دو شـاخص بین المللی بـرای برآورد 
 Youngman,( می شـود  اسـتفاده  شـهری  نوسـازی  عـوارض  مطلـوب  سـطح 

:)1994
1. سهم عوارض نوسازی از بودجۀ شهرداری

2. نسبت سرانۀ مالیات ملکی به درآمد سرانۀ خانوار
ایـن دو شـاخص، سـناریوهایی را بـرای افزایـش محتمـل در نرخ عوارض پیشـنهاد 
می دهنـد و آثـار آن هـا بر سـبد مصـرف خانـوار در گام نهایـی پژوهش شبیه سـازی 
خواهـد شـد. ایـن بخـش، می توانـد بـرای سیاسـت گذاران شـهری ابـزار مهمی در 

ارزیابی اثرات اجتماعی سیاست های مالیاتی باشد.
سـاختار پژوهـش حاضر به شـرح زیر اسـت: پس از طـرح مقدمه، در بخـش دوم به 
تشـریح مبانـی نظـری مرتبـط بـا حکمرانـی مالـی شـهری و نقـش مالیات هـای 
محلـی می پـردازد. در بخـش سـوم، پیشـینۀ پژوهش هـای داخلـی و خارجـی مرور 
می شـود تـا از این طریق شـکاف موجود شناسـایی شـود. سـپس در بخـش چهارم، 
سـاختار داده هـا، متغیرهـای مـدل و روش تخمین GMM سیسـتمی تشـریح و در 
بخـش پنجـم، نتایـج تجربـی چهار مـدل برای اقـلام اصلی هزینـه ای خانـوار ارائه 
می شـود. در نهایـت، بخـش پایانی بـه جمع بندی، تحلیـل پیامدهـای کلان و ارائۀ 

پیشنهادهای سیاستی اختصاص دارد.

 مبانی نظری
در چارچـوب سیاسـت های توسـعۀ پایـدار شـهری، توانمندسـازی مالـی دولت های 
محلـی از طریـق منابـع درآمـدی پایدار، به ویـژه مالیات بـر دارایی، اهمیتـی فزاینده 
یافتـه اسـت. پژوهـش حاضر بـا تمرکز بـر پیامدهـای اقتصـادی افزایـش عوارض 
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نوسـازی شـهری در ایـران، نیازمنـد درک و تحلیـل مفاهیـم بنیادیـن مرتبـط بـا 
حکمرانـی مالـی شـهری اسـت. از ایـن رو، مبانـی نظـری پژوهـش در چهـار محور 

تنظیم شده است که در ادامه تشریح می شوند.
1) تمرکززدایی مالی و نظریه های فدرالیسم

تمرکززدایـی بـه  عنـوان یکـی از پایه هـای فدرالیسـم مالـی، بـه معنـا ی تفویـض 
وظایـف و منابـع مالـی از دولـت مرکـزی به سـطوح محلـی و منطقه ای اسـت. این 
فراینـد از سـوی نهادهایـی مانند بانک جهانی بـه  عنوان یکی از اصلاحـات بنیادین 
حکمرانـی توصیه می شـود )World Bank, 1997(. نظریۀ کلاسـیک فدرالیسـم 
مالـی دو اصـل کلیـدی را در مـورد تمرکززدایـی بیـان می کند: نخسـت، تخصیص 
بهینـۀ خدمـات عمومی بر اسـاس ترجیحات محلـی؛ دوم، تأمین مالـی این خدمات 
 Musgrave, 1959;( ایجادشـده  منافـع  بـا  متناسـب  محلـی  منابـع  طریـق  از 

.)Oates, 1972
در چارچـوب فدرالیسـم مالـی، دو نـوع کارایـی مالـی قابـل تمایـز اسـت: کارایـی 
عمـودی (Vertical Fiscal Efficiency) کـه بـه تناسـب و تـوازن بیـن وظایف 
افقـی  کارایـی  و  دارد  اشـاره  دولـت  مختلـف  سـطوح  در  درآمـدی  و  هزینـه ای 
(Horizontal Fiscal Efficiency) کـه بـر قابلیـت رقابـت، خوداتکایی و عدالت 
 .)Oates, 1999( مالـی میـان واحدهای هم سـطح دولت های محلـی تأکیـد دارد
عـدم تحقـق ایـن کارایی هـا می توانـد موجـب تمرکـز مجـدد وظایـف در دولـت 
مرکـزی، نابرابری هـای منطقـه ای و کاهـش انگیـزۀ نهادهـای محلـی در بهبـود 
عملکـرد شـود. از ایـن رو، طراحـی نظـام درآمدی کارآمد در سـطح محلی، مسـتلزم 

لحاظ هم زمان این دو بعد از کارایی مالی است.
بـه بـاور تایبـوت (1956)، در صورت وجـود تنـوع در ترجیحات شـهروندان، رقابت 
میـان حوزه هـای محلـی بـرای جـذب سـاکنان می توانـد کارایـی نظـام مالیاتـی و 
ارائـۀ خدمـات عمومـی را افزایـش دهـد. در ادبیـات جدیـد، عوامل اقتصاد سیاسـی 
نیـز بـه تحلیل هـا افـزوده شـده اند؛ ماننـد تضـاد منافع میـان حوزه هـا یا تفـاوت در 
اطلاعـات میـان دولت هـای مرکزی و محلـی که بر کارایـی تخصیص منابـع تأثیر 
مجمـوع،  در   .)Besley & Coate, 2003; Weingast, 2009( می گـذارد 
تمرکززدایـی در صورتـی می توانـد موفـق باشـد کـه بـا واگـذاری مسـئولیت های 
غیـر  در  شـود.  منتقـل  محلـی  سـطوح  بـه  نیـز  درآمـدی  اختیـارات  هزینـه ای، 
این صـورت، وابسـتگی مالـی نهادهـای محلـی بـه دولـت مرکـزی باقـی مانـده و 
 Gadenne & Singhal,( بسـیاری از مزایـای تمرکززدایی از دسـت خواهد رفـت

.)2014

2) استقلال مالی دولت های محلی
اسـتقلال مالـی بـه  معنـا ی توانایـی دولت هـای محلـی در تأمیـن منابع مالـی مورد 
نیـاز بـرای انجـام وظایـف محول شـده، بـدون وابسـتگی شـدید بـه کمک هـای 
بـا  معمـولًا  محلـی  دولت هـای  در حال توسـعه،  کشـورهای  در  اسـت.  بین دولتـی 
شـکاف مالـی قابـل توجهی مواجه انـد؛ به  طوری  کـه بخش عمـده ای از هزینه های 
 Brollo et al.,( می شـود  تأمیـن  مرکـز  از  مالـی  انتقال هـای  طریـق  از  آن هـا 
2013(. ایـن وضعیـت، نه تنهـا زمینه سـاز ناکارآمـدی در تخصیـص منابـع اسـت، 
بلکـه فسـاد و انحـراف منابـع را نیـز افزایـش می دهـد. بـرای نمونـه، مطالعـات در 
برزیـل، اوگانـدا و اندونـزی نشـان داده اند درصـد قابل توجهـی از انتقال هـای مالی 
Rein�( دبین دولتـی پیـش از رسـیدن بـه مصرف کننـدگان نهایی منحـرف شـده ان

.)ikka & Svensson, 2004; Olken, 2006; Ferraz & Finan, 2011
ارتبـاط  می توانـد  دارایـی»  بـر  به ویـژه «مالیـات  محلـی  مالیات هـای  مقابـل،  در 
مسـتقیمی میـان پرداخت کننـدگان و خدمـات ارائه شـده ایجـاد کننـد. مطالعـات 
تجربـی در برزیـل نشـان می دهـد افزایـش مالیـات محلـی، بـه خـلاف انتقال های 
 Gadenne,( اسـت  داشـته  آموزشـی  زیرسـاخت های  بـر  مثبتـی  تأثیـر  مالـی، 
2017(. همچنیـن، رقابـت مالـی میـان حوزه های محلـی می تواند رفتار انبسـاطی 
 Brennan & Buchanan,( دولت هـا را محـدود کند و بهره وری را افزایش دهـد
1980(. بنابرایـن، اسـتقلال مالـی شـهرداری ها نه تنهـا از منظر اقتصـادی، بلکه از 
منظـر سیاسـی و حکمرانـی نیـز ضـروری اسـت؛ زیـرا امـکان پاسـخ گویی بیشـتر، 

شفافیت و تطبیق بهتر با نیازهای محلی را فراهم می آورد.

3) مالیات بر دارایی در نظام های شهری
محلـی،  حکمرانـی  منظـر  از  و  شـفاف ترین  قدیمی تریـن،  از  دارایـی  بـر  مالیـات 
کارآمدتریـن منابع درآمدی شـهرداری ها در جهان محسـوب می شـود. ایـن مالیات 
معمـولًا شـامل مالیـات بـر زمین، سـاختمان یا هـر دو می شـود و پایـه آن می تواند 
 Inman & Rubinfeld, 1996;( بر اسـاس ارزش بازار، اجاره، یا مسـاحت باشـد

.)Dale & McLaren, 1999
در کشـورهای عضـو OECD، سـهم مالیـات بـر دارایـی از درآمد دولت هـای محلی 
بـه  طـور متوسـط حـدود 40 درصـد اسـت )Borck et al., 2022(. ایـن در حالی 
اسـت کـه در کشـورهای در حال توسـعه، ایـن نسـبت به کمتـر از 2 درصد می رسـد 
)Plimmer & McGill, 2006(. یکـی از مزایـای کلیـدی این مالیـات، پایداری 
آن اسـت؛ زیـرا بـه خـلاف درآمـد حاصـل از ساخت وسـاز یـا فـروش تراکـم، بـه 
نوسـانات دوره ای بـازار وابسـته نیسـت. همچنیـن، ایـن نـوع مالیـات بـه بهبـود 
تخصیـص منابـع در فضـای شـهری کمـک می کنـد. بـرای مثـال، اخذ مالیـات بر 
زمین هـای خالـی یـا کم اسـتفاده می توانـد انگیزه ای بـرای اسـتفادۀ بهینـه از زمین 
فراهـم کنـد )Bahl & Zhang, 1989(. در عیـن حـال، طراحـی عادلانـۀ نظـام 
مالیاتـی بـر دارایـی، نیازمند روش های ارزیابی دقیق و شـفاف اسـت؛ مانند اسـتفاده 
Hayas�(  از روش هـای مقایسـه ای، درآمدی یـا هزینه ای برای تعییـن ارزش ملک

hi, 2000(. بـا این حـال، موفقیـت ایـن مالیـات بـه چارچـوب قانونـی، سیسـتم 
ارزیابـی و ثبـت اطلاعـات دقیـق ملکـی بسـتگی دارد. بـدون یـک سـامانۀ ثبـت 
اطلاعـات امـلاک (کاداسـتر) جامـع و سیسـتم ارزیابی شـفاف، اجـرای کارآمد این 

.)Futa & Lind, 2004( مالیات با چالش های جدی مواجه خواهد شد
4) وضعیـت و چالش هـای مالیـات بـر دارایـی در نظـام درآمـدی شـهرداری های 

ایران
در ایـران، شـهرداری ها از گذشـته تـا کنون وابسـتگی زیـادی به درآمدهـای دولت 
مرکـزی داشـته اند. اگرچـه تلاش هایـی برای اسـتقلال مالـی شـهرداری ها در دهۀ 
1360 انجـام شـد، امـا به  دلیـل نبـود منابع درآمـدی پایدار، شـهرداری ها بـه منابع 
ناپایـدار و مخربـی ماننـد فـروش تراکـم و تغییـر کاربـری زمیـن متوسـل شـدند 

.)Akhundi et al., 2020(
یکـی از منابـع مالیاتـی بالقوه در ایران، عوارض نوسـازی شـهری اسـت که مشـابه 
مالیـات بـر دارایـی در سـایر کشـورها عمـل می کنـد )Youngman, 1994(. در 
دهـۀ 1350، سـهم ایـن عـوارض از درآمد شـهرداری تهـران حـدود 30 درصد بود، 
امـا ایـن نسـبت در سـال 1399 به حـدود 3 درصـد کاهش یافته اسـت. بخشـی از 
ساخت وسـاز  عـوارض  ماننـد  درآمـدی  منابـع  سـایر  گسـترش  بـه  کاهـش  ایـن 
بازمی گـردد، امـا بخـش دیگـر به ضعـف در نظـام وصـول، معافیت های گسـترده و 
نارضایتـی اجتماعـی نسـبت بـه نرخ گـذاری فعلـی مربـوط می شـود. در مقایسـه با 
میانگین هـای جهانـی، ایـن میـزان بهره بـرداری از مالیـات بـر دارایی بسـیار ناچیز 
اسـت. در حالی  که سـهم ایـن مالیات در کشـورهای OECD حـدود 40 درصد و در 
کشـورهای آسـیایی حـدود 11 درصد اسـت، ایران همچنـان از ظرفیـت واقعی این 
 Oskouee Aras et al.,( اسـت  نکـرده  کافـی  بهره بـرداری  مالیاتـی  منبـع 

.)2024
و  شـهرداری ها  هزینـۀ  و  پایـدار  درآمـد  قانـون  تصویـب  بـا  اخیـر،  سـال های  در 
دهیاری هـا مصـوب 1401، تلاش هایی بـرای اصلاح و نهادینه سـازی منابـع پایدار 
درآمـدی شـهرداری ها، از جملـه عـوارض نوسـازی انجام شـده اسـت. بـا این حال، 
فقـدان سـازوکارهای اجرایـی کارآمـد، ضعـف در نظـام ارزیابـی ارزش ملـک، نبود 
بانـک اطلاعاتـی ملکـی یکپارچـه، مقاومـت اجتماعـی در برابـر افزایـش نرخ هـا و 
نـگاه ابـزاری دولت هـا به شـهرداری ها همچنـان چالش هـای سـاختاری مهمی در 
مسـیر تحقـق اهـداف این قانون به  شـمار می آینـد. برای اسـتفادۀ مؤثـر از این پایه 
مالیاتـی، لازم اسـت سیاسـت گذاری های مالـی شـهرداری ها به  گونـه ای بازطراحی 
شـود کـه عـلاوه بر عدالـت اجتماعی، پایـداری مالـی و کارایی اقتصـادی نیز تأمین 

شود.
در چارچـوب مفاهیـم نظـری بررسی شـده، به ویـژه نظریه هـای فدرالیسـم مالـی و 
اسـتقلال درآمـدی دولت هـای محلـی، تأکیـد بـر ضـرورت بهره گیـری از منابـع 
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مالیاتـی پایـدار همچـون مالیـات بـر دارایی بـه  عنـوان جایگزینی بـرای درآمدهای 
ناپایـدار شـهری، جایـگاه ویژه ای دارد. بر این اسـاس، عوارض نوسـازی شـهری که 
یکـی از مصادیـق مالیات بر دارایی محسـوب می شـود، بـه  عنوان نقطـۀ تمرکز این 
پژوهش انتخاب شـده اسـت. در نبود داده هـای تفکیکی از پرداخـت واقعی عوارض 
نوسـازی، از هزینـۀ اجـارۀ خانـوار به  عنوان نماینده ای تجربی اسـتفاده شـده اسـت. 
ایـن انتخـاب بـا اسـتناد بـه منطـق نظـری انتقـال مالیات هـا از مالـک به مسـتأجر 
صـورت گرفتـه کـه در ادبیـات اقتصـاد شـهری نیـز مـورد تأیید قـرار گرفته اسـت 

.)Fullerton & Metcalf, 2002; Oates, 2008(
بـر این اسـاس، انتخـاب روش شناسـی تحقیق بر مبنای مـدل پانل پویا و اسـتفاده از 
رهیافـت گشـتاورهای تعمیم یافتۀ سیسـتمی، متناسـب با چارچوب نظـری پژوهش 
انجـام شـده اسـت. از آنجا کـه نظریه های مطـرح در حـوزۀ اقتصاد شـهری و مالیه 
عمومـی، بـر پویایـی رفتـار مصرفـی خانـوار و درون زایی برخـی متغیرهـای کلیدی 
ماننـد اجاره بهـا تأکیـد دارنـد، به کارگیری روشـی که قادر بـه کنترل اثرات گذشـته، 
 Liu &( می یابـد  ضـرورت  باشـد،  هم زمـان  هم خطـی  و  واریانـس  ناهمسـانی 
Chang, 2021(. روش مـورد اسـتفاده در پژوهـش، با فراهم  کـردن امکان کنترل 
بـرای ایـن پیچیدگی هـا، به ویـژه در شـرایطی کـه ابزارهـای بیرونـی در دسـترس 
نیسـتند، می توانـد پیونـد بیـن مبانـی نظـری و تحلیـل تجربـی را بـه  طـور مؤثری 

برقرار کند.

 پیشینۀ پژوهش
در سـال های اخیـر، تأثیـر سیاسـت های مالیاتـی مرتبط بـا دارایی و مسـکن بر رفاه 
خانوارهـا، موضـوع پژوهش هـای متعـددی در کشـورهای مختلف بوده اسـت. این 
مطالعـات عمدتـاً بر ارزیابـی اثرات تغییـرات در نرخ مالیـات بر دارایـی و اجاره بهای 

مسکن بر الگوی مصرف خانوار و هزینه های زندگی تمرکز داشته اند.
بـرای نمونـه، یکـی از مطالعـات اخیـر مبتنی بـر داده های پانـل 31 اسـتان در چین 
طی دو بازۀ زمانی 1999-2009 و 2000-2021، نشـان داده اسـت که سیاسـت های 
امـلاک،  بـر  مالیـات  معافیت هـای  جملـه  از  مسـکن،  حـوزۀ  در  دولـت  حمایتـی 
می تواننـد بـر ترکیـب اقـلام مصرفـی خانـوار تأثیرگـذار باشـند. ایـن پژوهـش بـا 
بهره گیـری از روش گشـتاورهای تعمیم یافتۀ سیسـتمی (System GMM) نشـان 
داده اسـت کـه چنیـن مداخلاتـی می تواننـد موجـب کاهـش سـهم نسـبی برخـی 
اقـلام مصرفـی ماننـد خـوراک و پوشـاک شـوند، در حالـی کـه مصـرف خدمـات 
 Shang et( آموزشـی و بهداشـتی ممکن است دسـتخوش تغییر محسوسی نشـود

.)al., 2024
در مطالعـه ای مبتنـی بـر داده هـای پانل شـهرهای سـطح فرمانـداری در چین طی 
بـازۀ زمانـی 2009 تـا 2020، اثـر اجرای برنامه هـای خاص توسـعه ای (ORDP) بر 
ایـن  اسـت.  گرفتـه  قـرار  ارزیابـی  مـورد  روسـتایی  سـاکنان  مصرف کننـدۀ  رفـاه 
پژوهـش بـا اسـتفاده از روش تفاوت در تفاوت ها (DID) نشـان می دهـد اجرای این 
برنامـه بـه بهبود معنادار سـطح رفـاه مصرفـی خانوارهای روسـتایی در ایـن نواحی 
مالـی  هزینه هـای  افزایـش  اثرگـذاری،  اصلـی  مکانیسـم  اسـت.  شـده  منجـر 
دولت هـای محلـی و کاهـش شـکاف درآمدی بین مناطق شـهری و روسـتایی بوده 
اسـت. یافته هـای یادشـده از منظـر پژوهـش حاضـر اهمیـت دارنـد، زیـرا اهمیـت 
تأثیرگـذاری  و  مصرف کننـده  رفـاه  بهبـود  در  محلـی  حمایتـی  سیاسـت های 
 He et( غیرمسـتقیم ابزارهـای مالـی بـر رفتـار مصرفـی خانـوار را تأییـد می کننـد

.)al., 2024
مطالعـه ای بـا هـدف بررسـی آثـار توزیعـی افزایـش مالیـات بـر دارایـی در ایالات 
متحـده، به ویـژه بـر خانوارهـای کم درآمـد، انجـام شـده اسـت. ایـن پژوهـش بـا 
از  اسـتفاده  بـا  و   2020 تـا   2000 زمانـی  بـازۀ  در  پانـل  داده هـای  از  بهره گیـری 
روش هـای اقتصادسـنجی پانـل پویا، به تحلیـل اثرات تغییـرات نرخ مالیـات ملکی 
بـر الگـوی مصـرف خانـوار پرداختـه اسـت. یافته هـای ایـن مطالعه نشـان می دهد 
افزایـش مالیـات بـر دارایـی، به ویـژه در ایالت هایـی بـا سـهم بـالای مسـتأجران، 
خانوارهـا  آمـوزش  و  پوشـاک  خـوراک،  هزینه هـای  در  معنـادار  کاهـش  موجـب 
می شـود. ایـن نتایـج در تطابـق کامل بـا فرضیۀ اصلـی تحقیق حاضر قـرار دارد که 

افزایـش عـوارض نوسـازی شـهری، بـه  واسـطۀ انتقـال بـه اجاره بهـا، می توانـد به 
کاهـش سـهم اقـلام مصرفـی در سـبد هزینـه ای خانوارهـای شـهری منجر شـود 

.)Muoneke, 2023(
در مطالعـه ای بـا بهره گیـری از داده های پانل 256 شـهر در چین، طـی دورۀ 2005 
تـا 2016 و بـا اسـتفاده از روش هـای اسـتنتاج علـّی شـامل DID‏، PSM-DID و 
مدل هـای پانـل، نشـان داده اسـت کـه سیاسـت های مناسـب مالیـات بـر دارایـی 
می تواننـد بـه کاهـش قیمت مسـکن و تقویت رشـد اقتصادی شـهری منجر شـوند 
افزایـش  اثـرات  بررسـی  بـه  دیگـر  مطالعـه ای  در   .)Zhang & Lin, 2022(
اجاره بهـای مسـکن بـر مصـرف خانـوار در دورۀ 2001 تـا 2015 در کشـور چیـن 
پرداختـه شـده اسـت. ایـن مطالعه بـا اسـتفاده از مدل های پانل ایسـتا و پویا نشـان 
می دهـد افزایـش اجاره بهـا، هزینه هـای مرتبـط با آمـوزش، فرهنـگ، حمل ونقل و 
مسـکن را افزایـش داده، در حالـی که مصرف کالاهای اساسـی مانند غذا، پوشـاک 
و تنباکـو را کاهـش می دهـد. بـا این حـال، اثـر معنـاداری بـر هزینه هـای مراقبـت 

.)Liu & Chang, 2021( بهداشتی مشاهده نشده است
در یـک مطالعـۀ تطبیقی با اسـتفاده از داده های سـال های 2011 تـا 2015 در چهار 
کشـور صنعتـی ایالات متحـده، بریتانیا، آلمـان و فرانسـه، پویایی اجاره بهـا و اثرات 
آن بـر رفـاه خانوارهـا در چارچـوب یـک مـدل تعـادل عمومـی مـورد بررسـی قرار 
گرفتـه اسـت. این پژوهش بـا بهره گیری از روش تحلیلی و مدل سـازی سـاختاری، 
بـه  طـور خـاص بـر قانـون «شـوابه» تأکیـد دارد کـه بیـان مـی دارد خانوارهـای با 
درآمـد پاییـن، سـهم بیشـتری از هزینه هـای خود را صرف مسـکن می کننـد. نتایج 
نشـان داد افزایـش اجاره بهـا اثرات رفاهـی ناهمگونی بـر خانوارهـا دارد؛ به  گونه ای 
کـه خانوارهـای کم درآمـد بیشـترین کاهـش رفـاه را تجربـه کرده انـد. از طرفـی، 
سیاسـت کاهـش محدودیت های کاربـری زمین توانسـته از طریق مهار رشـد اجاره 
Grossmann, Larin, Löf�(  و قیمـت مسـکن، آثار رفاهـی مثبتـی ایجـاد کنـد

flad, & Steger, 2021(. در اتحادیـۀ اروپـا، پژوهشـی بـا اسـتفاده از مدل تعادل 
عمومـی و داده هـای 28 کشـور طی سـال های 2000 تا 2018 بررسـی کرده اسـت 
کـه جایگزینـی مالیـات بـر دارایـی بـه جـای مالیـات بـر نیـروی کار می توانـد آثار 
اقتصـاد کلان مطلوبـی به  همراه داشـته باشـد. در حالـی  که این تغییر ممکن اسـت 
بـازار مسـکن را تحـت فشـار قرار دهـد، از منظـر رفاهی، کارایـی مالیات بـر دارایی 

.)Stähler, 2019( را به اثبات می رساند
تحقیقـی مبتنـی بـر داده هـای نظرسـنجی بانـک مرکـزی کشـور ایتالیا طـی دورۀ 
1982 تـا 2012 نشـان داده اسـت کـه یـک یـورو مالیات پرداخت شـده بـرای خانۀ 
اصلـی، موجـب کاهـش قابل توجـه در سـایر هزینه های خانـوار تا حدود 90 سـنت 
می شـود. در مقابـل، مالیـات بـر امـلاک غیرمسـکونی تأثیـر بسـیار کمتـری دارد 
)Surico & Trezzi, 2015(. در مطالعـۀ دیگـری به بررسـی اثرات سیاسـت های 
محدودیـت خریـد مسـکن و اجرای آزمایشـی مالیات بـر دارایی در شـهرهایی نظیر 
چونگ کینـگ و شـانگهای چیـن پرداخته اسـت. دورۀ زمانی داده ها مربـوط به قبل 
و بعـد از اجـرای سیاسـت ها بوده و مدل مورد اسـتفاده، شـبه تجربی با سـاختار پانل 
اسـت. یافته هـا حاکـی از آن اسـت کـه محدودیت های خرید توانسـته اند نرخ رشـد 
مالیـات  کـه  حالـی  در  دهنـد،  کاهـش  درصـد   7�69 را  پکـن  در  مسـکن  قیمـت 
آزمایشـی در چونگ کینـگ تأثیـر کاهشـی معناداری داشـته اما در شـانگهای بی اثر 

.)Du & Zhang, 2015( بوده است
در ادامـه، مطالعـات مشـابهی در سیاسـت گذاری اقتصـادی ایران مورد بررسـی قرار 
گرفته انـد. در ایـران، مطالعـات اندکـی بـه  صورت مسـتقیم به بررسـی اثـر عوارض 
نوسـازی شـهری بـر الگـوی هزینـه ای خانـوار پرداخته انـد، امـا پژوهش هایـی در 
حـوزۀ تأثیـر اجاره بهـا، مالیات بـر دارایـی و نحوۀ محاسـبۀ این عوارض انجام شـده 

است که به تبیین اثرات این ابزارها بر رفاه خانوار کمک می کنند.
شـکری و والـی زاده (2025) طـی پژوهشـی، به تحلیـل تبعیض سـاختاری در نظام 
توزیـع عـوارض شـهرداری ها پرداختنـد. موضـوع تحقیق یادشـده، بررسـی عدالت 
توزیعـی مـواد 38 و 39 قانـون مالیـات بـر ارزش افـزوده بـوده که نحـوۀ تخصیص 
مـورد  زمانـی  بـازۀ  می کنـد.  تعییـن  را  دهیاری هـا  و  شـهرداری ها  بیـن  عـوارض 
مطالعـه شـامل سـال های اجـرای آزمایشـی و دائمـی این قانـون از 1387 تـا اوایل 
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دهـۀ 1400 اسـت. روش تحقیـق مـورد اسـتفاده، توصیفـی ـ انتقـادی بـا تکیـه بر 
تحلیـل آمـاری داده های رسـمی سـرانۀ عوارض اسـتان ها و تطبیق با اصـول قانون 
اساسـی و برنامه هـای توسـعه ای کشـور بوده اسـت. نتایج پژوهش یادشـده نشـان 
می دهـد نظـام فعلـی توزیع، موجـب نابرابری در سـهم شـهرداری های برخـوردار و 
کمترتوسـعه یافته شـده و بـه خـلاف عدالـت منطقـه ای و اصـل تـوازن منطقـه ای 
عمـل می کنـد. ارتبـاط ایـن مطالعـه بـا پژوهـش حاضـر در آن اسـت که هـر دو بر 
بازطراحـی منابـع پایـدار و منصفانـۀ درآمـد شـهرداری ها، از جمله اسـتفادۀ بهینه از 
ظرفیـت عوارض نوسـازی شـهری، به  عنـوان راهکاری بـرای ارتقـای عدالت مالی 

و توسعۀ شهری پایدار تأکید دارند.
اسـکوئی ارس و همـکاران (2024) بـا تمرکـز بـر کلان شـهر تبریز بـه تبیین نقش 
متغیرهـای میانجـی در تأثیرگـذاری عوامـل مختلـف بـر قیمـت نهایـی مسـکن 
پرداختنـد. ایـن مطالعـه، که بـا بهره گیری از رگرسـیون گام بـه گام و آزمون سـوبل 
صـورت گرفتـه، نشـان داد از میـان عوامـل مختلـف اثرگـذار بـر قیمـت مسـکن، 
عـوارض نوسـازی نیـز یکـی از عوامـل معنـادار بـوده و در کنـار سـایر متغیرهـای 
اقتصـادی، اجتماعـی و کالبـدی نقشـی میانجـی در شـکل گیری قیمت نهایـی ایفا 
جملـه  از  اجتماعـی،  متغیرهـای  کـه  اسـت  آن  از  حاکـی  یافته هـا  اسـت.  کـرده 
تحصیـلات و حسـن شـهرت شـهروندان، بیشـترین تأثیـر را بـر قیمـت مسـکن 
داشـته اند، امـا در کنـار آن، عوامل اقتصـادی مانند نـرخ بهره بانکـی، قیمت مصالح 
و نیـز عـوارض محلـی نیـز نقـش تعیین کننـده ای در معـادلات بـازار مسـکن تبریز 

ایفا می کنند.
عبـداالله زاده جمال آبـادی و تقوایـی (2025) طـی پژوهشـی، بـه تحلیل سـهم انواع 
عـوارض شـهرداری و مالیات هـای مرتبـط بـا ساخت وسـاز مسـکن در شـهر تهران 
پرداخته انـد. پژوهـش یادشـده بـا بررسـی داده هـای 4500 پرونـدۀ صـدور پروانـۀ 
سـاختمانی در سـال 1402 نشـان می دهد  عـوارض محلی (از جمله عـوارض صدور 
پروانـه) بـه  طـور میانگیـن بیـش از 12 درصـد از کل هزینـۀ سـاخت مسـکن را در 
تهـران تشـکیل می دهنـد و ایـن سـهم در برخی مناطق بـه حـدود 8�11 درصد نیز 
می رسـد. یافته هـا حاکـی از آن اسـت کـه سـاختار فعلـی عوارض گـذاری، نه تنهـا 
وابسـتگی شـهرداری ها بـه منابـع ناپایـدار را تقویـت می کنـد، بلکه به دلیـل تمرکز 
بـار مالـی در مراحـل ابتدایـی سـاخت، موجـب کاهـش انگیـزۀ سـرمایه گذاری در 
بخش مسـکن و فشـار بر توسـعه دهندگان می شـود. ایـن مطالعه بر لـزوم بازنگری 
در سیاسـت گذاری عـوارض محلـی بـا هـدف ارتقـای عدالـت و کارایـی اقتصـادی 

تأکید می کند.
تفضلـی و همـکاران (2023) طی پژوهشـی بـا تمرکز بر مقایسـۀ بین المللـی، تأثیر 
رویکردهـای مختلـف تأمین مالی بر درآمد شـهرداری ها را در سـه نمونۀ شـهرداری 
تهـران (1387-1400)، شـهرداری های ایالـت بریتیـش کلمبیـا و کانـادا (2010-

 (OLS) 2020) بررسـی کردنـد. در ایـن پژوهـش، از روش حداقل مربعـات معمولی
و گشـتاورهای تعمیم یافتـه (GMM) بـرای بـرآورد مـدل اسـتفاده شـده و پنج نوع 
منبـع مالـی اصلی شـهرداری ها شـامل درآمدهـای عـوارض، بهای خدمـات، منابع 
حاصـل از امـوال، کمک هـای دولتـی و درآمدهـای اسـتحفاظی تحلیـل شـده اند. 
نتایـج پژوهش یادشـده نشـان می دهـد  تقریباً تمامـی روش های تأمیـن مالی به جز 
درآمدهـای اسـتحفاظی، اثـر مثبـت و معنـاداری بـر درآمـد شـهرداری ها دارنـد، 
مالـی  منبـع  پایدارتریـن  عنـوان  بـه   کـه  عـوارض،  از  ناشـی  درآمدهـای  به ویـژه 
شناسـایی شـده اسـت. ایـن یافتـه در راسـتای هـدف پژوهـش حاضـر مبنـی بـر 
اهمیـت تحلیـل عـوارض شـهری (به ویـژه عـوارض نوسـازی) در سـاختار مالـی 
شـهرداری ها و اثـرات آن بـر سیاسـت های شـهری و رفـاه خانوارهـا قابـل توجـه 
اسـت و نقـش مهـم این نوع منابـع درآمـدی را در تأمین مالـی پایدار شـهری تأیید 

می کند.
یارمحمدیـان و همـکاران (2023) کارایی شـهرداری ها در مقایسـه با سـازمان امور 
مالیاتـی کشـور در زمینـۀ وصـول مالیـات بر پایـۀ املاک طـی سـال های 1390 تا 
شـهرداری های  شـامل  تحقیـق  ایـن  آمـاری  جامعـۀ  کرده انـد.  بررسـی  را   1400
تهـران و اصفهـان و همچنین، سـازمان امور مالیاتی 29 اسـتان کشـور بوده اسـت. 
 (Window DEA) در ایـن مطالعه، از رویکرد تحلیل پوششـی داده های پنجـره ای
برای سـنجش کارایی اسـتفاده شـده و برآوردها با اسـتفاده از نرم افـزار EMS انجام 

گرفته انـد. شـاخص های کارایی شـامل سـرانۀ حقوق و دسـتمزد و هزینـۀ جاری به  
عنـوان نهاده و سـرانۀ وصولـی مالیات (یا عوارض نوسـازی در مورد شـهرداری) به 
 عنوان خروجی در نظر گرفته شـده اسـت. نتایج پژوهش یادشـده نشـان داده اسـت 
شـهرداری ها در مقایسـه بـا ادارات کل امور مالیاتی اسـتان ها از کارایـی بالاتری در 
منظـر  از  یافتـه  ایـن  برخوردارنـد.  امـلاک  بـا  مرتبـط  مالیات هـای  وصـول 
سیاسـت گذاری مالـی شـهری حائـز اهمیـت اسـت، زیرا به  صـورت غیرمسـتقیم بر 
ضـرورت واگـذاری پایـگاه مالیات بـر دارایی به شـهرداری ها و کاهـش اتکای آن ها 
بـه منابـع ناپایـدار تأکیـد دارد کـه در راسـتای اهـداف مطالعـۀ حاضـر نیـز قـرار 

می گیرد.
در مطالعـۀ دیگـری، آخونـدی، شـریفی رنانـی و صامتـی (2020) بـا تمرکـز بـر 
کلان شـهر اصفهـان، تأثیـر عـوارض محلـی شـهرداری بـر قیمـت مسـکن را بـا 
اسـتفاده از روش اقتصادسـنجی فضایـی و داده هـای 15 منطقـۀ شـهری در بـازۀ 
زمانـی 1378 تـا 1398 بررسـی کرده انـد. یافته های ایـن پژوهش نشـان دهندۀ آن 
اسـت که افزایش سـطح عوارض محلی به رشـد متوسـط قیمت مسـکن در مناطق 
شـهری اصفهـان منجـر می شـود. همچنیـن، یافته هـا اثبـات می کنند کـه افزایش 
قیمـت مسـکن نه تنهـا در همـان منطقـه، بلکـه در مناطق مجـاور نیز اثرگـذار بوده 
اسـت. ایـن مطالعـه نیـز بـر نقـش سیاسـت های مالـی شـهری در قیمت گـذاری و 

ساختار هزینه ای خانوار تأکید دارد.
همچنیـن، انصـاری، ابراهیمـی و جـودان (2021) بـا اسـتفاده از داده هـای پیمایش 
هزینـه و درآمـد خانوار و روش رگرسـیون پانل، به بررسـی تأثیـر افزایش اجاره بهای 
مسـکن بـر مصـرف کالاهـای بـادوام و بـی دوام در خانوارهـای شـهری پرداختند. 
یافته هـای پژوهـش آن هـا نشـان می دهـد افزایـش هزینـۀ مسـکن بـه کاهـش 
مصـرف  افزایـش  و  خـودرو)  و  خانگـی  لـوازم  (ماننـد  بـادوام  کالاهـای  مصـرف 
در  به ویـژه  اثـر  ایـن  می شـود.  منجـر  غذایـی)  مـواد  (ماننـد  بـی دوام  کالاهـای 

خانوارهای کم درآمد و در استان هایی با اجاره بهای بالا مشهودتر بوده است.
مهـرگان، سـحابی و تارتار (2015) در پژوهشـی با بهره گیری از مـدل VAR، روابط 
علـّی بیـن عوارض نوسـازی، کل عوارض بخش مسـکن و قیمت مسـکن در تهران 
طـی سـال های 1384 تـا 1392 را تحلیل کردند. نتایج پژوهش یادشـده نشـان داد 
عـوارض نوسـازی علـت تغییـر در کل عـوارض بخـش مسـکن اسـت، امـا کل 
عـوارض بخـش مسـکن تأثیر مسـتقیمی بر قیمت مسـکن نـدارد. ایـن پژوهش بر 

اهمیت تفکیک نقش ابزارهای مالی در ساختار درآمدی شهرداری ها تأکید دارد.
بررسـی پیشـینۀ پژوهش نشـان می دهد مطالعـات داخلـی عمدتاً بر نحوۀ محاسـبه 
و اخذ عوارض نوسـازی شـهری، مقایسـه ای مختصر با سـایر کشـورها و نیز تحلیل 
روابـط علـّی بین نرخ عـوارض و قیمت مسـکن متمرکـز بوده اند. همچنیـن، برخی 
پژوهش هـا بـه بررسـی رابطـۀ میـان نـرخ عـوارض نوسـازی و متغیرهایـی نظیـر 
قیمـت مسـکن یا درآمـد شـهرداری پرداخته اند، بـدون آنکه آثـار رفاهی یـا توزیعی 

این سیاست ها را در سطح خانوار مورد توجه قرار دهند.
در مقابـل، در ادبیـات بین المللـی، تمرکز بر پیامدهـای اقتصادی تغییـرات مالیات بر 
دارایـی در سـطح خـرد، به ویـژه از منظر تأثیـر آن بر الگـوی مصرف و رفـاه خانوار، 
بسـیار رایـج اسـت. پژوهش هایـی در ایالات متحده، اروپا و شـرق آسـیا نشـان داده 
اسـت کـه افزایـش مالیات هـای محلـی می توانـد از مسـیر اجاره بهـا، بـر گروه های 
خاصـی از هزینه هـای خانـوار نظیـر خوراک، پوشـاک و آمـوزش اثرگذار باشـد. این 
در حالـی اسـت کـه در فضـای تحقیقاتـی ایـران، نه تنها ایـن نوع تحلیـل اقتصادی 
ـ اجتماعـی کمتـر مـورد توجـه قـرار گرفته، بلکـه مطالعـه ای نظام مند دربارۀ سـهم 
واقعـی عـوارض نوسـازی در بودجـۀ خانـوار یـا تطبیق آن بـا اسـتانداردهای جهانی 

نیز در دسترس نیست.
در نتیجـه، نـوآوری ایـن پژوهـش در پوشـش دو شـکاف مهم زیر اسـت: نخسـت، 
تحلیـل تجربـی اثرگـذاری عوارض نوسـازی شـهری بر سـبد مصرفـی خانوارهای 
شـهری ایـران، دوم، مقایسـۀ سـطح واقعی این عـوارض با شـاخص های بین المللی 
در حـوزۀ مالیـات بـر دارایـی. همچنیـن، ایـن پژوهش می کوشـد بـا بهره گیـری از 
رویکـرد اقتصادسـنجی پویـا و اسـتفاده از نماینـدۀ تجربـی (هزینـۀ اجـاره) بـرای 
عوارض نوسـازی، نشـان دهـد افزایش این نـوع مالیات در راسـتای اسـتانداردهای 
جهانـی، تـا چه میزان فشـار مالـی می تواند بـر خانـوار وارد کند. این رویکـرد، حلقۀ 
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مفقوده ای در ادبیات مالی شهری ایران را پوشش می دهد.

 مواد و روش‌ها
در ایـن پژوهـش، هـدف بررسـی پیامدهـای اقتصـادی افزایـش عوارض نوسـازی 
شـهری بـر سـبد هزینه هـای اساسـی خانوارهـای شـهری ایـران اسـت. بـه دلیـل 
فقـدان داده هـای مسـتقیم و متغیرهـای پایـدار در خصـوص عـوارض نوسـازی، از 
متغیـر «هزینـۀ اجـاره و سـکونت خانـوار» بـه  عنـوان نماینـده ای تجربـی بـرای 
تأثیرپذیـری این عارضه اسـتفاده شـده اسـت. این انتخـاب بر پایۀ منطـق اقتصادی 
انتقـال هزینه هـا از مالـک بـه مسـتأجر که بـر بودجۀ خانـوار اثرگـذار اسـت، انجام 
شـده اسـت. رویکـرد اصلـی تحقیـق مبتنـی بـر مدل سـازی اقتصادسـنجی پویـا با 
اسـتفاده از داده هـای پانـل و روش تخمیـن گشـتاورهای تعمیم یافتـۀ سیسـتمی 

(System GMM) اسـت. تمـام برآوردهـا بـا نرم افـزار Stata صـورت گرفتـه 
است.

ساختار داده‌ها
داده هـای مورد اسـتفاده، شـامل اطلاعات 31 اسـتان کشـور طی بـازۀ زمانی 1390 
تـا 1400 هسـتند و از سـالنامه های آمـاری منتشرشـده توسـط مرکـز آمـار ایـران 
اسـتخراج شـده اند. سـاختار پانل متوازن شـامل 341 مشـاهده، زمینـۀ تحلیل دقیق 
پویـا را فراهـم کرده اسـت. سـطح تحلیـل در این پژوهش، اسـتان و واحـد تحلیل، 

خانوار شهری در سطح استان است.
نمـاد و تعاریـف عملیاتـی متغیرهـای مورد اسـتفاده در مدل های پژوهـش در جدول 

1 ارائه شده است.

جدول 1. تعاریف و نوع متغیرهای پژوهش

نمادتعریف عملیاتینام متغیرنوع متغیر

FCمجموع هزینه های مربوط به مواد غذایی در سالهزینۀ خوراک خانواروابسته

CCهزینۀ خرید و تعمیر پوشاک و کفشهزینۀ پوشاک خانواروابسته

SCمجموع هزینه های رفت وآمد و حمل ونقلهزینۀ حمل ونقل خانواروابسته

HCهزینۀ دارو، درمان، بیمارستان، خدمات سلامتهزینۀ بهداشت و درمان خانواروابسته

RFمجموع اجاره بها و سایر هزینه های مسکنهزینۀ اجاره و سکونت (نمایندۀ عوارض نوسازی)مستقل

HPمتوسط قیمت فروش هر متر مربع زیربنای مسکونیقیمت مسکنکنترل

PCIمجموع درآمد ماهانه تقسیم بر تعداد اعضای خانواردرآمد سرانۀ خانوارکنترل

HCIمیانگین سال های تحصیل جمعیت شاغل 10 ساله و بیشترسرمایۀ انسانیکنترل

قیمـت مسـکن به  عنـوان عامـل نماینـدۀ دارایـی، می تواند بـر ترجیحـات مصرفی 
اثـر بگـذارد. درآمـد سـرانه مهم تریـن شـاخص تعیین کننـدۀ سـطح مصـرف خانوار 
اسـت. شـاخص سـرمایۀ انسـانی به  دلیل اثر بـر اشـتغال و درآمد بلندمـدت در مدل 
لحـاظ شـده اسـت. هزینـۀ اجـاره، بـا دربرداشـتن بخشـی از عـوارض نوسـازی، به  

 2 جـدول  در  می دهـد.  بازتـاب  را  عـوارض  ایـن  تغییـرات  غیرمسـتقیم  صـورت 
خلاصـه ای از آمـار توصیفـی متغیرهـای مـورد اسـتفاده در پژوهش قرار داده شـده 

است.

جدول 2. آمار توصیفی متغیرهای پژوهش

مشاهداتانحراف از معیارکمینهبیشینهمیانگینمتغیر

88925,573322061885558387,23341هزینۀ خوراک

15050,486021271810208,14341هزینۀ پوشاک

7405,7512444019983494,237341هزینۀ حمل ونقل

32379,55167125395523713,78341هزینۀ بهداشت و درمان

799476435621608070011,98341هزینۀ اجاره

20567286969214530035341قیمت مسکن

360505,6159884497056255181341درآمد سرانه

9,41668612,616,281,074029341سرمایه انسانی

بـرای بررسـی مانایی سـری های زمانـی در داده های پانل مـورد اسـتفاده، از آزمون 
ریشـه واحـد هریـس و زوالیـس )Harris & Tzavalis, 1999( اسـتفاده شـده 
اسـت. نتایـج آزمـون، ایسـتایی متغیرهـای کلیدی پژوهش شـامل هزینـۀ خوراک، 
پوشـاک، حمل ونقـل، بهداشـت و درمـان، اجـارۀ مسـکن، قیمـت مسـکن، درآمـد 

سـرانه و سـرمایه انسـانی را مطابـق جـدول 3 تأییـد می کنـد؛ بنابرایـن، امـکان 
اسـتفاده از مدل هـای پانـل پویـا بـدون نگرانـی از ریشـه واحـد در داده هـا فراهـم 

می شود.
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جدول 3. آزمون ریشۀ واحد هریس و زوالیس )1999(

نتیجۀ آزمونمیزان احتمال (p-value)آمارۀ Zمتغیر
«ln(FC)‎» مانا0,019-6,54هزینۀ خوراک
«ln(CC)‎» مانا0,013-5,92هزینۀ پوشاک

«ln(SC)‎» مانا0,002-5,05هزینۀ حمل ونقل
«ln(HC)‎» مانا0,013-5,25هزینۀ بهداشت و درمان

«ln(RF)‎» مانا0,014-4,29هزینۀ اجاره
«ln(HP)‎» مانا0,018-4,67قیمت مسکن
«ln(PCI)‎» مانا0,005-4,85درآمد سرانه

«ln(HCI)‎» مانا0,017-5,42سرمایه انسانی

سـاختار مـدل مـورد اسـتفاده، از نـوع داده هـای پانـل پویـا اسـت کـه در آن متغیـر 
وابسـته بـا وقفـه خـود مرتبط اسـت. بـرای کنتـرل مشـکل درون زایی، ناهمسـانی 
واریانـس و همبسـتگی سـریالی، از روش System GMM بهـره گرفتـه شـده 
اسـت. ایـن روش توسـط بلاندل و باند (1998) توسـعه یافته و ترکیبـی از معادلات 
تفاضلـی و سـطوح اصلـی را به همـراه ابزارهـای داخلی بـرای برآورد دقیـق فراهم 

می آورد.
انتخـاب متغیرهـای پژوهـش بـر پایـۀ مبانـی نظـری اقتصـاد مالیـات شـهری و 
مطالعـات تجربـی پیشـین در حـوزۀ اثرگـذاری اجاره بهـا و مالیات هـای ملکـی بـر 
مخـارج خانـوار انجـام شـده اسـت. اسـتفاده از متغیـر «هزینـۀ اجـاره» بـه  عنـوان 
نماینـدۀ  تجربـی بـرای عوارض نوسـازی، بر مبنای مدل هـای انتقال بـار مالیاتی در 
بازارهـای اجـاره تنظیم نشـده توجیه پذیـر اسـت که در آن فشـار مالیاتـی به  صورت 

 Stiglitz, 1987; Brueckner &( می شـود  منعکـس  اجاره بهـا  در  افزایشـی 
Kim, 2003(. از سـوی دیگـر، انتخـاب متغیرهای وابسـته شـامل هزینۀ خوراک، 
پوشـاک، حمل ونقـل و بهداشـت و درمـان، بر پایۀ اصـول نظری تقسـیم مخارج در 
سـبد مصـرف خانـوار و نیـز مطالعاتـی نظیـر کیـم و رنـاود (2009) و چن، لـی و وو 
(2019) انجـام شـده اسـت. همچنیـن، متغیرهـای کنترلـی همچون درآمد سـرانه، 
سـرمایه انسـانی و قیمت مسـکن نیز با هـدف کنترل عوامـل کلیدی مؤثـر بر رفتار 
مصرفـی خانـوار وارد مدل شـده اند، امـری که در مطالعات مشـابه نظیر گراسـمن و 
نیـز  سیسـتمی  تعمیم یافتـه  گشـتاورهای  روش  چارچـوب  در   (2021) همـکاران 
رعایت شـده اسـت. بـر این اسـاس، مدل عمومـی پژوهش بـه  صورت زیـر تعریف 

می شود:

) و  جایی کـه  بـرداری از چهـار متغیـر هزینه ای وابسـته بوده و اثرات اسـتان (
) نیز در نظر گرفته شده اند. خطای اخلال (

پیش‌پردازش داده‌ها
در ایـن بخـش، 4 اقدام اساسـی پیش پـردازش داده هـا به منظور دسـتیابی به کیفیت 
بالاتـر داده هـای ورودی بـه مـدل انجـام گرفته اسـت کـه در ذیـل بـه آن پرداخته 

می شود:
1. بـرای افزایـش نرمال بـودن توزیع متغیرهـا و کاهش چولگـی (Skewness) و 
ناهمسـانی واریانـس، تمـام متغیرهـای کمـی اصلـی اعـم از وابسـته و مسـتقل بـا 
اسـتفاده از لگاریتـم طبیعـی تبدیـل شـدند. ایـن کار نه تنهـا موجـب پایدارسـازی 

واریانـس در مشـاهدات سـری زمانـی می شـود، بلکه تفسـیر ضرایب مـدل را نیز به 
صـورت کشـش (درصدی) ممکـن می سـازد. از نظر اقتصادسـنجی، ایـن تبدیل در 

مدل هایی با متغیرهای مثبت و پیوسته کاملًا توصیه  شده است.
2. بـا اسـتفاده از نمودارهـای چگالی کرنـل (Kernel Density Plot) و مقایسـۀ 
آن هـا بـا توزیع نرمـال، رفتار توزیعی متغیرهای وابسـته بررسـی شـد. بـرای نمونه، 
در شـکل 2 نمـودار چگالی کرنـل یکی از بردارهـای هزینه خانوار (هزینه پوشـاک) 
مشـاهده می شـود کـه بـا توزیـع نرمـال مقایسـه می شـود. در ایـن نمـودار منحنی 
آبـی نشـان دهندۀ توزیـع واقعـی متغیـر هزینـۀ پوشـاک و منحنـی قرمـز نمایانگـر 

توزیع نرمال متناظر با میانگین و واریانس متغیر است.

شکل 2. چگالی کرنل یکی از بردارهای هزینۀ خانوار و مقایسۀ آن با توزیع نرمال
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توزیـع هزینـۀ پوشـاک نسـبت بـه توزیـع نرمـال دارای چولگـی مثبـت (به سـمت 
راسـت) اسـت. همچنین، میـزان کشـیدگی (kurtosis) آن اندکی بیشـتر از توزیع 
نرمـال اسـت، بـه  طوری  کـه در ناحیـۀ چـپ نمـودار، تراکم داده ها بیشـتر اسـت و 
چگالـی بالاتـری مشـاهده می شـود. وجـود دو قله مشـخص در منحنـی چگالی نیز 
منظـر  از  کـه  داده هاسـت  در   (multimodal) چندمـدی  سـاختار  نشـان دهندۀ 
اقتصادسـنجی، بـرای تخمیـن مدل هـای GMM پویـا مزیـت محسـوب می شـود؛ 
زیـرا ایـن سـاختار نشـان دهندۀ تنـوع الگوهـای مصـرف اسـت کـه در تحلیل های 
پویـا مزیـت دارد و در توزیـع وابسـته می توانـد بـه بهبـود کیفیـت ابزارهـای داخلی 
کمـک کنـد. سـایر متغیرهـای بـردار هزینـۀ خانوار هـم مشـابه نمونه بالا بررسـی 

شده اند و همگی وضعیت مطلوبی داشتند.
3. داده هـای پـرت (Outliers) در متغیرهـای وابسـته می تواننـد بـه بی ثباتـی در 
تخمیـن ضرایـب مدل هـای پانـل پویـا نظیـر GMM منجـر شـوند. بـه  منظـور 
کاهـش نوسـانات ناخواسـته در برآوردهـا، شناسـایی و کنتـرل این داده هـا ضروری 
اسـت. بـر اسـاس تحلیـل آمـاری اولیـه، برخـی متغیرهـا ماننـد هزینـۀ خـوراک و 
پوشـاک دارای کشـیدگی هایی در گوشـه های توزیـع بودنـد. بـرای مقابلـه بـا ایـن 

مسـئله و جلوگیـری از تحریـف نتایـج مـدل، داده هـای پـرت بـا اسـتفاده از روش 
فاصلـه بیـن چارک هـا (IQR) شناسـایی و حذف شـدند. به  طور خاص، 5 مشـاهده 
بـرای  شـد.  حـذف  پوشـاک  هزینـۀ  بـرای  مشـاهده   9 و  خـوراک  هزینـۀ  بـرای 
متغیرهـای «هزینـۀ بهداشـت و درمـان» و «هزینـۀ حمل ونقـل» داده پـرت قابـل 
ملاحظـه ای مشـاهده نشـد. با این حـال، با توجه بـه اینکـه اعتبار نهایـی تخمین ها 
وابسـته بـه نتایـج آزمون هـای پـس از بـرآورد بـوده، حـذف یـا نگهـداری ایـن 

مشاهدات در مدل نهایی به صورت مشروط در نظر گرفته شده است. 
4. بـرای کنتـرل هم خطی چندگانـه میان متغیرهای مسـتقل، عامل تـورم واریانس 
(Variance Inflation Factor) محاسـبه شـده اسـت. همان گونـه کـه نتایج در 
جـدول 4 مشـاهده می شـود، همـۀ متغیرهـا به جـز متغیر هزینـۀ اجـاره (RF) دارای 
VIF کمتـر از 5 بودنـد. ایـن مقـدار بـرای هزینـۀ اجـاره حـدود 12 بـه دسـت آمد. 
اگرچـه ایـن مقـدار از آسـتانۀ 10 فراتـر رفتـه، امـا بـا توجـه بـه نقـش کلیـدی این 
متغیـر در مـدل و عـدم بـروز بی ثباتـی در ضرایـب، در مـدل حفـظ شـده اسـت. در 
صورتـی  کـه مـدل بـرآورد شـده، معنـادار و پایـدار نباشـد، نیاز بـه حذف یـا ترکیب 

(PCA) متغیرهای همبسته خواهد بود.

جدول 4. محاسبۀ عامل تورم واریانس برای متغیرهای مستقل و کنترل پژوهش

مقدار VIFمتغیر
12,67هزینۀ اجاره

8,57قیمت مسکن
5,61میانگین درآمد
1,77سرمایه انسانی

آزمون‌های اعتبارسنجی مدل
در ایـن بخـش، آزمون هایـی کـه بـه منظـور اعتبارسـنجی مـدل در نظـر گرفتـه 

شده اند، تشریح می شود:
1. آزمـون خودهمبسـتگی آرلانـو ـ بانـد (Arellano-Bond): ایـن آزمـون برای 
بررسـی وجـود خودهمبسـتگی در باقی مانده هـای معادلـۀ تفاضلـی در مدل هـای 
GMM اسـتفاده می شـود. بـرای اعتبارسـنجی سـاختار پویای مدل هـای پانل پویا، 
آزمـون خودهمبسـتگی آرلانـو و باند (1991) بـر پایۀ مانده های تفاضلـی مرتبۀ اول 
و مرتبـۀ دوم اجـرا می شـود. نبود خودهمبسـتگی در مرتبـۀ دوم نشـان دهندۀ معتبر 

بودن جملات اخلال و قابل اعتماد بودن ساختار دینامیکی مدل خواهد بود.
2. آزمـون اعتبـار ابزارهای هانسـن (Hansen): آزمون هانسـن، نسـخۀ پیشـرفتۀ 
آزمـون سـارگان، برای سـنجش اعتبـار وقفه های مـدل به  کار مـی رود. فرض صفر 
 p-value ایـن آزمـون بر آن اسـت کـه ابزارها بـا خطـای اخـلال نامرتبط اند. اگـر
ایـن آزمـون بـالا (معمـولًا بزرگ تـر از 1�0) باشـد، ابزارهـا معتبـر فرض می شـوند 

.)Hansen, 1982(
 GMM روش  در   :(Difference-in-Hansen) هانسـن  اختـلاف  آزمـون   .3
سیسـتمی، از ابزارهایـی بـرای معـادلات در سـطوح اسـتفاده می شـود کـه بایـد به 
 صـورت جداگانه اعتبارسـنجی شـوند. آزمون تفاوت در هانسـن بـرای همین منظور 
طراحـی شـده اسـت. ایـن آزمـون بررسـی می کند که آیـا ابزارهـای اضافه شـده در 
معادلـۀ سـطوح مدل، ابزارهای مناسـبی هسـتند یا خیـر. عدم معنـاداری این آزمون 
در مدل هـای ایـن پژوهـش نشـان می دهـد ایـن ابزارهـا نیـز بـا خطـای اخـلال 
همبسـتگی ندارنـد و اسـتفاده از آن هـا موجـب افزایـش کیفیت برآورد شـده اسـت 

.)Roodman, 2009(
4. آزمـون والـد (Wald): بـرای بررسـی کلـی معنـاداری ضرایب در مـدل و قدرت 
توضیح دهندگـی کل متغیـر مسـتقل، از آزمـون والد اسـتفاده می شـود. ایـن آزمون 
می نهـد  بنـا  مـدل  ضرایـب  همـۀ  هم زمـان  بـودن  صفـر  بـر  را  صفـر  فـرض 

.)Wooldridge, 2010(
بـا در نظـر گرفتـن نتایـج پیش پـردازش، صحـت ابزارهـا و مناسـب بـودن سـاختار 

مـدل پویـا، مدل هـای جداگانـه ای بـرای هر یـک از چهـار متغیـر هزینـه ای خانوار 
(خـوراک، پوشـاک، حمل ونقـل و بهداشـت و درمـان) بـرآورد شـده اند. در بخـش 

یافته ها، نتایج هر یک از مدل ها به تفصیل گزارش و تفسیر خواهند شد.

 یافته‌ها
در ایـن بخـش، مبتنی بر بـرآورد مدل هـای اقتصادسـنجی پویا بر اسـاس داده های 
پانـل اسـتانی طـی دورۀ 1390 تـا 1400 یافته هـا ارائـه و تحلیـل می شـوند. تمرکز 
اصلـی بـر بررسـی تأثیـر تغییرات متغیـر هزینۀ اجـاره و سـکونت به  عنـوان نمایندۀ  
تغییـرات عـوارض نوسـازی شـهری بـر چهـار گـروه اصلـی هزینه هـای خانـوار 
شـهری شـامل خوراک، پوشـاک، حمل ونقل و بهداشـت و درمان بوده اسـت. برای 
 System) سیسـتمی  تعمیم یافتـه  گشـتاورهای  تخمیـن  روش  از  این منظـور، 
GMM) بهـره گرفتـه شـده که با توجه به سـاختار پویـا و وجود متغیرهـای درون زا 
در مـدل، انتخابـی بهینـه محسـوب می شـود. بـا توجـه بـه چهـار گـروه اصلـی 
هزینه هـای خانوار، چهار مدل توسـعه داده شـده اسـت کـه در ادامه نتایـج و تحلیل 

این مدل ها تشریح می شود:
مدل اول:  مدل برآورد هزینۀ خوراک خانوار

مـدل نخسـت با متغیر وابسـته «هزینـۀ خوراک خانوار» برآورد شـده اسـت. مطابق 
نتایـج آن در جـدول 5، متغیـر وقفـۀ هزینـۀ خـوراک در سـطح اطمینـان 1 درصـد 
معنـادار اسـت کـه پایـداری نسـبی الگـوی مصـرف خـوراک طـی زمـان را نشـان 
می دهـد. ضریـب متغیـر هزینـۀ اجـاره برابر بـا (17�0-) به  دسـت آمده و در سـطح 
5 درصـد معنـادار اسـت. ایـن یافتـه بیانگر آن اسـت کـه افزایـش اجاره بهـا به  طور 
معنـاداری بـه کاهـش سـهم هزینۀ خـوراک در بودجـۀ خانـوار منجر می شـود. این 
نتیجـه بـا منطـق اقتصادی نیـز هم خوانـی دارد، زیـرا خانوارهـا در مواجهه با فشـار 
هزینۀ مسـکن، معمـولًا از اقـلام مصرفی انعطاف پذیـر مانند خـوراک می کاهند. در 
جـدول 5، *، ** و *** به ترتیـب نشـان دهندۀ معنـاداری در سـطح 10 درصـد، 5 

درصد و 1 درصد هستند.
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جدول 5. نتایج تخمین ضرایب در مدل برآورد هزینۀ خوراک خانوار

معناداریمیزان احتمال (p-value)آمارۀ zضریب تخمینیمتغیر
ln(FC)t-10,55856,570,000***

ln(HP)0,1024,590,000***

ln(PCI)0,4755,140,000***

ln(RF)0,166-3,67-0,001***

ln(HCI)0,141-1,16-0,248-

β00,2730,910,363-

 (PCI) در ایـن مدل، سـایر متغیرهـای کنترلی نیـز تأثیرگذار هسـتند. درآمد سـرانه
دارای ضریـب مثبـت و معنـادار اسـت کـه مطابـق انتظار نشـان می دهد بـا افزایش 
درآمـد، هزینـۀ خوراک افزایـش می یابد. قیمـت مسـکن (HP) دارای ضریب مثبت 
نزدیـک بـه صفـر و معنـادار اسـت و بـه ایـن معناسـت کـه اثـر ناچیـزی بـر هزینۀ 
خـوراک خواهـد داشـت. سـرمایه انسـانی (HCI) در ایـن مـدل تأثیـر معنـاداری 
نداشـته  اسـت. ضریب ثابت مـدل نیز معنـادار نبـوده و اهمیتی در تفسـیر اقتصادی 

مدل ندارد.
نتایـج آزمون هـای پـس از بـرآورد شـامل خودهمبسـتگی آرلانـو ـ باند، هانسـن و 

والـد مـدل را معتبـر و ابزارهـای به کاررفتـه را قابل اتکا نشـان داده اند کـه نتایج آن 
در جـدول 6 قابل مشـاهده اسـت. آمارۀ والـد بیانگر معنـاداری کلی معادلۀ یادشـده 
اسـت. نتایـج آزمون هـای خودهمبسـتگی سـریالی نیز نشـان می دهـد باقی مانده ها 
 GMM مدل هـای اعتبـار  بـرای  کـه  هسـتند  دوم  مرتبـۀ  خودهمبسـتگی  فاقـد 
ضـروری اسـت. همچنیـن، آزمـون هانسـن و آزمـون تفـاوت در هانسـن حاکـی از 
اعتبـار ابزارهـای استفاده شـده در معـادلات تفاضلی و سـطوح هسـتند. در مجموع، 

اعتبار مدل GMM سیستمی در این پژوهش تأیید می شود.

جدول 6. نتایج آزمون‌های پس از برآورد در مدل تخمین هزینۀ خوراک خانوار

نتیجهمیزان احتمال (p-value)آمارۀ آزمونآزمون
مدل از نظر آماری کاملًا معنادار است.2,13e0,000+06والد

(AR(1)‎) 2,6خودهمبستگی سریالی- = z0,009.خودهمبستگی مرتبۀ اول وجود دارد  که در مدل تفاضلی طبیعی است
(AR(2)‎) 0,48خودهمبستگی سریالی = z0,633.عدم خودهمبستگی مرتبۀ دوم، مدل از نظر پویایی معتبر است

ابزارها معتبرند و مدل قابل اعتماد است.χ2=1.190,551هانسن
ابزارهای اضافه در معادله سطوح معتبر هستند.χ2=1.080,299اختلاف هانسن

مدل دوم:  مدل برآورد هزینۀ پوشاک خانوار
مـدل دوم بـا متغیـر وابسـته «هزینۀ پوشـاک خانـوار» تخمین زده شـده اسـت. بر 
اسـاس نتایـج جـدول 7، متغیـر وقفـۀ هزینـۀ پوشـاک در سـطح اطمینـان 1 درصد 
معنـادار اسـت. ایـن یافته بیانگر پایداری نسـبتاً بـالای الگوی مصرف پوشـاک طی 
زمـان اسـت و نشـان می دهـد رفتار مصرف پوشـاک خانوارهـا از یـک دوره به دورۀ 
دیگـر تـداوم دارد. ضریـب متغیـر هزینـۀ اجـاره برابـر بـا (357�0-) و در سـطح 1 
درصـد معنـادار اسـت. ایـن نتیجـه نشـان می دهـد افزایـش هزینـۀ اجاره بهـا کـه 

نماینـده ای بـرای فشـارهای ناشـی از افزایش عوارض نوسـازی شـهری محسـوب 
می شـود، به  طـور معنـاداری موجب کاهش سـهم هزینۀ پوشـاک در بودجـۀ خانوار 
می شـود. ایـن رابطـۀ منفـی قـوی، به ویـژه از آن جهـت اهمیـت دارد که پوشـاک 
هماننـد خـوراک، از اقـلام مصرفـی نسـبتاً انعطاف پذیـر در سـبد خانـوار بـه  شـمار 
مـی رود. در جـدول 7، *، ** و *** به ترتیـب نشـان دهندۀ معناداری در سـطح 10 

درصد، 5 درصد و 1 درصد هستند.

جدول 7. نتایج تخمین ضرایب در مدل برآورد هزینۀ پوشاک خانوار

معناداریمیزان احتمال (p-value)آمارۀ zضریب تخمینیمتغیر
ln(CC)t-10,6684,080,000***

ln(HP)0,1414,430,000***

ln(PCI)0,5173,200,001***

ln(RF)0,357-3,47-0,001***

ln(HCI)0,433-1,50-0,133-

β00,2480,560,578-

در ایـن مـدل، سـایر متغیرهـای کنترلـی نیـز رفتارهـای متفاوتـی از خـود نشـان 
داده انـد. درآمـد سـرانه بـا ضریـب مثبـت و سـطح معنـاداری قابـل قبـول نشـان 
می دهـد افزایـش درآمـد خانـوار به  طـور مسـتقیم با افزایـش هزینۀ پوشـاک همراه 

اسـت. همچنیـن، قیمـت مسـکن دارای ضریب مثبت و در سـطح 1 درصـد معنادار 
اسـت. ایـن رابطـه می توانـد نشـان دهندۀ همبسـتگی رفتاری میـان بـازار دارایی و 
الگوهـای مصرفی باشـد. تأثیر شـاخص سـرمایه انسـانی بـر هزینۀ پوشـاک از نظر 
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آمـاری معنـادار نیسـت. ضریـب ثابت مـدل نیز معنـادار نبـوده و اهمیتی در تفسـیر 
اقتصادی مدل ندارد.

نتایـج آزمون هـای پـس از بـرآورد مـدل در جـدول 8 آمده اسـت. آمارۀ والد نشـان 
می دهـد مـدل در سـطح اطمینـان بسـیار بـالا معنـادار اسـت. آزمون هـای آرلانو ـ 
بانـد بـرای بررسـی خودهمبسـتگی نشـان می دهنـد خودهمبسـتگی مرتبـۀ اول در 

داده هـا وجـود دارد کـه در مدل هـای GMM طبیعـی اسـت، امـا خودهمبسـتگی 
مرتبـۀ دوم وجـود ندارد کـه برای اعتبـار تخمین ضروری اسـت. همچنیـن، آزمون 
هانسـن نشـان دهندۀ اعتبـار ابزارهـای به کاررفتـه در مدل اسـت. آزمـون تفاوت در 
هانسـن حاکـی از اعتبـار ابزارهـای استفاده شـده در معـادلات سـطوح اسـت. در 

مجموع، اعتبار مدل GMM سیستمی در این پژوهش تأیید می شود.

جدول 8. نتایج آزمون‌های پس از برآورد در مدل تخمین هزینۀ پوشاک خانوار

نتیجهمیزان احتمال (p-value)آمارۀ آزمونآزمون
مدل از نظر آماری کاملًا معنادار است.6,71e0,000+06والد

(AR(1)‎) 4,17خودهمبستگی سریالی- = z0,000.خودهمبستگی مرتبۀ اول وجود دارد که در مدل تفاضلی طبیعی است
(AR(2)‎) 0,34خودهمبستگی سریالی = z0,737.عدم خودهمبستگی مرتبۀ دوم، مدل از نظر پویایی معتبر است

ابزارها معتبرند و مدل قابل اعتماد است.χ2=4.540,033هانسن
ابزارهای اضافه در معادله سطوح معتبر هستند.χ2=4.540,033اختلاف هانسن

مدل سوم: مدل برآورد هزینۀ حمل ونقل خانوار
در ایـن بخـش، مـدل برآورد هزینـۀ حمل ونقـل خانوار با اسـتفاده از داده هـای پانل 
پویـا و روش GMM سیسـتمی ارائـه شـده اسـت. مطابـق جـدول 9، وقفـۀ متغیـر 
وابسـته (هزینـۀ حمل ونقـل) در سـطح 1 درصـد معنادار اسـت کـه بیانگـر پایداری 
نسـبی الگـوی مصـرف حمل ونقـل در گذر زمان اسـت. در ایـن مدل، هزینـۀ اجاره 

از نظـر آمـاری معنـادار نیسـت؛ بنابراین، نمی تـوان رابطۀ معنـاداری میـان افزایش 
اجاره بهـا و کاهـش هزینـۀ حمل ونقـل خانوارهـا مشـاهده کـرد. این یافته بـا توجه 
بـه ماهیـت حمل ونقـل بـه  عنـوان هزینـه ای نسـبتاً انعطاف ناپذیـر مثـل ترددهای 
به ترتیـب  و ***   ** ،* ،9 جـدول  در  اسـت.  توجیـه  قابـل  آموزشـی  یـا  شـغلی 

نشان دهندۀ معناداری در سطح 10 درصد، 5 درصد و 1 درصد هستند.

جدول 9. نتایج تخمین ضرایب در مدل برآورد هزینۀ حمل‌ونقل خانوار

معناداریمیزان احتمال (p-value)آمارۀ zضریب تخمینیمتغیر
ln(SC)t-10,3193,460,001***

ln(HP)0,069-1,83-0,068*

ln(PCI)0,7457,640,000***

ln(RF)0,068-0,87-0,384-

ln(HCI)0,3031,850,065*

β01,778-4,59-0,000***

درآمـد سـرانۀ خانـوار اثر مثبت و بسـیار معناداری بر هزینۀ حمل ونقل داشـته اسـت 
کـه نشـان می دهـد افزایـش درآمـد موجـب افزایـش تقاضـا بـرای جابه جایی های 
بیشـتر یـا اسـتفاده از وسـایل حمل ونقـل گران قیمت تـر می شـود. متغیـر قیمـت 
مسـکن در سـطح 10 درصـد معنـادار اسـت، اما بـا توجه بـه ضریب نسـبتاً کوچک 
آن، اثـر اقتصـادی آن بسـیار محـدود و تقریباً ناچیز ارزیابی می شـود. متغیر سـرمایه 
انسـانی در آسـتانۀ معنـاداری آمـاری قـرار دارد، امـا از نظـر آمـاری نمی تـوان بـا 
اطمینـان کافـی آن را معنـادار دانسـت؛ هرچنـد ممکـن اسـت در سـطوح اطمینـان 
پایین تـر تأثیرگـذار تلقـی شـود. ضریب ثابـت مدل در سـطح 1 درصد معنـادار بوده 
و نشـان دهندۀ وجـود سـطح پایـه ای مشـخص از هزینـۀ حمل ونقل اسـت که حتی 

در غیاب اثر سایر متغیرهای توضیحی نیز برقرار است.
نتایـج آزمون هـای پـس از بـرآورد در جـدول 10 گـزارش شـده اسـت. آزمـون والد 
نشـان می دهـد مـدل در سـطح بـالا معنـادار اسـت. آزمون هـای خودهمبسـتگی 
آرلانـو ـ بانـد نشـان می دهنـد اگرچـه خودهمبسـتگی مرتبـۀ اول وجـود دارد، امـا 
خودهمبسـتگی مرتبـۀ دوم مشـاهده نمی شـود کـه نشـان دهندۀ صحـت سـاختار 
پویـای مدل اسـت. آزمون هانسـن نشـان می دهـد ابزارهـای به کاررفتـه معتبرند و 
مـدل دچـار بیش بـرازش ابـزار (overfitting) نیسـت. آزمـون تفاوت در هانسـن 
حاکـی از اعتبـار ابزارهـای استفاده شـده در معـادلات سـطوح اسـت. ایـن نتایـج، 

اعتبار تخمین های GMM را در این مدل تأیید می کند.

جدول 10. نتایج آزمون‌های پس از برآورد در مدل تخمین هزینۀ حمل‌ونقل خانوار

نتیجهمیزان احتمال (p-value)آمارۀ آزمونآزمون
مدل از نظر آماری کاملًا معنادار است.6,03e0,000+06والد

(AR(1)‎) 4,16خودهمبستگی سریالی- = z0,000.خودهمبستگی مرتبۀ اول وجود دارد که در مدل تفاضلی طبیعی است
(AR(2)‎) 0,20خودهمبستگی سریالی- = z0,843.عدم خودهمبستگی مرتبۀ دوم، مدل از نظر پویایی معتبر است

ابزارها معتبرند و مدل قابل اعتماد است.χ2=1.140,565هانسن
ابزارهای اضافه در معادله سطوح معتبر هستند.χ2=1.20,550اختلاف هانسن
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مدل چهارم: مدل برآورد هزینۀ بهداشت و درمان خانوار
ایـن مـدل بـه بـرآورد «هزینـۀ بهداشـت و درمـان خانـوار» بـا اسـتفاده از روش 
GMM سیسـتمی می پـردازد. مطابـق نتایـج ارائه شـده در جـدول 11، متغیـر وقفۀ 
هزینـۀ بهداشـت، حتـی در سـطح اطمینـان 10 درصـد نیـز فاقـد معنـاداری آماری 
بـوده اسـت. ایـن یافتـه نشـان می دهـد رفتـار هزینـه ای در ایـن حـوزه طـی زمان 
پایـدار نیسـت و تغییـرات گذشـته، اثر معناداری بـر تغییرات جاری آن نـدارد. در این 
مـدل، تنهـا متغیـری کـه اثر معنـادار بـر هزینـۀ بهداشـت و درمـان داشـته، درآمد 
سـرانۀ خانـوار اسـت. این متغیـر با ضریب مثبت 04�1 و سـطح معنـاداری 1 درصد، 

نشـان می دهـد افزایـش درآمـد خانـوار، تأثیر قابـل توجهی بـر افزایـش هزینه های 
بهداشـت و درمـان دارد. ایـن یافتـه بـا مبانـی نظـری نیز هم راستاسـت؛ چـرا که با 
افزایـش درآمـد، تقاضـا برای خدمات سـلامت نیـز افزایـش می یابد. سـایر متغیرها 
شـامل هزینۀ اجاره، قیمت مسـکن و سـرمایه انسـانی همگی دارای ضرایب آماری 
فاقـد معنـاداری هسـتند. ضریـب ثابـت مـدل در سـطح 5 درصـد معنادار اسـت که 
نشـان دهندۀ وجـود سـطح پایه ای هزینـه حتی در غیـاب متغیرهای مسـتقل خواهد 
بـود. در جـدول 11، *، ** و *** به ترتیـب نشـان دهندۀ معنـاداری در سـطح 10 

درصد، 5 درصد و 1 درصد هستند.

جدول 11. نتایج تخمین ضرایب در مدل برآورد هزینۀ بهداشت و درمان خانوار

معناداریمیزان احتمال (p-value)آمارۀ zضریب تخمینیمتغیر
ln(HC)t-10,216-1,22-0,221-

ln(HP)0,074-1,22-0,222-

ln(PCI)1,0408,270,000***

ln(RF)0,1181,370,169-

ln(HCI)0,3451,080,278-

β02,142-2,34-0,019***

مطابـق جـدول 12، آمـارۀ والـد نشـان می دهـد مدل در سـطح بـالا معنادار اسـت. 
نتایـج آزمـون آرلانو ـ باند برای بررسـی خودهمبسـتگی سـریالی نشـان می دهد در 
تفاضـلات اول، خودهمبسـتگی وجـود نـدارد، امـا در مرتبـۀ دوم مقـدار p کمـی 
پایین تـر از آسـتانۀ 10 درصـد اسـت کـه ممکن اسـت نیاز به احتیاط داشـته باشـد. 
بـا این حـال، ایـن مقـدار هنوز در محـدودۀ قابـل قبول بـرای حفظ اعتبار مـدل قرار 

دارد. آزمـون هانسـن نشـان دهندۀ اعتبـار ابزارهـای استفاده شـده در مـدل اسـت. 
اگرچـه ایـن مقـدار در آسـتانۀ معنـاداری 10 درصـد قـرار دارد، اما از نظـر فنی قابل 
قبـول اسـت. آزمون تفاوت هانسـن نشـان می دهد  ابزارهـای اضافـی به کار رفته در 
معادلـۀ سـطوح معتبر هسـتند و درمجموع اعتبـار برآورد GMM سیسـتمی در مدل 

چهارم نیز تأیید می شود.

جدول 12. نتایج آزمون‌های پس از برآورد در مدل تخمین هزینۀ بهداشت و درمان خانوار

نتیجهمیزان احتمال (p-value)آمارۀ آزمونآزمون
مدل از نظر آماری کاملًا معنادار است.1,84e0,000+06والد

(AR(1)‎) 1,60خودهمبستگی سریالی- = z0,110.خودهمبستگی مرتبۀ اول وجود دارد که در مدل تفاضلی طبیعی است
(AR(2)‎) 1,69خودهمبستگی سریالی- = z0,090در آستانۀ هشدار، تأیید

ابزارها معتبرند و مدل قابل اعتماد است.χ2=4.970,083هانسن
ابزارهای اضافه در معادله سطوح معتبر هستند.χ2=1.010,314اختلاف هانسن

تحلیل آثار افزایش عوارض نوسازی شهری بر هزینه های اساسی خانوار
 برای سـنجش شـکاف بیـن وضعیت فعلـی اخذ عوارض نوسـازی شـهری در ایران 
و اسـتانداردهای پذیرفته شـدۀ جهانی، از دو شـاخص مقایسـه ای معتبر استفاده شده 
اسـت. از آنجـا کـه تهـران سـهم قابـل توجهـی از کل درآمدهـای شـهرداری های 
کشـور را بـه خـود اختصـاص می دهـد، ایـن شـهر می توانـد بـه  عنـوان نماینده ای 
مناسـب بـرای تحلیـل سیاسـتی و مقایسـۀ بین المللـی در زمینـۀ عوارض نوسـازی 
تلقـی شـود. افزون بـر این، برای سـایر اسـتان ها دسترسـی بـه داده هـای تفصیلی 
بودجـه ای و عملکـردی شـهرداری نظیـر عوارض نوسـازی شـهری وجود نداشـت. 
بـه همیـن جهـت، محاسـبات تحقیـق نشـان می دهـد میانگیـن ده سـاله نسـبت 

عوارض نوسازی به هزینۀ اجاره در شهر تهران، حدود 5�0 درصد بوده است.
شـاخص های کلیدی برای مقایسـۀ میزان عوارض نوسـازی در تهران و کشـورهای 
منتخـب کـه مبتنـی بـر داده های سـال 2020 میـلادی (مطابـق بـا 1399 هجری 

شمسی) هستند، شامل موارد زیر هستند:
1. نسـبت سـرانۀ پرداخـت مالیات بـر دارایی بـه درآمد سـرانۀ خانوار: این شـاخص 
به درسـتی نشـان می دهـد بـار مالـی عـوارض نوسـازی نسـبت بـه تـوان پرداخـت 

خانـوار چقدر اسـت. یافته هـای تطبیقی در کشـورهای منتخب مانند فرانسـه، کانادا 
و بریتانیـا، ایـن نسـبت را حـدود 32�1 درصد از درآمد سـرانۀ خانوار نشـان می دهد، 
امـا در تهـران، بـا در نظـر گرفتن عـوارض پرداخت شـده سـالانه و میانگیـن درآمد 
سـرانه در سـال 1399، این نسـبت کمتـر از 8�0 درصد بـوده اسـت. بنابراین، برای 
تطابـق با سـطح فشـار مالی متعـارف بین المللـی، نیاز بـه افزایـش 66�1 برابری در 
نـرخ عـوارض نوسـازی شـهری خواهـد بـود. این شـاخص به ویـژه برای سـنجش 

عدالت مالیاتی و آثار توزیعی سیاست افزایش عوارض بسیار معتبر است.
2. سـهم عـوارض نوسـازی از کل درآمـد شـهرداری ها: بر اسـاس داده هـای بانک 
جهانـی و منابـع آمـاری کشـورهای عضـو گـروه G20، میانگیـن سـهم مالیـات بر 
دارایـی ملکـی (عـوارض نوسـازی) از بودجـه دولت هـای محلـی حـدود 14 درصد 
اسـت. داده هـای موجـود نشـان می دهـد ایـن سـهم در شـهرداری تهـران طـی 
سـال های اخیـر بـه حـدود ½ درصد کاهـش یافته اسـت. این شـکاف قابـل توجه، 
مشـروط بـه در نظر گرفتن آثـار اجتماعی آن می توانـد بیانگر ظرفیت استفاده نشـده 
در سـاختار درآمـدی شـهرداری ها باشـد. بـا ایـن مقایسـه، اگـر شـهرداری تهـران 
بخواهـد تنهـا به سـطح متوسـط جهانـی (14 درصد) در این شـاخص برسـد، میزان 
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وصولـی عوارض نوسـازی باید حـدود 66�6 برابـر افزایش یابد. این نسـبت، مبنای 
سناریوی بودجه ای مطلوب قرار می گیرد.

از سـوی دیگـر، بـا اسـتناد به ضرایـب حاصل از چهار مدل پژوهش، مشـخص شـد 
کـه رابطـه ای منفـی و معنادار بیـن هزینه اجـاره و دو مؤلفه هزینـه ای «خوراک» و 
رابطـه  چنیـن  حمل ونقـل  و  بهداشـت  بـرای  مقابـل،  در  دارد.  وجـود  «پوشـاک» 
معنـاداری مشـاهده نشـد. بنابرایـن، در ایـن بخـش، بـا تکیـه بـر ضرایـب تأثیـر 
اجاره بهـا بـر هزینـه خـوراک و پوشـاک، تـلاش می شـود آثـار افزایـش فرضـی 

عوارض نوسازی شهری بر این دو مؤلفه مهم سبد هزینۀ خانوار برآورد شود.
بـه  دلیـل محدودیت دسترسـی بـه داده هـای جداگانـه از میـزان عوارض نوسـازی 
پرداخت شـده توسـط خانوارهـا، هزینـۀ اجـاره و سـایر مخـارج مسـکن کـه در مدل 
به کار رفتـه اسـت، بـه  عنـوان متغیـر جایگزیـن بـرای نمایـش تغییـرات ناشـی از 
عـوارض نوسـازی در نظـر گرفتـه شـده اسـت. این فـرض مبتنـی بر آن اسـت که 

افزایش عوارض نوسـازی توسـط مالکان به مسـتأجران منتقل می شـود و در هزینۀ 
اجـاره منعکـس می شـود؛ فرضـی کـه بـا منطـق اقتصـادی انتقـال مالیات هـا نیـز 
هم خوانـی دارد. حتـی اگـر ایـن فـرض کامـلًا محقق نشـود، بـه  دلیل سـهم اندک 
فعلـی عـوارض نوسـازی در سـبد هزینۀ خانـوار، نتایج عـددی به  طور معنـادار متأثر 

نخواهند شد.
بـرای این منظـور، دو سـناریوی افزایـش عـوارض نوسـازی بر اسـاس نسـبت های 

استخراج شده از دو شاخص قبلی تدوین شد:
سناریوی اول: افزایش 66 درصدی• 
سناریوی دوم: افزایش 566 درصدی• 

بـا اعمـال ایـن سـناریوها و اسـتفاده از ضرایـب چهـار مـدل پژوهـش، کاهـش 
هزینه های یادشده محاسبه شده و در جدول 13 به نمایش درآمده است.

جدول 13. آثار افزایش عوارض نوسازی شهری بر هزینه‌های اساسی خانوار

مقدار تغییر هزینه ها (درصد)ضریب تأثیرمقدار افزایش یافته هزینه اجارهمقدار مطلوب افزایش عوارض نوسازی شهریسناریوهاهزینه های خانوار

هزینۀ خوراک
0,164-%0,166-0,33%66%سناریوی اول
0,470-%0,166-2,83%566%سناریوی دوم

هزینۀ پوشاک
0,118-%0,357-0,33%66%سناریوی اول
1,010-%0,357-2,83%566%سناریوی دوم

نتایـج حاصـل از اعمـال سـناریوهای افزایـش عـوارض نوسـازی شـهری بر سـبد 
هزینـه ای خانـوار، بـا فرض انتقـال کامل بار مالـی این افزایـش به اجاره بها، نشـان 
می دهـد هزینه هـای خـوراک و پوشـاک خانوارهای شـهری تنهـا با کاهش بسـیار 
عـوارض  درصـدی   66 افزایـش  کـه  اول  سـناریوی  در  می شـوند.  مواجـه  انـدک 
نوسـازی در نظـر گرفتـه شـده، هزینۀ خـوراک 16�0 درصد و هزینۀ پوشـاک 12�0 
درصـدی   566 افزایـش  فـرض  بـا  دوم،  سـناریوی  در  می یابـد.  کاهـش  درصـد 
عـوارض نوسـازی، هزینـۀ خـوراک 47�0 درصـد و هزینـۀ پوشـاک حـدود 01�12 

درصد کاهش نشان می دهند.
ایـن ارقـام حتی در شـدیدترین حالـت افزایش عوارض نوسـازی (حـدود هفت برابر 
کـردن) نشـان می دهـد  اثـر نهایـی ایـن سیاسـت بـر سـبد مصرفـی خانوار بسـیار 
محـدود اسـت. از ایـن رو، می توان نتیجـه گرفت که سـطح فعلی عوارض نوسـازی 
شـهری نسـبت بـه کل هزینه هـای خانـوار بسـیار پاییـن بـوده و افزایـش آن تأثیر 
چشـمگیری بـر فشـار هزینـه ای وارد نمی کنـد. بـر همین اسـاس، اجـرای چنیـن 
جنبه هـای  رعایـت  صـورت  در  پیشـنهادی،  سـناریوهای  قالـب  در  سیاسـت هایی 
اجتماعـی و اطلاع رسـانی مناسـب، می توانـد بـدون ایجـاد اختـلال محسـوس در 

بودجۀ خانوار به تصویب برسد و اجرا شود.

 بحث و نتیجه‌گیری
هـدف اصلی ایـن پژوهش، تحلیـل پیامدهای اقتصـادی افزایش عوارض نوسـازی 
شـهری بـر سـبد هزینه های اساسـی خانوارهای شـهری ایـران با اسـتفاده از روش 
 (System GMM) داده هـای پانل پویا و مدل گشـتاورهای تعمیم یافته سیسـتمی
بـوده اسـت. ایـن مطالعـه، بـا بهره گیـری از داده هـای اسـتان های کشـور طـی 
سـال های 1390 تـا 1400 و بـا تمرکـز بـر متغیـر هزینـۀ اجـاره به  عنوان شـاخص 
تأثیـر عـوارض نوسـازی، تلاش کرده اسـت تأثیر افزایـش احتمالی ایـن عوارض را 
بـر چهـار قلـم اساسـی هزینـه ای خانـوار شـامل خـوراک، پوشـاک، حمل ونقـل و 

بهداشت و درمان تحلیل کند.
یافته هـای مدل هـای بـرآوردی نشـان می دهنـد افزایش هزینـۀ اجاره، اثـر منفی و 
در  کـه  بـه  طـوری  دارد؛  خانـوار  پوشـاک  و  خـوراک  هزینه هـای  بـر  معنـاداری 
سـناریوهای فرضـی افزایـش عوارض نوسـازی، سـهم این اقـلام در بودجـۀ خانوار 
کاهـش بسـیار محـدود و معنـادار خواهـد داشـت. در مقابل، هیـچ رابطـۀ معناداری 

میـان هزینـۀ اجـاره و هزینه هـای بهداشـت و درمـان یا حمل ونقل مشـاهده نشـد. 
ایـن نتایـج فرضیـه اصلـی پژوهش مبنـی بر اینکـه «افزایـش عوارض نوسـازی از 
طریـق اثرگـذاری بر اجاره بها، بـر الگوی هزینه ای خانـوار اثر معنـاداری دارد» را در 
مـورد هزینـۀ خـوراک و پوشـاک تأییـد و در مـورد هزینـۀ حمل ونقل و بهداشـت و 

درمان رد می کند.
یافته هـای ایـن پژوهـش بـا نتایـج مطالعات خارجـی مونکـه (2023) و سـوریکو و 
تـرازی (2015) هم راسـتا اسـت کـه نشـان می دهند فشـار مالـی ناشـی از افزایش 
پوشـاک  و  خـوراک  هزینـۀ  سـهم  کاهـش  بـه  اجاره بهـا،  یـا  ملکـی  مالیات هـای 
خانوارهـا منجـر می شـود. در ادبیـات داخلـی نیـز پژوهـش انصـاری و همـکاران 
(2021) تـا حـدی ایـن رابطـه را تأییـد می کنـد کـه در آن افزایـش اجاره بهـا بـا 
کاهـش مصـرف برخـی کالاهای بـادوام و غیرضروری همراه بوده اسـت. از سـوی 
دیگـر، هم خوانـی بیـن یافته هـای ایـن تحقیـق و مطالعاتـی ماننـد لیـو و چانـگ 
(2021) و گراسـمن و همـکاران (2021) در مـورد تأثیـرات رفاهی اجاره بها، نشـان 
می دهـد در بسـترهای مختلـف، ایـن فشـارها به  طـور عمده بـر اقـلام انعطاف پذیر 
مصرفـی اثرگذارنـد. بنابرایـن، نتایـج ایـن پژوهـش ضمـن تأییـد بخـش مهمی از 
ادبیـات پیشـین، بـا تأکیـد بـر ویژگی هـای خاص اقتصـاد شـهری ایـران، گامی در 

جهت بومی سازی تحلیل های سیاستی در این حوزه فراهم کرده است.
پژوهـش حاضـر بر اسـاس این پرسـش اساسـی تدوین شـد که در صـورت تصمیم 
بـه  توجـه  بـا  افزایـش  ایـن  نوسـازی،  عـوارض  افزایـش  بـرای  سیاسـت گذار 
شـاخص های مالیاتـی مشـابه نظیـر مالیـات بـر دارایـی، تـا چـه سـطحی می تواند 
منطقـی و قابـل دفاع باشـد. بر همین اسـاس، دو سـطح پیشـنهادی بـرای افزایش 
عـوارض نوسـازی اسـتخراج شـد. شـاخص اول بـا اتکا به سـهم عوارض نوسـازی 
شـهری از بودجـۀ شـهرداری، افزایـش 66 درصدی را پیشـنهاد می کند کـه با توجه 
بـه مصوبـۀ قانـون درآمد پایدار شـهرداری ها در سـال 1401 (افزایش نـرخ عوارض 
از 5�1 درصـد بـه 5�2 درصـد)، به نوعـی نشـان دهندۀ وضعیـت جـاری در سـال 
1403 اسـت. شـاخص دوم با محوریت نسـبت سـرانه پرداخت مالیات بـر دارایی به 
درآمـد سـرانۀ خانـوار در کشـورهای منتخـب، افزایـش 566 درصـدی را مطـرح 
می کنـد. نتایـج اعمـال ایـن سـناریوها نشـان می دهـد حتی با فـرض انتقـال کامل 
بـار مالـی افزایـش عـوارض بـه اجاره بهـا، هزینـۀ خـوراک خانـوار در سـناریو اول 
حـدود 16�0 درصـد و هزینـۀ پوشـاک حـدود 12�0 درصـد کاهـش می یابـد. در 
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سـناریوی دوم، ایـن کاهـش به ترتیـب بـه 47�0 درصـد و 01�1 درصـد می رسـد. 
ایـن نتایـج بیانگـر آن اسـت کـه در سـطح سـناریوهای بررسی شـده، اثـر نهایـی 
افزایـش عـوارض بـر سـبد هزینـه ای خانـوار محـدود بـوده و نشـان دهندۀ سـطح 

پایین فعلی عوارض در مقایسه با اقلام دیگر هزینه ای است.
همچنیـن، ایـن پرسـش بنیادیـن نیـز مطرح اسـت کـه آیا سـطح خدمـات عمومی 
ارائه شـده توسـط شـهرداری های کشـور از نظـر کمی و کیفـی هم تراز بـا وظایف و 
عملکـرد دولت هـای محلـی در کشـورهای مرجـع مـورد مقایسـه هسـتند یـا خیر؛ 
موضوعـی کـه در تصمیم گیری هـای بعـدی بایـد بـه طـور جـدی لحـاظ شـود. از 
میانگیـن  بـا  تهـران  در  نوسـازی  عـوارض  فعلـی  سـطح  دیگـر، مقایسـه  سـوی 
کشـورهای توسـعه یافته در دو شـاخص کلیدی سـهم از بودجه شـهرداری و نسـبت 
بـه درآمـد سـرانه خانـوار نشـان داد که سـطح فعلی عـوارض نوسـازی در تهران به 
مراتـب پایین تـر از اسـتانداردهای جهانی اسـت. این امـر ظرفیت بالقـوه ای را برای 

اصلاح ساختار درآمدی شهرداری ها نشان می دهد.
در نهایـت، ایـن مطالعـه تأکیـد می کنـد کـه تحقـق درآمد پایـدار از محـل عوارض 
نوسـازی شـهری، در شـرایط فعلی، فشـار قابـل توجهی بـر هزینه های خانـوار وارد 
نمی کنـد و الگـوی مصرف آن هـا را به طور محسـوس تغییر نخواهـد داد. همچنین، 
عدالـت  لحـاظ  بـا  و  واقعـی  داده هـای  بـر  مبتنـی  اصلاحـات  می شـود  پیشـنهاد 
اجتماعـی، جایگزین روش هـای ناپایدار فعلـی مانند فروش تراکم شـود. محدودیت 
در دسترسـی بـه داده هـای هزینه ای در سـطح دهک های درآمـدی و نبود اطلاعات 
جملـه  از  عـوارض،  بابـت  خانوارهـا  پرداختـی  واقعـی  میـزان  دربـاره  تفکیکـی 

چالش هایی است که در پژوهش های آتی باید مورد توجه قرار گیرد.
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the analyses and automate complex processes. Python scripts were devel-
oped to process the data generated from the isovist analyses and perform 
more advanced computations. This stage included evaluating visibility 
from stationary and mobile observers (fixed viewpoints) (assessing the 
continuity of vision along movement paths), thus providing a compre-
hensive picture of the natural surveillance potential.
4. Visualization of Results: Finally, the outcomes of the spatial analyses and 
Python computations were graphically presented as heatmaps. These vi-
sualizations depict the degree of visibility along pathways from the per-
spective of observers, using color gradients that correspond to standard 
human visual ranges. This method of visualization greatly facilitated the 
interpretation and communication of the findings.

Findings
The analyses conducted through 3D modeling, isovist analysis, Grasshop-
per algorithms, and Python scripting revealed both the strengths and 
weaknesses of natural surveillance in Kucheh-ye Sizdah-Pich, located in 
the historical fabric of Sari. The resulting heatmaps differentiated between 
high and low visibility areas for both stationary and moving observers.
• Significant Reduction of Surveillance in Curved and Narrow Segments: 
The results clearly demonstrated a substantial decline in visibility—and 
consequently, in natural surveillance—in the narrow and winding seg-
ments of the alley. This reduction stems from visual obstructions caused 
by tall walls and sharp angles, which eliminate the possibility of visual 
continuity from one point to another. These areas were marked in red on 
the heatmaps, indicating minimal visibility.
• Fragmentation of Open and Limited Viewpoints: It was observed that 
even in relatively straight segments of the alley, open viewpoints were 
scattered and discontinuous due to the limited number and placement of 
doors, windows, and other openings. This discontinuity prevents the for-
mation of a cohesive and effective natural surveillance network through-
out the alley.

Conclusion
By introducing and applying an innovative approach to the analysis of 
natural surveillance, this study was able to quantitatively and precisely 
assess the visibility and surveillance potential of Kucheh-ye Sizdah-Pich 
in Sari as a case study. The results clearly indicated that the current spatial 
configuration of the alley leads to a low level of natural surveillance. How-
ever, these findings provide a solid foundation for proposing practical and 
evidence-based strategies to enhance both safety and spatial quality in 
this historic urban space:
• Increasing Openings and Transparency in Facades: It is recommended to 
introduce new openings—such as windows, skylights, or even decorative 
perforated screens—on the facades of buildings facing the alley. The use 
of transparent or semi-transparent materials in certain parts of the walls 
can also enhance visual connections for residents and pedestrians.
• Designing Open-View Green Spaces: The use of greenery that does not 
obstruct visibility—such as tall trees with high canopies or low-growing 
shrubs—can contribute to visual aesthetics while preserving natural sur-
veillance.
• Improving Lighting and Nighttime Visibility: Since visibility naturally de-
creases at night, enhancing the alley’s lighting system can play a crucial 
role in increasing both surveillance and the perceived sense of safety.
• Encouraging Social Presence: Creating spaces for seating, social interac-
tion, and small-scale local activities can encourage greater human pres-
ence in the alley, which in turn promotes natural surveillance through 
everyday social engagement.
This analytical method for enhancing safety is not only applicable to 
Kucheh-ye Sizdah-Pich, but also transferable to similar spaces within the 
historic fabrics of other cities. The use of advanced analytical tools such as 
3D isovists and Python scripting provides a practical approach for precise-
ly identifying spatial vulnerabilities and generating targeted urban design 
solutions. Ultimately, such methods hold significant potential for improv-
ing safety and vitality in public urban spaces.
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Introduction 
In recent decades, the security of urban public spaces has become a significant concern for urban 
designers, planners, and residents. One of the most important contemporary approaches in this 
regard is the concept of natural surveillance, which posits that spatial design can enhance visual 
and observational opportunities for indirect monitoring by citizens. This, in turn, can help prevent 
criminal activities. Rooted in the theories of Jeffrey Hill and Jane Jacobs, this approach is based 
on the principle that open and visible spaces are less likely to be misused. However, many urban 
spaces—particularly those within dense, historic urban fabrics—suffer from low levels of natural 
surveillance due to their physical structures. This can lead to a reduced sense of safety and increased 
vulnerability. The present study aims to introduce and apply an innovative approach for analyzing 
and enhancing natural surveillance in urban spaces. As a case study, it examines Kucheh-ye Sizdah-
Pich (Thirteen-Turn Alley), located in the historical fabric of Sari, a city in northern Iran. Owing to 
its specific spatial characteristics, this alley is a clear example of a space with limited potential for 
natural surveillance, highlighting the urgent need for urban design interventions.

Materials and Methods
This study adopts a quantitative and analytical-simulation approach. To achieve the research objec-
tives, the following steps were undertaken:
1. 3D Modeling: In the first step, the case study area—Kucheh-ye Sizdah-Pich (Thirteen-Turn Alley) 
located in the historical fabric of Sari—was modeled in high detail using Autodesk Revit. This pre-
cise 3D modeling formed the foundation for subsequent spatial analyses and enabled the examina-
tion of visual interactions within a virtual environment.
2. 3D Isovist Analysis: Advanced 3D isovist concepts were employed to conduct multilayer spatial 
analyses following the modeling phase. Isovists, or visibility maps, are powerful tools for assessing 
the visual field from a specific point in space. This study used analytical tools from Grasshopper—a 
powerful plugin within the Rhino software environment—to implement 3D isovist algorithms. 
These tools enabled precise visibility calculations from any desired point within the modeled space.
3. Programming and Data Analysis: Python was utilized to enhance the accuracy and flexibility of 
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نقش نظارت‌پذیری طبیعی در افزایش امنیت فضاهای عمومی: تحلیل آیزوویست 
سه‌بعدی کوچه سیزده‌پیچ ساری

مقدمه
در دهه هـای اخیـر، امنیـت فضاهـای عمومی شـهری به یکـی از دغدغه های اصلـی شهرسـازان، برنامه ریزان 
شـهری، و سـاکنان تبدیـل شـده اسـت. از مهم تریـن رویکردهای نویـن در این زمینـه، مفهـوم نظارت پذیری 
طبیعـی (Natural Surveillance) اسـت کـه بر اسـاس آن، طراحی فضایـی می تواند به گونه ای باشـد که 
فرصت هـای دیـداری و بصـری را برای نظارت غیرمسـتقیم شـهروندان بر یکدیگـر افزایش دهـد و در نتیجه، 
از وقـوع جرائـم پیشـگیری کنـد. ایـن رویکرد که ریشـه در نظریـات جفـری هیـل (Geoffrey Hill) و جین 
جکوبـز (Jane Jacobs) دارد، بـر ایـن اصـل اسـتوار اسـت کـه فضاهـای بـاز و قابل مشـاهده، کمتـر مورد 
سوءاسـتفاده قـرار می گیرنـد. بـا این حـال، بسـیاری از فضاهای شـهری، به خصـوص در بافت هـای تاریخی و 
فشـرده، بـه دلیـل سـاختار کالبـدی خـود، از سـطح پایینـی از نظارت پذیـری طبیعـی برخوردارند کـه این امر 
می توانـد بـه کاهـش حـس امنیـت و افزایـش آسـیب پذیری منجر شـود. پژوهـش حاضر بـا هـدف معرفی و 
به کارگیـری رویکـردی نویـن در تحلیـل و تقویـت نظارت پذیـری طبیعـی در فضاهـای شـهری، بـه بررسـی 
مـوردی کوچـه سـیزده پیچ واقع در بافت تاریخی شـهر سـاری بـه عنوان نمونۀ مـوردی می پـردازد. این کوچه 
بـه دلیـل ویژگی هـای کالبـدی خاص خـود، نمونه ای بـارز از فضایی بـا پتانسـیل پایین نظارت پذیـری طبیعی 

است که نیاز به مداخلۀ طراحی شهری را بیش از پیش نمایان می سازد.

مواد و روش‌ها
ایـن پژوهـش از یـک رویکرد کمی و تحلیلی ـ شبیه سـازی بهـره می برد. برای دسـتیابی به اهـداف پژوهش، 

مراحل زیر به ترتیب انجام شد:
1. مدل سـازی سـه بعدی: در گام نخسـت، محـدودۀ مـورد مطالعـه، یعنـی کوچۀ سـیزده پیچ در بافـت تاریخی 
 (Autodesk Revit) سـاری، بـا دقـت بـالا و جزئیـات سـه بعدی بـا اسـتفاده از نرم افـزار اتودسـک رویـت
مدل سـازی شـد. ایـن مدل سـازی دقیـق، پایـه و اسـاس تحلیل هـای فضایـی بعـدی را فراهـم آورد و امکان 

بررسی تعاملات بصری در یک محیط مجازی را مهیا ساخت.
2. تحلیـل ایزوویسـت سـه بعدی: پـس از مدل سـازی، با بهره گیری از مفاهیم پیشـرفته ایزوویسـت سـه بعدی 
(Isovist 3D)، تحلیل هـای فضایـی چندلایـه ای صـورت گرفـت. ایزوویسـت ها (نقشـه های دیـد) ابـزاری 
قدرتمنـد بـرای سـنجش میـزان دیـد از یـک نقطـه خـاص در فضـا هسـتند. در ایـن پژوهـش، از ابزارهـای 
 (Rhino) بـه  عنـوان یـک پلاگیـن قدرتمند در محیـط نرم افزار راینـو (Grasshopper) تحلیلـی گرسـهاپر
بـرای اجرای الگوریتم های ایزوویسـت سـه بعدی اسـتفاده شـد. ایـن ابزارها امکان محاسـبۀ دقیـق میزان دید 

از هر نقطۀ دلخواه را فراهم آوردند.
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در  انعطاف پذیـری  و  دقـت  افزایـش  بـرای  داده هـا:  تحلیـل  و  برنامه نویسـی   .3
تحلیل هـا و همچنیـن، خودکارسـازی فرایندهـای پیچیـده، از زبان برنامه نویسـی 
پایتون (Python) اسـتفاده شـد. اسـکریپت های پایتون برای پـردازش داده های 
حاصـل از تحلیل هـای ایزوویسـت و انجـام محاسـبات پیچیده تـر بـه کار گرفتـه 
شـدند. ایـن بخـش شـامل تحلیـل دیـد از سـوی ناظریـن سـاکن (نقـاط ثابـت 
مشـاهده) و همچنیـن، ناظـران در حال حرکت (بررسـی پیوسـتگی دیـد در طول 

مسیر) بود تا تصویری جامع از میزان نظارت پذیری طبیعی ارائه شود.
و  فضایـی  تحلیل هـای  از  حاصـل  نتایـج  نهایـت،  در  نتایـج:  تصویرسـازی   .4
محاسـبات پایتـون به صـورت نقشـه های حرارتـی (Heatmaps) گرافیکی ارائه 
شـد. این نقشـه ها، میزان دیده  شـدن مسـیر از سـوی ناظران را در نقاط گوناگون 
و در سـطح اسـتاندارد و طبیعـی دیـد انسـان، بـا اسـتفاده از طیف هـای رنگـی، 
به وضـوح نمایـش می دهنـد. ایـن روش تصویرسـازی، فهـم و تفسـیر نتایـج را 

برای مخاطبان تسهیل کرد.

یافته‌ها
ایزوویسـت،  سـه بعدی،  مدل سـازی  از  اسـتفاده  بـا  صورت گرفتـه  تحلیل هـای 
کوچـۀ  در  طبیعـی  نظارت پذیـری  قوت هـای  و  ضعف هـا  پایتـون،  و  گرسـهاپر 
سـیزده پیچ سـاری را به وضـوح آشـکار سـاخت. نقشـه های حرارتـی تولید شـده، 
مناطـق بـا دیـد کـم و مناطق بـا دید بالا را بـه تفکیک بـرای ناظران سـاکن و در 

حال حرکت نشان دادند.
• کاهـش چشـم گیر نظارت پذیـری در پیچ هـا و انحناهای کوچه: نتایـج به وضوح 
بخش هـای  در  طبیعـی  نظارت پذیـری  نتیجـه،  در  و  دیـد  میـزان  داد  نشـان 
دلیـل  بـه  امـر  ایـن  می یابـد.  کاهـش  به شـدت  کوچـه  تنـگ  و  پیچ در پیـچ 
محدودیت هـای بصـری ناشـی از دیوارهـای بلنـد و زوایـای تنـد کوچه اسـت که 
فرصـت دیـد از یـک نقطـه بـه نقطۀ دیگـر را از بیـن می بـرد. نقشـه های حرارتی 

این مناطق را با رنگ قرمز نمایش دادند.
• پراکندگـی نقـاط دیـد باز و محدود: مشـاهده شـد که حتی در بخش های نسـبتاً 
مسـتقیم کوچـه، بـه دلیل وجـود درهـا، پنجره ها، و بازشـوهای محـدود، نقاط دید 
بـاز بـه صورت پراکنده و ناپیوسـته هسـتند. این ناپیوسـتگی در دیـد، از ایجاد یک 

شبکۀ نظارتی جامع و مؤثر جلوگیری می کند.

نتیجه‌گیری
ایـن پژوهـش با معرفـی و به کارگیـری رویکردی نویـن در تحلیـل نظارت پذیری 
طبیعـی، توانسـت میـزان دیـده  شـدن و پتانسـیل نظارتـی در کوچـه سـیزده پیچ 
سـاری (بـه عنـوان یـک نمونـۀ مـوردی) را به صـورت دقیـق و کمی سازی شـده 
آشـکار سـازد. نتایـج به وضـوح نشـان داد طراحـی کالبـدی فعلـی این کوچـه، به 
سـطح پایینـی از نظارت پذیـری طبیعـی منجـر شـده اسـت. بـا این حـال، ایـن 
یافته هـا بسـتری بـرای ارائـۀ راهکارهـای عملـی و مبتنـی بـر شـواهد بـه منظور 

افزایش امنیت و کیفیت فضایی در این کوچه تاریخی فراهم آورد:
• افزایـش بازشـوها و شـفافیت در نماهـا: پیشـنهاد می شـود بـا ایجاد بازشـوهای 
نماهـای  در  تزئینـی)  مشـبک های  حتـی  یـا  نورگیرهـا،  (پنجره هـا،  جدیـد 
سـاختمان های مشـرف بـه کوچـه، و همچنیـن اسـتفاده از مصالـح شـفاف یـا 
نیمه شـفاف در بخش هایـی از جداره هـا، فرصت هـای دیـداری بـرای سـاکنان و 

رهگذران افزایش یابد.
• طراحـی فضـای سـبز بـا دید باز: اسـتفاده از فضای سـبز مناسـب کـه مانع دید 
نشـود (ماننـد درختـان بـا تنـه بلنـد و شـاخ و بـرگ در ارتفـاع بالاتـر یـا گیاهـان 
بوتـه ای کوتـاه) می توانـد بـه زیبایی بصـری و در عین حـال حفـظ نظارت پذیری 

کمک کند.
• افزایـش روشـنایی و نورپردازی مناسـب: بـا توجه به اینکه دید در شـب کاهش 
می یابـد، بهبـود سیسـتم روشـنایی و نورپـردازی کوچـه می تواند نقـش مهمی در 

افزایش نظارت پذیری و حس امنیت داشته باشد.
• تشـویق بـه حضـور اجتماعـی: بـا ایجـاد فضاهایـی بـرای نشسـتن، تعامـلات 
اجتماعـی، و فعالیت هـای کوچـک محلـی، می تـوان حضـور افـراد را در کوچـه 

افزایش داد که خود به صورت طبیعی به نظارت پذیری بیشتر منجر می شود.
ایـن روش تحلیـل بـرای ارتقـای امنیـت نـه تنها بـرای کوچۀ سـیزده پیچ سـاری 
کاربـرد دارنـد، بلکـه قابلیـت تعمیـم بـه فضاهـای مشـابه در بافت هـای تاریخی 
سـایر شـهرهای کشـور را نیـز دار ند. اسـتفاده از ابزارهـای تحلیلی پیشـرفته مانند 
ایزوویسـت سـه بعدی و برنامه نویسـی پایتـون، رویکـردی کارآمد برای شناسـایی 
دقیـق مشـکلات فضایـی و ارائۀ راه حل هـای طراحی شـهری مؤثر ارائـه می دهد 
کـه می توانـد در آینـده بـه ارتقـای امنیـت و سـرزندگی فضاهای عمومی شـهری 

کمک شایانی کند.
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 مقدمه
از  یکـی  بـه  شـهری  عمومـی  فضاهـای  در  امنیـت  مسـئلۀ  اخیـر،  دهه هـای  در 
دغدغه هـای اصلـی در طراحـی، بازآفرینـی و سیاسـت گذاری شـهری بـدل شـده 
مفهـوم  دارنـد،  ارتبـاط  امنیـت  بـا  کـه  مختلفـی  شـاخص های  میـان  در  اسـت. 
از  یکـی  عنـوان  بـه    (Natural Surveillance) طبیعـی»  «نظارت پذیـری 
 Félix &( راهکارهـای مؤثـر، کم هزینه و انسـانی ارتقای امنیت مطرح شـده اسـت
ایـن   .)Organista, 2024; Jacobs, 1961; Cozens & Love, 2015
مفهـوم بـر امـکان دیده  شـدن فضا از سـوی کاربـران، سـاکنان و رهگـذران تأکید 
دارد؛ عاملـی کـه نقشـی تعیین کننـده در پیشـگیری از رفتارهای آسـیب زا و افزایش 
 Eyes on the) «حـس امنیـت ایفـا می کنـد. نظریۀ «چشـمان ناظـر بـر خیابـان
Crime Preven� و اصـول طراحـی (Jane Jacobs) جیـن جیکوبـز (Streett

مهم تریـن  جملـه  از   (CPTED) tion Through Environmental Design‏ 
نظریاتـی هسـتند که به اهمیـت حضور ناظر غیررسـمی در فضاهای عمومی اشـاره 

.)Cozens, 2008; Jacobs, 1961( دارند
در سـال های گذشـته، پژوهشـگران بـا بهره گیـری از روش هـای گوناگـون تـلاش 
کرده انـد میـزان نظارت پذیـری را در محیط هـای شـهری اندازه گیری کننـد. برخی 
از آن هـا بـا اسـتفاده از الگوریتم هـای چندهدفـه ماننـد NSGA-II، به دنبـال ایجاد 
طراحـی  در  طبیعـی  نظـارت  ارتقـای  و  خصوصـی  حریـم  حفـظ  میـان  تعـادل 

.)Abd-Alhamid, Kent, & Wu, 2022( ساختمان ها بوده اند
دیگـر پژوهش هـا نیـز بـه کمـک فناوری هـای نویـن مانند ایزوویسـت سـه بعدی، 
 Virtual) واقعیت مجازی ،(Space Syntax Analysis) تحلیل سـینتکس فضـا
Reality) و شبیه سـازی دیـد انسـان (Human Vision Simulation)، تـلاش 
کرده انـد تـا میـدان دیـد در فضاهـای عمومی را بـه  صورت کمـی و کیفـی ارزیابی 
کننـد )Fan et al., 2025; Karimi, 2012; Turner, 2001(. بـا این حـال، 
صـورت  سـاده  سـاختار  دارای  و  نوسـاز  بـاز،  فضاهـای  در  مطالعـات  ایـن  بیشـتر 
گرفته انـد. پژوهش هایـی کـه بـه بررسـی نظارت پذیـری در بافت هـای تاریخـی، 
متراکـم و پیچیـده ـ فضاهایـی کـه بـه  دلیل هندسـه بسـته، دیـد محـدود و فقدان 
 Carmona( ناظـر دائمـی آسـیب پذیرترند ـ پرداخته باشـند، بسـیار اندک هسـتند
بـر  پیشـین  مطالعـات  از  بسـیاری   .)et al., 2010; Oc & Tiesdell, 1997
تحلیل هـای دو بعـدی میـدان دیـد متمرکـز بوده انـد که ممکن اسـت نتایـج کاملی 
از دیـد ناظریـن از نقـاط مختلـف (ماننـد پنجرۀ سـاختمان ها) به دسـت ندهـد. این 

پژوهـش بـا هدف پر کردن این شـکاف، بـه دنبال ارائـۀ رویکردی نویـن در تحلیل 
و ارتقای نظارت پذیری فضاهای شهری است.

بر این اساس، سؤالات تحقیق اصلی در این پژوهش عبارت اند از:
سـاختمان های •  پنجره هـای  از  طبیعـی  نظارت پذیـری  میـزان  می تـوان  چگونـه 

مسـکونی بـه مسـیر یـک کوچـه شـهری بـا اسـتفاده از تکنیک های ایزوویسـت 
سـه بعدی و ابزارهـای مدل سـازی سـه بعدی بـه صـورت دقیـق و کمـی ارزیابـی 

کرد؟
بـا •  مـوردی  نمونـۀ  یـک  در  سـه بعدی  دیـد  میـدان  تحلیـل  از  حاصـل  نتایـج 

نظارت پذیـری پاییـن (ماننـد کوچـۀ سـیزده پیچ) چـه الگوهـا و ضعف هایـی را در 
میزان دید ناظران مقیم به مسیر کوچه نشان می دهد؟

بـر اسـاس تحلیل های سـه بعدی میدان دیـد، چـه راهکارها و ایده هایـی می توان • 
بـرای افزایـش نظارت پذیـری طبیعـی و در نتیجـه بهبـود امنیـت در کوچه هـای 

شهری مشابه ارائه داد؟
بنابرایـن، پژوهـش حاضـر بـا تمرکز بـر چالش کاهـش امنیت در فضاهـای عمومی 
شـهری، به ویـژه در بافت هـای تاریخـی و آسـیب پذیر، آغاز می شـود. ایـن مطالعه، 
اهمیـت بنیادیـن مفهـوم «نظارت پذیـری طبیعـی» را در ارتقـای امنیـت این گونـه 
فضاهـا برجسـته می سـازد. در راسـتای حل ایـن معضـل و افزایـش نظارت پذیری، 
مـا بـه تحلیـل عمیـق مفاهیـم و الگوریتم هـای ایزوویسـت سـه بعدی پرداخته ایم. 
سـپس، کوچـه سـیزده پیچ سـاری، بـه  عنـوان یـک فضـای تاریخـی و کم امنیـت، 
به دقـت انتخـاب شـده تـا شـاخص نظارت پذیـری طبیعـی در آن بـا جزئیـات کامل 

تحلیل و سنجیده شود.

 پیشینۀ پژوهش
بـه  منظـور تحلیـل جایـگاه و رویکردهای موجـود در زمینـۀ ارتقای حـس امنیت در 
فضاهـای شـهری، تعـداد 9 مقالـۀ علمی مرتبـط با موضـوع پژوهش مورد بررسـی 
قـرار گرفـت. این مطالعات، طیفی متنـوع از دیدگاه های نظری و روش شناسـی های 
تحلیلـی را در بـر می گیرنـد و بازۀ  زمانی پنج سـاله از سـال 2019 تـا 2024 میلادی 
را پوشـش می دهنـد. معیـار اصلـی انتخـاب این مقـالات، تمرکـز آن ها بـر مفاهیم 
بـه  صـورت  کـه  گونـه ای  بـه   اسـت؛  بـوده  و «ایزوویسـت»  شـهری»  «امنیـت 
مشـخص، نقـش نظارت پذیـری، میدان دیـد و کیفیت بصـری فضاهای شـهری را 

در شکل گیری یا ارتقای احساس امنیت مورد بررسی قرار داده اند.

جدول ۱: مرور پژوهش‌های مرتبط با امنیت فضایی و تحلیل نظارت‌‌پذیری در فضاهای شهری از سال ۲۰۱۹ تا ۲۰۲۴ )بازۀ ‌۵ساله(

نتایج عنوان نویسنده�نویسندگان ردیف

با  هستند،  گونه ها  بصری  کیفیت  مبین  که  ایزوویست  شاخص های  می دهد  نشان  پژوهش  این  نتایج 
شاخص های اسپیس میت (SpaceMate) ، دارای رابطۀ همبستگی هستند. این امر به معنای اعتبار روش 
پیشنهادی در سنجش کیفیت بصری مجتمع های مسکونی بوده و مبین کاربرد نمودارهای اسپیس میت در 
کیفیت بصری مجتمع های مسکونی نیز هست. نتایج این تحقیق می تواند به صورت بالقوه در طراحی سایت 

مجموعه های مسکونی مورد استفاده قرار گرفته و متعاقب آن بر کیفیت طرح های مسکونی مؤثر باشد.

کاربرد تحلیل های ایزوویست و خطوط 
دید (Line of Sight) در سنجش 

کیفیت بصری در مجتمع های مسکونی 
(نمونۀ موردی: شهر کرمانشاه)

اکرم اسفندیاری، عباس 
ترکاشوند

(1398 ه.ش- 2019 م)
1

محیط  در  را  مشخص  نقطۀ  یک  دید  محدودۀ  که  فضاست  تحلیل  در  مفهومی   (Isovist) ایزوویست 
ساخته شده مشخص می کند. در تحلیل های سنتی، از ایزوویست دوبعدی (2D) برای بررسی باز بودن فضا 
استفاده می شود، اما این رویکرد نمی تواند کاملًا واقعیت سه بعدی محیط شهری را نمایش دهد. در این مقاله، 
طور  به   که  داده اند  پیشنهاد   (Isovist3D) سه بعدی ایزوویست  تحلیل  برای  جدید  روش  یک  نویسندگان 

مستقیم با داده های حسگرهای برد سنجشی (مثل LiDAR) ترکیب می شود.

معیار جدیدی از نحو فضا در محیط 
سه بعدی بر پایۀ ثبت ایزووِیست 

سه بعدی در فضای شهری با استفاده از 
فناوری سنجش از دور

گی سوپ کیم، آیونگ کیم، 
یونگ چول کیم

(2019 م)
2
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نتایج عنوان نویسنده�نویسندگان ردیف

در این پژوهش، احساس امنیت در بافت های تاریخی و قدیمی شهر خرم آباد به  عنوان یک فضای عمومی 
شهر مورد ارزیابی قرار گرفت. روش تحقیق تحلیلی ـ تفسیری بوده و از طریق مشاهدۀ میدانی صورت گرفته 
است. در گام اول پژوهش بعد از شناسایی معیارهای پژوهش، گروهی متشکل از خبرگان مرتبط با پژوهش 
تشکیل شده است. بر این اساس، ابتدا شاخص های بازطراحی فضاهای شهری با تأکید بر رویکرد ارتقای 
احساس امنیت براساس مدل SWOT استخراج و در اختیار 16 نفر از پاسخ دهندگان قرار داده شد در تمامی 
مراحل میزان اهمیت عوامل در قالب طیف لیکرت و شامل گزینه های (تأثیر بسیار کم: 1)، (تأثیر کم: 2)، 
(تأثیر متوسط: 3)، (تأثیر زیاد: 4) و (تأثیر بسیار زیاد: 5) صورت گرفت. طبق اطلاعات به دست آمده مهم ترین 
مؤلفه های کالبدی مؤثر بر ایجاد و ارتقای امنیت در فضاهای شهری براساس پژوهش های صورت گرفته در 
و  نور  معابر،  شبکۀ  شهری،  بافت  شهری،  مبلمان  کاربری،  نظارت،  تجربیات  و  آرا  همچنین،  و  زمینه  این 

روشنایی، آسایش، خوانایی و کیفیت بصری و ایمنی بیشترین تأثیر را در ایجاد حس امنیت دارند.

بازطراحی فضاهای شهری با تأکید بر 
رویکرد ارتقای احساس امنیت (مطالعۀ 
موردی بافت تاریخی و قدیمی شهر 

خرم آباد)

مانیا فرخانی، علیرضا شیخ 
الاسلامی، میلاد نوروزی
(1399 ه.ش- 2020 م)

3

این مطالعه نشان داد طراحی مناسب خیابان های محیط های مرتفع می تواند حس مقیاس انسانی را حفظ 
کرده و تجربۀ بصری بهتری برای شهروندان ایجاد کند. استفاده از فناوری های پیشرفته مانند ردیابی چشم 

و نورمعماری، راه جدیدی برای ارزیابی تأثیر طراحی شهری بر تجربۀ شهروندان فراهم می کند.

ردیابی چشمی شهر: تطبیق طراحی 
مناظر خیابانی در محیط های بلندمرتبه 

با تجربیات بصری کاربران

گیدئون اسپانیار، فرانک 
سورن بروک
(2020 م)

4

امنیت شهری نقشی اساسی در دستیابی به شهرهای پایدار ایفا می کند. رویکرد زیست محیطی به امنیت، با 
چند رشته ای بودن درونی خود، در مبارزه با جرم و جنایت و ترویج پیشگیری از جرم از طریق طراحی محیطی، 
مدیریت شهری و استراتژی های موقعیت محور، که در آن اهمیت نظارت آشکار می شود، بسیار مهم و حیاتی 
است. در این راستا، این مقاله ابتدا نقش فناوری اطلاعات و ارتباطات را در پیشرفت امنیت شهری بررسی 
می کند و سپس توسعه و اهمیت نظارت را با تمرکز بر نظریۀ ایزوویست و نحو فضا تا آخرین یافته های آن ها 
ردیابی می کند. در نهایت، این مقاله یک پیشنهاد شماتیک از یک مدل شهر ـ نظارتی دیجیتال مبتنی بر 
ادغام این مفاهیم ارائه می دهد که می تواند برای اهداف تحلیلی، پشتیبانی از تصمیم گیری و پیش بینی مورد 
تأثیر  شهری  زندگی  مختلف  جنبه های  بر  دید  و  نظارت  ویژگی های  اینکه  به  توجه  با  گیرد.  قرار  استفاده 
می گذارند - این مدل می تواند یک DSS برنامه ریزی شهری برای استراتژی هایی باشد که فراتر از صرفاً 
مبارزه با جرم و جنایت است. علاوه بر این، این مدل گامی نخست در توسعۀ یک مدل مبتنی بر عامل 

نظارت محور است.

مدل های دیجیتال نظارت شهری و 
امنیت شهری: ادغام ایزوویست و نحو 
فضا برای تحقق سامانه های پشتیبان 

تصمیم گیری تطبیقی

اوسوالدو گرووازی، بنیامینو 
مورگانته، سانجای میسرا، 

آنا ماریا، کیارا گارو
(2020 م)

5

مقاله نشان می دهد استفاده از الگوریتم های بهینه سازی مانند NSGA-II و روش های تجزیه وتحلیل بصری 
مانند Isovist3D می تواند به معماران کمک کند تا تعادلی مناسب بین نظارت طبیعی و حریم خصوصی در 
طراحی اولیه مجتمع های مسکونی ایجاد کنند. همچنین استفاده از TOPSIS و نقشه های حرارتی، فرایند 

تصمیم گیری را بهینه تر می کند.
این تحقیق نشان می دهد روش پیشنهادی می تواند به  عنوان یک ابزار کمکی طراحی در مراحل اولیه، به 

معماران و شهرسازان در بهینه سازی چیدمان ساختمان ها کمک کند.

بهینه سازی چندهدفه نظارت پذیری 
طبیعی و حریم خصوصی در مراحل 

اولیه طراحی با بهره گیری از الگوریتم 
NSGA-II

هانیه رحیم بخش، 
محمدابراهیم کهنسال، 

عباس ترکاشوند، محسن 
فایضی، مرتضی رهبر

(2022 م)

6

این مقاله به بررسی تأثیر ادراک عمومی از زیبایی شناسی اکوسیستم های شهری می پردازد و روشی جدید را 
برای تحلیل این ادراکات پیشنهاد می کند. محققان در این مطالعه از یادگیری عمیق (Deep Learning) و 
ردیابی حرکات چشم (Eye-Tracking) برای درک رابطه بین عناصر و ویژگی های چشم انداز، تمرکز بصری 
و ادراک زیبایی شناختی اکوسیستم های فضای سبز شهری (UGS) استفاده کرده اند. استفاده از فناوری های 
پیشرفته مانند یادگیری عمیق و ردیابی چشم، می تواند به درک عمیق تر از ترجیحات بصری انسان کمک 

کند و راهکارهای بهتری برای بهبود طراحی شهری ارائه دهد.

تمرکز طبیعی: ترکیب یادگیری عمیق 
و ردیابی چشم برای درک ادراک 

عمومی از زیبایی شناسی اکوسیستم 
شهری

یشان کیو، هاوژی پان، 
زهرا کلانتری، ماتئو 

جیستی، شِنگ چوان چه
(2023 م)

7

بصری  مواجهۀ  میزان  تحلیل  برای  هم زمان)  نقشه برداری  و  الگوریتم SLAM (مکان یابی  از  تحقیق  این 
سه بعدی استفاده کرده و در دو میدان عمومی در ماکائو اعمال شده است. با این روش، ارتباط بین تصمیمات 
مسیریابی عابران پیاده و میزان مواجهۀ بصری آن ها تحلیل شده است. نتایج نشان داده است که میزان 
مواجهۀ بصری (آنچه از دید ناظر دیده می شود) و میدان ایزوویست (آنچه از دید اشیا قابل مشاهده است) 
می توانند شاخص جذابیت فضایی را نشان دهند. این مطالعه نشان می دهد می توان با استفاده از تلفن های 
هوشمند و الگوریتم های تحلیل بصری، نقشه ای از جذابیت فضاهای شهری تهیه کرد. این رویکرد یک گام 

مهم در جهت تحلیل کمی سرزندگی شهری و بهبود کیفیت فضاهای عمومی است.

سنجش حرکت عابران پیاده و ساخت 
نقشه ای مبتنی بر جذابیت بصری 

فضاهای عمومی با استفاده از 
گوشی های هوشمند

دِنگ آی، هائوفِنگ وانگ، 
دا کوآنگ، شیوقی ژانگ، 

شیاوجون رائو
(2024 م)

8

این تحقیق نشان می دهد الگوریتم های بهینه سازی چندهدفه مانند NSGA-II می توانند به  عنوان یک ابزار 
مؤثر در فرایند طراحی پارک های شهری مورد استفاده قرار گیرند. این روش امکان بهبود بصری فضاهای 
سبز را از طریق افزایش دید به پوشش گیاهی و کاهش تأثیر بصری ساختمان ها فراهم می کند. همچنین، 

می توان از آن در سایر پروژه های طراحی شهری و معماری نیز بهره برد.

ادغام GIS، ایزوویست سه بعدی و 
الگوریتم بهینه سازی چندهدفه 

NSGA-II برای خودکارسازی فرایند 
طراحی در پارک های شهری و 

فضاهای باز عمومی 

کریم زندنیاپور، اکرم 
سروش، احسان 

خضرلواقدم، هانیه ثناییان
(2024 م)

9

مـرور مطالعات پیشـین نشـان می دهد تـا کنون پژوهش هـای متعددی در راسـتای 
ارتقـای حـس امنیـت از طریـق افزایـش نظارت پذیـری در فضاهای شـهری انجام 

شـده اسـت. بـا این حـال، ایـن مطالعـات از نظـر رویکردهـای مفهومـی، ابزارهای 
تحلیلـی و عمق بررسـی دارای تفاوت هـای قابل  توجهی هسـتند. برخی پژوهش ها 
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بـا تکیه بـر روش های سـنتی مانند مشـاهدۀ میدانی یـا تحلیل کیفی محیط، سـعی 
در شناسـایی عوامـل مؤثـر بر احسـاس امنیـت داشـته اند، در حالی  که برخـی دیگر، 
تحلیـل  بهینه سـازی،  الگوریتم هـای  نظیـر  نویـن  رویکردهـای  از  بهره گیـری  بـا 
داده محـور و فناوری هـای هوشـمند، افق هـای تـازه ای در تحلیـل فضا گشـوده اند. 
مدل  هـای  و   (Vision Tracking) دیـد  نظیرردیابـی  ابزارهایـی  این میـان،  در 
آیزوویسـت دوبعـدی در برخـی از مطالعـات بـه  کار رفته اند؛ بـا این حال، اسـتفاده از 
مدل هـای آیزوویسـت سـه  بعدی بـه  دلیل در نظـر گرفتن بعُد سـوم فضا، بـه  عنوان 
روشـی دقیق تـر و پیشـرفته تر شـناخته می شـود. بـا وجود ایـن، بخش عمـده ای از 
مطالعـات مبتنـی بـر آیزوویسـت سـه بعدی فقـط بـه تحلیـل میـدان دیـد ناظـر 
متحـرک در فضاهـای شـهری بسـنده کرده انـد و تمرکـز آن هـا بـر بهینه سـازی 

چیدمان بلوک ها یا ارزیابی مسیرهای حرکتی بوده است.
در پژوهـش حاضـر، بـا نگاهـی ترکیبـی، هـم میـدان دید ناظـر در حـال حرکت در 
سـاکنان  (ماننـد  سـاکن  ناظـر  دیـد  هـم  و  شـده  بررسـی  شـهری  معابـر  شـبکۀ 
بلوک  هـای مسـکونی) مـورد توجـه قـرار گرفتـه اسـت. ایـن رهیافـت دوگانـه بـه 
طراحـان شـهری این امـکان را می دهد کـه نقـاط دارای بیشـترین دیدپذیری ناظر 
متحـرک را بـه  منظـور ارتقـای کیفیـت طراحـی و امنیـت تقویـت کننـد و در عین 
حـال، بـا شناسـایی نواحی کم دیـد و نقاط کـور از منظر ناظـران سـاکن، مداخلاتی 
هدفمنـد همچـون افزایش روشـنایی، نصب مبلمان شـهری و ارتقـای کاربری های 
جمعیت پذیـر را در دسـتور کار قـرار دهند. چنیـن ترکیبی از تحلیل های ایسـتا و پویا 
می توانـد بـه درک عمیق تـری از امنیـت ادراک  شـده و واقعـی در فضاهای شـهری 

به ویژه در بافت های متراکم و تاریخی منجر شود.

 مبانی نظری
امنیـت در فضاهای شـهری، یکـی از ارکان بنیادین عدالت فضایـی و کیفیت زندگی 
شـهروندان به  شـمار مـی رود. اسـناد بین المللـی از جملـه «راهنمـای طراحی برای 
شـهرهای ایمن تـر» )UN-Habitat, 2023(، به صراحـت بـر ایـن نکتـه تأکیـد 
دارنـد کـه طراحـی شـهری نه تنهـا بایـد در خدمـت کارایی عملکـردی فضا باشـد، 
بلکـه بایـد زمینه سـاز کاهش تـرس از جرم، تقویـت نظارت پذیری طبیعـی و ارتقای 
 Inclusive) فراگیـر»  «امنیـت  نهـاد،  ایـن  باشـد.  نیـز  فضـا  بـه  تعلـق  حـس 
Security) را در پیونـد مسـتقیم بـا عدالـت اجتماعـی و حق به شـهر تعریف کرده 
و ابزارهـای طراحـی را بخشـی جدانشـدنی از راهبردهـای سیاسـت گذاری شـهری 
از  یکـی  عنـوان  بـه   طبیعـی  نظارت پذیـری  مفهـوم  چارچـوب،  ایـن  در  می دانـد. 
ابزارهـای شـاخص  طراحـی ایمـن در شـهرها شـناخته می شـود. این مفهـوم برای 
نخسـتین بار در دهـۀ 1960 توسـط جیـن جیکوبـز )Jacobs, 1961( و سـپس 
توسـط اسـکار نیومـن (‌Oscar Newman) در نظریـۀ «فضـای قابـل دفـاع» 
(Defensible Space Theory‏‌))Newman, 1972(  مطـرح شـد. جیکوبز با 
تأکیـد بـر حضور مسـتمر مـردم در خیابان ها، اصطلاح «چشـمان ناظر بـر خیابان» 
را وارد ادبیـات شهرسـازی کـرد؛ در حالـی کـه نیومـن بر لـزوم طراحـی قلمروهای 
قابـل  کنترل توسـط سـاکنان تأکید داشـت. در هر دو دیـدگاه، دید بصری سـاکنان 
و کاربـران فضـا بر محیـط اطراف، به  منزلـۀ ابزاری بـرای بازدارندگـی از جرم تلقی 

می شود.
 (CPTED) ادامـۀ ایـن نگاه در نظریۀ پیشـگیری از جـرم از طریق طراحـی محیطی
تجسـم یافـت. ایـن نظریـه بر چهـار اصـل کلیدی شـامل: 1) نظـارت طبیعـی، 2) 
کنتـرل دسترسـی، 3) تعریـف قلمـرو و 4) نگهداشـت محیـط تأکیـد دارد و بـر این 
بـاور اسـت کـه طراحی هوشـمندانه فضـا می توانـد فرصت بـروز جرم را بـه  حداقل 
در   .)Cozens et al., 2005; Armitage & Monchuk, 2020( برسـاند 
باعـث  دیجیتـال  فناوری هـای  و  شـناختی  علـوم  گسـترش  اخیـر،  دهه هـای 
شـکل گیری رویکردهـای بینارشـته ای نوینـی شـده اند. یکـی از ایـن رویکردهـا، 
از  بهره گیـری  بـا  کـه  اسـت   (Neuro-Architecture) عصب پایـه  معمـاری 
ردیابـی چشـم، تحلیـل EEG، و فناوری هـای شبیه سـازی، واکنش مغز انسـان را به 
فضاهـای مختلـف بررسـی می کند. مطالعات نشـان داده انـد که مغز انسـان به  طور 
ناخـودآگاه نسـبت بـه ویژگی هایـی ماننـد نـور، باز بـودن میـدان دیـد، و پیچیدگی 
و  امنیـت  احسـاس  بـر  واکنش هـا  ایـن  کـه  می دهـد  نشـان  واکنـش  بصـری 

Coburn et al., 2017; Spaniol & Sorren�(  تصمیم گیـری فضایی مؤثرنـد
 Urban) در کنـار آن، نظریه هایـی مانند بوم شناسـی بصری شـهری .)to, 2022
Visual Ecology) بـه عناصـر بصـری ماننـد رنگ، نـور، بافت و صـدا می پردازند 
 Nasar( کـه بـدون آنکـه آگاهانه درک شـوند، بر ادراک ایمنـی فضا اثـر می گذارند
Jones, 1997; Ellard, 2015 &(. از ایـن منظـر، کیفیـت بصـری یـک فضـا 
مسـتقیم بـا تجربـۀ روانـی امنیـت کاربـران آن مرتبط اسـت. از منظـر تکنولوژیک، 
ابزارهایـی ماننـد ایزوویسـت و ‌Space Syntax 3D بـه تحلیل میدان دید انسـان 
از نقـاط مختلـف فضـا می پردازنـد. ایـن ابزارهـا بـا اسـتفاده از داده هـای مکانـی و 
مدل سـازی هندسـی، نواحـی کـور، مناطـق با بیشـترین دیده  شـدن، و مسـیرهای 
 Benedikt, 1979; Turner & Penn, 1999;( پرخطـر را شناسـایی می کننـد
Zhang et al., 2023(. در نسـخه های پیشـرفته تر، بـا ترکیـب ایـن تحلیل هـا با 
 Visual Heat) نرم افزارهایـی نظیـر گرسـهاپر و راینـو، نقشـه های حرارتـی دیـد
‌Map) و مدل هـای دید پویـا (‌Dynamic Visibility Models) تولید می شـوند 

.)Fan et al., 2025( که می توانند رفتار کاربران را نیز بازسازی کنند
در مطالعـات اخیـر، داده هـای حسـگرهای تلفن همـراه ـ نظیر GPS، ژیروسـکوپ، 
زاویـه نـگاه و حرکـت چشـم ـ به  عنـوان منابعی بـرای تحلیـل میدان دیـد کاربران 
و کیفیـت تجربـۀ فضایـی بـه کار گرفتـه شـده اند. پژوهـش هوآنـگ و همـکاران 
(2022) بـا به کارگیـری از الگوریتـم SLAM، نقشـه هایی از جذابیت دیـداری تولید 
کـرده کـه امـکان ارزیابی تجربـۀ امنیت بصـری را در فضاهـای نیمه بـاز و تاریخی 
فراهـم کرده انـد. ویژگی هـای کالبـدی خـاص فضاهای تاریخـی ماننـد جداره های 
بسـته، کوچه هـای باریـک، یـا بناهـای متروکه باعث شـده تـا تحلیل میـدان دید و 
نظارت پذیـری در ایـن فضاهـا اهمیت دوچنـدان بیابـد. مطالعۀ ژوانـگ و همکاران 
در پژوهـش خـود در سـال 2023 نشـان می دهند اسـتفاده از ایزوویسـت سـه بعدی 
در بافت هـای متراکـم، می توانـد بـه شناسـایی گلوگاه هـای امنیتـی و برنامه ریـزی 

مداخلات هوشمندانه کمک کند.
در نهایـت، آنچـه از مـرور این ادبیـات برمی آید، ضـرورت ترکیب نگاه های انسـانی، 
شـناختی و فناورانـه برای تحلیل مؤثرتـر نظارت پذیری طبیعی در فضاهای شـهری 
اسـت ـ به ویـژه در بسـترهای حسـاس ماننـد بافت هـای تاریخـی کـه نه فقـط بـه 

ایمنی کالبدی، بلکه به احیای حیات اجتماعی و اعتماد عمومی نیاز دارند.

 روش تحقیق 
ایـن پژوهـش بـا ماهیـت کاربـردی و رویکـردی ترکیبی (کمـی ـ کیفـی) طراحی 
شـده اسـت و هـدف آن، تحلیل مؤلفـۀ «نظارت پذیـری طبیعی» به  عنـوان یکی از 
عوامـل مؤثـر بـر امنیـت فضاهـای عمومی شـهری اسـت. برای دسـتیابی بـه این 
هـدف، از تحلیـل میـدان دیـد به روش آیزوویسـت سـه بعدی بهـره گرفته شـده تا 
ادراک بصـری کاربـران در محیط های شـهری پیچیـده مورد ارزیابی قـرار گیرد. در 
از  اسـتفاده  بـا  نظـر  مـورد  محـدودۀ  سـه بعدی  مدل سـازی  فراینـد  نخسـت،  گام 
شـد.  انجـام  میدانـی  برداشـت های  و   Google Maps از  حاصـل  داده هـای 
اطلاعاتـی همچـون تعـداد طبقـات سـاختمان ها، موقعیـت پنجره هـا و ویژگی های 
 Autodesk کالبـدی جداره هـا جمع آوری شـد و مـدل حجمـی در محیط نرم افـزار
Revit بازسـازی شد. سـپس، با اسـتفاده از افزونه Inside.Revit، مدل ایجادشده 
در  پارامتریـک  تحلیـل  امـکان  تـا  شـد  منتقـل   Rhinoceros نرم افـزار  بـه 

Grasshopper فراهم شود.
در ایـن تحلیـل، دو نـوع ناظر تعریف شـد، ناظرهای ایسـتا که در مرکـز پنجره های 
طبقـات اول، دوم و سـوم مسـتقر شـدند و نمایانگـر سـاکنان بالقـوۀ بناهـا بودنـد 
(شـکل های 4 تـا 10)، و ناظـر متحـرک که در مسـیر گذر حرکت می کـرد تا ادراک 
بصـری عابـر پیـاده در طول مسـیر مورد بررسـی قرار گیـرد (شـکل 12). در مرحلۀ 
 ،Grasshopper محیـط در   Python برنامه نویسـی  زبـان  از  اسـتفاده  بـا  بعـد، 
الگوریتمـی مبتنـی بـر منطق هندسـی «مخـروط دیـد» (Vision Cone) طراحی 

شد. مراحل اجرای این الگوریتم به شرح زیر است:
دریافـت داده هـای اولیه شـامل موقعیت ناظـر، زاویه و عمق دیـد، و مدل حجمی • 

محدوده؛
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تعریف میدان دید با محاسبۀ زوایای افقی و عمودی؛• 
تولید سطح مخروط دید و ایجاد شبکه ای از نقاط قابل مشاهده؛• 
ترسیم خطوط دید، تحلیل تقاطع آن ها با موانع فیزیکی؛• 
شمارش تعداد برخورد خطوط دید با مسیر؛• 
و در نهایـت، ارائـۀ نقشـه های حرارتـی که شـدت دیده  شـدن هر نقطـه از فضا را • 

در طیفـی از رنـگ سـبز (بیشـترین دید) تـا قرمـز (کمترین دید) نمایـش می دهد 
(شکل های 11 و 12).

ایـن تحلیل هـا امـکان شناسـایی نقـاط کـور، نواحـی با پوشـش بصـری ضعیف، و 
فضاهـای مسـتعد مداخلـۀ طراحـی را فراهـم می سـازد و می توانـد مبنایـی بـرای 
راهکارهـای عملـی مانند افزایـش نورپـردازی، تقویـت جداره های فعال یا اسـتقرار 
عناصـر جـذب جمعیت باشـد. همچـون بسـیاری از مدل های شبیه سـازی، پژوهش 
حاضـر نیـز بـا محدودیت هایـی مواجه بـود. از جملـه، تنها بخـش میانی گـذرگاه به 
 دلیـل ملاحظـات فنـی و محدودیت هـای پردازشـی مـورد تحلیـل قـرار گرفـت. 
همچنیـن، فـرض ایسـتایی ناظر و ثبات زاویه دید، بخشـی از پویایـی طبیعی ادراک 
انسـانی را نادیـده می گیـرد. بـا این وجـود، مـدل ارائه شـده می توانـد پایـه ای بـرای 
پژوهش هـای آتـی بـا اسـتفاده از واقعیـت مجـازی یـا مدل هـای مبتنی بـر حرکت 

.)Karimi, 2012; Dubbeld, 2020( ناظر باشد

معرفی محدودۀ مورد مطالعه: کوچۀ سیزده‌پیچ، ساری 
کوچـۀ سـیزده پیچ یکـی از گذرگاه هـای تاریخـی و منحصربه فـرد در مرکـز شـهر 
سـاری اسـت. این مسـیر در گذشـته ارتباط میـان دو محله با عملکردهـای متفاوت 
ـ محلـۀ بهـرام آتـور (بـا کاربری های تجـاری و مسـکونی) و محلۀ امامـزاده یحیی 
(بـا عملکـرد مذهبـی و زیارتـی) ـ را برقرار می کرد. بـا گذر زمـان و کاهش کارکرد 
اجتماعـی، ایـن کوچـه بـه فضایـی نیمه متـروک بـا رفت وآمد محـدود تبدیل شـده 
اسـت. ویژگی هایـی نظیـر عـرض کـم معبـر، جداره هـای بلنـد و فاقـد شـفافیت، 
فقـدان نورپـردازی شـبانه، و وجـود خانه هـای مخروبـه یـا نیمه فعـال، بـه کاهـش 

شدید نظارت طبیعی در این فضا منجر شده اند.
در ایـن پژوهـش، بخـش میانی کوچـه به  عنـوان محـدودۀ مطالعاتی انتخاب شـده 
اسـت؛ چـرا که ایـن بخش بیشـترین پتانسـیل تحلیل از منظـر بصـری و ادراکی را 
دارد. در نقشـۀ موقعیـت (شـکل 1)، مسـیر کامـل کوچه بـا رنـگ زرد، بخش مورد 
مطالعـه بـا رنـگ صورتـی کمرنـگ، و دو محـدودۀ تاریخـی پیرامونـی بـا رنـگ 

قهوه ای روشن نمایش داده شده اند.

شکل ۱: نقشۀ موقعیت کوچۀ سیزده‌پیچ در بافت مرکزی ساری

شکل ۲: تصویری از کوچۀ سیزده‌پیچ ساری

    

شکل ۳: تصویری از کوچۀ سیزده‌پیچ ساری



Urban Economics and Planning          Vol 6(3), Autumn 2025 126
Asgari A. et al.

 یافته‌ها و تحلیل 
تحلیل هـای انجام شـده در بخـش میانـی کوچـۀ سـیزده پیچ، که بر پایۀ مدل سـازی 
سـه بعدی دقیـق، جانمایـی واقع گرایانـۀ پنجره ها و شبیه سـازی خطـوط دید صورت 
گرفـت، چشـم اندازی واضـح از کیفیـت دیـد، نقـاط کـور و درک امنیـت در ایـن 
گـذرگاه تاریخـی به  دسـت می دهد. نقشـه های حرارتـی تولیدشـده در این پژوهش 
نشـان دادنـد خمیدگی هـا و شکسـت های فضایی مسـیر، به ویـژه در زوایای بسـته، 
محـل تمرکـز نقـاط کـور هسـتند؛ نقاطـی کـه از دیـد ناظـران پنجـره ای خـارج 
می ماننـد و مسـتعد بـروز رفتارهـای پرریسـک اند. ایـن الگـو به خوبـی بـا نظریـۀ 

میدان دید پیوسته در طراحی ایمن شهری مطابقت دارد.
در عیـن حـال، ارتفـاع ناظـر یکـی از عوامـل تأثیرگـذار در افزایش کیفیـت نظارت 
طبیعـی بود. پنجره های طبقات دوم (شـکل 6) و سـوم (شـکل 8) توانسـتند میدان 
دیـد افقـی و عمـودی گسـترده تری نسـبت بـه طبقـات پایین تـر (شـکل 4) ایجـاد 
کننـد. ایـن یافته بیانگر آن اسـت که بـا افزایش ارتفـاع ناظر، موانـع بصری کاهش 
یافتـه و پوشـش دیـد تقویـت می شـود، عاملی که مسـتقیم بـر احسـاس امنیت اثر 

می گذارد.
امـا نکتـۀ قابـل توجـه دیگـر، گسسـت در پیوسـتگی دیـد در طـول مسـیر بـود. 
لکه هـای پراکنـده سـبز در نقشـه های حرارتـی، کـه بیانگـر بیشـترین سـطح دیده 
 شـدن هسـتند، بـدون ارتبـاط فضایـی مشـخصی در مسـیر پخـش شـده اند. ایـن 
گسسـت مانـع از شـکل گیری درک یکپارچـه امنیـت بصـری می شـود و سـبب بـه  
وجـود آمـدن فضاهایـی می شـود کـه از نظـر ادراک ناظـر، مبهـم و ناپایـدار به نظر 

می رسند.
داشـتند،  حضـور  بیشـتری  تراکـم  بـا  پنجره هـا  کـه  کوچـه  از  قسـمت هایی  در 
در  گسـترده تری  سـبز  و  زرد  مناطـق  و  یافتـه  افزایـش  دیـد  خطـوط  هم پوشـانی 
نقشـه ها شـکل گرفتـه اسـت. چنیـن شـرایطی باعـث بهبـود نظـارت طبیعـی و 
افزایـش بازدارندگـی رفتارهـای نامطلوب می شـود. در مقابل، بخش هایـی از کوچه 
بـا پنجره هـای انـدک یـا جهت گیری نامناسـب، دچـار افت کیفیـت دیـد و افزایش 

ریسک امنیتی شده اند.
عـلاوه بـر ایـن، فرم فضایـی خود کوچه ـ شـامل عـرض باریک، جداره هـای بلند و 
ترکیـب هندسـی بسـته ـ به  عنـوان عاملـی مسـتقل و تعیین کننده در شـکل گیری 
نقـاط کـور عمـل کـرده اسـت. صرف نظـر از نـوع کاربـری، سـاختار فیزیکـی فضا 

نقش بسزایی در تعریف کیفیت نظارت ایفا می کند.
در مدل سـازی سـه بعدی خطـوط دیـد، شـعاع های مسـتقیم قرمزرنگـی از پنجره ها 
ترسـیم شـد کـه شـبکه ای از ارتباطـات بصـری را شـکل مـی داد (شـکل 10). این 
شـبکه نشـان داد جهت گیـری مناسـب پنجره هـا نسـبت به مسـیر عبـوری و وجود 
چنـد ناظـر هم زمـان، می توانـد بـه  طـور مؤثـری میـدان دیـد را گسـترش دهـد. با 
این حـال، در نواحـی انتهایـی و نقـاط دارای شکسـت فضایـی شـدید، ایـن شـبکه 

دچار فروپاشی شد و نظارت طبیعی عملًا به صفر رسید.
در مجمـوع، ایـن یافته هـا تأکیـد دارنـد کـه ارتقـای امنیـت در فضاهـای مشـابه، 
مسـتلزم بازنگـری دقیـق در فـرم فیزیکی، نحـوۀ جانمایی بازشـوها و تـداوم ادراک 

دیداری در طول مسیر است.

شکل ۵: نمای مقطع از ناظر ایستاده در کنار پنجره‌های طبقۀ اولشکل ۴: نمایی از یک ناظر ایستاده در مرکز پنجره‌های طبقه 

شکل ۶: نمایی از ناظر ایستاده در مرکز پنجره‌های طبقۀ دوم
    

شکل ۷: نمای مقطع از ناظر ایستاده در کنار پنجره‌های طبقۀ دوم
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شکل ۹: نمای مقطع از ناظر ایستاده در کنار پنجره‌های طبقۀ سومشکل ۸: نمایی از ناظر ایستاده در مرکز پنجره‌های طبقۀ سوم

شکل ۱۰: نمای سه‌بعدی از دیدگاه افراد ایستاده در مرکز پنجره با ارتفاع معمول )۱۷۰ سانتی‌متر(

شکل ۱۱: نقشۀ حرارتی نظارت بر فضا
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شکل ۱۲: دید ناظر در حال حرکت

 نتیجه‌گیری 
یافته هـای ایـن پژوهش به روشـنی نشـان می دهنـد نظارت پذیری طبیعـی، یکی از 
مؤلفه هـای کلیـدی در ارتقـای امنیـت محیطی فضاهـای عمومی اسـت، به ویژه در 
بافت هـای تاریخـی و پیچیـدۀ شـهری. مطالعـۀ موردی کوچـۀ سـیزده پیچ در مرکز 
و  دیـد  میـدان  تحلیـل  سـه بعدی،  مدل سـازی  ترکیـب  داد  نشـان  سـاری  شـهر 
نقشـه های حرارتـی می توانـد تصویـری جامع و دقیـق از وضعیـت نظارت پذیری در 
یـک فضـای خاص ارائه دهد. نخسـت، شـکل هندسـی فضـا، به ویژه شکسـت ها و 
پیچ وخم هـا، نقـش تعیین کننـده ای در ایجـاد یـا محـدود کـردن میـدان دیـد دارد. 
نواحـی بـا زوایـای بسـته، بیشـترین تراکم نقاط کـور را به خـود اختصـاص داده اند. 
در مقابـل، وجـود پنجره هـای منظم و بـاز ـ به ویـژه در طبقات بالا ـ پوشـش دید را 
دیـد  مدل هـای  اسـت.  کـرده  کمـک  امنیـت  حـس  تقویـت  بـه  و  داده  افزایـش 
سـه بعدی همچنیـن آشـکار کردند کـه در فضاهـای متراکـم و محدود، اگـر امکان 
دیـده  شـدن فراهـم نباشـد، فضـا بـه  طـور بالقـوه بـه محیطـی پرریسـک تبدیـل 
می شـود. ایـن یافته بـر اهمیـت بازتعریف مرزهـای بصـری، فعال سـازی جداره ها، 
و افزایـش شـفافیت بصـری در طراحـی فضاهـای تاریخـی تأکیـد دارد. البتـه ایـن 
مطالعـه بـا محدودیت هایـی نیـز همـراه بـود. نخسـت آنکـه، تحلیل تنهـا بر بخش 
امـکان  سـخت افزاری،  محدودیت هـای  بـه  دلیـل  و  بـود  متمرکـز  کوچـه  میانـی 
مدل سـازی کل مسـیر فراهـم نشـد. دوم، فـرض ایسـتایی ناظـر و ثبـات زاویۀ دید 
در مدل سـازی، پویایـی واقعـی ادراک انسـانی را بازتـاب نمی دهـد. بـا این حـال، در 
پژوهش هـای آتـی می تـوان بـا اسـتفاده از فناوری هایـی ماننـد واقعیـت مجـازی و 

شبیه سازی دید متحرک، این ضعف ها را برطرف کرد.

پیشنهادهای طراحی مبتنی بر یافته‌ها‌
افزایـش تراکـم و تنـوع ارتفـاع پنجره هـا بـه  منظـور پوشـش بهتر دیـد در طول • 

مسیر؛
ایجاد مبلمان شهری در نقاط کور برای جذب جمعیت و افزایش امنیت؛• 
ایجاد روشنایی بیشتر در نقاط کور برای افزایش جمعیت؛• 
ایجـاد جذابیت هـای بصـری در طراحـی نما و یـا مبلمان شـهری در نقاطی که در • 

محدودۀ دید ناظر در حال حرکت هستند (شکل 11).
پرهیـز از طراحـی مسـیرهای دارای شکسـت های تنـد و زاویـه دار بـرای کاهش • 

نقاط کور؛
بهره گیـری از شبیه سـازی های سـه بعدی و نقشـه های دیـد در مراحـل طراحـی • 

اولیه پروژه های بازآفرینی؛

طراحـی ترکیبـی از ناظرهـای انسـانی در سـطوح مختلـف ارتفاعـی بـرای ایجاد • 
هم پوشانی میدان دید در فضاهای پرخطر.

در نهایـت، ایـن پژوهـش نشـان می دهـد اسـتفاده از داده محـوری و فناوری هـای 
پیشـرفته در تحلیـل نظارت پذیـری، نه تنهـا درک عمیق تـری از امنیـت فضایـی به 
دسـت می دهـد، بلکـه مسـیرهایی نـو بـرای بازآفرینـی ایمـن و انسـانی فضاهـای 
شـهری فرسـوده فراهـم می سـازد. همچنیـن، ایـن تحلیـل در مکان یابـی مبلمـان 
شـهری بـه ما کمـک می کنـد. پیونـد میـان تحلیل های بصـری و سیاسـت گذاری 
شـهری می توانـد بـه شـکل گیری فضاهایـی کمک کنـد که نه تنهـا ایمن تـر، بلکه 
مشـارکتی تر و قابـل  زیسـت تر باشـند، چراکـه امنیـت واقعـی، از دلِ دیـده  شـدن، 

ارتباط انسانی و حضور آگاهانه در فضا متولد می شود.
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 تشکر و قدردانی
 ABMs ایـن مقالـه حاصـل مشـارکت و دانش اندوزی نویسـندگان در بـوت کمپ»
اسـت. از برگزارکننـدگان ایـن بوت کمـپ و تمامی مربیـان و شـرکت کنندگانی که 
در تبـادل ایده هـا و داده هـای اولیـه نقـش داشـتند، کمـال تشـکر را داریم. سـپاس 
ویـژه از [مهندس حسـین نظری] بـرای راهنمایی های ارزشمندشـان.» این تحقیق 
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دریافـت نکرده انـد . همچنیـن، مقالـه از حمایـت مالـی و معنـوی بهره منـد نبـوده و 

تمامی هزینه ها توسط نویسندگان تأمین شده است.
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Findings
In the first stage of the conceptual model and implementation in the cur-
rent research, it is clear that, as far as the Islamic worldview is concerned, 
such beliefs and values form the principles of cities and affect their peo-
ple’s quality of life. In this regard, megaprojects have also become popular 
around the world, including Iran, and have played a decisive role in vari-
ous social, political, economic, and technological dimensions on a local, 
regional, and global scale, and based on models of competition and the 
approach of globalization, should follow these Islamic beliefs and values. 
So, based on the material presented during this study, it can be said that 
if we want to give today’s urbanism the color of Islamic-Iranian and return 
its lost identity, we must seek help from the science of jurisprudence and 
religious law. For instance, in the legislative process and planning and im-
plementation of projects in the field of urban planning, the public interest 
is more important than the individual interest. Also, cases such as reduc-
ing the privacy, creating a microclimate and shading of surrounding hous-
es, increasing population density, environmental pollution, and traffic can 
affect the neighboring areas due to negative effects on the structure and 
the functioning of the city and its landscape. It was also found that doing 
activities that cause damage to other people and destroying the mental 
landscape of citizens with illegal construction are against the rules. Final-
ly, it became clear that relying on opinions and narratives extracted from 
jurisprudential rules such as persecution, domination, justice, the people’s 
rights, and the environment’s rights was possible.

Conclusion
In the Islamic worldview, beliefs, convictions, and values constitute the 
foundation for creating cities suitable for the quality of life of their inhab-

itants. In this context, in recent decades, megaprojects have emerged 
as megastructures that have become prevalent worldwide, including in 
Iran. They play a decisive role in various social, political, economic, and 
technological domains at local, regional, and global scales, based on com-
petitive patterns and a global approach, and they must adhere to these 
Islamic beliefs, convictions, and values. Based on the discussions present-
ed throughout this research, it can be said that if we wish to imbue con-
temporary urban planning with an Islamic-Iranian flavor and restore its 
lost identity, we must rely on the science of jurisprudence and Sharia law. 
The main issue of the present research is the position of juristic rules in 
large-scale urban projects and the challenges posed by the construction 
of large-scale projects from the perspective of Islamic jurisprudence and 
ethics. This discussion involves three categories of components: juristic 
rules and regulations, ethical principles, and legal rulings, which are pre-
sented as a conceptual model. This framework can serve as a guiding prin-
ciple for large-scale projects to be economically and financially profitable 
and lead to the creation of equitable, humane spaces that respect Islamic 
principles. By considering Islamic teachings, it is possible to propose plans 
that align with the culture and needs of Iranian society, as many urban 
megaprojects in Iran currently contradict the principles of Islamic urban-
ism and architecture. Therefore, an appropriate and effective response to 
enhance the concept of megaprojects in light of using these three prin-
ciples—juristic rules, ethical principles, and legal rulings—can strengthen 
various aspects of megaprojects. This approach can help achieve a desir-
able quality for these large-scale projects at both small and larger urban 
scales.
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Introduction 
In recent years, urban megaprojects have expanded around the world. This trend has also been 
noticed in Iran. Along with their fundamental and undeniable role in the cultural and national iden-
tity of cities, these projects stimulate the city’s development, the creation of infrastructure, and the 
promotion of the city’s status. In the meantime, the task of the city builder is to balance industrial 
developments and human needs, and find a way to overcome industrial developments on the one 
hand and respond to all human demands on the other. Accordingly, one of the ideas proposed 
for the design of the city and the settlement is mega-structures. These projects have always been 
criticized in various ways, including social, economic, and managerial dimensions. Megaprojects 
have been identified with multiple positive and negative consequences. However, this competitive 
environment cannot be avoided because of the competition among countries in developing and 
attracting capital. The innovation of this research is that it has taken a jurisprudential approach to 
respond to the issue of large-scale urban projects, which is a new approach to do this. This study 
aims to extract jurisprudence and ethical principles in urban megaprojects.

Materials and Methods
The current research method is descriptive-analytical, of an applied research type. So, at first, some 
indicators have been identified. Such data are collected throughout library-documented studies, 
books, and scientific articles, as well as surveys in samples. To this end, various jurisprudential, legal 
and ethical principles in the field of super projects have been extracted and presented in the form 
of a conceptual model; and in the next step, the mentioned indicators were categorized; and in the 
last round, the components and sub-components affecting on the construction of any megaproj-
ect in the Iranian-Islamic Cities have been examined in detail. In the field of examination of various 
jurisprudential, legal, and ethical dimensions on super-projects, the method of compliance and 
analysis of the content of texts is used.
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تبیین ابعاد فقهی، حقوقی و اخلاقی پروژه‌های کلان‌مقیاس شهری*

مقدمه
در سـال های اخیـر، پروژه هـای کلان شـهری در سـطح جهـان گسـترش یافته انـد. ایـن روزهـا، ایـن روند در 
ایـران نیـز مشـاهده می شـود. این پروژه هـا، به همراه نقـش بنیادیـن و انکارناپذیـر خود در هویـت فرهنگی و 
ملی شـهرها، به توسـعۀ شـهر، ایجـاد زیرسـاخت و ارتقای جایگاه شـهر کمک می کننـد. در این میـان، وظیفۀ 
سـازندگان شـهر ایـن اسـت که تـوازن میـان توسـعه های صنعتـی و نیازهای انسـانی برقـرار کننـد و راهی را 
بـرای غلبـه بـر توسـعه های صنعتی از یک سـو و پاسـخ بـه تمامی نیازهای انسـانی از سـوی دیگر پیـدا کنند. 
بـر این اسـاس، یکـی از ایده هـای مطرح شـده بـرای طراحـی شـهر، سـازه های کلان اسـت. ایـن پروژه هـا 
همـواره در ابعـاد مختلفـی نظیـر اجتماعـی، اقتصادی و مدیریتـی مورد انتقاد قـرار گرفته انـد. پروژه های کلان 
پیامدهـای مثبـت و منفـی متعـددی را شناسـایی کرده انـد، اما به دلیـل رقابت میان کشـورها در زمینۀ توسـعه 
و جـذب سـرمایه، ایـن محیـط رقابتـی قابـل اجتنـاب نیسـت. نـوآوری ایـن پژوهـش این اسـت کـه رویکرد 
فقهـی را بـرای پاسـخ بـه مسـئلۀ پروژه های کلان شـهری اتخـاذ کرده اسـت که رویکـردی نو بـرای این کار 

به شمار می آید. هدف این مطالعه نیز استخراج اصول فقهی و اخلاقی در پروژه های کلان شهری است.

مواد و روش‌ها
روش تحقیـق فعلـی توصیفـی ـ تحلیلـی از نوع تحقیق کاربردی اسـت. پس ابتدا برخی شـاخص ها شناسـایی 
شـده اند. ایـن داده هـا در براسـاس مطالعـات کتابخانـه ای و مقـالات علمـی جمـع آوری شـده اند، همچنیـن با 
بررسـی نمونه هـا جمـع آوری شـده اند. به این منظـور، اصول فقهـی، قانونـی و اخلاقی مختلـف در حوزۀ کلان 
پروژه هـا اسـتخراج و براسـاس مـدل مفهومی ارائه شـده اند. در مرحلۀ بعد، شـاخص های یادشـده دسـته بندی 
شـده؛ و در مرحلـۀ آخـر، مؤلفه هـا و زیرمؤلفه هـای مؤثـر بـر سـاخت هـر کلان پـروژه در شـهرهای ایرانـی ـ 
اسـلامی بـه  طـور دقیـق مورد بررسـی قـرار گرفتـه اسـت. در زمینۀ بررسـی ابعـاد فقهـی، قانونـی و اخلاقی 

مختلف در کلان پروژه ها، از روش تطبیقی و تحلیل محتوای متون استفاده شده است.

یافته‌ها
در مرحلـۀ اول به کارگیـری مـدل مفهومـی در این تحقیق، مشـخص شـد که بر اسـاس جهان بینی اسـلامی، 
چنیـن باورهـا و ارزش هایـی اصول شـهرها را تشـکیل می دهنـد و بر کیفیـت زندگی مـردم تأثیـر می گذارند. 
در ایـن راسـتا، پروژه هـای کلان نیز در سرتاسـر جهان، از جمله ایـران، محبوبیت یافته و نقـش تعیین  کننده ای 
در ابعـاد اجتماعـی، سیاسـی، اقتصـادی و فنـاوری در مقیـاس محلـی، منطقه ای و جهانـی بـازی کرده اند و بر 

* این مقاله از رسـاله دوره دکتری نویسـنده اول با عنوان "تبیین ابعاد فقهی، حقوقی و اخلاقی پروژه های کلان مقیاس شـهری" در رشـته شهرسـازی اسـلامی با راهنمایی دکتر اصغر مولایی و مشـاوره دکتر معصومه 
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اسـاس مدل هـای رقابـت و رویکـرد جهانی شـدن، باید ایـن باورهـا و ارزش های 
اسـلامی را دنبـال کننـد. بنابراین، بر اسـاس متونی کـه در این مطالعه ارائه شـده، 
می تـوان گفـت کـه اگـر بخواهیـم شـهر امـروزی را بـه رنـگ اسـلامی ـ ایرانی 
درآوریـم و هویـت گمشـدۀ آن را بازگردانیـم، بایـد از علـم فقـه و حقـوق دینـی 
کمـک بگیریـم. به  عنـوان مثـال، در فرایند قانون گـذاری و برنامه ریـزی و اجرای 
پروژه هـا در زمینـۀ برنامه ریـزی شـهری، منافـع عمومـی از منافـع فـردی مهم تر 
اسـت. همچنیـن، مـواردی نظیـر کاهـش حریـم خصوصـی، ایجـاد میکرواقلیم و 
سـایه اندازی بـه خانه هـای اطـراف، افزایـش تراکـم جمعیـت، آلودگـی محیـط 
زیسـت و ترافیـک می تواننـد بر مناطـق همجوار تأثیـر منفی بگذارند و بر سـاختار 
و عملکـرد شـهر و چشـم انداز آن تأثیر بگذارند. همچنین مشـخص شـد که انجام 
اقداماتـی کـه بـه دیگـران آسـیب می زنـد و بـا ساخت وسـاز غیرمجاز، چشـم انداز 
ذهنـی شـهروندان را تخریـب می کنـد، در تناقـض بـا قوانیـن اسـت. در نهایـت، 
روشـن شـد که می توان بـه آرا و روایاتـی که از قواعـد فقهی مانند تسـلط، عدالت 

و حقوق مردم و محیط زیست استخراج می شود، تکیه کرد.

نتیجه‌گیری
در جهان بینـی اسـلامی باورهـا، اعتقـادات و ارزش هـای اسـلامی، شـاکلۀ ایجـاد 
شـهرهایی متناسـب با کیفیت متناسـب بـا زندگی مردمانش اسـت. در این راسـتا 
و در دهه هـای اخیـر، مگاپروژه هـا بـه عنـوان ابرسـاختارهایی که در سرتاسـر دنیا 
مختلـف  عرصه هـای  در  و  کرده انـد،  پیـدا  رواج  هـم  ایـران  کشـور  جملـه  از  و 

اجتماعـی، سیاسـی، اقتصـادی و فنـاوری در مقیـاس محلی، منطقـه ای، جهانی و 
مبتنـی بـر الگوهـای رقابت و رویکـرد جهانی شـدن نقـش تعیین کننـده یافته اند، 
بایـد کـه از ایـن باورهـا، اعتقـادات و ارزش هـای اسـلامی تبعیـت کننـد. چنانچه 
بخواهیـم شهرسـازی امـروز را رنـگ و بـوی اسـلامی ـ ایرانی ببخشـیم و هویت 
از دسـت رفتۀ آن هـا را برگردانیـم، ناگزیریـم کـه از علـم فقـه و قوانیـن شـریعت 
در  فقهـی  قواعـد  جایـگاه  رو،  پیـش  پژوهـش  اصلـی  مسـئلۀ  بگیریـم.  کمـک 
پروژه هـای بزرگ مقیاس شـهری و آسـیب های سـاخت پروژه هـای بزرگ مقیاس 
از منظـر فقـه و اخـلاق اسـلامی بـوده کـه در اینجـا بـا سـه دسـته از مؤلفه هـا: 
احـکام و قواعـد فقهـی، اصـول اخلاقـی و احـکام حقوقی روبـه رو هسـتیم که در 
قالـب مـدل مفهومـی ارائـه شـد. ایـن چارچـوب می توانـد راه گشـای پروژه هـای 
بزرگ مقیـاس باشـد تـا نـه تنها از نظـر اقتصـادی و مالی سـودآور باشـند، بلکه به 
تولیـد فضاهایـی عادلانـه، انسـانی، و بـا احتـرام به اصول اسـلامی منجر شـوند و 
بـا لحـاظ کـردن آموزه هـای اسـلامی، طرح هایـی مطابق بـا فرهنـگ و نیازهای 
جامعـۀ ایرانـی ارائـه دهنـد، چراکـه هم اکنـون اغلـب مگاپروژه هـای شـهری در 
ایـران ماهیتـی متعـارض بـا اصـول شهرسـازی و معماری شـهر ایرانی اسـلامی 
دارنـد. بنابرایـن، واکنـش مناسـب و مؤثـر در ارتقـای مفهـوم مگاپـروژه در سـایۀ 
اسـتفاده از اصـول سـه گانۀ قواعـد فقهی، اصـول اخلاقـی و احکام حقوقی اسـت 
کـه با کاربسـت متغیرهای سـازنده هریـک می توان جنبـه ای از ابعـاد مگاپروژه را 
تقویـت کـرد و کیفیـت مطلوبـی را بـرای این پروژه هـای کلان در مقیـاس خرد و 

سپس در مقیاس بزرگ تر شهری رقم زد.
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 مقدمه
در فرهنـگ تشـیع ایران، شهرسـازی اسـلامی بـه عنوان یـک میـراث گران قدر، از 
نسـل های گذشـته بـه یـادگار مانـده اسـت و نمونه هـای ارزشـمند آن در نظـام 
مشـاهده  به خوبـی  ایـران  تاریخـی  شـهرهای  مدیریـت  و  طراحـی  برنامه ریـزی، 
می شـود. رابطـۀ معمـاری و شهرسـازی ایرانـی اسـلامی بـا مبانـی نظـری اصـول 
فقهـی اسـلام و آیـات کتـاب آسـمانی، گنجینـه ای ارزشـمند در هدایـت و توسـعۀ 
و  عملـی  تجربیـات  اسـت.  داده  شـکل  را  ایـران  معاصـر  شهرسـازی  و  معمـاری 
پایه هـای نظـری در حوزه هـای معمـاری و شهرسـازی نشـان می دهـد کـه تبییـن 
اصـول نظـری و ویژگی های کالبـدی، از پیش نیازهـای تحقق و اجرایی شـدن یک 
سـبک و گرایـش معمـاری اسـت. ایـن رویکـرد بـر اسـاس آیـات قرآنی و تفاسـیر 
معتبـر، قـادر اسـت بـه تحلیـل و بررسـی تمـام پروژه هـای شهرسـازی و از جملـه 

پروژه های کلان مقیاس بپردازد.
در قـرن بیسـتم مـوج جدیدی از سیاسـت های ایجـاد ابرپروژه های شـهری با هدف 
جهانی شـدن شـهرها و جـذب سـرمایه های جهانی آغاز شـد. در ایران نیـز از اواخر 
دهـۀ 1370، بـه دنبـال افزایـش توجـه جهانی به منافع مشـارکت بخـش خصوصی 
در امـور شـهری و مصادیـق نئولیبرالیسـم در جهانی شـدن و رقابت پذیری، سـاخت 
مسـئلۀ  بـه  کلان شـهرها  در  به خصـوص  شـهرها  در  بزرگ مقیـاس  پروژه هـای 
تـازه ای تبدیـل شـده و ایـن ابرپروژه هـا در راسـتای تحریـک توسـعۀ شـهر، ایجاد 
زیرسـاخت ها و تسـهیلات نویـن و برتـر شـهری و ارتقـای جایـگاه شـهر تعریـف 

.)Rafieian & Pahlevan, 2015: 51( می شوند
زیرسـاختی،  نظیـر:  باشـند  متنوعـی  بخش هـای  شـامل  می تواننـد  مگاپروژه هـا 
 Yuan. Du. Wang. Song.( تکنولـوژی و فنـی، انـرژی، حمل و نقـل و تجـاری

 .)2021: 580
سـاخت و احـداث ایـن پروژه ها بـه دلیل تبعـات مسـتقیم و غیرمسـتقیم مختلف در 
ابعـاد اجتماعـی، فرهنگـی، اقتصادی و محیطـی، دینی و... چالش هایـی را به همراه 
Sarkheili, Rafieian & Tagh�(  داشـته اسـت که بعضی از ایـن تبعـات مثبـت

vaii, 2017: 38( و بعضـی بـه آسـیب ها و پیامدهـای اجتماعـی و چالش هـای 
اقتصـادی منجـر شـده اند، مثـل تملـک ناعادلانـۀ املاک در پروژۀ نوسـازی شـهدا 

.)Saeidi Rezvani & Nourian, 2009: 89(
علی رغـم مطالعـات متعـددی کـه در زمینـۀ این گونه پروژه ها شـده اسـت، که توجه 
مباحـث  از  اسـتفاده  بـوده،  اجتماعـی  و  اقتصـادی  تأثیـرات  بـه  نیـز  آن هـا  اکثـر 
شهرسـازی اسـلامی و تطبیـق مقـررات و الگوهـای جـاری شهرسـازی از جملـه 
شهرسـازی کلان پـروژه بـا قواعـد فقهـی اسـلام، موضوعی اسـت که کمتـر به آن 
توجـه شـده اسـت. دیـن اسـلام بـا داشـتن آموزه هـای مفیـد، می توانـد بـه عنوان 
پروژه هـای  بـرای  شـهری  طراحـی  و  برنامه ریـزی  در  پسـندیده  معیارهـای 
کلان مقیـاس مـورد تجزیه و تحلیـل قـرار گیـرد و میـزان تبعـات منفـی آن هـا را 
کاهـش دهـد. البتـه توجـه بـه ایـن ابعـاد فقهـی، اخلاقـی و حقوقـی پروژه هـای 
اسـت.  کارشناسـان  توسـط  بیشـتر  بررسـی های  نیازمنـد  شـهری،  بزرگ مقیـاس 
اسـتنباط نظـام جامـع برنامه ریـزی و طراحـی شـهری از منابـع فقهـی بـا رعایـت 
اصـول جغرافیایـی، بـه منظـور ساخت و سـاز الگـوی شـهری، به ویـژه ابرپروژه های 
شـهری، بـه عنوان عاملی مؤثـر در تزریق آرامش و آسـایش واقعـی در زندگی افراد 
جامعـه مطـرح می شـود. هدف از ایـن پژوهش، اسـتخراج احـکام و قواعـد فقهی و 
اصـول اخلاقـی دربارۀ انواع ابرسـاختارهای شـهری اسـت و بـه دنبال پاسـخ گویی 

به پرسش های زیر است که طی بررسی به آن پرداخته می شود.
- جایگاه قواعد فقهی در پروژه های بزرگ مقیاس شهری چیست؟

- آسـیب های سـاخت پروژه هـای بزرگ مقیـاس از منظـر فقـه و اخـلاق اسـلامی 
کدام است؟

 چارچوب نظری
فقه تمدنی و اخلاق اسلامی 

فقـه در لغـت بـه معنـای نیـک فهمیـدن و دریافتـن کنـه و عمـق مطلـب اسـت 
)Sadri, 2014: 93(. ایـن تعریـف همـان تعییـن بایدها و نبایدها، حقـوق، قوانین 
و مقـررات در چگونگـی انجـام رفتارهـای فـردی و اجتماعـی مسـلمانان و تعریـف 

هندسـۀ کمـی و کیفـی آن هاسـت )Ali Abadi & Hashemi, 2010:70(. فقه 
تمدنـی یک کلان شـاخه از فقه اسـت )Andalib, 2018:10( که بـا بهره برداری 
مناسـب از قواعـد فقهی و اطمینـان از تطابق قوانین شـهری با ایـن قواعد، می توان 

در جهت تجسم شهر ایرانی ـ اسلامی در شهرهای کنونی گام برداشت.
 .)Moein, 2007:104( اخـلاق بـه معنـای خوی، طبع، سرشـت و مـروت اسـت
اخـلاق اسـلامی بـه مجموعـه ای از تمـام مطالـب مرتبـط بـا اخـلاق و به خصوص 
علـم اخـلاق کـه بـه فرهنـگ اسـلامی منتسـب هسـتند و برپایـۀ اخـلاق، قـرآن، 
حدیـث و عقل هسـتند، گفتـه می شـود )Motahari, 2011: 76(. این اخلاقیات 

نیز قابل تعمیم به مسائل شهرسازی هستند.

)Mega project( مگاپروژه
طبـق تعریف آلتشـولر (Altshuler) و لوبـروف (Luberoff) در دهـۀ 1970، واژۀ 
«ابرپـروژه» در آمریـکا بـه عنـوان توضیحـی بـرای توسـعه های بزرگ مقیـاس و 
بـا  حداقـل  یـا  عمومـی  بخـش  توسـط  معمـولًا  کـه  زیرسـاختی،  پروژه هـای 
 Rafieian( سـرمایه گذاری و نظـارت ایـن بخـش اجرا می شـد، بـه کار گرفته شـد
Pahlevan, 2015:53 &(. بـرای توصیـف ایـن پروژه هـا، اصطلاحـات مختلفی 
 Complex) در ادبیـات آکادمیـک بـه کار رفته اسـت همچـون پروژه های پیچیـده
Oliomog�( و مگاپروژه هـا (major-projects) پروژه هـای مهـم ،(projectss

.)‌be & Smith, 2012: 618
ابرپروژه هـای شـهری بـا تأکید بـر ارتقای مکانـی و افزایش کیفیت زندگی در شـهر 
بـه دنبـال ارتقـای کیفیت مـکان و بهبـود منافع اجتماعی شـهری هسـتند و سـعی 
دارنـد تـا سـطح دسترسـی عادلانـه شـهروندان بـه امکانـات و خدمـات را بهبـود 
بخشـند )Sarkheili, Rafieian & Taghvaii, 2017: 29(، ولی از طرف دیگر 
نبایـد نتایـج منفـی آن هـا نظیـر تخریب محیط  زیسـت و اکولـوژی منطقـه و توزیع 
 Rafieian & Pahlevan,( گرفـت  نادیـده  را  اقتصـادی  درآمدهـای  ناعادلانـه 

.)2015: 52

شهر ایرانی اسلامی
شهرسـازی اسـلامی شـامل اصـول و ارزش هـای مشتق شـده از تعالیـم اسـلامی 
بـرای رعایـت در طراحـی، برنامه ریـزی، و ایجاد محیط زندگی مسـلمانان اسـت که 
نقـش مهمـی در فرهنـگ ملـی ایفـا می کنـد )Andalib, 2018:11(. از طـرف 
دیگـر، باورهـای مردم نیز در سـاماندهی اندام های گوناگون شـهری بسـیار کارسـاز 
بـوده اسـت. بـرای مثـال، یکـی از باورهـای مـردم ایـران ارزش نهادن بـه زندگی 
شـخصی و حرمـت آن بـوده کـه این امـر معمـاری ایران را درون گرا سـاخته اسـت 
)Pirnia & Memarian, 2007:35(. می تـوان ایـن درون گرایـی را محرمیـت 
قلمـداد کـرد که ریشـه در اصول تفکـر اجتماعی و فرهنگـی این سـرزمین دارد. در 
ایـن نـوع از شهرسـازی توجه بـه تمام اصول و شـاخصه های معماری و شهرسـازی 
اسـلامی نظیـر محرمیـت، درون گرایـی، رعایـت سلسـله مراتب و... بسـیار اهمیـت 
دارد. می تـوان بـا رعایـت فقه تمدنـی و اخلاق اسـلامی در ایجـاد پروژه های کلان 

در شهر ایرانی اسلامی گام برداشت.

 روش تحقیق علمی
ایـن پژوهـش در مقام گـردآوری داده ها در بخـش اصول فقهی، توصیفـی ـ تبیینی 
و  کتاب هـا  از  بهره گیـری  و  کتابخانـه ای  ـ  اسـنادی  مطالعـات  روش  از  و  بـوده 
مقاله هـای علمـی و پیمایـش میدانـی در نمونه هـا بهره گرفتـه اسـت. در واقع، این 
پژوهـش سـعی می کنـد تـا بـا نـگاه هم زمـان بـه ادبیـات و مبانـی نظـری موضوع 
مگاپـروژه بـه روش کتابخانـه ای و تحلیـل محتـوای کیفی به این هدف دسـت یابد 
کـه مؤلفه هـا و معیارهـای مؤثـر در تقویت ابعاد اسـلامی ایرانـی مگاپروژه هـا را در 
فرایند توسـعۀ شـهری شناسـایی و اسـتخراج کند. در بخش انطباق و بررسـی ابعاد 
مختلـف فقهـی، حقوقـی و اخلاقـی بـر مگاپروژه هـای مـورد نظـر نیـز از روش 
تطبیقـی، تحلیـل محتـوای متـون و میدانی اسـتفاده کرده اسـت. در نهایـت، بعد از 
معرفـی شـاخص های فقهـی، حقوقـی و اخلاقـی مؤثر بـر ابرپروژه ها، بـه ارائۀ مدل 

مفهومی پرداخته است. 
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مؤلفه‏های تحقیق )فقهی، حقوقی، اخلاقی(
براسـاس نظر اسـتاد مطهری ارکان دین اسـلام دارای سـه بخش اصلـی اعتقادات، 
احـکام و اخـلاق اسـت. بـرای داشـتن شـهر اسـلامی در معنـای واقعـی بایـد این 

 Molaie( مـوارد و مصادیـق آن در شـهر را مـورد واکاوی قـرار داده و تعریف کـرد
را  اسـلامی  تعالیـم  مجموعـه  صاحب نظـران،  بیشـتر   .)& Khani, 2022:160

براساس هدف در سه بخش مطابق جدول 1، قابل تقسیم دانسته اند.

)Ghalandarian GolKhatmi & Haghighat Bin, 2016:3( جدول 1: تقسیم‏بندی تعالیم اسلامی براساس هدف

مفاهیم مرتبطهدفبخش

گشودن پنجره های روشن به شناخت جهان و رسیدن به اندیشه ای کمال یافته و معارف و اعتقادات
مبدا، معاد، وحی، نبوت، ملائکه و امامت، بهشت و دوزخبدون نقص و فساد به نام ایمان

هدایت، کنترل، رشد و به کمال رسانیدن روح و روان انسان و به سامان کردن اخلاقیات 
مجموعه رفتارهای او در شکل متعالی و خداگونه

تقوا، عدالت محوری، جود و سخا، صبر و استقامت بر مشکلات و رضایتمندی و 
نظام مندی جهان

تعیین باید و نباید در چگونگی انجام رفتارهای فردی و اجتماعی مسلمانان و تعریف احکام 
هندسه کمی و کیفی آن ها

بایدها و نبایدها، حقوق، قوانین و مقررات موضوعه، ارزش ها و زیبایی های مادی 
و معنوی نظام زندگی اسلامی

مدل مفهومی تحقیق
در مبانـی تفکـر شـیعه، رفتارهـا تحـت قوانیـن الهـی یعنـی فقـه و با هـدف تعیین 
بایدهـا و نبایدهـا در نحـوۀ انجـام رفتارهـای فـردی و اجتماعـی مسـلمانان انجـام 
می گیـرد )Khoii, 1992: 8(. قواعـد فقهـی در سـه گروه مدنـی، جزایی و قضایی 
دسـته بندی می شـوند )Mohaghegh Damad, 2003:65( کـه قواعـد فقهی 
مرتبـط بـا شهرسـازی و معماری در دسـته قواعـد مدنی قـرار می گیرد. ایـن قوانین 

مدنی می تواند شامل قاعدۀ سلطنت، لاضرر، اتلاف و... باشد.
همچنیـن، از آنجـا که اسـلام دین کاملی اسـت، مسـلمانان را از پذیـرش رفتارها و 
هنجارهـای غیراسـلامی برحـذر مـی دارد )Morteza, 2008:95( کـه بایـد در 
اصـول و روش هـای ساخت و سـاز خـود بـه ایـن مسـئله توجه کننـد. آنچـه اهمیت 
دارد ایـن اسـت که فرهنگ اسـلامی بـه سـاختارهای کالبدی، اقتصـادی، اجتماعی 
و سیاسـی انتقـال یابـد تـا از ایـن طریـق جهت گیـری همـۀ فعالیت هـای جامعـه، 
جهت گیـری الهـی و دینـی باشـد )Eliot, 1990:11(. بنابرایـن، توجـه بـه اصول 
اخلاقـی نیـز در شـهر اسـلامی بسـیار سـفارش شـده اسـت. از جملـه ایـن اصـول 

اخلاقی می توان به خیرخواهی، ساده زیستی، کرامت انسانی اشاره کرد.
از طـرف دیگـر، توجـه به احکام حقوقی در شـهر اسـلامی مـورد تأکید بوده اسـت. 

ایـن حقـوق در قوانیـن دینـی کشـور ما ایران شـامل حق النـاس، حق شـهروندی و 
حق بر طبیعت هستند.

بـا اقتبـاس از مـوارد گفته شـده، برای ظهور شـهر اسـلامی ایرانی و پیـروی عناصر 
آن از جملـه ابرپروژه هـا از ایـن قاعـده، انطبـاق و هم پوشـانی بیـن این سـه دسـته 
اصـول و احـکام ضرورت دارد. لـذا، پژوهش حاضـر در زمینۀ مؤلفه هـای تحقیق در 
سـه بخـش صـورت گرفته اسـت: احـکام و قواعـد فقهی، اصـول اخلاقـی و احکام 
حقوقـی. براسـاس ایـن مؤلفه هـا و بـا توجـه بـه هـدف پژوهـش کـه همپوشـانی 
اصـول و قواعـد اسـلامی در اجـرای مگاپروژه هـا اسـت، می تـوان بـه مدلی دسـت 
یافـت کـه می تواند شـاکلۀ اصلـی ساخت و سـاز ابرپروژه هـا را در شـهرهای ایرانی ـ 
اسـلامی تشـکیل دهـد. براسـاس ایـن مـدل، مؤلفه هـای مؤثـر در ساخت و سـاز 
مگاپروژه هـا در شـهرهای ایرانـی ـ اسـلامی شـامل سـه مؤلفـۀ احـکام و قواعـد 
فقهـی، اصـول اخلاقـی و احـکام حقوقـی و تمدنی هسـتند. هریک از ایـن مؤلفه ها 
نیـز زیرمؤلفه هایـی دارنـد که در نمودار 1 آورده شـده اند. در توسـعۀ هـر ابرپروژه ای 
در کشـورهای اسـلامی پیـروی از ایـن مؤلفه هـا و زیرمؤلفه هـا ضـرورت دارد. در 

ادامه، هریک از مؤلفه ها به همراه زیرمؤلفه هایشان به تفصیل بررسی می شوند.

نمودار 1: مؤلفه‏های مؤثر بر ساخت مگاپروژه‏ها در شهرهای ایرانی ـ اسلامی براساس اصول و احکام سه‏گانه
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 یافته‏‏های تحقیق 
احکام و قواعد فقهی

کالبـد شـهر اسـلامی نمایانگـر تجسـم فرهنـگ و تأثیـر مسـتقیم اصـول و احکام 
شـریعت اسـلامی بوده اسـت. مسـلمانان در سـاختار شـهر خـود تـلاش کرده اند تا 
رفتـار و تدابیـر خـود را طبق اصول و قوانین شـریعت اسـلامی شـکل دهنـد و کالبد 
 Ali Abadi & Hashemi,( شـهر را بـا ابعاد و اندازه هایی مناسـب تطبیـق دهنـد
2010:68(. براسـاس مـدل مفهومـی از مهم تریـن قواعـد فقهی ـ تمدنـی مرتبط 
بـا شـهر اسـلامی می تـوان بـه قواعـد اهـم و مهـم، لاضـرر و لاضـرار، تسـبیب، 
تسـلیط، اتـلاف و... اشـاره کـرد کـه در ادامـه بـه کاربـرد هریـک از ایـن قواعد در 

شهرسازی کلان مقیاس اشاره خواهد شد.

قاعدۀ اهم و مهم
از نظـر لغـوی، «اهـم» امری اسـت کـه انجـام آن دارای اهمیت و مصلحت بیشـتر 
و ضـرر کمتـر نسـبت بـه دیگـری باشـد، و در برابر «مهـم» قـرار دارد. در اصطلاح 
فقهـی، اهـم و مهـم، بـه معنـای تقدم حکـم مهم تـر اسـت، و در جایی کـه بین دو 
حکـم (مهـم و مهم تـر)، اعـم از حـق یـا تکلیـف، در مقام عمـل مزاحمـت دوطرفه 
 Deilami & Jalili Morad, 2020:( وجـود دارد، بایـد به حکم اهم عمـل کـرد
9(. ایـن قاعـده فقهـی ترجیـح دادن مصالـح عمومـی بـر فرد یـا عـده ای محدود و 
نیـز پرهیـز از هزینه هـای غیرضـروری و اختصـاص آن بـه ضروریاتـی نظیر کمک 
بـه نیازمنـدان را در اجـرای طرح هـای شهرسـازی (ماننـد تعریـض معابـر و احداث 
حـوزۀ  در   .)Molaei, 2022: 74( می کنـد  الـزام  عمومـی)  زیرسـاخت های 
بایـد  طرح هـا،  اجـرای  و  برنامه ریـزی  قانون گـذاری،  فراینـد  در  و  شهرسـازی 

مصلحت اهم را بر مهم ترجیح داد.

جدول 2: مصادیق قواعد فقهی در ارتباط با پروژه‏های کلان‌مقیاس: قاعدۀ اهم و مهم

مصداق مداخلهتعریف

اهم به معنای مهم تر و ترجیح مصالح عمومی بر مصالح عده ای 
محدود و نیز پرهیز از هزینه های غیرضروری است.

- عرض کافی پیاده روها، رعایت حریم زمین، مالکیت همسایگی ها، حریم معابر

- تعریض خیابان اصلی که منافع عموم مردم را به دنبال دارد ارجح است نسبت به منافع افرادی که مالک قطعه ای در آن 
محدوده هستند به شرطی که حقوق آن ها نیز حفظ شود.

- رعایت تناسبات ارتفاع به عرض معبر و بناها با توجه به مقیاس انسانی و نیازهای انسانی

- عدم ساخت و ساز جدید در مناطق با تراکم جمعیتی بالا به دلیل توجه به مصلحت عمومی مردم و محیط  زیست و 
خودداری از فروش تراکم برای منافع زودگذر

قاعدۀ لاضرر و لاضرار
بـه موجـب ایـن قاعـده، هـر حکمی که اجـرای آن مسـتلزم زیـان جانی، مالـی و یا 
 Seifiyan & Mahmoudi,( نیسـت  اجـرا  قابـل  شـود،  دیگـران  بـه  معنـوی 
1998:73(. ضـرر شـامل تمـام زیان هـای وارد بـر دیگـری اسـت، ولـی ضـرار 
مربـوط بـه مـواردی اسـت که شـخص بـا اسـتفاده از یـک حق یـا جواز شـرعی به 
دیگـری زیـان وارد سـازد کـه در اصطـلاح امـروزی از چنیـن مـواردی بـه سـوء 
اسـتفاده از حق تعبیـر می شـود )Mohaghegh Damad, 2005:40(. ابن اخوه 
در کتـاب آییـن شـهرداری مـردم را از نشسـتن در کوچه های تنگ بازمـی دارد و آن 
را گونـه ای تجـاوز می داند و معتقد اسـت که نگریسـتن به همسـایه از بـام و پنجره، 

جایـز نیسـت )Ebne Okhovat, 2008:47(. بنابرایـن، همـۀ افـراد و نهادهـای 
ذی نفـع و ذی نفـوذ در شـهر بـه هیـچ عنـوان حق ضرر رسـاندن بـه منافع شـهر و 
 .)Molaei, 2022:77( شـهروندان و همین طـور ضرر دیدن از دیگـران را ندارنـد
بلندمرتبه سـازی در سـال های اخیـر بـه یکـی از برنامه های توسـعۀ شـهری تبدیل 
شـده کـه از مزایای متعددی برخوردار اسـت، امـا در صورت ضعـف در برنامه ریزی، 
ممکـن اسـت آثـار منفی زیـادی بر کیفیـت زندگی شـهری از نظر جوانـب کالبدی، 
فضایـی و معنایی داشـته باشـد )Shamaei & Jahani, 2011:74( که می تواند 
مصـداق عبـور از قاعـدۀ لاضرر باشـد که بـا برنامه ریـزی دقیق و هماهنـگ در این 

زمینه می توان مانع آثار منفی و باعث بهبود کیفیت زندگی شهروندان شد.

جدول 3: مصادیق قواعد فقهی در ارتباط با پروژه‏های کلان‌مقیاس: قاعدۀ لاضرر و لاضرار

مصداق مداخلهتعریف

هر حکمی که اجرای آن مستلزم زیان رساندن 
به دیگران شود، قابل اجرا نخواهد بود، چه این 

زیان جانی، مالی و یا معنوی و روحی باشد.

- تغییر کاربری های باغ و زمین های کشاورزی برای احداث ابرپروژه ها

- اشراف به همسایه از طریق بلند ساختن مگاپروژه ها و بهره مندی از نور مناسب یا ایجاد بازشو و اشراف بصری و دید به همسایه و کاهش 
محرمیت

- شکستن حریم: الگوهای عمودی با خاصیت برون گرا بودن، چون قابلیت پوشانندگی مسکن را برای پلاک های مجاور تضعیف می نمایند، 
ویژگی آرامش بخش بودن خانه را به خوبی تأمین نمی کنند و مطلوبیت فقهی ندارند.

- آلودگی های زیست محیطی: کارخانه های صنعتی با تولید آلاینده های شیمیایی و صنعتی، باعث آلودگی هوا و آلودگی صوتی می شوند که بر 
بهداشت جسمی و روان شناختی مردم بومی منطقه تأثیرگذار است.

- ایجاد مزاحمت ساختمان های بلند و مگاپروژه ها در تهویۀ مطلوب ابنیۀ مجاور، ایجاد خرداقلیم و سایه اندازی بر خانه های اطراف و عدم 
نورگیری از اضلاع مشرف به همسایه هم جوار

- تخریب منظر طبیعی

- افزایش تراکم جمعیتی و ترافیک و تشدید خسار ت های ناشی از حوادث طبیعی و مصنوعی بر محدوده های هم جوار.



JUEP.net

Urban Economics and Planning          Vol 6(3), Autumn 2025137
Mahfoozian M. et al.

قاعدۀ تسلیط
قاعـدۀ تسـلیط یـا سـلطه از مسـلمات مسـائل فقهـی اسـت کـه مبنـای آن حدیث 
 .)Molaeian, 2015:19( شـریف پیامبر «الناسُ مُسَـلطّونَ علی اموالهِِم» اسـت
یعنـی هـر مالکـی نسـبت بـه مـال خـود صاحب اختیـار کامـل اسـت و می توانـد 
 Alidoust & Ebrahimi( هرگونـه تصـرف مادی و حقوقـی در آن داشـته باشـد
Rad, 2009:7(. بـه موجـب ایـن قاعـده، اصـل بـر آن اسـت که هر نـوع تصرف 
بـر مالـک مجـاز اسـت، مگر آنکـه خـلاف آن به موجـب دلیل شـرعی اثبات شـود 
انجـام  در   .)Rahmani Nia & Mojtahed Soleimani, 2020:163(

هرگونـه برنامـه و طـرح شهرسـازی نیز رعایـت حقـوق مالکیت شـهروندان واجب 
اسـت؛ برنامه ریـزی در شـهرها، بایـد برمبنـای رعایـت حقـوق مالکیت شـهروندان 
باشـد، امـا در برخـی مـوارد بـه اسـتفاده اشـتباه از ملـک شـخصی منجر می شـود؛ 
مثـل تبدیـل برخـی از کاربری هـای مسـکونی بـه تجـاری در منطقـۀ مسـکونی 
به ویـژه در داخـل کوچه هـای فرعـی. همچنیـن پروژه هـای کلان مقیاس بـه دلیل 
نیـاز بـه تجمیـع زمین، با مشـکلات تملـک مواجه می شـوند. در بعضی مـوارد، باید 

از تملک اجباری املاک و زمین های مالکان در برنامه ها و اقدامات پرهیز شود. 

جدول 4: مصادیق قواعد فقهی در ارتباط با پروژه‏های کلان‌مقیاس: قاعدۀ تسلیط

مصداق مداخلهتعریف

هر مالکی نسبت به مال خود تسلط کامل 
دارد و می تواند در آن هرگونه تصرفی 

اعم از مادی و حقوقی بکند و هیچ کس 
نمی تواند او را بدون مجوز شرعی از 

تصرفات در آن منع کند.

- انجام فعالیت هایی که خسارتی به دیگران وارد کنند و تخریب و تضعیف منظر ذهنی شهروندان  با ساخت و ساز غیرمجاز و خلاف قوانین

- لزوم ساخت و ساز و ارتفاع بدنه ها متناسب با عرف و عرض معبر

- احداث زیرزمین حداکثر به میزان سطح اشغال ساختمان: حداکثر تعداد طبقات زیرزمین براساس محدودیت های ساختگاه از نظر وضعیت آب های 
زیرزمینی، قنوات، جنس خاک و... تعیین می شود. اگر خاکبرداری از عمق بیشتر اختلالاتی در شرایط محیط  زیست و یا پایداری ساختگاه ایجاد کند، 

افزایش تعداد طبقات زیرزمین، بیش از عمق مورد نظر ممنوع است.

قاعدۀ اتلاف
ایـن قاعـده یعنـی هرکـس موجب خسـارت شـخصی در مـال، منافـع، جـان، آبرو، 
حیثیـت و یـا هـر حـق دیگـر شـود، ضامـن اسـت و اختصـاص به تلـف مـال ندارد 
)Andalib, 2018:15(. اثبـات ایـن اتـلاف موجـب ضمان اسـت، نیـازی به ادله 
نـدارد؛ همیـن که ضـرورت و اجمـاع و نصـوص فراوانی بـر این دلالـت می کند که 
مـال، عمـل و خون مسـلمان محترم بـوده و نمی توان بـه آن ضـرری تحمیل کرد، 

 .)Entezari & Mohaghegh Damad, 2012:42( بـر این قاعده دلالت دارد
حضـرت علـی(ع) می فرماید: کسـی که بیهـوده حیوانی بکشـد، درختـی قطع کند، 
گیاهـی از بیـن ببـرد، خانه ای خراب کنـد و یا چـاه و جویباری کور کنـد، باید معادل 
قیمـت آنچـه از بیـن بـرده یـا فاسـد کـرده بپـردازد )Karami, 2017:234(. بـه 
مصادیـق کارایی این قاعده در حوزۀ شهرسـازی که باعث وارد شـدن خسـارت های 

مادی و معنوی به آن ها می شود، در جدول 5 اشاره شده است.

جدول 5: مصادیق قواعد فقهی در ارتباط با پروژه‏های کلان مقیاس: قاعدۀ اتلاف

مصداق مداخلهتعریف

-اتلاف در مال یعنی بدون اذن صاحب 
آن، مالی ضایع و نابود شود که از 

مصادیق تجاوز و تعدی است.

- مگاپروژه هایی که با ممانعت دید و نور و مزاحمت های دیگر برای همسایگان باعث آلودگی های بصری می شوند.

- سد مسیر عبور و مرور شهروندان به دلیل احداث مگاپروژه.

- طبق ضوابط معوض متراژ واقع در طرح (تعریض) پلاک های واقع در تعریض 10 درصد طول بیشتر باعث سایه اندازی بر پلاک های همجوار می شود.

قاعدۀ نفی سبیل
قاعـدۀ نفی سـبیل از قواعـد پرکاربـرد فقه اسـلامی اسـت کـه طبق آن، هـر حکمی 
کـه دایـر بر سـلطه کافـران بر مسـلمانان یا آحاد جامعۀ اسـلامی شـود، نبایـد از آن 
پیـروی کـرد )Safei & Jalali, 2022: 967(. یعنـی بـه نفـی سـلطۀ بیگانـه از 
طریـق الگوهـای طراحـی بیگانه تأکیـد دارد و اسـتفاده از الگوهای بومـی را الزامی 
می کنـد )Molaei, 2022:73(. بسـیاری از مگاپروژه هـا در ایـران از سـبک های 
نماسـازی، برج سـازی و فضاسـازی و بـه تقلید از بیگانـگان انجام گرفته انـد؛ این در 
حالـی اسـت که نمـای مگاپـروژه یکـی از فاکتورهای مهـم طراحی و معمـاری آن 
اسـت کـه اسـتانداردها و ضوابـط مخصـوص بـه خـود را دارد کـه توسـط معاونـت 
شهرسـازی و معمـاری شـهرداری بـرای هر شـهر بـه صورت مجـزا در نظـر گرفته 

می شود. 
پـس هر پـروژه ای که در بسـتر شـهرها ایجاد می شـود بایـد برمبنـای الگوگیری از 
مـدل شهرسـازی ایرانـی ـ اسـلامی و مبتنـی بـر فرهنـگ بومـی باشـد. در مصوبۀ 
21�12�1402، بـا عنـوان ضوابـط عمومـی نمـای بناهای شـهری، ضمـن تأکید بر 
لـزوم بکارگیـری ضوابـط ارتقای کیفی سـیما و منظر شـهری، اشـاره شـده که   باید 
ایـن ضوابـط در فراینـد تهیۀ طرح هـای جامع و تفصیلـی هریک از شـهرها تدقیق، 
تکمیـل و بومی سـازی شـده و ضوابـط متناسـب بـرای طراحی فـرم، نمـا و مصالح 
سـاختمانی، متناسـب بـا ویژگی هـای بسـتر فرهنگی، طبیعـی و تاریخی شـهر ارائه 
 Collection of Rules, Regulations and Approvals of the( شـود 
 Council of Urban Planning and Architecture of Iran,

.)2024:236
در مصوبـۀ ضوابـط و شـاخص های لازم بـرای بازیابی هویت شهرسـازی و معماری 
اسـلامی ـ ایرانـی 14�12�1391 آمـده اسـت، در فراینـد تهیـه و اجـرای طرح های 
معمـاری بناهـا و فضاهـای شـهری، طرح هـای شهرسـازی و توسـعۀ شـهری و 
روسـتایی، بـه منظـور هماهنگـی بـا بسـتر طبیعـی، فرهنگـی و تاریخـی و توجه به 
مزیت هـای خـاص شـهر و روسـتا، به کارگیـری نماهـای کاذب و پوسـته ای ممنوع 
الزامـی  ساخت و سـازها  در  بومـی،  مصالـح  از  اسـتفاده  همچنیـن،  و  شـده  اعـلام 
 Collection of Rules, Regulations and( اسـت  شـده  داده  تشـخیص 
 Approvals of the Council of Urban Planning and Architecture

.)of Iran, 2017:132
طبـق مصوبـۀ 25�9�1387 ضوابـط و مقررات ارتقای کیفی سـیما و منظر شـهری، 
کامپوزیـت،  شیشـه ای،  آلومینیومـی،  (نماهـای  پـرده ای  نماهـای  از  اسـتفاده 
شیشـه های جیـوه ای و...) در جداره هـای بیرونـی و قابـل مشـاهده از عرصه هـای 
 National( عمومـی، ضمـن رعایـت مبحـث چهـارم مقـررات ملـی سـاختمان
 Building Regulations, Topic Four: General Building
Requirements, 2017:36(، بـرای کلیـۀ بناهای دولتـی و عمومی ممنوع بوده 
 Collection of Rules, Regulations and Approvals of the( اسـت 
 Council of Urban Planning and Architecture of Iran,
مهم تریـن  از  احـکام  سـایر  کنـار  در  بومـی  الگـوی  رعایـت  پـس   .)2008:100

بایسته های شهرسازی اسلامی است.
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جدول 6: مصادیق قواعد فقهی در ارتباط با پروژه‏های کلان‌مقیاس: قاعدۀ نفی سبیل

مصداق مداخلهتعریف

حکمی که دایر بر سلطۀ کافران بر مسلمانان یا آحاد جامعۀ اسلامی شود، از جانب خداوند متعال 
نیست و نباید از آن پیروی کرد.

استفاده از نماهای رومی، شیشه، کامپوزیت باید به تأیید کمیتۀ سیما و منظر برسد.

قاعدۀ لاحرج
حـرج در لغـت بـه معنـای مشـقت و ضیـق اسـت. معنـای قاعـده آن اسـت کـه در 
اسـلام هیچ گونـه حکمتـی کـه انسـان را به دشـواری و تنگنـا وادار کند، بـه طوری 
کـه او را از آن گریـزی نباشـد، وجود ندارد. البته تنها مشـکلی را حـرج گویند که راه 
گریـزی از آن نباشـد و فـرد در ضیـق و تنگنا قرار گیرد. معیار حرج شـخصی اسـت. 

انجـام امـری ممکـن اسـت بـرای شـخصی دشـوار و بـرای دیگران آسـان باشـد. 
براسـاس ایـن قاعـده می تـوان گفـت کـه برنامه هـای شهرسـازی بایـد بـه نحوی 
طراحـی و اجـرا شـوند کـه کمترین سـختی و بیشـترین راحتـی را برای سـاکنان به 
ارمغـان آورنـد )Molaie & Ghafari, 2022:147(. از مـوارد مربـوط بـه قاعده 

لاحرج می توان به موارد جدول 7 اشاره کرد.

جدول 7: مصادیق قواعد فقهی در ارتباط با پروژه‏های کلان مقیاس: قاعده لاحرج

مصداق مداخلهتعریف

در اسلام هیچ گونه حکمتی که انسان را به دشواری و 
تنگنا و مشقت وادار کند به طوری که او را از آن گریزی 

نباشد، وجود ندارد.

- ضرورت وجود پارکینگ برای برج های مسکونی و تجاری

- توجه به راحتی و آسایش اقشار سنی و جنسی، کم توانان، زنان، کودکان، معلولان، سالمندان، بیماران، در طراحی فضاهای شهری 
و مبلمان شهری و خدمات رفاهی و عرض پیاده رو ها در پروژه های کلان مقیاس

- مجوز ندادن به کاربری ها و فعالیت های ناسازگار و مزاحم زندگي خصوصي و عمومي انسان ها.

قاعدۀ تسبیب
فقهـا، قاعـدۀ تسـبیب را مصداقـی از قاعـدۀ اتـلاف می داننـد. در تسـبیب، عمـل 
شـخص مسـتقیم مـال دیگـری را از بیـن نمی بـرد، بلکـه رابطۀ بین عمل شـخص 
و اتـلاف مـال بـه ایـن صورت اسـت کـه اگـر آن عمل واقـع نشـود، تلف مـال نیز 
اتفـاق نخواهـد افتـاد. در هیچ یک از این دو قاعـده، عمد و قصد اضرار لازم نیسـت؛ 

می کنـد  کفایـت  شـود  وارد  دیگـری  بـه  ضـرر  و  تلـف  کـه  انـدازه  همیـن  بلکـه 
طرح هـای  انجـام  این ترتیـب  بـه   .)Mohaghegh Damad, 2003:120(
شهرسـازی بـدون در نظـر گرفتـن تمهیدات مناسـب به گونـه ای که باعـث اتلاف 

مال و جان شهروندان شود ممنوع است.

جدول 8: مصادیق قواعد فقهی در ارتباط با پروژه‏های کلان‌مقیاس: قاعدۀ تسبیب

مصداق مداخلهتعریف

عمل شخص مستقیم مال دیگری را از بین نمی برد، بلکه 
اگر آن عمل واقع نشود، تلف مال نیز اتفاق نمی افتد.

- استفاده از تراکم غیرمجاز

- عدم تأمین پارکینگ برای پروژه های کلان مقیاس که به پارک خودرو در معبر و کاهش ایمنی عابران پیاده منجر می شود. 

- تفکیک قطعات بزرگتر  یا کوچکتر از عرف منطقه و صدور پروانه بصورتی که به زیبایی منطقه ضربه بزند.

- عدم نظارت بر ساخت و سازهایی که باعث افزایش ناامنی برای شهروندان شده است.

اصول اخلاقی شهر اسلامی
براسـاس مـدل مفهومـی از مهم تریـن اصـول اخلاقـی مرتبـط بـا شـهر اسـلامی 
می تـوان بـه اصـول خیرخواهـی، ساده زیسـتی، کرامت انسـانی، حرمـت الگوگیری 
از بیگانـگان، احتـرام بـه محیـط زیسـت و عدالـت اشـاره کـرد. در ادامـه کاربـرد 

هریک از این اصول در شهرسازی ابرپروژه ها اشاره خواهد شد.
خیرخواهی

خیرخواهـی بـه معنای درخواسـت عمل یا سـخنی که بـرای عامـل آن مصلحت به 
بـار آورد، یـا دعـوت بـه آنچـه صـلاح مخاطـب در آن باشـد و نهی از چیـزی که به 

تباهی و فسـاد ختم شـود )Molaie & Khani, 2022:153(. شایسـته اسـت که 
 Molaie,( انسـان، خیـر همـگان را بخواهد و فقـط منافع خویشـتن را دنبال نکنـد
75 :2022(، ایـن توجـه بـه منفعت عمـوم و عدم توجـه صرف به منافع خویشـتن 
اسـت. شهرسـازی  حـوزۀ   مهـم   در  و  زیربنایـی   موضوعـات  از  یکـی  عنـوان  بـه 
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جدول 9: مصادیق قواعد اخلاقی در ارتباط با پروژه‏های کلان‌مقیاس: خیرخواهی

مصداق مداخلهتعریف

در نظر گرفتن خیر همگان در کنار منافع 
خویشتن، توجه به منفعت عموم و عدم توجه 

صرف به منافع خویشتن

- آلودگی صوتی و مزاحمت برای همسایگان بر اثر ساخت و ساز مگاپروژه

- ساخت وسازهایی بیش از ارتفاع معمول که باعث می شود استفاده از نور، مواهب طبیعی و مناظر برای همسایگان کمتر شود و حقوق آن ها را 
در این زمینه ضایع می کند.

- مسدود نکردن معابر، فضاهای عمومی و پیاده روها به صورت موقت به بهانه تخلیۀ مصالح، تجهیزات و ابزار (در صورت نیاز بازه زمانی آن 
مشخص و اطلاع رسانی شده و مجوزهای لازم از مراجع ذی ربط اخذ شود).

- بیرون زدگی تجهیرات، حفر زمین بدون حفاظ و... ممنوع است (در صورت نیاز به حفر باید چراغ های چشمک زن و حفاظ های مناسب نصب 
شود). در محل حفاری در مسیر معابر، باید پل موقت و مناسب برای عبور عابر پیاده ایجاد شود.

سادگی یا ساده زیستی و پرهیز از اسراف
شایسـته اسـت انسـان بـا ساده زیسـتی و پرهیـز از اشـرافی گری، از افـراط و تفریط 
پرهیـز کنـد و رضایـت قلبـی خویـش را در رضـای الهی قـرار دهد. مراقبـه از نفس 
بـرای بـرآورده کـردن عادلانـه نیازهـا، انسـان ها را از مصرف گرایـی و سـودگروی 
امـر  در  جملـه  از  اسـت  نکوهیـده  امـری  مـوارد  از  خیلـی  در  تجمـل  بازمـی دارد. 
ساخت وسـاز. بـرای مثال، نمـای رومـی در ساخت وسـازهای ایرانی مـورد نکوهش 
 .)Molaie, 2022: 78( قـرار گرفتـه، زیـرا امـری تجملاتـی محسـوب می  شـود
فقهـا معتقدنـد طلاکاری سـقف منـازل و کارهای شـبیه آنکـه سـبب تجمل گرایی 

بـدون کاربـری خـاص می شـود، حـرام اسـت )Andalib, 2018:13(. خلـوص، 
صراحـت و بی پیرایگـی پروژه هـای شـهری، درک سـریع آن هـا را فراهـم می کنـد 
ایـن  همـۀ   .)Nourian, Elahi Zadeh & Abdolahi Sabet, 2014:50(
حـوزۀ  در  اشـرافی گری  و  تجمل گرایـی  ممنوعیـت  و  مطلوبیـت  عـدم  عناویـن، 
شهرسـازی را موجـب می شـود. نفـی تجمل گرایـی و توصیـه بـه کارکردگرایـی، 
سـادگی و اسـتفاده از مصالـح سـاده و بومـی در معمـاری مگاپروژه ها از ایـن قاعده 

قابل استنباط است.

جدول 10: مصادیق قواعد اخلاقی در ارتباط با پروژه‏های کلان مقیاس: سادگی یا ساده‏زیستی

مصداق مداخلهتعریف

- ساده زیستی و پرهیز از اشرافی گری، 
افراط و تفریط و جلب رضایت الهی

- نمای رومی در ساخت وسازهای ایرانی

- طلاکاری سقف منازل و کارهای مشابه

- کاخ سازی و نمایش تجمل و ثروت

کرامت انسانی
کرامـت، ارزش گـذاری بـه گوهـر و وجـود برترین مخلوق خدا یعنی انسـان اسـت و 
 Kiani &( به عنوان اصلی مهم اسـت که پشـتوانه رسـیدن انسـان به کمال اسـت
Raiesi, 2014 :304( و بـدون توجـه بـه آن منشـورات حقوقـی و اخلاقی ناقص 
در   .)Motahar, Danesh Pour & Shokuhi, 2022 :34( بـود  خواهنـد 
اصطـلاح علـم کلام و اخـلاق، کرامـت، شایسـتگی و شـانی اسـت کـه خداونـد به 
انسـان های پرهیـزگار عطا کـرده اسـت )Seiedi Nia, 2008:117(. این مفهوم 
در شهرسـازی، این گونـه تعبیـر می یابـد که اگـر برنامه ریزی شـهری و شهرسـازی 
در شـهرهای اسـلامی مبتنـی بر اصول و معیارهای اسـلامی باشـد، موجـب ارتقا و 
 Motahar,( بهبـود زندگی شـهروندان و حصـول اهداف کرامت انسـانی می شـود

Danesh Pour & Shokuhi, 2022 :85(. بعضی از معیارهای کرامت انسـانی 
که قابل تعمیم به پروژه های کلان مقیاس است شامل موارد زیر است: 

عدالـت؛  برقـراری  سـاکنان؛  بـرای  تعلـق  احسـاس  دیگـران؛  حقـوق  بـه  احتـرام 
پاسـخ گویی اجتماعـی و خدمـت بـه خلـق؛ خلاقیـت؛ توجـه بـه راحتـی دیگـران؛ 
هویـت؛ ایمـان و خدابـاوری؛ برقراری امنیـت و آرامش؛ برخـورداری اهالـی از رفاه؛ 
قانون مـداری؛ امکانـات لازم بـرای برقـراری ارتباط با مـردم؛ میزان پاسـخ گو بودن 
ابرپروژه هـا و خدمات رسـانی آن هـا بـه مـردم؛ ایجـاد بسـتر بـرای رشـد و تعالـی 
روحـی و معنـوی سـاکنان؛ ارباب رجـوع محـور بـودن مگاپروژه هـا و احتـرام بـه 

مشتری؛ پایبندی و احترام به قانون و...

جدول 11: مصادیق قواعد اخلاقی در ارتباط با پروژه‏های کلان‌مقیاس: کرامت انسانی

مصداق مداخلهتعریف

- وجه غیرقابل انفکاک از وجود انسان
- پشتوانۀ رسیدن انسان به کمال

- توسعۀ عمودی ساختمان های غول پیکر، سبب تهدید مقیاس انسانی و از بین رفتن تناسبات کالبدی در فضای شهری می شود.

- مقیاس انسانی، برقراری عدالت و برابری از طریق در دسترس بودن برای تمام ساکنان شهر، برخورداری اهالی از رفاه، امکانات و خدمات و...

- افزایش تراکم ناشی از ابرپروژه ها باعث کاهش امنیت (قتل، ضرب و جرح و سرقت) و پایداری اجتماعی می شود.

حرمت الگوگیری از بیگانگان
از منظـر فقهـی و بـا اسـتناد بـه آیـه شـریفه «وَ لـَن یَجعَـلَ االلهُ للِکافِریـنَ عَلـَی 
المُومِنیـنَ سَـبیلا» )Sureh Nesa, Ayeh 141(، هرگونـه سـلطه پذیری کفـار 
توسـط مسـلمین و حکومـت اسـلامی حـرام و ممنـوع اسـت. اگـر کارشناسـان و 

برنامه ریزان شـهری در کشـور اسـلامی بـر مبنای نظریـات غیراسـلامی و تولیدات 
فکـری کفـار دسـت بـه طراحـی و اجـرای نقشـه های شـهری بزننـد، در حقیقـت 
سـلطۀ نظـری و فکـری کفـار بـر مسـلمین را رسـمیت بخشـیده و در بن بسـت و 
 Andalib,( می گیرنـد  قـرار  دینـی  مبانـی  سـایر  بـا  غربـی  مدل هـای  تعـارض 
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21 :2018(. شـهرهای امـروز مسـلمین تقلیدی ناقـص از الگوهای شهرسـازی و 
روش هـای زیسـتی اسـت کـه در غـرب سـاخته و در پیـش گرفتـه شـده اند و فاقـد 
 Bemanian, 2014:( هرگونـه هویـت ملی، بومی و اسـلامی و تاریخـی هسـتند
71(. بـرای نمونه، در کشـورهای توسـعه  یافته، وجـود زمین های حاصلخیـز، تراکم 

جمعیتـی بـالا و منابـع آبـی، امـکان سـاخت کلان شـهرها بـا برج هـای بـزرگ و 
ابرپروژه هـا را توجیه پذیـر می کنـد، ولـی در ایـران بـا اقلیـم نیمه خشـک و بیابانی و 

منابع آبی کم، کماکان ساخت برج های بلندمرتبه ادامه دارد.

جدول 12: مصادیق قواعد اخلاقی در ارتباط با پروژه‏های کلان‌مقیاس: حرمت الگوگیری از بیگانگان

مصداق مداخلهتعریف

امتناع از طراحی و اجرای نقشه های 
شهری غیراسلامی و تولیدات فکری کفار 

در کشور اسلامی

- الگوگیری از مدل های شهرسازی غربی در اجرای مگاپروژه ها که فقط به جنبه  خوابگاهی بناها نظر دارد و فاقد روح شهری است.

- بنای مگاپروژه ها در خیابان ها یا کوچه هایی با عرض کم علاوه بر اینکه در مواقع اضطراری، امکان امدادرسانی را بسیار سخت می کند، باعث 
تشدید ترافیک در این مناطق می شود.

- از بین رفتن حس القای آرامش و سکون در مخاطبان به دلیل وجود نماهای ناهمگون باارزش در شهرهای سنتی اسلامی و بومی از طریق تخریب 
و جایگزینی آن ها با نماهای ناهمگون با بستر سنتی 

احترام به محیط زیست
در فقـه اسـلامی، محیط  زیسـت از اهمیـت و ارزش بسـیار زیادی برخوردار اسـت و 
هـر چیـزی بـه حیات معنـوی و مادی انسـان مربوط باشـد، در گسـترۀ ایـن مفهوم 
قـرار خواهـد گرفـت و هر تهدیـدی که علیـه معنویت، باورهـا و فضایـل اخلاقی یا 
محیطـی  چنیـن  آلوده کننـدۀ  باشـد،  انسـان  مـادی  زندگـی  تأمین کننـدۀ  عناصـر 
شـمرده می شـود )Karami, 2017:230(. پـس هرچـه کـه برهـم زننـده توازن 
و  شـیمیایی  فیزیکـی،  ویژگی هـای  در  نامطلـوب  تغییـری  و  اسـت  محیط زیسـت 
 Dabiri,( بیولوژیکـی آب، هـوا یـا زمیـن ایجـاد کنـد، آلودگـی یـا تخریـب اسـت

 .)1996:11
از مصادیـق احتـرام بـه طبیعـت در شهرسـازی، بـاز بـودن دامنـۀ دیـد افـراد برای 
مشـاهدۀ آسـمان اسـت. بـا سـاخت ابرپروژه هـا و احـداث بلوک هـای مسـکونی در 
طبقـات متعـدد، شـهروندان سـاکن طبقـات پایین تـر، آسـمان را در دامنـۀ دید خود 
ندارنـد و بـه جای آن انبوهـی از مصالح سـاختمانی را می بینند. ایـن وضعیت آن گاه 
بغرنج تـر می شـود کـه عـرض معبـر نیـز کـم باشـد. از دیگـر نقدهـای وارد بـر 

مگاپروژه هـای بلندمرتبـه، تغییـر دمـای شـهرها بـه دلیـل افزایـش بیـش از حـد 
سـطوح سـاختمانی، کاهـش وزش بـاد در سـطح شـهر و افزایـش سـرعت بـاد در 
خیابان هایـی کـه در جهـت بـاد غالـب قـرار گرفته انـد و اثـر بـر پیاده هـا، تغییـر در 
مسـیر گـردش هـوای شـهر و همچنیـن جلوگیـری از تابش مسـتقیم نـور آفتاب به 
سـاختمان های مجـاور، آلودگـی هـوا، تولیـد فاضلاب بیشـتر و معضلات دفـع زباله 

را می توان برشمرد. 
بنابرایـن، انسـان ها بـرای حفـظ سـلامتی بـه تمـاس روزانـه بـه طبیعـت نیازمنـد 
هسـتند. در واقـع، بـا مداخلـه در نظـام طبیعـت، باعـث آسـیب رسـاندن بـه نظـم 
اکولوژیکـی، سـلامت انسـان ها، تولیـد آلاینده هـا در محیـط زندگـی شـده ایم کـه 
پیامـد آن افـت کیفیـت زندگی، افزایـش مصرف انرژی، نارضایتی سـاکنان شـهرها 
بـوده اسـت. لـذا همدلـی و احتـرام بـه طبیعت، ریشـۀ عمیـق فرهنگی داشـته و در 
 PourAhmad &( معمـاری و شهرسـازی سـنتی ایـران کامـلا مشـهود اسـت

.)Kachuie, 2020 :16

جدول 13: مصادیق قواعد اخلاقی در ارتباط با پروژه‏های کلان‌مقیاس: احترام به محیط زیست

مصداق مداخلهتعریف

فعالیت های عمرانی و شهرسازی، نباید سبب محرومیت نسل های آینده از منابع خدادادی و زمین 
و... شود، این امر ممنوع است و از نظر شرعی نامطلوب شمرده می شود.

- جلوگیری از تابش مستقیم نور آفتاب به ساختمان های مجاور

- تغییر غیرطبیعی دمای شهر به علت افزایش بیش از حد سطح ساختمانی

- افزایش آلودگی صوتی، هوا، تولید فاضلاب بیشتر و معضلات دفع زباله

عدالت
از نظـر لغـوی عـدل بـه معنـای ضـد سـتم، حـق، تـوازن، اعتـدال، قصـد و میـزان 
رعایـت  تبعیـض،  نفـی  برابـری،  همچنیـن  و   )Naghi Zadeh, 2006: 312(
اسـتحقاق ها تعریـف شـده اسـت )Motahari, 2011: 72(. خداونـد بـه همـۀ 
صفـات، کـردار، گفتـار، قضـا و قـدر و مشـیت بـه واسـطۀ عـدل و عدالـت عمـل 
می کنـد )Motahari, 2002: 23(. عدالت محـوری بـه معنـای تـلاش در برپایی 
جامعـه ای اسـت متعـادل، سیسـتم و نظامی که تمـام اجزای کوچک و بـزرگ آن در 

 .)AliAbadi & Hashemi, 2010 :70( مـکان شایسـته خود قرار گرفتـه باشـد
در شهرسـازی اسـلامی نیـز عدالـت یکـی از اصـول اخلاقـی در اجـرای طرح های 
 Saiedi( شـهری و یکـی از رهنمودهـای اسـلام بـرای سـاماندهی شـهر اسـت
Rezvani & Nourian, 2009 :84(. در یـک شـهر بـا مبنـای اسـلامي، عدالت 
از بسـیاري جنبه هـا قابـل توجـه اسـت. بحران های زیسـت محیطی یکـی از مظاهر 

خروج از عدالت است.

جدول 14: مصادیق قواعد اخلاقی در ارتباط با پروژه‏های کلان‌مقیاس: عدالت

مصداق مداخلهتعریف

عدالت، از رهنمودهای اسلام برای ساماندهی شهر و پایه و اساس هرگونه فعالیت اجتماعی است 
چراکه شهرسازی نوعی فعالیت اجتماعی برای شکل دادن به فضای زندگی به شمار می رود.

- مکان یابي مطلوب عناصر شهري و مجاورت متناسب و متجانس آن ها

- تناسبات مطلوب بین ابعاد فضا و کالبد با ویژگي هاي رواني و جسماني انسان

- ایجاد تعادل بین طبیعت و مصنوع
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احکام حقوقی ـ تمدنی شهر اسلامی
همان طـور کـه اشـاره شـد، توجـه به احـکام حقوقی در شـهر اسـلامی مـورد تأکید 
بـوده اسـت. ایـن حقـوق شـامل حق النـاس، حـق شـهروندی و حـق بـر طبیعـت 

هستند.
حق الناس

هـر آن چـه کـه مـردم در آن صاحـب حـق باشـند، در ردۀ حق النـاس طبقه بنـدی 
می شـود. اسـلام بـر رعایـت حق النـاس بسـیار تأکیـد داشـته طـوری کـه توبـۀ 
گناهـکار بـه درگاه الهـی پذیرفتـه نمی شـود تـا زمانی که حقـوق ضایع کـرده  مردم 

.)Sheikh Sadough, 1992: 183( را ادا نکند
هرچنـد نمونه هـای حق النـاس در فقه اسـلامی بیشـتر به حقـوق مالکیت خصوصی 
محـدود شـده، امـا زمانی کـه بحـث از حق النـاس و تعـرض بـه آن اسـت تفاوتـی 
نمی کنـد کـه ایـن تعرض هـا به حق هـای مرتبـط با حـوزۀ عمومی باشـد، یـا حوزۀ 
خصوصـی )Jobai Ameli, 1992: 824(. در آموزه هـای دینـی بـه دلیل اهمیت 
زیـاد حق النـاس و رعایـت حقـوق دیگـران، موضـوع ساخت وسـازهای بلندمرتبـه، 
مطلوبیـت ندارنـد. از مهم تریـن ایـن دلایـل می توان به مـواردی همچـون موضوع 
 Darvishi & RezaAli, 2022( اشـراف و تهویه نامطلوب ابنیه مسـکونی مجاور

536:(، سایه اندازی، گردش باد، مزاحمت در دریافت نور و آفتاب اشاره کرد.

حقوق شهروندی
حقـوق شـهروندی، از جملـه مسـائلی اسـت کـه در اسـلام بسـیار به آن توجـه و بر 
رعایـت کرامـت و ارزش های انسـانی تأکید شـده اسـت، طوری  که اصـل لاضرر و 
در  شـهروندی  حقـوق  و  عـدل  بـا  مرتبـط  اصـل  مهم تریـن  عنـوان  بـه  لاضـرار 
شهرسـازی ایرانـی ـ اسـلامی نمودهای بسـیاری داشـته و منابع اصلـی آن قرآن و 
احادیـث بـوده اسـت )Salim Hakim, 2002: 361(. حقوق شـهروندی ناظر به 
 Arami, HekmatNia &( حقـوق فطری انسـان اسـت و غیرقابل تخلـف اسـت
Mahmudi Kamel Abad, 2022 :1570( و همـان حقـوق انسـان اسـت که 
بـه دلیـل زندگـی در اجتمـاع حاصل می شـود و با توجه بـه اقتضاها و شـرایط زمانی 
و مکانـی جوامع، شـامل انـواع حقوق انسـانی، مدنی، اجتماعی، سیاسـی، فرهنگی و 

.)Bemanian, Arjmandi & AliMohamadi, 2014 :91( قضایی است
از مهم تریـن ظرفیت هـای قانونـی کـه شـهرداری ها را موظـف به مداخلـه در زمینۀ 
اجـرای حقـوق شـهروندی می کنـد، مـادۀ 55 قانـون شـهرداری ها مصـوب 1344 
اسـت کـه مطابق بـا آن، تکالیف شـهرداری ها و اجرای حقوق شـهروندی دو مفهوم 
درهـم گـره خـورده اسـت )Ramezani, 2020: 42(. از نگرانی هـای مهمی که 
فرآروی شـهروندان قرار می گیرد، بناهای پرخطر و آسـیب زا در سـطح شـهر اسـت. 
در ایـن رابطـه شـهرداری ها مکلـف بـه اجـرای مـادۀ 24 قانـون نوسـازی و عمران 
جملـه  از  آن  تخصصـی  ارگان هـای  و  شـهرداری ها  همچنیـن،  هسـتند.  شـهری 
کمیسـیون مـادۀ 100 شـهرداری، قانونـاً بـه عنـوان ناظـر و متولـی ایمن سـازی 
ساخت وسـازهای کلان شـهری از جمله بافت های فرسـوده هسـتند. سـاختمان های 
بلندمرتبـه و برج هـا نیـز همین روایـت را دارنـد و هرگونه تخریـب و فروریزی آن ها 
کـه بـه هر علتـی باعث خسـارت به شـهروندان می شـود، تضییع حقوق شـهروندی 

به شمار می آید.
حق بر طبیعت

اصـول فقهـی عامـل معنـوی قدرتمنـد و الـزام آوری اسـت کـه محیـط  زیسـت را 
وسـیله ای بـرای انسـان می دانـد و بـرای آن حـق و حقوقـی قائـل اسـت کـه بایـد 
بـرآورده شـود )Karami, 2017: 229(. از نظـر اسـلام، طبیعـت دارای ارزشـی 
ذاتـی اسـت )Esmaeili, 2009: 63(، بـه همین دلیـل، مؤمنـان بیشـتر از سـایر 
ادیـان بـه طبیعـت و مظاهر آن عشـق ورزیـده و به شـکرانه نعمت و برای اسـتفاده 
درسـت و مسـتمر، از تخریب آن پرهیـز می کننـد )Karami, 2017: 230(. یکی 
از ایـن مـوارد تأثیـر فضـای سـبز و مراتـع در بهداشـت انسـان و سـلامت محیـط 
زیسـت، اسـت. در ارتبـاط بـا این حـق، مگاپروژه هـا به رعایـت حریـم رودخانه ها و 

ساخت وسازهای غیرمجاز در کاربری فضای سبز مکلف اند.

 بحث و نتیجه‏گیری
ابرپروژه هـای شـهری به معنـای مداخلات گسـتردۀ فیزیکی در بافت های شـهری، 
شـدن،  جهانـی  واژه هـای  بـه  جهانـی  توجـه  افزایـش  دنبـال  بـه  نیـز  ایـران  در 
خصوصی سـازی و رقابت پذیـری، بـه مسـئلۀ تـازه ای تبدیـل شـده اند. هرچنـد کـه 
سـاخت و احـداث ایـن پروژه ها بـه دلیل تبعـات مسـتقیم و غیرمسـتقیم مختلف در 
ابعـاد اجتماعـی، فرهنگـی، اقتصادی و محیطـی، دینی و... چالش هایـی را به همراه 
داشـته اسـت کـه بعضـی از ایـن تبعـات مثبـت هسـتند. از آثـار موفقیـت این گونه 

طرح ها می توان به بهبود کیفی در زمینه های زیر اشاره کرد:
- اجتماعـی: الگوسـازی بـرای محله هـا، ارتقـای غـرور مدنـی و سـاختن تصویـر 

ذهنی جدید؛
جـذب  و  رشـد  ظرفیت هـای  افزایـش  شـغلی،  فرصت هـای  ایجـاد  اقتصـادی:   -
سـرمایه بـه شـهر، ایجـاد ارزش افـزوده و منافـع مالی بـرای سـرمایه گذاران، بهبود 
صنعـت  نظیـر  بعـدی  توسـعه های  تسـریع گر  و  مـردم  و  شـهر  اقتصـادی  وضـع 

توریسم؛
- محیطـی: ارتقـای مکانـی، افزایـش کیفیـت زندگی و بهبـود فضاهـای عمومی و 

شرایط کالبدی.
ایـن  اقتصـادی  چالش هـای  نیـز  و  اجتماعـی  پیامدهـای  و  آسـیب ها  همچنیـن، 
پروژه هـا نیـز قابـل بررسـی اسـت، کـه ایـن مـوارد نیـز شـامل: لوکس سـازی و 
گزیـش طبقـۀ مرفه و خـلاق، مهاجرت طبقـۀ کم درآمـد؛ تغییرات جـدی در هویت 
محلـه ای؛ تخریـب محیـط زیسـت و اکولـوژی منطقـه؛ انحـراف افـکار عمومـی از 
مشـکلات موجـود نظیـر جـرم، مسـکن نیازمنـدان و...؛ یکسان سـازی و الگوهـای 

تکراری؛ قطبی شدن اقتصادی، فضایی و اجتماعی در شهر، هستند.
از طـرف دیگـر، در جهان بینـی اسـلامی باورهـا، اعتقـادات و ارزش های اسـلامی، 
شـاکله ایجاد شـهرهایی متناسـب با کیفیت متناسـب با زندگی مردمانش اسـت. در 
ایـن راسـتا و در دهه هـای اخیـر، مگاپروژه هـا بـه عنـوان ابرسـاختارهایی کـه در 
سرتاسـر دنیـا و از جملـه کشـور ایـران هـم رواج پیـدا کرده انـد، و در عرصه هـای 
مختلـف اجتماعـی، سیاسـی، اقتصـادی و فنـاوری در مقیـاس محلـی، منطقـه ای، 
جهانـی و مبتنـی بـر الگوهـای رقابـت و رویکـرد جهانـی شـدن نقـش تعیین کننده 

یافته اند، باید که از این باورها، اعتقادات و ارزش های اسلامی تبعیت کنند. 
بـا توجـه بـه مطالـب ارائه شـده طـی ایـن پژوهـش، می تـوان گفـت کـه چنانچـه 
بخواهیـم شهرسـازی امـروز را رنـگ و بـوی اسـلامی ـ ایرانـی ببخشـیم و هویت 
از دسـت رفته آن هـا را برگردانیـم، ناگزیریـم که از علـم فقه و قوانین شـریعت کمک 
بگیریـم. مسـئلۀ اصلـی پژوهـش پیـش رو، جایـگاه قواعـد فقهـی در پروژه هـای 
بزرگ مقیـاس شـهری و آسـیب های سـاخت پروژه هـای بزرگ مقیـاس از منظر فقه 
و اخـلاق اسـلامی بـوده کـه در اینجـا بـا سـه دسـته از مؤلفه هـا: احـکام و قواعـد 
فقهـی، اصـول اخلاقی و احـکام حقوقی روبه رو هسـتیم که در قالب مـدل مفهومی 
ارائـه شـد. ایـن چارچـوب می توانـد راه گشـای پروژه هـای بزرگ مقیاس باشـد تا نه 
تنهـا از نظـر اقتصـادی و مالـی سـودآور باشـند، بلکـه به تولیـد فضاهایـی عادلانه، 
انسـانی، و بـا احتـرام بـه اصول اسـلامی منجر شـوند و با لحـاظ کـردن آموزه های 
اسـلامی، طرح هایـی مطابـق بـا فرهنـگ و نیازهـای جامعـه ایرانـی ارائـه دهنـد، 
چراکـه هم اکنـون اغلـب مگاپروژه هـای شـهری در ایـران ماهیتـی متعـارض بـا 
اصـول شهرسـازی و معمـاری شـهر ایرانـی اسـلامی دارنـد. بنابرایـن، واکنـش 
مناسـب و مؤثـر در ارتقـای مفهـوم مگاپـروژه در سـایۀ اسـتفاده از اصـول سـه گانه 
قواعـد فقهـی، اصـول اخلاقـی و احـکام حقوقـی اسـت که بـا کاربسـت متغیرهای 
سـازنده هریـک می تـوان جنبه ای ابعـاد مگاپـروژه را تقویت کرد و کیفیـت مطلوبی 
را بـرای ایـن پروژه هـای کلان در مقیـاس خـرد و سـپس در مقیـاس بزرگ تـر 

شهری رقم زد.
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Findings
This research offers diverse and insightful findings. Demographically, 53% 
of respondents were male and 47% were female. The largest age group, 
accounting for 30%, was 25 to 35 years old, indicating significant youth 
participation in this study.
Regarding the current state of smart tourism, certain aspects, such as 
smart transportation systems, smart healthcare services, and online tour-
ism portals, were satisfactory. However, significant challenges persist. 
These include limited citizen participation in decision-making processes 
(58% low participation), deficiencies in tourism technology training, and 
poor coordination among government entities (39.9% dissatisfaction).
The prioritization of smart tourism axes using the multi-criteria deci-
sion-making model yielded interesting results:
• Nofel Loshato Avenue ranked first with a score of 0.826, highlighting its 
high potential for smart development.
• Valiasr Street secured the second position with a score of 0.707.
• Ferdowsi Street came in third with a score of 0.470.
• Lalehzar, Jomhouri, and Enghelab avenues followed in subsequent ranks.
Furthermore, the study identified the most crucial indicators for urban 
tourism smartification:
• “Coordination among government agencies” (C10) was recognized as 
the most vital factor with a weight of 0.086.
• Following closely were “air and water quality monitoring and energy 
management” (C4) with a weight of 0.084, and “cultivating public aware-
ness and citizen participation in urban decision-making” (C3) with a 
weight of 0.082.

These findings underscore the critical need for systemic integration, a 
focus on environmental sustainability, and the active involvement of citi-
zens in smart tourism planning and development processes.

Conclusion
This research successfully addresses its central question regarding pri-
oritizing smart tourism axes in Tehran’s Districts 11 and 12. The findings 
affirm that achieving sustainable smart tourism development in these ar-
eas necessitates a balanced approach. This approach must not only focus 
on technological advancements but also simultaneously overcome root 
challenges in human, managerial, and environmental dimensions.
Despite the relatively satisfactory state of technological aspects, insuffi-
cient citizen participation, inadequate training, and a lack of coordination 
among government entities have been identified as key obstacles to 
achieving comprehensive and sustainable smartification. Analyses using 
multi-criteria decision-making models clearly indicate that Nofel Losha-
to Avenue holds the highest priority for investment, followed by Valiasr 
and Ferdowsi avenues. This quantitative prioritization offers a valuable 
roadmap for the optimal allocation of resources and adopting strategic 
decisions in smart tourism development.
By providing a novel and localized methodological model, this study 
has taken a significant step toward filling the existing gap in academic 
literature. Consequently, the findings and the proposed framework of 
this research can serve as a practical blueprint for other Iranian cities and 
developing countries, substantially accelerating the process of tourism 
smartification in these regions.
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Introduction 
The tourism industry is recognized as a fundamental pillar of urban sustainability and prosperity. 
The advent of new information and communication technologies (ICT) has introduced a novel con-
cept: “smart tourism.” This paradigm, leveraging technological advancements such as the Internet 
of Things (IoT), big data, and artificial intelligence, seeks to enhance the quality of the tourist expe-
rience and optimize the efficiency of urban resources. This approach places sustainable develop-
ment at its core. Nevertheless, developing megacities, including Tehran, grapple with significant 
structural and managerial obstacles. Inconsistencies in infrastructure and the absence of com-
prehensive information systems are among the fundamental challenges confronting these cities. 
Tehran’s Districts 11 and 12, given their rich historical background and unique cultural attractions, 
possess considerable potential for smart tourism development. The complexities of urban man-
agement in these areas underscore the increasing necessity for strategic and intelligent planning. 
The present study aims to address existing gaps in the academic literature by identifying and pri-
oritizing smart tourism axes within the selected study areas of Tehran’s Districts 11 and 12. This will 
be achieved by applying multi-criteria decision-making models, thereby charting a clear path for 
sustainable and intelligent development in these regions.

Materials and Methods
This research adopts an applied approach in terms of its objective and a descriptive-analytical 
framework in its methodology, employing a mixed-methods design (quantitative and qualitative). 
Data collection was multifaceted, drawing from field observations, questionnaire distribution, and 
library research. The statistical population for this study comprises 19,953 residents from Ferdowsi 
and Enghelab neighborhoods in Districts 11 and 12 of Tehran. 377 questionnaires were distributed 
within this population using a simple random sampling method to gather the necessary informa-
tion. For data analysis and prioritizing research axes, the Shannon Entropy method was utilized 
for scoring, and the ARAS (Additive Ratio Assessment) technique, a multi-criteria decision-making 
(MCDM) model, was employed. It is worth noting that the Cronbach’s Alpha coefficient for the 15-
item questionnaire was calculated at 0.830, indicating a high level of reliability for the measurement 
instrument in this study.

Prioritization of Urban Smart Tourism Axes (Case Study: Selected 
Area from Districts 11 and 12 of Tehran)

Mehrshad Jahanabadi1, Atiyeh Asgari2*

1- M.Sc in Urban Planning, Department of Urbanism. ST.C., Islamic Azad University, Tehran, Iran
2- Assistant Professor, Department of Urbanism. ST.C., Islamic Azad University, Tehran, Iran

ABSTRACTARTICLE INFO

Article History

Keywords
Smart Tourism
Multi-Criteria Decision-Making
Selected Study Area
Districts 11 and 12 of Tehran

Received:  2025-07-15
Revised:    2025-07-25
Accepted:  2025-07-30

* Corresponding author: a_asgari@iau.ac.ir 

 Original Article



Urban Economics and Planning          Vol 6(3), Autumn 2025 146
Jahanabadi M. et al.

اولویت‌بندی محورهای گردشگری هوشمند شهری )نمونۀ موردی: حوزۀ 
مطالعاتی منتخب از مناطق ۱۱ و ۱۲ تهران(

مقدمه
صنعـت گردشـگری بـه عنـوان سـتونی بنیادیـن در پایـداری و شـکوفایی شـهری شـناخته می شـود. ظهـور 
فناوری هـای نویـن اطلاعـات و ارتباطـات مفهومـی نویـن با عنـوان «گردشـگری هوشـمند» را معرفی کرده 
اسـت؛ پارادایمـی کـه با اتکا بـر پیشـرفت های فناورانـه نظیر اینترنـت اشـیا، کلان داده ها و هـوش مصنوعی، 
در پـی ارتقـای کیفیـت تجربۀ گردشـگری و بهینه سـازی بهره وری منابع شـهری اسـت. این رویکرد، توسـعۀ 
پایـدار را در کانـون توجـه خـود قرار می دهـد. با این وجـود، کلان شـهرهای در حال توسـعه، از جمله تهـران، با 
موانـع سـاختاری و مدیریتـی قابـل توجهـی دسـت و پنجه نـرم می کننـد. ناهماهنگـی زیرسـاخت ها و فقـدان 
سـامانه های اطلاعاتـی جامـع، از جملـه چالش هـای اساسـی پیـش روی ایـن شهرهاسـت. مناطـق 11 و 12 
تهـران، بـا توجـه به پیشـینۀ تاریخـی غنـی و جاذبه هـای فرهنگـی منحصر به فرد خـود، ظرفیت چشـمگیری 
برای توسـعۀ گردشـگری هوشـمند دارند. پیچیدگی هـای مرتبط با مدیریت شـهری، برنامه ریزی اسـتراتژیک 
و هوشـمندانه را در ایـن مناطـق بیـش از پیـش ضـروری می سـازد. پژوهش حاضـر، با هدف رفـع کمبودهای 
موجـود در ادبیـات علمی، به شناسـایی و اولویت بندی محورهای گردشـگری هوشـمند در محـدودۀ مطالعاتی 
منتخـب مناطـق 11 و 12 تهـران می پـردازد. ایـن مهـم بـا به کارگیـری مدل هـای تصمیم گیـری چندمعیاره 

محقق خواهد شد تا مسیری شفاف برای توسعه ای پایدار و هوشمندانه در این مناطق ترسیم شود.

مواد و روش‌ها
پژوهـش حاضـر، بـا رویکـردی کاربـردی از منظر هـدف و توصیفـی ـ تحلیلـی در چارچوب روش شناسـی، به 
شـیوۀ ترکیبـی (کمـی و کیفـی) به بررسـی موضـوع می پـردازد. گـردآوری داده هـا از منابع گوناگونی شـامل 
مشـاهدات میدانـی، توزیـع پرسشـنامه، و مطالعـات کتابخانـه ای صـورت گرفتـه اسـت. جامعـۀ آمـاری ایـن 
تحقیـق را 19,953 نفـر از سـاکنان محله هـای فردوسـی و انقـلاب در مناطـق 11 و 12 شـهر تهران تشـکیل 
می دهنـد. بـه منظـور جمـع آوری اطلاعـات لازم، 377 پرسشـنامه بـا اسـتفاده از روش نمونه گیـری تصادفی 
سـاده در میـان ایـن جامعـه توزیع شـد. بـرای تجزیه و تحلیـل داده هـا و اولویت بنـدی محورهـای پژوهش، از 
روش آنتروپـی شـانون بـرای امتیازدهـی و تکنیـک ARAS بـه عنـوان یکـی از مدل هـای تصمیم گیـری 
چندمعیـاره (MCDM) بهـره گرفتـه شـده اسـت. شـایان یـادآوری اسـت کـه ضریـب آلفـای کرونبـاخ برای 
پرسشـنامه 15 گویـه ای، 830�0 محاسـبه شـده کـه ایـن رقـم مؤیـد پایایی بـالای ابـزار اندازه گیـری در این 

پژوهش است.
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یافته‌ها
 یافته هـای ایـن پژوهـش در ابعـاد گوناگونـی قابـل تأمل اسـت. از منظـر ترکیب 
تشـکیل  زنـان  را  درصـد   47 و  مـردان  را  درصـد   53 پاسـخ دهندگان،  جمعیتـی 
داده انـد. همچنیـن، بیشـترین فراوانی سـنی (30 درصـد) به گروه 25 تا 35 سـال 
اختصـاص دارد که نشـان دهندۀ مشـارکت قابل توجه نسـل جـوان در این مطالعه 
اسـت. در ارتبـاط بـا وضعیـت فعلـی گردشـگری هوشـمند، برخـی ابعـاد نظیـر 
و  هوشـمند،  درمانـی  و  بهداشـتی  خدمـات  هوشـمند،  حمل ونقـل  سـامانه های 
پورتال های آنلاین گردشـگری در سـطح رضایت بخشـی قـرار دارند. بـا این حال، 
چالش هـای اساسـی همچنـان پابرجـا هسـتند. مشـارکت محـدود شـهروندان در 
فرایندهـای تصمیم گیـری (58 درصـد مشـارکت پاییـن)، نقـص در آموزش هـای 
مرتبـط بـا فناوری هـای گردشـگری، و ضعـف هماهنگـی بیـن نهادهـای دولتـی 
می شـوند.  محسـوب  موانـع  مهم تریـن  جملـه  از  نارضایتـی)  درصـد   39�9)
اولویت بنـدی محورهـای گردشـگری هوشـمند، با اسـتفاده از مـدل تصمیم گیری 
چندمعیـاره، نتایـج جالبـی را بـه همـراه داشـته اسـت. محـور نوفـل لوشـاتو بـا 
شـاخص 826�0 در جایـگاه نخسـت قـرار گرفته که نشـان دهندۀ پتانسـیل بالای 
آن برای توسـعۀ هوشـمند اسـت. خیابان ولیعصر بـا شـاخص 707�0 در رتبۀ دوم 
و خیابـان فردوسـی با شـاخص 470�0 در جایگاه سـوم قرار گرفته انـد. محورهای 

لاله زار، جمهوری و انقلاب نیز به ترتیب در رده های بعدی قرار گرفته اند.
همچنیـن، ایـن پژوهـش مهم تریـن شـاخص ها در هوشمندسـازی گردشـگری 
 (C10) «شـهری را شناسـایی کرده اسـت. «هماهنگی بین دسـتگاه های دولتـی
بـا وزن 086�0 بـه عنـوان حیاتی تریـن عامـل شـناخته شـده اسـت. پـس از آن، 
و   0�084 وزن  بـا   «(C4) انـرژی  مدیریـت  و  هـوا  و  آب  کیفیـت  «پایـش 
«فرهنگ سـازی و مشـارکت شـهروندان در تصمیم گیری هـای شـهری (C3)» با 
یکپارچگـی  لـزوم  بـر  نتایـج  ایـن  برخوردارنـد.  بالایـی  اهمیـت  از   0�082 وزن 

سیسـتمی، توجـه بـه پایـداری محیـط زیسـت، و دخیـل کـردن شـهروندان در 
فرایندهای برنامه ریزی و توسعۀ گردشگری هوشمند تأکید می کنند.

نتیجه‌گیری
ایـن پژوهـش بـا موفقیـت بـه پرسـش اصلـی خـود در خصـوص اولویت بنـدی 
محورهـای گردشـگری هوشـمند در مناطـق 11 و 12 تهـران پاسـخ داده اسـت. 
نتایـج مؤیـد آن اسـت که دسـتیابی به توسـعۀ پایدار گردشـگری هوشـمند در این 
نواحـی مسـتلزم اتخـاذ رویکـردی متـوازن اسـت؛ رویکـردی کـه نـه تنهـا بـر 
چالش هـای  هم زمـان  طـور  بـه  بلکـه  باشـد،  متمرکـز  فناورانـه  پیشـرفت های 
سـازد.  مرتفـع  نیـز  را  زیسـت محیطی  و  مدیریتـی  انسـانی،  ابعـاد  در  ریشـه ای 
علی رغـم وضعیـت نسـبتاً مطلـوب ابعـاد فناورانـه، مشـارکت ناکافی شـهروندان، 
آموزش هـای نامناسـب و عـدم هماهنگی میان نهادهـای دولتی، به عنـوان موانع 
کلیـدی بـر سـر راه تحقـق هوشمندسـازی جامـع و پایـدار شناسـایی شـده اند. 
چندمعیـاره  تصمیم گیـری  مدل هـای  از  اسـتفاده  بـا  صورت گرفتـه  تحلیل هـای 
بـرای  را  اولویـت  بالاتریـن  لوشـاتو  نوفـل  محـور  می دهـد  نشـان  به وضـوح 
سـرمایه گذاری دارد و پـس از آن، محورهـای ولیعصـر و فردوسـی در رتبه هـای 
بعـدی قـرار می گیرنـد. ایـن اولویت بنـدی کمـی، نقشـۀ راهـی ارزشـمند بـرای 
توسـعۀ  حـوزۀ  در  اسـتراتژیک  تصمیمـات  اتخـاذ  و  منابـع  بهینـۀ  تخصیـص 
گردشـگری هوشـمند ارائه می دهـد. این مطالعه بـا ارائۀ یک مدل روش شـناختی 
نویـن و بومی سـازی شـده، گامی مهـم در جهت پر کـردن خلأ موجـود در ادبیات 
علمـی برداشـته اسـت. از ایـن رو، یافته هـا و چارچـوب پیشـنهادی ایـن پژوهـش 
و  ایـران  شـهرهای  سـایر  بـرای  کاربـردی  الگـوی  یـک  عنـوان  بـه  می توانـد 
فراینـد  تسـریع  بـه  و  گیـرد  قـرار  اسـتفاده  مـورد  در حال توسـعه  کشـورهای 

هوشمندسازی گردشگری در این مناطق کمک شایانی کند.
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 مقدمه
در عصـر حاضـر، صنعت گردشـگری به عنوان یکـی از بخش های پویـا و تأثیرگذار 
اقتصـادی و اجتماعـی در سـطح جهانـی، نقشـی محوری در پیشـبرد توسـعۀ پایدار 
فنـاوری  در  شـگرف  تحـولات   .)Ataei et al., 2024( می کنـد  ایفـا  شـهرها 
اطلاعـات و ارتباطـات و گسـترش زیرسـاخت های هوشـمند، افق هـای جدیـدی را 
بـرای ایـن صنعـت گشـوده و مفهـوم «گردشـگری هوشـمند» را بـه عنـوان یـک 
Ghafouri�( تپارادایـم نویـن در مدیریـت مقاصد گردشـگری مطرح سـاخته اسـ

پیشـرفته ای  فناوری هـای  از  بهره گیـری  بـا  هوشـمند  گردشـگری   .)an, 2023
اطلاعـات  سـامانه های  و  مصنوعـی  هـوش  کلان داده هـا،  اشـیا،  اینترنـت  نظیـر 
جغرافیایـی ، در صـدد ارتقـای تجربـۀ گردشـگران، بهینه سـازی مدیریـت منابـع و 
رویکـرد  ایـن   .)Karobi et al., 2022( اسـت شـهری  پایـدار  توسـعۀ  تحقـق 
ارائـۀ  بـا  تـا  مـی آورد  فراهـم  شـهرها  بـرای  را  بی بدیلـی  ظرفیت هـای  نوآورانـه، 
خدمـات شخصی سازی شـده، بهبـود دسترسـی بـه اطلاعـات و افزایـش بهـره وری 
زیرسـاخت ها، جایـگاه رقابتـی خـود را در بـازار جهانـی گردشـگری تقویـت کننـد 
)Esper et al., 2025(. اهمیت گردشـگری هوشـمند در توسـعۀ پایدار شهری از 
ابعـاد گوناگونـی قابـل بررسـی اسـت )Haidari & Abdullah, 2025(؛ ایـن 
منفـی  پیامدهـای  کاهـش  و  منابـع  بهینـۀ  مدیریـت  بـا  سـو  یـک  از  رویکـرد 
 Koo et al.,( می کنـد  کمـک  اکولوژیکـی  تعـادل  حفـظ  بـه  زیسـت محیطی، 
2025( و از سـوی دیگـر، بـا ایجاد فرصت های شـغلی و افزایش درآمـد، زمینه های 
 .)Singh, Lee, & Tsai, 2025( رشـد اقتصـادی و اجتماعـی را فراهـم مـی آورد
عـلاوه بـر ایـن، ارتقای رضایت گردشـگران و سـاکنان، به بهبود کیفیـت زندگی در 

.)Ye et al., 2025( شهرها منجر می شود
بـا وجـود اهمیـت فزاینـده و مزایـای بی شـمار گردشـگری هوشـمند، دسـتیابی به 
موفقیـت در پیاده سـازی آن مسـتلزم شناسـایی دقیـق و اولویت بنـدی محورهـای 
 Benaddi et al.,( کلیـدی متناسـب بـا ویژگی هـای خـاص هـر مقصـد اسـت
از  بسـیاری  می سـازد:  نمایـان  را  خـود  تحقیـق  مسـئلۀ  کـه  اینجاسـت   .)2024
کلان شـهرهای در حال توسـعه، از جملـه شـهر تهـران، بـا چالش هـای سـاختاری و 
مدیریتـی متعـددی در حـوزۀ گردشـگری مواجـه هسـتند کـه مانـع از بهره بـرداری 
نبـود  شـامل  چالش هـا  ایـن  می شـوند.  هوشمندسـازی  پتانسـیل های  از  کامـل 
هماهنگـی زیرسـاختی، فقـدان سـامانه های اطلاعاتـی جامـع، ضعـف در مدیریـت 
 Leone et al.,( یکپارچـۀ داده هـا و نیـاز مبرم بـه بهبود تجربۀ گردشـگران اسـت
2021(. مناطـق 11 و 12 تهـران، بـه دلیـل تمرکـز بافت هـای تاریخـی، بازارهای 
سـنتی و جاذبه هـای فرهنگـی ـ مذهبـی، از ظرفیت های برجسـته ای برای توسـعۀ 
 Ministry of Cultural Heritage, Tourism, and( گردشـگری برخوردارند
Handicrafts, 2022(. بـا این حـال، ایـن مناطـق نیز بـا پیچیدگی هـای خاصی 
ضـرورت  کـه  مواجه انـد  گردشـگری  زیرسـاخت های  و  شـهری  مدیریـت  در 
هوشـمند  توسـعۀ  می کنـد.  دوچنـدان  را  هدفمنـد  و  هوشـمندانه  برنامه ریـزی 
گردشـگری در چنیـن بافت هـای شـهری پیچیـده ای، نیازمنـد رویکـردی فراتـر از 
چارچوب هـای کلـی اسـت. ایـن مهـم مسـتلزم شناسـایی دقیـق و اولویت بنـدی 
محورهـای هوشمندسـازی متناسـب با ویژگی هـا، چالش هـا و پتانسـیل های بومی 
هـر منطقـه اسـت. بـدون یـک اولویت بنـدی علمـی و نظام منـد، تلاش هـا بـرای 

هوشمندسازی ممکن است پراکنده، ناکارآمد و بدون بازدهی مطلوب باشد.
بـا وجـود رشـد قابـل توجـه مطالعـات علمـی در حـوزۀ گردشـگری هوشـمند، خلأ 
تصمیم گیـری  مدل هـای  به کارگیـری  زمینـۀ  در  به ویـژه  چشـمگیری  پژوهشـی 
چندمعیـاره (MCDM) بـرای اولویت بنـدی محورهـای گردشـگری هوشـمند در 
همچنـان  در حال توسـعه،  کشـورهای  در  به خصـوص  خـاص،  شـهری  بافت هـای 
مشـاهده می شـود )Dávid & Jia, 2023(. اغلـب تحقیقـات موجـود بیشـتر بـه 

مباحـث نظـری یـا ارائـۀ چارچوب هـای کلـی محـدود شـده اند و به نـدرت بـه ارائۀ 
راهکارهـای عملـی بـرای شناسـایی و وزن دهـی عوامـل مؤثـر در هوشمندسـازی 
گردشـگری در مقیـاس خـرد پرداخته انـد. عـلاوه بـر ایـن، مطالعاتـی کـه بـه طور 
خـاص بـر اولویت بنـدی محورهای گردشـگری بـا مشـارکت گسـتردۀ ذی نفعان و 
بهره گیـری از تکنیک هـای تحلیلـی پیشـرفته تمرکـز داشـته باشـند، در ادبیـات 
داخلـی محدود اسـت. این فقـدان رویکردهـای کاربـردی و نظام منـد، مانعی جدی 
بـر سـر راه برنامه ریـزی مؤثـر و پیاده سـازی موفقیت آمیـز پروژه هـای گردشـگری 
هوشـمند در مقاصـد شـهری خـاص، به ویـژه در بافت هـای تاریخـی و فرهنگـی، 

محسوب می شود.
ایـن پژوهـش در راسـتای پر کردن ایـن خلأ، رویکـردی کاربـردی و نظام مند برای 
برنامه ریـزی هوشمندسـازی گردشـگری در مناطـق منتخـب ارائـه می دهـد. هدف 
اصلـی ایـن پژوهـش، تعیین اولویت هـای محورهای گردشـگری هوشـمند در پهنۀ 
منتخـب مناطـق 11 و 12 تهـران با اسـتفاده از مدل هـای تصمیم گیـری چندمعیاره 
اسـت. ایـن مطالعـه در صـدد پاسـخ گویی بـه ایـن سـؤال بنیادین اسـت کـه کدام 
گردشـگری  هوشمندسـازی  فراینـد  بـر  را  تأثیـر  بیشـترین  معیارهـا  و  شـاخص ها 
شـهری در ایـن محـدوده دارنـد و چگونـه می تـوان آن هـا را اولویت بنـدی کـرد؟ با 
لحـاظ  و  چندمعیـاره  تصمیم گیـری  مدل هـای  به کارگیـری  بـر  ویـژه  تمرکـز 
ویژگی هـای منحصر به فـرد بافـت شـهری مـورد بررسـی، ایـن تحقیـق عـلاوه بـر 
ارتقـای دانـش علمـی، راهکارهـای عملـی و قابـل اجـرا برای توسـعۀ گردشـگری 
هوشـمند در سـطح محلـی ارائـه می کند. ایـن دسـتاورد می تواند به عنـوان الگویی 
کاربـردی بـرای سـایر شـهرهای ایـران و کشـورهای در حال توسـعه کـه خواهـان 
بهره بـرداری هوشـمندانه از ظرفیت هـای گردشـگری خـود هسـتند، مورد اسـتفاده 

قرار گیرد.

 مروری بر ادبیات و پیشینۀ تحقیق
بـا  گردشـگری  صنعـت  تلاقـی  از  کـه  اسـت  مفهومـی  هوشـمند،  گردشـگری 
اسـت  آمـده  پدیـد  ارتباطـات  و  اطلاعـات  فناوری هـای  چشـمگیر  پیشـرفت های 
)Carpio & Rolim, 2024(. ایـن مفهـوم در کلیـت خود به کاربـرد فناوری های 
پیشـرفته در راسـتای افزایـش بهـره وری، ارتقـای تجربـۀ گردشـگران و مدیریـت 
 Galvão, Abreu, & De( بهینـۀ منابـع در مقصدهـای گردشـگری اشـاره دارد
ابزارهـای  از  اسـتفاده  بـه  محـدود  تنهـا  هوشـمند  گردشـگری   .)Melo, 2024
دیجیتـال نیسـت؛ بلکـه به عنوان یک اکوسیسـتم پویا شـناخته می شـود کـه در آن 
عمـل  تعاملـی  صـورت  بـه  فیزیکـی  فضاهـای  و  ذی نفعـان  فناوری هـا،  داده هـا، 
 Long &(می کننـد تـا ارزش هـای نوینی بـرای گردشـگران و سـاکنان خلق کننـد
Chen, 2024(. ابعـاد کلیـدی ایـن نـوع گردشـگری را می تـوان در چهـار دسـتۀ 
اصلـی جـای داد )Moliner Tena et al., 2024(. نخسـت، بعـد فنـاوری کـه 
شـامل به کارگیری گسـترده فناوری هـای نوین برای گـردآوری، پـردازش و تحلیل 
داده هـا و ارائـۀ خدمـات هوشـمند اسـت )Paliy, 2024(؛ دوم، بعـد انسـانی که به 
تعامـل میـان گردشـگران، سـاکنان و سـایر ذی نفعـان می پـردازد و آن هـا را بـا 
دسترسـی بـه اطلاعـات و ابزارهای هوشـمند توانمنـد می سـازد )Qian, 2024(؛ 
سـوم، بعـد مدیریتـی کـه فرایندهـای برنامه ریـزی، سـازماندهی، اجـرا و کنتـرل 
مرتبـط بـا توسـعه و ادارۀ مقصـد را بـا هـدف افزایـش کارآمـدی و پایـداری در بـر 
و  بهبـود  بـر  کـه  تجربـی  بعـد  سـرانجام،  و  )Shafiee, 2024(؛  می گیـرد 
شخصی سـازی تجربـۀ گردشـگران از طریـق ارائـۀ اطلاعـات و خدمـات مرتبـط و 
به موقـع تمرکـز دارد و در نهایـت، موجب افزایـش رضایت و وفاداری آنان می شـود 

.)Sheng, 2024(
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شکل 1. هرم ویژگی‌های گردشگری هوشمند شهری

و  می دهنـد  شـکل  را  هوشـمند  گردشـگری  زیربنـای  فناوری هـا،  مجموعـه  ایـن 
افزایـش  و  مقاصـد  مدیریـت  بهبـود  شخصی سازی شـده،  خدمـات  ارائـۀ  امـکان 
رضایت گردشـگران را فراهم می آورند )Anisa, 2023(. شـهر هوشـمند مفهومی 
اسـت کـه بـه شـهری اشـاره دارد کـه بـا بهره گیـری از فناوری هـای اطلاعـات و 
ارتباطـات و نوآوری هـای فناورانـه، بـه منظـور افزایـش کارآمدی خدمات شـهری، 
ارتقـای کیفیـت زندگـی شـهروندان و تحقق توسـعۀ پایـدار، تمامی ابعاد خـود را به 
صـورت یکپارچـه و هوشـمند مدیریت می کنـد )Hasanli, 2023(. این نوع شـهر 
حمل ونقـل  هوشـمند،  اقتصـاد  هوشـمند،  حکمرانـی  همچـون  حوزه هایـی  بـر 
هوشـمند، محیط زیسـت هوشـمند، زندگی هوشـمند و مـردم هوشـمند تمرکز دارد 
)Kadam & Sen, 2023(. رابطـۀ میان شـهر هوشـمند و گردشـگری هوشـمند 
بسـیار نزدیـک و مکمـل یکدیگـر اسـت؛ بـه گونـه ای که گردشـگری هوشـمند را 
می تـوان یکـی از اجـزای کلیـدی و نمودهـای بـارز شـهر هوشـمند بـه شـمار آورد 
)Kesic, 2023(. زیرسـاخت های فناورانـۀ شـهر هوشـمند، از جملـه شـبکه های 

حسـگر و پلتفرم هـای داده بـاز، بـه طـور مسـتقیم زمینه سـاز توسـعۀ گردشـگری 
هوشـمند می شـوند )Kovalenko, 2023(. افـزون بر این، گسـترش گردشـگری 
هوشـمند می توانـد بـه عنـوان محرکـی قـوی بـه منظـور هوشمندسـازی سـایر 
بخش هـای شـهری عمـل کـرده و سـرمایه گذاری در فناوری هـا و زیرسـاخت های 
هوشـمند را توجیـه کنـد )Liu & Tan, 2023(. معرفی کلـی و کاربردها مدل های 
تصمیم گیـری چندمعیـاره مجموعـه ای از روش هـا و تکنیک هـای تحلیلـی هسـتند 
کـه بـرای ارزیابـی، رتبه بنـدی یـا انتخـاب بهتریـن گزینـه از میـان چندیـن گزینۀ 
جایگزیـن، بـر اسـاس معیارهـای متعـدد و غالبـاً متضـاد، بـه کار می رونـد. ایـن 
مدل هـا ابـزاری سـاختاریافته بـرای مقابله بـا پیچیدگـی تصمیم گیری هـا در دنیای 
واقعـی فراهـم می آورنـد. اصـول اساسـی MCDM شـامل شناسـایی گزینه هـای 
جایگزیـن، تعییـن معیارهـای ارزیابـی (کمـی و کیفـی)، وزن دهی معیارهـا، ارزیابی 
 Taherdoost &( گزینه هـا نسـبت به معیارهـا، و تلفیـق و رتبه بندی نهایی اسـت

.)Madanchian, 2023

MCDM شکل 2. فرایند تصمیم‌گیری مدل
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مـروری جامـع بـر پیشـینه های تحقیق، گامـی اساسـی در تعیین موقعیـت پژوهش 
حاضـر در بسـتر ادبیـات علمـی و شناسـایی خلأهای پژوهشـی محسـوب می شـود 
مدل هـای  به کارگیـری  و  هوشـمند  گردشـگری  حـوزۀ  در   .)Majeed, 2023(
تصمیم گیـری چندمعیـاره (MCDM)، ادبیـات علمـی بین المللی روندی رو به رشـد 
را نشـان می دهـد. بـرای نمونـه، Serra (2022) چارچـوب مفهومـی جامعـی ارائه 
کـرد کـه بر جنبه های فنـاوری، انسـانی و تجربی گردشـگری هوشـمند تأکید دارد. 

همچنیـن، Vardopoulos و همـکاران (2023) بـا مطالعـۀ شـهر لنـدن به عنوان 
یـک مقصـد هوشـمند، نقـش فنـاوری در ارتقـای تجربـۀ گردشـگران و مدیریـت 
بهینـۀ منابـع را برجسـته سـاختند. افـزون بـر ایـن، پژوهش هایـی نیـز بـه بررسـی 
زمینـۀ  در  پرداخته انـد.  توریسـتی  تجربـۀ  بهبـود  در  هوشـمند  گوشـی های  تأثیـر 
کاربـرد مدل هـای MCDM در گردشـگری، تحقیقـات متعـددی صـورت گرفتـه 

است؛ از جمله

جدول 1. پیشینۀ پژوهش

دستاوردها و نتایجعنوان مقالهنام نویسندگان و سال

Sen-Kuei 
Liao,Hsiao-Yin 
Hsu,Kuei-Lun 
Chang (2019)

 OTAs Selection for Hot Spring
Hotels by a Hybrid MCDM Model

 (OTAs) انتخاب آژانس های مسافرتی آنلاین
برای هتل های چشمۀ آب گرم با استفاده از 
یک مدل ترکیبی تصمیم گیری چندمعیاره 

(MCDM)

این پژوهش با موفقیت، مدل ترکیبی تصمیم گیری چندمعیاره (MCDM) را طراحی و پیاده سازی کرده است تا به 
هتل های چشمۀ  آب گرم تایوان در انتخاب بهینۀ آژانس های مسافرتی آنلاین یاری رساند. این مدل با ترکیب 
چارچوب دلفی فازی و روش های تحلیل شبکه ای همچون DEMATEL و فرایند تحلیل شبکه ای (ANP)، به 
بررسی پیچیدگی های موجود در فرایند انتخاب آژانس های مسافرتی آنلاین می پردازد. این پیچیدگی ها شامل 
شناسایی معیارهای مؤثر، تحلیل تعاملات متقابل میان معیارها و درنهایت رتبه بندی گزینه های جایگزین است. به 
این ترتیب، این رویکرد جامع، با لحاظ ساختارهای وابستگی و اهمیت نسبی شاخص ها، تصمیم گیری را در محیطی 

چندمعیاره و نامطمئن تسهیل می کند.

A.M. Nuriyev 
(2022)

 Fuzzy MCDM models for selection
 of the tourism development site:

the case of Azerbaijan
مدل های تصمیم گیری چندمعیاره فازی 
(Fuzzy MCDM) برای انتخاب سایت 

توسعه گردشگری: مطالعه موردی جمهوری 
آذربایجان

این مطالعه به چالش های انتخاب مناطق مناسب توسعۀ گردشگری در کشورهای در حال توسعه مانند جمهوری 
 ،Z-logic و منطق توسعه یافتۀ Z آذربایجان می پردازد و با استفاده از تصمیم گیری چندمعیاره فازی مبتنی بر اعداد
دقت و قابلیت اطمینان تصمیم ها را افزایش می دهد. پنج منطقۀ بالقوه بر اساس شش معیار سیاست های دولتی، 
 Z-PROMETHEE و Z-TOPSIS اقتصادی، جغرافیایی، زیست محیطی و زیرساخت ها ارزیابی شده اند. مدل های
برای رتبه بندی نهایی به  کار رفته اند. نتایج نشان دهندۀ توانمندی این رویکرد در مدیریت تصمیم گیری تحت عدم 

قطعیت و تعمیم کاربرد روش های چندمعیاره در توسعۀ پایدار است.

Suyud Warno 
Utomo,Raldi 

Hendro Koesto-
er,Tri Edhi Budhi 

Soesilo(2023)

 Multicriteria Decision Making in
 Sustainable Tourism and

Low-Carbon Tourism Research
تصمیم گیری چندمعیاره در تحقیقات 

گردشگری پایدار و گردشگری کم کربن: مرور 
نظام مند ادبیات

این مقاله یک مرور نظام مند ادبیات (SLR) را ارائه می دهد که به بررسی کاربرد روش های تصمیم گیری چندمعیاره 
(MCDM) در زمینۀ گردشگری پایدار و گردشگری کم کربن اختصاص یافته است. در چکیده بر اهمیت فزاینده 
MCDM به عنوان ابزاری تحلیلی در صنعت گردشگری تأکید شده است؛ صنعتی که نیازمند تصمیم گیری های 
پیچیده با اهداف و محدودیت های چندگانه است. در این تحقیق با جست وجو در پایگاه داده اسکوپوس، از میان 
189 مطالعه بین سال های 1987 تا آوریل 2022، پس از فرایند پالایش دقیق، 135 مقاله مرتبط برای تحلیل 
نهایی انتخاب شدند. نتایج مطالعه نشان می دهد MCDM به دلیل توانایی در ارزیابی تعادل بین جنبه ها و منافع 
مختلف ذی نفعان، به طور قابل توجهی در مطالعات حوزۀ گردشگری پایدار و کم کربن به کار گرفته می شود، که 
بیشتر تحقیقات در قاره های آسیا و اروپا متمرکز بوده اند. علاوه بر این، این روش ها به تصمیم گیرندگان امکان 

می دهند معیارهای متعدد را به روشنی ادغام کرده، اولویت ها را تعیین و تخصیص منابع را بهینه سازی کنند.

Naila Belhaj 
Soulami,Hassan 

Azdimousa(2024)

 Charting the Smart Tourism
 Landscape: A Comprehensive
 Framework for Revealing the

 Impact of Destination Smartness
 on Tourism Experience and

Perceived Value
ترسیم چشم انداز گردشگری هوشمند: یک 

چارچوب جامع برای آشکارسازی تأثیر 
هوشمندی مقصد بر تجربۀ گردشگری و 

ارزش ادراک شده

چارچوب  در  ادراک شده  ارزش  و  گردشگر  تجربۀ  مقصد،  هوشمندی  بین  پیچیده  رابطۀ  تحلیل  به  مقاله  این 
گردشگری هوشمند می پردازد. هدف اصلی پژوهش، شفاف سازی عمیق این مفاهیم و اجزای بنیادی و متغیرهای 
تأثیرگذار بر آن هاست تا خلأ نظری موجود در شناخت ساختار تجربۀ گردشگری هوشمند و پیامدهای آن برای 
صنعت گردشگری را پر کند. این تحقیق دیدگاه های نوآورانه ای دربارۀ فرایندهای پویا در گردشگری هوشمند ارائه 
می کند و نشان می دهد چگونه هوشمندی مقصد می تواند تجربۀ گردشگران را متحول سازد و برداشت آن ها از 
ارزش را دگرگون کند. به این ترتیب، این مدل، عنصر «هوشمند» را به تجربه های سنتی گردشگری می افزاید و 
نقش عوامل میانجی و تعدیل کننده را به همراه پیامدهایی شامل نتایج شناختی، عاطفی، ارادی و رفتاری پوشش 

می دهد.

گردشـگری هوشـمند، مفهومـی پویـا و رو به رشـد اسـت که حاصـل تلاقی صنعت 
گردشـگری بـا پیشـرفت های شـگرف فنـاوری اطلاعـات و ارتباطـات محسـوب 
می شـود. ایـن مفهـوم فراتر از صرفـاً به کارگیـری ابزارهای دیجیتال، بـه ایجاد یک 
اکوسیسـتم جامع اشـاره دارد کـه در آن داده هـا، فناوری ها، ذی نفعان (گردشـگران، 
سـاکنان، کسـب وکارها) و فضاهـای فیزیکـی بـه صـورت تعاملی عمـل می کنند تا 
ارزش هـای نوینـی را بـرای تمامـی کنشـگران خلـق کـرده و بهینه سـازی مدیریت 
مقصـد را محقـق سـازند. ابعـاد کلیـدی گردشـگری هوشـمند را می تـوان در چهار 
دسـتۀ اصلی شـامل: بعد فناورانـه (به کارگیری فنـاوری اطلاعـات و ارتباطات برای 
جمـع آوری و تحلیـل داده هـا و ارائـۀ خدمـات هوشـمند) ، بعـد انسـانی (تعامل میان 
ذی نفعـان و توانمندسـازی آن هـا با ابزارهای هوشـمند) ، بعد مدیریتـی (برنامه ریزی 

و سـازماندهی بـرای افزایـش کارآمـدی و پایـداری) ، و بعد تجربی (شخصی سـازی 
تجربـه و افزایـش رضایـت گردشـگران) خلاصـه کـرد. در ادبیـات فارسـی نیـز 
پژوهشـگرانی همچـون : عطایـی (2024) در پژوهشـی بـا تمرکـز بـر تأثیر توسـعۀ 
پایـدار گردشـگری هوشـمند بـر رشـد اقتصـادی مقاصد منتخـب در شـرق و غرب 
آسـیا، نشـان دادنـد کـه این رویکـرد به طـور قابـل  توجهی رشـد اقتصـادی را ارتقا 
می بخشـد. این یافته، بر اهمیت اسـتراتژیک هوشمندسـازی گردشـگری در سـطح 
کلان و تأثیـرات مثبـت آن بـر اقتصـاد ملی صحه می گـذارد. در پژوهشـی دیگر نیز 
یحیایـی (2020) در مقیـاس اسـتانی، تأثیر چشـمگیر فنـاوری اطلاعات بر توسـعۀ 
هوشـمند و پایـدار صنعـت گردشـگری اسـتان گیـلان را تأییـد کـرد کـه می توانـد 
زمینه سـاز رشـد اقتصـادی و تعـادل منطقـه ای باشـد. ایـن مطالعـات، اگرچـه بـه 
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جنبه هـای اقتصـادی و کلان می پردازنـد، امـا لـزوم سـرمایه گذاری و برنامه ریـزی 
در حوزۀ فناوری و هوشمندسـازی گردشـگری را در بسـتر ایران برجسـته می سازند. 
رویکـرد  بـا   (2023) غفوریـان  پیاده سـازی،  چالش هـای  و  راهبـردی  سـطح  در 
سناریونویسـی و تحلیـل SWOT در شـهر مشـهد، بـر لـزوم سـرمایه گذاری های 
دولتـی و خصوصی در زیرسـاخت های شـهر هوشـمند، حمایت از ایده هـای نوآورانه 
و همکاری هـای بین سـازمانی (به ویـژه با شـرکت های مخابراتی) بـرای جمع آوری 
و تحلیـل داده هـای گردشـگری تأکید کـرد. این یافته هـا، اهمیـت حکمرانی خوب 
و همکاری هـای بین بخشـی را در تحقـق گردشـگری هوشـمند نشـان می دهد. در 
تکمیـل این دیـدگاه، سـلمانیان و عابـدی (2023) در منطقۀ 21 تهران، به بررسـی 
نقـش شـهرهای مجازی در مدیریت هوشـمند شـهری و تقویت امنیت گردشـگری 
پرداختنـد و بـه ایـن نتیجـه رسـیدند کـه همـکاری بیـن سـازمانی و ارتبـاط بـا 
شـهروندان مجـازی، در دسـتیابی بـه توسـعۀ پایـدار و افزایـش امنیـت، از عوامـل 
کلیـدی هسـتند کـه در منطقـۀ مـورد مطالعـه نیازمنـد بهبـود بوده انـد. ایـن موارد 
به وضـوح نشـان می دهـد چالش هـای مدیریتـی و مشـارکتی در مناطـق شـهری 
ایـران، فراتـر از ابعـاد صرفـاً فناورانه، مانعـی جدی بر سـر راه هوشمندسـازی پایدار 
هسـتند. از سـوی دیگـر، موانع و چالش هـای مربوط به گذار از سـاختارهای سـنتی 
نیـز مـورد توجه قـرار گرفتـه اسـت. سـورکی و همـکاران (2022) در مطالعه ای در 
مناطـق روسـتایی اصفهـان، عـدم اعتمـاد کسـب وکارها بـه بسـترهای آنلایـن و 
قابلیت هـای رزرو آنلایـن اقامتگاه هـای بوم گـردی را بـه عنـوان چالش هـای اصلی 
گـذار بـه بسـتر هوشـمند شناسـایی کردنـد. ایـن بینش هـا بر اهمیـت بعد انسـانی، 
فرهنگـی و اعتمادسـازی در فراینـد هوشمندسـازی تأکیـد دارند کـه در محیط های 
شـهری بـا بافـت سـنتی نیـز می توانـد مصـداق داشـته باشـد. پایـگاه و پورقنـاد 
(2021) نیـز بـا تمرکـز بـر نقـش رشـد هوشـمند در توسـعۀ پایـدار گردشـگری، 
ضـرورت توسـعۀ فضاهـای شـهری هوشـمند و پایدار را بـه دلیل مشـکلات محیط 
زیسـتی شـهری مطـرح کردند و گردشـگری هوشـمند را پلی میان زیرسـاخت های 
فیزیکـی و دیجیتالـی دانسـتند کـه بـا ارائـۀ اطلاعـات مفیـد، بـه تحـول صنعـت 
و  شناسـایی  حـوزۀ  در   (2021) پورقنـاد  و  پایـگاه  می کنـد.  کمـک  گردشـگری 
اولویت بنـدی عوامـل مؤثـر بـر گردشـگری هوشـمند، دشـت لعالـی و همـکاران 
(2020) در مطالعـه ای مـوردی در شـهر اصفهان، بـه شناسـایی و اولویت بندی این 
عوامـل پرداختنـد و به وجود تفـاوت معنـاداری در اولویت زیرمجموعه هـای مؤثر بر 
گردشـگری هوشـمند اشـاره کردنـد. ایـن پژوهـش، اگرچـه در زمینـۀ اولویت بندی 
عوامـل مؤثـر گام برداشـته اسـت، امـا تمرکـز آن بـر عوامـل کلـی و در یک شـهر 
خـاص اسـت و به طور مشـخص بـه اولویت بنـدی محورهـای فضایی گردشـگری 
هوشـمند در مقیـاس خرد شـهری و در بافت تاریخـی نپرداخته اسـت. در ایران نیز، 
Ministry of Cul�( بـا توجـه به اسـناد فرادسـت و برنامه هـای توسـعۀ شـهری،

اهمیـت  بـر   )tural Heritage, Tourism, and Handicrafts, 2022
هماهنگـی و توسـعۀ زیرسـاخت ها در مناطـق تاریخـی بـرای تسـهیل گردشـگری 

هوشمند تأکید کرده است.
علویـه و همـکاران (2023) بـا اسـتفاده از روش TOPSIS، بـه اولویت بندی مقاصد 
گردشـگری پایـدار پرداختنـد. مطالعـه ای که توسـط لـی (2022) انجام شـد، روش 
AHP را بـرای ارزیابـی ظرفیـت گردشـگری هوشـمند در مناطـق روسـتایی به کار 
گرفـت. پنیـادی (2023) بـا بهره گیـری از تکنیـک DEMATEL، عوامـل کلیـدی 
مؤثـر بـر توسـعۀ گردشـگری هوشـمند را شناسـایی کردنـد. عـلاوه بر ایـن، برخی 
پژوهش هـا بـه تلفیـق روش های مختلـف MCDM بـرای افزایش دقـت تحلیل ها 
توجـه داشـته اند؛ بـه عنـوان مثـال، یینـگ و همـکاران (2023) با ترکیـب AHP و 
کردنـد.  انتخـاب  را  سـبز  گردشـگری  توسـعۀ  سـایت های  بهتریـن   ،TOPSIS
همچنیـن، لیـو (2023) بـا رویکـرد ترکیبـی ANP و TOPSIS، معیارهـای مؤثر بر 
توسـعۀ گردشـگری در شـهرهای کوچـک را اولویت بنـدی کرد و بـر اهمیت عوامل 
چندمعیـاره  تصمیم گیـری  مدل هـای  ورزیـد.  تأکیـد  زیرسـاختی  و  فرهنگـی 
(MCDM) توانمنـدی قابل توجهـی در تحلیل پیچیدگی هـای فرایند تصمیم گیری 
در حـوزۀ گردشـگری، به خصـوص در زمینه های هوشمندسـازی و پایـداری، از خود 
نشـان داده انـد. بـا این حـال، علی رغـم حجـم گسـترده ای از مطالعـات انجام شـده، 
همچنـان  هوشـمند  گردشـگری  توسـعۀ  ادبیـات  در  مهمـی  پژوهشـی  خلأهـای 

پابرجاسـت کـه نیاز بـه توجه جـدی دارد. عمدۀ تحقیقات پیشـین اغلب بـر مفاهیم 
بـه  نظام منـد  پرداختـن  از  و  بوده انـد  متمرکـز  نظـری  چارچوب هـای  یـا  کلان 
شناسـایی و اولویت بنـدی محورهـای هوشمندسـازی در مقیـاس خـرد، به ویـژه در 
بافت هـای تاریخـی و سـنتی، غفلـت ورزیده انـد. ایـن شـکاف به ویـژه در مناطـق 
جغرافیایـی خاصـی نظیـر مناطـق 11 و 12 تهـران، که بـا وجود پتانسـیل های غنی 
تاریخـی و فرهنگـی، بـا چالش هایـی نظیـر نبـود هماهنگـی زیرسـاختی و فقـدان 
سـامانه های اطلاعاتـی جامـع دسـت و پنجه نـرم می کنند، مشـهود اسـت. این عدم 
انطبـاق میـان ابعـاد نظـری و نیازهـای عملـی در بومی سـازی شـاخص ها و ارائـۀ 
محیط هـای  در  دقیق تـر  و  عمیق تـر  پژوهشـی  ضـرورت  کاربـردی،  راهکارهـای 

شهری پیچیده را بیش از پیش نمایان می سازد.
پژوهـش حاضـر در راسـتای پر کـردن این خـلأ، رویکـردی نوآورانه و متمایـز را به 
کار گرفتـه اسـت. ایـن تحقیـق بـا تمرکـز بـر یـک مطالعۀ مـوردی مشـخص و با 
بهره گیـری از رویکـرد روش شـناختی مسـتحکم مبتنـی بر مدل هـای تصمیم گیری 
 ،ARAS از جملـه ترکیـب روش آنتروپـی شـانون و تکنیک ،(MCDM) چندمعیـاره
گامـی مؤثـر در جهـت ارائـۀ راه حلـی بومی شـده و عملی برای توسـعۀ گردشـگری 
هوشـمند در بافت هـای تاریخی شـهری ایران برمـی دارد. نوآوری اصلـی در قابلیت 
ایـن پژوهـش بـرای ارائۀ یک نقشـۀ راه کمـی و قابل اجرا نهفته اسـت کـه فراتر از 
توصیـف صـرف، بـه اولویت بنـدی دقیـق محورهای توسـعه بـا لحـاظ ویژگی های 
منحصربه فـرد محیـط پژوهـش می پـردازد و می توانـد بـه عنـوان الگویـی بـرای 

سایر شهرهای با شرایط مشابه مورد استفاده قرار گیرد.

 مواد و روش‌ها‌
ایـن پژوهـش از منظـر هـدف، کاربـردی اسـت و از نظـر روش شناسـی، رویکردی 
توصیفـی ـ تحلیلـی بـا اسـتفاده از روش هـای ترکیبـی کمـی و کیفـی را دنبـال 
گردشـگری هوشـمند  محورهـای  اولویت بنـدی  مطالعـه،  می کنـد. هـدف اصلـی 
شـهری در پهنـۀ منتخـب مناطـق 11 و 12 تهـران بـا بهره گیـری از مدل هـای 
تصمیم گیـری چندمعیـاره (MCDM) اسـت. در ایـن تحقیـق، پـس از مـرور مبانی 
نظـری مرتبـط بـا شـهر هوشـمند و گردشـگری هوشـمند، شـاخص های تحلیلـی 
اسـتخراج می شـوند و بـا اسـتفاده از ایـن شـاخص ها و معیارهای قابـل اندازه گیری، 
در قالـب پرسشـنامه ای در پهنۀ مـورد نظر مـورد ارزیابی قرار می گیرنـد. روش های 
بـا  اسـنادی  مطالعـات  و  پیمایـش  مشـاهده،  شـامل  داده هـا  جمـع آوری  اصلـی 
بهره گیـری از منابـع کتابخانـه ای اسـت. بـرای تأمیـن داده هـای نظـری و ادبیـات 
تحقیـق، از منابـع متنوعـی همچـون مقـالات داخلی و خارجـی، کتاب هـای معتبر، 
نشـریات تخصصـی و وب سـایت های رسـمی اسـتفاده شـده اسـت. همچنیـن، در 
بخـش میدانـی، بـا توجـه بـه مـدل مفهومـی پژوهـش و شـاخص های کلیـدی 
تعیین شـده، ابـزار گـردآوری داده هـا به صورت پرسشـنامه طراحی شـد تـا از طریق 
آن اطلاعـات لازم بـرای تحلیـل و ارزیابـی جمع آوری شـود و به منظـور جمع آوری 
دیدگاه هـای شـهروندان سـاکن در محـدودۀ منتخب توزیع شـد. جامعـۀ آماری این 
پژوهـش، شـامل کلیۀ شـهروندان سـاکن در حـوزۀ مطالعاتـی منتخـب (محله های 
فردوسـی و انقـلاب) اسـت. بـر اسـاس اطلاعـات سـامانه های رسـمی شـهرداری 
تهـران در سـال 1400، جمعیـت کل ایـن دو محلـه برابـر بـا 19,953 نفـر گزارش 
شـده اسـت. بـا اسـتفاده از فرمـول کوکران و بـا توجه به حجـم جامعه، تعـداد 377 
پرسشـنامه بـه صـورت نمونـه توزیـع شـد. نمونه گیـری در ایـن پژوهـش بـا روش 
تصادفـی سـاده انجام شـده اسـت؛ به این معنـا که همۀ افـراد جامعۀ آماری شـانس 
برابـر بـرای انتخاب شـدن داشـته اند و نمونه بـه طور کامـلًا تصادفی انتخاب شـده 
از  نمونـه  بی طرفانـۀ  نمایندگـی  تضمیـن  موجـب  نمونه گیـری  روش  ایـن  اسـت. 
جمعیـت کل می شـود و اعتبـار تعمیـم نتایـج پژوهـش به جامعـۀ آمـاری را افزایش 
می دهـد. تحلیـل داده هـا بـا به کارگیـری روش هـای آمـار توصیفـی و اسـتنباطی 
معیارهـای  و  شـاخص ها  بـا  گردآوری شـده  داده هـای  ابتـدا  می شـود؛  انجـام 
تعیین شـده مقایسـه شـده و سـپس با اسـتفاده از نرم افزار SPSS وضعیـت موجود از 
طریـق تحلیـل داده هـای خام پرسشـنامه ای تبیین می شـود. پرسشـنامه بـه عنوان 
ابـزار اصلـی تحقیق، شـامل مجموعه ای از سـؤالات اسـت که هـدف آن جمع آوری 
و ثبـت اطلاعـات مـورد نیـاز اسـت. انتخـاب ایـن ابـزار بـه منظـور درک عمیق تر 
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و  هوشمندسـازی  و  هوشـمند  گردشـگری  حـوزۀ  در  سـاکنان  نظـرات  و  نیازهـا 
همچنیـن، برنامه ریـزی بـرای تدویـن راهبردهایـی بـه منظـور تحقق گردشـگری 
هوشـمند در پهنـۀ منتخب صـورت گرفته اسـت. بنابراین، پرسشـنامه بهترین روش 
بـرای شـناخت خواسـته ها، شناسـایی کاسـتی ها و تعییـن نیازهـای مـردم در زمینۀ 
هوشمندسـازی به شـمار می آیـد. در مرحلـۀ نهایی، بـرای اولویت بنـدی محورهای 
پهنـۀ منتخـب جهـت ارتقـای زیرسـاخت ها و طبقه بنـدی بر اسـاس پتانسـیل های 
موجـود در حـوزۀ گردشـگری هوشـمند و هوشمندسـازی، از روش آنتروپی شـانون 
بـرای امتیازدهـی و تکنیـک ARAS از مدل هـای تصمیم گیـری چندمعیـاره بهـره 
گرفته شـده اسـت. محـدودۀ مطالعاتـی این تحقیـق، پهنـه ای منتخـب از دو محلۀ 
فردوسـی (منطقـۀ 12 تهـران) و انقـلاب (منطقۀ 11 تهران) اسـت که از شـمال به 
خیابـان انقـلاب، از جنـوب بـه خیابـان جمهـوری اسـلامی، از شـرق بـه خیابـان 

لالـه زار شـمالی و از غـرب بـه خیابـان ولیعصـر محـدود می شـود. انتخـاب ایـن 
محـدوده بـر اسـاس چندیـن معیـار صـورت گرفته اسـت: نخسـت، برخـورداری از 
پیشـینۀ تاریخـی و وجـود جاذبه هـای فرهنگـی و تاریخـی برجسـته؛ دوم، داشـتن 
ظرفیت هـا و زیرسـاخت های مناسـب بـرای توسـعۀ گردشـگری هوشـمند، از جمله 
ارتقـای  ضـرورت  سـوم،  عمومـی؛  حمل ونقـل  شـبکۀ  بـه  مطلـوب  دسترسـی 
گردشـگری هوشـمند بـه دلیـل موقعیـت سیاسـی ـ اقتصـادی و پاسـخ گویی بـه 
نیازهـای شـهروندان و گردشـگران؛ و درنهایـت ، آشـنایی پژوهشـگر بـا ویژگی ها و 
نیازهـای ایـن پهنـه کـه امـکان تحلیـل دقیق تـر را فراهم مـی آورد. ضریـب آلفای 
کرونبـاخ پرسشـنامه 15 گویـه ای ایـن تحقیـق برابـر با 830�0 محاسـبه شـده که 
نشـان دهندۀ پایایـی و همبسـتگی بـالای سـؤالات در سـنجش متغیرهای وابسـته 

بوده و بیانگر توانایی مناسب پرسشنامه در تبیین متغیر وابسته پژوهش است.

شکل 5. نقشۀ محدودۀ مطالعاتی‌شکل 4. نقشۀ تهرانشکل 3. نقشۀ ایران

شکل 6. مدل مفهومی پژوهش
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 یافته‌ها 
یافته‌های جمعیت‌شناختی و سطح آگاهی

نتایـج حاصـل از تحلیل داده های 377 پرسـش نامه تکمیل شـده نشـان می دهد 53 
درصـد (200 نفـر) از پاسـخ دهندگان مـرد و 47 درصـد (177 نفـر) زن بوده انـد که 
حاکـی از تعـادل نسـبی توزیـع جنسـیتی در نمونـۀ آمـاری پژوهش اسـت. از منظر 
توزیـع سـنی، بیشـترین فراوانـی (30 درصـد) مربوط به گروه سـنی 25 تا 35 سـال 

اسـت، در حالـی کـه کمترین مشـارکت (8 درصـد) به گروه سـنی 55 سـال به بالا 
اختصـاص دارد. ایـن سـاختار سـنی، نشـان دهندۀ تمرکـز نمونـه بـر افراد جـوان و 
اوایـل میان سـال (54 درصـد در بـازۀ سـنی 15 تـا 35 سـال) اسـت کـه می توانـد 
معـرف پویایـی و نوگرایـی نسـبی جامعـۀ هـدف در مواجهـه بـا فناوری هـای نوین 

باشد.

شکل 7. توزیع جمعیتی پاسخ‌دهندگان نظرسنجی

تحلیـل یافته هـای حاصـل از پرسـش نامه پژوهـش، بینش هـای مهمـی را دربـارۀ 
وضعیـت فعلـی محورهـای گردشـگری هوشـمند در مناطـق 11 و 12 تهـران ارائه 

می دهد. این یافته ها در چند حوزۀ کلیدی دسته بندی شده اند:
1ـ آگاهی عمومی و مشارکت شهروندی

آگاهـی از فناوری هـای گردشـگری هوشـمند: سـطح آگاهـی عمومـی نسـبت بـه 
فناوری هـای گردشـگری هوشـمند در محـدودۀ مطالعاتـی عمدتاً در بازه متوسـط تا 
بـالا قـرار دارد. بـا این حـال، همچنـان بخـش قابـل توجهـی از جامعـه نسـبت بـه 
مزایـای ایـن فناوری هـا بی اطـلاع هسـتند کـه بـر لـزوم ارتقـای سـطح دانـش 
در  مـردم  مشـارکت  میـزان  تصمیم گیـری:  در  مشـارکت  دارد.  تأکیـد  عمومـی 
فرایندهـای تصمیم گیـری مرتبـط بـا گردشـگری هوشـمند پاییـن ارزیابـی شـده 
اسـت؛ بـه طوری کـه 58 درصـد از پاسـخ دهندگان مشـارکت کمـی در ایـن زمینه 
مشـارکت  سیاسـت های  بهبـود  بـه  مبـرم  نیـاز  نشـان دهندۀ  یافتـه  ایـن  دارنـد. 
در  جامعـه  فعال تـر  دخالـت  بـرای  مؤثـر  بسـترهای  ایجـاد  و  شـهروندی 

برنامه ریزی های گردشگری هوشمند است.
2ـ آموزش و کاربرد فناوری های زیست محیطی

آموزش هـای تخصـص: آموزش هـای ارائه شـده در حـوزۀ فناوری های گردشـگری 
و  گسـترده تر  آموزشـی  برنامه هـای  اجـرای  ضـرورت  و  اسـت  ناکافـی  هوشـمند 
هدفمنـد احسـاس می شـود. اطلاعات و پایـش محیط زیسـتی: گرایـش عمومی به 
دریافـت اطلاعـات محیـط  زیسـتی از طریـق فناوری های دیجیتال نسـبتاً مناسـب 
اسـت؛ امـا بخـش قابل توجهـی از جامعـه به دلیل عـدم اعتماد یـا ناآگاهـی، از این 
فناوری هـا بهره منـد نمی شـوند. عـلاوه بـر ایـن، میـزان اسـتفاده از فناوری هـای 
هوشـمند بـرای پایـش کیفیـت هـوا و آب، کاهش آلاینده هـا و مدیریت پسـماند به 
سـطح مطلوب نرسـیده اسـت. مشـارکت در برنامه های زیسـت محیطی: مشـارکت 
عمومـی در برنامه هـای زیسـت محیطی نیـز پاییـن اسـت (4�55 درصـد مشـارکت 

کم)، که نیازمند اقدامات آگاهی بخش و سیاست های تشویقی مؤثر است.
3ـ حمل ونقل و خدمات شهری هوشمند

آگاهـی از انرژی هـای تجدیدپذیر: آگاهـی عمومی در حوزۀ انرژی هـای تجدیدپذیر 
در سـطح متوسـط تـا بـالا قـرار دارد، امـا نیـاز بـه توسـعۀ برنامه هـای آموزشـی 

گسـترده تر در این زمینه احسـاس می شـود. اپلیکیشـن های مسـیریابی: آشـنایی با 
اپلیکیشـن های مسـیریابی در سـطح مطلوبـی (48 درصـد آشـنایی بالا) قـرار دارد، 
امـا رضایـت از دقـت و عملکـرد آن ها متوسـط اسـت (5�30 درصد رضایـت زیاد). 
سیسـتم های حمل ونقـل هوشـمند: اسـتفاده از سیسـتم های حمل ونقـل هوشـمند 
(ماننـد متـرو، اتوبـوس برقـی و دوچرخه های اشـتراکی) در سـطح بالایی قـرار دارد 
(2�57 درصـد اسـتفاده زیـاد)، هرچنـد توسـعۀ زیرسـاخت های مرتبـط همچنـان با 
چالش هایـی مواجـه اسـت. رضایـت عمومـی از ایـن سیسـتم ها متوسـط تـا بـالا 
اسـت، امـا بهبـود کیفیـت و دسترسـی می توانـد بـه افزایـش رضایـت گردشـگران 
کمـک کنـد. تابلوهـای اطلاعاتی هوشـمند: سـطح آشـنایی و اسـتفاده از تابلوهای 
احسـاس  آن هـا  ارتقـای  بـه  نیـاز  و  شـده  ارزیابـی  متوسـط  هوشـمند  اطلاعاتـی 
می شـود. خدمات شـهری هوشـمند: رضایت از خدمات شـهری هوشـمند در سطح 
نسـبتاً مطلوبـی (4�44 درصـد رضایت بالا) اسـت، اما هنوز بخشـی از گردشـگران 

از مشکلات موجود در این سیستم ها گلایه مند هستند.
4ـ خدمات اقامتی، بهداشتی، مالی و جاذبه های گردشگری

در  الکترونیکـی  پرداخت هـای  آنلایـن:  رزرواسـیون  و  الکترونیکـی  پرداخت هـای 
میـان گردشـگران رایـج اسـت (9�52 درصـد اسـتفاده زیـاد) و بیـش از نیمـی از 
اسـتفاده  آنلایـن  رزرواسـیون  سیسـتم های  از  درصـد)   57�2) پاسـخ دهندگان 
می کننـد. بـا این حـال، چالش هایـی نظیر عـدم پذیـرش برخی روش هـای پرداخت 
و محدودیت هـای زیرسـاختی همچنـان وجـود دارد. رضایـت از پورتال های خدمات 
گردشـگری آنلایـن و سیسـتم های رزرواسـیون نیـز نسـبتاً مطلـوب (3�50 درصـد 
رضایـت بـالا) ارزیابـی شـده، امـا بهبـود تجربـۀ کاربـری و رفـع مشـکلات فنـی 
می توانـد بـه افزایـش رضایـت کاربـران منجـر شـود. خدمات بهداشـتی و ورزشـی 
هوشـمند: رضایـت از خدمـات بهداشـتی و درمانی هوشـمند و امکانات ورزشـی در 
سـطح بالایـی (4�58 درصـد رضایـت زیـاد) قـرار دارد، گرچـه بهبود زیرسـاخت ها 
می توانـد ایـن وضعیـت را ارتقا دهد. دسترسـی به امکانات ورزشـی هوشـمند برای 
حدود 46 درصد از پاسـخ دهندگان مناسـب ارزیابی شـده اسـت. کیفیـت اقامتگاه ها 
و خدمـات ضـروری: رضایـت بالایی (76 درصـد رضایت بالا) از کیفیـت اقامتگاه ها 
و دسترسـی به خدمات ضروری در محدودۀ مطالعاتی گزارش شـده اسـت. سیسـتم 
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حـد  در  مطالعاتـی  محـدودۀ  عمومـی  حمل ونقـل  سیسـتم  عمومـی:  حمل ونقـل 
متوسـط ارزیابـی شـده و برخی گردشـگران با چالش هایـی در اسـتفاده از آن مواجه 
بوده انـد (46 درصـد رضایـت بـالا و 33 درصد نارضایتـی). جذابیـت جاذبه ها: بیش 
از نیمـی از گردشـگران (56 درصـد) از جذابیـت جاذبه هـای گردشـگری محـدودۀ 
مطالعاتـی رضایـت دارنـد، امـا ضعـف در تبلیغات و اطلاع رسـانی موجـب نارضایتی 
برخی شـده اسـت. احسـاس امنیت: احسـاس امنیت در محـدودۀ مطالعاتـی در بین 
گردشـگران خارجی در سـطح متوسـط (33 درصد احسـاس امنیت زیاد و 40 درصد 

نارضایتی) قرار دارد که نیازمند بهبود سیاست ها و اقدامات امنیتی است.

5ـ چالش های مدیریتی
حـوزۀ  در  مهـم  چالش هـای  از  یکـی  دولتـی:  دسـتگاه های  بیـن  هماهنگـی 
گردشـگری، ناهماهنگـی بیـن دسـتگاه های دولتـی اسـت؛ بـه طـوری کـه 9�39 
درصـد از پاسـخ دهندگان از ایـن هماهنگـی ناراضـی بوده انـد و 40 درصـد تأثیر آن 
را بـر کیفیـت خدمـات گردشـگری پاییـن ارزیابـی کرده انـد. این موضـوع ضرورت 
تدویـن و اجـرای سیاسـت های هماهنگـی بیشـتر بیـن نهادهـای دولتـی مرتبط با 

گردشگری را برجسته می سازد.

شکل 8. نظرات گردشگران از سفر به محدودۀ منتخب

وزن‏دهی به شاخص‎ها با روش انتروپی شانون برای محورهای مطالعاتی
گام اول: تشکیل ماتریس تصمیم

ابتدا به دلیل سهولت کار معادل هر شاخص در جدول 2 تعریف می شود.

جدول 2. معادل‎سازی هر شاخص

C1سطح سواد دیجیتال و آگاهی شهروندانC7(... دسترسی به خدمات بهداشتی و درمانی و) ارائۀ خدمات شهری هوشمند
C2سلامت و ایمنی شهروندانC8پورتال های خدمات گردشگری آنلاین
C3فرهنگ سازی و مشارکت شهروندان در تصمیم گیری های شهریC9مدیریت پسماند و پاکیزگی محیط شهری
C4پایش کیفیت آب و هوا و مدیریت انرژیC10هماهنگی بین دستگاه های دولتی

C5 اپلیکیشن های موبایل برای مسیریابی و تابلوهای اطلاعاتی هوشمند
برای ایستگاه ها و اتوبوس های برقی و مترو 

C11 داده محوری در تصمیم گیری

C6 سیستم مدیریت ترافیک هوشمندC12(... پلیس +10 و) سیستم های رزرواسیون خدمات دولتی
C13 توسعۀ تجارت الکترونیک و امکان رزرو آنلاین هتل ها و سایر خدمات مربوطه به صورت هوشمند

پرسشـنامه بـر اسـاس طیـف لیکرت کـه امتیاز 1 تـا 5 دارد طراحی شـده اسـت. به 
ایـن دلیـل کـه میانگیـن پاسـخ ها در نظـر گرفته شـده اسـت، جهت صحت بیشـتر 
در محاسـبات ایـن اعـداد بـه طیـف سـاعتی کـه اعـداد 1 تـا 9 را در بـر می گیـرد 

تبدیـل شـدند. امتیـاز 1 بـه معنـای بسـیار بـد و 9 بـه معنـای بسـیار خوب اسـت و 
اعداد بین 1 تا 9 طیفی میان این دو کیفیت را شامل می شوند.
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جدول 3. ماتریس امتیازدهی داده

C13C12C11C10C9C8C7C6C5C4C3C2C1 شاخص
گزینه

محور ولیعصر8832988898245

محور جمهوری8735988872676

محور انقلاب8661877892352

محور نوفل لوشاتو8845878877887

محور لاله زار 8645678895564

محور فردوسی8357678875465

گام دوم: نرمالیزه کردن ماتریس تصمیم
جدول 4 جدول تصمیم نرمالیزه شده را نشان می دهد.

جدول 4. جدول تصمیم نرمالیزه‌شده

C13C12C11C10C9C8C7C6C5C4C3C2C1 شاخص
گزینه

محور ولیعصر0,1670,2110,1200,0800,1960,1820,1700,1670,1880,2760,0710,1110,172

محور جمهوری0,1670,1840,1200,2000,1960,1820,1700,1670,1460,0690,2140,1940,207

محور نوفل لوشاتو0,1670,1580,2400,0400,1740,1590,1490,1670,1880,0690,1070,1390,069

محور انقلاب0,1670,2110,1600,2000,1740,1590,1700,1670,1460,2410,2860,2220,241

محور لاله زار 0,1670,1580,1600,2000,1300,1590,1700,1670,1880,1720,1790,1670,138

محور فردوسی0,1670,0790,2000,2800,1300,1590,1700,1670,1460,1720,1430,1670,172

گام سوم: محاسبۀ آنتروپی هر شاخص
نتایـج محاسـبات انجام شـده بـرای محاسـبۀ آنتروپی شـانون را می تـوان در جدول 

5 مشاهده کرد.

جدول 5. میزان آنتروپی هر شاخص

C13C12C11C10C9C8C7C6C5C4C3C2C1

Ej0,6990,6830,6860,6440,6930,6980,6980,6990,6960,6520,6630,6890,676آنتروپی هر شاخص 

گام چهارم: انحراف هر شاخص از آنتروپی
پـس از محاسـبۀ آنتروپـی شـانون نوبت به محاسـبۀ میـزان انحراف هر شـاخص از 

آنتروپی می رسد که نتایج در جدول 6 قابل مشاهده است. 

جدول 6. درجۀ انحراف هر شاخص از آنتروپی

C13C12C11C10C9C8C7C6C5C4C3C2C1

dj0,3010,3170,3140,3560,3070,3020,3020,3010,3040,3480,3370,3110,324درجۀ انحراف هر شاخص  

گام پنجم: محاسبۀ مقدار وزن
نتیجـۀ نهایـی محاسـبات یـا وزن هر شـاخص در جدول 7 به تصویر کشـیده شـده 

است.
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جدول 7. وزن هر شاخص

C13C12C11C10C9C8C7C6C5C4C3C2C1

Wi0,0730,0770,0760,0860,0740,0730,0730,0730,0740,0840,0820,0750,079وزن هر شاخص 

اولویت‏‎بنـدی نواحـی بـا کمـک مـدل MCDM )تکنیـک آراس( بـرای محـدودۀ 
مطالعاتی

ابتدا ماتریس تصمیم مطابق با جدول 8 ترسیم می شود.

جدول 8. ماتریس تصمیم

C13C12C11C10C9C8C7C6C5C4C3C2C1

جنس شاخص هامنفیمثبتمنفیمثبتمثبتمثبتمثبتمثبتمثبتمثبتمثبتمثبتمثبت

وزن شاخص ها 0,0730,0770,0760,0860,0740,0730,0730,0730,0740,0840,0820,0750,079

مقدار بهینه8867988898282

محور ولیعصر8832988898245

محور جمهوری8735988872676

محور نوفل لوشاتو8661877892352

محور انقلاب8845878877887

محور لاله زار 8645678895564

محور فردوسی8357678875465

جدول 9. ماتریس بی‎مقیاس

C13C12C11C10C9C8C7C6C5C4C3C2C1

جنس شاخص هامنفیمثبتمنفیمثبتمثبتمثبتمثبتمثبتمثبتمثبتمثبتمثبتمثبت

وزن شاخص ها 0,0730,0770,0760,0860,0740,0730,0730,0730,0740,0840,0820,0750,079

مقدار بهینه0,1430,1740,1940,2190,1640,1540,1450,1430,1580,21615,0000,18215,500

محور ولیعصر0,1430,1740,0970,0630,1640,1540,1450,1430,1580,21615,0000,0916,200

محور جمهوری0,1430,1520,0970,1560,1640,1540,1450,1430,1230,0545,0000,1595,167

محور نوفل لوشاتو0,1430,1300,1940,0310,1450,1350,1270,1430,1580,05410,0000,11415,500

محور انقلاب0,1430,1740,1290,1560,1450,1350,1450,1430,1230,1893,7500,1824,429

محور لاله زار 0,1430,1300,1290,1560,1090,1350,1450,1430,1580,1356,0000,1367,750

محور فردوسی0,1430,0650,1610,2190,1090,1350,1450,1430,1230,1357,5000,1366,200

گام سوم: تشکیل ماتریس نرمال موزون
ماتریس نرمال موزون در جدول 10 ترسیم شده است.
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جدول 10. ماتریس نرمال موزون

C13C12C11C10C9C8C7C6C5C4C3C2C1

جنس شاخص هامنفیمثبتمنفیمثبتمثبتمثبتمثبتمثبتمثبتمثبتمثبتمثبتمثبت

وزن شاخص ها0,0730,0770,0760,0860,0740,0730,0730,0730,0740,0840,0820,0750,079

مقدار بهینه0,0100,0130,0150,0190,0120,0110,0110,0100,0120,0181,2300,0141,225

محور ولیعصر0,0100,0130,0070,0050,0120,0110,0110,0100,0120,0181,2300,0070,490

محور جمهوری0,0100,0120,0070,0130,0120,0110,0110,0100,0090,0050,4100,0120,408

محور نوفل لوشاتو0,0100,0100,0150,0030,0110,0100,0090,0100,0120,0050,8200,0091,225

محور انقلاب0,0100,0130,0100,0130,0110,0100,0110,0100,0090,0160,3080,0140,350

محور لاله زار 0,0100,0100,0100,0130,0080,0100,0110,0100,0120,0110,4920,0100,612

محور فردوسی0,0100,0050,0120,0190,0080,0100,0110,0100,0090,0110,6150,0100,490

گام چهارم: تعیین ارزش تابع بهینگی هر یک از گزینه ها
تعیین ارزش تابع بهینگی هر یک از گزینه ها مطابق با جدول 11 است.

جدول 11. تعیین ارزش تابع بهینگی هر یک از گزینه‎ها

2,60 S0 (مقدار بهینه)

1,837 محور ولیعصر

0,931 محور جمهوری

2,147 محور نوفل لوشاتو

0,785 محور انقلاب

1,220 محور لاله زار 

1,221 محور فردوسی

بهترین گزینه آن است که مطلوبیت بزرگ تری دارد. 
گام پنجم: محاسبۀ درجۀ مطلوبیت هر یک از گزینه ها

نتیجـۀ نهایـی اولویت بنـدی بـر اسـاس محاسـبۀ درجـۀ مطلوبیت به دسـت می آید 
که مطابق جدول 12 است. 

جدول 12. درجۀ مطلوبیت هر یک از گزینه‎ها

1 S0 (مقدار بهینه)

0,707 محور ولیعصر

0,358 محور جمهوری

0,826 محور نوفل لوشاتو

0,302 محور انقلاب

0,469 محور لاله زار 

0,470 محور فردوسی

بـا توجـه بـه نتایـج به دسـت آمده اولویت بنـدی محورهـای پهنـۀ منتخب به شـرح 
زیر است:

اولویت اول: محور نوفل لوشاتو• 
اولویت دوم: محور ولیعصر• 

اولویت سوم: محور فردوسی• 
اولویت چهارم: محور لاله زار • 
اولویت پنجم: محور جمهوری• 
اولویت ششم: محور انقلاب• 
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بر اسـاس وزن دهی شـاخص ها با روش آنتروپی شـانون، شـاخص های «هماهنگی 
بیـن دسـتگاه های دولتـی» (C10) بـا وزن 086�0 «پایـش کیفیـت آب و هـوا و 
مدیریـت انـرژی» (C4) با وزن 084�0 و «فرهنگ سـازی و مشـارکت شـهروندان 
مهم تریـن  عنـوان  بـه   0�082 وزن  بـا   (C3) شـهری»  تصمیم گیری هـای  در 
شـاخص ها و معیارهـا در هوشمندسـازی گردشـگری شـهری در محـدودۀ منتخب 
مناطـق 11 و 12 تهـران شناسـایی شـدند. ایـن نشـان می دهـد عـلاوه بـر ابعـاد 

فناورانـه، عوامـل مدیریتـی، زیسـت محیطی و انسـانی نیـز نقـش بسـیار مهمی در 
موفقیـت پروژه هـای گردشـگری هوشـمند ایفا می کننـد. یافته های پژوهش نشـان 
می دهـد ضعـف در ایـن حوزه هـا، به ویـژه در هماهنگـی بیـن نهادهـای دولتـی و 
مشـارکت شـهروندی، از چالش هـای اصلی پیش روی هوشمندسـازی گردشـگری 
در ایـن مناطـق اسـت. بنابراین، برای تحقق گردشـگری هوشـمند موفـق، توجه به 

این ابعاد کلیدی و برنامه ریزی جامع برای تقویت آن ها ضروری است.

شکل 9. اولویت‌بندی محورها براساس پتانسیل‌ها به منظور دستیابی به گردشگری هوشمند شهری

 بحث
پژوهـش حاضـر بـا هـدف بنیـادی اولویت بنـدی محورهای گردشـگری هوشـمند 
شـهری در بافت هـای تاریخـی و فرهنگـی خـاص مناطـق 11 و 12 تهـران، بـا 
به کارگیـری رویکـرد نظام منـد مدل های تصمیم گیـری چندمعیـاره (MCDM)، به 
بررسـی جامـع وضعیت موجـود و ارائـۀ راهبردهای توسـعه پرداخت. ایـن بخش به 
تحلیـل عمیـق یافته هـا، مقایسـۀ انتقـادی آن ها بـا ادبیات علمـی موجـود، و تبیین 
دلایـل منطقـی بـرای نتایـج بـه دسـت آمده می پـردازد تـا نـوآوری و پیامدهـای 

عملیاتی تحقیق را برجسته سازد.
یافته هـای ایـن تحقیـق تصویـری دوگانـه از وضعیـت گردشـگری هوشـمند در 

محدودۀ منتخب مناطق 11 و 12 تهران ارائه می دهد:
از •  استفاده  نظیر  ابعادی  داد  نشان  نتایج  اولیه:  فناورانه  پتانسیل های  و   قوت ها 

خدمات  از  رضایت  زیاد)،  استفاده  درصد   57�2) هوشمند  حمل ونقل  سیستم های 
بهداشتی و درمانی هوشمند (4�58 درصد رضایت زیاد) و رضایت از پورتال های 
خدمات گردشگری آنلاین (3�50 درصد رضایت بالا) در وضعیت نسبتاً مطلوبی 
قرار دارند. این مشاهدات حاکی از پذیرش عمومی فناوری های کاربردی و وجود 
می تواند  وضعیت  این  منطقی  دلیل  است.  حوزه ها  این  در  حداقلی  زیرساخت های 
توسعۀ  (نظیر  شهری  زیرساخت های  در  عمومی  سرمایه گذاری های  از  ناشی 
از  استفاده  به  جامعه  تمایل  و  الکترونیک)  سلامت  خدمات  و  عمومی  حمل ونقل 
خدمات آنلاین باشد. این یافته ها، با تأکید بر نقش حیاتی فناوری در ارتقای تجربۀ 
گردشگر و مدیریت بهینۀ منابع، با مطالعات پیشین همسو است. برای مثال، سررا 
(2022) بر اهمیت ابعاد فناورانه در اکوسیستم گردشگری هوشمند تأکید می کند، 
خدمات  آوردن  فراهم  در  را  پایه  فناوری های  نقش  نیز   (2023) آنیه 
شخصی سازی شده و بهبود مدیریت مقصد تأیید کرده اند. در بعد داخلی، پایگاه و 
و  فیزیکی  زیرساخت های  میان  پلی  را  هوشمند  گردشگری  نیز   (2021) پورقناد 
دیجیتالی دانسته اند که با ارائۀ اطلاعات دقیق، به تحول صنعت گردشگری منجر 

می شود.

چالش های •  بر  حاضر  تحقیق  مقابل،  در  عمیق:  مدیریتی  و  ساختاری  چالش های 
فناورانه  صرفاً  مسائل  از  فراتر  که  دارد  تأکید  توجهی  قابل  مدیریتی  و  ساختاری 
درصد   58) تصمیم گیری  فرایندهای  در  شهروندان  پایین  مشارکت  هستند. 
مشارکت کم)، ناکافی بودن آموزش های ارائه شده در حوزۀ فناوری های گردشگری 
و ضعف در هماهنگی بین دستگاه های دولتی (9�39 درصد نارضایتی)، به عنوان 
موانع جدی بر سر راه توسعۀ جامع گردشگری هوشمند در این مناطق شناسایی 
شدند. دلیل این چالش ها می تواند ناشی از فقدان بسترهای مشارکتی مؤثر، نبود 
که  باشد  شهری  حکمرانی  ساختارهای  در  ضعف  و  هدفمند،  آموزشی  برنامه های 
همکاری های بین بخشی را دشوار می سازد. این نتایج به طور مستقیم با خلأهای 
پژوهشی اشاره شده در ادبیات، به ویژه در زمینۀ عدم یکپارچگی زیرساخت ها و نیاز 
به بهینه سازی تجربۀ گردشگر در کلان شهرهای درحال توسعه، مطابقت دارد. لئون 
و همکاران (2021) به طور مشابه به مشکلات حکمرانی و ناهماهنگی بین نهادی 
به عنوان موانع توسعۀ هوشمند در شهرهای در حال توسعه اشاره کرده اند. همچنین، 
سلمانیان و عابدی (2021) در مطالعۀ خود در منطقۀ 21 تهران، ضعف در همکاری 
بین سازمانی و ارتباط با شهروندان مجازی را به عنوان موانع دستیابی به توسعۀ 
پایدار در گردشگری مجازی شناسایی کرده اند که یافته های ما در مناطق 11 و 12 
را تقویت می کند. سورکی (2022) نیز در مطالعه ای متفاوت، چالش های مربوط به 
عدم اعتماد به بسترهای آنلاین را در مقاصد روستایی بررسی کرده اند که می تواند 
نشانه ای از نیاز به برنامه های فرهنگ سازی گسترده تر در محیط های شهری نیز 

باشد.
اولویت بنـدی نهایـی محورهـا بـا اسـتفاده از MCDM، یک دسـتاورد کلیـدی این 
پژوهـش اسـت کـه راهبردهـای عملیاتی مشـخصی را ارائـه می دهد. محـور نوفل 
لوشـاتو در جایگاه نخسـت، ولیعصر در جایگاه دوم و فردوسـی در جایگاه سـوم قرار 
گرفتنـد. ایـن اولویت بنـدی، فراتـر از ارزیابی هـای کیفـی معمـول، یـک چارچـوب 
کمـی و نظام منـد بـرای تخصیـص منابـع و برنامه ریـزی توسـعه ارائـه می کنـد. 
تفـاوت بنیادیـن کار حاضـر با بسـیاری از مطالعات پیشـین نظیر علویـه و همکاران 
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(2023) کـه مدل هـای MCDM را بـرای ارزیابـی مقاصـد کلـی یـا دشـت لعالی و 
همـکاران (2020) کـه عوامـل مؤثـر بـر گردشـگری هوشـمند را در مقیـاس کلـی 
محورهـای  اولویت بنـدی  بـر  تمرکـز  در  کرده انـد،  اولویت بنـدی  اصفهـان  شـهر 
مشـخص و فضایـی درون یـک منطقـۀ شـهری و بـا در نظـر گرفتـن ویژگی هـای 
بومـی و چالش هـای خاص آن اسـت. این رویکـرد خرد مقیاس، امـکان برنامه ریزی 
دقیق تـر و هدفمندتـری را فراهـم مـی آورد کـه در ادبیـات بین المللـی و داخلـی، 
به ویـژه بـرای بافت هـای تاریخـی و فرهنگـی در کشـورهای در حال توسـعه، کمتـر 
مـورد توجـه قـرار گرفتـه اسـت. در حالـی کـه غفوریـان (2023) بـه راهبردهـای 
تحقق گردشـگری هوشـمند در مشـهد پرداخته، و دشـت لعالی و همکاران (2020) 
عوامـل مؤثـر در اصفهـان را اولویت بنـدی کرده انـد، ایـن پژوهـش بـا تمرکـز بـر 
محـدودۀ منتخـب از مناطـق 11 و 12 تهـران و اسـتفاده از یـک متدولـوژی کمـی 
بـرای اولویت بنـدی فضایـی، بـه خـلأ عملـی در ارائۀ راهکارهـای بومی شـده برای 
برنامه ریـزی هوشمندسـازی در محیط هـای تاریخـی ایـران پاسـخ می دهـد. ایـن 
صـورت  بـه  می توانـد  نظام منـد  رویکـرد  یـک  می دهـد  چگونـه  نشـان  مطالعـه 
عملیاتـی بـه مدیـران شـهری در اتخـاذ تصمیمـات مبتنـی بـر داده بـرای توسـعۀ 

گردشگری کمک کند.
ایـن پژوهـش پیامدهـای اجرایـی و کاربـردی مهمـی بـرای مدیریـت شـهری و 
سیاسـت گذاران در تهـران و سـایر شـهرهای با بافت مشـابه دارد. تمرکـز بر ارتقای 
زیرسـاخت های فنـاوری اطلاعـات و ارتباطـات، گسـترش پوشـش اینترنت، نصب 

حسـگرهای هوشـمند و توسـعۀ پلتفرم های داده باز، باید در اولویت برنامه ریزی های 
شـهری قـرار گیـرد. بـا توجـه بـه اولویت بنـدی محورهـا، تمرکـز بـر محـور نوفل 
لوشـاتو بـه دلیـل برخـورداری از زیرسـاخت های نسـبتاً بهتـر و پتانسـیل بـالا برای 
بهبـود شـاخص های مرتبط با خدمات شـهری هوشـمند و دسترسـی بـه اطلاعات، 
می توانـد بـه بازدهـی بیشـتری در کوتاه مـدت منجر شـود. ایـن محور از نظر سـواد 
دیجیتـال و آگاهـی شـهروندان و پایـش کیفیت آب و هـوا و مدیریت انـرژی، امتیاز 
بهتـری کسـب کـرده اسـت کـه می توانـد ناشـی از سیاسـت های توسـعه ای اخیـر 
باشـد. محـور ولیعصـر بـا پتانسـیل بـالا از نظر دسترسـی بـه حمل ونقـل عمومی و 
جاذبه هـای فرهنگـی، فرصت هـای مناسـبی بـرای سـرمایه گذاری دارد. همچنین، 
ضـرورت افزایش مشـارکت شـهروندان در فرایندهای تصمیم گیـری از طریق ایجاد 
بسـترهای تعاملـی و برنامه هـای آگاهی بخـش، از وظایـف مهـم مدیریـت شـهری 
اسـت. تدوین سیاسـت های تشـویقی برای توسـعۀ تجارت الکترونیک و اسـتفاده از 
سیسـتم های رزرواسـیون آنلایـن نیـز ضـروری به نظـر می رسـد. ایـن اقدامات نه 
تنهـا بـه ارتقای تجربـۀ گردشـگران کمک می کنـد، بلکه بـه پایـداری اکولوژیکی، 
رشـد اقتصـادی و اجتماعـی، و افزایـش کیفیـت زندگـی شـهری نیز منجـر خواهد 
شـد. ایـن مطالعـه با ارائـۀ یک رویکـرد بومی شـده برای توسـعۀ پایدار گردشـگری 
در بافت هـای تاریخـی، می توانـد به عنـوان الگویی کاربردی برای سـایر شـهرهای 
از  هوشـمندانه  بهره بـرداری  دنبـال  بـه  کـه  درحال توسـعه  کشـورهای  و  ایـران 

ظرفیت های گردشگری خود هستند، مورد استفاده قرار گیرد.

جدول 13. تحلیل پیامدهای اجرایی و کاربردی‌تایج

برای مدیریت شهری:

نتایج این پژوهش نشان می دهد مدیریت شهری در تهران، به ویژه در مناطق 11 و 12، باید بر ارتقای زیرساخت های فناوری اطلاعات و ارتباطات تمرکز کند. 
این شامل گسترش پوشش اینترنت پرسرعت، نصب حسگرهای هوشمند برای جمع آوری داده ها، و توسعۀ پلتفرم های داده باز است که می تواند به مدیریت 
بهینۀ منابع و ارائۀ خدمات شخصی سازی شده کمک کند. همچنین، ضرورت افزایش مشارکت شهروندان در فرایندهای تصمیم گیری گردشگری هوشمند از 

طریق ایجاد بسترهای تعاملی و برنامه های آگاهی بخش، یکی از وظایف مهم مدیریت شهری است.

برای سیاست گذاران و 
برنامه ریزان شهری:

سیاست گذاران شهری باید با در نظر گرفتن اولویت بندی های انجام شده، سرمایه گذاری ها و برنامه های توسعۀ گردشگری هوشمند را به صورت هدفمندتری 
هدایت کنند؛ به این معنا که تمرکز بر محورهای با اولویت بالاتر مانند نوفل لوشاتو و ولیعصر، می تواند به بازدهی بیشتری در کوتاه مدت منجر شود. هم زمان، 
برنامه ریزی برای رفع چالش ها در محورهای با رتبه پایین تر، از جمله بهبود هماهنگی بین دستگاه های دولتی و ارائۀ آموزش های گسترده تر در حوزۀ فناوری های 
گردشگری هوشمند، از اهمیت بالایی برخوردار است. تدوین سیاست های تشویقی برای توسعۀ تجارت الکترونیک و استفاده از سیستم های رزرواسیون آنلاین 

نیز از جمله اقدامات ضروری است.

برای توسعۀ پایدار گردشگری 
در تهران:

توسعۀ گردشگری هوشمند در تهران، با بهبود مدیریت منابع و کاهش اثرات منفی زیست محیطی ، می تواند به پایداری اکولوژیکی کمک کند. نتایج نشان 
می دهد نیاز به بهبود سیاست های تشویقی و آگاهی بخش در زمینۀ استفاده از فناوری های هوشمند برای پایش کیفیت هوا و آب و مدیریت پسماند وجود دارد. 
از سوی دیگر، با ایجاد فرصت های شغلی و افزایش درآمد، به رشد اقتصادی و اجتماعی مناطق یاری می رساند. افزایش رضایت گردشگران و ساکنان نیز به 
ارتقای کیفیت زندگی شهری منجر می شود. این پژوهش، با تمرکز بر بافت های تاریخی و سنتی، رویکردی بومی شده برای توسعۀ پایدار گردشگری ارائه 

می دهد که می تواند به عنوان الگویی برای سایر شهرهای ایران و کشورهای درحال توسعه مورد استفاده قرار گیرد.

 جمع‌بندی
پژوهـش حاضـر بـا هـدف اساسـی اولویت بنـدی محورهای گردشـگری هوشـمند 
شـهری بـا بهره گیـری از مدل هـای تصمیم گیـری چندمعیـاره در بافـت تاریخـی ـ 
فرهنگـی منتخـب مناطـق 11 و 12 تهـران، بـه بررسـی و ارائـۀ یـک چارچـوب 
عملیاتـی بـرای توسـعۀ هوشـمند گردشـگری در چنیـن محیط هـای پیچیـده ای 
پرداخـت. ایـن مطالعـه به طـور مؤثری بـه سـؤال اصلی پژوهـش مبنی بـر «کدام 
محورهـای گردشـگری هوشـمند در مناطـق 11 و 12 تهران، با توجه بـه معیارهای 
چندگانـه، از اولویـت بالاتـری بـرای سـرمایه گذاری و توسـعه برخوردارند؟» پاسـخ 

داده است.
ایـن  در  هوشـمند  گردشـگری  پایـدار  می دهـد  توسـعۀ  نشـان  کار  اصلـی  نتیجـۀ 
مناطـق، نیازمنـد رویکـردی متوازن اسـت که عـلاوه بـر پیشـرفت های فناورانه، بر 
رفـع چالش هـای بنیادیـن انسـانی، مدیریتـی و زیسـت محیطی نیز تمرکـز کند. در 
حالـی کـه برخی ابعـاد فناورانـه (نظیر حمل ونقـل و پورتال های آنلایـن) از وضعیت 
نسـبتاً مطلوبـی برخوردارنـد، فقدان مشـارکت مؤثر شـهروندان، آمـوزش ناکافی در 
موانـع  دولتـی،  نهادهـای  میـان  ناهماهنگـی  و  گردشـگری،  فناوری هـای  زمینـۀ 
 MCDM کلیـدی بـر سـر راه هوشمندسـازی جامع و پایـدار هسـتند. تحلیل هـای

به وضـوح نشـان داد محـور «نوفل لوشـاتو» به دلیل پتانسـیل های بالاتـر در جذب 
بـرای  نخسـت  اولویـت  از  توسـعه یافته تر،  نسـبتاً  زیرسـاخت های  و  گردشـگر 
سـرمایه گذاری برخـوردار اسـت، و پـس از آن محورهای «ولیعصر» و «فردوسـی» 
در اولویت هـای بعـدی قـرار می گیرنـد. ایـن اولویت بنـدی، نتیجـۀ مسـتقیم کاربرد 
نظام منـد مدل هـای تصمیم گیـری چندمعیـاره بـوده و یـک نقشـۀ راه کمـی و قابل 

اتکا برای تخصیص بهینه منابع در این مناطق فراهم می آورد.
نـوآوری و مشـارکت علمـی ایـن مقالـه در ارائـۀ یـک مـدل روش شـناختی نوین و 
بومی سازی شـده بـرای اولویت بنـدی محورهـای فضایی  گردشـگری هوشـمند در 
مقیـاس خـرد شـهری و در یـک بسـتر تاریخـی ـ فرهنگـی خـاص در کشـورهای 
در حال توسـعه نهفتـه اسـت. این پژوهش، شـکاف موجـود در ادبیات را بـا ارائۀ یک 
چارچـوب تحلیلـی دقیـق پر کـرده و از صرفـاً توصیف وضعیـت موجود فراتـر رفته، 
یـک ابـزار عملـی بـرای برنامه ریـزان شـهری فراهـم مـی آورد. پیامدهـای ایـن 
در  هدفمنـد  سـرمایه گذاری  بـرای  مشـخصی  توصیه هـای  شـامل  تحقیـق، 
زیرسـاخت های فنـاوری، ارتقـای آمـوزش و فرهنگ سـازی، و تقویـت حکمرانـی و 
پایـداری  و  یافتـه  بهبـود  گردشـگران  تجربـۀ  تـا  اسـت  بین بخشـی  هماهنگـی 
اکولوژیکـی، رشـد اقتصـادی و کیفیـت زندگـی سـاکنان نیـز ارتقـا یابـد. بـا وجود 
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محدودیت هـای مربـوط بـه مطالعۀ موردی و وابسـتگی بـه داده های خودگزارشـی، 
ایـن پژوهـش زمینـه ای مسـتحکم بـرای تحقیقـات آتـی در زمینۀ هوشمندسـازی 

گردشگری در بافت های شهری مشابه فراهم می آورد.

جدول 14. راهکارهای عملیاتی جهت دستیابی به گردشگری هوشمند در محدودۀ منتخب

راهکارهای عملیاتی برای دستیابی به گردشگری هوشمند در محدودۀ منتخبشاخص

1. حمل و نقل هوشمند

راه اندازی سیستم یکپارچه جابه جایی با اپلیکیشن جامع که همۀ انواع حمل ونقل شهری (مترو، اتوبوس، تاکسی آنلاین، دوچرخه های اشتراکی و ...) را به • 
صورت لحظه ای نشان داده و امکان مسیریابی هوشمند و پرداخت الکترونیکی امن را فراهم می کند.

معرفی کارت هوشمند واحد با قابلیت شارژ و استفاده میان تمامی وسایل حمل ونقل عمومی و جاذبه های گردشگری، مشابه نمونه های موفق بین المللی مانند • 
«Oyster» لندن.

توسعۀ پارکینگ های هوشمند مجهز به سنسورهای IoT برای اعلام ظرفیت لحظه ای، رزرو فضای پارک و پرداخت خودکار، به ویژه در پارکینگ های • 
زیرزمینی چندطبقه.

گسترش ناوگان حمل ونقل پاک شامل دوچرخه ها، اسکوترها و اتوبوس های برقی با ایستگاه های هوشمند مجهز به شارژ سریع و نظارت دیجیتال.• 
اجرای سامانۀ پرداخت یکپارچه و بدون تماس بر اساس فناوری های NFC‏، QR Code و بلاک چین برای تسهیل تراکنش ها و افزایش امنیت مالی.• 

2. محیط زیست هوشمند

نصب شبکۀ متصل حسگرهای دقیق پایش کیفیت هوا (ذرات معلق، گازهای گلخانه ای) و آلودگی صوتی، با ارائۀ داده های بلادرنگ از طریق نمایشگرهای • 
شهری و اپلیکیشن های تخصصی.

استقرار سیستم هوشمند مدیریت پسماند شامل مخازن سنسوردار با اطلاع رسانی به مرکز کنترل و بهینه سازی مسیرهای جمع آوری از طریق الگوریتم های • 
هوش مصنوعی.

بهره گیری گسترده از انرژی های تجدیدپذیر با سامانه های مدیریت مصرف هوشمند و توسعه سقف های سبز و دیوارهای پوشیده از گیاه برای کاهش دمای • 
شهری و بهبود کیفیت هوا.

3. اقتصاد هوشمند

ایجاد پلتفرم بازارگاه دیجیتال یکپارچه با امکان فروش آنلاین صنایع دستی، محصولات محلی و خدمات گردشگری، همراه با داده کاوی رفتار مصرف کننده • 
برای شخصی سازی پیشنهادها.

ترویج پرداخت های موبایلی و کیف پول های الکترونیکی محلی در کسب وکارها به منظور افزایش سرعت تراکنش و کاهش استفاده از پول نقد.• 
تحلیل پیشرفتۀ کلان داده های گردشگری با رعایت حریم خصوصی برای ارائۀ توصیه های هدفمند به استارتاپ ها و کسب وکارهای محلی.• 
حمایت فنی و مالی از استارتاپ ها و نوآوری های دیجیتال گردشگری در قالب فضای کار اشتراکی و برنامه های شتاب دهی.• 

4. مردم هوشمند

توسعۀ اپلیکیشن گردشگری چندزبانه مجهز به واقعیت افزوده و هوش مصنوعی برای راهنمایی تعاملی، ارائۀ محتوای شخصی سازی شده و افزایش تعامل • 
گردشگران با فرهنگ محلی.

ایجاد بسترهای دیجیتال مشارکت عمومی برای گزارش مشکلات شهری، ثبت ایده های بهبود و نظرسنجی های دوره ای با هدف افزایش تعامل اجتماعی • 
و پاسخ گویی مدیریت شهری.

آموزش های تخصصی دیجیتال برای شهروندان و کارکنان گردشگری با تأکید بر استفاده از فناوری های هوشمند و رعایت امنیت سایبری.• 
ایجاد فضاهای تبادل فرهنگی و زبان از طریق گیمفیکیشن و مسابقات آنلاین برای افزایش شور و مشارکت فرهنگی.• 

5. زندگی و محیط هوشمند

نصب سیستم روشنایی هوشمند با سنسورهای حرکتی و نورسنجی، همراه با نورپردازی هنری تطبیقی برای نمادهای تاریخی و گردشگری.• 
بهره گیری از فناوری های پیشرفته برای دسترسی آسان افراد دارای نیازهای ویژه شامل ناوبری هوشمند و دستگاه های کمکی دیجیتال.• 
استقرار سیستم های امنیتی هوشمند مبتنی بر هوش مصنوعی شامل دوربین های با تشخیص رفتار نامتعارف و اطلاع رسانی فوری به مراکز امنیتی.• 
ارائۀ خدمات سلامت دیجیتال با قابلیت نوبت دهی آنلاین، پایش سلامت از راه دور و دسترسی سریع به اطلاعات درمانی.• 

6. حکمرانی هوشمند

راه اندازی پلتفرم داده های باز شهری با دسترسی آزاد به اطلاعات غیرحساس و معماری داده باز برای تسهیل توسعۀ اپلیکیشن های نوین و شفافیت عملکرد • 
مدیریت شهری.

توسعۀ سامانۀ مدیریت یکپارچۀ شهری مبتنی بر GIS برای تجزیه و تحلیل لایه ای زیرساخت ها، جاذبه ها و خدمات، که مبنای تصمیم گیری داده محور و • 
تخصیص بهینه منابع باشد.

پیاده سازی کامل خدمات الکترونیکی دولت شامل صدور مجوزها، ثبت شکایت ها و پرداخت های آنلاین با امنیت سایبری سطح بالا و حفظ حریم خصوصی • 
داده ها.

ایـن برنامـه جامـع، بـا نگاهـی نوآورانـه مبتنـی بـر فناوری هـای نویـن جهانـی و 
متناسـب بـا ویژگی هـای تاریخـی ـ فرهنگی بافـت محـدودۀ منتخـب ، می تواند به 
شـکلی علمـی، دقیـق و کاربـردی، مسـیر محـدودۀ منتخـب را بـه سـمت یـک 

«گردشگری هوشمند و پایدار» هموار کند.

 محدودیت‌های پژوهش و پیشنهادهایی برای پژوهش‌های آتی
هـر پژوهشـی، بـا وجـود تـلاش بـرای جامعیـت، بـا محدودیت هایـی نیـز روبـه رو 
اسـت کـه درک آن هـا برای تفسـیر صحیح نتایج و ترسـیم افق هـای تحقیقاتی آتی 
ضـروری اسـت. پژوهش حاضـر نیز از این قاعده مسـتثنی نیسـت و طـی فرایند، با 

برخی محدودیت ها مواجه بوده است:

محدودیـت مکانـی: ایـن مطالعه بـه طور خاص بـر دو منطقۀ 11 و 12 شـهر تهران 
تمرکـز داشـته اسـت. اگرچـه ایـن انتخاب بـر اسـاس اهمیـت تاریخی و پتانسـیل 
گردشـگری صـورت گرفتـه، امـا نتایج ممکن اسـت بـه طور کامـل قابـل تعمیم به 

سایر مناطق تهران یا دیگر شهرهای ایران با ویژگی های متفاوت نباشد.
محدودیـت زمانـی: داده هـای ایـن پژوهش در یـک مقطع زمانی خـاص جمع آوری 
پویایی هـای  و  هوشـمند  گردشـگری  فناوری هـای  در  سـریع  تغییـرات  شـده اند. 

محیط شهری می تواند بر اعتبار بلندمدت برخی یافته ها تأثیر بگذارد.
محدودیـت در روش جمـع آوری داده: اتـکای اصلی بر پرسشـنامه بـرای جمع آوری 
داده هـا، هرچنـد اسـتاندارد اسـت، امـا ممکـن اسـت تحـت تأثیـر سـوگیری های 

پاسخ دهندگان قرار گیرد.
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پیشنهادهایی برای پژوهش های آتی
گسـترش دامنـۀ مکانـی: انجـام مطالعـات مشـابه در سـایر مناطـق شـهری بـا • 

بـرای  جامع تـر  مدلـی  توسـعۀ  بـه  می توانـد  متفـاوت،  چالش هـای  و  بافت هـا 
اولویت بندی محورهای گردشگری هوشمند در سطح ملی کمک کند.

رویکردهـای روش شـناختی ترکیبـی: بهره گیـری از روش هـای کیفـی عمیق تـر • 
ماننـد مصاحبه هـای نیمه سـاختاریافته بـا ذی نفعـان کلیـدی (مدیـران شـهری، 
کارشناسـان گردشـگری، سـرمایه گذاران) و گروه هـای کانونـی بـا گردشـگران، 
می توانـد بـه درک عمیق تـری از چالش هـا و فرصت هـا منجـر شـود. همچنیـن، 
اسـتفاده از روش هـای مبتنـی بـر داده هـای بـزرگ تحلیـل شـبکه های اجتماعی 

برای درک رفتار گردشگران هوشمند می تواند بسیار ارزشمند باشد.
مطالعـات طولـی: انجـام مطالعـات در بازه هـای زمانـی مختلـف می توانـد تأثیـر • 

پروژه هـا و سیاسـت های گردشـگری هوشـمند را طـی زمـان ارزیابی کـرده و به 
شناسایی روندهای بلندمدت کمک کند.

بررسـی ابعـاد اجتماعـی و فرهنگـی: پژوهش هـای آتـی می تواننـد بـه بررسـی • 
عمیق تـر تأثیـرات اجتماعـی و فرهنگی توسـعۀ گردشـگری هوشـمند بـر جوامع 
محلـی و همچنیـن نقـش مشـارکت شـهروندان در برنامه ریـزی و اجـرای ایـن 

طرح ها بپردازند.
تأثیـر •  تخمیـن  بـرای  پیش بینانـه  مدل هـای  توسـعۀ  پیش بینانـه:  مدل سـازی 

شـاخص های  بـر  هوشـمند  گردشـگری  زیرسـاخت های  در  سـرمایه گذاری ها 
کلیـدی عملکـرد (ماننـد رضایـت گردشـگران، درآمـد حاصـل از گردشـگری و 
پایـداری محیـط زیسـت) می تواند راهنمـای عملیاتی مفیدی بـرای تصمیم گیران 

باشد.

 مشارکت نویسندگان
نویسندۀ اول50 درصد و نویسندۀ دوم50 درصد 

 تشکر و قدردانی
ایـن مقالـه حاصـل تـلاش و دانش انـدوزی نویسـندگان اسـت. ایـن تحقیـق هیچ 
نـوع منافـع تجاری نداشـته و نویسـندگان بابـت ارائۀ اثـر خود هیچ وجهـی دریافت 
نکرده انـد. همچنیـن، مقالـه از حمایـت مالـی و معنـوی بهره  منـد نبـوده و تمامـی 

هزینه ها توسط نویسندگان تأمین شده است.

 تعارض منافع
هیچ گونه تعارض منافع توسط نویسندگان گزارش نشده است.
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questionnaire comprising pairwise comparisons between the indicators 
was designed and completed by a panel of experts. The collected data 
were analyzed using the Expert Choice software. Subsequently, normal-
ization methods were used to standardize the values and unify the scale 
of the indicators. A composite index was then calculated to integrate the 
values of multiple indicators into a single value. These calculations were 
carried out for 369 blocks within the study area using Excel software. In 
the final step, the resulting data were processed in a GIS environment and 
analyzed using spatial statistical methods—such as Hotspot Analysis and 
Kernel Density Estimation—to identify the intensity and spatial distribu-
tion of each capability’s impact, thereby fulfilling the research objective.

Findings
The findings from the spatial statistical analyses indicate that the influ-
ence of the examined capabilities within the study area exhibits a distinct 
spatial distribution for each capability. The highest concentration of the 
culture and arts development capability is observed in three main hubs 
(Laleh Park area, the northern campus of the University of Tehran, and the 
Faculty of Social Sciences campus); the public health promotion capa-
bility is most prominent in two key areas (the intersection of Jalal Al-Ah-
mad Avenue and North Kargar Street, and the vicinity of Imam Khomeini 
Hospital); the education, skill development, and employment generation 
capability is concentrated in the central part of the area (Jalal Al-Ahmad 
area); and the innovation and entrepreneurship enhancement capabili-
ty is focused along North Kargar Street and around the educational, re-
search, and medical innovation hubs. This spatial distribution for each ca-
pability suggests that, based on the existing infrastructure and activities 
in the area, each capability has formed a specific pattern of spatial impact, 
which can be utilized in future planning to strengthen the connection be-
tween the university and the urban environment.

Conclusion
This study examines university campuses’ social and economic capacities 
and capabilities and their impact on the surrounding environment, specif-
ically in the Amirabad–Fatemi area. The results indicate that, in the social 
dimension, university campuses can play a significant role in enhancing 
the quality, vitality, and social participation of the urban environment 
through the development of cultural and artistic activities, the expansion 
of health-related services, and the promotion of education and learning. 
Economically, they can contribute to local economic dynamism by cre-
ating employment opportunities, supporting businesses, providing skill 
training, and fostering entrepreneurship. The analysis suggests that North 
Kargar Street, due to its unique geographic position, holds the potential to 
become an interactive axis between the university and the local commu-
nity, serving as a connective corridor among various university campuses 
in the area and the urban fabric. Moreover, each university campus within 
the area, based on its unique characteristics, has the capacity to respond 
to local needs. For instance, the northern campus of the University of Teh-
ran can play a key role in cultural development, public health promotion, 
and innovation enhancement; the medical campuses contribute signifi-
cantly to health development and the expansion of medical and thera-
peutic activities; the Faculty of Social Sciences can impact cultural-social 
development and address social challenges; and Tarbiat Modares Univer-
sity is well-positioned to advance education and skill development. Ac-
cordingly, universities gradually establish a deeper connection with their 
surrounding urban environment by leveraging these capacities and play-
ing an active role across diverse domains. They evolve from purely educa-
tional and research institutions into socially engaged actors committed 
to addressing local needs and challenges. This transformation marks an 
important step toward strengthening the social responsibility of universi-
ties and positions them as key players in sustainable urban development 
and in improving the quality of life at both neighborhood and city scales.
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Introduction 
In recent years, universities have emerged as key institutions within cities, playing a significant role 
in urban growth and development. Their interaction with urban environments has evolved into a 
mutual and synergistic relationship. Many cities rely on their universities to address economic and 
social challenges, while universities, in turn, require close collaboration with cities to achieve their 
academic goals and policies. Moreover, in the evolutionary trajectory of university generations, 
fourth-generation universities—often referred to as socially responsible universities—seek to re-
spond to societal needs and contribute to the improvement of urban quality of life. In this context, 
university campuses—comprising both open and built spaces—possess significant potential to 
positively impact their surrounding environments. However, in Iran, most of these campuses are lo-
cated within enclosed areas, separated from the urban fabric, and maintain limited interaction with 
their surroundings, leaving much of this potential unrealized. The Kargar Shomali Street in District 
6 of Tehran is home to several university campuses and, due to its central location within the city, 
possesses exceptional capacity for fostering city–university integration. This study aims to identify 
the key components and indicators of the socio-economic impact of university campuses and to 
assess these impacts within the Kargar Shomali area. The research represents a modest contribu-
tion to the broader field of university–city studies, supporting the transition of Iranian universities 
toward socially responsible institutions.

Materials and Methods
This study is classified as applied research in terms of its objective and employs a quantitative 
methodology to achieve its aim. In the first step, library and documentary studies identified the 
capabilities and components by which the university influences the urban environment. Based on 
these components, the potential capacities related to each capability within the case study were 
investigated using field observations and interviews with academics and local community mem-
bers. In the next step, indicators were defined for each capability according to its nature to analyze 
and assess the impact of these capabilities on the surrounding environment. The Analytic Hierarchy 
Process (AHP) was used to determine the weights and prioritize the indicators. For this purpose, a 
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سنجش اثرات قابلیت‌های پردیس‌های دانشگاهی بر محیط شهری در راستای شکل‌گیری 
دانشگاه مسئولیت‌پذیر اجتماعی )مورد‌پژوهی: محدودۀ خیابان کارگر شمالی(*

مقدمه
در سـال های اخیـر، دانشـگاه ها بـه  عنوان یکی از نهادهای کلیدی در شـهر، نقش بسـزایی در رشـد و توسـعۀ 
شـهری ایفـا می کننـد و تعامـل آن ها با شـهرها بـه یک رابطـۀ متقابل و هم افزا بدل شـده اسـت. بسـیاری از 
شـهرها بـرای مقابلـه بـا چالش هـای اقتصـادی و اجتماعـی خـود بـر دانشـگاه های خـود تکیـه می کننـد و 
دانشـگاه ها نیـز در راسـتای تحقـق اهـداف و سیاسـت های دانشـگاهی، بـه همـکاری نزدیـک بـا شـهرها 
نیازمندنـد. از سـوی دیگـر، در رونـد سـیر تکاملـی نسـل های دانشـگاهی، دانشـگاه های نسـل چهـارم کـه با 
تعابیـر مختلفـی از جملـه دانشـگاه مسـئولیت پذیر اجتماعـی یاد می شـوند، بـه دنبال پاسـخ گویی بـه نیازهای 
جامعـه و ارتقـای کیفیـت زندگی شـهری هسـتند. در این میـان، پردیس های دانشـگاهی مجموعـه فضاهای 
بـاز و بسـتۀ دانشـگاهی  ظرفیت هـای بسـیاری در جهـت اثرگـذاری مثبـت بـر محیط پیرامـون خـود دارند. با 
این حـال در ایـران، اغلـب ایـن فضاها در فضایی محصور از بافت شـهری مسـتقر شـده اند و ارتبـاط محدودی 
بـا محیـط پیرامـون خـود دارند و ایـن قابلیت هـا بالفعل نشـده اند. محـدودۀ محور کارگـر شـمالی در منطقۀ 6 
تهـران، میزبـان چندین پردیس دانشـگاهی اسـت که بـا توجه به موقعیت و اسـتقرار آن در یکی از هسـته های 
مرکـزی شـهر تهـران، واجـد ظرفیت های بی نظیـری در حوزۀ تعامل و پیوند شـهر و دانشـگاه اسـت. پژوهش 
حاضـر بـا تمرکز بـر شناسـایی مؤلفه ها و شـاخص های اثرگـذاری قابلیت هـای پردیس های دانشـگاهی در دو 
بعـد اجتماعـی و اقتصـادی و اثرسـنجی ایـن قابلیت هـا در محـدودۀ محـور کارگر شـمالی، در صدد برداشـتن 
گامـی کوچـک در حـوزۀ مطالعـات پیونـد دانشـگاه و شـهر در راسـتا حرکـت دانشـگاه های ایـران بـه سـوی 

دانشگاه مسئولیت پذیر اجتماعی است.

مواد و روش‌ها
پژوهـش حاضـر از نظـر هـدف، در زمـرۀ مطالعـات کاربـردی قـرار دارد و بـرای دسـتیابی بـه هـدف خـود، از 
روش شناسـی کمّـی بهـره می گیـرد. در مرحلۀ نخسـت، به  کمـک مطالعات کتابخانـه ای و اسـنادی، قابلیت ها 
و مؤلفه هـای اثرگذار دانشـگاه بر محیط شـهری اسـتخراج شـد. سـپس، بر اسـاس این مؤلفه هـا، ظرفیت های 
بالقـوۀ مرتبـط بـا هـر قابلیـت در محـدودۀ مطالعاتـی مـد نظـر بـا بهره گیـری از مشـاهدات میدانـی و انجـام 
مصاحبـه بـا دانشـگاهیان و اعضـای جامعۀ محلی صـورت گرفت. در مرحلۀ بعـد، به  منظور تحلیل و سـنجش 
اثـر قابلیت هـا بـر محیـط پیرامونـی، ابتدا بـرای هر قابلیت شـاخص هایی متناسـب بـا ماهیت آن تعیین شـد و 
بـه  شـد.  اسـتفاده  شـاخص ها  اولویت بنـدی  و  وزن  تعییـن  بـرای   (AHP) سلسـله مراتبی  تحلیـل  روش  از 
این منظـور، پرسشـنامه ای شـامل مقایسـات زوجـی میـان شـاخص ها طراحـی شـده و توسـط پنـل خبـرگان 
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تکمیـل و داده هـای حاصـل، بـا اسـتفاده از نرم افـزار Expert Choice تحلیـل 
مقیـاس  یکسان سـازی  و  مقادیـر  استانداردسـازی  بـرای  ادامـه،  در  شـدند. 
شـاخص ها، از روش نرمال سـازی اسـتفاده شـد. در ادامـه، شـاخص ترکیبی برای 
تلفیـق مقادیـر چند شـاخص بـه یک مقدار واحد محاسـبه شـد که این محاسـبات 
 Excel بـرای 369 (تعـداد بلـوک محـدودۀ مـورد مطالعـه)، در محیـط نرم افـزار
انجـام شـد. در گام نهایـی، داده هـای به دسـت آمده در محیط GIS پردازش شـده 
و بـا بهره گیـری از روش هـای تحلیـل آمـار فضایـی نظیـر تحلیـل لکه هـای داغ 
(HotSpot Analysis) و چگالـی کرنـل (Kernel Density)، شـدت و توزیع 
اثرگـذاری هـر قابلیـت در فضـا مشـخص شـده و بـه این ترتیـب، هـدف پژوهش 

محقق شده است.

یافته‌ها
یافته هـای حاصـل از تحلیل هـای آمـار فضایـی نشـان می دهـد میـزان اثرگذاری 
فضایـی  پراکنـش  دارای  مطالعاتـی،  محـدودۀ  در  بررسـی  مـورد  قابلیت هـای 
مشـخص در هر قابلیت اسـت. بیشـترین میزان اثرگذاری قابلیت توسـعۀ فرهنگ 
و هنـر در سـه هسـتۀ اصلـی (محـدودۀ پـارک لالـه، پردیـس شـمالی دانشـگاه 
دو  در  عمومـی  سـلامت  ارتقـای  قابلیـت  اجتماعـی)،  علـوم  پردیـس  و  تهـران 
محـدودۀ شـاخص (تقاطـع محـور جـلال آل احمـد و کارگـر شـمالی و محـدودۀ 
بیمارسـتان امـام خمینـی)، قابلیت ارتقـای آمـوزش، مهارت افزایی و اشـتغال زایی 
در هسـتۀ مرکـزی محـدوده (محدودۀ محـور جلال آل احمـد) و قابلیـت افزایش 
نـوآوری و کارآفرینـی در امتـداد محور کارگر شـمالی و پیرامون هسـته های نوآور 
آموزشـی، پژوهشـی و درمانـی متمرکـز شـده اسـت. ایـن توزیـع فضایـی در هـر 
قابلیـت بیانگـر آن اسـت کـه هـر یـک از آن هـا، متناسـب بـا زیرسـاخت ها و 
فعالیت هـای موجـود در محـدوده، الگـوی خاصـی از اثرگـذاری فضایـی را شـکل 
داده انـد کـه می توانـد در برنامه ریزی هـای آتـی بـرای پیونـد بهتـر دانشـگاه و 

محیط شهری مورد استفاده قرار گیرد.

نتیجه‌گیری
اقتصـادی  و  اجتماعـی  قابلیت هـای  و  ظرفیت هـا  بررسـی  بـه  پژوهـش  ایـن 
پردیس هـای دانشـگاهی و تأثیـر آن هـا بـر محیـط پیرامونـی، محـدودۀ امیرآباد ـ 
فاطمـی، پرداختـه شـد. نتایـج نشـان می دهـد پردیس هـای دانشـگاهی در بعـد 
اجتماعـی می تواننـد از طریـق توسـعۀ فعالیت هـای فرهنگـی ـ هنری، گسـترش 
خدمـات سـلامت محور، ارتقـای آمـوزش و یادگیـری نقـش مؤثـری در بهبـود 
کیفیـت، سـرزندگی و افزایـش مشـارکت اجتماعـی محیـط شـهری ایفـا کننـد. 
همچنیـن، در بعـد اقتصـادی بـا فراهم سـازی بسـترهای اشـتغال زایی، تقویـت 
کارآفرینـی سـبب پویایـی اقتصـادی در سـطح  کسـب وکارها، مهارت آمـوزی و 
محلـی شـوند. تحلیـل یافته هـا بیانگـر آن اسـت کـه محـور کارگـر شـمالی، بـه 
 واسـطۀ موقعیـت مکانـی خـاص خـود، ظرفیت تبدیل  شـدن بـه محـوری تعاملی 
میـان دانشـگاه و جامعـۀ محلـی را دارد که می تواند بـه عنوان حلقـۀ اتصالی میان 
دانشـگاه های مختلـف واقـع در محـدوده و محیـط شـهری عمـل کنـد. از سـوی 
دیگـر، هـر پردیس دانشـگاهی در محدوده، بـا توجه به ویژگی هـای منحصربه فرد 
خـود، تـوان ایفـای نقـش در پاسـخ بـه نیازهـای محلـی را دارد؛ از جملـه پردیس 
شـمالی دانشـگاه تهـران در زمینۀ توسـعۀ فرهنگـی ـ ارتقای سـلامت همگانی ـ 
ارتقـای نـوآوری، پردیس هـای علـوم پزشـکی در توسـعۀ سـلامت و گسـترش 
فعالیت هـای بهداشـتی ـ درمانـی، پردیـس علـوم اجتماعـی در توسـعۀ فرهنگی ـ 
اجتماعـی و حـل چالش هـای اجتماعـی و پردیـس دانشـگاه تربیـت مـدرس در 
این اسـاس،  بـر  باشـند.  اثرگـذار  می تواننـد  مهارت افزایـی  و  آمـوزش  ترویـج 
دانشـگاه ها بـا بهره گیـری از ایـن ظرفیت هـا و ایفـای نقـش فعـال در حوزه هـای 
گوناگـون، به تدریـج بـا محیـط شـهری پیرامـون خـود پیونـدی عمیـق برقـرار 
می کننـد و از نهادهـای صرفاً آموزشـی ـ پژوهشـی بـه کنشـگرانی اجتماعی بدل 
می شـوند کـه متعهـد و پاسـخ گو بـه نیازهـا و چالش هـای محلـی هسـتند. ایـن 
رونـد، گامـی مؤثـر در جهـت تقویت مسـئولیت اجتماعـی دانشگاه هاسـت و آن ها 
را بـه بازیگرانـی کلیـدی در توسـعۀ پایـدار شـهری و ارتقـای کیفیـت زندگـی در 

مقیاس محله و شهر تبدیل می کند.
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 مقدمه
و  اقتصـاد  اصلـی  بازیگـران  از  و  کلیـدی  نهادهـای  از  یکـی  دانشـگاه ها،  امـروزه 
در  را  به سـزایی  نقـش  می تواننـد  و  می شـوند  تلقـی  شـهرها  در  برنامه ریـزی 
 .)Bank & Sibanda, 2018( فرایندهـای رشـد و توسـعۀ شـهری ایفـا کننـد
بسـیاری از شـهرها بـرای مقابلـه بـا چالش هـای اقتصـادی و اجتماعـی خـود بـر 
دانشـگاه های خـود تکیـه می کنند و از پتانسـیل آن ها برای حل مشـکلات شـهری 
و بهبـود تصویـر شـهری خـود بهـره می گیرنـد. همچنیـن، دانشـگاه ها نیـز بـرای 
تأمیـن نیازهـای دانشـجویان و کارکنـان خـود و بهره گیری از ظرفیت های شـهری 
در راسـتای تحقـق اهـداف و سیاسـت های دانشـگاهی، بـه همـکاری نزدیـک بـا 
شـهرها نیازمندنـد. ایـن تعامل دوسـویه میان دانشـگاه و شـهر، یک رابطـۀ هم افزا 
Mo�(  و متقابـل اسـت کـه منافـع قابل  توجهـی را برای هر دو بـه ارمغان مـی آورد

 .)hammed, Ukai, & Hall, 2022
از سـوی دیگـر، در رونـد سـیر تکاملی نسـل های دانشـگاهی، دانشـگاه های نسـل 
چهـارم کـه بـا تعابیـر مختلفـی از جملـه دانشـگاه مسـئولیت پذیر اجتماعـی یـاد 
می شـوند، مبتنـی بـر اضافه کـردن حلقۀ چهـارم «جامعه» بـه مارپیچ های سـه گانۀ 
دولـت، صنعت و دانشـگاه هسـتند و به  عنـوان مرحله ای پیشـرفته و تحول آفرین در 
حال شـکل گیری هسـتند )Carayannis & Campbell, 2006(. در این دوران 
دانشـگاه ها، بـه عنـوان نهادهایـی تسـهیل گر و تحول آفریـن در تغییـرات و توسـعۀ 
در  مهمـی  گام  می تواننـد  و  می شـوند  محسـوب  منطقـه ای  و  محلـی  پایـدار 
پاسـخ گویی بـه نیازهـای جامعـه، حـل چالش هـا، توسـعۀ اجتماعـی و اقتصـادی و 
ارتقـای کیفیـت زندگـی شـهروندان بردارند و در راسـتای تبدیل شـدن به دانشـگاه 
 Farasatkhah,2019; Shkurov,( کننـد  حرکـت  اجتماعـی  مسـئولیت پذیر 

.)2023
بـرای بهره منـدی حداکثـری از رابطۀ میان شـهر و دانشـگاه، دانشـگاه ها و شـهرها 
کننـد  برقـرار  یکدیگـر  بـا  نزدیک تـری  فضایـی  ارتبـاط  کـه  دارنـد  تمایـل 
 ،(Campus) در این راسـتا پردیس دانشگاهی .)Mohammed et al., 2022(
مجموعـه فضاهـای بـاز دانشـگاهی و سـاختمان ها و زمین های متعلق به دانشـگاه، 
از عناصـر مهمـی اسـت کـه بـا محیـط شـهری پیرامونـی می توانـد ارتباط داشـته 
باشـد؛ کـه البتـه میـزان ایـن ارتبـاط بسـته بـه شـرایط و زمینـه ای کـه در آن قرار 
 den Heijer & Curvelo Magdaniel,( اسـت  متغیـر  بسـیار  گرفته انـد، 
2018(. در ایـران علی رغـم قرارگیـری بسـیاری از پردیس هـای دانشـگاهی در 
بافت هـای شـهری، معمـولًا این فضاها محصـور و دارای نرده هسـتند و برهم کنش 
خـود را بـا محیط شـهری پیرامـون خود از دسـت داده اند و لـذا تعامل میـان این دو 
بـا محدودیت هـای بسـیاری مواجـه اسـت. ایـن در حالی اسـت که مطالعات نشـان 
می دهـد پردیس هـای دانشـگاهی واجـد ظرفیت هـای زیادی بـرای تأثیرگـذاری بر 
محیط هـای شـهری را دار نـد و بـه عنـوان یکـی از محرک هـای تغییـر و تحـولات 
 A. M. S. Mohammed & T. Ukai,( اقتصادی ـ اجتماعی شـناخته می شـوند
2024(. از طرفـی دیگـر، خـلأ قابـل توجهی به ویـژه در مطالعات داخلـی، در مبانی 
نظـری و شـواهد تجربـی مرتبـط بـا ایـن موضـوع مشـاهده می شـود. از ایـن رو، 
شناسـایی قابلیت هـای اثرگـذاری دانشـگاه بـر محیط شـهری و تدویـن راهبردها و 
سیاسـت های مؤثـر در پیونـد محیط شـهری و پردیس دانشـگاهی، امـری ضروری 

به نظر می آید.
پردیـس  چندیـن  میزبـان  تهـران،   6 منطقـۀ  در  شـمالی  کارگـر  محـور  محـدودۀ 
دانشـگاهی از جملـه پردیـس دانشـگاه تربیـت مـدرس، پردیـس شـمالی دانشـگاه 
تهـران، کـوی دانشـگاه تهران، پارک علـم و فناوری دانشـگاه تهـران و ناحیۀ نوآور 
تربیـت مـدرس، پردیـس دانشـکدگان فنـی و مهندسـی، علـوم اجتماعـی، اقتصاد، 
مدیریـت، دندانپزشـکی، فیزیـک دانشـگاه تهـران اسـت کـه حـدود 109 هکتـار از 
سـطح محـدودۀ مـورد مطالعـه را اشـغال کـرده و روزانـه جمعیـت قابـل  توجهی از 

دانشـجویان را بـه خـود جـذب می کنـد. ایـن در حالـی اسـت کـه پردیس هـای 
ـ  فاطمـی  و  امیرآبـاد  محـدودۀ  ـ  خـود  بلافصـل  شـهری  محیـط  بـا  دانشـگاهی 
برهم کنـش مؤثـری نـدارد. با توجه بـه موقعیت پردیس های دانشـگاهی و اسـتقرار 
آن هـا در یکـی از هسـته های مرکـزی شـهر تهـران، این حـوزه واجـد ظرفیت های 

بی نظیری در حوزۀ تعامل و پیوند شهر و دانشگاه است.
اثرگـذاری  شـاخص های  و  مؤلفه هـا  شناسـایی  بـر  تمرکـز  بـا  حاضـر  پژوهـش 
قابلیت هـای پردیس هـای دانشـگاهی در دو بعـد اجتماعـی و اقتصادی و اثرسـنجی 
ایـن قابلیت هـا در محـدودۀ محـور کارگـر شـمالی اسـت و در صدد برداشـتن گامی 
کوچـک در حوزۀ مطالعات پیوند دانشـگاه و شـهر در راسـتای حرکت دانشـگاه های 
ایـران بـه سـوی دانشـگاه مسـئولیت پذیر اجتماعـی اسـت. پـس در واقـع پژوهش 

حاضر در پی پاسخ به سؤال زیر است:
قابلیت هـای اثرگـذاری پردیس هـای دانشـگاهی در دو بعد اجتماعـی و اقتصادی بر 
محیـط شـهری کدام انـد و میـزان اثرگـذاری ایـن قابلیت هـا در محـدودۀ محـور 

کارگر شمالی چگونه و به چه میزان است؟

 پیشینۀ تحقیق
در سـال های اخیـر، مطالعـات متعـددی بـه بررسـی روابط میـان دانشـگاه و محیط 
شـهری پرداخته انـد. بـا این حـال در پژوهش هـای داخلـی ایـن حـوزه کمتـر مـورد 
توجـه قرار گرفته اسـت. مطالعات پیشـین نشـان می دهـد پردیس های دانشـگاهی 
بـه  طـور فزاینـده ای بـه سـمت تعامـل و هم افزایـی بیشـتر بـا شـهرها در ابعـاد و 
جنبه هـای گوناگـون گرایـش پیـدا کرده انـد. بـه عنـوان نمونـه، در پژوهشـی بـا 
عنـوان «بررسـی روندهـای گذشـته، حـال و آینـده در ابعـاد فیزیکـی و عملکـردی 
پردیس هـای دانشـگاهی»، دن هیجیـر و کرولـو مگدنیـل (2018)، بـا مطالعـۀ 39 
نمونـۀ بین المللـی، دو تحـول اساسـی در تکامـل پردیس های دانشـگاهی را نشـان 
می دهنـد. نخسـت، جابه جایـی پردیس هـا از نواحـی پیرامونی به بافت های شـهری 
و دوم، گـذار از فضاهـای تک عملکـردی بـه محیط هـای چندعملکـردی، که هر دو 
 den Heijer & Curvelo( بیانگـر پیونـد عمیق تـر دانشـگاه بـا شـهر هسـتند
Magdaniel, 2018(. از سـوی دیگـر، برخـی پژوهش هـا بـا تأکید بـر پایداری، 
چارچوب هایـی بـرای تقویـت رابطۀ میـان پردیس و شـهر ارائـه داده اند. بـه  عنوان 
مثـال، در پژوهشـی بـا عنوان «به سـوی یک رابطۀ پایـدار بین پردیس دانشـگاهی 
و شـهر: مـرور سیسـتماتیک»، بـرای ایجـاد یـک رابطـۀ پایـدار، چندین دیـدگاه و 
راهبـرد ارائـه می دهـد )Mohammed et al., 2022(. همچنیـن، بونادارکـو و 
همـکاران (2023) بـه نقـش دانشـگاه ها در توسـعۀ پایـدار شـهری از جنبه هایـی 
همچـون رشـد اقتصادی، شـکل گیری سـرمایه انسـانی، نـوآوری و ارتقـای کیفیت 
بررسـی  بـه   (2025) همـکاران  و  رودریگـو  گیلرمـو  و  پرداخته انـد  محیطـی 
امکان پذیـری و چالش هـای تطبیـق چارچوب هـای اسـتراتژیک شـهری بـا محیط 
 Rodrigo-Torromé et al., 2025 ,Bondarenko( دانشـگاهی پرداخته انـد
et al., 2023(. همچنیـن، مطالعـات مختلفـی در حـوزۀ تأثیـرات پردیس هـای 
دانشـگاهی بـر جامعـه در ابعـاد گوناگونـی صـورت گرفتـه اسـت. از جملـه چـن در 
پژوهـش «تأثیـرات اجتماعـی ایجاد شـده توسـط توسـعۀ پردیس هـای دانشـگاهی 
فراملـی» تأثیـرات اجتماعـی و در مقالـۀ «نقـش دانشـگاه ها در توسـعۀ اقتصـادی 
محلـی: مـروری بـر ادبیـات»، کومر تأثیـرات اقتصـادی پردیس های دانشـکاهی را 

.)Chen, 2020;Kumar et al., 2020( مورد بررسی قرار می دهد
در بعُـد تجربـی، بررسـی نمونه هـای موفـق می تواند در پاسـخ به پرسـش پژوهش 
مبنـی بـر «شناسـایی قابلیت هـای دانشـگاه در تأثیرگـذاری بـر محیـط شـهری» 
راه گشـا باشـد. از میـان نمونه هـای جهانـی، بـه سـه نمونـه در جـدول 1 به اختصار 

اشاره شده  است.
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جدول 1. تجارب بین‌المللی موفق از تعامل شهر و دانشگاه

شاخص های تأثیرگذاری بر جامعه برخی پروژه های مسئولیت اجتماعی دانشگاه توضیح کلی نام و موقعیت دانشگاه

-همکاری با مدارس محلی
- اشتغال زایی

- افزایش نوآوری و کارآفرینی
برگزاری  و  رویدادها  افزایش   -

جشنواره های مختلف در جامعه
و  آموزشی  فرصت های  افزایش   -
مهارتی برای قشرهای مختلف مردم

در  بهداشت  و  سلامت  ارتقای   -
جامعه

و  اجتماعی  مشارکت  افزایش   -
سرزندگی در محیط

-پروژه «ابتکار مدیریت مدارس محلی» (استفاده از دانشجویان در اصلاح شیوۀ 
مدیریتی و آموزش در مدارس)

-استفادۀ هرساله حدود 4 هزار دانش آموز محلی و مدرسه ای از امکانات کتابخانۀ 
دانشگاه

-پروژۀ «کار و اشتغال زایی» در جامعۀ محلی از طریق مهارت افزایی جمعیت بیکار
-برگزاری جشنوارۀ science x (جشنواره ای علمی ـ فرهنگی در خارج از دانشگاه 

توسط دانشکدۀ فنی و مهندسی برای خانواده ها)
-طرح دندانپزشکان در مدارس ابتدایی با مدیریت دانشجویان برای بهداشت دندان

-رسیدگی به چالش های بهداشت عمومی 
-تبدیل پردیس شمالی سابق دانشگاه به منطقۀ نوآوری

-بازدید یک میلیون بازدید کنندۀ عمومی از چهار مؤسسۀ فرهنگی دانشگاه
پردیس  در   BlueDot فرهنگ  و  علم  موسیقی،  سالانۀ  جشنوارۀ  -برگزاری 

دانشگاهی

برای  تلاش  در  سرآمد  دانشگاه   -
پایدار  توسعۀ  اهداف  به  دستیابی 

سازمان ملل
و  انگلستان  در  اول  رتبۀ  کسب   -
رتبۀ دوم در جهان به سبب تأثیرات 

در جامعه در سال 2024 
و  اجتماعی  مسئولیت  -ساماندهی 
پنج  حول  خود  اجتماعی  مشارکت 
اجتماعی؛  1-همه شمولی  محور: 
3-پایداری  جامعه؛  2-رفاه 
بهتر؛  4-سلامت  زیست محیطی؛ 

5-مشارکت فرهنگی

منچستر
(انگلستان)

- افزایش نوآوری و کارآفرینی
اقشار  آموزش  و  -مهارت افزایی 

مختلف مردم
- دفاع از حقوق اقشار مختلف جامعه
-بهبود سلامت و بهداشت و درمان

از  پرتوریا  دانشگاه  کارآفرینی  مرکز  رایگان  ملی  حمایت  پورتال  -راه اندازی 
شرکت های کوچک و متوسط

آموزش  همچون  اقداماتی  طریق  از  دانشجویان  توسط  تغییر»  «ایجاد  پروژۀ   -
مهارت های کامپیوتری به اعضای جامعه و ساختن یک باشگاه ورزشی جنگلی برای 

کودکان بی سرپرست و محروم در خانۀ کودکان.
-اجرای پروژۀ «لبخندسازان دانشگاه پرتوریا در حال تغییر زندگی هستند» (انجام 
برخی جراحی های مربوط به اختلالاتی همچون شکاف دهان و امثال آن که در 

آفریقا رایج هستند برای خانواده های فقیر توسط اساتید خبره دانشگاه)
- اجرای پروژۀ «ایجاد تغییر در جامعه: کلینیک حقوق کودک دانشگاه پرتوریا» با 

دفاع از حقوق کودکان در آفریقا جنوبی

پرافتخار  و  طولانی  سابقۀ  دارای   -
در  درسی  برنامۀ  همسوسازی  در 
تمام دانشکده ها با نیازهای ضروری 

اجتماعی در جامعه
تحقیقات  از  استفاده  به  --تعهد 
عمیق و دانش و مهارت های خود 
توسعۀ  اهداف  به  رسیدگی  برای 
پایدار سازمان ملل (گرسنگی صفر، 
سلامت و رفاه، آموزش با کیفیت و 

مقابله با مسائل مربوط به زندگی)

پرتوریا
(آفریقا جنوبی)

برگزاری  و  رویدادها  افزایش   -
جشنواره های مختلف

-توسعۀ فرهنگی و هنری به واسطۀ 
احداث و احیای اماکن فرهنگی واقع 

در دانشگاه
-ارتقای مشارکت عمومی

- توسعۀ مراکز خلاق و نوآور
 Goddard, J., & Vallance, P,(

 )2013

-میزبانی روزانه تعداد زیادی مردم در موزۀ هنکوک واقع در پردیس دانشگاهی
هنرهای  مرکز  و  نویسندگان  عمومی (مرکز  مشارکت  با  فرهنگی  اماکن  -توسعۀ 

ادبی)
- احداث آزمایشگاه فرهنگ برای تشویق همکاری فناوری های خلاق بین رشته ای 

در محوطۀ دانشگاه
 open) برگزاری رویدادها و جشنواره های مختلف از جمله روزهای باز دانشگاهی-

days) با حضور اقشار مختلف مردم در دانشگاه
-همکاری با مؤسسات فرهنگی و اجتماعی در شهر و مدیریت این اماکن به واسطۀ 

دانشجویان

یک  عنوان  به  نیوکاسل  -دانشگاه 
زندگی  در  اصلی  بازیگر  و  محرک 
نقش  دارای  و  شهری  خلاقانۀ 
برجسته در توسعۀ فرهنگ و هنر در 

جامعه نیوکاسل
(انگلستان)

منابع سایت دانشگاه‌:
)https://www.up.ac.za/usr/article/2948462/community-engagement ،‏https://www.socialresponsibility.manchester.ac.uk/(

 مبانی نظری
دانشگاه، نسل‌های دانشگاهی و دانشگاه مسئولیت‌پذیر اجتماعی

و  نقـش  تغییـر  زمینـۀ  در  گسـترده ای  پژوهشـی  ادبیـات  گذشـته،  دهـۀ  سـه  در 
کارکردهـای دانشـگاه ها شـکل گرفتـه اسـت. مفاهیمـی مانند دانشـگاه مشـارکتی 
)Watson et al., 2013(، دانشـگاه اجتماعی و دانشـگاه مسئولیت پذیر اجتماعی 
توسـط پژوهشـگران و صاحب نظـران مختلفی مورد بحث و بررسـی قـرار گرفته اند. 
بررسـی سـیر تحـول نسـل های دانشـگاهی نشـان می دهـد دانشـگاه امـروزه از 
نهـادی صرفـاً آمـوزش و پژوهش  محـور و توجه به مسـائل اقتصـادی و کارآفرینی، 
فراتـر رفتـه و بـه بازیگرانی کلیدی در تحول و توسـعۀ پایدار تبدیل شـده اسـت. در 
ادامـه، چهـار نسـل دانشـگاه بـا تمرکز بـر کارکردهـای متنوع آن هـا کـه بازتابی از 
 Farasatkhah,( می شـوند  بررسـی  هسـتند  محیطـی  و  پارادایمـی  تحـولات 
2019(. دانشـگاه های نسـل اول تـا میانـۀ قـرن بیسـتم آموزش محـور بودنـد و 
 Mirzaei, Soltani, &( می دانسـتند  خـود  اصلـی  وظیفـۀ  را  تدریـس 
و  محیطـی  شـرایط  در  مـداوم  تحـول  به تدریـج،   .)Motaharinejad, 2018
اصلـی  محـور  و  شـده  دانشـگاه ها  رسـالت  در  تغییـر  سـبب  جامعـه،  نیازهـای 

فعالیت هـای دانشـگاه نسـل دوم، اجـرای پژوهش هـای علمـی شـد. دانشـگاه های 
نسـل سـوم، که اوایـل قرن 21 ظهـور کردند، بـر کارآفرینـی تمرکز دارنـد و علاوه 
می دهنـد  پـرورش  نیـز  را  کارآفرینـان  دانشـمندان،  و  متخصصـان  تربیـت  بـر 
سـوم  نسـل  دانشـگاه های  بـر  حاکـم  رویکـرد   .)‌Lukovics & Zuti, 2013(
(دانشـگاه کارآفریـن)، رویکـرد اقتصادگرایی اسـت که نیـاز جامعه بیشـتر مبتنی بر 
نیـاز صنایـع و شـرکت ها در نظر گرفته شـده اسـت و تأکید فراوان بر تجاری سـازی 
و کسـب درآمـد، مانـع از توجـه دانشـگاه ها بـه مسـئولیت اجتماعـی آنـان در قبـال 
عمـوم مـردم و حتـی فعالیت هـای داوطلبانـه و بـدون سـودآوری مالی صرف شـده 
اسـت. در چنیـن رویکـردی مـدل مارپیچ سـه گانه، الگویی بـرای تبییـن تعامل پویا 
و هم افزایانـه بیـن سـه نهاد اصلی یعنی دانشـگاه، صنعت و دولت اسـت که توسـط 
اتزکویتـز و لیدسـدورف مطـرح شـده اسـت )Nabipour, 2020(. ایـن مـدل بـا 
تأکیـد بـر نقش تقویت شـده دانشـگاه، شـکل گیری دانشـگاه کارآفرین را در مسـیر 

.)Cai, 2020( گذار به جامعۀ دانش بنیان برجسته می سازد
تحـولات فناوری هـای اطلاعـات و ارتباطـات در اواخر قرن بیسـتم باعـث تغییراتی 
در مـدل مارپیـچ سـه گانه شـد و زمینه را برای شـکل گیری مارپیـچ چهارگانه فراهم 
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کـرد. در ایـن رونـد، «جامعـۀ مدنـی» بـه  عنـوان بازیگر چهـارم به تعامـلات میان 
 .)Carayannis & Campbell, 2006( دانشـگاه، صنعـت و دولـت اضافـه شـد
دانشـگاه های نسـل چهـارم با تأکیـد بر تعامل گسـترده بـا جامعۀ مدنی، مسـئولیت 
کرده انـد  تبدیـل  خـود  محـوری  مأموریت هـای  از  یکـی  عنـوان  بـه  را  اجتماعـی 
اجتماعـی  «مسـئولیت  مفهـوم  شـکل گیری  بـه  کـه   )Hung et al., 2022(
دانشـگاه» (USR) منجـر شـده اسـت. مسـئولیت اجتماعـی در مؤسسـات آموزش 
عالـی دیگـر بـه ارائـۀ آمـوزش محـدود نمی شـود، بلکه بـه تحقـق اسـتانداردی از 
عملکـرد می انجامـد که بـا پاسـخ گویی به نیازهـای نوظهـور اجتماعی، دانشـگاه را 
بـه  عنـوان یک سـازمان اجتماعی و مرکـز دانـش اجتماعی در جهت بهبـود کیفیت 
 Vasquez et al.,( زندگـی فـردی و ارتقـای زندگـی اجتماعـی معرفـی می کنـد
Fazzi et al., 2023 ;2014(. همچنیـن، از ویژگی هـای ایـن نسـل، تمرکز ویژه 
بـر تعامـل بـا جامعـه و تأثیرگـذاری بـر توسـعۀ محلـی و منطقـه ای اسـت و ایـن 
دانشـگاه ها محـرک تغییـرات و توسـعۀ پایـدار در سـطح محلی و منطقه ای هسـتند 
)Pawłowski,2009(. در نسـل چهارم، دانشـگاه ها مسـئولیت بیشـتری در قبال 
نیازهـا و چالش هـای اجتماعـی و اقتصادی پیرامـون خود احسـاس می کنند و نقش 
مهم تـری در بهبـود کیفیـت زندگـی جامعـه و محیـط پیرامونـی ایفـا می کننـد. در 
تعریفـی جامـع از مسـئولیت اجتماعـی دانشـگاه، ذوالفقـارزاده و آسـمانی با بررسـی 
تعاریـف موجـود در منابـع متعـدد داخلـی و خارجـی، تعریفـی متناسـب بـا نظـام 
آمـوزش عالـی ایـران ارائه می کنـد: «مسـئولیت اجتماعی دانشـگاه، تعهـد اخلاقی 
و  پژوهـش  آمـوزش،  طریـق  از  جامعـه  توسـعۀ  بـه  نسـبت  دانشـگاه  حرفـه ای  و 
مشـارکت در حـل مسـائل جامعـه اسـت و ایـن تعهـد مسـئولانه شـامل توجـه بـه 
نیازهـای جامعـه، توسـعۀ ارزش هـای شـهروندی و بهبـود رفـاه جامعـه مبتنـی بـر 
 Zolfagharezadeh &( «اصـول ارزش هـای اخلاقـی و توسـعۀ پایـدار اسـت

.)Cham Asemani, 2025
بـا توجـه به تحـولات آموزش عالـی، نیـاز به کارگیری رویکـرد مسـئولیت اجتماعی 
 Khatami, Boujari,( در رشـته های مختلف مطرح شده اسـت (USR) دانشـگاه
Ranjbar, 2023 &(. بـا توجـه بـه نقـش مطالعـات شـهری در ارتقـای عدالـت 
اجتماعـی، پایـداری و بهبـود کیفیـت زندگـی شـهروندان و از طرفـی دیگـر ارتباط 
مسـتقیم آن بـا جامعـه، ضـرورت توجه بـه پیوند تعامل دانشـگاه و شـهر و تناسـب 
قـوت  دانشـگاه  اجتماعـی  مسـئولیت  رویکـرد  بـا  شـهری  سیاسـت گذاری های 
یکدیگـر  بـا  دانشـگاه  و  شـهری  مطالعـات  اسـت  لازم  راسـتا،  ایـن  در  می یابـد. 
رویکـرد  بـا  دانشـگاهی  شـکل گیری  جهـت  در  و  باشـند  داشـته  هم افزایـی 

مسئولیت پذیری اجتماعی، تعامل مؤثری برقرار کنند. 

پردیس‌های دانشگاهی و سیر تحول آن‌ها در شهر
اصطـلاح پردیـس یـا کمپـوس اغلـب بـه یـک مـکان سـبز در خـارج از شـهر و یا 
منطقـه ای جدا شـده از محیط شـهری (گاهـی دارای حصار) اطلاق می شـود؛ اما در 
ارتبـاط بـا دانشـگاه، پردیـس دانشـگاهی به مکانـی که دانشـگاه و یـا عملکردهای 
پردیس هـای   .)Chapman, 2006( می شـود  گفتـه  دارد،  قـرار  دانشـگاهی 
دانشـگاهی طـی تاریـخ تحت تأثیـر عوامل مختلفی در شـهرها تحول یافتنـد. ابتدا، 
دانشـگاه های قـرون وسـطایی (قـرن 12 -18 میلادی) بـه  عنوان نهادهـای علمی 
درون شـهرها شـکل گرفتنـد. ایـن دانشـگاه ها ماننـد بولونیا، سـوربن و آکسـفورد، 
بخشـی جدایی ناپذیـر از بافـت شـهری بودنـد و بـه  صـورت کالج هـای پراکنـده در 

سطح شهر فعالیت می کردند.
در نـوع دوم، کـه از اوایل قـرن نوزدهم رواج یافت، دانشـگاه ها معمولًا از شـهرهای 
قـرار  جداگانـه  سـبز  محوطه هـای  در  شـهرها،  حومـۀ  در  و  گرفتـه  فاصلـه  خـود 
می گرفتنـد. ایـن الگـو بـه دانشـگاه ها اجازه مـی داد فضـای کافی برای گسـترش و 
افزایـش تعـداد دانشـجویان در اختیار داشـته باشـند. مفهـوم پردیس دانشـگاهی بر 
ایـن ایـده اسـتوار بود کـه دانشـگاه ها مسـئولیت کامل آمـوزش و زندگـی اجتماعی 
محـل  شـامل  بایـد  دانشـگاه  سـایت  بنابرایـن،  دارنـد.  عهـده  بـه  را  دانشـجویان 
سـکونت، امکانات ورزشـی و تفریحی باشـد. در نتیجـه، پردیس دانشـگاهی در این 

 .)Turner, 1987( مدل از شهر و جامعۀ محلی خود جدا شده است
در نـوع سـوم در قـرن بیسـتم، رشـد سـریع جمعیـت دانشـجویی و توسـعۀ علـم و 

فنـاوری موجـب ظهور برخی پردیس های فناوری و شـهرک های دانشـگاهی شـد. 
ایـن دانشـگاه ها، ماننـد اسـتنفورد و ام آی تـی، عـلاوه بـر سـاختمان های آموزشـی، 
شـامل فضاهـای تحقیقاتـی پیشـرفته، خوابگاه هـای مجهـز و مراکـز تفریحـی و 
تجـاری بودنـد. در برخـی مناطـق، شـهرک های دانشـگاهی شـکل گرفتنـد کـه 

دانشگاه ها را به مراکز نوآوری و توسعۀ اقتصادی تبدیل کردند.
نـوع چهارم دانشـگاه (دانشـگاه شـهری) در دهۀ 1990 پدیدار شـد؛ دانشـگاهی که 
تعامـل گسـترده تری بـا جامعـۀ محلی خـود برقـرار می کند و بـه  عنوان سـازمانی از 
آمـوزش عالـی، بـه  طـور فعـال درگیـر مسـائل اجتماعی شـهر می شـود و در جهت 
 Perry & Wiewel,( می کنـد  تـلاش  آن  سـاکنان  توانمندسـازی  و  آمـوزش 
‌2015؛ Haar, 2011(. دانشـگاه شـهری نه تنها از نظر کالبدی در دل شـهر جای 
دارد، بلکـه ارتباطـی معنـادار و دوسـویه بـا محیـط پیرامـون خـود برقرار می سـازد. 
همان طـور کـه پـری و ویول تأکیـد می کنند، «دانشـگاه شـهری یک نهاد شـهری 
 Perry & Wiewel,( «اسـت ـ هـم از نظر انتقال دانـش و هم از جنبه های دیگـر
2010(. بی تردیـد، توسـعۀ چنیـن پردیسـی بـه  عنوان یک نهـاد لنگرگاهی، بسـتر 
همـکاری میـان برنامه ریزان شـهری و توسـعه دهندگان دانشـگاه را فراهـم کرده و 
 Birch, Perry,( نقشـی کلیـدی در شـکل گیری آیندۀ پایدار شـهری ایفـا می کنـد
Taylor, 2013 &(. دانشـگاه های شـهری مبتنـی بـر تعامـل میـان دانشـگاه و 
جامعـۀ محلـی هسـتند، لزومـاً بـا شـهر پیونـد دارد و تـلاش می کنـد بـه مسـائل 

چالش برانگیز جوامع محلی بپردازد.
امـارا نیـز از نـوع پنجـم دانشـگاه در اوایـل قـرن 21 یـاد می کنـد و نشـان می دهد 
دانشـگاه ها و شـهرها بایـد بـه  عنوان یک سیسـتم واحـد عمل کرده و برای توسـعه 
و رشـد یکدیگـر همـکاری  کننـد. از ایـن رو، دانشـگاه ها در تلاش انـد تـا منظـر 
بیاورنـد  ارمغـان  بـه  خـود  شـهرهای  بـرای  انعطاف پذیرتـر  و  پایدارتـر  شـهری 

.)O’Mara, 2005(

قابلیت‌های اجتماعی و اقتصادی پردیس‌های دانشگاهی بر محیط شهری
بعد اجتماعی

پردیس هـای دانشـگاهی با تأثیـرات اجتماعـی ـ فرهنگی گوناگونی همراه هسـتند. 
تنـوع فرهنگـی ،که به واسـطۀ حضور دانشـجویان بـا زمینه های مختلـف فرهنگی 
بـه محـدوده می شـود، زمینه سـاز فرصت هـای بی نظیـری بـرای تقویـت تعامـلات 
 Kurtulus( میان فرهنگـی، ارتقـای درک متقابل و ترویـج نوآوری اجتماعی اسـت
Griffiths, 2021 &(. همچنیـن، ایـن فضاهـا می تواننـد به  عنـوان مراکز پویای 
دانـش، هنـر و تعامـلات اجتماعـی عمـل کـرده و از طریـق برگـزاری رویدادهـای 
اجتماعـی و فرهنگـی، نمایشـگاه های عمومـی و فراهـم کـردن فضاهـای عمومی 
متنـوع، بـه جـذب و پـرورش اسـتعدادهای محلـی کمـک کننـد و تأثیـرات قابـل 
توجهـی بر توسـعۀ فرهنـگ و هنر محدوده بگذارند. دانشـگاه بـا میزبانی مکان های 
فرهنگـی و هنـری (چـه در محـدودۀ دانشـگاه و چـه تحـت مدیریت سـازمان های 
مسـتقل در شـهر) می توانـد زمینـه را بـرای تعامـل بیـن دانشـجویان و سـاکنان 
Goddard & Val�( دمحـدوده فراهـم کنـد و فضاهـای شـهری را رونـق بخشـ

lance, 2013(. ایـن مراکـز نه تنهـا بـه افزایـش حس تعلـق و سـرمایه اجتماعی 
کمـک می کننـد، بلکـه سـرزندگی محیطـی و تعامـلات شـهری را نیـز تقویـت 
می کننـد. پـس بی تردیـد، دانشـگاه ها و جوامـع محلـی می تواننـد از تعامـل مؤثر با 
یکدیگـر بهره منـد شـوند؛ ایـن تعامـل بـه درک متقابـل بهتـر، به اشـتراک گذاری 
امکانـات و دانـش، شناسـایی منابـع جدیـد و توسـعۀ پایـدار محلـی منجر می شـود 
)Winter et al., 2006; Kruss, 2012; Chile, 2015(. بـا این حـال، بـرای 
آنکـه ایـن نـوع همـکاری نتیجه بخـش باشـد، بایـد در سیاسـت ها، رویکردهـای 
 Mtawa et al.,( دانشـگاهی و نیـز در آمـوزش و پژوهش دانشـگاه نهادینه شـود
2016(. افـزون بـر ایـن، مطالعات متعـددی نشـان داده اند کـه همکاری های مؤثر 
بیـن دانشـگاه ها و مـدارس می توانـد به بهبود کیفیـت آموزش، ارتقـای فرصت های 
 Sarmiento-Márquez et al.,( تحصیلـی و نـوآوری آموزشـی منجـر شـود
Burton & Greher, 2007,2023(. دانشـگاه ها بـا بهره گیری از منابع انسـانی 
خـود، از جملـه دانشـجویان و اعضـای هیئت علمـی، می تواننـد در زمینه هایی مانند 
آمـوزش، خدمـات بهداشـتی، مشـاوره و برنامه هـای مختلـف بـه مـدارس محلـی 
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کمـک کننـد و بـه ایجـاد محیط هـای آموزشـی سـالم تر و جوامـع شـهری فعال تر 
یـاری رسـانند. ارتقـای سـلامت جوامـع محلـی، از دیگـر قابلیت هـای دانشـگاه به 
شـمار می آیـد. مشـارکت دانشـگاه ها در برنامه هـای بهداشـت عمومـی و تعامـل با 
جامعـه می توانـد بـه بهبـود سـلامت و کاهـش نابرابری های بهداشـتی منجر شـود 
)Squires et al., 2025(. اصطـلاح «دانشـگاه ارتقادهندۀ سـلامت» تأکید دارد 
کـه دانشـگاه بایـد سـلامت را در تمام جنبه هـای فرهنگـی، اداری و آموزشـی خود 
 Dooris,( ادغام کند و در اقدامات ارتقای سـلامت در سـطح محلی پیشـگام باشـد

.)2022

بعد اقتصادی
در  مشـارکت  بـرای  دانشـگاه ها  از  فزاینـده ای  انتظـار  امـروزه  اقتصـادی  بعـد  در 
اقتصادهـای محلـی و توسـعۀ منطقـه ای وجـود دارد. ایـن امـر می توانـد از طریـق 
پیونـد صنعت بـا تحقیـق و نـوآوری )Lawton-Smith 2003(، پـرورش و تولید 
 Goldstein and( سـرمایه انسـانی از طریق یادگیـری و آموزش و انتقال تحقیـق
دانشـجویان  پرشـمار  حضـور  گیـرد.  صـورت  اشـتغال زایی  و   )Renault 2004
فرصت هایـی بـرای صاحبـان مشـاغل، سـرمایه گذاران و ارائه دهنـدگان خدمـات 
می کنـد  کمـک  اشـتغال  ایجـاد  و  محلـی  اقتصـاد  رشـد  بـه  و  می کنـد  ایجـاد 
برنامه هـای  اجـرای  بـا  نیـز  دانشـگاه ها   .)Morisson & Szumilo, 2019(
اقتصـادی، آمـوزش و مشـاوره بـه جامعـۀ محلـی، نقـش مؤثـری در کاهـش نـرخ 

بیـکاری دارنـد و عـلاوه بـر آن می تواننـد از طریـق ارتقـای کیفیـت آمـوزش و 
مهارت آمـوزی متناسـب بـا نیازهـای بـازار کار بـا پروژه هـای آمـوزش عالـی برای 
باشـند  داشـته  نقـش  جوانـان  بیـکاری  کاهـش  در   (HEET) اقتصـادی  تحـول 
در  مهـم  تحـولات  از  اخیـر  دهه هـای  در  آن  از  فراتـر   .)Mwaitete, 2024(
 .)van Winden, 2007( شـهرها، گـذار به اقتصـاد مبتنی بـر دانش بـوده اسـت
دانشـگاه ها بـا ترویـج نـوآوری، کارآفرینـی و همـکاری بـا شـرکت های صنعتـی و 
خصوصـی، به بسـتری بـرای اقتصـاد دانش بنیان تبدیل شـده اند. در ایـن چارچوب، 
و  شـده اند  بـدل  اقتصـادی  توسـعۀ  اصلـی  محرک هـای  بـه  پژوهـش  و  آمـوزش 
در  می کننـد.  ایفـا  شـهر  اقتصـادی  سـیمای  تغییـر  در  فعالـی  نقـش  دانشـگاه ها 
سـال های اخیـر، ایجـاد فضاهایـی همچـون «پردیس هـای فنـاوری پیشـرفته» و 
«پردیس هـای خوشـه ای» در کنـار پارک هـای علـم و فنـاوری، بـه تقویـت پیونـد 
دانشـگاه بـا اقتصـاد محلـی و جـذب سـرمایه گذاری های فناورانـه کمـک کـرده و 

دانشگاه را به یک نهاد لنگرگاهی در توسعۀ پایدار شهری تبدیل کرده است.
و  نظـری  مبانـی  از  به دسـت آمده  نتایـج  و  صورت گرفتـه  مطالعـات  بـه  توجـه  بـا 
تجـارب، قابلیت هـای پردیس هـای دانشـگاهی در محیط شـهری به حسـب دو بعد 
اجتماعـی و اقتصـادی در قالـب شـکل 1 (مـدل مفهومـی پژوهش) قابل مشـاهده 
اسـت کـه قابلیت هـا و مؤلفه هـای احصاشـده، مبنایـی بـرای سـنجش در محدودۀ 

مطالعاتی این پژوهش قرار می گیرد.

شکل 1. مدل مفهومی قابلیت‌های دانشگاه در ارتقای محیط شهری 

 روش‌شناسی
پژوهـش حاضـر جـزء مطالعـات کاربـردی محسـوب می شـود، چراکـه بـا هـدف 
تقویت پیوند میان دانشـگاه و شـهر در جهت توسـعه و ارتقای محیط شـهری انجام 
شـده اسـت. همچنیـن، این پژوهش از روش شناسـی کمـی بهره می برد کـه در آن، 
قابلیت هـای دانشـگاه از طریـق شـاخص های قابـل اندازه گیـری و تحلیل پذیر مورد 
سـنجش قـرار می گیرنـد و در نهایـت نیـز از روش هـای تحلیـل آمار فضایـی که بر 
فراینـد  ادامـه  در  می پذیـرد.  انجـام  اسـت،  گرفتـه   صـورت  محاسـبات  مبنـای 
روش شناسـی پژوهش در شـکل 2 قابل مشـاهده اسـت کـه به تفصیـل در گام های 

مختلف توضیح داده می شود.
گام اول) احصای قابلیت های دانشگاه بر محیط شهری

اطلاعـات اولیـه و فراینـد احصـای قابلیت های دانشـگاه بـر محیط شـهری، با اتکا 

بـر مطالعـات کتابخانـه ای، اسـنادی، مقـالات علمـی و همچنیـن، بررسـی تجارب 
بین المللـی صـورت گرفـت (شـکل 1). در محـدودۀ مطالعاتی مد نظـر، قابلیت های 
مهارت افزایـی،  و  آمـوزش  عمومـی،  سـلامت  ارتقـای  هنـر،  و  فرهنـگ  توسـعۀ 
مـورد  کارآفرینـی  و  نـوآوری  افزایـش  و  کسـب و کارها  افزایـش  و  اشـتغال زایی 

سنجش قرار می گیرند.
گام دوم) تدقیق مرز محدودۀ مطالعاتی

همان طـور کـه پیش تر اشـاره شـد، مـورد مطالعاتی پژوهـش محدودۀ محـور کارگر 
شـمالی اسـت. بـرای تدقیـق مـرز محیـط پیرامـون پردیس هـای دانشـگاهی بـه 
منظـور سـنجش قابلیت هـای دانشـگاهی، از اجمـاع پنل خبرگان اسـتفاده شـد. در 
ایـن فرایند، نقشـۀ محـدوده به خبرگان ارائه شـد و بر اسـاس معیارهای مشـخص، 
بازنگـری شـد. محـدودۀ مطالعاتـی بـا محوریـت خیابـان کارگـر شـمالی، شـامل 
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بخش هایـی از محله هـای امیرآبـاد و فاطمـی اسـت. مرزهـای آن بـه  طـور طبیعی 
توسـط بزرگـراه چمران از غرب، بزرگراه کردسـتان از شـرق و پل امیرآبـاد و بزرگراه 

حکیـم از شـمال مشـخص شـده اند کـه بافـت متفـاوت و تطابـق با مرزهـای طرح 
تفصیلی نیز این حدود را تقویت می کند (شکل 2).

شکل 2. مرز محدودۀ مطالعاتی و موقعیت پردیس‌های دانشگاهی

گام سوم) شناخت محدودۀ مطالعاتی بر اساس قابلیت های دانشگاه
بـر اسـاس قابلیت هـای دانشـگاه، ضروری اسـت در محـدودۀ مطالعاتی مـورد نظر، 
شـناخت دقیقـی از ظرفیت هـای بالقـوۀ مرتبـط بـا هـر قابلیـت بـه  عمـل آیـد. بـه  
عنـوان مثـال، در ارتبـاط بـا قابلیـت «توسـعۀ فرهنـگ و هنـر»، موقعیـت مراکـز 
فرهنگـی ـ اجتماعـی، فضاهای دارای ظرفیـت همکاری با دانشـگاه و پردیس های 
دانشـگاهی مؤثـر در توسـعۀ فرهنـگ و هنـر و یـا در خصـوص قابلیـت «ارتقـای 
پردیس هـای  و  درمانـی  مراکـز  بیمارسـتان ها،  موقعیـت  نیـز  عمومـی»  سـلامت 
دانشـگاهی مرتبـط بـا حـوزۀ بهداشـت و درمـان، مـد نظـر قـرار گرفتـه اسـت. به 
همین صـورت، موقعیـت عناصـر واجـد ظرفیت برای هر یـک از قابلیت ها اسـتخراج 
شـد. این اطلاعـات از طریق مشـاهدات میدانی و انجـام مصاحبه با دانشـگاهیان و 

اعضای جامعۀ محلی گردآوری و در نقشه های مربوطه نمایش داده شده اند.
گام چهارم) تحلیل و اثرسنجی قابلیت ها در محدودۀ پیرامونی

بـرای تحلیـل و اثرسـنجی قابلیت هـا بـر نواحـی پیرامونـی مراحـل زیـر طی شـده 
 است:

1) تعییـن شـاخص بـرای اثرسـنجی هـر قابلیت: بـرای سـنجش میـزان اثرگذاری 
هـر قابلیـت در محیط پیرامونی، باید دانسـت چه شـاخص هایی متناسـب بـا قابلیت 
مـورد بررسـی در محیـط پیرامونـی اهمیـت دارد. مثـلًا بـرای اثرسـنجی قابلیـت 
توسـعۀ فرهنگـی و هنـر در محـدودۀ پیرامـون، شـاخص های دسترسـی نسـبت به 
عناصر شـاخص فرهنگـی ـ اجتماعی و جمعیت 15-65 سـال(دارای احتمال بیشـتر 
بـرای مشـارکت در فعالیت هـای اجتماعی ـ فرهنگـی) حائز اهمیت اسـت، در حالی 
کـه بـرای قابلیت اشـتغال زایی در محـدوده، دو شـاخص جمعیت بیکار و بازۀ سـنی 
جمعیـت 20-60 سـال ارتبـاط بیشـتری می یابـد. لـذا مقولـۀ اثرسـنجی در محدودۀ 
پیرامونـی بـر اسـاس هـر قابلیـت متفـاوت اسـت (جـدول 2). بـه  منظـور تعییـن 
شـاخص های اثرگـذاری بـرای هـر یـک از قابلیت هـای دانشـگاهی، ابتـدا بـر پایۀ 
اطلاعـات آمـاری رسـمی (بلوک های آمـاری تهـران، سـال 1395)، مجموعه ای از 
شـاخص های  شـد.  اسـتخراج  قابلیـت  هـر  بـا  متناسـب  کمـی  شـاخص های 
انتخاب شـده بـه  گونـه ای طراحی شـدند که هم بـا هدف پژوهش هم راسـتا باشـند 
و هـم امـکان تحلیـل فضایی و آمـاری آن ها در محیط GIS وجود داشـته باشـد. در 
ادامـه، ایـن شـاخص ها بـه  صـورت منظـم در قالـب جـدول و شـرح تبیینـی، بـه 
اعضـای پنـل خبـرگان ارائه شـد. اعضـای پنـل، متشـکل از 10 نفـر متخصص در 
حوزه هـای شهرسـازی و مدیریـت آمـوزش عالـی (پوشـش دامنـۀ تخصصـی مورد 

نیـاز موضـوع) بودنـد که پس از بررسـی دقیق، توافق کلی بر تناسـب شـاخص های 
پیشـنهادی بـا ماهیـت هر قابلیـت را اعـلام کردند و نیـازی به بازنگری اساسـی در 
شـاخص ها مشـاهده نشـد. بنابرایـن، شـاخص ها با اتـکا بـه داده های آمـاری معتبر 
و تأییـد توسـط پنـل خبرگان بـه  عنوان مبنـای تحلیـل اثرگـذاری در مراحل بعدی 
پژوهـش مـورد اسـتفاده قـرار گرفتنـد. درخور یـادآوری اسـت انتخاب ایـن ترکیب 
جریـان  در  دیدگاه هـا  تدریجـی  همگرایـی  و  نظـری  کفایـت  پایـۀ  بـر  نفـره،   10
گـردآوری داده هـا صـورت گرفـت؛ بـه  طـوری  که پـس از اخـذ نظـر از ایـن افراد، 

ایده ها به سطحی از ثبات و تکرار رسیدند.
2) اولویت بنـدی شـاخص ها بـه روش تحلیـل سلسـله مراتبی (AHP): بـرای تعیین 
وزن و اولویـت شـاخص های مربـوط بـه هـر یـک از قابلیت هـای دانشـگاهی، از 
روش  AHP اسـتفاده شـد. بـه این منظـور، پرسشـنامه ای طراحـی شـد کـه در آن، 
شـاخص های هـر قابلیـت به  صورت مقایسـات زوجی ارائه شـده بودنـد و از اعضای 
پنـل خبـرگان خواسـته شـد تـا اهمیـت نسـبی شـاخص ها را بـر اسـاس مقیـاس 
سـاعتی ارزیابـی کننـد. طیـف امتیازدهـی شـامل اعـداد 1، 3، 5، 7 و 9 بـود کـه 
به ترتیـب بیانگـر اهمیـت یکسـان، اهمیـت متوسـط، اهمیـت زیـاد، اهمیـت خیلی 
زیـاد و اهمیـت مطلق یک شـاخص نسـبت به شـاخص دیگر بودند. پـس از تکمیل 
پرسشـنامه ها توسـط اعضـای پنـل، داده ها بـا اسـتفاده از نرم افزار اکسـپرت چویس 
(Expert Choice) مـورد تحلیـل قـرار گرفـت. در ایـن مرحلـه، مقایسـۀ زوجـی 
تشـکیل و وزن نهایـی هـر شـاخص برای هر قابلیت محاسـبه شـد. بـرای اطمینان 
از صحـت و اعتبـار نتایـج، نـرخ ناسـازگاری (Consistency Ratio) بـرای هـر 
ماتریـس محاسـبه شـد و نتایجـی با  CR کمتـر از 0٫1 مـورد پذیرش قـرار گرفتند. 
وزن هـای به دسـت آمده در نهایـت بـه  عنـوان ضرایـب وزنـی شـاخص ها در مرحلۀ 

تلفیق و تحلیل فضایی مورد استفاده قرار گرفتند.
3) نرمال سـازی و محاسـبۀ شـاخص ترکیبـی: پـس از اولویت بنـدی شـاخص ها، 
مقادیـر آن هـا بایـد هـم مقیـاس شـوند. روش نرمال سـازی داده هـا بـه منظـور 
استانداردسـازی مقادیـر در مقیاس هـای مختلف به کار مـی رود و این روش تضمین 
می کنـد کـه تمامـی داده هـا در یک بـازۀ مشـخص، معمولًا بیـن 0 و 1 قـرار گیرند 
و مقایسـه میـان مقادیـر مختلـف امکان پذیر شـود. در نهایـت، شـاخص ترکیبی به 
منظـور تجمیـع مقادیـر چندیـن شـاخص در یک مقـدار واحـد انجام می شـود. این 
روش امـکان می دهـد تـا تأثیـر مجموعـه ای از متغیرهـا را کـه دارای مقیاس هـا یا 
واحدهـای مختلـف هسـتند، در یـک شـاخص کلـی و قابل  مقایسـه خلاصـه کنند. 
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فرمول رایج برای نرمال سازی و محاسبۀ شاخص ترکیبی عبارت است از: 

محاسـبات مربـوط بـه شـاخص ها در نرم افـزار اکسـل (Excel) انجـام شـد. بـه 
این ترتیـب کـه ابتـدا داده های استخراج شـده از بلوک هـای آماری محدوده (شـامل 
369 بلـوک) وارد محیـط اکسـل شـد. سـپس، نرمال سـازی داده ها انجام شـده و بر 
اسـاس وزن هـای به دسـت آمده از AHP، شـاخص ترکیبـی بـرای هر بلـوک آماری 
محاسـبه شـد. در مرحلۀ بعـد، نتایج این محاسـبات بـه  منظور تحلیـل فضایی، وارد 

نرم افزار GIS شد.
4) اسـتفاده از روش هـای تحلیـل آمـار فضایـی: مقادیـر نهایـی در محیـط نرم افزار 
GIS پـردازش شـده و بـا بهره گیـری از روش هـای تحلیـل آمـار فضایـی شـدت 
اثرگـذاری و توزیـع فضایـی هـر قابلیـت در فضا مشـخص می شـود. به طـور مثال، 
بـرای اثرسـنجی قابلیـت توسـعۀ فرهنگ و هنـر بر محـدوده از تحلیل آمـار فضایی 
چگالـی کرنـل (Kernel Density) و بـرای میـزان تمرکـز عناصـر نـوآوری در 

محـدوده از تحلیـل فضایـی لکه هـای داغ (‌Hotspot Analysis) اسـتفاده شـده  
اسـت. علـت اسـتفاده از روش Kernel Density سـنجش شـدت تمرکـز مکانی 
عناصـر و شناسـایی نواحـی بـا بیشـترین تراکـم فضایـی اسـت. ایـن روش امکان 
نمایـش پیوسـته از میـزان حضور یـا پراکندگی عناصر در سـطح محـدوده را فراهم 
می سـازد. بـه این ترتیـب، هـدف پژوهـش کـه سـنجش میـزان اثرگـذاری ایـن 
قابلیـت در محـدوده اسـت بـرای هـر قابلیـت معلـوم می شـود. همچنیـن، تحلیـل 
از  بهره گیـری  بـا  تـا  شـد  گرفتـه  کار  بـه    (Hotspot Analysis) داغ لکه هـای 
آزمون هـای آمـاری، نواحـی دارای خوشـه بندی معنـادار و تمرکز بالای شـاخص ها 

شناسایی و از پراکندگی تصادفی تمایز یابند. 
در جـدول 2، شـاخص های مـورد اسـتفاده برای سـنجش هـر یـک از قابلیت ها، به 

 همراه مدل تحلیلی به کار گرفته شده برای آن ها، به تفکیک ارائه شده است.

جدول 2. شاخص‌های سنجش و مدل تحلیل قابلیت‌های دانشگاه

مدل تحلیلشاخص های سنجش در نواحی پیرامونیقابلیتبعد

اجتماعی

توسعۀ فرهنگ و هنر
 -میزان دسترسی نسبت به عناصر شاخص فرهنگی-اجتماعی

-جمعیت 15-65 سال (دارای احتمال بیشتر برای مشارکت در فعالیت های 
اجتماعی-فرهنگی)

استفاده از AHP، محاسبۀ شاخص ترکیبی و  تحلیل 
Kernel Density آمار فضایی

میزان دسترسی به عناصر درمانی (Buffer و Kernel -میزان دسترسی نسبت به عناصر شاخص درمانیارتقای سلامت عمومی
(Density

-جمعیت محصلانآموزش و مهارت افزایی
- دسترسی نسبت به پردیس های دانشگاهی 

استفاده از AHP، محاسبۀ شاخص ترکیبی و  تحلیل 
Kernel Density آمار فضایی

اقتصادی
اشتغال زایی و افزایش کسب و کارها

-جمعیت بیکار
-جمعیت 20-60 سال (داشتن بالاترین ظرفیت در افزایش اشتغال و کاهش 

نرخ بیکاری)

تحلیل  و  ترکیبی  شاخص  محاسبۀ   ،AHP از استفاده 
Kernel Density آمار فضایی

تحلیل آمار فضایی Hotspot Analysis-میزان تجمع عناصر نوآوری محدودهافزایش نوآوری و کارآفرینی

در شکل 3 فرایند روش شناسی پژوهش به  صورت گام به گام ترسیم شده است.
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شکل 3. روش‌شناسی پژوهش

 یافته‌های پژوهش
یافته هـای ایـن پژوهـش بـه تفکیـک دو بعـد اجتماعـی و اقتصـادی، توضیـح داده 

می شوند.

قابلیت‌های بعد اجتماعی
قابلیت هـا در بعـد اجتماعـی در قالـب توسـعۀ فرهنگـی ـ هنـری، ارتقـای سـلامت 

عمومی و آموزش و مهارت افزایی دنبال می شود. 
و  میدانـی  برداشـت های  از  حاصـل  داده هـای  پایـۀ  بـر  هنـر:  و  فرهنـگ  توسـعۀ 
خروجـی تحلیـل Kernel Density، بیشـترین میـزان اثرگـذاری قابلیـت توسـعۀ 
فرهنـگ و هنـر در محدودۀ مورد مطالعه را می توان در سـه هسـتۀ اصلی شناسـایی 
کـرد (مطابـق شـکل 4 ـ سـمت چـپ). بـرای سـنجش ایـن قابلیـت، دو شـاخص 
اصلـی شـامل دسترسـی بـه عناصـر فرهنگـی ـ اجتماعـی (بـا وزن 71�0) و تراکم 
جمعیت 15–65 سـاله (با وزن 29�0) در نظر گرفته شـد. سـپس، شـاخص ترکیبی 
محاسـبه و وارد محیـط GIS شـد و تحلیـل فضایـی صـورت گرفـت. نتایـج تحلیل 
نشـان می دهـد بالاترین شـدت اثرگـذاری فرهنگـی در اطراف پارک لالـه، پردیس 
شـمالی دانشـگاه تهـران و پردیـس علـوم اجتماعـی متمرکز اسـت. ایـن نواحی در 
نقشـۀ تحلیلـی بـا رنـگ قرمـز و نارنجـی مشـخص شـده اند و نشـان دهندۀ سـطح 

بالای تراکم عناصر فرهنگی و جمعیت هدف در این مناطق هستند.
مرکـز اول، پردیـس شـمالی دانشـگاه تهران اسـت که عناصـر ارزشـمند و تاریخی 
همچـون مـوزۀ تاریـخ علوم پزشـکی تهـران، چندین ورزشـگاه ورزشـی (به سـبب 
قرارگیـری دانشـکدۀ علـوم ورزشـی) و فضاهای مناسـب جهت پیونـد جامعۀ محلی 
و دانشـگاهیان دارد. ایـن پردیـس قابلیـت تبدیـل بـه یـک پردیس چندمنظـوره با 
در  اجتماعـی  ـ  فرهنگـی  توسـعۀ  و  سـلامت  ـ  همگانـی  ورزش  ارتقـای  اهـداف 
محـدوده اسـت. وجـود مـوزۀ تاریـخ علـوم پزشـکی بـا داشـتن فضایـی دلپذیـر در 

پردیـس بـه جـذب بازدیدکننـدگان و تقویـت ارتبـاط دانشـگاه بـا جامعـه منجـر 
می شـود و فضاهای ورزشـی بسـتر مناسـبی برای برگـزاری رویدادهـا و برنامه های 
متنـوع فرهنگـی ـ اجتماعـی (سـخنرانی ها، جشـنواره ها، نمایشـگاه های هنـری، 
اجراهـای نمایشـی، روزهـای آزاد دانشـگاهی و برنامه هـای ورزش همگانـی و...) 
هسـتند کـه سـبب خلـق فضایـی منحصربه فـرد می شـود. مرکزیـت دوم پردیـس 
علـوم اجتماعـی تهـران بـه عنـوان یکـی از مراکـز علمـی پیشـروی کشـور دارای 
و  نشسـت ها  برگـزاری  بـا  کـه  اسـت  فعالـی  علمـی  انجمن هـای  و  کانون هـا 
همایش هـای اجتماعـی مختلـف، زمینـۀ تعامـل علمـی و فرهنگـی را در پردیـس 
فراهـم کرده انـد. این پردیـس قابلیت تبدیـل به محلی بـرای برگـزاری رویدادهای 
اجتماعـی ـ فرهنگی و مرکـزی ایده آل برای گردهمایـی متخصصان و علاقه مندان 
علـوم اجتماعـی و بسـتری بـرای گفت وگـو و تعاملات بین رشـته ای می تواند باشـد 
و در حـل مشـکلات و چالش هـای اجتماعـی پیرامونی نیز حسـاس و کنشـگر عمل 
کننـد. مرکـز سـوم مجموعه پارک لاله (شـامل مـوزۀ هنرهای معاصـر، موزۀ فرش 
و سـایر فضاهـای فرهنگـی) اسـت. تعامـل دانشـگاه های حاضـر در محـدوده و 
مؤسسـات فرهنگـی ـ هنـری می توانـد در قالـب برگـزاری رویدادهـای مشـترک، 
حمایـت از هنرمنـدان محلـی یـا اجـرای پروژه هـای فرهنگـی ـ اجتماعـی شـکل 
و  می رونـد  فراتـر  خـود  فیزیکـی  مرزهـای  از  دانشـگاه ها  طریـق،  ایـن  از  گیـرد. 

مرزهای خود را با حضور در فضاهای عمومی شهر گسترش می دهند. 
بـا توجـه بـه مـوارد یادشـده، دانشـگاه در راسـتای مسـئولیت اجتماعـی خـود، بـه 
عنـوان نهـادی پیشـرو در توسـعۀ فرهنگـی و هنـری، اهمیـت ویـژه ای یابـد و بـه 
عنـوان بازیگـری فعـال می توانـد در ارتقـای فرهنـگ عمومـی، تقویـت سـرمایه 
اجتماعـی و پاسـخ گو بـه نیازهـای فرهنگـی جامعـۀ پیرامـون باشـد و زمینه هـای 

مشارکت گسترده تر شهروندان در فعالیت های هنری و اجتماعی را فراهم آورد. 
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شکل 4. موقعیت مراکز فرهنگی و تحلیل اثرگذاری قابلیت توسعۀ فرهنگ و هنر 

مـورد  محـدودۀ  در  انجام شـده،  تحلیل هـای  پایـۀ  بـر  عمومـی:  سـلامت  ارتقـای 
مطالعـه دو هسـتۀ اصلـی بهداشـتی ـ درمانـی قابـل شناسـایی اسـت (شـکل 5 ـ 
سـمت چـپ). بیشـترین تمرکز و تأثیـر این خدمـات در امتداد محور کارگر شـمالی، 
از تقاطـع جـلال آل احمـد بـه سـمت جنـوب دیده می شـود؛ جایـی کـه مراکز مهم 
درمانـی ماننـد بیمارسـتان های شـریعتی و قلب تهـران (هسـتۀ اول) و بیمارسـتان 
امـام خمینـی (هسـتۀ دوم) قرار دارند. وجـود این مراکز شـاخص و معتبـر، همراه با 
تعـدد سـایر مراکز درمانـی، ظرفیت بالایـی برای پوشـش کامل نیازهای بهداشـتی 
و درمانـی منطقـه و ارتقـای سـلامت عمومـی فراهـم کـرده اسـت. افزون بـر این، 
دانشـکدۀ  ماننـد  سـلامت،  حـوزۀ  بـا  مرتبـط  تخصصـی  دانشـگاه های  حضـور 
دندانپزشـکی دانشـگاه تهـران، دانشـکدۀ علـوم ورزشـی واقـع در پردیـس شـمالی 
دانشـگاه تهـران و همچنین، دانشـگاه علوم پزشـکی ارتش، نقش مهمـی در تقویت 

جایـگاه علمـی ـ درمانـی منطقـه ایفـا می کنـد. فعالیت های آموزشـی، پژوهشـی و 
عملـی دانشـجویان ایـن مراکـز، ضمـن ارتقای سـطح دانـش و آگاهـی عمومی در 
حـوزۀ سـلامت، بسـتر مناسـبی بـرای شـکل گیری همکاری هـای بین رشـته ای و 
فراهـم  درمانـی  ـ  بهداشـتی  سیسـتم  و  عالـی  آمـوزش  نظـام  میـان  بین نهـادی 

می تواند فراهم کند.
خدمـات  گسـترش  بـا  می توانـد  دانشـگاه  اجتماعـی،  مسـئولیت  چارچـوب  در 
سـلامت محور از جملـه برگزاری دوره های آموزشـی پیشـگیری از بیماری هـا، ارائۀ 
مشـاوره های تخصصـی، ترویج سـبک زندگی سـالم، حمایت از برنامه هـای ارتقای 
سـلامت عمومـی و برگـزاری مسـابقات و برنامه هـای ورزشـی و همگانـی و ارائـۀ 
تسـهیلات ویـژه به سـاکنان محلـی، به عنـوان نهـادی مؤثـر، پیونـد عمیق تری با 

جامعه برقرار کرده و در بهبود پایدار سلامت شهری نقش آفرینی کند.

شکل 5. موقعیت مراکز بهداشتی ـ درمانی و تحلیل اثرگذاری قابلیت ارتقای سلامت عمومی

مهارت افزایـی: قرارگیـری چندیـن پردیس هـای دانشـگاهی و مراکـز  و  آمـوزش 
آموزشـی عالـی معتبـر در محدودۀ مـورد مطالعه زمینـه را در جهت ارتقـای آموزش 
و یادگیـری در محیـط شـهری فراهـم می کنـد. حضـور تقریبـی 46776 محصـل 
(مرکـز آمـار 1395) در محـدودۀ مطالعاتـی و تعـداد زیادی مدارس، فرصت توسـعۀ 

تعامـلات علمـی ـ آموزشـی دانشـگاه با مـدارس محـدوده را فراهم می کنـد. برای 
سـنجش ایـن قابلیـت در محـدوده، دو شـاخص اصلی شـامل دسترسـی نسـبت به 
پردیس هـای دانشـگاهی (با وزن تقریبـی 2�0) و تراکم جمعیـت محصلان (با وزن 
تقریبـی 8�0) در نظـر گرفتـه شـد. نتایـج تحلیـل نشـان می دهـد بالاترین شـدت 
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اثرگـذاری ایـن قابلیـت در محـدودۀ محـور جـلال آل احمـد و امتداد محـور کارگر 
شـمالی به سـمت شـمال اسـت کـه نشـان دهندۀ تمرکـز بیشـتر جمعیت هـدف در 
ایـن محـدوده اسـت (شـکل 6 ـ سـمت چـپ). همچنیـن، مرحلـۀ میانـی پیـش از 
انجـام تحلیـل فضایـی می توانـد به دقت بیشـتری میـزان اثرگذاری محـدودۀ مورد 

نظر را نمایش دهد (شکل 6 ـ وسط).
در چارچـوب مسـئولیت اجتماعـی دانشـگاه، سـازمان دهی بازدیدهـای علمـی برای 
دانش آمـوزان مـدارس محلـی بـا هـدف آشـنایی آنان بـا رشـته های دانشـگاهی و 
انگیـزۀ  و  آگاهـی  ارتقـای  در  مؤثـری  نقـش  می توانـد  دانشـگاه،  علمـی  فضـای 

تحصیلـی ایفـا کنـد. همچنیـن، ارائـۀ مشـاوره های تحصیلـی و شـغلی از سـوی 
اسـاتید و دانشـجویان دانشـگاه بـرای نوجوانان و جوانـان منطقه، زمینه سـاز هدایت 
آگاهانـۀ مسـیر تحصیلی و شـغلی آنـان خواهد بود. برگـزاری دوره ها، جشـنواره ها و 
برنامه هـای متنـوع آموزشـی، فرهنگـی و مهارت محـور نیـز در همین راسـتا بسـیار 
مؤثـر اسـت. افـزون بـر ایـن، طراحـی و اجـرای دوره هـای آموزشـی عمومـی و 
برنامه هـای مهارت آمـوزی متناسـب بـا نیازهـای واقعـی جامعـۀ محلـی، می توانـد 
گروه هـای مختلـف سـنی را در بـر گیـرد و موجـب افزایـش مشـارکت و توانمندی 

اجتماعی در سطح جامعۀ محلی شود.

شکل 6. موقعیت مراکز آموزشی و تحلیل اثرگذاری قابلیت ارتقای آموزش و مهارت‌افزایی

بعد اقتصادی
چندیـن  وجـود  مطالعاتـی،  محـدودۀ  در  کسـب و کارها:  افزایـش  و  اشـتغال زایی 
پردیـس دانشـگاهی مرتبـط بـا اقتصـاد و کارآفرینـی از جملـه پردیـس اقتصـاد، 
پردیـس مدریریـت دانشـگاه تهران و دانشـکدۀ کارآفرینـی تهران، واجـد ظرفیت ها 
و فرصت هـای مناسـبی جهـت اشـتغال زایی و رفـع بیـکاری در محـدوده فراهـم 
می کنـد. بـرای سـنجش ایـن قابلیـت، دو شـاخص اصلی شـامل جمعیت بیـکار (با 
وزن 816�0) و جمعیـت 20–60 سـاله (بـا وزن 184�0) در نظـر گرفتـه شـد کـه 
تحلیـل فضایـی حاصـل از آن نشـان می دهـد که در امتـداد محور کارگر شـمالی به 
سـمت شـمال، تأثیرگـذاری ایـن قابلیـت بـه مراتب به علـت حضـور جمعیت هدف 

بالاتر است (شکل 7 ـ سمت چپ).
در چارچـوب مسـئولیت اجتماعـی دانشـگاه، توسـعۀ آموزش هـای مهارت محـور و 
آموزشـی کوتاه مـدت و  از طریـق  طراحـی دوره هـای  کار  توانمندسـازی نیـروی 

مهارت محـور بـرای جامعـۀ محلی و بهره گیری از پروژه های توسـعه ای و پژوهشـی 
دانشـگاه بـرای اشـتغال زایی از مـواردی اسـت کـه دانشـگاه در جهـت افزایـش 
کسـب وکارها می توانـد بهـره گیـرد. دانشـگاه های مربوطـه می تواننـد بـا ایجـاد 
اقتصـادی،  فعـالان  شبکه سـازی،  رویدادهـای  برگـزاری  و  ارتباطـی  شـبکه های 
زمینـۀ  تـا  آورنـد  هـم  گـرد  را  محلـی  سـرمایه گذاران  و  کسـب وکار  صاحبـان 
بـر  تمرکـز  بـا  همچنیـن،  شـود.  فراهـم  اقتصـادی  مشـارکت های  و  همکاری هـا 
حمایـت از اقتصـاد محلـی و پایـدار، پروژه هـای متعـددی را در راسـتای تقویـت 
تولیـدات محلـی و کسـب وکارهای کوچـک طراحی کند و از توسـعۀ پایـدار حمایت 
کنـد. ارتقـای سـواد اقتصادی جامعـه از طریق برنامه های آموزشـی و اطلاع رسـانی 
نیـز می توانـد بـه تصمیم گیری های مالـی بهتر در سـطح فـردی و خانوادگی کمک 

کند. 

شکل 7. موقعیت مراکز آموزشی اقتصاد و تحلیل اثرگذاری قابلیت ارتقای اشتغال‌زایی
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افزایـش نـوآوری و کارآفرینـی: بر پایۀ شـناخت و تحلیل انجام شـده از طریق روش 
تحلیـل لکه هـای داغ، چند هسـته نوآوری در محدودۀ مورد مطالعه شناسـایی شـده 
می شـود:  مشـاهده  اصلـی  محـور  دو  در  هسـته ها  ایـن  تمرکـز  بیشـترین  اسـت. 
نخسـت، در امتـداد خیابـان کارگـر شـمالی بـه سـمت شـمال، کـه به دلیـل حضور 
متراکـم مراکـز آموزشـی و دانشـگاهی شـکل گرفتـه اسـت؛ و دوم، در امتـداد بلوار 
وجـود  از  ناشـی  آن  تمرکـز  کـه  خمینـی،  امـام  بیمارسـتان  سـمت  بـه  کشـاورز 
هسـته های درمانـی اسـت. ایـن دو محور بـه  عنوان قطب هـای کلیدی نـوآوری در 
محـدودۀ مـورد نظـر ایفای نقـش می کنند (شـکل 8 ـ سـمت چپ). در ایـن میان، 
مراکـزی ماننـد «پـارک علم و فنـاوری تهـران» و «ناحیۀ نوآور تربیـت مدرس» به  
می شـوند.  شـناخته  منطقـه  در  نـوآوری  و  کارآفرینـی  مراکـز  مهم تریـن  عنـوان 
همچنیـن، هسـته های آموزشـی، پژوهشـی و درمانی در کنـار این مراکـز، می توانند 

در تقویـت زیسـت بوم نـوآوری و توسـعه کارآفرینـی نقـش مؤثـری داشـته باشـند 
(شکل 8 ـ سمت راست). 

در چارچـوب مسـئولیت اجتماعی دانشـگاه، تمرکز عناصـر نوآور مانند اسـتارتاپ ها، 
مراکـز رشـد، و فضاهـای کار اشـتراکی در کنار یکدیگر، بسـتر مناسـبی برای رشـد 
کسـب وکارهای نوپـا و تقویـت نـوآوری در نواحـی پیرامونی فراهـم می کند و نقش 
چشـم گیری در پویایـی اقتصـادی منطقـه ایفـا می کنـد. حضـور ایـن فضاهـا، کـه 
معمـولًا محـل تجمـع نیروهای خلاق هسـتند، نـه تنها فرصت های شـغلی جدیدی 
بـرای سـاکنان ایجـاد می کنـد، بلکـه سـرمایۀ اجتماعـی، ایده هـای نـو، و تعاملات 
جـذب  بـر  عـلاوه  پویایـی  ایـن  مـی آورد.  همـراه  بـه  خـود  بـا  نیـز  را  سـازنده 
سـرمایه گذاری، بـه ارتقای حـس تعلق و مشـارکت اجتماعی در سـطح محله کمک 

می کند و محیطی یادگیرنده و نوآور را شکل می دهد. 

شکل 8. موقعیت مراکز نوآوری و تحلیل اثرگذاری قابلیت افزایش نوآوری

 بحث و نتیجه‌گیری
امـروزه دانشـگاه ها، از نهادهـای کلیـدی در شـهرها تلقـی می شـوند و می تواننـد 
نقش به سـزایی در فرایندهای رشـد و توسـعۀ شـهری و حل چالش هـای اقتصادی 
ـ اجتماعـی شـهر ایفـا کنند. در کشـور ما، تعامل دوسـویه میان دانشـگاه و شـهر با 
محدویت هایـی جـدی مواجـه اسـت و کنـش و اثر خـود را بـا جامعۀ محلـی خود از 
دسـت داده  اسـت. پردیس هـای دانشـگاهی معمـولًا در فضایـی محصـور و دارای 
نـرده قـرار دارنـد و فاقـد هرگونـه کنـش اجتماعی مثبـت بـا پیرامون خود هسـتند؛ 
ایـن در حالـی اسـت کـه پردیس هـای دانشـگاهی دارای ظرفیت هـای بالقـوه ای 
بـرای تأثیرگـذاری مثبـت بـر محیـط پیرامونـی خـود هسـتند و مطالعـات خارجـی 
متعـددی در زمینـۀ پردیـس دانشـگاهی و محیـط پیرامونی صورت گرفته اسـت که 
نشـان می دهنـد دانشـگاه می توانـد تأثیـرات عمیقی بر شـرایط محلـه و تغییر چهرۀ 
 Ehlenz, 2019; Mohammed et al., 2022; Too,( شـهر داشـته باشـد

.)2015
ایـن مطالعـه نشـان می دهـد پردیس های دانشـگاهی در بعـد اجتماعـی و اقتصادی 
دارای ظرفیت هـا و قابلیت هایـی هسـتند کـه می توانـد سـبب ارتقـای جامعۀ محلی 
شـود. به عنـوان نمونه در بعـد اجتماعی قابلیتـی همچون توسـعۀ فرهنگی ـ هنری 
وجـود دارد کـه می توانـد از طریق برگـزاری رویدادهـا، برنامه های متنـوع فرهنگی 
و دیگـر فعالیت هـای مشـابه و همچنیـن توسـعۀ همـکاری میان فضاهای شـهری 
محقـق شـود. از سـوی دیگـر، قابلیت ارتقای سـلامت عمومـی با ارائه و گسـترش 
خدمـات سـلامت محور در سـطح محلی قابل انجام اسـت و قابلیـت ارتقای آموزش 
و یادگیـری از طریـق برگـزاری دوره هـا و کارگاه های مهارتـی، تخصصی و عمومی 
بـرای گروه هـای مختلـف سـنی و توسـعۀ همـکاری بـا مـدارس محلـی انجـام 
می پذیـرد. ارتقـای سـرزندگی، حـس تعلـق، مشـارکت اجتماعـی و ایجـاد تنـوع 
فرهنگـی نیـز از قابلیت هـای دیگـری اسـت کـه در ایـن بعـد می تـوان در سـطح 

محلی به انجام رساند. 

و  مختلـف  مقیاس هـای  در  را  دانشـگاه ها  اقتصـادی  اثـرات  زیـادی  مطالعـات 
 Trippl et al., ( به خصـوص منطقـه ای و ملـی مـورد بحث و بررسـی قـرار دادنـد
2015؛ Cunha et al. ,2013؛ Smith, 2003(. معمـولًا مطالعـات انجام شـده 
بـه تأثیـرات مسـتقیم و غیـر مسـتقیم دانشـگاه و تأثیرگـذاری آن بر تولیـد ناخالص 
ملـی و ایـن قبیـل موضوعـات می پـردازد. این مطالعـه نشـان می دهد دانشـگاه به 
عنـوان یـک نهـاد مسـئولیت پذیر اجتماعی در سـطوح محلی نیـز با اشـتغال زایی و 
مهارت افزایـی می توانـد بخشـی از چالش هـای اقتصـادی را بـه نوبـۀ خـود دخیـل 
باشـد و همچنیـن، بـا افزایـش نـوآوری و کارآفرینـی در ایجـاد فرصت های شـغلی 
بـرای سـاکنان، رشـد کسـب وکارهای محلـی، افزایش تقاضـا برای خدمـات، جذب 
سـرمایه گذاری بخـش خصوصی، ارتقـای ارزش ملـک، تقویت کارآفرینـی در میان 
جمعیـت محلـی و در نهایـت کاهش نرخ بیکاری، سـبب بهبود اقتصادی در سـطوح 

محلی شود.
یافته هـای پژوهـش حاکی از آن اسـت که قابلیت هـا می توانند تأثیرات گسـترده ای 
در جنبه هـای مختلـف محدودۀ امیرآباد ـ فاطمی داشـته باشـند. این در حالی اسـت 
کـه بـه این جنبه در کشـور ما کمتر توجه شـده  اسـت و بسـیاری از سـاکنان محلی 
در محدوده هـای دانشـگاهی معتقدنـد کـه دانشـگاه همـواره آورنـدۀ چالش هایـی 
بـرای آن هـا بوده اسـت؛ از جمله مشـکلات ترافیکی و سـلب آسـایش و آرامش. در 
ایـن راسـتا از جملـه ظرفیت هـا و پتانسـیل هایی کـه دانشـگاه در محـدودۀ محـور 
کارگـر شـمالی بـر محیط شـهری خـود می تواند بگـذارد، مورد سـنجش و بررسـی 

قرار گرفت.
یافته هـای پژوهـش در مـورد میـزان اثرگـذاری هـر یـک از قابلیت هـا در محدودۀ 
پیرامونـی، بـه  صـورت جداگانـه در بخـش یافته هـای پژوهـش ارائـه و همـراه بـا 
نقشـه های تحلیلـی نمایـش داده شـد. از آنجـا که تحلیل هـا به تفکیک هـر قابلیت 
یکدیگـر  روی  لایه هـا  هم پوشـانی  و  هم زمـان  نمایـش  امـکان  شـده اند،  انجـام 
فراهـم نبوده اسـت. بنابرایـن، در بخش نهایـی پژوهش، ظرفیت ها و پتانسـیل های 
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موجود به  صورت کلی و تلفیقی مورد بحث و بررسی قرار می گیرند.
بـا تحلیـل یافته هـا می تـوان اسـتنباط کـرد کـه محـور کارگـر شـمالی، بـه  دلیـل 
موقعیـت مکانـی خـاص خـود، ظرفیـت تبدیـل شـدن بـه محـوری تعاملـی میـان 
دانشـگاهیان و جامعـۀ محلـی را دارد. ایـن محـور می تواند بـه  عنوان حلقـۀ اتصال 
میـان دانشـگاه های واقـع در همین مسـیر و همچنین دانشـگاه های واقـع در محور 
جـلال آل احمـد عمل کند و بسـتری برای تعاملات و مشـارکت اجتماعـی و ارتقای 
سـرزندگی میان دانشـجویان و سـاکنان محلی شـود. از سـوی دیگـر، پردیس های 
دانشـگاهی موجـود در محـدوده، هـر یـک دارای ویژگی هـای منحصربه فـرد خـود 
اسـت کـه ایـن تـوان را دارنـد که بـا جامعۀ محلـی ارتبـاط مؤثـر برقرار کـرده و در 
پاسـخ بـه چالش هـا و نیازهـای اجتماعـی سـاکنان نقش آفرینـی کننـد (شـکل 9). 
بـرای مثال، پردیس شـمالی دانشـگاه تهـران می تواند بـه مجموعـه ای چندمنظوره 
ارتقـای  همگانـی،  ورزش  و  سـلامت  ارتقـای  زمینـۀ  در  فعالیت هایـی  آن  در  کـه 
نـوآوری و ارتبـاط دانشـگاه ـ صنعت ـ جامعـه و ارتقای فرهنگـی از طریق برگزاری 
علـوم  پردیس هـای  همچنیـن،  شـود.  تبدیـل  اجتماعـی  و  فرهنگـی  رویدادهـای 
پزشـکی ارتـش و دندانپزشـکی تهـران در کنار مراکز بهداشـتی و درمانـی متعدد در 
محـدوده، فرصت هـای ارزشـمندی بـرای ارتقـای سـلامت عمومـی منطقـه ایجاد 
می کننـد. از سـوی دیگـر، پردیـس علـوم اجتماعـی دانشـگاه تهـران می توانـد بـه 

محلـی بـرای تجمـع نخبـگان اجتماعـی ـ فرهنگـی و بسـتری بـرای حل مسـائل 
اجتماعـی در محـدوده تبدیل شـود و پردیس دانشـگاه تربیت مدرس نقشـی کلیدی 

به  عنوان مرکز پژوهش در جامعه و ترویج آموزش و مهارت آموزی ایفا کند.
در پایـان، بایـد اشـاره کـرد که با توجـه به موقعیـت مکانـی و شـرایط پیرامونی هر 
دانشـگاه، ظرفیت هـا و پتانسـیل های آن نیـز متفـاوت اسـت و در نتیجـه، میـزان و 
نـوع اثرگـذاری آن بـر محیـط شـهری تغییـر می کنـد. بنابرایـن، هـر دانشـگاه باید 
متناسـب بـا ویژگی هـا و نیازهـای محیـط اطـراف خـود، راهبردهـا و سیاسـت های 
مشـخصی را بـرای تعامـل مؤثر با شـهر اتخـاذ کند. در این مسـیر، ابتدا لازم اسـت 
ظرفیت هـا و پتانسـیل های موجـود به دقـت شناسـایی و ارزیابـی شـوند و سـپس با 
در نظـر گرفتـن شـرایط محیطـی، راهبردهایـی مناسـب تدویـن شـود تـا دانشـگاه 
بتوانـد در جهـت ایفـای نقـش مسـئولیت اجتماعی خـود و ارتقـای کیفیـت زندگی 
شـهری گام بـردارد. همچنیـن، لازم اسـت چالش هـا و پیامدهـای ناشـی از ایـن 
تعامـلات بـه  طـور دقیـق مـورد بررسـی و ارزیابـی قـرار گیرند تـا بتـوان تعاملاتی 
سـازنده و مؤثـر بـا جامعـۀ محلی برقـرار کرد. بـا این حال، بررسـی ایـن چالش ها و 
پیامدهـا فراتـر از محـدوده این پژوهش اسـت و نیازمنـد مطالعه ای مسـتقل و جامع 

در قالب پژوهشی جداگانه را می طلبد.

شکل 9. ظرفیت‌های پردیس‌های دانشگاهی در پیوند با شهر در محدودۀ محور کارگر شمالی
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The analysis method in this research is qualitative, based on textual and 
research data. Qualitative research involves collecting and analyzing 
non-numerical data (such as text, video, or audio) to understand con-
cepts, opinions, or experiences. It can be used to gather in-depth insights 
into a problem or generate new research ideas. In this study, components 
were identified after defining and framing the research problem, and a 
conceptual research model was designed.
In summary, the research method follows a systematic, step-by-step pro-
cess, starting with problem identification and concluding with research 
findings. Various qualitative data collection and analysis methods were 
used to gain a deeper understanding of the topic and develop strategies 
tailored to the specific conditions of Iranian cities.

Findings
Urban economic resilience offers a new perspective on sustainable urban 
and regional economic development. This research analyzes the spatio-
temporal evolution of urban economic resilience, examines key factors 
influencing it, and explores the interaction between formal city admin-
istration institutions, non-governmental organizations (NGOs), and civil 
society groups. It then proposes decision-making models for a resilient 
economy in Iranian cities.
Urban areas face sensitive economic challenges that have intensified in 
recent years. At the same time, cities provide exciting opportunities for 
growth and revitalization. The interplay of these challenges and oppor-
tunities creates critical tasks for policymakers, researchers, and urban 
planners. These strategies and systems are tailored to Iranian cities to 
overcome existing challenges:
1- Implementing an Integrated Urban Management System: The primary 
issue in Iranian cities is the lack of a unified urban system to address urban 
problems. The presence of diverse organizations with poor coordination 
and overlapping responsibilities has turned cities into battlegrounds for 
power and self-serving economic entities.
2- Implementing a Functional Diversity System: Diversifying the urban 
economy can enhance its ability to withstand economic crises. If one eco-
nomic aspect fails, others can continue supporting urban development.
3- Implementing a Sustainable Urban Revenue Model: One of the most 
important economic resilience strategies for Iranian cities is a sustainable 
revenue and expenditure system, which is a key indicator of residents’ 
living standards. Urban financial capacity includes individual income and 
public assets managed by municipal authorities.
4- Creating an Innovation-Friendly Urban Environment: A standardized 

innovation environment guides cities and urban management in setting 
visions, strategies, policies, and innovative goals while establishing nec-
essary processes to achieve desired outcomes. Innovation environments 
influence local and regional economic growth models, leading to ad-
vancements in science and technology, regional economic growth, and 
sustainable urban economic development.
5- Development Process System (Soft Systems Methodology - SSM): One 
of the system development methodologies based on problem-solving 
approaches is Soft Systems Methodology (SSM). Developed by Professor 
Peter Checkland (1997), SSM addresses issues involving social, political, 
and human (economic) components.
6- Open Economic System for Cities: An open system emphasizes the in-
teraction between the environment and the internal functionality of the 
system.

Conclusion
Cities act as engines of economic development, providing growth op-
portunities while facing internal and external challenges such as pover-
ty, migration, pollution, and natural disasters. Rapid population changes 
and settlement patterns have increased environmental and economic 
pressures in high-risk areas. In recent years, institutions and organizations 
have focused on achieving resilient societies, as cities face higher risks due 
to socio-economic losses and infrastructural damage.
Good urban governance occurs when a strong and mixed urban econom-
ic system (public, semi-public, and private) is in place, where production 
and distribution of goods and services operate through free-market 
mechanisms guided by competitive pricing (rather than planned mar-
kets).
Urban resilience—the ability of city residents to withstand economic, 
social, health, environmental, natural, and climatic hazards—has gained 
new urgency and has become a central focus in urban development dis-
course. Among these, economic resilience holds particular importance.
Challenges examined by researchers in urban management can be 
broadly categorized into physical and non-physical aspects. Physical as-
pects include spatial arrangement issues that traditionally concern urban 
planners, such as land use, transportation, infrastructure, architecture, real 
estate, environment, and disaster mitigation. Non-physical or socio-eco-
nomic aspects include issues related to economics, sociology, political 
theory, public administration, public finance, crime, taxation, and social 
welfare.
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Introduction 
Urban spaces require greater attention and care due to uncontrolled changes in population growth, 
lifestyle shifts, and environmental and economic pressures in high-risk geographical areas. In recent 
decades, global institutions and organizations working on resilience have focused on achieving 
resilient societies. Among these, cities face higher risks due to extensive socio-economic damages 
and large-scale physical and infrastructural destruction.
Today, urban management worldwide has undergone fundamental transformations. Cities are 
managed to ensure the welfare and comfort of their residents. The role of urban management is 
broadly defined and significantly impacts the success of urban development plans and programs. 
Urban management also holds multiple responsibilities, including meeting population needs, 
managing traffic flow, ensuring public welfare, housing, land use, recreation, culture, economy, and 
infrastructure. The primary goal of urban management is to improve living and working conditions 
for residents across different social and economic groups. It also protects citizens’ rights, promotes 
sustainable economic and social development, and preserves the physical environment. In other 
words, urban management must address current residents’ needs and establish the necessary in-
frastructure for sustainable future development.
This article aims to develop a strategic model for economic resilience to achieve good governance 
in Iranian cities. To this end, it examines the theoretical foundations of economic resilience, research 
methods, findings, and ultimately, discussions and conclusions. Additionally, comprehensive and 
improved recommendations will be presented based on the research results.

Materials and Methods
This research is applied in purpose and descriptive-analytical in nature and method, falling under 
qualitative research in terms of analysis. The study aims to identify urban economic challenges in 
Iran and propose resilience strategies for these challenges. Expert opinions were utilized to identify 
these challenges, develop economic resilience strategies, and review existing theoretical frame-
works and literature. The target population included 50 experts, consisting of university professors 
and urban managers, whose opinions were gathered in two stages.
After identifying urban economic challenges from theoretical literature and integrating them with 
expert opinions, 17 final challenges in Iran’s urban economy were identified, conceptualized, and 
categorized. Data collection involved library studies for the theoretical section and field surveys 
using researcher-made questionnaires. In the second stage, experts provided and consolidated 
economic resilience strategies through an open-ended questionnaire.
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تدوین راهبردهای تاب‌آوری اقتصادی برای شهر ایرانی

مقدمه
فضـای شـهرها بـه دلیـل تغییـرات زیـاد و کنترل نشـده در رونـد افزایـش جمعیـت، نحـوۀ زندگـی مـردم و 
فشـارهای محیطـی و اقتصـادی کـه در مناطـق جغرافیایـی خطرنـاک ایجـاد شـده، نیازمنـد توجـه و مراقبت 
بیشـتری هسـتند. در دهه هـای اخیـر در مقیـاس جهانـی، نهادهـا و سـازمان های فعـال در زمینـۀ تـاب آوری، 
بیشـتر فعالیت هـای خـود را بـر دسـتیابی بـه جامعـۀ تـاب آور متمرکـز سـاخته اند کـه در این میـان، بـه دلیـل 
خسـار ت های وسـیع اجتماعـی ـ اقتصـادی و تخریب هـای گسـتردۀ کالبدی و زیرسـاختی، شـهرها به نسـبت 

از ریسک بالاتر برخوردار هستند.
امروزه، مدیریت شـهری در سـطح جهانی دسـتخوش تحولات اساسـی شـده اسـت. شـهرها به  منظور تأمین 
رفـاه و آسـایش سـاکنان خـود تحـت مدیریـت قـرار می گیرنـد. نقـش مدیریت شـهری بـه  طور گسـترده ای 
تعریـف شـده و تأثیـر بسـزایی در موفقیـت برنامه هـا و طرح های توسـعۀ شـهری دارد. این مدیریـت همچنین 
مسـئولیت های متعـددی در زمینه هـای مختلفـی از جملـه رفـع نیازهـای جمعیـت، مدیریت جریـان ترافیک، 
تأمیـن رفـاه عمومی، مسـکن، کاربـری زمین، تفریـح، فرهنگ، اقتصـاد و تأسیسـات زیربنایی به عهـده دارد. 
هـدف اصلـی مدیریت شـهری، ارتقای شـرایط کار و زندگـی برای جمعیت سـاکن در قالب اقشـار و گروه های 
مختلـف اجتماعـی و اقتصـادی اسـت. ایـن مدیریـت همچنین بـه حفاظـت از حقوق شـهروندان، تشـویق به 
توسـعۀ اقتصـادی و اجتماعـی پایـدار و حفـظ محیـط کالبدی می پـردازد. به بیـان دیگر، مدیریت شـهری باید 
بـه  گونـه ای عمـل کند کـه نه تنهـا نیازهای کنونی سـاکنان را بـرآورده سـازد، بلکه بـه ایجاد زیرسـاخت های 
لازم بـرای توسـعۀ پایـدار در آینـده نیـز توجـه داشـته باشـد. ایـن مقالـه بـا هـدف تدویـن الگـوی راهبردی 
تـاب آوری اقتصـادی بـرای تحقـق حکمروایـی خوب در شـهرهای ایران انجام شـده اسـت. در این راسـتا، به 
بررسـی مبانـی نظـری تـاب آوری اقتصـادی، روش هـای تحقیـق، یافته هـای تحقیـق و در نهایـت بحـث و 
نتیجه گیـری پرداختـه خواهـد شـد. همچنیـن، پیشـنهادهای جامـع و بهبودیافتـه ای بر اسـاس نتایـج تحقیق 

ارائه خواهد شد.

مواد و روش‌ها
پژوهـش حاضـر به لحـاظ هدف، کاربـردی و از نظر ماهیـت و روش، توصیفی ـ تحلیلی و از نظـر تحلیل، جزء 
تحقیقـات بـا روش کیفی محسـوب می شـود. هـدف از پژوهـش حاضر، شناسـایی چالش های اقتصاد شـهری 
در ایـران و ارائـۀ راهبردهـای تاب آوری برای این چالش بوده اسـت. در این راسـتا برای شناسـایی چالش های 
اقتصـاد شـهری و ارائـۀ راهبردهـای تـاب آوری اقتصـادی این شـهرها، عـلاوه بر مطالعـۀ سـوابق و چارچوب 
تئوریـک موجـود، از آرای خبـرگان متخصـص اسـتفاده شـده اسـت. بـه این منظـور، جامعـۀ هـدف پژوهـش 
شـامل 50 کارشـناس صاحب نظر از اسـاتید دانشـگاه و مدیران شـهری بوده کـه در دو مرحلـه از نظرات آن ها 
اسـتفاده شـده اسـت. پـس از شناسـایی چالش هـای اقتصـاد شـهری از سـوابق نظـری و تلفیـق آن بـا آرای 
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خبـرگان، 17 چالـش نهایـی در اقتصـاد شـهری ایران شناسـایی، مفهوم سـازی و 
دسـته بندی شـدند. برای گردآوری اطلاعـات در بخش مبانی نظـری از مطالعات 
بـر  مبتنـی  (زمینه یابـی)  پیمایـش  روش  از  میدانـی  بخـش  در  و  کتابخانـه ای 
از  نظرسـنجی  دوم  مرحلـۀ  در  اسـت.  شـده  اسـتفاده  محقق سـاخته  پرسشـنامۀ 
خبـرگان، در قالـب یک پرسشـنامۀ بـاز، راهبردهـای تاب آوری اقتصادی از سـوی 

گروه هدف ارائه و تلفیق شدند.
روش آنالیـز در ایـن پژوهش، از نـوع کیفی و مبتنی بر داده هـای متنی و مطالعاتی  
اسـت. تحقیـق کیفـی شـامل جمـع آوری و تجزیه وتحلیـل داده های غیـر عددی 
(ماننـد متـن، ویدئـو یـا صـدا) بـرای درک مفاهیـم، نظـرات یـا تجربیات اسـت. 
می تـوان از آن بـرای جمـع آوری بینش هـای عمیـق در مـورد یـک مشـکل یـا 
ایجـاد ایده هـای جدیـد بـرای تحقیـق اسـتفاده کـرد. در ایـن پژوهـش بعـد از 
شـناخت مسـئلۀ پژوهـش و چارچوب بنـدی آن بـه شناسـایی مؤلفه هـا و طراحـی 
مـدل مفهومـی تحقیـق پرداخته شـده اسـت. بـه طـور خلاصـه، روش تحقیق در 
ایـن پژوهـش یـک فرایند نظام منـد و گام به گام اسـت که با شـناخت مسـئله آغاز 
می شـود و بـا تدویـن یافته هـای تحقیـق بـه پایـان می رسـد. در ایـن فراینـد، از 
روش هـای مختلـف جمـع آوری و تحلیـل داده هـای کیفی اسـتفاده می شـود تا به 
درک عمیق تـری از موضـوع تحقیـق دسـت یابیـم و راهبردهایی تدوین شـود که 

با شرایط خاص شهرهای ایرانی سازگار باشند.

یافته‌ها
تـاب آوری اقتصاد شـهری چشـم انداز جدیـدی در توسـعۀ پایدار اقتصاد شـهری و 
منطقـه ای ارائـه می دهـد. در ایـن تحقیـق ویژگی هـای تکامـل مکانـی و زمانـی 
تـاب آوری اقتصـاد شـهری را تجزیه وتحلیـل می کنیـم، عوامـل کلیـدی مؤثـر در 
تـاب آوری اقتصـاد شـهری را بررسـی می کنیـم و از یـک طـرف کنـش متقابـل 
میـان  دیگـر،  طرفـی  از  و  شـهر  ادارۀ  رسـمی  نهادهـای  و  سـازمان ها  میـان 
سـازمان های غیـر دولتـی و تشـکل های جامعـۀ مدنی بررسـی می شـود. سـپس، 
پیشـنهادهای تصمیم گیـری الگـوی مناسـب بـرای اقتصـاد تاب آور در شـهرهای 
ایـران ارائـه می شـود. مناطـق شـهری با چالش هـای اقتصـادی حساسـی روبه رو 
هسـتند کـه در سـال های اخیـر بـر دامنـۀ آن افـزوده شـده اسـت. در عیـن حال، 
فراهـم  حیـات  تجدیـد  و  رشـد  بـرای  را  هیجان انگیـزی  فرصت هـای  شـهرها 
بـرای  را  مهمـی  وظایـف  فرصت هـا  و  چالش هـا  ایـن  متقابـل  تأثیـر  می کننـد. 
و  راهبردهـا  می کنـد.  ایجـاد  شـهری  برنامه ریـزان  و  محققـان  سیاسـت گذاران، 

سیستم های متناسب با شهرهای ایران، جهت غلبه بر چالش های موجود: 
1) پیاده سـازی سیسـتم مدیریـت یکپارچـۀ شـهری: عمدۀ مشـکلات شـهرهای 
ایـران نبـود یـک سیسـتم واحـد شـهری بـرای پاسـخ گویی بـه مسـائل شـهری 
اسـت. وجـود سـازمان های متنـوع و گوناگـون در شـهرها و عـدم هماهنگـی و 
پوشـش وظایـف مرتبـط با هـم، شـهرهای ایـران را به میـدان نبرد بر سـر قدرت 

و ایجاد بنگاه اقتصادی به نفع خود تبدیل کرده است. 
2) پیاده سـازی سیسـتم تنـوع عملکردی: توسـعۀ متنـوع اقتصاد شـهری می تواند 
توانایـی اقتصـاد شـهری را بـرای مقاومت در برابـر بحران های اقتصـادی افزایش 
دهـد. اگـر یکـی از جنبه هـای اقتصـادی اشـتباه پیـش بـرود، جنبه هـای دیگـر 

می توانند به توسعۀ شهر ادامه دهند. 
3) پیاده سـازی الگـوی درآمـد پایدار شـهری: یکـی از راهبردهای مهـم تاب آوری 
اقتصـادی در شـهرهای ایران سیسـتم درآمد و هزینه اسـت که می تواند شـاخص 

مهمـی بـرای سـنجش سـطح زندگـی سـاکنان باشـد. ظرفیـت درآمـد و هزینـۀ 
شـهری شـامل ظرفیـت درآمد و هزینۀ سـاکنان فـردی و دارایی عمومـی دولت و 

مجموعۀ مدیریت شهری است. 
4) بسترسـازی محیطـی نـوآوری در فضاهای شـهری: سیسـتم اسـتاندارد محیط 
اسـتراتژی،  چشـم انداز،  تعییـن  بـرای  را  شـهری  مدیریـت  و  شـهرها  نـوآوری، 
بـرای  لازم  پشـتیبانی  و  فرایندهـا  ایجـاد  و  نوآورانـه  اهـداف  سیاسـت گذاری، 
دسـتیابی بـه نتیجۀ مـورد انتظـار، راهنمایی و هدایـت می کند. محیط نـوآوری بر 
تغییـر مـدل رشـد اقتصـادی محلـی و منطقـه ای تأثیـر می گـذارد. بهبـود محیط 
نـوآوری بـه پیشـرفت علـم و فنـاوری و در نتیجـه ارتقای رشـد اقتصـاد منطقه و 

بهبود توانایی توسعۀ پایدار اقتصاد شهری منجر می شود.
5) سیسـتم رونـد توسـعه (متدولوژي سیسـتم هاي نـرم): یکـي از متدولوژي هاي 
توسـعۀ سیسـتم کـه براسـاس رویکرد حـل مسـئله ارائـه شـده، روش متدولوژي 
 Peter سیسـتم هاي نـرم  اسـت. متدولـوژي سیسـتم هاي نـرم توسـط پروفسـور
Checkland (1997) و بـراي رویارویـي بـا مسـائل داراي اجـزاي اجتماعـي، 

سیاسي و انساني (اقتصادی) مطرح شده است. 
6) بـاز بـودن سیسـتم اقتصـادی شـهرها: بـاز بـودن سیسـتم بـر ارتبـاط متقابل 

محیط و عملکرد درونی سیستم تأکید دارد. 

نتیجه‌گیری
شـهرها بـه عنـوان موتورهـای توسـعۀ اقتصـادی فرصت هـای رشـد را فراهـم 
می کننـد، امـا بـا چالش هـای داخلـی و خارجـی ماننـد فقـر، مهاجـرت، آلودگی و 
سـکونت،  الگـوی  و  جمعیـت  در  شـدید  تغییـرات  مواجه انـد.  طبیعـی  بلایـای 
بارگذاری هـای محیطـی و اقتصـادی را در مناطـق پرخطر افزایش داده اسـت. در 
سـال های اخیـر، نهادهـا و سـازمان ها بـر دسـتیابی بـه جوامـع تـاب آور تمرکـز 
کرده انـد، زیـرا شـهرها بـه دلیـل خسـار ت های اجتماعـی ـ اقتصـادی و تخریـب 

زیرساخت ها، ریسک بالاتری دارند. 
حکمروایـی خـوب شـهری زمانـی اتفـاق می افتـد کـه یـک سیسـتم اقتصـادی 
شـهری قـوی و مختلـط (دولتـی ـ نیمه دولتـی ـ خصوصـی) کـه در آن تولیـد و 
توزیـع کالاهـا و خدمات بـا مکانیـزم بازارهای آزاد که توسـط سیسـتم قیمت آزاد 

و رقابتی هدایت می شود (به جای بازارهای با برنامه)، انجام گیرد.
خطـرات  برابـر  در  مقاومـت  بـرای  شـهر  سـاکنان  توانایـی  شـهری  تـاب آوری 
اقتصـادی، اجتماعی، بهداشـتی، زیسـت محیطی، بلایـای طبیعـی و آب و هوایی، 
فوریـت تـازه ای بـه خـود گرفتـه و در گفتمـان توسـعۀ شـهری بـه کانـون اصلی 
تحـولات تمـدن جدیـد تبدیـل شـده اسـت. در این بیـن، تـاب آوری اقتصـادی از 

اهمیت بیشتری برخوردار است.
مشـکلاتی که توسـط محققـان در مدیریت شـهری مـورد بررسـی و ارزیابی قرار 
می گیـرد را می تـوان به طـور تقریبی بـه دو بخـش فیزیکی و غیرکالبدی تقسـیم 
کـرد. جنبه هـای کالبـدی شـامل مشـکلات مربـوط به آرایـش فضایی اسـت که 
دغدغـۀ سـنتی برنامه ریزان شـهری بوده اسـت. این ها شـامل کاربـری و مدیریت 
زمیـن، حمل ونقـل، زیرسـاخت ها، معمـاری و ساخت و سـاز، امـلاک و مسـتغلات، 
محیـط  زیسـت و کاهـش بلایـا هسـتند. جنبه هـای غیر فیزیکـی یـا اجتماعـی ـ 
اقتصـادی شـامل مسـائل مربـوط بـه اقتصـاد، جامعه شناسـی، نظریـۀ سیاسـی، 

مدیریت عمومی، مالیه عمومی، جرم و جنایت، مالیات و رفاه اجتماعی است.
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 مقدمه
فضـای شـهرها بـه دلیـل تغییـرات زیـاد و کنترل نشـده در رونـد افزایـش جمعیت، 
نحـوۀ زندگـی مـردم و فشـارهای محیطـی و اقتصـادی کـه در مناطـق جغرافیایی 
خطرنـاک ایجاد شـده، نیازمند توجـه و مراقبت بیشـتری هسـتند. در دهه های اخیر 
بیشـتر  تـاب آوری،  زمینـۀ  در  فعـال  سـازمان های  و  نهادهـا  جهانـی،  مقیـاس  در 
فعالیت هـای خـود را بـر دسـتیابی بـه جامعـۀ تـاب آور متمرکـز سـاخته اند کـه در 
تخریب هـای  و  اقتصـادی  ـ  اجتماعـی  وسـیع  خسـار ت های  دلیـل  بـه  این میـان، 
گسـتردۀ کالبـدی و زیرسـاختی، شـهرها بـه نسـبت از ریسـک بالاتـر برخـوردار 

هستند.
امروزه، مدیریت شـهری در سـطح جهانی دسـتخوش تحولات اساسـی شـده است. 
شـهرها بـه  منظـور تأمیـن رفـاه و آسـایش سـاکنان خـود تحـت مدیریـت قـرار 
می گیرنـد. نقـش مدیریت شـهری به  طور گسـترده ای تعریف شـده و تأثیر بسـزایی 
در موفقیـت برنامه هـا و طرح هـای توسـعۀ شـهری دارد. ایـن مدیریـت همچنیـن 
مسـئولیت های متعـددی در زمینه هـای مختلفـی از جملـه رفـع نیازهـای جمعیـت، 
مدیریـت جریـان ترافیـک، تأمیـن رفـاه عمومی، مسـکن، کاربـری زمیـن، تفریح، 
فرهنـگ، اقتصـاد و تأسیسـات زیربنایـی بـه عهـده دارد. هـدف اصلـی مدیریـت 
شـهری، ارتقـای شـرایط کار و زندگـی بـرای جمعیـت سـاکن در قالـب اقشـار و 
بـه  همچنیـن  مدیریـت  ایـن  اسـت.  اقتصـادی  و  اجتماعـی  مختلـف  گروه هـای 
حفاظـت از حقـوق شـهروندان، تشـویق بـه توسـعۀ اقتصـادی و اجتماعـی پایدار و 
حفـظ محیـط کالبـدی می پـردازد. به بیان دیگـر، مدیریت شـهری باید بـه  گونه ای 
عمـل کنـد کـه نه تنهـا نیازهـای کنونـی سـاکنان را بـرآورده سـازد، بلکه بـه ایجاد 
 Taqvai( زیرسـاخت های لازم بـرای توسـعۀ پایدار در آینده نیز توجه داشـته باشـد

.)and Safarabadi, 2011: 36
یکـی از مباحـث بسـیار مهـم و در عیـن حـال جدیـد کـه از دهـۀ 1980 بـه بعد در 
ادبیـات علمی توسـعه مطرح شـده، موضوع حکمروایی خوب اسـت. ایـن واژه برای 
اولین بـار در سـال 1979 توسـط ویلیامسـون در ادبیـات اقتصادی به کار گرفته شـد 
)Haus et al, 2004: 3(. حکمروایـی خـوب با مردم سـالاری و توسـعۀ اقتصادی 
ـ اجتماعـی ارتبـاط مسـتقیم و تنگاتنـگ دارد و امـروزه بحـث اصلـی در گفتمـان 
توسـعه به حسـاب می آید. به سـخن دیگـر، حکمروایی خـوب را امـری جوهری در 
فرایند توسـعۀ پایدار به شـمار آورده انـد )Saidi et al., 2009: 333(. حکمروایی 
خـوب شـهری زمانـی اتفـاق می افتـد که یـک سیسـتم اقتصـادی شـهری قوی و 
مختلـط (دولتـی ـ نیمه دولتـی ـ خصوصـی) کـه در آن تولیـد و توزیـع کالاهـا و 
خدمـات بـا مکانیـزم بازارهـای آزاد که توسـط سیسـتم قیمـت آزاد و رقابتی هدایت 

می شود (به جای بازارهای با برنامه)، انجام گیرد.
تاب آوری شـهری توانایی سـاکنان شـهر بـرای مقاومت در برابر خطـرات اقتصادی، 
فوریـت  هوایـی،  و  آب  و  طبیعـی  بلایـای  زیسـت محیطی،  بهداشـتی،  اجتماعـی، 
تـازه ای را بـه خـود گرفتـه و در گفتمان توسـعۀ شـهری بـه کانون اصلـی تحولات 
اهمیـت  از  اقتصـادی  تـاب آوری  این بیـن،  در  اسـت.  شـده  تبدیـل  جدیـد  تمـدن 
بیشـتری برخـوردار اسـت. تـاب آوری اقتصـادی یـک مفهـوم رایـج کـه توسـط 
اقتصاددانـان و متخصصـان مربوطـه بـرای توضیـح اینکه چـرا اقتصادهـای منطقه 
(یـک محـدودۀ جغرافیایـی) بـه طرز مختلـف به چالش هـا واکنش نشـان می دهند، 
پایـدار در برابـر موانـع، تنش هـا، کنش هـا و  اسـتفاده می شـود. شـهر تـاب آور و 
بحران هـا، شـهری اسـت که مخاطـرات آن شناسـایی شـده باشـد و برنامه ریزی ها 
و اقدامـات مناسـب بـرای حفـظ و حمایـت از ابعـاد مختلـف زندگـی مـردم صورت 
گرفته باشـد. همچنین، افراد سـاکن در آن شـهر بر اسـاس ظرفیت ها، محدودیت ها 
و منابـع، در کنـار مدیـران شـهری و شـهرداری ها در تصمیم گیری هـا و طرح هـا و 
برنامه ریزی هـای شـهری مشـارکتی فعال داشـته باشـند. شـهرهای ایـران به دلیل 
موقعیـت خاصـی کـه در منطقـه دارنـد و اهمیتشـان از نظـر اقتصـادی، همچنیـن 
تاریـخ طولانـی در فعالیت هـای اقتصـادی، از نظر ملـی و بین المللـی اهمیت زیادی 
دارنـد. بنابرایـن، بررسـی تـاب آوری اقتصادی این شـهرها بسـیار مهم اسـت. لذا با 
توجـه بـه وضعیـت موجـود و در جهـت هم راسـتایی با تدابیـر جهانی، ایـن پژوهش 
بـا در نظـر گرفتن مفهوم تـاب آوری در کانونِ نـگاه، و توجه به کاهـش خطرپذیری 
بلندمـدت و در نظـر گرفتـن ارتبـاط متقابل بـا فرایند توسـعۀ حکمروایی شـهری به 
طراحـی سـناریوی تـاب آوری اقتصـادی در شـهرهای ایـران می پـردازد. بـر پایـۀ 

مسـئلۀ مطرح شـده در بحـث فـوق، تحقیـق حاضـر در صـدد یافتـن پاسـخ بـه این 
سـؤال برآمـده اسـت: بـر مبنای معیارهـای مورد نظـر، شـهرهای ایران بـا توجه به 
نـوآوری در حکمرانـی شـهری، در زمینـۀ تـاب آوری اقتصـادی از چـه وضعیتـی 

برخوردار خواهد بود؟
ایـن مقالـه بـا هـدف تدویـن الگـوی راهبـردی تـاب آوری اقتصـادی بـرای تحقق 
حکمروایـی خـوب در شـهرهای ایران انجام شـده اسـت. در این راسـتا، به بررسـی 
مبانـی نظـری تـاب آوری اقتصـادی، روش هـای تحقیـق، یافته هـای تحقیـق و در 
نهایـت بحـث و نتیجه گیـری، پرداخته خواهد شـد. همچنین، پیشـنهادهای جامع و 

بهبودیافته ای بر اساس نتایج تحقیق ارائه خواهد شد.

 پیشینۀ پژوهش
هولینـگ (Hauling) (کـه از او بـه عنـوان پـدر تـاب آوری یاد می شـود) در سـال 
1973 تـاب آوری را بـه عنـوان یـک اصطـلاح توصیفـی در اکولـوژی معرفـی کرد 
رویکردهـای  همـۀ  در  مشـترک  جنبـۀ   .)Kamrholm et al, 2014: 121(
تـاب آوری، توانایـی ایسـتادگی و واکنش مثبت به فشـار یـا تغییر اسـت. دو رویکرد 
پایـداری و بازیابـی تـاب آوری را بـه  عنـوان ویژگـی ذاتـی جامعـه، فـرد یا سیسـتم 
اکولوژیکـی در نظـر می گیرنـد کـه بـه آن هـا امـکان انطبـاق بـا عوامـل فشـار را 
می دهـد. ایـن رویکردهـا تأکیـد دارنـد کـه جامعـه یـا تـاب آور اسـت یا نیسـت. در 
مقابـل، رویکـرد سـوم، یعنـی تـاب آوری در مفهـوم گـذار، تفـاوت بیـن تـاب آوری 
اجتماعـی و اکولوژیکـی را روشـن می کنـد. تـاب آوری اجتماعـی بـه ظرفیـت افراد 
بـرای یادگیـری از تجربیـات و مشـارکت آگاهانـه در تعامـل بـا محیـط اجتماعی و 
 .)Mohammadi & Ahadnejad, 2021: 68( فیزیکی ـ کالبدی اشـاره دارد
درک مفهـوم تـاب آوری شـهری نیازمنـد شـناختی اسـت کـه دانسـته شـود تئوری 
تـاب آوری چگونـه توسـعه یافتـه اسـت، اگرچه سـابق اسـتفاده از آن در رشـته های 
روانشناسـی و مهندسـی تاریـخ طولانـی دارد، در ادبیـات جهانی مربوط بـه تغییرات 
زیسـت محیطی، تـاب آوری بـه طور معمـول به پژوهش هـای زیست شناسـی به نام 
حفـظ  بـرای  سیسـتم  توانایـی  مثابـه  بـه  را  تـاب آوری  برمی گـردد.  هولینـگ 
عملکردهـای اساسـی در رویارویـی با آشـفتگی ها، تعریـف می کنـد. وی (1986) با 
توصیـف اکوسیسـتم بـه منزلـۀ وضعیت های پایـدار چندگانـه، بین تـاب آوری ثابت 
(منفعل) مهندسـی (اشـاره بـه توانایی سیسـتم برای بازگشـت به وضعیّـت قبلی) و 
زمـان  در  کلیـدی  عملکردهـای  حفـظ  بـر  (کـه  اکولوژیکـی  پویـای  تـاب آوری 
 White & O’Hare, 2014;( آشـفتگی ها تأکیـد دارد) تفـاوت قائـل می شـود

.)Miro & Neville, 2016
مطالعـات شـهری و منطقـه ای نقـش سیسـتم ها و بازیگـران نهـادی را در تکامـل 
 Rodríguez-Pose,( بلندمـدت اقتصـادی در سـطح محلـی تصدیـق می کننـد
Nijkamp et al., 2022; etc ;2013( و زمینه هـای مرتبـط مختلـف شـواهد 
تجربـی را در ایـن رابطـه ارائه می دهنـد. مطالعات تـاب آوری دیدگاه هـای متعددی 
را پوشـش می دهنـد، کـه عمدتـاً بـه دلیـل معضـلات تعریفـی پیرامـون مفهـوم 
اکثـر  این حـال،  بـا   .)Christopherson et al., 2010( اسـت  تـاب آوری 
مطالعـات تـاب آوری را بـه ظرفیت بلندمـدت برای انطبـاق و پیـروی از پویایی های 
مثبـت، همـراه بـا ظرفیـت پاسـخ گویی بـه شـوک های کوتاه مـدت مکـرر مرتبـط 
 Pendall et al., 2010; Martin &( سـازگاری  ماننـد  مفاهیمـی  می داننـد. 
انعطاف پذیـری  یـا   )Hamdouch et al., 2012( پویـا   ،)Sunley, 2015
تکاملـی )Boschma, 2015( بـرای توصیـف چنیـن دیدگاهـی بـه کار گرفتـه 
شـده اند. ایـن فراینـد تـاب آوری بـه توانایـی بازیگـران مختلف بـرای بسـیج منابع 
می شـود  مربـوط  خارجـی  فرصـت  پنجره هـای  همچنیـن،  و  موجـود  سـاختاری 
 Hamdouch et al., 2013; Cowell, 2013; Corodescu-Rosca et(
شـکل دهی  در  فعـال  ابعـاد  عنـوان  بـه  نیـز  زمـان  و  فضـا   .).al., 2021; etc
 Christopherson et al., 2010;( می شـوند  شـناخته  تـاب آوری 

.)Weichselgartner & Kelman, 2015
و  بازیگـران  جملـه  از  تـاب آوری،  فراینـد  مفهومـی  زمینـۀ  حاکمیتـی  مطالعـات 
 ،(2003) سـتورم  و  دیگاتانـو  می کنـد.  فراهـم  را  آن هـا  تعامـل  مکانیسـم های 
حکمرانـی شـهری را شـامل بعـد سـاختاری (اقتصاد سیاسـی شـهری گسـترده تر)، 
بعـد فرهنگـی (نقـش نظام هـای ارزشـی تعبیه شـده از نظـر تاریخـی و اجتماعـی)، 
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بعـد نهـادی (رابطـۀ بیـن عوامـل و فرهنگ) و بعـد عامـل (نقش نفع شـخصی در 
اقدامات جمعی) می دانند.

حمدوک و مولارت (2006) می گوید از سـاختاری مشـابه شـامل سـه بعـد - عوامل 
و اسـتراتژی های آن هـا، چارچـوب نهادی و سیاسـت و مقـررات گسـترده تر پیروی 
شـود. امـا بـا توجـه بـه ایـن ابعـاد، اقداماتـی را کـه ناشـی از مقیاس هـای فضایی 
مختلـف هسـتند، در نظر بگیریـد و مؤلفۀ فضایـی را به مدل اضافه کنیـد (اروپایی�

 Path) PD‏  یـا  مسـیر  توسـعۀ  مطالعـات  منطقه ای�محلـی).  ملـی،  بین المللـی، 
همـکاران  و  گرلیـچ  و  همـکاران (2018)  ایساکسـنو  توسـط   ،(development
مسـیر  ایجـاد  نظریـه  توسـط  ارائه شـده  محـدود  دیـدگاه  بـه  پاسـخ  در   (2018)
مـورد  در  تکاملـی  دیـدگاه  دادن  پیونـد  بـا   ،)Garud & Karnøe, 2001(
سیسـتم های  عملکـرد  و  سـاختار  مـورد  در  دقیـق  دیدگاهـی  بـه  انعطاف پذیـری 
(توسـعۀ   PD‌ .می کنـد همراهـی  را  حاکمیـت  و  تـاب آوری  مطالعـات  حکومتـی، 
مسـیر)، اخیـراً بـه یـک زمینـۀ مفهومـی پرکاربـرد بـرای توضیـح پویایـی صنعتی 
شـهرها و مناطـق تبدیـل شـده اسـت. از یـک طرف، ایـن رشـته از ادبیات شـامل 
توصیف چندین شـکل های PD (توسـعۀ مسـیر)، اسـت: گسترش مسـیر (تداوم، از 
طریـق نوآوری هـای افزایشـی ارتقا�مدرن سـازی مسـیر (تغییـرات عمـده در داخل 

مسـیر)؛ واردات مسـیر (سـاختارهای جدیـد وارد شـده از منابـع خارجـی)؛ انشـعاب 
مسـیر (مسـیر جدیـد کـه از مسـیر موجـود شـروع می شـود)؛ ایجـاد مسـیر (تغییـر 
سـوی  از   .) Isaksen et al, 2018 و ‌Grillitsch et al, 2018( (ریشـه ای
دیگـر، فراینـد توسـعۀ مسـیر، از جملـه ویژگی های مختلـف آن را متمرکـز می کند: 
تعامـل پویـا بیـن ویژگی های سـاختاری و عاملیـت. بازیگران و شـکل های مختلف 
 )Bækkelund؛Grillitsch & Sotarauta, 2020 - 2021( نمایندگـی درگیر
 Holman & Fosse, 2017; Joly et al.,( و همچنیـن تکامل آن ها طی زمـان
سـایر  از  ناشـی  منابـع  و  بازیگـران  نقـش   ،)2020; Grelich et al., 2022
 Isaacsen & Tripel, 2016; Chaminade et al.,( فضایـی مقیاس هـای 

.)2019; Barratt & Clarin, 2022
ایـن رشـته  مطالعـات تا حـد زیـادی روی چهار بعـد توافـق دارند که نقـش نوآوری 
بعـد  می دهنـد:  شـکل  اقتصـادی  تـاب آوری  ایجـاد  در  را  شـهری  حکمرانـی  در 
سـاختاری (شـرایط جغرافیایـی و تاریخی)، بعـد عاملیت (اسـتراتژی ها و تصمیمات 
بازیگـران)، بعـد زمانـی (مسـتمر بیـن شـیوه های قدیمی و جدیـد و بیـن ابتکارات 

وقت شناس و اقدامات نهادینه شده) و بعد فضایی (تعامل های چند مقیاسی).

جدول 1. شاخص‏های مؤثر در عرصۀ تاب‏آوری اقتصاد شهری در سطح جهان و ایران

شاخص های ارائه شدهمنبعردیف

1Zamani et al. (2024)
بر اساس نتایج به دست آمده، معیارهای اجماع محوری با 39�0 و کارایی با 37�0 بیشترین تأثیر را بر تاب آوری اقتصادی و معیارهای مشارکت با 
37�0 و اجماع محوری با 35�0 نیز به ترتیب بیشترین تأثیر را بر تاب آوری اجتماعی شهری در مواجهه با اپیدمی ها داشته اند. در پایان نیز راهکارهایی 

برای ارتقای تاب آوری اقتصادی و اجتماعی برای مقابله با این پدیده ارائه شد.

2Karimzadeh, (2022)الزامات فرهنگی ـ الزامات اجتماعی ـ الزامات اقتصادی ـ الزامات سیاسی ـ الزامات حقوقی

3Crea & Costa, (2014) استعداد اقتصادی ـ باز بودن اقتصادی ـ محیط فرهنگی ـ فناوری و نوآوری ـ مقررات و محرکه ها ـ پشتیبانی از کارآفرینی ـ در دسترس بودن ـ
قابلیت زیستی.

4Wong, (2015)بهره وری ـ زیرساخت ـ برابری و انسجام اجتماعی ـ کیفیت زندگی - پایداری محیط زیستی - حاکمیت شهری

5Mohammadi, (2017)نیروی کار؛ بنگاه ها؛ بازار کار؛ دارایی و زیرساخت؛ مقیاس و نزدیکی

6United Nations

محیط تجارت: ظرفیت مشاغل محلی از جمله بخش عمومی (برای حفظ رشد و پاسخ گویی به شرایط جمعیتی، فناوری و بازار). بازار کار: ظرفیت 
بازار کار محلی برای انطباق با تغییرات در فعالیت های اقتصادی و تخصیص مجدد نیروی کار در عین به حداقل رساندن بیکاری. زیرساخت و اتصال: 
ظرفیت زیرساخت های اساسی و سیستم های اتصال برای امکان پذیری و تسهیل عملیات مستمر چهار بعد دیگر اقتصاد شهری در شرایط استرس زا. 
محیط مالی: ظرفیت سیستم مالی محلی برای حفظ تأمین مالی کافی و مستمر برای فعالیت های اقتصادی با ابزارهای مناسب. حاکمیت اقتصادی: 

ظرفیت حاکمیت اقتصادی محلی برای برنامه ریزی، تخصیص و بسیج منابع و هماهنگی فعالیت های اقتصادی دولتی و خصوصی.

7Rezaei, (2010)
سرمایه اقتصادی (درآمد، پس اندازها و سرمایه گذاری ها)؛ سرمایه انسانی (تحصیلات، سلامت، مهارت ها، دانش و اطلاعات)؛ سرمایه فیزیکی 
(مسکن، تأسیسات عمومی مشاغل و صنعت)؛ سرمایه طبیعی (منابع، آب و اکوسیستم)؛ رشد اقتصادی، درآمد پایدار، فرصت های شغلی، توزیع 

عادلانه درآمد و ثروت در جامعه، زمین و مواد خام، سرمایه مادی، دسترسی به مسکن و خدمات بهداشتی.

8Ghorbani et al., (2022)

درآمد و توانایی اقتصادی خانوارها؛ اشتغال؛ متوسط هزینۀ زندگی؛ پایگاه اجتماعی - اقتصادی خانواده؛ تنوع شغلی؛ توانایی های مالی و مهارتی 
صاحبان مشاغل؛ سیاست های اقتصادی مولد؛ تسهیلات مالی و معافیت های مالیاتی؛ حمایت از مشاغل کوچک؛ سلامت اقتصادی، ثبات اقتصادی 
و رشد اقتصادی؛ حمایت از تولید عرضه و صادرات صنایع دستی و خلاق؛ آسیب پذیری اموال عمومی در سوانح؛ بیمه ها (ضریب نفوذ و سقف 
پرداخت)؛ کمک های نقدی وام های کوچک و تضمین وام برای تاب آوری؛ مشوق های اقتصادی سرمایه گذاری در کاهش خطرپذیری؛ منابع مالی 
و تحقق بودجۀ شهرداری؛ ذخایر مالی، مشوق های فنی مقاوم سازی و نوسازی مسکن؛ تجهیزات، امکانات و سازوکارهای لازم چرخۀ مدیریت 

سوانح؛ 

9Cordescu et al., (2023)
چشم انداز توسعۀ اقتصادی؛ شوک های اقتصادی�اختلالات احساس شده توسط شهر و واکنش های آن ها؛ همکاری با سایر بازیگران برای اجرای 
چشم انداز و پاسخ به شوک ها؛ سیاست های اصلی محلی با هدف افزایش جذابیت شهر و تسهیل بازسازی اقتصادی؛ انگیزۀ بومی سازی در محل؛ 

فرصت و دشواری در تکامل شرکت و تصمیمات اتخاذشده در رابطه با این؛ 

10Capoani et al (2025)
این مقاله در پی شناسایی اجزای تاب آوری اقتصادی و چگونگی مفهوم سازی آن در نظریه و سیاست اقتصادی است. این مقاله به بررسی ظرافت های 
تاب آوری به عنوان توانایی یک سیستم اقتصادی برای سازگاری، سازماندهی مجدد و بازیابی از شوک هایی مانند رکود یا بحران می پردازد. یافته های 

این تحقیق در زیر بخش اول، نتایج هدف اول تحلیل محتوا، یعنی روشن کردن تعریف تاب آوری اقتصادی، گزارش شده است.
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تعاریف و مفاهیم تاب‏آوری شهری
واژۀ تـاب آوری معمـولًا بـه معنـای «بازگشـت به وضعیت قبلی» اسـتفاده می شـود 
 Kelin et( بـه معنای «پرش به گذشـته» اسـت ،«Resilio» ،و ریشـۀ لاتیـن آن
al, 2003: 39(. تـاب آوری بـه توانایـی یـک مـاده یـا سیسـتم برای بازگشـت به 
حالـت تعـادل پـس از جابه جایـی اشـاره دارد. در زمینـۀ مخاطـرات، ایـن مفهوم در 
اکولـوژی، جامعه شناسـی و اقتصـاد مشـترک اسـت، زیـرا مخاطـرات تهدیدهایـی 
 .)Kasperson, 1995: 25( بـرای جامعـه و محیـط زیسـت بـه همـراه دارنـد
تـاب آوری شـهری یـک مفهـوم نسـبتاً جدیـد اسـت کـه هنـوز فاقـد یـک تعریف 
روشـن اسـت )Jabareen, 2012(. اصطلاح تاب آوری از زیست شناسـی نشـئت 
شـوک ها،  برابـر  در  بهبـود  و  مقاومـت  در  زنـده  موجـودات  توانایـی  بـه  و  گرفتـه 
 .)Arefi & Haghifam, 2012( دارد  اشـاره  تغییـرات  و  بیماری هـا  فاجعه هـا، 
تـاب آوری شـهری بـه توانایـی یـک شـهر یـا سیسـتم های شـهری در مقاومـت و 
 Agudelo-Vero et al.( مقابله با شـوک ها و اسـترس های گسـترده اشـاره دارد
2012(. تـاب آوری شـهری توانایی یک شـهر در مواجهه با تغییرات و سـازماندهی 
 Resilience Alliance.( اسـت  جدیـد  فرایندهـای  و  سـاختارها  حـول  مجـدد 
2007(. ایـن نشـان می دهـد تـاب آوری شـهر؛ نـه تنهـا یک سیسـتم بازگشـت به 
حالـت قبلـی و یـا تعادل، بلکـه امکان انطبـاق با تغییرات و زنده ماندن بیشـتر شـهر 
عارفـی   .)Folke, Carpenter et al. 2010( می کنـد  تضمیـن  آینـده  در  را 
(2011) اسـتدلال می کنـد مناطـق مختلف شـهر طیف های متفاوتـی از مقاومت در 
برابـر تغییـرات نشـان می دهنـد. در شـهرها ایـن تغییـرات اغلـب توسـط شـرایط 
اقتصـادی، فرهنگـی و تکنولوژیکـی ایجـاد می شـود )Arefi, 2014(. شـهرها در 
یـک فراینـد مـداوم از تغییرات درونـی، کاهش و افزایـش اتصالات، تغییر خوشـه ها 
 Marcuse &( می برنـد بسـر  متغییـر  و  بی ثبـات  وضعیـت  یـک  در  بخش هـا  و 
Kempen, 2000(. برنامه ریـزان و سیاسـت گذاران بایـد سـعی کنند شـهرها را با 
جهانـی  اجتماعـی  و  زیسـت محیطی  و  اقتصـادی  فضایـی،  مختلـف  بحران هـای 
شـهرهای  گیـری  شـکل  در  حیاتـی  نقـش  شـهری  برنامه ریـزی  دهنـد.  انطبـاق 
تـاب آور دارد. بـرای ایجـاد شـهر تـاب آور برنامه ریـزی راهبـردی بـرای انطبـاق با 
مزایـای  از  یکـی   .)Wikström, 2013( اسـت ضـروری  بحران هـا  و  تغییـرات 
برنامه ریـزی بـرای تـاب آوری شـهری ایـن اسـت که بـه تمرکـز بر الگـوی خاص 
توسـعۀ شـهری نیـازی نـدارد و انعطاف پذیـری لازم را بـرای انطبـاق بـا شـرایط 
منحصـر بـه فرد شـهرها فراهـم می کنـد. این امـر خلاقیت فکـری را بـرای یافتن 

 .)Turner, 2013( راه های مختلف کسب تاب آوری تشویق می کند

تاب‏آوری اقتصاد شهری
ایـدۀ تـاب آوری در مطالعـات شـهری و منطقـه ای بـا بحث در مـورد توسـعۀ پایدار 
 Simme,( اسـت شـده  مطـرح  هوایـی  و  آب  تغییـرات  بـا  سـازگاری  بـا  همـراه 
Martin, 2009(. بـه نوبـۀ خـود، مفهـوم تاب آوری شـهری را می تـوان به عنوان 
حـول  مجـدد  سـازماندهی  از  قبـل  می تواننـد  شـهرها  کـه  کـرد  درک  درجـه ای 
 Alberti et al.,( مجموعه سـاختارها و فرایندهـای جدید، اختلال را تحمل کننـد
2003(. بـر این اسـاس؛ بـه این  معناسـت کـه تاب آوری شـهری نه تنهـا «واکنش 
بـه تأثیـر» (ماننـد فاجعه یـا زوال اقتصادی) نیسـت، بلکـه جامعه و اقتصادی اسـت 

کـه در مواجهـه با عـدم قطعیـت، انعطاف پذیـر و قادر به تعدیل اسـت. این مـا را به 
بـرای  شـهر  یـک  توانایـی  می دهـد:  سـوق  شـهری  تـاب آوری  از  زیـر  تعریـف 
اختـلال  یـک  از  بهبـودی  و  اختـلال  یـک  بـه  پاسـخ  آماده سـازی،  پیش بینـی، 
موضوعـی  ادبیـات  در  مقاومـت،  مفهـوم   .)Barnett, 2001; Foster, 2007(
معـادل تـاب آوری اسـت و مقاومـت اقتصـادی یـا اقتصـاد مقاومتـی نیـز معـادل 
«تـاب آوری اقتصـادی» اسـت. در ادبیـات موضوعـی، هـر جـا از مقاومـت صحبت 
می شـود، اشـاره بـه اسـتعداد بازیابـی و برگشـت بـه وضعیـت اولیه سیسـتم پس از 
مواجـه شـدن بـا شـوک دارد )Qiyasvand, 2013(. تـاب آوری در اقتصـاد بـه 
واکنـش و سـازگاری افـراد و جوامـع در برابـر مخاطـرات اشـاره دارد کـه بـه آن ها 
کمـک می کنـد خسـار ت های ناشـی از ایـن مخاطـرات را کاهش دهند. تـاب آوری 
اقتصـادی بـه ظرفیت هـای شـغلی افـراد و همچنیـن، بـه ظرفیـت تمامـی نهادهـا 
وابسـته اسـت )Rose, A. 2004(. تاب آوری اقتصادی شـهری به عنوان ظرفیتی 
بـرای حـل مشـکلات اقتصـادی محلـی بـه گونـه ای تلقـی می شـود کـه موفقیت 
درازمـدت ایجـاد کنـد. توسـعۀ محلی و منطقـه ای اغلـب موضوع اختلالاتی اسـت 
ماننـد )Simme, Martin, 2009(: یـک. رکـود اقتصـادی دوره ای دو. ظهـور 
رقبـای اصلـی در جاهـای دیگـر، سـه. بسـته شـدن غیرمنتظـره کارخانه هـا، چهار. 

تغییر تکنولوژیک(ویرایش شده) بازیابی نوشتار اصلی. 
روشـی کـه یـک اقتصـاد محلـی بـه ایـن «رویدادهـا» پاسـخ می دهـد، در نتیجـه 
چگونگـی توسـعه و تکامـل آن را نشـان می دهـد. در نهایـت، می تـوان گفـت کـه 
تـاب آوری اقتصـادی شـهری عبـارت اسـت از: توانایـی اقتصـاد یـک شـهر برای، 
حفظ سـطح رشـد از قبل تا شـوک، بازگشـت به سـطح رشـد قبلی (یعنی از قبل به 
شـوک)، یـا سـاختار اقتصـاد را بـه طـور کامل تغییـر دهیـد و حداقل پـس از تجربۀ 
شـوک خارجی به سـطح رشـد قبلی برسـید. سـطح رشـد محلی می تواند به عنوان 
مثـال بر اسـاس سـطح: تولیـد، اشـتغال، جمعیـت، مهاجـرت اندازه گیری شـود. در 
رابطـه بـا شـهرهای صنعتـی قدیمـی، ایـدۀ تـاب آوری بـه درک مسـئله کمـک 
می کنـد: مشـکلات جـدی انطبـاق ناشـی از ویژگی هـای ایـن نـوع مناطـق ماننـد 
آزادسـازی تعـداد زیـادی نیـروی کار با صلاحیـت کم، تعطیلـی کارخانه هـا، قطبی 
شـدن درآمـد، قطبـی شـدن شـرایط زندگـی همـراه بـا ارزیابـی نابرابـر خدمـات 
اهمیـت  دسـت  دادن  از  مالیاتـی،  درآمدهـای  کاهـش  شـهری زدایی،  عمومـی، 
اجتماعی ـ اقتصادی یک شـهر در یک کشـور و خارج از کشـور، آزادسـازی مناطق 
فراصنعتـی در مرکـز شـهر و سـایر نواحـی آن )Lever, 1987: 42(. دو رویکـرد 
کـه  اسـت  شـده  مطـرح  زمـان  طـی  شـهری  اقتصـادی  تـاب آوری  بـرای  کلان 
عبارت انـد از: رویکـرد تعـادل اقتصـادی و رویکـرد تکاملـی مرتبـط بـا مدل هـای 
رویکـرد   .)Simme, Martin, 2009; Hill et al., 2010( تطبیقـی  چرخـۀ 
تعادلـی سـنتی تر اسـت و گاهی اوقـات «تاب آوری مهندسـی» نامیده می شـود و بر 
پایـداری یـک سیسـتم در نزدیکی یک حالـت تعادل یا پایـدار و بازگشـت به تعادل 
از قبـل موجـود متمرکـز اسـت )Pimm, 1984(. در ایـن رویکـرد تـاب آوری بـه 
عنـوان توانایـی یـک سیسـتم (ماننـد شـهر) بـرای جـذب و تطبیـق با اغتشاشـات 
بـدون تغییـر سـاختار یـا فروپاشـی تعریـف می شـود؛ بـه ایـن معنـا کـه شـوک ها 
نیروهـای  امـا  کننـد،  خـارج  تعادلـی  رشـد  مسـیر  از  را  شـهر  اقتصـاد  می تواننـد 

اصلاح کننده آن را دوباره به مسیر رشد بازمی گردانند.

)Simme & Martin, 2009 :شکل 1. واکنش یک اقتصاد به یک رویکرد شوک – تعادل )منبع
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مشـکل رویکـرد تعادلـی ایـن اسـت کـه اگـر تـاب آوری اقتصاد شـهری بـه عنوان 
توانایـی بازگشـت بـه تعـادل پس از یک شـوک تعریف شـود، تطبیق ایـن مفهوم با 
ایـدۀ توسـعۀ کیفـی شـهری و تکامل (که تغییر اساسـی سـاختار و سـاختار را فرض 
می کنـد) دشـوار اسـت. در رویکـرد تکاملی فـرض بر این اسـت که شـهر نمونه ای 
از سیسـتم های انطباقـی پیچیـده اسـت. این یک سیسـتم زنـده، پویا، متصـل و باز 

اسـت یـا بـه بیانـی، در حال تکامـل به شـیوه های مختلـف و متنوع بـرای تعاملات 
داخلـی و تأثیـر عوامـل خارجـی. بنابراین اقتصاد شـهری تـاب آور، اقتصادی اسـت 
کـه قـادر بـه جـذب و انطباق شـوک های شـدید بـدون هیـچ تغییـر قابـل توجهی 
باشـد، و یـا بتوانـد به سـرعت سـاختارهای اجتماعـی ـ اقتصـادی جدیـدی را بـا 

.)Simme & Martin, 2009( موفقیت ایجاد کند

شکل 2. مدل چرخۀ تطبیقی و تاب‌آوری اقتصادی شهری
)Simme & Martin, 2009; ‏Gunderson, 2002( :منبع

در مـدل چرخـۀ تطبیقـی از نظریۀ پانارشـی کـه در اقتصاد شـهری اعمال می شـود 
شـامل دو بخـش اسـت، اول: بهره بـرداری توسـعه و تثبیـت سـاختار اقتصـادی و 
مسـیر رشـد یک شهر اسـت و دوم: آزادسـازی و سـازماندهی مجدد - این استحکام 
و انحطاط سـاختار اقتصادی و مسـیر رشـد یک شـهر و گشـودن انـواع فعالیت های 

.)Pendell et al., 2008( بالقوۀ جدید و منابع رشد برای بهره برداری است

گونه‌شناسی شاخص‌های تاب‌آوری اقتصادی شهری
شـاخص های تاب آوری اقتصادی شـهر شـامل شـاخص هایی اسـت که نشان دهندۀ 
توانایـی شـهر در مقابلـه بـا شـوک ها و تغییـرات اقتصـادی و حفـظ ثبـات و رشـد 
Mohammadi Deh Cheshme & Nasi�( تاقتصـادی در طولانی مدت اسـ

ri Baram, 2025: 123(. در واقـع، شـاخص های تـاب آوری اقتصـادی شـهر به 
طـور کلـی به این سـؤال پاسـخ می دهنـد: آیا شـهر می توانـد در مقابل شـوک های 
اقتصـادی و تغییـرات بـازار مقاومـت کنـد و به رشـد پایـدار دسـت یابـد؟ از دیدگاه 
 Capoani et al ,2025‌ Mohammadi Deh Cheshmeh,( متخصصـان
بـه  شـاخص ها  ایـن   )Ariya Nejad, 2025: Arefi & Haghifam, 2012

طور کلی به سه دستۀ اصلی تقسیم می شوند:
شـاخص های مربـوط بـه سـاختار اقتصـادی: ایـن شـاخص ها نشـان دهندۀ تنوع • 

فعالیت هـای اقتصـادی در شـهر هسـتند، به عنـوان مثال میزان وابسـتگی شـهر 
به یک صنعت خاص یا وجود فعالیت های اقتصادی متنوع.

نشـان دهندۀ •  شـاخص ها  ایـن  اقتصـادی:  عملکـرد  بـه  مربـوط  شـاخص های 
عملکـرد اقتصـاد شـهر طـی زمـان هسـتند، به عنـوان مثـال میـزان رشـد تولید 
ناخالـص داخلـی (GDP)، میـزان بیکاری، و شـاخص های مرتبط بـا درآمد و رفاه 

اجتماعی شهروندان.
نشـان دهندۀ •  شـاخص ها  ایـن  اقتصـادی:  مقاومـت  بـه  مربـوط  شـاخص های 

توانایـی شـهر در مقابلـه با شـوک های خارجـی و داخلی هسـتند، به عنـوان مثال 
وجـود ذخایـر مالـی، وجـود زیرسـاخت های اقتصـادی قـوی، و وجود شـبکه های 

ارتباطی و حمایت اجتماعی قوی.

 روش تحقیق
پژوهـش حاضـر بـه لحـاظ هـدف، کاربـردی و از نظـر ماهیـت و روش، توصیفی ـ 
تحلیلـی و از نظـر تحلیـل، جزء تحقیقـات با روش کیفی محسـوب می شـود. هدف 
ارائـۀ  و  ایـران  در  شـهری  اقتصـاد  چالش هـای  شناسـایی  حاضـر  پژوهـش  از 
راهبردهـای تـاب آوری بـرای ایـن چالش بوده اسـت. در این راسـتا برای شناسـایی 
چالش هـای اقتصـاد شـهری و ارائـۀ راهبردهـای تـاب آوری اقتصادی این شـهرها، 
عـلاوه بـر مطالعۀ سـوابق و چارچـوب تئوریک موجـود، از آرای خبـرگان متخصص 
اسـتفاده شـده اسـت. بـه این منظـور، جامعۀ هـدف پژوهش شـامل 50 کارشـناس 
صاحب نظـر از اسـاتید دانشـگاه و مدیـران شـهری بوده کـه در دو مرحلـه از نظرات 
آن ها اسـتفاده شـده اسـت. پس از شناسـایی چالش های اقتصاد شـهری از سـوابق 
نظـری و تلفیـق آن بـا آرای خبـرگان، 17 چالـش نهایـی در اقتصـاد شـهری ایران 
شناسـایی، مفهوم سـازی و دسـته بندی شـدند. برای گـردآوری اطلاعـات در بخش 
پیمایـش  روش  از  میدانـی  بخـش  در  و  کتابخانـه ای  مطالعـات  از  نظـری  مبانـی 
(زمینه یابـی) مبتنـی بـر پرسشـنامۀ محقق سـاخته اسـتفاده شـده اسـت. در مرحلـۀ 
دوم نظرسـنجی از خبـرگان، در قالـب یـک پرسشـنامۀ بـاز، راهبردهای تـاب آوری 

اقتصادی از سوی گروه هدف ارائه و تلفیق شدند.
روش آنالیـز در ایـن پژوهـش از نوع کیفـی و مبتنی بـر داده های متنـی و مطالعاتی  
اسـت. تحقیـق کیفـی شـامل جمـع آوری و تجزیه وتحلیـل داده هـای غیـر عددی 
(ماننـد متـن، ویدئـو یـا صـدا) بـرای درک مفاهیـم، نظـرات یـا تجربیـات اسـت. 
می تـوان از آن بـرای جمـع آوری بینش هـای عمیـق در مورد یک مشـکل یـا ایجاد 
ایده هـای جدیـد بـرای تحقیق اسـتفاده کرد. در این پژوهش بعد از شـناخت مسـئلۀ 
پژوهـش و چارچوب بنـدی آن بـه شناسـایی مؤلفه هـا و طراحـی مـدل مفهومـی 
تحقیـق پرداخته شـده اسـت. به طـور خلاصـه، روش تحقیق در ایـن پژوهش یک 
فراینـد نظام منـد و گام به گام اسـت که با شـناخت مسـئله آغاز می شـود و بـا تدوین 
مختلـف  روش هـای  از  فراینـد،  ایـن  در  می رسـد.  پایـان  بـه  تحقیـق  یافته هـای 
جمـع آوری و تحلیـل داده هـای کیفـی اسـتفاده می شـود تـا بـه درک عمیق تری از 
موضـوع تحقیـق دسـت یابیـم و راهبردهایـی را تدوین شـود کـه با شـرایط خاص 

شهرهای ایرانی سازگار باشند.
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شکل 3. مدل مفهومی تحقیق در روش کیفی و روند آن در پژوهش 

 یافته‏های تحقیق
تـاب آوری اقتصـاد شـهری چشـم انداز جدیـدی در توسـعۀ پایـدار اقتصاد شـهری و 
منطقـه ای ارائـه می دهـد. در ایـن تحقیـق ویژگی هـای تکامـل مکانـی و زمانـی 
تـاب آوری اقتصـاد شـهری را تجزیه وتحلیـل می کنیـم، عوامـل کلیـدی مؤثـر در 
تـاب آوری اقتصـاد شـهری را بررسـی می کنیم و از یـک طرف، کنـش متقابل میان 
سـازمان ها و نهادهای رسـمی ادارۀ شـهر و از طرفـی دیگر، میان سـازمان های غیر 
پیشـنهادهای  سـپس،  می شـود.  بررسـی  مدنـی  جامعـۀ  تشـکل های  و  دولتـی 
تصمیم گیـری الگـوی مناسـب بـرای اقتصـاد تـاب آور در شـهرهای ایـران ارائـه 
می شـود. مناطـق شـهری بـا چالش های اقتصـادی حساسـی روبه رو هسـتند که در 
سـال های اخیـر بـر دامنۀ آن افزوده شـده اسـت. در عین حال، شـهرها فرصت های 
هیجان انگیـزی را بـرای رشـد و تجدیـد حیـات فراهـم می کننـد. تأثیـر متقابل این 
و  محققـان  سیاسـت گذاران،  بـرای  را  مهمـی  وظایـف  فرصت هـا  و  چالش هـا 

برنامه ریزان شهری ایجاد می کند.
شـهرها و به خصوص کلان شـهرها بـا ارائۀ امکانـات رفاهی با کیفیت بالا، مشـاغل 
و سـاکنان را جـذب می کننـد. امـا فراهـم کردن ایـن امکانـات نیاز به بودجـه بالا و 
بـار مالیاتـی بالاتـر دارد، ایـن امر انگیزه های سـاکنان شـهر و شـرکت ها را افزایش 
می دهـد تـا بـه مکان هـای مالیاتـی پایین تر عزیمـت کنند. تعـادل ایـن ملاحظات 
یـک مشـکل اساسـی در امور مالی عمومی شـهری اسـت. اختلاف درآمـد بین اکثر 
شـهرهای مرکـزی بـزرگ و حومـه نسـبتاً ثروتمندتر آن ها، این مسـائل را دشـوارتر 
و از نظـر سیاسـی حسـاس تر می کنـد. علاوه بـر این، اثربخشـی بالقوۀ بسـیاری از 
گزینه های مالی ناشـناخته اسـت و ارتباط بین اثربخشـی اقتصادی و امکان سـنجی 

سیاسی گاهی نادیده گرفته می شود.

چالش‏های اقتصادی مدیریت شهری ایران
مناطـق بـزرگ و کوچـک شـهری در ایـران با تعداد بسـیار زیـادی از سـازمان های 

ملـی و محلـی مشـخص می شـوند، بـا بسـیاری از مناطق شـهری که شـامل بیش 
از صـد شـهرداری جداگانـه اسـت. پراکندگـی مدیریت شـهری بـه نگرانی هایی در 
مـورد توزیـع خدمات دولتـی و کارایـی ارائۀ این خدمات منجر شـده اسـت. مدیران 
شـهری و برخـی از تحلیلگـران از یکپارچگـی سیاسـی و مالی حمایـت کرده اند، اما 
در بسـیاری مـوارد اسـتقلال شـهرها می توانـد بـه رضایتمنـدی بیشـتر شـهروندان 
منجـر شـود. در هـزارۀ سـوم بـرای رشـد و توسـعۀ همه جانبـه در سـکونتگاه های 
شـهری عـلاوه بـر منابـع مالـی و رشـد اقتصـادی ـ اجتماعـی، نیازمنـد مدیریـت 
شـهری کارآمـد هسـتیم. از جملـه وظایـف مجموعۀ مدیریت شـهری آمـاده کردن 
زیرسـاخت های اساسـی بـرای عملکرد مفید در شـهر و توسـعۀ منابع انسـانی برای 
آمادگـی لازم بـه منظـور ارائـۀ خدمات و پشـتیبانی آن اسـت. مدیریت شـهری باید 
تـلاش کنـد تـا شهرنشـینی را کاهـش و شـهر ها و شـهرگرایی را بـه چشـم انداز 
ترسـیم شـده برسـاند. مجموعۀ مدیریت شـهری در ایران امروزه دارای چالش های 
زیـادی اسـت. آلودگـی هـوا، ترافیـک، کمبود زیرسـاخت و منابـع درآمـدی و مالی، 
افزایـش جمعیـت و شهرنشـینی، بافـت فرسـوده، حـوزۀ نفـوذ، حریـم شـهر و... از 
جملـه مهم تریـن چالش هـای مدیریـت شـهری بـه  حسـاب می آیـد. سـه عنصـر 
«شـهروندان»، «مدیریـت شـهری» و «دولـت» در تصمیم گیری هـای مدیریـت 
شـهری دخالت دارنـد. بنابرایـن، ارتباط 3 عنصر یادشـده می توانـد در رفع چالش ها 
و مسـائل در شـهرها، بـه مدیریـت شـهری یـاری رسـاند. از بین همـۀ چالش های 
شـهرها و مجموعـه مدیریـت شـهری مسـئلۀ اقتصـادی - مالـی از اهمیـت بالایی 
برخـوردار اسـت؛ چـرا کـه همـۀ مسـائل و مشـکلات شـهرها را می تـوان از طریق 
یـک اقتصـاد پویـا و منبـع درآمـدی پایـدار حل کـرد و به حداقـل رسـاند. جدول 2 
عمـده چالش هـای اقتصـادی شـهری در ایـران را نشـان می دهـد کـه ایـن مـوارد 
خـود باعـث بـه وجـود آمـدن بسـیاری از مشـکلات در ابعـاد مختلـف اجتماعـی، 

فرهنگی، زیست محیطی، کالبدی و...  است.
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جدول 2. چالش‏های اقتصادی مدیریت شهری ایران

شهرهای بزرگشهرهای میانیشهرهای کوچکنوع چالشردیف

aaaضعف جایگاه و نقش شهروندان در توسعۀ اقتصاد شهری1

aaaنبود بسترها و فضای لازم برای دریافت مالیات و عوارض واقعی در شهرها2

aaaعدم شفاف سازی امور و اطلاع رسانی به موقع و دائم به شهروندان در مورد درآمدها و هزینه های ادارۀ شهر3

aabعدم استفاده از رویکردهای نوین تأمین مالی4

aabوجود مالیات بر دارایی (عوارض نوسازی)5

aabنبود منابع درآمدی پایدار6

aabضعف مشارکت بخش خصوصی7

cbaکمک های دولت8

aaaمالیات محلی9

aaaبهای خدمات شهری10

aaaسمن ها (NGO ها)11

aaaفساد مالی در مجموعۀ مدیریت شهری12

aabتهیۀ نقشۀ کارشناسی و دقیق قبل از تخصیص اعتبار به طرح های عملیاتی13

aaaچالش نهادهای اجرایی ـ نظارتی شهرهای ایران14

abcوجود جنبش قومیت گرایی و صندلی محوری در شهرها15

baaقانون فروشی برای کسب درآمد 16

aaaمدیریت یکپارچۀ شهری17

a: با شدت بالا - b: با شدت متوسط - c: با شدت کم

بـه طـور عمـده توجه بـه الگوهـا و روش هـای نویـن تأمین مالـی، مانند مشـارکت 
بخـش عمومـی ـ خصوصـی، می تواند بـه مدیریت شـهری در اتمـام و بهره برداری 
از طرح هـا و پروژه هـا کمـک کنـد. ایـن رویکـرد همکاری بیـن دولت هـای محلی 
و بخـش خصوصـی می توانـد زمان سـاخت، هزینه هـا و کیفیت پروژه هـای عمرانی 
را بهبـود بخشـد. در ایـن قسـمت کلیـۀ دیدگاه هـای اقتصـاد تـاب آور شـهری در 
سـطح جهانـی و ایران بررسـی می شـود و سـپس بـه ارائۀ الگوی مناسـب بـا توجه 

به حکمروایی شهری بومی پرداخته می شود.

ارائۀ راهبردهای تاب‏آوری اقتصادی برای شهر ایرانی
در ایـن بخـش بـه ارائـۀ راهبردهـا و سیسـتم متناسـب بـا شـهرهای ایـران، جهت 

غلبه بر چالش های موجود در آن ها پرداخته می شود.
الف) راهبردهای کلان

1) پیاده سازی سیستم مدیریت یکپارچۀ شهری
جهـت  شـهری  واحـد  سیسـتم  یـک  نبـود  ایـران  شـهرهای  مشـکلات  عمـده 
پاسـخ گویی بـه مسـائل شـهری اسـت. وجـود سـازمان های متنـوع و گوناگـون در 
شـهرها و عـدم هماهنگـی و پوشـش وظایف مرتبـط با هم، شـهرهای ایـران را به 
میـدان نبـرد بر سـر قـدرت و ایجاد بنـگاه اقتصادی به نفـع خود تبدیل کرده اسـت. 
دخالـت نابجـای نهادهـای کـه هیچ تخصـص و فنی در ادارۀ شـهر ندارنـد باعث به 
چالـش کشـیدن هـر بیشـتر شـهرهای ایـران شـده اسـت. لـذا مهم تریـن و اولیـن 
راهبـرد بـرای تـاب آوری اقتصادی در شـهرهای ایـران ایجاد یک سیسـتم مدیریت 
یکپارچـۀ شـهری بـرای تمـام شـهرها  اسـت کـه بتوانـد پاسـخ گوی نیاز شـهرها و 

شهروندان باشد.

2) پیاده سازی سیستم تنوع عملکردی
توسـعۀ متنـوع اقتصاد شـهری می تواند توانایی اقتصاد شـهری را بـرای مقاومت در 
برابـر بحران هـای اقتصـادی افزایش دهـد. اگر یکـی از جنبه های اقتصادی اشـتباه 
پیـش بـرود، جنبه هـای دیگـر می تواننـد بـه توسـعۀ شـهر ادامـه دهنـد. بنابرایـن، 
بهبـود تنـوع اقتصـادی شـهری می توانـد تـاب آوری اقتصـادی شـهری را افزایـش 
دهـد. مفهـوم تنـوع اقتصـادی معمـولًا هنـگام مطالعـۀ تنـوع اقتصادی شـهری با 
تنـوع صنعتـی یکـی می شـود. بنابرایـن، شـاخص تنـوع سـاختاری بـرای صنایـع 
اصلـی (شـامل کشـاورزی، جنگلـداری، ماهیگیـری، معـدن، اسـتخراج معـادن و 
اسـتخراج مـواد معدنـی)، صنایع ثانویـه (صنعت تولید، مواد خام عرضه شـده توسـط 
صنایـع اولیـه) و صنایع سـوم (از جمله خدمـات بانکی، مالی، بیمه، سـرمایه گذاری 

و امـلاک و مسـتغلات را شـامل می شـود. تجارت عمـده، خرده فروشـی و فـروش 
و  حقوقـی  مشـاوره،  حرفـه ای،  مجدد؛ حمل ونقل؛ خدمـات 
و  تعمیـر  سـرگرمی ها؛ خدمات  و  ها، رسـتوران ها  شخصی؛ گردشـگری، هتل 

نگهداری؛ و خدمات بهداشتی، رفاه اجتماعی، اداری، انتظامی، امنیتی و دفاعی) 
پـس سیسـتم اقتصاد شـهرهای ایـران باید بصـورت متنـوع در همـۀ زمینه ها فعال 
باشـد تـا بتوانـد در هر زمانـی و بحرانی تاب آوری لازم را داشـته باشـد و بر مسـائل 

و مشکلات چیره شود.
3) پیاده سازی الگوی درآمد پایدار شهری

یکـی از راهبردهـای مهم تـاب آوری اقتصادی در شـهرهای ایران سیسـتم درآمد و 
هزینـه اسـت کـه می تواند شـاخص مهمـی برای سـنجش سـطح زندگی سـاکنان 
باشـد. ظرفیـت درآمـد و هزینـۀ شـهری شـامل ظرفیـت درآمـد و هزینـۀ سـاکنان 
فـردی و دارایـی عمومی دولت و مجموعه مدیریت شـهری اسـت. درآمـد و مخارج 
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مالیـه عمومـی قابل تعدیل شـدن اسـت، یعنـی می توانـد پدیـدۀ توزیـع نامعقول را 
تسـکین دهـد و عدالـت اجتماعـی را تحقق بخشـد. بنابراین، ظرفیت و تـوان درآمد 
و هزینـه عمدتـاً از دو بعـد تشـکیل شـده اسـت. یکـی توانایـی درآمـد و مخـارج 
شـخصی از جملـه تولیـد ناخالـص داخلی سـرانه، درآمد قابـل تصرف سـرانه و نرخ 
سـپرده های پـس انداز سـرانۀ خانوار اسـت. دیگـری توانایـی درآمـد و هزینۀ دولت 
اسـت، از جملـه درآمدهـای مالی عمومی بـه عنوان درصـد تولید ناخالـص داخلی و 

هزینه های مالی عمومی به عنوان درصدی از تولید ناخالص داخلی. 
4) بسترسازی محیطی نوآوری در فضاهای شهری

سیسـتم اسـتاندارد محیـط نـوآوری، شـهرها و مدیریـت شـهری را بـرای تعییـن 
و  فرایندهـا  ایجـاد  و  نوآورانـه  اهـداف  سیاسـت گذاری،  اسـتراتژی،  چشـم انداز، 
پشـتیبانی لازم برای دسـتیابی بـه نتیجۀ مورد انتظـار، راهنمایـی و هدایت می کند. 
محیـط نـوآوری بـر تغییر مدل رشـد اقتصـادی محلی و منطقـه ای تأثیـر می گذارد. 
بهبـود محیط نـوآوری به پیشـرفت علم و فنـاوری و در نتیجه، ارتقای رشـد اقتصاد 
منطقـه و بهبـود توانایـی توسـعۀ پایـدار اقتصـاد شـهری منجـر می شـود. بنابراین، 
منجـر  شـهری  اقتصـادی  انعطاف پذیـری  افزایـش  بـه  نـوآوری  محیـط  بهبـود 
می شـود. مـا سـه شـاخص مهـم محیـط نـوآوری را انتخـاب کردیـم: 1- محیـط 
نـوآوری فناورانـه (مفهـوم سیسـتم نـوآوری فناورانه متضمـن تحلیل گـذار از منظر 
تغییـرات نهـادی، سـازمانی، اقتصـادی، سیاسـی و فنـی مربـوط به توسـعۀ فناوری 
اسـت. این رویکرد بر اسـاس نظر کارلسـون و اسـتانکوویتز (1991) دربارۀ نوآوری 
شـکل گرفته اسـت کـه مهم ترین محرک خلق و انتشـار نـوآوری و بهره بـرداری از 
زیرسـاخت های  تحـت  کنش گـران  نظام منـد  تعامـلات  را  فناورانـه  نوآوری هـای 
نهـادی می داننـد تعریـف آن هـا از سیسـتم نـوآوری فناورانه بـه این صورت اسـت: 
تحـت  صنعتـی  اقتصـادی�  ناحیـه  یـک  در  کـه  عامـلان  از  پویـا  «شـبکه ای 
زیرسـاخت های نهـادی خـاص با یکدیگـر در تعامل انـد و در تولید و انتشـار فناوری 
و بهره بـرداری از آن سـهیم اند»). 2- محیـط توسـعۀ اکولوژیکـی، از جملـه سـرانۀ 
نسـبت  و  شـده،  سـاخته  منطقـه  سـبز  پوشـش  عمومـی،  تفریحـی  سـبز  فضـای 
زباله هـای جامـد صنعتـی بـه طـور جامـع اسـتفاده شـده اسـت. توسـعۀ شـهری 
اکولوژیـک بـرای بـاز تعریـف شـهرها بـرای تبدیـل بـه شـبکه  ای بـا اثـرات مثبت 
همـراه بـا بـوم و فرهنگ انسـانی  اسـت. 3- محیـط اجتماعـی اساسـی، از جمله به 
ازای هـر 10 هـزار نفـر معلمـان تمـام وقت در مؤسسـات آمـوزش عالی عـادی، به 
ازای هـر 10 هـزار نفر پزشـکان، و نسـبت مخارج آمـوزش در مخارج مالـی (هزینه 
بـرای آمـوزش و هزینه هـای مالی عمومـی). طراحی یک سیسـتم محیـط نوآوری 
کـه بتـوان بـه طـور جامـع و کامل همـۀ ابعـاد زندگـی شـهری و شـهروندان را در 
برگیـرد و بـه افزایـش انعطاف پذیری اقتصادی شـهرهای ایران منجر شـود، بسـیار 

ضروری می نماید.
5) سیستم روند توسعه (متدولوژي سیستم هاي نرم)

یکـي از متدولوژي هـاي توسـعۀ سیسـتم کـه براسـاس رویکـرد حـل مسـئله ارائـه 
شـده اسـت، روش متدولوژي سیسـتم هاي نرم  اسـت. متدولوژي سیسـتم هاي نرم 
توسـط پروفسـور پیتـر چکلنـد (1997) بـراي رویارویـي بـا مسـائل داراي اجـزاي 
اجتماعـي، سیاسـي و انسـاني (اقتصـادی) مطـرح شـده اسـت. در ایـن متدولوژي، 
مشـکل بـه صورتـي جزئـي از یـک سیسـتم و نـه یـک مشـکل منفـرد بررسـي 
مي شـود. همچنیـن، در ایـن متدولـوژي مسـئله نـه به عنـوان یک مشـکل بلکه به 
عنـوان یک فرایند نامناسـب بررسـي مي شـود. سیسـتم روند توسـعه عمدتـاً قانون، 
سـرعت حرکـت و رونـد توسـعۀ شـهری را منعکـس می کنـد و همچنیـن، می تواند 
بـرای توسـعۀ آیندۀ یـک شـهر را پیش بینی کنـد. تنها با درک مسـیر توسـعۀ آینده 
می توانیـم بهتـر در برابـر خطـرات ناشـناخته مقاومـت کنیم. پیشـنهاد روند توسـعۀ 
ایـن پژوهـش بـرای شـهرهای ایـران کـه باید بهـش توجه شـود؛ عمدتاً شـامل دو 
بعـد اسـت. 1- رونـد توسـعۀ اقتصـادی، از جملـه نرخ رشـد تولیـد ناخالـص داخلی، 
سـرمایه گذاری در نـرخ رشـد دارایی هـای متمرکـز شـهری، و ارزش کل نرخ رشـد 
کالاهای خرده فروشـی اجتماعی اسـت. 2- روند توسـعۀ اجتماعی شـامل نرخ رشـد 
طبیعـی جمعیـت، نـرخ رشـد اشـتغال و هزینه هـای تأمیـن اجتماعـی و اشـتغال به 

عنوان درصدی از هزینه های مالی است.

6) باز بودن سیستم اقتصادی شهرها
بـاز بودن سیسـتم بـر ارتبـاط متقابل محیـط و عملکرد درونی سیسـتم تأکیـد دارد. 
محیـط و سیسـتم دو عضـو متعامـل و وابسـته اند. ماهیـت بـاز بـودن سیسـتم های 
اجتماعـی و زنـده در مقابـل بسـته بـودن سیسـتم های فیزیکـی مقایسـه می شـود. 
خودتعادلـی: بـر خـود تنظیمـی و توانایی برای بقـا در یک حالت پایـدار دلالت دارد. 
بـاز بودن سیسـتم اقتصـادی شـهرها باعـث افزایش جریـان منابع می شـود. هرچه 
اقتصاد شـهرها بازتر باشـد، سـطح توسـعۀ اقتصـادی بالاتـر و تـاب آوری اقتصادی 
قوی تـر خواهـد بود. تحت روند توسـعۀ جهانی شـدن اقتصـادی، افزایش بـاز بودن 

سیستم اقتصادی به مسیر اصلی توسعۀ اقتصاد جهانی تبدیل شده است. 
در ایـن پژوهـش برای شـهرهای ایـران 2 جنبه از باز بودن سیسـتم اقتصـادی را در 
و  واردات  کل  ارزش  شـامل  خارجـی،  تجـارت  بـودن  بـاز  یکـی  گرفته ایـم.  نظـر 
صـادرات کالاهـا بـه عنوان درصـد تولیـد ناخالـص داخلی، مقـدار سـرمایه خارجی 
کـه در واقـع بـه عنـوان درصـد تولیـد ناخالـص داخلی اسـتفاده می شـود و نسـبت 
و  خارجـی،  شـرکت های  توسـط  سـرمایه گذاری  از  حاصـل  خروجـی  ارزش 
سـرمایه های شـرکت ها در کلان شـهرها اسـت. 2- باز بـودن تجارت داخلی اسـت، 
از جملـه ارزش خروجـی شـرکت های داخلـی بـه عنـوان درصـدی از ارزش تولیـد 
ناخالـص صنعتـی، متوسـط ترافیـک حمل ونقل بزرگراهـی تولید ناخالـص داخلی، و 
سـرانه ترافیـک بزرگراهـی. به این ترتیـب، برای بالا بـردن تاب آوری سیسـتم های 
بـاز اقتصـادی نواحـی شـهری در ایـران که قـدرت پذیرش تحـول و تبدیـل آن به 
قوت و فرصت توسـعه معرفی شـده اسـت، تخصصی شـدن و تمرکـز فعالیتی کافی 
نیسـت، بلکـه در شـرایط متنـوع اقتصـادی، بـا افزایـش قـدرت ناپایداری سیسـتم 

برای رونق دادن، زمینه برای برخورد با بحران های ناگهانی فراهم  آید.
ب) راهبردهای خرد

هنگام ایجاد تاب آوری اقتصادی شهری، شهرها و فضاهای کلان شهرها باید...
1- ایجاد فضای مالی مناسب در شهرها؛

2- تقویت اقتصاد مدور، نوآوری و گفت وگوی اجتماعی؛
3- ایجاد شغل مناسب که درآمد قابل زندگی را تضمین می کند.

4- حفظ حق حمایت اقتصادی، اجتماعی و امنیت شغلی.
5- ایجاد فرصت های لازم برای پیشرفت مردم و سیستم های زیست محیطی.

6- تضمیـن دسترسـی زنـان بـه کار شایسـته، حمایـت اجتماعی و امنیـت غذایی به 
عنوان بخشی از اقتصاد مردم محور که نابرابری ها را برطرف می کند.

7- اطمینـان از سـرمایه گذاری عمومـی در اقتصـاد مراقبتـی بـه عنوان یک سـتون 
کلیدی بهبود اقتصادی.

8- بـا ایجـاد کانال های مالـی اضافـی، به ویژه برای کسـب و کارهای پایـدار و تحت 
رهبـری زنـان، به شـرکت های کوچک و متوسـط، اسـتارت آپ ها و کسـب و کارهای 

غیررسمی دسترسی به منابع مالی به صرفه داده شود.
9- اجـرای رویکردهـای حاکمیـت کارآفرینانـه و پایـدار و متمرکـز در مراقبت هـای 

دائمی؛
10- موانع ایجاد و رسمی سازی کسب وکارها را برطرف کنیم.

11- تقویـت مدیریـت مالـی و عملکـرد عمومـی از طریـق نظـارت و گزارش دهـی 
مداوم اطلاعات مالی.

12- از فناوری هـای دیجیتـال و تجزیه وتحلیـل داده ها در خدمات شـهری اسـتفاده 
شود و در عین حال اقتصادهای مبتنی بر فناوری�تکنولوژی را تقویت کنیم.

13- تنـوع بخشـیدن بـه اقتصادهـای محلـی و کاهـش وابسـتگی بـه بازارهـای 
خارجـی بـا اجـرای سیاسـت هایی کـه باعـث ترویـج تحقیـق و نـوآوری و ایجـاد 

ظرفیت های محلی می شود.

 بحث و نتیجه‌گیری
فراهـم  را  رشـد  فرصت هـای  اقتصـادی  توسـعۀ  موتورهـای  عنـوان  بـه  شـهرها 
می کننـد، امـا بـا چالش هـای داخلـی و خارجـی ماننـد فقـر، مهاجـرت، آلودگـی و 
سـکونت،  الگـوی  و  جمعیـت  در  شـدید  تغییـرات  مواجه انـد.  طبیعـی  بلایـای 
بارگذاری هـای محیطـی و اقتصـادی را در مناطـق پرخطـر افزایـش داده اسـت. در 
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تمرکـز  تـاب آور  جوامـع  بـه  دسـتیابی  بـر  سـازمان ها  و  نهادهـا  اخیـر،  سـال های 
کرده انـد، زیـرا شـهرها بـه دلیـل خسـار ت های اجتماعـی ـ اقتصـادی و تخریـب 

زیرساخت ها، ریسک بالاتری دارند. 
حکمروایـی خـوب شـهری زمانی اتفـاق می افتد که یک سیسـتم اقتصادی شـهری 
قـوی و مختلـط (دولتـی ـ نیمه دولتـی ـ خصوصی) کـه در آن تولیـد و توزیع کالاها 
و خدمـات بـا مکانیزم بازارهای آزاد که توسـط سیسـتم قیمـت آزاد و رقابتی هدایت 

می شود (به جای بازارهای با برنامه)، انجام گیرد.
تاب آوری شـهری توانایی سـاکنان شـهر بـرای مقاومت در برابر خطـرات اقتصادی، 
فوریـت  هوایـی،  و  آب  و  طبیعـی  بلایـای  زیسـت محیطی،  بهداشـتی،  اجتماعـی، 
تـازه ای را بـه خـود گرفتـه اسـت و در گفتمـان توسـعۀ شـهری بـه کانـون اصلـی 
تحـولات تمـدن جدیـد تبدیـل شـده اسـت. در ایـن بیـن، تـاب آوری اقتصـادی از 

اهمیت بیشتری برخوردار است.
مشـکلاتی کـه توسـط محققـان در مدیریت شـهری مـورد بررسـی و ارزیابـی قرار 
می گیـرد را می تـوان بـه طـور تقریبـی به دو بخـش فیزیکـی و غیرکالبدی تقسـیم 
کـرد. جنبه هـای کالبـدی شـامل مشـکلات مربـوط بـه آرایـش فضایـی اسـت که 
دغدغـۀ سـنتی برنامه ریـزان شـهری بوده اسـت. این ها شـامل کاربـری و مدیریت 
زمیـن، حمل ونقـل، زیرسـاخت ها، معمـاری و سـاخت و سـاز، املاک و مسـتغلات، 
محیـط زیسـت و کاهـش بلایـا هسـتند. جنبه هـای غیـر فیزیکـی یـا اجتماعـی ـ 
سیاسـی،  نظریـه  جامعه شناسـی،  اقتصـاد،  بـه  مربـوط  مسـائل  شـامل  اقتصـادی 

مدیریت عمومی، مالیه عمومی، جرم و جنایت، مالیات و رفاه اجتماعی است.
دارد.  سـر و کار  مقـررات  و  حکمرانـی  برنامه ریـزی،  بـا  عمدتـاً  شـهری  مدیریـت 
بـر  مقـررات  دارد.  تمرکـز  هماهنگـی  و  تنظیـم  تصمیم گیـری،  بـر  برنامه ریـزی 
محدودیـت، گسـترش و توزیـع حقـوق تأکیـد دارنـد. حکومـت بـر انتخاب هـا و 
اقدامـات جمعـی که توسـط نهادهـای مرکـزی مانند دولت هـای محلـی و مرکزی 
آشـکار می شـود، تمرکـز دارد. بـرای تحقق کامـل اهـداف مدیریت شـهری، باید با 
هـر سـه جنبـه بـه صـورت متعـادل برخـورد کـرد. بـا تـداوم تحقیقـات و اجـرای 
مفاهیـم مرتبـط بـا مدیریـت شـهری می تـوان توسـعۀ شـهری را بهبود بخشـید و 
هویـت ملـی را تقویـت کرد و سـطح کیفیـت زندگی را بـرای همۀ سـاکنان آن بالا 

برد.
ایـن مقالـه بـا هـدف تدویـن الگـوی راهبـردی تـاب آوری اقتصـادی بـرای تحقق 
حکمروایـی خـوب در شـهرهای ایـران انجـام شـد. مطالعـات شـهری و منطقه ای 
نقـش سیسـتم ها و بازیگـران نهادهـای دولتی، شـهرداری و شـورای شـهری را در 
تکامـل بلندمـدت اقتصـادی در سـطح محلی تصدیـق می کنند. به خـلاف مدیریت 
سیسـتم های کوچک تـر، ماننـد کسـب وکارها، مدیریـت شـهری با سیسـتم هایی با 
پیچیدگـی شـدید سـر و کار دارد کـه بـه مجموعـه ای بسـیار تخصصـی از ابزارهـا و 
مدل سـازی های پیچیده برای بررسـی مسـائل اقتصادی، اجتماعی، زیسـت محیطی 

و حمل ونقل نیاز دارند.
اول  بخـش  شـده اسـت. در  ارائـه  بخـش  سـه  مقالـه در  ایـن  یافته هـای اصلـی 
مهم تریـن چالش هـای اقتصـادی مدیریـت شـهری ایـران را در قالـب 17 مـورد در 
جـدول 2 آورده شـده  کـه مهم تریـن آن هـا را می تـوان نبـود مدیریـت یکپارچـه 
شـهری و الگوی هـای و متدهـای نویـن تأمیـن مالـی نظیـر (مشـارکت بخـش 

عمومی ـ خصوصی، سمن ها) دانست.
در بخـش دوم کـه در جـدول 2 ارائه شـده اسـت، کلیـه دیدگاه های اقتصـاد تاب آور 

شهری در سطج جهانی و ایران بررسی شد. 
بخـش سـوم و اصلـی یافتـه تحقیق به ارائـۀ راهبردهـای لازم و ضروری در سـطح 
شـهرهای ایـران پرداختـه شـده، کـه ایـن خـود در دو بخـش راهبردهـای کلان و 

راهبردهای خرد ارائه شده است. مهم ترین این راهبردها عبارتند از:
1) سیسـتم مدیریـت یکپارچۀ شـهری: عمدۀ مشـکلات شـهرهای ایـران نبود یک 

سیستم واحد شهری جهت پاسخ گویی به مسائل شهری  است. 
2) سیسـتم تنـوع: توسـعۀ متنـوع اقتصاد شـهری می توانـد توانایی اقتصاد شـهری 
از  یکـی  اگـر  دهـد.  افزایـش  اقتصـادی  بحران هـای  برابـر  در  مقاومـت  بـرای  را 
جنبه هـای اقتصـادی اشـتباه پیـش بـرود، جنبه هـای دیگـر می تواننـد بـه توسـعۀ 
شـهر ادامـه دهنـد. بنابرایـن، بهبـود تنـوع اقتصـادی شـهری می توانـد تـاب آوری 

اقتصادی شهری را افزایش دهد. 
3) سیسـتم محیـط نوآوری: سیسـتم اسـتاندارد محیط نـوآوری، شـهرها و مدیریت 
شـهری را بـرای تعییـن چشـم انداز، اسـتراتژی، سیاسـت گذاری، اهـداف نوآورانه و 
ایجـاد فرایندهـا و پشـتیبانی لازم بـرای دسـتیابی به نتیجـه مورد انتظـار، راهنمایی 

و هدایت می کند.
4) سیسـتم رونـد توسـعه (متدولـوژي سیسـتم هاي نـرم): سیسـتم رونـد توسـعه 
و  می کنـد  منعکـس  را  شـهری  توسـعۀ  رونـد  و  حرکـت  سـرعت  قانـون،  عمدتـاً 
همچنیـن، می توانـد بـرای توسـعۀ آینده یک شـهر را پیش بینـی کند. تنهـا با درک 

مسیر توسعۀ آینده می توانیم بهتر در برابر خطرات ناشناخته مقاومت کنیم. 
5) بـاز بـودن سیسـتم اقتصـادی شـهرها: افزایـش بـاز بـودن سیسـتم اقتصـادی 
شـهرها باعـث افزایـش جریـان منابع می شـود. هرچـه اقتصاد شـهرها بازتر باشـد، 
سـطح توسـعۀ اقتصـادی بالاتـر و تـاب آوری اقتصـادی قوی تـر خواهد بـود. تحت 
رونـد توسـعۀ جهانـی شـدن اقتصـادی، افزایـش بـاز بـودن سیسـتم اقتصـادی بـه 

مسیر اصلی توسعۀ اقتصاد جهانی تبدیل شده است.

پیشنهادهای جامع و بهبودیافته بر اساس نتایج تحقیق‌
1. تقویت سیستم مدیریت یکپارچۀ شهری

ایجـاد یـک نهـاد واحـد و هماهنگ کننـده بـرای مدیریت شـهری کـه بتواند بین • 
نهادهـای دولتـی، شـهرداری ها، شـورای شـهر و بخـش خصوصـی هماهنگـی 

ایجاد کند.
توسـعۀ چارچوب های قانونی و سیاسـتی برای تسـهیل همـکاری بین بخش های • 

مختلف و کاهش موازی کاری ها.
اسـتفاده از فناوری هـای نویـن ماننـد سیسـتم های اطلاعات جغرافیایـی (GIS) و • 

هوش مصنوعی برای بهبود تصمیم گیری های شهری.
2. تنوع بخشی به اقتصاد شهری

تشـویق توسـعۀ صنایـع مختلـف در شـهرها بـرای کاهـش وابسـتگی بـه یـک • 
بخش خاص و افزایش تاب آوری اقتصادی.

بـه •  اسـتارت آپ ها  و   (SMEs) متوسـط  و  کوچـک  کسـب وکارهای  از  حمایـت 
عنوان موتورهای رشد اقتصادی.

ایجـاد پارک هـای فنـاوری و مراکز نـوآوری برای جذب سـرمایه گذاری و توسـعۀ • 
فناوری های پیشرفته.

3. توسعۀ سیستم محیط نوآوری
تحقیقاتـی، •  مراکـز  دانشـگاه ها،  مشـارکت  بـا  نـوآوری  اکوسیسـتم های  ایجـاد 

بخش خصوصی و دولت.
زمینه هـای •  در  کـه  شـرکت هایی  بـرای  غیرمالـی  و  مالـی  مشـوق های  ارائـۀ 

نوآورانه فعالیت می کنند.
توسـعۀ برنامه هـای آموزشـی و مهارت افزایـی برای نیـروی کار به منظـور تطبیق • 

با نیازهای بازار کار نوین.
4. بهبود سیستم روند توسعۀ شهری

تدویـن برنامه هـای بلندمـدت توسـعۀ شـهری کـه انعطاف پذیـری لازم بـرای • 
تطبیق با تغییرات آینده را داشته باشد.

اسـتفاده از روش هـای پیش بینی و مدل سـازی برای شناسـایی روندهـای آینده و • 
برنامه ریزی بر اساس آن ها.

ایجـاد مکانیزم هـای نظارتی بـرای اطمینان از اجـرای صحیح برنامه های توسـعۀ • 
شهری.

5. افزایش باز بودن سیستم اقتصادی شهرها
تسـهیل تجـارت بین المللـی و جـذب سـرمایه گذاری خارجـی از طریـق بهبـود • 

زیرساخت ها و کاهش موانع تجاری.
بـه •  شـهرها  بهتـر  اتصـال  بـرای  لجسـتیک  و  حمل ونقـل  شـبکه های  توسـعۀ 

بازارهای جهانی.
تشـویق مشـارکت بخـش خصوصـی در پروژه هـای زیرسـاختی و اقتصـادی از • 

.(PPP) طریق مدل های مشارکت عمومی ـ خصوصی
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6. تقویت تاب آوری اقتصادی در برابر بحران ها
ایجـاد صندوق هـای اضطـراری و مکانیزم هـای مالـی بـرای پاسـخ سـریع بـه • 

بحران های اقتصادی.
توسـعۀ برنامه هـای بیمـه ای و حمایتـی برای کسـب وکارها و شـهروندان در برابر • 

شوک های اقتصادی.
آموزش و آگاهی بخشـی به شـهروندان و کسـب وکارها در مورد مدیریت ریسـک • 

و بحران.
7. ارتقای کیفیت زندگی شهری 

بهبود دسترسی به خدمات پایه مانند بهداشت، آموزش و حمل ونقل عمومی.• 
توسـعۀ فضاهـای سـبز و عمومی بـرای افزایش رفـاه اجتماعی و کاهـش آلودگی • 

محیطی.
اجرای پروژه های مسکن  به صرفه برای کاهش نابرابری های اجتماعی.• 

8. استفاده از فناوری های دیجیتال و هوشمندسازی شهرها
توسـعۀ شـهرهای هوشـمند بـا اسـتفاده از فناوری هـای دیجیتـال بـرای بهبـود • 

مدیریت منابع و خدمات شهری.
ایجـاد پلتفرم هـای دیجیتـال بـرای مشـارکت شـهروندان در تصمیم گیری هـای • 

شهری و افزایش شفافیت.
اسـتفاده از داده هـای بـزرگ (Big Data) و اینترنـت اشـیا (IoT) بـرای بهبـود • 

کارایی و پاسخ گویی خدمات شهری.
9. توسعۀ پایدار و حفظ محیط زیست

اجرای پروژه های انرژی های تجدیدپذیر و کاهش انتشار گازهای گلخانه ای.• 
توسعۀ برنامه های مدیریت پسماند و بازیافت برای کاهش آلودگی محیطی.• 
تشویق استفاده از حمل ونقل پاک و دوستدار محیط زیست.• 

10. تقویت مشارکت شهروندی و حکمروایی خوب
و •  تصمیم گیـری  فرایندهـای  در  شـهروندان  مشـارکت  مکانیزم هـای  ایجـاد 

برنامه ریزی شهری.
افزایـش شـفافیت و پاسـخ گویی نهادهـای شـهری از طریـق انتشـار اطلاعات و • 

گزارش های عملکردی.
آموزش و توانمندسازی شهروندان برای مشارکت فعال در توسعۀ شهری• 
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Materials and Methods
Methodologically, the research employs a comparative analysis to assess 
the potential compatibility between blockchain-based consensus algo-
rithms and expert-based urban planning mechanisms. The study follows 
a structured approach by first identifying the core capabilities of both the 
blockchain and urban planning consensus processes. This leads to iden-
tifying three structural equations reflecting the consensus processes in 
the blockchain and urban planning contexts. These equations serve as 
the basis for understanding the relationships between different factors 
and their role in achieving consensus within each system. Subsequent-
ly, the research investigates the validity and relevance of these structural 
equations to ensure their applicability in real-world scenarios. Through 
this process, the study identifies key factors crucial to bridging the gap 
between these two distinct approaches.
As the study progresses, it focuses on reducing the complexity of inte-
grating these systems by employing De Morgan’s laws, which facili-
tate the identification of necessary and sufficient conditions within the 
consensus-building process. These conditions help define the essential 
components that must be present for a successful alignment between 
blockchain and urban planning mechanisms. The research then presents 
a simplified version of the general structural equation, further refining it 
to enhance precision and applicability. Developing twenty distinct sce-
narios based on the relationships between these necessary and sufficient 
conditions allows for exploring various urban planning contexts, ensuring 
that the proposed model can be adjusted to suit different urban environ-
ments.
A key contribution of this study is the formulation of an adaptable con-
sensus equation, which includes an initial constraint coefficient (λ) and 
environmental adjustment factors (μ). These components allow for the 
flexibility required to adjust the model to the specific conditions of var-
ious urban contexts. This adaptable equation reflects the unique envi-
ronmental factors influencing urban planning and the need for a tailored 
approach in each decision-making process. By introducing these adjust-
ment factors, the model emphasizes the importance of considering local 

conditions in urban planning decisions, thereby improving the overall 
transparency and responsiveness of the decision-making process.
The results of this research underscore the importance of integrating 
blockchain technology into the decision-making process in urban plan-
ning. The adaptability of blockchain-based consensus models ensures 
that urban planning decisions are grounded in data and responsive to 
urban environments’ changing needs and conditions. By incorporating 
expert insights and environmental data, this model offers a more flexible, 
dynamic, and efficient framework for urban governance. Furthermore, the 
research highlights the need for ongoing consultations with urban elites, 
ensuring that urban planning decisions are continually refined and im-
proved in line with emerging challenges and opportunities.

Findings
Ultimately, the findings of this study provide valuable insights into the 
potential applications of blockchain in urban planning, particularly in cre-
ating more transparent, accountable, and data-driven decision-making 
processes. The implications of these findings extend beyond theoretical 
frameworks, offering practical tools for urban planners and decision-mak-
ers who seek to integrate new technologies into their governance models. 
The proposed adaptable consensus equation can serve as a standard tool 
for enhancing decision-making in urban planning, improving the quality 
of decisions, and ensuring that urban interventions are both sustainable 
and effective in addressing the complexities of modern cities.

Conclusion
This research contributes significantly to the field by bridging the gap 
between blockchain technology and urban planning decision-making. 
It offers a novel perspective on how decentralized systems can enhance 
consensus-building and provides a comprehensive methodology for 
integrating these systems into urban governance. The proposed model 
has the potential to reshape how cities approach planning, making the 
process more inclusive, transparent, and adaptable to the ever-changing 
urban landscape.
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Introduction 
The increasing complexity of decision-making processes necessitates a more structured and da-
ta-driven approach in urban planning. Traditionally, urban planning decisions have been central-
ized, with limited input from relevant experts, leading to suboptimal decisions that may not reflect 
urban environments’ dynamic and multi-dimensional nature. This research addresses the critical 
need for sustainable environmental interventions from consultation-based decision-making pro-
cesses with urban elites. The key challenge highlighted in this study is the shift from centralized de-
cision-making to a more inclusive, evidence-based, decentralized consensus-building framework 
that continuously and sustainably integrates expert knowledge.
The central aim of this study is to explore the potential of blockchain-based consensus algorithms 
in enhancing the effectiveness of decision-making in strategic urban planning. The goal is to iden-
tify how these data-driven, decentralized systems can be adapted to the unique needs of urban 
planning processes that rely heavily on expert consensus, especially when addressing complex 
urban challenges. Specifically, the research investigates the adaptability of blockchain consensus 
mechanisms as the origin framework (source context), compared to the expert-based consensus 
mechanisms employed in urban planning, which serve as the target context. This comparative ap-
proach is essential to determine whether blockchain’s systematic data validation can be integrated 
into urban planning’s diverse and environmental data, ensuring decision-making is not only da-
ta-driven but also contextually sensitive.
The necessity of this research arises from the pressing need to move away from centralized urban 
decision-making, which often neglects the diverse perspectives of urban elites and experts. In 
many urban governance models, a top-down approach fails to consider the varying complexities 
of urban spaces, leading to policies ill-suited to local conditions. Given the high costs and long-term 
implications of urban planning decisions, there is an urgent need for a methodological shift that 
fosters transparency, accountability, and adaptability. Blockchain offers a promising avenue by fa-
cilitating a distributed decision-making framework that could potentially resolve these issues, pro-
viding a more effective way to ensure sustainable urban interventions and long-term city resilience.
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بهره‌گیری تطبیقی از الگوریتم‌های اجماع‌سازی مبتنی بر بلاک‌چین در اقتصاد 
دیجیتال، برای ایجاد اجماع نظر نخبگانی در شهرسازی راهبردی

مقدمه
در حـوزۀ شهرسـازی، پیچیدگـی فزاینـدۀ فرایندهـای تصمیم گیـری، نیازمند رویکـردی سـاختاریافته و مبتنی 
بـر داده اسـت. تصمیمـات شهرسـازی بـه  طور سـنتی بـه  صـورت متمرکز اتخـاذ شـده اند، که این امـر منجر 
بـه تصمیماتـی شـده اسـت کـه بازتاب دهنـدۀ پویایی هـای چندبعـدی محیط هـای شـهری نیسـتند. ایـن 
پژوهـش، نیـاز حیاتـی بـه مداخـلات پایدار محیطـی را کـه از فرایندهای تصمیم سـازی مشـورتی بـا نخبگان 
شـهری ناشـی می شـود، بررسـی می کنـد. چالـش اساسـی کـه در ایـن مطالعه بـه آن پرداخته شـده، گـذار از 
تصمیم گیـری متمرکـز بـه یـک چهارچـوب اجماع سـازی جامـع، مبتنـی بـر داده و توزیع شـده اسـت کـه بـه 

ادغام مستمر دانش نخبگان در فرایند تصمیم سازی می پردازد.
هـدف محـوری ایـن پژوهـش، بررسـی قابلیت هـای الگوریتم هـای اجماع سـازی مبتنـی بـر بلاک چیـن در 
بهبـود فراینـد تصمیم گیـری در شهرسـازی راهبـردی اسـت. ایـن پژوهـش تـلاش می کنـد تـا دریابـد کـه 
چگونـه ایـن سیسـتم های داده محـور و غیرمتمرکز می توانند برای پاسـخ گویی بـه نیازهای خـاص فرایندهای 
شهرسـازی کـه بـر اجمـاع نخبـگان متکی هسـتند، سـازگار شـوند. به  طور خـاص، ایـن پژوهش به مقایسـۀ 
مکانیزم هـای  بـا  اولیـه)  (بسـتر  مبـدأ  چهارچـوب  عنـوان  بـه   بلاک چیـن  اجمـاع  مکانیزم هـای  سـازگاری 
اجماع سـازی نخبـگان شـهری بـه  عنوان چهارچـوب مقصد (بسـتر هـدف) می پـردازد. این رویکـرد تطبیقی، 
بـرای بررسـی امکان ادغام سیسـتماتیک صحت سـنجی داده محـور بلاک چین بـا داده های متنـوع و محیطی 
شهرسـازی ضـروری اسـت، بـه  گونـه ای کـه فراینـد تصمیم گیـری عـلاوه بـر اتکا بـر داده هـا، به زمینـه نیز 

حساس باشد.
ضـرورت ایـن پژوهـش از نیـاز فزاینـده به گـذار از تصمیم گیری های شـهری متمرکـز، که اغلـب دیدگاه های 
متنـوع نخبـگان شـهری را نادیـده می گیرد، نشـئت می گیـرد. بسـیاری از مدل هـای حکمرانی شـهری که بر 
رویکردهـای بـالا بـه پاییـن متکی هسـتند، قـادر به در نظـر گرفتـن پیچیدگی هـای متنوع فضاهای شـهری 
نیسـتند و در نتیجـه، بـه سیاسـت هایی منجـر می شـوند کـه متناسـب بـا شـرایط محلـی طراحی نشـده اند. با 
توجـه بـه هزینه هـای بـالای اصـلاح و پیامدهـای بلندمـدت تصمیمات شـهری، تغییـر رویکردی کـه موجب 
افزایـش شـفافیت، پاسـخ گویی و انعطاف پذیری شـود، ضروری اسـت. فنـاوری بلاک چین، با ارائـۀ چهارچوبی 
بـرای تصمیم گیـری توزیع شـده، می توانـد ایـن مشـکلات را حـل کنـد و شـیوه ای اثربخش تـر بـرای ایجـاد 

مداخلات پایدار و ارتقای تاب آوری شهری ارائه دهد.

مواد و روش‌ها
الگوریتم هـای  بیـن  سـازگاری  امـکان  تـا  می گیـرد  بهـره  تطبیقـی  تحلیلـی  روش  یـک  از  پژوهـش  ایـن 
اجماع سـازی بلاک چینـی و مکانیزم هـای اجماع سـازی در شهرسـازی را ارزیابـی کند. رویکـرد پژوهش، ابتدا 
بـه شناسـایی توانمندی هـای کلیدی هر دو بسـتر اجمـاع می پـردازد. در مرحلۀ بعد، سـه معادلۀ سـاختاری که 
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بازتاب دهنـدۀ فرایندهـای اجمـاع در هر دو حوزه هسـتند، اسـتخراج شـده اند. این 
معـادلات بـه  عنـوان چهارچوبـی بـرای درک روابـط بیـن عوامل کلیـدی و نقش 
آن هـا در دسـتیابی بـه اجمـاع عمـل می کننـد. سـپس، اعتبـار ایـن معـادلات 
در  کـه  کلیـدی  عوامـل  و  شـده  ارزیابـی  واقعـی  کاربردهـای  بـرای  سـاختاری 

همگرایی این دو سیستم ضروری هستند، شناسایی شده اند.
در ادامـه، بـرای کاهـش پیچیدگـی فراینـد ادغـام ایـن دو سیسـتم، از قوانیـن 
دمورگان اسـتفاده شـده اسـت تـا شـرایط لازم و کافـی در فرایند اجماع سـازی به 
حداقـل ترکیب های ممکـن تقلیل یابد. ایـن گام، موجب شفاف سـازی مؤلفه های 
ضـروری بـرای موفقیـت مکانیـزم تطبیقـی پیشـنهادی می شـود. سـپس، معادلۀ 
کلـی به دسـت آمده بـا هـدف ساده سـازی و افزایـش دقـت در مدل سـازی اصلاح 
شـده اسـت. تدوین 20 سـناریوی متفـاوت بر مبنـای روابط بین این شـرایط لازم 
و کافـی، امـکان بررسـی طیـف وسـیعی از بسـترهای شـهری را فراهـم کـرده و 
نشـان داده اسـت کـه مـدل پیشـنهادی، قابلیـت انطبـاق بـا محیط های شـهری 

گوناگون را دارد.
یکـی از دسـتاوردهای مهـم ایـن پژوهـش، تدویـن یـک معادلـۀ اجماع سـازی 
تطبیقـی اسـت کـه شـامل یـک ضریـب الـزام اولیـه (λ) و ضرایـب تعدیل کننده 
محیطـی (μ) می شـود. ایـن ضرایـب، امـکان تنظیـم مـدل نسـبت بـه شـرایط 
محیطـی مختلـف را فراهـم کـرده و قابلیـت انعطاف پذیـری مـورد نیـاز را بـرای 
پاسـخ گویی بـه مقتضیـات خـاص هـر فضـای شـهری تأمیـن می کننـد. معادلـۀ 
پیشـنهادی، بـر اهمیت شـرایط محیطی در تصمیمات شهرسـازی تأکید داشـته و 
نقـش قابـل توجهـی در افزایـش شـفافیت و انطباق پذیـری فرایند تصمیم سـازی 

ایفا می کند.

یافته‌ها
یافته هـای ایـن پژوهـش نشـان می دهـد بهره گیـری از فنـاوری بلاک چیـن در 
فراینـد تصمیم گیـری شهرسـازی می تواند به بهبـود کارایی و دقـت در تصمیمات 
منجـر شـود. مکانیزم هـای اجمـاع مبتنـی بـر بلاک چیـن، ایـن امـکان را فراهـم 

می کننـد کـه تصمیمـات شـهری عـلاوه بر اتـکا بـر داده هـای محیطـی، همواره 
قابـل تنظیـم و تطبیق با شـرایط متغیر شـهرها باشـند. از طریق ادغـام بینش های 
یـک  ایجـاد  بـه  می توانـد  پیشـنهادی  مـدل  محیطـی،  داده هـای  و  نخبـگان 
چهارچـوب تصمیم گیـری کارآمدتـر، منعطف تـر و پویاتـر در حکمرانـی شـهری 
کمـک کنـد. افـزون بـر ایـن، یافته ها بـر اهمیـت اسـتمرار مشـورت بـا نخبگان 
شـهری تأکیـد دارنـد، بـه  گونـه ای کـه تصمیمـات شهرسـازی بـه  صـورت پویا، 

متناسب با چالش ها و فرصت های نوظهور تنظیم شوند.
از  اسـتفاده  بـرای  مهمـی  دلالت هـای  دارای  پژوهـش  ایـن  نتایـج  نهایـت،  در 
بلاک چیـن در حکمرانـی شـهری هسـتند، به ویـژه در زمینـۀ ایجـاد فرایندهـای 
تصمیم گیـری شـفاف، پاسـخ گو و مبتنـی بـر داده. ایـن یافته هـا، نه تنهـا یـک 
چهارچـوب نظـری نوین را بـرای تلفیق سیسـتم های غیرمتمرکز بـا مکانیزم های 
تصمیم سـازی شـهری ارائـه می دهند، بلکـه ابزارهـای عملیاتی مورد نیـاز را برای 
مدیـران و برنامه ریـزان شـهری فراهـم می کننـد تـا بتواننـد فناوری هـای نوین را 
تطبیقـی  اجماع سـازی  معادلـۀ  کننـد.  ادغـام  خـود  حکمرانـی  مدل هـای  در 
پیشـنهادی، می توانـد بـه  عنـوان یـک ابـزار اسـتاندارد بـرای بهبـود فرایندهـای 
کیفیـت  طریـق،  ایـن  از  و  شـود  گرفتـه  کار  بـه  شهرسـازی  در  تصمیم گیـری 
تصمیمـات شـهری را ارتقـا دهـد و در نهایـت، مداخـلات شـهری را در جهـت 

پاسخ گویی به پیچیدگی های شهرهای مدرن کارآمدتر و پایدارتر سازد.

نتیجه‌گیری
ایـن پژوهـش، بـا پیونـد دادن فنـاوری بلاک چیـن و فراینـد تصمیم سـازی در 
شهرسـازی، بـه  طـور قابـل توجهـی در ایـن حـوزۀ علمـی نـوآوری ایجـاد کـرده 
اسـت. مـدل پیشـنهادی، نه تنهـا رویکـردی جدیـد را بـرای ارتقای اجماع سـازی 
غیرمتمرکـز ارائـه می کنـد، بلکـه یـک روش شناسـی جامـع بـرای تلفیـق ایـن 
رویکردهـا در سیسـتم های حکمرانـی شـهری ارائه می دهـد. این مـدل، می تواند 
شـفاف تر،  فراینـدی  بـه  را  آن  و  کـرده  متحـول  را  شـهری  برنامه ریـزی  شـیوۀ 

جامع تر و سازگارتر با محیط های پیچیده و پویای شهری تبدیل کند.
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 مقدمه
شهرسـازی راهبـردی، رویـه ای برآمده از فرایندگرایی دوران پسـانوگرایی اسـت که 
شـهری  موضوعـات  در  همه جانبه نگـری  سـمت  بـه  را  تصمیم گیـری  رویه هـای 
سـوق داده اسـت. بر همین اسـاس، بسترسـازی برای تضارب آرا در تصمیم گیری ها 
شـهری، یکـی از پیش نیاز هـای کاهـش آزمـون و خطـا، و افزایش دقت محسـوب 
می شـود. بـه صورتـی که عـلاوه بـر مشـاهدات میدانـی مسـئولان و سـامانه های 
روابـط عمومـی، نیاز بـه حضـور نخبگان شـهری در فرایند هـای تصمیم سـازی به 
عنـوان پشـتوانه های فکـری تصمیمـات راهبـردی مسـئولان، یکـی از روش هـای 
حداکثـر  و  اجرایـی  هزینـۀ  حداقـل  بـا  تصمیمـات  اجرایـی  قابلیـت  در  مهـم 

برآورده سازی نیاز ها، شناخته شده است.
در ایـن بیـن، مسـئله ایجاد اجمـاع نظر بیـن نخبگان، بـا توجه به تنـوع موضوعات 
شـهری، همچنیـن تعـدد رشـته های علمـی مـورد نیـاز بـرای بیـان و حل مسـئله، 
موجـب ایجـاد نیـاز به سـازوکار هایی شـده اسـت که بـه صـورت علمـی بتواند این 
فراینـدی  بـا  اجماع سـازی،  موضـوع  و  هـدف  نسـبت  و  دسـته بندی،  را  نظـرات 
داده محـور و مبتنـی بـر شـواهد، ارتباط سـنجی کند. شـباهت این بسـتر و فرایند مد 
Consensus Algo� (نظـر بـر دسـتیابی بـه اجمـاع در آن، بـا الگوریتـم اجمـاع 

rithm) در اقتصـادی دیجیتـال، از جنبـۀ فراینـدی، در حـد بـالا ای اسـت، زیـرا 
اجمـاع در اقتصـاد دیجیتـال، بـه  منظور رسـیدن به توافـق به  صـورت غیرمتمرکز و 
مبتنـی بـر داده هـای مشـهود، در مـورد وضعیـت و اطلاعـات دفتر کل1 توزیع شـده 
می شـود.  ایجـاد   (Blockchain) بلاک چیـن  سیسـتم های  توسـط   ،2(DLT)
کـه  شـده  باعـث  بلاک چینـی،  اجمـاع  الگوریتـم  ویژگـی  و  کاربردهـا  همچنیـن، 
معمـولًا در شـبکه هایی همچـون رمز ارزهـا پیاده سـازی می شـود کـه فرایندهـا و 
کاربـران زیـادی را، مشـابه با نخبگانِ مورد مشـورت در شهرسـازی راهبردی، در بر 
دارنـد. از سـویی دیگـر، یـک مکانیـزم اجمـاع بلاک چیـن ای در اقتصـاد دیجیتال، 
به مراتـب از اعتبارسـنج ها و حساب رسـان انسـانی، بـرای تعییـن اعتبـار و پایایـی 
ارزش رمز ارز هـا، سـریع تر و بهینه تـر عمـل می کنـد. پـس می تـوان انتظـار داشـت 
در اجمـاع نظرسـازی نخبـگان شـهری نیـز تعییـن اعتبـار و وزن دهـی بـه نظـرات 
نخبـگان، بـه صـورت داده محـور، قابـل پایـش و نسـبت به موضـوع مـورد اجماع، 

منعطف باشد.
پژوهـش حاضـر یـک زمینـۀ  نویـن تحقیقاتـی را مطـرح و تـلاش دارد تـا امـکان 
اجمـاع  روش هـای  در  را،  بلاک چیـن  بـر  مبتنـی  اجمـاع  سـاختارهای  از  اسـتفاده 
نخبـگان شـهری، به واسـطۀ شـباهت زمینه هـر دو بخـش در، داده محـوری و غیر 
 ،)Dyer & et al, 2024( متمرکـز بـودن داده هـای مـد نظـر بـرای اجماع سـازی
بـر  مبتنـی  جدیـد،  بسـتر  ایـن  در  را  اجماع سـازی  ظرفیت هـای  و  کـرده  بررسـی 
روش شناسـی، تحلیـل کنـد. بـه بیانـی دیگـر، پژوهـش حاضر بـر پایۀ یـک ایده و 
فـرض شـکل گرفته اسـت کـه بـه بررسـی فرایندهـای اجماع سـازی بلاک چین نه 
از منظـر فنـی، بلکـه از منظـر روش شناسـی داده محـور پرداختـه و تـلاش  کنـد تـا 
مدل هـای اجمـاع غیرمتمرکـز را در چهارچوبـی تطبیقـی تحلیـل کند و بسـنجد که 
آیـا ایـن مدل هـا می تواننـد در فرایندهـای شهرسـازی راهبردی شـهری نیز موجب 
اجماع سـازی در نظـرات نخبـگان در صـورت شـواهدمحور بـودن نظـرات آن هـا 

شوند؟
بررسـی خـلأ مطالعاتـی ایـن ایـده نشـان می دهـد اگـر چـه به صـورت کلـی و در 
زمینـۀ پایـداری شـهری، مورد بررسـی کلـی قـرار گرفتـه )Rida, 2024(، ولی به 
صـورت کلی بیشـتر تحقیقات پیشـین دربـارۀ بلاک چین، بـر ابعاد فنـی، رمزنگاری 
و امنیـت و در حوزه هـای شـفافیت اقتصـاد دیجیتـال و امنیـت فضای سـایبری آن 
متمرکـز بوده انـد. امـا توسـعۀ فناوری هـای نویـن در تحلیـل داده هـای شـهری، 
هـوش مصنوعـی و شـبکه های بلاک چین باعث شـده اسـت کـه نیاز بـه بازتعریف 
 Singh, Sajid, Gupta, &( باشـد  اجتناب ناپذیـر  اجماع سـازی  روش هـای 
Haidri, 2022(. بنابرایـن، فـرض گرفتن مدل های سـنتی به  عنـوان رویکردهای 

قطعی، مانع از توسعۀ بین رشته ای در این زمینه می شود.
در حالـی  کـه در حـوزۀ مـد نظـر این پژوهـش، نیـاز بـه تمرکززدایـی از کانون های 
تصمیم گیـری بـا اتکا به نظـرات مشـورتی نخبـگان )Sharma, 2020(، ایده این 

مسـئله  بیـان  ابزارهـای  ایـن  ظرفیـت  عینـی  تطبیـق  سـمت  بـه  را  پژوهـش 
الگوریتمیک، برای اجماع سـازی در شهرسـازی راهبردی شـهری سـوق داده، که در 
نهایـت، یافته هـا و نتایجـی دارد کـه در حیطـۀ مدیریـت رفتـار سـازمانی، بـرای 
سـاختار بخشـی بـه فراینـد اجماع سـازی، بـه عنـوان یـک رویـه قابـل تصویـب و 
قانونی سـازی می نگـرد. بـر این اسـاس، می تـوان گفـت کـه بـرای ارائـۀ مدلـی که 
بتوانـد انعطاف پذیـری را در کنـار دقـت داده محـور ایجـاد کنـد، نخسـت توجـه بـه 
الگوریتم هـای  ظرفیت هـای  از  تطبیقـی  اسـتفادۀ  بـرای  عملـی  مصداق هـای 
اجماع سـازی بلاک چینـی در اجماع سـازی نظرات نخبگان، اسـت که شـامل ارکان 

تطبیق زیر است:
بسـتر (رکـن) مبدأ: تعییـن الگوریتم هـای اجماع سـازی بلاک چینی بـه صورتی که 
شـیوۀ کار بـا داده هـای اجماع سـازی اش، قابلیـت اسـتفاده در بسـتر مقصـد را نیـز 

داشته باشد. 
در  نخبـگان  نظـرات  اجماع سـازی  الگوریتم هـای  تعییـن  مقصـد:  (رکـن)  بسـتر 
شهرسـازی راهبـردی بـه صورتـی کـه دارای روشـی مشـابه بـه حداقـل یکـی از 
شهرسـازی  در  نخبـگان  نظـرات  اجماع سـازی  بـرای  بلاک چینـی  الگوریتم هـای 

راهبردی باشند.
تطبیـق  امکان سـنجی  بررسـی  پژوهـش  ایـن  اصلـی  هـدف  این اسـاس،  بـر 
اجماع سـازی  فرایندهـای  بـا  بلاک چیـن  بـر  مبتنـی  اجماع سـازی  الگوریتم هـای 
نخبگان در شهرسـازی راهبردی اسـت. این هدف از آن جهت دارای اهمیت اسـت 
کـه می توانـد بـه بهبـود روش هـای تصمیم گیـری جمعی و تقویـت قابلیـت تحلیل 
داده محـور )Li, Li, & Kou, 2022( در نظام هـای شهرسـازی کمـک کنـد. بـر 

این اساس، سؤالات اصلی مد نظر این پژوهش، شامل موارد زیر است:
1. زمینـۀ به کار گیـری روش هـای اجمـاع بلاک چینـی چـه اشـتراکاتی بـا زمینـۀ 
به کار گیـری روش هـای اجماع سـازی نظـرات نخبـگان در شهرسـازی راهبـردی 

شهری دارد؟ (جدول 6)
2. چـه میـزان از ظرفیت هـای اجماع سـازی بـه صـورت بالفعـل و بـدون نیـاز بـه 
تغییـر در الگوریتم هـای اجمـاع بلاک چینی، قابلیت اسـتفاده در فرایند اجماع سـازی 

نظرات نخبگان در شهرسازی راهبردی شهری را دارد؟ (جدول 12)
3. چـه میـزان از ظرفیت هـای اجماع سـازی به صورت بالقـوه و نیازمند بـه تغییر در 
الگوریتم هـای اجمـاع بلاک چینـی، قابلیـت اسـتفاده در فرایند اجماع سـازی نظرات 

نخبگان در شهرسازی راهبردی شهری را دارد؟ (جدول 11)
4. مـدل  اجمـاع داده هـای غیر متمرکز در شهرسـازی راهبردی شـهری، بر اسـاس 
اسـتفاده از ظرفیت هـای بالقـوه و بالفعـلِ روش هـای اجماع بلاک چینـی، دارای چه 

عوامل و ارتباط هایی است؟ (جدول 21)
بـا دسـتیابی بـه این هدف پژوهشـی، چندیـن نـوآوری کلیدی شـکل خواهد گرفت 
)Moore, 2016(: نخسـت، ریل گذاری روش شناسـانه در استفاده از الگوریتم های 
اجماع سـازی سـایر رشـته ها، بـرای شهرسـازی راهبردی شـهری اسـت. دوم، ارائۀ 
مدل هـای ارزیابـی فراینـد تأثیرپذیـری اجمـاع بلاک چینی بـر تصمیمـات نخبگان 
فرایند هـای  بتـوان  تصمیم سـازی،  مختلـف  بسـتر های  بـرای  کـه  صورتـی  بـه 
جدیـدی ایجـاد کرد. ایـن شـفافیت در فراینـد بهره گیـری از الگوریتم هـای اجماع، 
راه را بـرای ایجـاد ابزارهـای تحلیلـی جدیـد بـرای بررسـی میـزان اثربخشـی این 
الگوریتم هـا در انـواع مداخـلات شـهری نیازمنـد بـه مشـورت نخبگانـی، همـوار 

می کند. 
از جنبـۀ روش شناسـی، نمونه گیـری از منابـع به تناسـب نقش آن ها در شـکل گیری 
ابعـاد مدل هـای اجمـاع بلاک چینـی همچـون اثبـات سـهام و اثبـات کار، کـه تـا 
کنـون تنهـا در حـوزۀ رمزارزهـا و توزیـع داده هـای دیجیتـال در بسـترهای مالـی 
همچـون بـورس بـه کار گرفتـه می شـدند )Whig, 2023(، در تحلیـل داده هـای 
ورودی بـرای اجمـاع نظـر نخبگان شـهری و انتقـال روش های بیان و حل مسـئلۀ 
 Kolb, Abdelbaky,( الگوریتمیـک در فرایندهـای تصمیم گیری مبتنـی بـر داده
Katz, & Culler, 2020(، بوده اسـت. زیرا به خلاف روش های سـنتی مشـورتی 
کـه بـر فرایندهـای کیفـی و شـهودی همچـون اکثریت یابـی در نظـام رأی گیری و 
Mirmohammadi & jelokhni-niar�(  ادغام نظـرات در نظـام گزینه سـازی
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aki, 2018(، متکـی هسـتند، در اینجـا تـلاش می شـود کـه از دقـت (Rigor) و 
کاهـش  بـرای  داده محـور  شـواهد  بـر  مبتنـی   (Truthworthness)اعتبـار

سوگیری های زمینه ای (فردی، محیطی و سازمانی) بهره گرفته شود.
در زمینـۀ نمونه گیـری، جامعـه و ویژگی هـای مـورد مطالعـه در واحدهـای تطبیـق 
مکانـی و زمانـی ایـن پژوهـش، امـکان بررسـی اثرگـذاری تغییـرات احتمالـی در 
پارامترهـای تصمیم گیـری، سـطح مداخلۀ نخبـگان، و قابلیت پذیـرش این روش ها 
در سـناریوهای مختلـف شهرسـازی را، بـه عنوان کاربـرد اصلی آن فراهـم می کند 
کـه  صورتـی  بـه   .)Foroughi, Andrade, Roders, & Wang, 2023(
اساسـی  اصـول  بررسـی  واسـطۀ  بـه  پژوهـش  ایـن  یافته هـای  تعمیم پذیـری 
الگوریتم هـای اجماع سـازی و عـدم محدودیـت آن بـه یـک حـوزۀ خـاص، نه تنهـا 
بـرای حـوزۀ شهرسـازی کاربـرد دارنـد )Alqahtany, Rezgui, & Li, 2014(؛ 
بلکـه می تواننـد در سـایر زمینه هـای تصمیم گیـری جمعـی، از جمله تصمیم سـازی 
غیـر متمرکز در سیاسـت گذاری عمومـی، مدیریت تصمیم گیری در کسـب وکارهای 
دیجیتـال در نهاد هـای مالـی همچـون بـورس و سیسـتم های مشـارکتی مبتنـی بر 

 ،)Büyüközkan & Tüfekçi, 2021( اجتمـاع نخبـگان در تصمیم سـازی نیـز
از  بهره گیـری  امـکان  و  داده محـور،  روش هـای  بـر  مبتنـی  تحلیل هـای  بـرای 
فناوری هـای نرم افـزاری همچـون هـوش مصنوعـی در رابط هـای کاربـری مبتنی 

بر شواهد، مورد استفاده قرار گیرند.
در تعییـن قلمـرو پژوهـش، می تـوان گفـت کـه عـلاوه بـر اینکـه توانایـی بسـط و 
گسـترش روش هـای اعتبارسـنجی روایـی (دقـت) و پایایـی (اعتبـار) را در روش 
تحقیـق بهبـود می بخشـد، می توانـد مـورد اسـتفاده توسـط شـرکت های فعـال در 
زمینـۀ نرم افزارهـای پژوهشـی بـرای ایجـاد ابزارهـای مبتنـی بـر آن قـرار گیـرد. 
نهادهـای  در  اداری  اتوماسـیون  نرم افزارهـای  عرصـۀ  در  می توانـد  همچنیـن، 
مشـورتی همچون شـوراهای شـهری نیـز، راه کاری مبتنـی بر مسـتندات زمینه ای، 
نهایـت،  در  شـود.  محسـوب  مشـورت دهی ها  نظـری  پشـتوانۀ  مدل سـازی  در 
پژوهـش بـه دلیل بـاز بـودن، ظرفیـت پژوهش را بـرای توسـعۀ نظریـات جدید در 
حـوزۀ مدیریـت داده هـای تصمیم گیـری و سـنجش روایـی و پایایـی داده هـا در 

فرایندهای شهری )Bibri , 2021( افزایش می دهد.

شکل 1. چهارچوب آگاهی‌بخش از سیر تحول محتوا و مراحل پژوهش 

 پیشینه‌شناسی
طـی تاریـخ، فرایندهـای تصمیم گیـری شـهری همـواره بـا چالش هـای متعـددی 
مواجـه بوده انـد. در گذشـته، تصمیم گیری هـا عمدتـاً متمرکـز و توسـط گروه هـای 
کوچکـی از نخبـگان انجـام می شـد کـه ایـن امـر بـه نادیـده گرفتـن دیدگاه هـای 
متنـوع و کاهـش کارایـی در اجـرای برنامه های شـهری  می انجامید. با گـذر زمان و 
افزایـش پیچیدگـی مسـائل شـهری، نیاز به مشـارکت گسـترده تر نخبـگان و ایجاد 
در  به ویـژه  نیـاز  ایـن  شـد.  احسـاس  پیـش  از  بیـش  تصمیم گیری هـا  در  اجمـاع 
جوامعـی ماننـد ایـران، کـه بـا ناپایـداری در توسـعه مواجه بوده اند، مشـهود اسـت. 
مطالعـات نشـان می دهد فقـدان اجماع نخبـگان راهبـردی و ضعـف در فرایندهای 
مشـارکتی از عوامـل اصلـی ناپایـداری توسـعه در جمهـوری اسـلامی ایـران بـوده 

.)Gheisari, Zaker Esfahani, & Jalalzadeh , 2022( است
بـا ظهـور فناوری های نویـن مانند بلاک چیـن، امـکان بهره گیـری از الگوریتم های 
اسـت.  شـده  فراهـم  تصمیم گیـری  فرایندهـای  بهبـود  بـرای  اجماع سـازی 

الگوریتم هـای اجمـاع در بلاک چیـن، کـه ابتـدا بـرای تأییـد تراکنش هـای مالـی 
توسـعه یافتنـد، می تواننـد بـه عنوان ابـزاری بـرای ایجاد توافـق میان نخبـگان در 
مسـائل شـهری مـورد اسـتفاده قـرار گیرنـد. ایـن الگوریتم هـا بـا فراهـم کـردن 
بسـتری شـفاف و غیرمتمرکـز، امـکان اسـتفاده از داده هـای گسـترده تر و کاهـش 

تمرکزگرایی در فرایند تصمیم گیری را فراهم می کنند.
در دهه هـای اخیـر، تلاش هـای متعـددی بـرای بهبـود فرایندهای اجماع سـازی در 
افزایـش  بـر  تمرکـز  ابتـدا،  اسـت.  گرفتـه  صـورت  شـهری  تصمیم گیری هـای 
مشـارکت نخبـگان از طریـق تشـکیل شـوراها و کمیته های مشـورتی بود. سـپس، 
و   (GIS) جغرافیایـی  اطلاعـات  سیسـتم های  از  اسـتفاده  فنـاوری،  پیشـرفت  بـا 
مدل سـازی شـهری برای تسـهیل درک مشـترک از مسائل شـهری مورد توجه قرار 
گرفت.بررسـی پیشـینه موضـوع نشـان می دهـد در سـال های اخیـر، پژوهش ها به 
تصمیم گیـری  فرایندهـای  بـا  بلاک چیـن  اجمـاع  الگوریتم هـای  تطبیـق  سـمت 

.)Hosseinpour, 2025( شهری و اجماع سازی نخبگان متمرکز شده اند
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جدول 1. آسیب‌شناسی عدم دستیابی به اجماع‌سازی در شهرسازی راهبردی شهری و بلاک‌چین

در مسئلهدر هدفدر موضوعدر راهبرددوره

نوگرایی
(1900 ـ 1965)

عدم انعطاف نظریه هافقدان تحلیل سیستماتیکاجماع نهادی محدودتصمیم گیری متمرکز

نادیده گرفتن پویایی های اجتماعیغلبه تصمیم گیری های فردمحوررویکردهای کلان محورعدم توجه به فرایندهای غیرمتمرکز

تأکید بر مدل های سلسله مراتبیتحلیل های غیر داده محوربی توجهی به مشورت نخبگانانحصار قدرت در فرایندهای شهری

دلیل های عدم 
دستیابی◄

رویکردهای مدیریتی در این دوره مبتنی بر تصمیم گیری های سلسله مراتبی بود، لذا نیاز به روش های داده محور در تصمیم سازی شهری احساس نمی شد. به دلیل سلطۀ  
تفکر اثبات گرایی، روش های کمی و کنترل شده در علوم اجتماعی غالب بوده و روش های اجماع چندرشته ای جایگاهی نداشتند. اهمیت مشورت نخبگان در فرایندهای 

تصمیم سازی نادیده گرفته می شد، زیرا الگوهای تصمیم گیری بر پایۀ کنترل و تمرکز اداری استوار بود.

پسا نوگرایی 
(1985 -1966)

پذیرش تنوع نظریه هاورود دیدگاه های انتقادیگسترش تحلیل های کیفیشکل گیری نهادهای مشورتی

کاهش قطعیت در فرایندهای رشد مطالعات تطبیقیچالش در تعریف فرایندهای اجماع
تصمیم گیری

تضعیف روش های کمی در 
برنامه ریزی

اولویت داده های تجربی بر روش های رویکردهای مشارکتی اولیهتأکید بر عدم قطعیت در تحلیل های شهری
وابستگی به مدل های انتقادیتحلیلی

دلیل های عدم 
دستیابی◄

ورود تفکر نسبی گرایانه باعث تضعیف تلاش ها برای ایجاد مدل های استاندارد در اجماع سازی شد. تمرکز بر تحلیل های کیفی و انتقادی، موجب بی توجهی به روش های 
کمی و تحلیل داده محور در فرایندهای اجماع شد. نظریه پردازان این دوره بیشتر به مقایسۀ تطبیقی می پرداختند، اما چهارچوب عملیاتی برای پیاده سازی راهبردهای اجماع 

ارائه نمی شد.

پسا پسا نوگرایی
-1986)
(2000

تأکید بر روش های میان رشته ایبهبود مدل های اجماع سازیپذیرش فرایندهای غیرمتمرکزتوسعۀ مدل های داده محور

سنجش میزان اعتبار فرایندهای بهره گیری از روش های ترکیبیتوجه به داده های چندرشته ای
افزایش تعاملات بین حوزه های علمیتصمیم سازی

گسترش مدل های اجماع در حوزۀ 
سیاست گذاری

ارتباط میان تحلیل های کلان و 
داده های خرد

ورود ابزارهای محاسباتی به فرایندهای 
برنامه ریزی

ظهور نظریه های جدید در مشارکت 
نخبگان

دلیل های عدم 
دستیابی◄

وابستگی به نظریه های انتقادی قبلی موجب شد که فرایندهای داده محور به کندی جای خود را در مطالعات شهری باز کنند. پژوهش های مرتبط با الگوریتم های اجماع سازی 
هنوز در مراحل ابتدایی بوده و کاربردهای عملی آن ها محدود به علوم کامپیوتر بود. عدم همکاری گسترده میان حوزه های مهندسی، شهرسازی و اقتصاد موجب شد که 

فرایندهای اجماع سازی بلاک چینی به عنوان یک ابزار مدیریتی شناخته نشوند.

معاصر
(2025- 2000)

تحلیل تطبیقی راهبردهای اجماعادغام روش های کلاسیک و مدرناستفاده از کلان داده هاتحلیل الگوریتم های اجماع

مقایسۀ مدل های اجماع سنتی و کاربرد بلاک چین در تصمیم گیری
پذیرش فناوری های نوین در افزایش مشارکت نخبگان شهریدیجیتال

برنامه ریزی

تحلیل داده های شهری مبتنی بر بهره گیری از سیستم های هوشمندشفافیت در فرایندهای تصمیم گیری
ترکیب هوش مصنوعی با اجماع سازیاجماع

دلیل های عدم 
دستیابی◄

پیچیدگی الگوریتم های بلاک چین و عدم تطابق مستقیم آن ها با مدل های سنتی تصمیم گیری، روند پذیرش آن ها در علوم اجتماعی را کند کرد. چالش های فنی و 
محاسباتی در زمینۀ استفاده از الگوریتم های اجماع در فرایندهای شهری موجب شد که پذیرش آن ها تنها در حوزۀ اقتصاد دیجیتال و بورس مطرح شود. نیاز به تحلیل های 

میان رشته ای و هم زمانی پیشرفت فناوری موجب شد که تحقیقات کاربردی در این حوزه به کندی پیش رود.

(Chinnasamy, et al., 2021); (Viale, 2025); (Bao & Robinson, 2022); (Taghvaei & Shafiei, 2022); (Bina, 2020); (Pourahmad, Ziari, Hataminejad, & 
Parsa, 2018); (Rajabi Jurshari, Amir Azodi, Sarvar, & Tavakoli Nia, 2023); (Lotfi & Mohammedi Kazem Abadi, 2021); (Zabidian Torghi, Urban planning 
process for making cities smart in Iran, 1403); (IMNA News Agency, 2024); (Sajadian, Firoozi, & PourAhmad, 2022); (Zabidian Torghi, Urban plan-
ning process for making cities smart in Iran, 1403); (Hosseini, Laali Niyat, & Heidarinia, 2020); (Mosaddegh, Nazmfar, & Norouzi Sani, 2021); (Bara-

daran Khanian, Panahi, & Asgharpur, 2023); (Entezarian & mehraeen, 2024); (Fadayi, Gorji, & Samiee, 2021); (Afzali, Modiri, & Farhudi, 2019);

فراینـد اجماع سـازی در شهرسـازی راهبردی، به ویژه در سـطح نخبـگان، همواره با 
چالش هـای نظـری و عملـی متعـددی روبـه رو بـوده اسـت. ادبیـات ایـن حـوزه را 
بـه  کلاسـیک  رویکردهـای  کـرد:  تقسـیم  اصلـی  جریـان  سـه  بـه  می تـوان 
تصمیم گیـری جمعـی، پارادایم هـای داده محـور و فناورانـه در مدیریـت شـهری، و 

پژوهش های نوظهور در زمینه به کارگیری بلاک چین در حوزه های غیرمالی.
جریـان اول: مدل هـای کلاسـیک اجماع سـازی و نقـد آن هـا مطالعـات بنیادین در 
حـوزۀ اجماع سـازی شـهری عمدتـاً بـر مدل هـای تصمیم گیـری جمعـی متمرکـز 
بوده انـد کـه از روش هـای کیفـی بهـره می برنـد. روش هایـی نظیـر تحلیـل دلفی، 
قـرار  دسـته  ایـن  در  شـهری  سیاسـت گذاری  مدل سـازی  و  کانونـی  گروه هـای 
می گیرنـد. ایـن رویکردها، اجماع سـازی را فراینـدی خطی و سلسـله مراتبی در نظر 

می گیرنـد کـه در آن، نخبـگان شـهری بـه  صـورت ایزولـه و اغلب در سـاختارهای 
نهادگرایانه سنتی به تصمیم گیری می پردازند.

جریـان دوم: ظهور پارادایم داده محور و شـهرهای هوشـمند: با توسـعۀ فناوری های 
نویـن، پارادایـم جدیـدی مبتنـی بـر تحلیـل داده هـای شـهری، هـوش مصنوعی و 
شـبکه های اطلاعاتـی در مدیریـت شـهری ظهور کـرد. پژوهشـگران در این حوزه، 
 Evidence-Based Decision) بـر اهمیـت تصمیم گیـری مبتنـی بـر شـواهد
Making) بـرای کاهـش خطـا و افزایـش دقـت تأکید دارنـد. با این حال، بسـیاری 
از ایـن مطالعـات نیـز بـا چالش هایی مواجـه بوده انـد. برخـی محققـان معتقدند که 
وابسـتگی بیـش از حـد بـه سیسـتم های داده محـور ممکن اسـت به نادیـده گرفتن 
ابعـاد کیفی، اجتماعی و انسـانی مسـائل شـهری منجـر شـده و انعطاف پذیری لازم 
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در تصمیم گیری را کاهش دهد.
سـوم: کاربـرد بلاک چیـن در اجماع سـازی غیرمتمرکـز: ظهـور فنـاوری  جریـان 
بلاک چیـن، کـه ابتـدا بـرای تأییـد تراکنش هـای مالـی در رمزارزهـا طراحی شـده 
گشـود.  غیرمتمرکـز  شـبکه های  در  توافـق  ایجـاد  بـرای  را  جدیـدی  افـق  بـود، 
ویژگی هایـی همچـون شـفافیت، تغییرناپذیـری، امنیـت و قابلیـت ردیابـی، ایـن 
فنـاوری را بـه ابزاری بالقـوه برای تحـول در فرایندهـای اجماع سـازی تبدیل کرده 
اسـت. تحقیقـات اولیـه در ایـن حـوزه عمدتـاً بـر ابعـاد فنـی، رمزنـگاری و امنیـت 
متمرکـز بوده انـد. بـا این حـال، در سـال های اخیـر، پژوهش هـا بـه سـمت تطبیـق 
الگوریتم هـای اجمـاع بلاک چیـن بـا فرایندهـای تصمیم گیـری در حوزه هایی نظیر 

زنجیرۀ تأمین، رأی گیری الکترونیکی و مدیریت شهری حرکت کرده اند.

بـا وجـود این پیشـرفت ها، یـک خلأ مطالعاتی مشـخص در ایـن زمینه وجـود دارد. 
اغلـب پژوهش هـا یا به بررسـی فنـی الگوریتم هـا پرداخته انـد یا کاربـرد بلاک چین 
در شـهر هوشـمند را بـه صـورت کلـی و در سـطح زیرسـاخت هایی ماننـد مدیریت 
انـرژی یـا حمل ونقـل بررسـی کرده انـد. کمتـر مطالعـه ای بـه صورت مشـخص به 
بـا  بلاک چیـن  اجمـاع  الگوریتم هـای  روش شناسـانه»  «تطبیـق  امکان سـنجی 
فرایندهـای پیچیـده و کیفـی «اجمـاع نخبـگان شـهری» پرداختـه اسـت. ایـن 
پژوهـش در صـدد اسـت تا بـا تمرکز بر این خـلأ، مدلـی مفهومـی و عملیاتی برای 
ایـن انطبـاق ارائه دهـد. جـدول 2، خلاصـه ای از پژوهش های منتخب در این سـه 

جریان و قوت ها و ضعف های آن ها را ارائه می دهد.

جدول 2. مرور تحلیلی ادبیات پژوهش در حوزۀ اجماع‌سازی شهری و فناوری بلاک‌چین

 ضعف ها�خلأ تحقیقاتی قوت هایافته های کلیدیحوزۀ اصلی پژوهشگر(ان) و سال

(Susskind, 1999)
اجماع سازی در 

برنامه ریزی شهری 
(رویکرد کلاسیک)

ارائۀ چهارچوب برای مذاکره و دستیابی به توافق 
در مسائل عمومی شهری از طریق فرایندهای 

ساختاریافته.

مذاکره ای  و  انسانی  جنبه های  بر  تمرکز 
تصمیم گیری و ارائۀ راهکارهای عملی برای 

مدیریت تعارض.

خطی، متمرکز و فاقد  فرایندها عمدتاً 
داده های  از  بهره گیری  برای  سازوکار 

کلان و فناوری های نوین هستند.

(Hollands, 2015)نقد پارادایم شهر هوشمند

سلطۀ  تحت  اغلب  هوشمند  شهرهای 
شرکت های بزرگ فناوری بوده و رویکردی از 
واقعی  نیازهای  به  که  دارند  پایین  به  بالا 

شهروندان بی توجه است.

دیدگاه انتقادی و توجه به ابعاد اجتماعی و 
سیاسی فناوری در شهر؛ هشدار نسبت به 

کاهش مشارکت شهروندی.

عدم ارائۀ مدل جایگزین مشخص برای 
شیوه ای  به  فناوری  یکپارچه سازی 

دموکراتیک و مشارکتی.

(Shen & 
Pena-Mora, 2018)

کاربرد بلاک چین در 
شهرها (مرور 
سیستماتیک)

بلاک چین می تواند شفافیت، امنیت و کارایی را 
و  حمل ونقل  انرژی،  (مانند  شهری  خدمات  در 

املاک) افزایش دهد.

ارائۀ یک نمای کلی و جامع از کاربردهای 
بالقوۀ بلاک چین در زیرساخت های شهری.

و  فنی  جنبه های  بر  بیشتر  تمرکز 
زیرساختی است تا فرایندهای حاکمیتی 

و تصمیم سازی نخبگانی.

(Salimitari, 
Chatterjee, & 
Fallah, 2020)

الگوریتم های اجماع 
بلاک چین برای 
IoT شبکه های

 PoW, PoS,) اجماع  مختلف  الگوریتم های 
نظر  از  متفاوتی  معایب  و  مزایا  دارای   (BFT

مصرف انرژی، مقیاس پذیری و امنیت هستند.

تحلیل تطبیقی و فنی دقیق الگوریتم ها که 
برای انتخاب مکانیزم مناسب در بسترهای 

مختلف کاربردی است.

بررسی الگوریتم ها صرفاً از منظر فنی 
(علوم کامپیوتر) و عدم تطبیق آن ها با 
و  اجتماعی  تصمیم گیری  فرایندهای 

انسانی.

(Foroughi, 
Andrade, Roders, 
& Wang, 2023)

مشارکت عمومی و 
اجماع سازی در 

برنامه ریزی میراث شهری

ترکیب  نیازمند  اجماع سازی  در  موفقیت 
فرایندهای بالا به پایین (نهادی) و پایین به بالا 

(مشارکتی) و ایجاد اعتماد بین ذی نفعان است.

تأکید بر اهمیت بافت اجتماعی و فرهنگی 
موانع  تحلیل  و  اجماع  فرایندهای  در 

مشارکت.

عدم ارائۀ راهکارهای فناورانه مشخص 
و  مشارکتی  فرایندهای  تسهیل  برای 

غلبه بر موانع شناسایی شده.

(Büyüközkan & 
Tüfekçi, 2021)

چهارچوب تصمیم گیری 
برای انتخاب پلتفرم های 

بلاک چین تجاری

برای  چندمعیاره  تصمیم گیری  مدل  یک  ارائۀ 
ارزیابی و انتخاب پلتفرم بلاک چین مناسب برای 

کاربردهای سازمانی.

برای  ساختاریافته  روش شناسی  یک  ارائۀ 
نهادهای  در  می تواند  که  فناوری  انتخاب 

شهری نیز به کار رود.

تجاری  زمینۀ  برای  ارائه شده  مدل 
طراحی شده و معیارهای آن مستقیم با 
نخبگان  تصمیم گیری  پیچیدگی های 

شهری تطابق ندارد.

(Yu, Chen, Jin, & 
Zhang, 2025)

تحول دیجیتال و 
تاب آوری نوآوری شهری

تحول دیجیتال از طریق بهینه سازی تخصیص 
دانش بنیان،  زیرساخت های  تقویت  و  منابع 

تاب آوری نوآوری در شهرها را افزایش می دهد.

ارتباط مستقیم بین دیجیتالی شدن و بهبود 
نشان  را  شهری  نوآورانه  ظرفیت های 

می دهد.

تمرکز بر «نوآوری» به عنوان خروجی 
که  «اجماع سازی»  فرایند  به  و  است 
پیش نیاز بسیاری از نوآوری های پایدار 

است، نمی پردازد.

مطالعـات پیشـین در حوزۀ اجماع سـازی در شهرسـازی راهبردی (جدول 2) بیشـتر 
Collective Decision-) جمعـی  تصمیم گیـری  کلاسـیک  بر مدل هـای 

Making Models) متمرکـز بوده انـد که عمدتاً از روش هـای کیفی مانند تحلیل 
 Urban) شـهری  سیاسـت گذاری  یا مدل سـازی   (Delphi Analysis) دلفـی 
Policy Modeling) اسـتفاده کرده انـد )Moroni & Chiffi, 2022(. در ایـن 
مطالعـات، اجماع سـازی اغلـب بـه  عنـوان یک فراینـد خطـی و سلسـله مراتبی در 
نظـر گرفتـه شـده کـه در آن نخبـگان شـهری بـه  صـورت ایزولـه تصمیم گیـری 
می کننـد )Susskind, 1999; Agbodzakey , 2024(. در نتیجـه، مطالعـات 
موجـود عمدتـاً به رویکردهـای نهادگرایانـه سـنتی تمایل داشـته و کمتـر به نقـش 
کرده انـد  توجـه  اجماع سـازی  فراینـد  بهبـود  داده محـور در  نویـن  فناوری هـای 

.)Slomp, 2024(
در  علمـی  مختلـف  رشـته های  میـان  متقابـل  تأثیـر  بـه  پیشـین  رویکردهـای 

شـکل گیری اجمـاع نخبـگان بی توجـه بوده انـد. مدل هـای موجـود عمدتـاً از منظر 
مدیریـت شـهری و سیاسـت گذاری عمومـی طراحـی شـده اند و کمتـر بـه تحلیـل 
اجمـاع  فراینـد  در  اجتماعـی  شـبکه های  و  مصنوعـی  هـوش  کلان،  داده هـای 
پرداخته انـد )Shahat Osman & Elragal, 2021(. عـلاوه بر این، بسـیاری از 
پژوهش هـا بـه دلیـل نوظهـور بـودن فنـاوری بلاک چیـن، هنـوز در مراحـل اولیـه 
قـرار دارنـد و نیـاز بـه مطالعات بیشـتری برای تطبیـق ایـن الگوریتم ها بـا نیازهای 
خـاص حـوزۀ شهرسـازی وجـود دارد. همچنیـن، عدم تعامـل کافی بیـن حوزه های 
فنـاوری و شهرسـازی بـه کمبود پژوهش های میان رشـته ای منجر شـده اسـت که 

این امر خود باعث عدم تناسب راهبردهای موجود با شرایط معاصر می شود.
در نهایـت، بـرای رفـع این کمبودها، ضروری اسـت که برای محدودسـازی مسـئلۀ 
پژوهـش، پژوهش هـای بـا تمرکـز بـر تطبیـق الگوریتم هـای اجمـاع بلاک چین با 
بـه  شـود.  انجـام  راهبـردی  شهرسـازی  در  نخبـگان  اجماع سـازی  فرایندهـای 
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همین دلیـل، نیـاز بـه داده محـور بـودن و انعطـاف برآمـده از تنـوع داده هـا در مورد 
موضـوع اجمـاع، در الزامـات مشـورت گیری بـا نخبگان، بـه عنوان شـاخصی برای 
کارایـی نظـرات اجماع شـده آن هـا در نظـر گرفتـه نشـده اسـت3. در حالی کـه این 
پژوهش هـا بایـد بـا در نظـر گرفتـن ویژگی هـای خـاص مسـائل شـهری صـورت 
گیرنـد تـا راهبردهـای مؤثـر و کارآمـدی بـرای بهبـود فرایندهـای تصمیم گیـری 

شهری ارائه شود.

 روش تحقیق
بهتریـن روش تحقیـق بـرای دسـتیابی بـه هـدف ایـن پژوهـش، روش مطالعـات 
 Qualitative Comparative) کیفـی  تطبیقـی  تحلیـل  رویکـرد  بـا  تطبیقـی 
Analysis - QCA) مبتنـی بـر رویه هـای داده محـور اسـت4. ایـن رویه هـا، ابتدا با 
 (Multidimensional Comparative Analysis) تحلیل تطبیقی چندبعـدی
مدل هـای  بـا  بلاک چینـی  اجماع سـازی  الگوریتم هـای  تطبیقـی  مقایسـۀ  امـکان 
سـنتی تصمیم گیـری جمعـی را فراهـم می کنـد. سـپس، بـه تحلیل دقیـق عملکرد 
هـر یـک در بسـتر شهرسـازی راهبردی شـهری می پـردازد. در نهایت، شهرسـازی 
راهبـردي و تصمیم گیـری نخبگانـی بـه  طور کلـی به  عنـوان یک سیسـتم پیچیده 

در نظـر گرفتـه می شـوند که بـا اسـتفاده از مدل های سیسـتم های پیچیـده، رفتارها 
و ویژگی هـای الگوریتم هـای اجمـاع را در مسـیر ایجـاد چهارچـوب نظـری، بـه 
گونـه ای سـوق می دهند کـه امـکان بهره گیـری برنامه سـازان نرم افـزاری و هوش 

مصنوعی، در این زمینه فراهم شود. 
پژوهـش حاضـر بـه دلیـل کلـی بـودن، نه تنهـا بـه بررسـی یـک الگوریتـم خاص 
جنبـۀ  از  را  اجماع سـازی  الگوریتم هـای  از  مجموعـه ای  بلکـه  نمی پـردازد، 
در  آن هـا  سـازگاری  امکان سـنجی  جنبـۀ  از  و  تحلیـل  داده محـور  روش شناسـی 
بسـترهای مختلـف شهرسـازی راهبـردی، مقایسـه می کنـد. زیـرا ایـن پژوهش در 
پـی درک جامع تـری از نحـوۀ تعامـل میـان داده هـای ورودی، فراینـد تحلیـل و 
تطبیـق روش هـای اجماع سـازی بلاک چیـن در حـوزۀ برنامه ریزی شـهری اسـت، 
 Liu, Lu, Zhu, Paik, &( کـه گسـتردگی و موضوع محور بودن را نشـان می دهـد
Staples, 2023(. بـه صورتـی کـه بـا توجه به تنـوع الگوریتم های اجماع سـازی، 
تفاوت هـای موجـود در مکانیسـم های تصمیم گیـری نخبـگان شـهری و پیچیدگی 
روش هـای تحلیـل داده، نیازمنـد تحلیل حجم وسـیعی از منابـع و مطالعات تطبیقی 

 .)Bhushan, et al., 2020( است

 Ragin, The Logic of Qualitative Comparative Analysis, 1998; Rihoux & Ragin, 2009; Mello, 2021; Roig Tierno,( جدول 3. طرح پژوهش
)Gonzalez Cruz, & Llopis Martinez, 2017; Rutten, 2024

بخش مربوطهشرح اقدامهدف

سازگاری سطح  تعیین 

طراحی پژوهش (شناسایی مشکلات سازنده «مسئلۀ پژوهش»، بیان «مسئلۀ پژوهش» از ابعاد مختلف و بیان «هدف پژوهش» و «سؤالات پژوهش» بر اساس 
«مسئلۀ پژوهش» و مشخص کردن «رویکرد کلی»  پژوهش و تعیین «رکن مبدأ» و «رکن مقصد» در تطبیق به عنوان رکن های سازنده «ارکان تطبیق»، با ذکر 

دلایل انتخاب مشخص)؛
مقدمه

نمونه گیری (تعیین قلمرو پژوهش، جامعه و ویژگی های مورد مطالعه در واحدهای تطبیق مکانی و زمانی، نمونه گیری از منابع به تناسب نقش آن ها در شکل گیری 
ابعاد بررسی شده در بخش قبلی در ارتباط با شکل گیری رکن های سازنده «ارکان تطبیق»)؛

شکل 1
جدول 1

جدول 6جمع آوری داده ها (بررسی «جنبۀ روش شناسی» و «جنبۀ محتواشناسی» «مفاهیم ایجادی» «موضوع پژوهش» با مقیاس دو ارزشی)؛

انطباق قابلیت  سطح  تعیین 

راهبری نظری (فرموله کردن روابط بین متغیرهای مستقل، وابسته، تعدیل و کنترل با استفاده از جدول ارزش برای نمایش داده ها ، به منظور انتخاب خصوصیات 
جدول 7«نظریه های راهنما» با توجه به موضوع و ماهیت پژوهش در هر یک از «ارکان تطبیق»)؛

عامل یابی (تعیین علل و نقش «عوامل کلیدی»  ایجاد خصوصیات اصلی «ارکان تطبیق» مورد بررسی بر اساس «نظریه های راهنما»ی تعیین و انتخاب شده در 
مرحلۀ قبلی)؛

جدول 8
جدول 9

انطابق با بستر (فرایند نظام مند کشف ویژگی های مرتبط در داده ها با جهت گیری منجر به دستیابی به «شواهد زمینه ای» علل حضور یا غیبت «عوامل کلیدی» 
ایجاد خصوصیات اصلی «ارکان تطبیق» بر اساس نظریه های راهنما به دو صورت: جمع متغیرها [معنای متفاوت علامت جمع در معادله ها با تأکید بر شرط بودن 

برای ظهور پدیده] و ضرب متغیرها [معنای متفاوت علامت ضرب در معادله ها با تأکید بر ظهور معلول حاصل حضور یا عدم حضور مورد])؛
جدول 10

وزن دهی به «عوامل کلیدی» (بر اساس ترکیب سازی منطقی از «عوامل کلیدی» استحصال شده در مرحلۀ قبلی [ترکیب علل پیشگفته با رویکردی کل نگرانه] با 
تمرکز روی تحلیل در سطحی کلان تر و تشکیل جدول وزن دهی بر اساس حضور و غیبت «عوامل کلیدی» در هر یک از ارکان تطبیق)؛

جدول 11
جدول 12
جدول 13

سازی پیاده  سنجی  الزام 

معادله یابی (کاهش ترکیب ها [بازشناسی عامل لازم و کافی از علل لازم و ناکافی برای تقلیل ترکیب ها]، و پالایش آن ها برای آشکارسازی «اصول حاکم» و روشن 
کردن ماهیت و چگونگی ارتباط «عوامل کلیدی» در قالب «معادلات ساختاری»)؛

جدول 14
جدول 15
جدول 16

تعریف و نام گذاری «معادلات ساختاری» (ارائۀ تعاریفی برای هر یک از «معادلات ساختاری» به شکل کوتاه و اثربخش و در ادامه انتخاب یک عنوان برای هر 
حالت ممکن و معنادار از ترکیب «عوامل کلیدی» و «اصول حاکم» به صورتی که بیان کنندۀ «الزام اصلی» [شناسایی الزام یک عبارت بولی برای ظهور دیگری] 

برای هر یک از «معادلات ساختاری» باشد)؛

جدول 17
جدول 18
جدول 19

معادلۀ تقلیلی (پیاده سازی قانون دمورگان [راه میانبری برای رسیدن به «الزام اصلی» با نگارش «معادلات ساختاری» به شکل منفی یا تغییر منطقی علامات جبری 
«معادلات ساختاری»] برای دست یافتن به استنباط های اولیه و نوشتن «معادلۀ تقلیلی»، از طریق تقلیل «معادلات ساختاری» تا رسیدن به پوشش محتوایی و 

تقریباً هم اندازه در همۀ حوزه های معناداری «اصول حاکم» در «ارکان تطبیق»)؛

جدول 20
معادله 1

سازی  کاربردی 
ها یافته 

ساختاردهی به «عوامل کلیدی» (ترسیم شبکۀ «عوامل لازم» و «عوامل کافی» و تحلیل آن با «معادلۀ تقلیلی» به صورت تفسیر نتایج تحلیل بولی با ایجاد شرط 
جدول 21لازم و کافی «عوامل کلیدی» به منظور افزایش هم معنایی و هم سویی «عوامل کلیدی» با «موضوع پژوهش» با نمایش انواع مسیرعلی منجر به ظهور معلول)

معادلۀ تطبیقی (ارائۀ معادلۀ تطبیقی» بر اساس ارتقای «معادلۀ تقلیلی» و فاکتورگیری [فاکتور گرفتن از عوامل مشترک برای نشان دادن شرایط لازم و شرایط 
معادلۀ 10علی معادل] در نتایج وزن دهی به «عوامل کلیدی» در مرحلۀ قبلی)

راهنمای برچسب گذاری ◄ 
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بر این اساس، متغیر های کلیدی عبارت اند از:
الف. متغیرهای مستقل (عوامل الگوریتمیک)

1. نـوع الگوریتـم اجمـاع مـورد اسـتفاده (مثـلًا: اثبـات کار - PoW، اثبات سـهام - 
PoS، تحمل خطای بیزانسی - PBFT و …)

2. سطح مشارکت پذیری الگوریتم (مشارکت عمومی، یا جمعی یا فردی)
3. شـفافیت و قابلیـت ردیابـی داده هـا (میزان دسترسـی نخبـگان و شـهروندان به 

داده ها و روندها)
4. زمان و هزینۀ پردازش اجماع (کارایی عملیاتی الگوریتم در شرایط واقعی)

ب. متغیرهای وابسته (عوامل اجماع نخبگانی)
1. میـزان دسـتیابی بـه اجمـاع نخبگانـی (سـطح توافـق و هم گرایـی بیـن نظرات 

نخبگان)
مختلـف  گروه هـای  (پوشـش  تصمیم سـازی  فراینـد  در  مشـارکت  گسـتردگی   .2

نخبگانی، از جمله دانشگاهیان، مدیران شهری و …)
3. اعتبار و دقت تصمیمات نهایی حاصل از اجماع

ج. متغیرهای تعدیل گر 
1. قابلیـت اجرایـی تصمیمـات نهایی در سـاختار حکمرانی شـهری (آیـا تصمیمات 

قابل اجرا و پیاده سازی هستند؟)
2. سـطح تطابـق فنـاوری بلاک چین بـا نظام شهرسـازي�مدیریت شـهری (تطابق 

زیرساختی و حقوقی برای پیاده سازی الگوریتم ها)
د. متغیرهای زمینه ای � کنترل 

1. سیاست ها و قوانین شهری حاکم بر مشارکت (چهارچوب قانونی و نهادی)
2. سـطح پذیـرش فناوری هـای دیجیتـال در شهرسـازي (میزان آمادگـی دیجیتال 

شهر�دولت محلی برای فناوری های نو)

پیشینۀ نظری
یکـی از پرسـش های بنیادیـن در ایـن پژوهـش، چرایـی و چگونگـی هم نشـینی 
مفاهیمـی اسـت که در نـگاه اول ممکن اسـت به حوزه هـای دانشـی متفاوتی تعلق 
داشـته باشـند: شهرسـازی راهبـردی، فرایندهـای مشـورتی نخبگانـی، و فنـاوری 
بلاک چیـن. ایـن هم نشـینی بـر یک مبنـای نظری مشـخص و یک توالـی منطقی 
اسـتوار اسـت کـه در ادامـه تشـریح می شـود. هم نشـینی مفاهیـم ایـن پژوهـش از 

یک رابطۀ علت و معلولی و فرایندی پیروی می کند:
مسـئله: شهرسـازی راهبـردی بـا مسـائل پیچیـده، چندعاملـی و دارای عـدم . 1

قطعیـت بـالا سـروکار دارد. تصمیم گیـری در این حـوزه نیازمند فراینـدی فراتر 
از تحلیل هـای فنـی صرف اسـت و بایـد بتوانـد دیدگاه های متعارض کنشـگران 
متعـدد را در یـک چهارچـوب منسـجم تجمیع کند. ایـن همان چالش دسـتیابی 
Fasth, Bohman, Larsson, Ekenberg, & Daniel�( تبـه اجمـاع اسـ

.)son , 2020
سـازوکار: سـازوکار سـنتی بـرای مواجهـه با ایـن مسـئله، فرایندهای مشـورتی . 2

نخبـگان شـهری بـوده اسـت. بـا این حـال، همان طـور کـه در ادبیـات پژوهش 

شـفافیت،  عـدم  همچـون  ضعف هایـی  از  اغلـب  فرایندهـا  ایـن  شـد،  اشـاره 
 Stapper,( می برنـد  رنـج  سـوگیری  برابـر  در  آسـیب پذیری  و  تمرکزگرایـی، 

.)Van der Veen, & Janssen-Jansen, 2019
راه حـل پارادایمیـک: در اینجاسـت کـه فنـاوری بلاک چیـن وارد می شـود. این . 3

فنـاوری نـه بـه عنـوان یک ابـزار، بلکـه به عنـوان یـک پارادایم روش شـناختی 
بـرای طراحـی یـک سـازوکار جایگزیـن مطـرح می شـود. الگوریتم هـای اجماع 
بلاک چیـن، مدلـی ریاضـی و منطقـی بـرای دسـتیابی بـه توافق در یک شـبکۀ 
غیرمتمرکـز ارائـه می دهنـد )Cerf, Matz, & Berg, 2020, pp. 3-5(، کـه 
ویژگی هـای ذاتـی آن (شـفافیت، تغییرناپذیـری و مقاومـت در برابر دسـتکاری) 
 Bashir, 2023,( دقیقـاً پاسـخ هایی بـه ضعف هـای سـازوکار سـنتی هسـتند

.)pp. 119-121
ممکـن اسـت ایـن پرسـش مطـرح شـود کـه چـرا از میـان فناوری هـای نوظهـور، 
صرفـاً بـر بلاک چیـن تمرکـز شـده و بـه مفاهیمـی همچـون هـوش مصنوعـی یا 
دوقلـوی دیجیتال (Digital Twin) ، پرداخته نشـده اسـت. پاسـخ در کانون اصلی 

مسئلۀ این پژوهش نهفته است:
هـوش مصنوعـی عمدتـاً بـا تحلیـل و پیش بینـی سـروکار دارد. ابزارهای هوش • 

مصنوعـی می تواننـد حجـم عظیمـی از داده هـای شـهری را تحلیـل کـرده و 
الگوهـا را کشـف کننـد، امـا ذاتـاً یـک مـدل حکمرانـی بـرای نحـوۀ توافـق 
 Lartey & Law, 2025,( انسـان ها بـر سـر نتایج آن تحلیـل ارائـه نمی دهنـد

.)pp. 4-5; Russell, 2019, pp. 179-181
دوقلـوی دیجیتـال یـک ابـزار قدرتمند برای شبیه سـازی و تجسـم سـناریوهای • 

مختلـف شـهری اسـت. ایـن فنـاوری می توانـد پیامدهـای یـک تصمیـم را بـه 
صـورت بصـری نمایـش دهـد، امـا در مـورد «فراینـد» چگونگـی انتخـاب یک 
اسـت  سـاکت  نخبـگان،  توسـط  متعـدد  سـناریوهای  میـان  از  سـناریو 
 Charitonidou, 2022; Stufano Melone, Borgo, & Camarda,(

.)2025
در مقابـل، مسـئلۀ اصلـی این پژوهـش، خودِ «فرایند اجماع سـازی» اسـت. سـؤال 
محـوری ایـن اسـت: چگونه می تـوان فراینـدی طراحی کـرد کـه در آن گروهی از 
نخبـگان مسـتقل بتوانند به شـیوه ای شـفاف، قابـل راسـتی آزمایی و غیرمتمرکز به 
یـک تصمیـم واحـد و مـورد اعتماد دسـت یابنـد؟ الگوریتم هـای اجمـاع بلاک چین 
توزیع شـده  هماهنگـی  مسـائل  از  نـوع  ایـن  حـل  بـرای  مسـتقیم  طـور  بـه 
ایـن  انتخـاب  بنابرایـن،  شـده اند.  طراحـی   ،(Distributed Coordination)
فنـاوری نـه از بـاب کارکردهـای تحلیلی یـا بصری، بلکه به دلیل تناسـب مسـتقیم 
مـدل مفهومـی و روش شـناختی آن بـا مسـئلۀ محـوری پژوهـش بوده اسـت. ایدۀ 
بهره گیـری از منطـق اجمـاع توزیع شـده محدود بـه حوزۀ مالـی و رمزارزهـا نمانده 
و در سـال های اخیـر در بسـیاری از علـوم دیگر برای حل مسـائل مرتبط بـا اعتماد، 
 .)Gadekallu & et al., 2021( شـفافیت و هماهنگی به کار گرفته شـده اسـت
 Antal & et( ایـن کاربردهـا نشـان دهندۀ بلوغ و قابلیت تعمیـم این پارادایم اسـت
al., 2021(. جـدول 4، مـروری بـر ایـن کاربردهـا در حوزه هـای مختلـف علمی و 

فنی دارد.

جدول 4. پیشینۀ کاربرد فرایندهای اجماع مبتنی بر بلاک‌چین در شهرسازی و سایر علوم

نتایج و دستاوردهای کلیدی گزارش شدههدف اصلی از به کارگیری اجماع بلاک چیننمونۀ کاربرد مشخصحوزۀ کاربرد

مدیریت زنجیرۀ 
تأمین

ردیابی اصالت کالاها (مانند الماس یا 
مواد غذایی)

تا  مبدأ  از  دستکاری  غیرقابل  و  شفاف  تاریخچۀ  یک  ایجاد 
مقصد برای تمامی کنشگران زنجیره.

کاهش تقلب، افزایش اعتماد مصرف کننده، بهبود کارایی 
در لجستیک و قابلیت ردیابی فوری محصولات.

مدیریت سوابق الکترونیکی سلامت بهداشت و درمان
بیماران

فراهم کردن دسترسی کنترل شده و ایمن بیمار و مراکز درمانی 
به یک سابقۀ پزشکی واحد و تغییرناپذیر.

افزایش امنیت داده های بیمار، تسهیل در اشتراک گذاری 
اطلاعات میان پزشکان، و توانمندسازی بیمار برای کنترل 

داده های خود.

مدیریت مالکیت 
برای ثبت حق کپی رایت و اختراعاتمعنوی انکارناپذیر   (Timestamp) زمانی  گواهی  یک  ایجاد 

اثبات زمان خلق یک اثر یا ایده.
حفاظت از حقوق مالکیت معنوی، ساده سازی فرایندهای 

ثبت و کاهش اختلافات حقوقی.
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نتایج و دستاوردهای کلیدی گزارش شدههدف اصلی از به کارگیری اجماع بلاک چیننمونۀ کاربرد مشخصحوزۀ کاربرد

سیستم های 
تضمین اینکه هر رأی به درستی شمرده شده، غیرقابل تغییر رأی گیری الکترونیکی امن و شفافرأی گیری

است و هویت رأی دهنده محرمانه باقی می ماند.
افزایش چشمگیر شفافیت و اعتماد عمومی به فرایند 

انتخابات، و کاهش امکان تقلب و دستکاری.

شهرسازی و مدیریت 
شهری

ثبت اسناد و املاک: پروژه هایی در 
کشورهایی مانند سوئد، گرجستان و 

هند.

جایگزینی سیستم های متمرکز و کاغذی ثبت املاک با یک 
دفتر کل توزیع شده برای کاهش فساد و افزایش سرعت 

تراکنش ها.

افزایش امنیت مالکیت، کاهش هزینه ها و زمان انجام 
معاملات ملکی، و افزایش شفافیت در مدیریت اراضی.

شهرسازی و مدیریت 
شهری

مشارکت شهروندی: پلتفرم های 
تصمیم گیری بودجه ریزی مشارکتی.

ایجاد بستری برای شهروندان تا پیشنهادهای خود را ثبت کنند 
و در مورد تخصیص بودجه رأی دهند به طوری که نتایج قابل 

راستی آزمایی باشد.

افزایش مشارکت و مشروعیت تصمیمات، و ایجاد اعتماد 
میان شهروندان و شهرداری از طریق شفاف سازی فرایند.

شهرسازی و مدیریت 
شهری

مدیریت انرژی: شبکه های هوشمند 
توزیع انرژی

امکان خرید و فروش مستقیم انرژی مازاد تولیدی (مثلًا از 
پنل های خورشیدی) میان همسایگان بدون نیاز به شرکت 

توزیع متمرکز.

بهینه سازی مصرف انرژی، کاهش وابستگی به شبکه 
سراسری، و ایجاد انگیزه های اقتصادی برای تولید انرژی 

پاک.

(Jones, 2025); (Cernansky, 2024); (Pandey, 2018); (Hua & et al., 2022); (Pueyo, 2025); (WNCT, 2025); (Krawitz, 2019); (Saeed, Wen, & Afzal, 2024); 
(Din & Su, 2024)

چهارچوب نظری
ادبیـات شهرسـازی راهبـردی سرشـار از مباحثـی اسـت که بـر ماهیـت چندبعدی، 
 Shmelev, 2020, pp.( پویـا و ذی نفعـان متعـدد مسـائل شـهری تأکیـد دارنـد
 Wicked) «135-133(. ایـن مسـائل کـه غالبـاً تحـت عنـوان «مسـائل بغرنـج
Problems) طبقه بنـدی می شـوند، راه حل هـای بهینـه واحـدی ندارنـد و موفقیت 
در مدیریـت آن هـا بیش از آنکه به یک پاسـخ فنی وابسـته باشـد، بـه کیفیت فرایند 
تصمیم گیـری و میـزان اجمـاع میـان نخبـگان و کنشـگران کلیـدی بسـتگی دارد 
عنـوان  بـه   نخبگانـی  مشـورتی  فرایندهـای   .)Head, 2022, pp. 37–60(
این حـال،  بـا  کرده انـد؛  ظهـور  پیچیدگی هـا  ایـن  بـا  مواجهـه  بـرای  سـازوکاری 
بـا  اغلـب  متمرکـز،  شـوراهای  یـا  دلفـی  ماننـد  اجماع سـازی  سـنتی  مدل هـای 
چالش هایـی نظیـر سـوگیری های شـناختی، عـدم شـفافیت فراینـد، و دشـواری در 
 Fefer, De-Urioste Stone,( تلفیـق نظـرات تخصصی متنـوع مواجـه بوده انـد

.)Daigle, & Silka, 2016; Pacchi, 2018
در سـوی دیگـر ایـن طیف، فنـاوری بلاک چین یـک پارادایـم روش شـناختی برای 
ایجـاد توافـق در یـک شـبکه غیرمتمرکـز از عامـلان مسـتقل ارائـه می دهـد کـه 
 .)Arafat, 2025; Swan, 2015, p. Preface( دارای اعتمـاد متقابـل نیسـتند
 Hussein, Salama,( هسـتۀ مرکـزی این فناوری، الگوریتم هـای اجماع هسـتند
El-Rahman , 2023 &(، کـه مجموعـه ای از قوانیـن از پیش تعریف شـده بـرای 
اعتبارسـنجی و ثبـت داده هـا در یـک دفتـر کل توزیع شـده و تغییرناپذیـر را فراهـم 
می آورنـد )Rehmani, 2021, pp. 61–78(. شـباهت فراینـدی میـان ایـن دو 
بسـتر، نقطـۀ عزیمـت ایـن پژوهش اسـت: هـر دو سیسـتم در پی دسـتیابی به یک 
«حقیقـت واحـد» (Single Source of Truth) از طریـق توافق جمعی هسـتند؛ 
یکـی در حـوزۀ تراکنش هـای دیجیتـال و دیگـری در حـوزۀ سیاسـت گذاری های 
حـوزه،  دو  ایـن  میـان  روش شـناختی  پیونـد  برقـراری  بـرای  شـهری.  راهبـردی 

می توان از نظریات میان رشته ای به  عنوان پل مفهومی بهره گرفت: 
ایـن •   :(Network Governance Theory) شـبکه ای  حکمرانـی  نظریـۀ 

نظریـه، مدیریـت شـهری را نـه بـه  عنـوان یـک فراینـد سلسـله مرتبی، بلکـه به  
عنـوان شـبکه ای از تعامـلات میـان نهادهای دولتـی، خصوصـی و مدنی توصیف 
می کنـد )da Cruz , 2022(. سـاختار غیرمتمرکـز و توزیع شـده یـک شـبکۀ 

بلاک چیـن، مدلـی عملـی بـرای تحلیـل و پیاده سـازی سـازوکارهای حکمرانـی 
شـبکه ای اسـت. در ایـن مـدل، نخبـگان شـهری هماننـد «گره هـا» در شـبکۀ 
بلاک چیـن عمـل می کننـد و الگوریتـم اجمـاع، قواعـد حاکـم بر تعامـلات آن ها 

برای رسیدن به یک تصمیم جمعی را تعریف می کند.
بازی هـا •  نظریـۀ  و   (Public Choice Theory) عمومـی  انتخـاب  نظریـۀ 

در  افـراد  اسـتراتژیک  رفتـار  تحلیـل  بـر  نظریـات  ایـن   :(Game Theory)
Dhir, 2023; Abdelghaf�(  فرایندهـای تصمیم گیـری جمعـی تمرکـز دارنـد

far, 2024; Kurz, Maaser, & Mayer, 2023, pp. 9-11(. الگوریتم های 
اجمـاع ماننـد اثبات کار یا اثبات سـهام، اساسـاً مبتنـی بر انگیزه هـای اقتصادی و 
نظریـۀ بازی هـا هسـتند )Motepalli & Jacobsen, 2021(. این الگوریتم ها 
بـا طراحـی یک سیسـتم پـاداش و جـزا، مشـارکت کنندگان را بـه رفتـار صادقانه 
ترغیـب می کننـد. ایـن منطق می تواند بـرای مدل سـازی و مدیریت تضـاد منافع 
میـان نخبـگان شـهری و هدایت آن ها به سـمت یـک اجماع پایدار بـه کار گرفته 

شود.
نظریـۀ سیسـتم های پیچیـده (Complex Systems Theory): ایـن نظریـه، • 

 Complex Adaptive) شـهرها را بـه  عنـوان سیسـتم های انطباقـی پیچیـده
White, Engelen, & Uljee, 2015(   (Systems(، در نظـر می گیـرد کـه 
رفتـار کلان آن هـا از تعامـلات غیرخطـی میـان اجـزای خـرد پدیـدار می شـود 
)Yang, Yang, Zhao, & Yang, 2022(. فرایندهـای اجمـاع نخبگانـی نیز از 
همیـن دینامیـک پیـروی می کننـد. الگوریتم های بلاک چیـن ذاتاً بـرای مدیریت 
هماهنگـی در سیسـتم های پیچیـده و توزیع شـده طراحـی شـده اند و می تواننـد 
بسـتری بـرای مدل سـازی و هدایـت فرایندهـای اجمـاع در محیط های شـهری، 

با تمام عدم قطعیت های آن، فراهم آورند.
بنابرایـن، ایـن پژوهـش الگوریتم هـای بلاک چین را نه بـه  عنوان یـک راه حل فنی 
قطعـی، بلکـه بـه  عنوان منبـع الهامـی روش شـناختی بـرای بازطراحـی فرایندهای 
اجمـاع نخبـگان شـهری بـه کار می گیرد. هدف، ایجاد سیسـتمی اسـت کـه در آن 
قواعـدی  طریـق  از  شـواهد،  بـر  مبتنـی  تصمیم گیـری  و  پاسـخ گویی  شـفافیت، 
الگوریتمیـک تضمیـن شـود. جدول 5، سـیر تکاملی این ایـده را در بسـتر مطالعات 

پیشین نشان می دهد.
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جدول 5. سیر تکامل مفهومی پیوند میان فناوری‌های دیجیتال و اجماع‌سازی در شهرسازی

مبانی نظری پشتیبان و مطالعات کلیدیسطح و نوع ارتباطفناوری دیجیتال موازیپارادایم حاکم بر اجماع شهریدوره

دورۀ پیشادیجیتال 
(تا 1980)

تصمیم گیری متمرکز و شوراهای 
کارشناسی بسته

سیستم های بایگانی فیزیکی و 
ارتباطات آنالوگ

ارتباط گسسته: فرایند مشورتی کاملًا 
انسانی و مبتنی بر جلسات حضوری بود.

 Rational) نظریۀ برنامه ریزی عقلانی جامع
(Comprehensive Planning

دورۀ گذار دیجیتال 
(1980 ـ 2008)

ظهور مدل های مشارکتی اولیه 
(مانند برنامه ریزی حمایتی) و 

استفاده از سیستم های اطلاعاتی

پایگاه های داده متمرکز و 
سیستم های اطلاعات جغرافیایی 

(GIS)

سطح اطلاعاتی: فناوری برای تحلیل و 
به اشتراک گذاری داده ها به کار می رفت، اما 
فرایند اجماع همچنان غیرالگوریتمیک بود.

نظریۀ برنامه ریزی ارتباطی 
 ،(Communicative Planning Theory)
 Social Learning) نظریۀ یادگیری اجتماعی

(Theory

عصر وب 2.0 و 
مشارکت الکترونیکی 

(2008 ـ 2016)

گسترش پلتفرم های مشارکت 
شهروندی الکترونیکی 
(e-Participation)

رسانه های اجتماعی، پلتفرم های 
برون سپاری کارها 

(Crowdsourcing) و سیستم های 
پشتیبان تصمیم گیری گروهی 

(GDSS)

سطح تعاملی: فناوری برای گردآوری 
نظرات انبوه و تسهیل تعاملات به کار 

گرفته شد، اما چالش اعتبارسنجی و تجمیع 
نظرات پابرجا بود.

 Deliberative) نظریۀ دموکراسی مشورتی
Democracy)، نظریۀ خرد جمعی 

(Wisdom of Crowds)

عصر بلاک چین و 
قراردادهای هوشمند 

(2017-اکنون)

کاوش در مدل های حکمرانی 
غیرمتمرکز و تصمیم گیری 

داده محور الگوریتمیک

 ،(DLT) فناوری دفتر کل توزیع شده
بلاک چین و قراردادهای هوشمند

سطح فرایندی و روش شناختی: بهره گیری 
از منطق الگوریتم های اجماع برای 

بازطراحی خودِ فرایند تصمیم گیری، افزایش 
شفافیت و خودکارسازی قواعد توافق.

 Network) نظریۀ حکمرانی شبکه ای
Governance Theory)، نظریۀ هزینۀ 

 Transaction Cost) تراکنش
Economics)، نظریۀ سیستم های پیچیده 

(Complex Systems Theory)

 مبانی نظری
فنـاوری دفتر کل توزیع شـده (DLT)، نوعـی فناوری سـازماندهی در فضای مجازی 
بـرای اطلاعـات مختلفی اسـت که به شـکل غیرمتمرکـز ذخیره می شـوند. یکی از 
همـۀ  سـاده،  زبـان  بـه  واقـع  در  اسـت.  بلاک چیـن  فناوری هـا،  ایـن  انـواع 
بلاک چین هـا، DLT هسـتند، امـا همـۀ DLT   هـا بلاک چیـن نیسـتند. دفاتـر کل 
 (Hashgraph) هش گـراف  و   (DAG) دگ  بلاک چیـن،  رایج تـر،  توزیع شـده 

هسـتند (شـکل 2). فنـاوری دفتر کل توزیع شـده اساسـاً یک پایگاه داده اسـت که 
در میـان رایانه هـای مختلف در سراسـر جهان به اشـتراک گذاشـته می شـود5 و یک 
محیـط غیـر متمرکز را بـه جای یک نهـاد متمرکز ایجـاد می کند6. در حـال حاضر، 
پرکاربردتریـن نـوع فنـاوری دفتـر کل توزیع شـده، بلاک چیـن اسـت. بلاک چیـن 
چیـزی فراتـر از یـک پایـگاه داده بـوده و در واقـع یـک سیسـتم کامـل بـا قطعات 

متحرک و اجزائی است که با هم کار می کنند.

شکل 2. شیوه‌های ایجاد اجماع بین اعضا )گره‌ها( ی مرتبط به موضوع اجماع‌سازی در مشهورترین فناوری‌های دفتر کل توزیع‌شده

در فنـاوری بلاک چیـن  بایـد همۀ گره های شـبکه توافق نظر داشـته باشـند؛ به این 
معنـا کـه وقتی دادۀ ورودی به شـبکه ارسـال می شـود،  باید توسـط گره های شـبکه 
تأییـد شـود7. هـر بـار کـه تعـدادی از داده هـا توسـط شـبکه تأییـد شـود، آن هـا در 
بـلاک بعـدی زنجیـره قـرار گرفتـه و در تاریخچـۀ شـبکه ثبـت می شـوند. بـلاک، 
قطعـه ای از داده ها اسـت کـه داده های مرتبط بـا یک موضوع مشـخص در آن ثبت 

شـده اند. بـه بیان دیگـر، اگر یک سـری داده غیر متمرکـز از اعضای مؤثـر و دخیل 
در موضـوع اجمـاع، بـه عنـوان ورودی بـه ایـن فنـاوری ارسـال شـود، بایـد منتظر 
بمانـد تـا آن داده هـا از جنبـۀ اعتبـار و دقـتِ از پیش تعریف شـده بـه عنـوان مقـدار 
مجـاز، توسـط بلاک هـای مرتبط بـا آن موضوع، اعتبارسـنجی شـود و نتیجۀ آن در 

دفتر کل توزیع شده ثبت شود.

)Sunny & et al, 2022( شکل 3. فرایند ایجاد و اعتبارسنجی داده‌های سازندۀ بلاک‌ها در فناوری دفتر کل بلاک‌چین
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فنـاوری بلاک چیـن بـا ظهـور بیت کویـن به عنـوان یک رمـز ارز همتا بـرای همتا 
(Peer to peer) ، شـناخته شـد. نحـوۀ کارکـرد شـبکۀ بیت کوین بـه این صورت 
ورودی  داده هـای  عنـوان  بـه  تراکنـش ،  سـری  یـک  دقیقـه  ده  هـر  کـه  اسـت 
جدید هَـش (Hash) ، یـا در واقـع در یک بلاک، بـه عنوان مجموعـه داده کوچک، 
فشـرده می شـوند تـا در صورت تأییـد دقت و اعتبـار آن، بلاک بعد (جدیـد)ی ایجاد 
شـود. بـه همین دلیل اسـت کـه بـه آن فنـاوری بلاک چین گفتـه می شـود، زیرا در 
واقـع یـک زنجیـره از بلاک هـا اسـت. کاربرانی که وظیفـۀ ایجاد بلاک هـای جدید 
را بـه عهـده دارنـد ماینـر (Miner) یـا داده کاو نامیـده می شـوند و با کوین (سـکۀ 
مجازی) هایـی کـه هنگام ایجـاد هر بـلاک جدید ضـرب (تولید) می شـوند، پاداش 
می گیرنـد کـه آن را پـاداش بلاک می نامنـد و به عنـوان انگیزه ای بـرای داده کاو ها 

بـه منظـور تـداوم بلاک سـازی در شـبکه عمـل می کنـد. بـدون ماینرها، شـبکه از 
دقـت و اعتبـار کافـی بـرای تأییـد صحـت و ارزش بلاک هـای جدیـد، برخـوردار 

نخواهد بود و از کار خواهد افتاد.
مشـابه بـا تعریـف دفتـر کل (در دو نـوع توزیع شـده و توزیع نشـده)، شهرسـازی 
راهبـردی شـهری نیـز متکی بـر نظـرات نخبگانی به قصـد مداخلات مشـارکتی و 
پایـداری محیطی اسـت. بر همین اسـاس اسـت که داده هـای مد نظر بـرای اجماع 
نظـرات نخبـگان، در اختیـار همـۀ طرفیـن و ذی نفعـان قرار گرفتـه و با اسـتفاده از 
موضـوع  بـه  شـکل دهنده  تخصصـی  و  مشـترک  سـرفصل های  آن هـا،  نظـرات 

اجماع سازی، شکل می گیرد. 

شکل 4. مقایسۀ ارتباط بین اعضای رأی‌دهنده برای تأیید نتایج الگوریتم‌های اجماع در فناوری‌های دفتر کل دیجیتال

بررسـی پژوهش هـای مرتبـط نشـان می دهـد در مبانـی نظـری، دو دیـدگاه اصلی 
از  گروهـی  دارد.  وجـود  اجماع سـازی  در  نویـن  فناوری هـای  از  اسـتفاده  دربـارۀ 
پژوهشـگران معتقدنـد که سیسـتم های مبتنـی بـر الگوریتم های اجماع سـازی قادر 
بـه افزایـش دقـت در تصمیم گیری هـای شـهری هسـتند، زیـرا از خطای انسـانی و 
 Shen & Pena-Mora,( می کننـد  جلوگیـری  شـخصی  جهت گیری هـای 
بـه  بیش ازحـد  وابسـتگی  داده انـد  نشـان  مطالعـات  برخـی  مقابـل،  در   .)2018
در  نیـاز  مـورد  انعطاف پذیـری  اسـت  ممکـن  داده محـور،  سیسـتم های 
تصمیم گیری هـای شـهری را کاهـش دهـد و موجـب ایجـاد نتایج غیرواقعی شـود 

 .)Hollands, 2015(

مفاهیم ایجادی
در مرحلـۀ جمـع آوری داده ها، یـک رویـه اصلـی در تعاریـف موجـود این اسـت که 
بررسـی  مدیریتـی  و  اقتصـادی  حوزه هـای  در  عمدتـاً  اجماع سـازی  مدل هـای 
 .)Jiang , Geertman, & Witte, 2021( شـده اند، نه در شهرسـازی راهبردی
عـلاوه بـر این، روش های سـنتی تحلیل نظـرات نخبـگان، از مدل هـای داده محور 
کمتـر اسـتفاده کرده انـد. بـرای اصـلاح ایـن کمبودهـا، مطالعـات جدیـد پیشـنهاد 
می کننـد که روش هـای یادگیـری ماشـینی و تحلیـل شـبکه های پیچیـده بـرای 

 Zheng, et al.,( نخبـگان  مختلـف  دیدگاه هـای  یکپارچه سـازی  و  سـنجش 
2024(، مبتنی بر روش های الگوریتمی و داده محوری به کار گرفته شوند.

بـر این اسـاس می تـوان گفـت که مسـئلۀ پژوهـش حاضر شـامل مصادیقـی از نوع 
«مفاهیـم ایجـادی» اسـت کـه دربردارنـدۀ موضوعـات زیـر اسـت. ارتبـاط ایـن 
موضوعـات بـا مسـئلۀ پژوهش به میـزان زیادی معتبر اسـت، امـا چالش هایی مانند 
تناسـب مدل هـای اجماع سـازی در بـورس بـا سـاختارهای تصمیم گیری شـهری و 
نحـوۀ تطبیـق داده هـای کلان شـهری بـا رویکردهـای اجماع سـازی بلاک چینی، 

نیازمند بررسی های دقیق تری است. 
در ایـن مرحلـه از روش تحقیـق مطالعـۀ انطباقـی بـا بهره گیـری از روش جبر بولی 
(Boolean Algebra)، کـه در آن همـۀ متغیرهـا بـه صـورت صفـر و یک معرفی 
می شـوند، بـرای یـک مرحله جلوتـر رفتن و فراهم کـردن مقدمات راهبـری نظری، 
و اسـتفاده از «متغیرهـای فاصلـه ای»، بایـد هـر متغیـر را بـه یـک متغیـر اسـمی 
چندمقولـه ای تبدیـل و سـپس بـه هـر مقولـه، صفر یـا یـک داد. بنابرایـن، مفاهیم 
ایجـادی (جـدول 6) کـه بـه صـورت متغیـر اسـمی چندمقوله ای بیـان شـده اند، به 
 طـور مسـتقیم بیان کننـدۀ نیاز چند حـوزۀ کلیـدی در برنامه ریزی راهبردی شـهری، 
بـه ایـن مفاهیم هسـتند. بـر همین اسـاس در ادامه، برخـی اصطلاحـات کلیدی در 

منابع کتابخانه ای که به توصیف این مصادیق کمک می کنند، ارائه می شوند:

جدول 6. جدول ارزش مفاهیم ایجادکنندۀ ارکان انطباق

تعریفمفهوم ایجادی
مقیاس دهی دو  ارزشی: دارد (1) ندارد (0)مهم ترین خصوصیات مد نظر از جنبۀ

12abcجبأمحتواشناسیروش شناسی

اجماع سازی نظرات 
(⩷)

فرایند دسته بندی و وزن دهی 
نظرات تخصصی نخبگان در 

شهرسازی راهبردی برای 
تصمیم گیری شفاف داده محور

نقش نخبگان در فرایند 
(A) تصمیم گیری

میزان مشارکت نخبگان مورد نیاز 
(B) برای اجماع سازی

00011000

10111110

سیستم های تصمیم گیری مبتنی 
(C) بر توافق جمعی

دقت و اعتبار نظرات در ارتباط با 
(D) موضوع اجماع

11111000

11111001

مکانیسم های مشارکت نخبگان در 
(E) تصمیم سازی مشورتی

شفافیت فرایند تصمیم گیری و 
(F) فرایند اخذ نظرات نخبگان

11111101

10111010
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تعریفمفهوم ایجادی
مقیاس دهی دو  ارزشی: دارد (1) ندارد (0)مهم ترین خصوصیات مد نظر از جنبۀ

12abcجبأمحتواشناسیروش شناسی

داده  محوری در 
تصمیم  گیری (⨳)

استفاده از داده های معتبر، تحلیل 
کلان داده و روش های نرم افزاری 
بر مبنای مدیریت دانش نخبگانی 
همچون یادگیری ماشین برای 
هدایت فرایندهای تصمیم گیری 
و کاهش سوگیری های انسانی.

استفاده از تحلیل  داده زمینه ای در 
(G) فرایند های اجماع

دسترسی به داده های معتبر 
(H) تحلیل پذیر در موضوع اجماع

01011010

11100100

تصمیم گیری مبتنی بر شواهد در 
(I) اجماع سازی(J) کاهش خطا در تصمیم گیری

11101100

11111010

شاخص های مبتنی بر داده برای 
(K) ارزیابی اجماع

افزایش دقت پیش بینی و کاهش 
(L)  زمان تصمیم گیری

10111001

11101001

تنوع رشته های 
علمی دخیل در 

اجماع (⧉)

استفاده از روش های تحلیل 
شبکه ای در ارتباط شناسی 

نخبگان، میزان نفوذ آن ها و نحوۀ 
تأثیرگذاری بر فرایند اجماع سازی 
به منظور رسیدن به دقت و اعتبار 

مورد نیاز برای اشباع

روش های تلفیقی بین رشته ای در 
(M) اجماع سازی

وزن دهی به نظرات بر اساس 
(N) تخصص

11011010

00011101

تراکم شبکۀ نخبگان در فرایند 
(O) تصمیم گیری(P) سطح تنوع نظرات مورد اجماع

10001100

10111001

ارتباط سنجی بین رشته ها و شواهد 
(Q) علمی با موضوع اجماع

میزان انسجام و همگرایی در نتایج 
(R) حاصل از مشورت نخبگان

01101010

10011001

مدل های 
تصمیم  گیری غیر 

متمرکز (⌘)

استفاده از روش های توزیع شده 
برای تصمیم گیری برای امکان 

مشارکت گسترده و توزیع 
تأثیر گذاری نظرات نخبگان در 

فرایندهای تصمیم سازی

تعداد مشارکت کنندگان در هر 
(S) فرایند تصمیم گیری

کاهش تمرکزگرایی و گسترش 
(T) هسته های مشورتی

00111010

10111010

استقلال مناطق مختلف در 
(U) تصمیم گیری های محلی

قابلیت تعامل میان گروه های 
(V) مختلف

01100100

10111001

سطح رضایت عمومی از تصمیمات 
(W) اتخاذشده

پذیرش و اقبال اجتماعی 
(X) تصمیمات اتخاذشده

01100001

00111100

(Arakawa & Bader, 2022); (Korherr, Kanbach, Kraus, & Mikalef, 2022); (Sniderman & et. al, 2024); (Elragal & Elgendy, 2024); (Castells, 2015); 
(Fukuyama, 2018); (Koutsikouri, Hylving, Bornemark, & Lindberg, 2024); (Dahl, 2020); (Sprenger & Hartmann, 2019); (Stone, 2024); (Fung, 

Graham, & Weil, 2008); (Surowiecki, 2005)

در ایـن بخـش، بـه منظـور راهبـری نظـری از طریـق فرمولـه کـردن ایـن روابـط 
(جـدول 7)، نیـاز داریـم کـه رابطـۀ بیـن متغیرهـای مسـتقل را یـک بار نسـبت به 
متغیـر وابسـته و یـک بار نسـبت بـه متغیـر تعدیل گـر در نظـر بگیریم، بـه صورتی 
کـه بـر اسـاس ماهیـت متغیر هـای مسـتقل و وابسـته می تـوان گفت که بیشـترین 
و  اجماع سـازی  در  دخیـل  گروه هـای  خصوصیـات  تعییـن  در  آن،  تأثیرگـذاری 
فرایند هـای بـه ایجـاد اجماع منجر اسـت. پس بـه رکن مبـدأ، یعنـی الگوریتم های 
اجمـاع بلاک چینـی، بیشـترین تأثیرگـذاری را دارد. در سـمت دیگـر، بـا توجـه بـه 
اینکـه، کانـون توجـه مفاهیم ایجـادی، بر افزایش دقـت و کاربردپذیـری تصمیمات 
برآمـده از اجمـاع اسـت، می تـوان گفـت کـه بـا ماهیـت ارتبـاط بیـن متغیرهـای 

مستقل و تعدیل گر، بیشترین همخوانی و تأثیرگذاری را دارد.
در ادامـه، بایـد ارتبـاط ایـن دو فرمـول ایجادشـده بـرای مدل سـازی حـوزۀ تمرکز 
کنتـرل  متغیر هـای  کـه  زمینـه ای  تأثیـرات  گرفتـن  نظـر  در  بـا  را،   (7 (جـدول 
می گذارنـد، دقیق تـر کنیـم. بـا همـان تفسـیر بـالا، می تـوان گفـت کـه متغیرهای 
کنتـرل a و b، از آنجـا کـه بـه بـر کاربـرد و دقـت تصمیمـات برآمـده از اجمـاع در 
شهرسـازی راهبـردی تأکیـد دارند، پس بایـد در فرمول رکـن مقصد، بـروز کنند. و 
به عکـس؛ یعنـی از آنجـا که کانـون تمرکز متغیر کنتـرل c، بر مراحـل و فرایند های 

منجر به اجماع سازی است، پس باید در فرمول رکن مبدأ، مد نظر قرار گیرد.
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جدول 7. مدل‌سازی حوزۀ تمرکز )بالا( و جدول توزیع )پایین( برای فرموله کردن روابط ارکان انطباق

▼جدول 6◄
فرمول اولیه پیش بینی خصوصیات «نظریه های راهنما» در:مفاهیم ایجادی

رکن  مقصد (a+b)-(أ|ب|ج)رکن  مبدأ  c- (أ|ب|ج)⌘⧉⨳⩷

مستقل

▼گزینه های قابل طرح برای خصوصیات نظریه های راهنما، به تفکیک متغیر های B-C-D-E-FH-I-J-K-LM-O-P-RT-Vأ
مستقل، با شکست فرمول کلی▼ C-D-EG-H-I-J-LM-QU-Wب

B-C-D-E-FH-I-J-K-LP-QS-T-U-V-W-Xج
فرمول    c- (أ)⊟

B+C+F+H+I+J+M+O+p+t+W⊖(أ)-(a+b)
C+D+K+L+P+R+V 1A-B-C-D-E-FG-J-KM-N-P-RS-T-V-Xوابسته

2A-B-C-D-E-FG-I-J-K-LM-N-O-P-Q-RS-T-V-Xتعدیل
فرمول    c- (ب)⊠

C+G+H+I+J+M+Q+U⊗(ب)-(a+b)
C+D+L+W

کنترل

aB-EH-IN-OU-X

bB-FG-JM-QS-T
فرمول    c- (ج)⊞

B+C+F+H+I+J+P+Q+S+T+U+X⊕(ج)-(a+b)
C+D+K+L+P+V+W cD-EK-LN-C-RV-W

عوامل کلیدی نظریه‌های راهنما
در روش تحقیـق مطالعـۀ انطباقـی، بـه نظریه هایـی کـه بـه صـورت میانجی گرانه، 
توانایـی ارتباط دهـی ارکان تطبیـق بـه یکدیگـر را دارنـد، راهنمـا گفتـه می شـود8 
)Zarandi, 2024(. بـه منظـور عامل یابـی از طریـق تعییـن علل و نقـش عوامل 
کلیـدیِ خصوصیـات ارکان تطبیـق، با اسـتفاده از جـدول 7، چند گزینه ایجاد شـده 
اسـت. ایـن گزینه هـا، بر اسـاس پیاده سـازی فرمـول اولیـه پیش بینـی خصوصیات 
نظریه هـای راهنمـا، در هـر یـک از رکن های مبدأ و مقصـد ایجاد شـده اند. در ادامه 

بـا توجه بـه، باهم آیی خصوصیات روش شناسـی و محتواشناسـی در هـر یک از این 
گزینه هـا، بـه تأثیـر آن ها بـر ایجـاد خصوصیـات نظریه هـای راهنما در جـدول 8 و 
پیش بینـی دوسـویه خصوصیـات نظریـات راهنمـا بـر اسـاس انطبـاق غیـر جبری، 
خواهیـم پرداخـت؛ بـه ایـن معنـا کـه بـا تعویـض رکـن مبـدأ و مقصـد، بـه دنبـال 
شناسـایی کامـل توانایی هـای هـر دو رکـن بـرای تأثیرگـذاری بـر خصوصیـات 

نظریات راهنما هستیم.

جدول 8. عامل‌یابی و نام‌گذاری پیشنهادی برای هر یک از گزینه‌های نظریه‌های راهنما از جدول 7

خصوصیات محتواشناسی (╦)خصوصیات روش شناسی (╩)عوامل کلیدی (◊)گزینه

همپوشانی   – ⊟
گیری تصمیم 

نظرات،  توزیع  تصمیم،  گره های  ساختاری،  تحلیل 
متقابل،  روابط  تحلیل،  همپوشانی  داده ها،  تقاطع 
وزن دهی  نظرات،  همگرایی  چندلایه،  فرایند 

سلسله مراتبی، تعدیل متغیرها

هم پوشانی  تعیین  در  چندعاملی  شبکه های  از  بهره گیری 
نظرات نخبگان و تنظیم وزن دهی به متغیرهای تأثیرگذار در 
فرایندهای تصمیم گیری برای کاهش سوگیری ها و تنظیم 

همگرایی روش های مقایسه ای

هم پوشانی  تحلیل  برای  تخصصی  داده های  تجمیع 
اساس  بر  نظرات  وزن  تعدیل  و  مختلف  نظرات  میان 
قابلیت اجرایی و پذیرش اجتماعی در تصمیم گیری های 

راهبردی و تقاطع تحلیل های محتوایی

کاوی  داده   – ⊠
ساختاری

کنترل  متمرکز،  توزیع  خوشه ای،  تحلیل  داده کاوی، 
سناریو،  ارزیابی  الگوها،  شبیه سازی  ورودی، 
تنظیم  تقاطعی،  تحلیل  داده ها،  مقیاس پذیری 

معیارهای تصمیم گیری، استنتاج سیستمی

نظرات  دسته بندی  برای  داده ها  خوشه بندی  از  بهره گیری 
نخبگان و کنترل میزان تنوع ورودی در فرایند اجماع سازی 
تصمیم گیری های  در  کارآمد  الگوهای  استخراج  برای 

شهری

ورودی های  پایش  برای  کیفی  استانداردهای  تنظیم 
تحلیلی و استفاده از تحلیل سیستمی در ارزیابی پذیرش 
تصمیم گیری  فرایند  در  متخصصان  نظرات  اجتماعی 

نخبگان

تحلیل   – ⊞
ماتریسی

همسوسازی  ماتریسی،  تحلیل  اطلاعات،  شفافیت 
پارامترها،  کنترل  همبستگی ها،  مقایسۀ  شاخص ها، 
پردازش تطبیقی، استخراج داده های معنادار، تنظیم 
ارزیابی  انعطاف پذیری،  تحلیل  وزنی،  ضرایب 

شبکه های تصمیم گیری

سیستم های  ایجاد  در  بین رشته ای  روابط  تطبیقی  تحلیل 
اجماع و سنجش دقت اطلاعات ورودی از نظر تعاملات بین 
نخبگان برای افزایش قابلیت انطباق پذیری در تصمیم گیری

و  مختلف  دانش  حوزه های  بین  متقابل  روابط  تنظیم 
در  تخصصی  پارامترهای  تأثیرپذیری  میزان  بررسی 

بهینه سازی ساختارهای تصمیم گیری شهری
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خصوصیات محتواشناسی (╦)خصوصیات روش شناسی (╩)عوامل کلیدی (◊)گزینه

اطلاعات تطبیق   – ⊖

مقایسۀ الگوریتمی، تطبیق دینامیک داده ها، تنظیم 
تنظیم  اطلاعات،  فیلترگذاری  اعتبار،  ضرایب 
معیارهای دقت، ارزیابی میانگین تصمیمات، پردازش 
تلفیق  تصمیمات،  محتوایی  تحلیل  چندمرحله ای، 
مدل های  همخوانی  ایجاد  متنوع،  داده های 

تصمیم گیری

تنظیم ماتریس مقایسه ای برای تحلیل داده های ورودی و 
ترکیب فرایندهای تحلیلی در تصمیم گیری های راهبردی 
تحلیل  روش های  میان  داده محور  سازگاری  ایجاد  برای 

اجماع

تنظیم مکانیسم های داده محور برای تفکیک اطلاعات 
با  چندعاملی  تصمیم گیری های  در  پیوستگی  ایجاد  و 

ارزیابی شاخص های تأثیرگذار در پذیرش اجتماعی

ترکیبی سازی  مدل   – ⊗

قواعد  تنظیم  دانش،  طبقه بندی  سیستمی،  تحلیل 
پایش  تلفیقی،  مدل های  از  استفاده  تصمیم گیری، 
مقایسۀ  اعتبار،  مقیاس  تنظیم  داده ها،  تطبیقی 
روش های استنتاج، ایجاد مدل های تطبیقی، ارزیابی 
پارامترهای  تعدیل  مقایسه ای،  روش های 

تصمیم گیری

ایجاد مدل های ترکیبی برای بررسی دقت داده های ورودی 
پذیرش  میزان  مقایسۀ  برای  استاندارد  معیارهای  تنظیم  و 
اجماع  محیط های  در  نخبگان  تصمیم گیری های 

چندمرحله ای

قابلیت  ارزیابی  برای  کیفی  تحلیل  فرایندهای  تنظیم 
همبستگی  ایجاد  و  تصمیم گیری  روش های  انطباق 
در  شفافیت  ارتقای  برای  کلیدی  شاخص های  میان 

تصمیمات راهبردی

همگرایی   – ⊕
ها ص 

شاخ

همگرایی متغیرها، تعامل سیستمی، توزیع اطلاعات، 
تنظیم قوانین فرایند، کنترل همبستگی شاخص ها، 
مشارکتی،  روش های  مقایسۀ  چندسطحی،  تحلیل 
ارزیابی تطبیقی شاخص ها، پالایش اطلاعات، تحلیل 

سناریوهای تصمیم گیری

فرایندهای  تحلیل  برای  همبسته  مدل های  ایجاد 
تصمیم گیری غیرمتمرکز و استفاده از شاخص های تلفیقی 
قابلیت  میزان  تنظیم  برای  اجماع  روش های  ارزیابی  در 

اجرای تصمیمات راهبردی

شاخص های  تنظیم  برای  داده محور  روش های  تلفیق 
همگرایی  میزان  ارزیابی  و  تصمیم گیری  کلیدی 
داده های ورودی در سیستم های مشارکتی برای ایجاد 

تصمیم گیری جامع تر

جدول 9. پیش‌بینی خصوصیات بر اساس انطباق دوطرفه غیر جبری نظریات راهنمای هم‌تراز

گزینهخصوصیات لازم (○) و کافی (●)تعیین ارکان و جهت انطباقخصوصیات لازم (○) و کافی (●)گزینه

همپوشانی   – ⊟
گیری تصمیم 

تعیین  نظری،  مدل های  ارزیابی  اثرگذار،  عوامل  خوشه بندی 
از  استفاده  مرتبط،  نظرات  تفکیک  اثرگذاری،  محدودۀ 

الگوریتم های چندمرحله ای، ایجاد ساختار تصمیم گیری

رکن مبدأ
با فرمول    

c- (أ)

رکن مقصد
با فرمول

(a+b)-(أ)

طراحی فرایند توزیع داده، تحلیل انطباقی متغیرها، بهینه سازی 
روش های تحلیلی، استفاده از ساختارهای سلسله مراتبی، تنظیم 

محدودۀ تأثیرگذاری نظرات، تفکیک داده های کلان

اطلاعات تطبیق   – ⊖

اطلاعات،  توزیع  کنترل  تحلیل ها،  سطح  در  سازگاری  ایجاد 
تنظیم پارامترهای سیستمی، تحلیل پایداری الگوریتم ها، ارزیابی 

کیفیت اجماع، تنظیم معیارهای پذیرش نتایج

رکن مقصد
با فرمول
c- (أ)

رکن مبدأ
با فرمول

(a+b)-(أ)

بررسی دقت داده ها، تنظیم چهارچوب تحلیل کیفی، مقایسه 
شاخص های فرایندی، استفاده از روش های استنتاجی، تحلیل 

تطبیقی مدل های پیش بینی، تعیین مقیاس اثرگذاری

ساختاری کاوی  داده   – ⊠

تحلیل  ارتباطات،  سطح  ارزیابی  احتمالاتی،  مدل سازی 
پردازش  تأثیرگذار،  متغیرهای  توزیع  داده ای،  وابستگی های 
مبتنی بر الگوهای رفتاری، مقایسۀ تطبیقی شاخص های کلیدی

رکن مبدأ
با فرمول
c- (ب)

رکن مقصد
با فرمول

(a+b)-(ب)

کنترلی،  سیستم های  ایجاد  ورودی،  پارامترهای  تنظیم 
نظرات،  پویایی  تحلیل  تصمیم گیری،  داده های  شبیه سازی 
ارزیابی میزان مقبولیت اجتماعی، تعیین مسیرهای بهینۀ تحلیل

ترکیبی سازی  مدل   – ⊗

روش ها،  انطباق پذیری  ارزیابی  ترکیبی،  چهارچوب های  ایجاد 
سیستم های  پایداری  سنجش  غیرمتمرکز،  ساختارهای  تنظیم 
تصمیم گیری، تحلیل مقیاس پذیری، تنظیم مدل های پیش بینی

رکن مقصد
با فرمول
c- (ب)

رکن مبدأ
با فرمول

(a+b)-(ب)

مدل سازی،  فرایندهای  تحلیل  تخصصی،  داده های  پردازش 
بررسی قابلیت ترکیب مدل ها، تعدیل معیارهای اجماع، مقایسۀ 

نرخ پذیرش تصمیمات، تنظیم روابط میان پارامترها

ماتریسی تحلیل   – ⊞

کلیدی،  شاخص های  تنظیم  همپوشان،  تعاملات  شناسایی 
رفتار  شبیه سازی  شهری،  پویای  داده های  پردازش 
تصمیم گیرندگان، همسوسازی داده های ورودی، ارزیابی میزان 

خطای تصمیم

رکن مبدأ
با فرمول
c- (ج)

رکن مقصد
با فرمول

(a+b)-(ج)

داده،  تحلیل  روش های  مقایسۀ  انطباقی،  ساختارهای  تحلیل 
سنجش  تصمیم سازی،  برای  منطقی  مسیرهای  طراحی 
تأثیرگذاری روش های تحلیل، تنظیم استراتژی های چندبعدی، 

کنترل ورودی های تطبیقی

ها ص 
شاخ همگرایی   – ⊕

تنظیم ساختارهای غیرخطی، ارزیابی پویایی سیستم های اجماع، 
تحلیل  مسیرهای  تنظیم  اجتماعی،  پذیرش  نرخ  مقایسۀ 
ایجاد  اجماع،  مدل های  ترکیب  قابلیت  بررسی  انعطاف پذیر، 

فرایندهای استانداردسازی نتایج

رکن مقصد
با فرمول
c- (ج)

رکن مبدأ
با فرمول

(a+b)-(ج)

در  اطلاعات  نقش  ارزیابی  داده کاوی،  سیستم های  از  استفاده 
دقت  میزان  مقایسۀ  چندمعیاره،  تحلیل  فرایند  تنظیم  اجماع، 
روش های پیش بینی، بررسی همبستگی مدل های محاسباتی، 

تحلیل میزان همگرایی تصمیمات

در ادامـه بـه منظـور انطبـاق با بسـتر، نیـاز داریـم از آنجا که هـر یـک از متغیر های 
مسـتقل، توانایـی ایجـاد متغیـر وابسـته را در رکـن مبدأ و متغیـر تعدیـل را در رکن 
مقصـد، بـه صـورت جداگانـه دارنـد، فرمول هـای پیـش بینـی خصوصیـات نظریه 
راهنمـا کـه در جدول 7، بر اسـاس جمـع  غیر جبـری و اولیه در نظر گرفته شـده اند 
را در جـدول 10، بـه صـورت جمـع جبـری و تکمیل شـده در نظر بگیریـم، زیرا هر 
یـک از متغیر هـای مسـتقل به تنهایی نیـز امکان ایجـاد متغیر های وابسـته و تعدیل 

را ممکن می سازد. 

معادلـه در حالـت کلـی بـرای حالتـی کـه تمرکز بـر تأثیرگـذاری بیشـتر متغیرها در 
رکـن مبدأ باشـد، بـه صـورت (a+b)-1=‏c- (أ|ب|ج)، اسـت؛ به این معنـا که تأثیر 
متغیـر (هـای) مسـتقل در بسـتر مبـدأ، بعد از خالص سـازی توسـط حذف اثـر متغیر 
کنتـرل (c)، منجـر بـه ایجـاد خصوصیاتی دقیـق ای در متغیر وابسـته (1) می شـود 
کـه بعـد از حـذف اثـر متغیر هـای کنتـرل (a) و (b)، دارای اعتبـار بالایـی بـرای 
انطبـاق بـا بسـتر مقصـد خواهـد بـود. همچنیـن، بـرای حالتـی کـه تمرکـز بـر 
تأثیرگـذاری بیشـتر متغیرهـا در رکـن مقصـد باشـد، فرمول تکمیل شـده به شـکل، 
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2-c=(a+b)-(أ|ب|ج)، در نظـر گرفتـه می شـود؛ بـه ایـن معنـا کـه متغیـر (های) 
 ،(b) و (a) مسـتقل در بسـتر مقصـد، بعـد از خالص سـازی اثـر متغیر هـای کنتـرل
منجـر بـه ایجـاد خصوصیـات دقیقـی در متغیـر تعدیل گـر (2) می شـود کـه بعـد از 

مقصـد  بسـتر  در  در  می توانـد  بالایـی  اعتبـار  بـا   ،(c) کنتـرل متغیـر  اثـر  حـذف 
پیاده سازی شود.

جدول 10. دستیابی به شواهد زمینه‌ای حضور یا غیبت عوامل کلیدی بر اساس جمع و ضرب جبری روابط متغیر‌ها

معادل 
سازی

رکن مبدأ
(⊞|⊠|⊟)  =1- (a+b) 

 رکن مقصد
(⊕|⊗|⊖)  =2  -c

معادل 
دسته بندیفرمول نهاییسازی

‏
 Ξ

  - 1
  (a

+b
)

⊞ =⊕ =


   Ξ

  2
 - c

⊕ + ⊞ =  +①

⊠ =⊗ =⊗ + ⊠ =  + ②

⊟=⊖ =⊖  + ⊟ =  + ③

(⊞ | ⊠) =(⊕ | ⊗) =(⊗ | ⊕)) + (⊠ | ⊞) =  + ④

(⊞ | ⊟) =(⊕ | ⊖) =(⊖ | ⊕) + (⊟ | ⊞) =  + ⑤

(⊠ | ⊟)  =(⊗ | ⊖) =(⊖ | ⊗) + (⊟ | ⊠) =  + ⑥

(⊞ | ⊠ | ⊟) =(⊕ | ⊗ | ⊖) =(⊖ | ⊗ | ⊕) + (⊟ | ⊠ | ⊞) =  + ⑦

▼ شواهد زمینه ای علل حضور و غیبت عوامل کلیدی، بر اساس تحلیل و تفسیرِ فرمول های نهایی ▼

عوامل کلیدی رکن مقصدشواهد زمینه ای رکن مقصدعوامل کلیدی رکن مبدأشواهد زمینه ای رکن مبدأدسته

①

داده،  صحت  اثبات  گواه  داده ها،  رمزگذاری 
توزیع،  زمان سنجی  توافق،  الگوریتم 
بلوکی،  تأیید  زنجیرۀ  داده ها،  هش گذاری 
تأیید  شده،  توزیع  تراکنش  تصدیق 
بلوک  ایجاد  به  منجر  اقدامات  چندمرحله ای 

اجماع

فرایند رمزگذاری داده ها به عنوان مکانیسم پایه 
بستری  ایجاد  و  داده ها  اعتبار  تضمین  برای 
مبنای  بر  که  ورودی  داده های  ثبت  در  شفاف 
تصدیق چندمرحله ای تنظیم می شود و کاهش 
فراهم  توزیع  زمان سنجی  طریق  از  را  خطا 

می آورد

شاخص های چندرشته ای، شبکۀ مشارکتی، تلفیق 
شهری،  دانش  پایگاه  نخبگان،  تعامل  نظرات، 
سرفصل ها،  دسته بندی  موضوعات،  وزن دهی 
شاخص ها،  همگرایی  تطبیقی،  نظارت 

استانداردهای موضوعی

پایگاه دانش شهری به عنوان بستری برای تلفیق 
برای  موضوعات  وزن دهی  تنظیم  و  نظرات 
افزایش  و  تخصصی  دسته بندی  به  دستیابی 
همگرایی شاخص ها از طریق تعامل مستقیم میان 

نخبگان، ایجاد می شود.

②

تصادفی،  انتخاب  تراکنش،  مدل سازی 
تحلیل  سیستمی،  تأیید  داده ها،  خوشه بندی 
توزیع  تطبیقی،  اعتبارسنجی  شبکه،  رفتار 
کاهش  توزیع شده،  کدگذاری  منصفانه، 

مصرف انرژی، پروتکل اثبات سهام

مدل سازی تراکنش در کنار انتخاب تصادفی به 
عنوان مکانیسمی برای افزایش پایایی و ایجاد 
پراکنش توزیع داده ها که اعتبارسنجی تطبیقی 

و کاهش مصرف انرژی را فراهم می آورد

طبقه بندی موضوعی، فرایند نظارت همتا، توزیع 
تصمیم بین نخبگان، سناریوهای چندرشته ای بیان 
و حل مسئله، تعیین فرایندهای مشورتی متناسب، 
اجماع،  موضوع  با  تخصص  سازگاری  بررسی 
وزن دهی مشورتی به عوامل سازنده موضوع اجماع

طبقه بندی موضوعی به عنوان سازوکار اولیه در 
تلفیق نظرات برای توزیع نظرات نخبگان و تعامل 
سازگاری  تطبیقی،  ارزیابی  با  که  میان رشته ای 

تصمیمات را افزایش می دهد

③

هش  توزیع،  تحلیل  تراکنش ها،  تجمیع 
چندلایه،  کدگذاری  جمعی،  توافق  ترکیبی، 
ارزیابی دقیق، ذخیره سازی توزیع شده، نظارت 

خودکار، تحلیل یکپارچه، شبکۀ غیرمتمرکز

به  تراکنش ها  تجمیع  کنار  در  توزیع  تحلیل 
و  اطلاعات  دقیق  ارزیابی  برای  روشی  عنوان 
صحت  بررسی  که  توزیع شده  ذخیره سازی 
فراهم  را  جمعی  توافق  و  تسهیل  را  فرایند 

می آورد

خوشه بندی مشورتی، شبکه توزیع دانش، ارزیابی 
نظرات،  تحلیل  تطبیقی،  بررسی  چندلایه، 
تلفیق  اجماع،  پردازش  موضوعی،  کدگذاری 

مشورتی، تنظیم سازگاری، طبقه بندی مشارکتی

برای  مکانیزمی  عنوان  به  مشورتی  خوشه بندی 
پردازش اجماع و تنظیم سازگاری در طبقه بندی 
مشارکتی، که از تحلیل چندلایه و بررسی تطبیقی 

برای تلفیق نظرات بهره می برد

④

اثبات زمان سپری شده، اعتبارسنجی داده ها، 
توزیع شده،  تراکنش های  تقاطعی،  تحلیل 
انتخاب،  الگوریتم  مصرف،  بهینه سازی 
سازگاری داده ها، ارزیابی گره ها، ثبت مداوم، 

مکانیزم همتا

مکانیسمی  عنوان  به  سپری شده  زمان  اثبات 
برای ارزیابی گره ها و ثبت مداوم تراکنش ها که 
سازگاری داده ها را افزایش و بهینه سازی زمان ـ 

فرایند را تضمین می کند

مقایسه  تدریجی،  اجماع  چندرشته ای،  تعامل 
اعتبارسنجی  چندسطحی،  داده های  نظریه ها، 
نظرات،  توزیع  شبکه  تحلیلی،  تلفیق  موضوعی، 
تحلیل  مشارکتی،  ارزیابی  تصمیمات،  بررسی 

رفتاری

تعامل چندرشته ای به عنوان بستری برای تلفیق 
تحلیلی و مقایسۀ نظریه ها که ارزیابی مشارکتی را 

تسهیل و شبکۀ توزیع نظرات را بهبود می بخشد

⑤

سلسله مراتبی،  تحلیل  رأی گیری،  پروتکل 
پیشرفته،  کدگذاری  دینامیک،  خوشه بندی 
استانداردهای  شواهد،  بر  مبتنی  ارزیابی 
الگوریتم  اطلاعات،  توزیع  اعتبارسنجی، 
توافق، پالایش اطلاعات، فرایند تصمیم گیری 

تطبیقی

تحلیل سلسله مراتبی برای پالایش اطلاعات و 
توزیع اطلاعات از طریق پروتکل رأی گیری که 
استانداردهای اعتبارسنجی را تضمین و فرایند 

تصمیم گیری تطبیقی را فراهم می کند

تحلیل  ارتباطی،  شبکۀ  نظرات،  اعتبار  سنجش 
چندمرحله ای، بررسی تطبیقی، تنظیم شاخص ها، 
اعتبارسنجی  غیرمتمرکز،  ارزیابی  مداوم،  پایش 

مشارکتی، دسته بندی داده ها، شبکۀ هوشمند

تحلیل  کنار  در  نظرات  اعتبار  سنجش 
برای  غیرمتمرکز  ارزیابی  و  چندمرحله ای 
دسته بندی داده ها و تنظیم شاخص ها که پایش 

مداوم را تسهیل می کند

⑥

هوشمند،  داده کاوی  تطبیقی،  تحلیل 
اعتبارسنجی سلسله مراتبی، شبکۀ اطلاعات، 
ارزیابی  مقطعی،  همگرایی  تدریجی،  اجماع 
موضوعی، پردازش داده های چندلایه، تنظیم 

ضریب وزنی، سازگاری شبکه ای

تحلیل تطبیقی برای اعتبارسنجی سلسله مراتبی 
همگرایی  که  چندلایه  داده های  پردازش  و 
مستمر را افزایش و تنظیم ضریب وزنی را بهبود 

می بخشد

تعامل  نخبگان،  دانش  شبکه  خوشه ای،  ارزیابی 
چندسطحی، تنظیم نظریه های مشورتی، تحلیل 
همگرایی  سازگار،  اجماع  کلیدی،  شاخص های 
مشارکتی، بررسی اطلاعات، پالایش شاخص ها، 

طبقه بندی دانش

ارزیابی خوشه ای برای تنظیم نظریه های مشورتی 
را  اطلاعات  بررسی  که  مشارکتی  همگرایی  و 
امکان پذیر  را  شاخص ها  پالایش  و  تسهیل 

می سازد

⑦

ارزیابی  داده ها،  همگرایی  هم زمان،  پردازش 
کدگذاری  شبکه ای،  تحلیل  چندمعیاره، 
اعتبارسنجی  دیجیتال،  ثبت  توزیع شده، 
مسیر،  بهینه سازی  داده ها،  پالایش  مقطعی، 

تنظیم معیارهای تصمیم گیری

و  چندمعیاره  ارزیابی  برای  هم زمان  پردازش 
و  مسیر  بهینه سازی  که  داده ها  پالایش 

اعتبارسنجی مستمر را فراهم می کند

تلفیق  نظریه ها،  دسته بندی  چندسطحی،  تحلیل 
داده ها، شبکۀ تصمیم گیری، ارزیابی میان رشته ای، 
سنجش  وزن دهی،  تنظیم  شاخص ها،  بررسی 

مشارکتی، تحلیل خوشه ای

تحلیل چندسطحی برای ارزیابی میان رشته ای و 
و تلفیق  شاخص ها  بررسی  که  وزن دهی  تنظیم 

داده ها را ممکن می سازد
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همان طـور کـه در جـدول 10 مشـاهده می شـود، معـادلات بـر اسـاس جبـر بولـی، 
پیـاده سـازی شـده اند. در معادلۀ بـول، علامت «جمـع» متغیرها با جمـع در معنای 
ریاضـی تفـاوت دارد؛ یعنـی «حسـابی» نیسـت و علامتـی منطقی به معنـای «یا» 
اسـت. بـر این اسـاس، معنـای معادلـه c= 1-(a+b)- (أ|ب|ج) در رکـن مبـدأ ایـن 
اسـت کـه «أ» یـا «ب» یـا «ج» یـا هر دو یـا سـه متغیـر، می توانند متغیـر «1» را 
گوناگـون  علـّی  ترکیبـات  واقعـی  جهـان  در  دیـدگاه «راگیـن»  از  کننـد.  ایجـاد 
می تواننـد معلـول واحـدی را ایجاد کننـد )Rihoux & Ragin, 2009(. از سـوی 
دیگـر جمـع متغیرهـا بـه ایـن مفهوم اسـت کـه اگر حتـی یک علـت وجود داشـته 
باشـد، بـرای ایجـاد معلول کفایـت میکنـد9. «ضرب» بولـی نیز یک عمـل ریاضی 
نیسـت و بـه ترکیب خاصی از شـروط علیّ اشـاره دارد؛ یعنی علل فقـط روی معلول 
اثـر نمی گذارنـد، بلکـه روی یکدیگـر نیـز تأثیـر دارنـد. ایـن اثـر متقابل بـه صورت 

ضـرب متغیرهـا نشـان داده می شـود. در جـدول 10، بـا فرض سـه متغیر مسـتقل، 
7ترکیب علیّ، شامل پیاده سازی جمع و ضرب متغیرها ایجاد شده است.

وزن‌دهی به عوامل کلیدی
در ابتـدای ایـن مرحلـه، نیـاز به تفکیـک دو نوع عامـل کلیدی وجود دارد. نخسـت، 
عوامـل کلیـدی پیش گفتـه در جـدول 10، هسـتند که بر اسـاس مراحل طی شـده، 
پیش بینی کننـده خصوصیـات مـورد نیـاز بـرای امکان پذیـری انطبـاق اسـت. دوم، 
عوامـل کلیـدی موجـود و اسـتحصال شـده از الگوریتم هـای بلاک چینـی (در رکن 
مبـدأ: جـدول 11) و فرایند هـای اجمـاع شهرسـازی راهبـردی (در رکـن مقصـد: 
بـه  دوم  مـورد  و  بالقـوه  ظرفیت هـای  بـه  نخسـت  مـورد  اسـت.   (12 جـدول 

ظرفیت های بالفعل اشاره می کند.

جدول 11. عوامل کلیدی بالفعل در بستر )رکن( مبدأ: الگوریتم‌های اجماع در فناوری بلاک‌چین10

عوامل کلیدی در فرایند اجماعالگوریتم  اجماع

تعیین دشواری اجماع در هر سناریو، تحلیل زمان و کار مورد نیاز برای سناریو های اجماع، انتخاب زنجیرۀ طولانی تر اجماع، رأی دهی برگشت ناپذیرهابر و استورنتااثبات کار 1 (1991)

توزیع مشارکت در اجماع، وزن دهی بر اساس قدمت تأثیر داده بر موضوع اجماع، کفایت حداقل میزان تأثیر داده مرتبط برای حضور در فرایند اجماع، کاهش کینگ و نادالاثبات سهام 2 (2012)
زمان دستیابی به اجماع، تأیید چند مرحله ای نتایج اجماع در هر مرحله

اثبات سهام نمایندگی 
کاهش بار محاسباتی اجماع با رأی گیری محدود از شاخص ترین عناصر سهیم، بررسی متقابل سطح نمایندگی شده با سهم موجود آن داده در فرایند اجماع، لریمر(واگذار) شده 3 (2014)

تمرکززدایی در رأی گیری اجماع، اعتبارسنجی موازی و هم زمان رأی ها

اثبات زمان سپری شده 4 
کاهش رقابت با توزیع یکنواخت قدرت تأثیر بر اجماع، تضمین اعتبار نتایج با جلوگیری از تصمیم گیری متمرکزشرکت اینتل(2016)

تحمل خطای بیزانسی5 
لمپورت(1982)

تعیین حد تحمل خطا در ایجاد اجماع، ارتباطات چندلایه بین عوامل ایجاد اجماع، تدوین مدل اعتماد به فرایند بهره گیری از داده ها، مقیاس پذیری نسبی 
اجماع حاصل شده، تعیین شیوۀ رأی گیری، تحلیل میزان اعتمادپذیری اجماع بر اساس میزان اتکأ بر داده ها، مدیریت تضادهای پیرامون موضوع اجماع با 

رأی گیری چند گانه

اثبات کار�سهام
ترکیب مدل های اجماع، الگوریتم چندلایه ایجاد اجماع، انگیزه دوگانه نقش بیشتر برای سهم بیشتر در فرایند اجماع، انتخاب ترجیحی رأی دهندگان با ناکاموتو، کینگترکیبی 6 (2014)

شاخص میزان فعالیت و سهم

و و همکارناثبات فعالیت 7 (2014) ُـ بنت
رأی دهی اولیه برای تعیین نوع داده های اجماع، رأی دهی مضاعف در مراحل بعد از رأی دهی اولیه، حفظ پویایی فرایند اجماع سازی با انتخاب پویای داده های 

اجماع، سازگاری با موضوعات کلان به دلیل ایجاد فرایند انعطاف پذیر

ایجاد انگیزۀ پایدار در طرفین اجماع، کاهش تمرکز بر بخش خاصی از فرایند اجماع با توزیع وقت-بخش، تعامل پذیری اجماع جدید با موارد و موضوعات استوارتاثبات سوزاندن 8 (2012)
قبلی، تحلیل اثرات عملی اجماع برای حفظ ارزش دارایی و حذف دارایی های غیرضروری، حداقل سازی هزینه های پیاده سازی اجماع

گواه اثبات سهام 
واگذاری سهم رأی دهی در فرایند اجماع به سایر رأی دهندگان، کاهش تمرکز با توزیع تأثیر بر فرایند اجماع، تشویق حضور بلندمدت رأی دهندگان با ارزیابی ایال و همکاراناستیجاری 9 (2013)

عملکرد آن ها در مراحل اجماع

ناکاموتو، جامعه اثبات ظرفیت 10 (2014)
بین کوین

سناریو سازی فرایند های اجماع به صورت پیش دستانه، استفاده از ظرفیت رأی دهندگان آزاد مانده در فرایند رأی گیری برای مراحل دیگر اجماع، باز بودن 
ورودی داده تا رسیدن به حد مطلوبیت تأثیر بر فرایند بدون پردازش مداوم، توزیع داده مرتبط دانسته شده به موضوع در بین رأی دهندگان، تأیید ارتباط داده 

با موضوع اجماع بر اساس توان تأثیر گذاری، حفظ تعادل داده ها بر اساس طیف های گوناکون میزان تأثیر بر فرایند اجماع

ووداثبات اعتبار 11 (2014)
اعتبارسنجی نتایج هر مرحله فرایند اجماع با اهداف اجماع، جلوگیری از انحراف مفهومی فرایند اجماع، کنترل صحت و دقت مورد نیاز در داده ها با مراجع 
رسمی، سرعت بالای پردازش و کاهش هزینۀ محاسباتی به واسطۀ تصمیم گیری متمرکز، کاهش مراحل اجماع به واسطه داده های معتبر و عدم نیاز به 

توزیع غیر متمرکز رأی دهندگان، سیاست های تعامل مستقیم رأی دهندگان برای هم افزایی و کاهش زمان رأی دهی

لریمراثبات شهرت 12 (2013)
تأیید داده ها مبتنی بر شهرت (کثرت استفاده) در ارتباط با موضوع اجماع، شبکه سازی از داده های شناخته شده برای استفادۀ درست در فرایند سازی اجماع، 
ارزیابی عملکرد قبلی با تحلیل سابقۀ اجماع سازی با داده های شناخته شده، تضمین حداقل سطح مشارکت رأی دهندگان مرتبط با توزیع داده ها در فرایند 

اجماع با ایجاد انگیزه برای رأی دهندگان چند رشته ای

تیم توسعۀ اثبات وزن 13 (2017)
الگوراند

وزن دهی بر اساس ظرفیت تأثیر گذاری در اجماع، توزیع داده های اجماع بین رأی دهندگان بر اساس ارزیابی توانایی پردازش آن ها، پردازش خودکار داده ها 
بر اساس سیاست تقسیم وظایف و تعیین سهم مشارکت، مقیاس پذیری نتایج اجماع بر اساس بررسی قابلیت اعتبار اجماع، تنظیم و تعدیل موازنۀ سهم ـ 

وزن برای حضور حتمی همۀ داده های مرتبط دانسته شده

اثبات ذخیره سازی 14 
فرایند اجماع توزیع شده براساس تضمین حضور دائمی داده و رأی دهندۀ متنوع، بررسی صحت داده های اجماع برای کاهش مراحل و زمان اجماع، کاهش بنِتِ(2014)

نرخ خطای اجماع

1) Proof of Work (PoW)  (Haber & Stornetta, 1991)  2) Proof of Stake (PoS)  (King & Nadal, 2012)  3) Delegated Proof of Stake (DPoS) (Larimer, 2022)  4) 
Proof of Elapsed Time (PoET) (Higgins, 2022; McFarlane, 2024; Investopedia Team, 2023)  5) Byzantine Fault Tolerance (BFT)  (Lamport, 1982)  6) Hybrid 
PoW/PoS (PoWS)  (Vasin, 2023; Nakamoto, 2008; King & Nadal, 2012)  7) Proof of Activity (PoA) (Bentov, Lee, Mizrahi, & Rosenfeld, 2014)  8)  Proof of Burn 
(PoB)  (Proof of burn, 2018; Karantias, Kiayias, & Zindros, 2019)  9) Leased Proof of Stake (LPoS)  (Eyal, Gencer, Sirer, & Renesse, 2016)  10)  Proof of Capac-
ity (PoC)  (Nakamoto, 2008)  11)  Proof of Authority (PoA)  (Wood, 2014, p. 14)  12) Proof of Reputation (PoR)  (Coinbase, 2025)  13)  Proof of Weight (PoWe)  

(Gilad, Hemo, Micali, Vlachos, & Zeldovich, 2017)  14)  Proof of Storage (PoSt)  (Benet, 2014; Protocol Labs, 2017)
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جدول 12. عوامل کلیدی بالفعل در بستر )رکن( مقصد: فرایند‌های اجماع شهرسازی راهبردی

عوامل کلیدی در فرایند اجماعنظریۀ قابل استفاده در اجماع

تصمیم گیری جمعی، هزینه های تصمیم گیری، تعاملات غیرمتمرکز، رأی گیری اکثریتی، فرایندهای توافق، تضاد منافعبوکانانانتخاب عمومی 1 (1962)

سازوکارهای تخصیص منابع، نظریۀ تصمیم گیری، بازارهای اطلاعاتی، تئوری بازی، کارایی در سیستم های توزیع شدهآروتعادل عمومی 2 (1972)

حکمرانی 
شبکه ای 3

رودس(1999)
شبکه های تصمیم گیری، مشارکت بین نهادی، مدیریت ارتباطات، فرایندهای تصمیم گیری پیچیده، نقش فناوری در حکمرانی

کاپوکا(2020)

تعاملات اجتماعی، اثر متقابل فناوری و فرهنگ، انتشار نوآوری، تأثیرگذاری اجتماعی، تصمیم گیری تطبیقیبندورایادگیری اجتماعی4 (1977)

خودسامان دهی، عدم قطعیت، تعاملات غیرخطی، کلان داده ها، مدل سازی شبکه ای، پویایی فرایندهای تصمیم گیریپرایگوژینسیستم  پیچیده5 (1984)

نقش مشارکت عمومی در حکمرانی، اعتماد عمومی، مشروعیت سیاست ها، توزیع عادلانه قدرترالزقرارداد اجتماعی 6 (1971)

تعاملات اجتماعی و همکاری بین افراد، همبستگی گروهی، شبکه های نخبگان، اعتماد در فرایندهای تصمیم گیریپوتنامسرمایه اجتماعی 7 (1993)

تصمیم گیری در شرایط پیچیده، سوگیری های شناختی، تصمیم گیری تحت عدم قطعیت، تحلیل داده های تجربیکانمناقتصاد رفتاری 8 (2003)

میزان پذیرش نوآوری در تصمیم گیری، تطبیق پذیری، پذیرش فناوری، اعتماد به سیستم های دیجیتالشوارتزخودکارآمدی 9 (1997)

حداکثرسازی مطلوبیت با توازن میان انگیزه ها (منافع شخصی) و محدودیت ها، تصمیم گیری تحت عدم قطعیت، اثرات جانبی سیاست ها، نقش بکِِرانتخاب عقلانی10 (1976)
انتظارات در تصمیم گیری

تعامل میان تصمیم گیرندگان برای محاسبۀ سود و زیان مدل های توزیع منابع، مدل های چندعاملی انگیزه های همکاری، نقش اطلاعات در نشَبازی ها 11 (1951)
مذاکرات، نقش اعتماد در تعاملات

تخصیص بهینۀ منابع با تحلیل اثرات خارجی و سیاست های عمومی، تحلیل هزینه ـ فایده در سیاست گذاری، سیاست های جبرانی، تنظیم مقرراتپیگواقتصاد رفاه 12 (1920)

نقش سیگنال دهی، مخاطرات اخلاقی و عدم تقارن اطلاعات  در گزینش  معکوس گزینه ها، نقش واسطه های اطلاعاتی در سیاست گذاری، آکرلوفاقتصاد اطلاعات 13(1970)
مخاطرات اخلاقی تصمیم گیری با اطلاعات  ناقص

محدودیت های قانونی در تصمیم گیری، تحلیل سیاست گذاری برای انتخاب تنظیمات تطبیقی بین توسعۀ پایدار و تغییرات قانونینورثاقتصاد نهادگرایی14 (1990)

1) Public Choice Theory (PCT) (Buchanan & Tullock, 1999, pp. 19-25)    2) General Equilibrium Theory (PET) (Arrow & Debreu, 1954)     3) Network 
Governance Theory (NGT) (Rhodes, 2007); (Kapucu & Hu, 2020)    4) Social Learning Theory (SLT) (Bandura, Dorothea, & Ross, 1961)    5) Complex 
Systems Theory (CST)  (Prigogine & Stengers, 1985)    6) Social Contract Theory (SCT)  (Rawls, 2020, pp. 3-53)    7) Social Capital Theory (SCAT)  
(Putnam, 1995)    8) Behavioral Economics Theory (BET) (Kahneman, 2013)    9) Self-Efficacy Theory (SET) (Schwarzer & Jerusalem, 1995)    10) 
Rational Choice Theory (RCT) (Becker, 2013, pp. 5-14)     11) Game Theory (GT) (Nash, 1950)    12) Welfare Economics Theory (WET)  (Pigou, 2013)      

13) Economics of Information Theory (EIT)  (Akerlof, 1970)    14)  Institutional Economics Theory (IET) (North, 1990)

تـا ایـن مرحلـه، عوامل کلیـدی، ابتـدا در نظریه هـای راهنما بـه عنوان تـوان بالقوه 
مـورد نیـاز بـرای انطبـاق (جـدول 9)، سـپس در دو رکـن انطبـاق بـه عنـوان توان 
بالفعـل موجـود در آن هـا (جدول هـای 11 و 12)، مورد بررسـی قـرار گرفته اند. حالا 
بـه منظـور ترکیب سـازی منطقـی علـل پیش گفتـه آن هـا کـه برآمـده از شـواهد 
زمینـه ای (جـدول 10) بـود، می تـوان جـدول وزن دهـی بـه تـوان ارکان انطبـاق را 
ایجـاد کـرد (جدول 13)، بـه صورتی که اگر عوامـل کلیدی بالقـوه در الگوریتم های 
بلاک چینـی، بـه صـورت بالفعـل در الگوهـای اجماع سـازی حضـور داشـته باشـند 
)، بالاتریـن آمادگـی برای اسـتفادۀ انطباقـی از توان رکن مبدأ در بسـتر رکن   )
مقصـد وجـود دارد، و به عکـس؛ یعنـی اگـر روش هـای اجماع سـازی داری تـوان 
اجمـاع  الگوریتم هـای  از  یکـی  توسـط  کامـل،  صـورت  بـه  کـه  باشـند  بالفعلـی 
جدیـد  ترکیـب  یـک  ایجـاد  موجـب  باشـد،  نشـده  داده  پوشـش  بلاک چینـی، 

.( (پیشنهادی) از آن ها می شود (

)، فـرض بـر ایـن اسـت که  بـه بیانـی واضح تـر، در ارتباط هایـی بـا علامـت ( 
عوامـل کلیـدی (جـدول 11)، بر اسـاس سـنجش توان آن ها توسـط پژوهشـگران، 
دارای تـوان بالقـوه ای هسـتند کـه در هـر بـار در چهارچـوب یکـی از گزینه هـای 
(جـدول 9)، یعنـی (⊟، ⊠، ⊞)، ارزیابـی شـده اند. وجـود تـوان، با عـدد 1 و نبود 
تـوان بـا عـدد 0 گـزارش شـده اسـت. سـپس بـا در نظرگرفتـن شـواهد زمینـه ای 
مرتبـط بـه آن گزینـه در (جـدول 10)، عوامـل کلیـدی حاصل شـده از به کار گیـری 
الگوریتم هـای اجمـاع در چهارچـوب آن گزینـه را (مـوارد دارای عـدد 1)، بـا عوامل 
گزینه هـای  از  هم طبقـه  گزینـۀ  چهارچـوب  در   (12 (جـدول  در  موجـود  کلیـدی 
(جـدول 9) یعنـی (⊖، ⊗، ⊕) ، انطبـاق داده شـده اسـت. بـه صورتی کـه، توان 
بالفعـل در اجماع سـازی شهرسـازی راهبـردی، در صـورت احراز شـدن بـا عدد 1 و 
در صـورت احـراز نشـدن بـا عـدد 0 گـزارش شـده اسـت. عکـس ایـن مسـیر، در 

)، طی شده است. ارتباط هایی با علامت (
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جدول 13. وزن‌دهی بر اساس حضور و غیبت عوامل کلیدی در هر یک از ارکان تطبیق نظریات هم‌تراز‌شده

گزینه (جدول 9)عوامل کلیدی (جدول 11 و جدول 12)شواهد زمینه ای  مبدأ و مقصد (جدول 10)عوامل کلیدی (جدول 11 و جدول 12)گزینه (جدول 9)
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ساختاری کاوی  داده   – ⊠
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ترکیبی سازی  مدل   – ⊗
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ماتریسی تحلیل   – ⊞
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رکن مبدأ⑦
(ظرفیت بالفعل)
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اشباع نظری
همان گونـه کـه در جـدول 13 ملاحظـه می شـود، منطـق حاکـم بـر روش بولـی، 
«ترکیبـی» اسـت؛ یعنـی «علـل در ترکیـب بـا هـم» بـه صـورت یـک کل عمـل 
⊖) این نیسـت کـه فقط در  می کننـد. بـه عنـوان مثـال، معنای عبـارت (⊟ 
بـودن همـۀ قابلیت هـای بالقوه، شـاهد احـراز شـدن همۀ قابلیـت بالفعل در سـوی 
دیگـر معادله باشـیم، بلکه به این معناسـت کـه قابلیت های بالقـوه در الگوریتم های 
بلاک چینـی (بـا ارزش 1)، در نبـود قابلیت هـای بالقـوه (بـا ارزش 0)، بـه بـروز و 
معنـای  به عکـس؛  و  می شـوند،  منجـر   (1 ارزش  (بـا  بالفعـل  قابلیت هـای  احـراز 
همـۀ  شـدن  احـراز  و  بـروز  در  فقـط  کـه  نیسـت  ایـن   (⊖  ⊟) عبـارت 
قابلیت هـای بالفعـل، شـاهد پوشـش داده شـدن همۀ قابلیـت بالقوه در سـوی دیگر 
معادلـه باشـیم. بلکـه بـه ایـن معناسـت کـه قابلیت هـای بالفعـل در اجماع سـازی 
شهرسـازی راهبـردی (بـا ارزش 1)، در نبـود قابلیت هـای بالقـوه (بـا ارزش 0)، بـه 
 (1 ارزش  بلاک چینـی (بـا  الگوریتم هـای  بالقـوۀ  قابلیت هـای  بـه   دادن  پوشـش 

منجر می شوند.
بنابرایـن در ایـن مقایسـۀ کیفـی بـه قصـد معادله یابـی، شـرایط زمینـه ای متأثـر از 
«حضـور و غیـاب سـایر شـرایط» مـورد توجـه قـرار می گیرنـد. در ایـن مسـیر، 
پژوهشـگران، بـا توجـه بـه انطبـاق خصوصیـات نظریـه راهنمـای مـورد اسـتفاده 
(جـدول 9) بـا شـواهد زمینـه ای مرتبـط بـا آن (جـدول 10)، حضور یا فقـدان یک 
قابلیـت (جدول هـای 11 و 12) را بررسـی کـرده، و علـل پیش گفته (جـدول 8) را با 
رویکـردی کل نگرانـه (جـدول 7)، ترکیـب کرده انـد. بـه این صـورت، بـا ترکیـب 
گزینه هـای هم تـراز (مثـلًا گزینـۀ ⊟ و ⊖‌) می تـوان بـه علـل لازم (ترکیب های 

) در جـدول 14 دسـت  ) و کافـی (ترکیب هـای بـا علامـت  بـا علامـت
پیدا کرد. 

در مرحلـۀ بعـد، مـوارد باقی مانـده، دارای تـوان بالقـوه  در رکـن مبـدأ و بالفعـل در 
رکـن مقصـد، البتـه بـه صـورت هم زمـان، بـرای اجماع سـازی هسـتند. رونـد این 
تقلیـل بـه ایـن صـورت اسـت کـه، در جبر بولـی راه بـه حداقـل رسـاندن ترکیبات 
 ABc و Abc معنـادار از طریـق ادغـام آن هـا اسـت. برای مثـال، ادغـام دو عبـارت
می تـوان نتیجـه گرفـت که Ac عنصر مشـترک اسـت. به بیانـی دیگـر، می توان با 
ترکیـب علـل لازم و کافـی بـه صـورت جمـع غیر جبـری این معـادلات، بـا خنثی 
شـدن مـواردی کـه داری علامـت + و – بـه صورت هم زمـان در معـادلات جبری، 
و حـذف شـدن مـواردی کـه در هر دو ترکیـب علامت- دارنـد، به معادلۀ سـاختاری 

دست پیدا کرد که نشان دهندۀ ارتباط بین اجزای باقی مانده است.
بـه بیانـی دیگـر، بـرای کاهـش پیچیدگـی، می تـوان ترکیـب متغیرهـا را کاهش و 
معادلـۀ سـاختاری را جایگزیـن آن هـا کـرد. ایـن رونـد از جـدول 10 کـه در آن، بـا 
وجـود 3 متغیـر مسـتقل، 7 ترکیب به دسـت آمد، آغاز شـده و فراینـدی را طی کرده 
تـا بـه جدول هـای 14ـ 16، منجـر شـده اسـت. لـذا اگـر 7 عبـارت بـالا را در هـم 
ادغـام کنیـم، ترکیبـی مختصرتـر از علـل، بـه صـورت 3 ترکیـب معنـادار زیـر، به 

دست می آید:
جمـع مـوارد هم جنـس (دارای علامـت +) و هم نـام: در صورتی که هـر دو مورد، • 

دارای علامـت + باشـند، یکـی از آن هـا در فرمول باقـی می ماند تعبیـر این اقدام 
ایـن اسـت کـه ایـن مـوارد، می تواننـد، در نقـش ظرفیـت بالقـوه و بالفعـل، تأثیر 

یکسانی داشته باشند. یعنی هم شرط لازم هستند و هم شرط کافی.
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 جمـع مـوارد هم جنـس (دارای علامـت -) و هم نـام: در صورتی که هـر دو داری • 
علامـت – باشـند، هـر دو از فرمـول حـذف میشـوند. تعبیر ایـن اقدام این اسـت 
کـه ایـن مـوارد نمی تواننـد در هیچ یـک از نقش هـای ظرفیـت بالقـوه و بالفعـل، 

تأثیر یکسانی داشته باشند. یعنی نه شرط لازم هستند نه شرط کافی.
جمـع مـوارد ناهم جنـس (دارای علامت هـای - و +) و هم نـام: هـر دو مـورد بـه • 

واسـطۀ خنثـی شـدن اثـر یکدیگـر، حـذف می شـوند. تعبیر ایـن اقدام این اسـت 
کـه ایـن مـوارد نمی تواننـد در یکـی از نقش هـای ظرفیت بالقـوه و بالفعـل، تأثیر 
هم تـراز بـا نقـش دیگـر، داشـته باشـند. یعنـی شـرط لازم هسـتند، ولـی کافـی 

نیستند.

جدول 14. دستیابی به معادلۀ ساختاری اول )  ⃰ (

معادله یابی (جدول 13)اصول حاکمماهیت شناسیارتباط

⊖  ⊟

تراکم شبکۀ رأی دهندگان، 
توزیع مشارکت، کاهش 

خطا، وزن دهی تخصصی، 
تجمیع داده ها

►
علل 
لازم

سیستم های تصمیم گیری، تحلیل 
شبکه ای، مشارکت نخبگان، کاهش 

خطا

⊟PoW+PoS+DPoS-PoET+BFT+PoWS+PoA-
PoB+LPoS-PoC+PoA+PoR+PoWe-PoSt

⊖PCT-PET+NGT+SLT+CST-SCT+SCAT+BET+SET-
RCT+GT+WET+EIT-IET

⊖  ⊟
انسجام نتایج، کنترل توزیع 
داده، ارتباط چندرشته ای، 

تنظیم شاخص ها

علل 
کافی
►

تحلیل تطبیقی داده ها، کنترل 
ورودی، بهینه سازی شاخص ها، 

ارزیابی دقیق

⊟
PCT-PET+NGT+SLT-

CST+SCT+SCAT+BET+SET+RCT+GT-WET+EIT-
IET

⊖PoW+PoS-DPoS+PoET+BFT-PoWS+PoA-
PoB+LPoS-PoC+PoA+PoR-PoWe+PoSt

ترکیب (⊟ + ⊖)
►رابطه یابی

معادلات ساختاری◄
▼ شرح روابط

+PoW+ PoS+ BFT+ PoA+ LPoS جمع رکن های مبدأ
PoA+ PoR

+PCT+NGT+SLT+ SCAT+ BET جمع رکن های مقصد
SET+ GT+ EIT

توازن رأی دهندگان13استانداردسازی7اجماع ترکیبی1

پیوستگی تصمیمات14مقیاس پذیری8تطبیق پذیری2

استقلال رأی15تعامل مستمر9اجماع شبکه ای3

قابلیت بازتوزیع16تطابق داده محور10توزیع دانش اجماع شده4

پذیرش اجتماعی17تحلیل مشارکتی11اثربخشی تصمیم5

تعامل چندسطحی18مدل سازی اجماع12تنوع نظرات6

جدول 15. دستیابی به معادلۀ ساختاری دوم ) ⁑ (

معادله یابی (جدول 13)اصول حاکمماهیت شناسیارتباط

⊗  ⊠
تنظیم شاخص ها، ارزیابی 
مشارکتی، پراکنش داده ها، 

همبستگی تأثیر داده ها

►
علل 
لازم

تحلیل داده زمینه ای، روش های 
بین رشته ای، شفافیت فرایند

⊠PoW-PoS+DPoS+PoET-BFT+PoWS-PoA+PoB-
LPoS+PoC-PoA+PoR-PoWe+PoSt

⊗PCT+PET-NGT+SLT+CST+SCT-SCAT+BET+SET-
RCT+GT+WET-EIT+IET

⊗  ⊠

تعامل چندسطحی داده ها، 
تطابق تخصصی داده ها با 
موضوع اجماع، انسجام 

رویه در انتخاب نخبگان، 
تنظیم شواهد مراحل 

اجماع

علل 
کافی
►

نوع مکانیسم مشورتی، توزیع 
تراکم رأی دهندگان، 

تصمیم گیری مبتنی بر شواهد، 
شاخص گذاری اجماع

⊠PoW-PoS+DPoS-PoET+BFT+PoWS-PoA+PoB-
LPoS+PoC-PoA+PoR+PoWe-PoSt

⊗PCT+PET-NGT+SLT+CST-SCT+SCAT-BET+SET-
RCT+GT+WET-EIT+IET
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ترکیب (⊠ + ⊗)
►رابطه یابی

معادلات ساختاری◄
▼ شرح روابط

+PoW+ DPoS+ PoWS+ PoB جمع رکن های مبدأ
PoC+ PoR

+PCT+ PET+ SLT+ CST+ SET جمع رکن های مقصد
GT+ WET+ IET

بهینه سازی تعامل13تمرکززدایی  در اجماع7مقیاس پذیری نتایج1

پرکارآمدی فرایند ها14صحت سنجی فرایند8سازگاری نتایج-تصمیم2

سهولت ادراک نتایج15مشارکت تنظیم شده9پایایی داده های اجماع3

شاخص گذاری اجماع16تحلیل کارایی اجماع10انعطاف فرایند اجماع4

بازتوزیع نتایج ـ اهداف17توزیع داده  تأییدشده11مقاومت دربرابر خطا5

تصمیم سازی  داده محور18همبستگی  تصمیمات12تنوع داده های  ورودی6

جدول 16. دستیابی به معادلۀ ساختاری سوم )‌⁂‌(

معادله یابی (جدول 13)اصول حاکمماهیت شناسیارتباط

⊕  ⊞

شبکۀ توزیع تخصص 
رأی دهندگان، تنوع ورودی 

متناسب با نوع و عمق 
موضوع، همگرایی 

اجماع-تصمیم

►
علل 
لازم

توزیع تراکم رأی دهندگان، تصمیم 
  مبتنی  بر شواهد، مشارکت  چند 

رشته ، تنظیم  شاخص ها

⊞PoW+PoS+DPoS-PoET+BFT+PoWS+PoA-
PoB+LPoS+PoC+PoA-PoR+PoWe+PoSt

⊕PCT+PET+NGT+SLT-CST+SCT+SCAT+BET+SET-
RCT+GT+WET+EIT+IET

⊕  ⊞

تطابق داده محور بین 
رأی دهندگان، کنترل جنس 
داده های ورودی و خروجی، 

تنظیم فرایند

علل 
کافی
►

تحلیل داده زمینه ای، تلفیق نظرات، 
بهینه سازی شاخص ها، شفافیت 

فرایند

⊞PoW+PoS+DPoS-PoET+BFT+PoWS--
PoA+PoB+LPoS-PoC+PoA+PoR-PoWe+PoSt

⊕PCT-PET+NGT+SLT-CST+SCT+SCAT+BET-
SET+RCT+GT-WET+EIT-IET

ترکیب (⊞ + ⊕)
►رابطه یابی

معادلات ساختاری◄
▼ شرح روابط

+PoS+ DPoS+ BFT+ PoWS جمع رکن های مبدأ
LPoS+ PoA+ PoSt

+PCT+ NGT+ SLT+ SCT+ SCAT جمع رکن های مقصد
BET+ GT+ EIT

یادگیری مشارکتی13ترکیب رأی دهندگان7پایداری ساختار اجماع1

ساختار اختصاصی14هم افزایی دانشی8تحمل خطا در اجرأ2

ضریب نفوذ اجماع15کنترل کیفیت  ورودی9تحلیل تطبیقی3

تنظیم فرایند-ارزیابی16پویایی فرایند اجماع10تنظیم چندسطحی4

توازن بازیگران اجماع17شواهد چندرشته ای11پایداری تصمیمات5

تطابق داده-اطلاعات18تنوع داده12هم افزایی نظری6

در ادامـه، خصوصیـات هـر یـک از معادله هـای سـاختاریِ به دسـت آمده، در نظـر 
گرفتـه شـده و ضمـن تعریـف و نامگذاری آن ها، متناسـب بـا ماهیت آن هـا، عوامل 
زمینـۀ  در  یـک  هـر  معنـاداری  حوزه هـای  و  آن هـا  پیاده سـازی  بـرای  کلیـدی 

اجماع سـازی، بـر اسـاس فرمـول رکـن مبـدأ و مقصـد آن هـا، مـورد بررسـی قـرار 
گرفته است. 
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جدول 17. بررسی حالت ممکن و معنادار معادلات ساختاری حاصل‌شده از جدول‌های 14ـ 16

حوزه های معناداریعوامل کلیدیتعریفعنوان

همپوشانی ساختاری*

انطباق میان الگوریتم های اجماع بلاک چینی مبتنی بر اثبات کار، سهام، بیزانسی و 
فعالیت با نظریات تصمیم گیری شهری در چهارچوب نظریه های انتخاب عمومی، 

شبکه ای و سرمایه اجتماعی، به منظور ایجاد بستر تصمیم سازی با تمرکز بر 
داده های غیرمتمرکز و تعامل چندنهادی بدون سلطۀ ساختارهای متمرکز

تصمیم سازی نخبگانی، 
حکمرانی مشارکتی، اعتبار 
داده محور، انعطاف ساختاری

تعامل چندنهادی، اجماع 
غیرمتمرکز، انسجام 

شبکه ای، پویایی داده، 
شفافیت فرایند

PoW+ PoS+ BFT+ PoA+ LPoS+ PoA+ PoRPCT+NGT+SLT+ SCAT+ BET+ SET+ GT+ EIT

پایداری تطبیقی⁑

این معادله ترکیب الگوریتم های مبتنی بر اثبات کار نمایندگی، سوزاندن و ظرفیت را 
با نظریات اقتصاد کلان، رفاه و نهادگرایی تطبیق داده و بر قابلیت تطبیق پذیری 
اجماع های دیجیتال با فرایندهای تصمیم سازی چندمرحله ای اقتصادی و نهادی، 

جهت افزایش پایداری فرایند اجماع نخبگانی تأکید دارد

قابلیت تطبیق، تحلیل 
چندلایه، انعطاف نهادی، 
شفافیت اقتصادی، توازن 

مشارکتی

اقتصاد داده بنیان، حکمرانی 
نهادگرا، توسعۀ پایدار 

شهری، مدل های تصمیم 
جمعی

PoW+ DPoS+ PoWS+ PoB+ PoC+ PoRPCT+ PET+ SLT+ CST+ SET+ GT+ WET+ IET

انسجام توزیعی⁂

این معادله تبیین کنندۀ هماهنگی میان الگوریتم های اثبات سهام و ذخیره سازی با 
نظریات حکمرانی شبکه ای، قرارداد اجتماعی و یادگیری اجتماعی بوده که هدف آن 
تضمین انسجام فرایند تصمیم سازی نخبگان بر بستر توزیع شده داده ها با تمرکز بر 

کاهش تعارض های ذی نفعان و تسهیل فرایند اجماع است

توزیع داده، تقاطع منافع، 
یادگیری مشارکتی، تنظیم 

قواعد، شفافیت نهادی

سیاست گذاری شهری، 
یادگیری نهادی، مشارکت 

اجتماعی، انسجام 
تصمیم گیری

PoS+ DPoS+ BFT+ PoWS+ LPoS+ PoA+ PoStPCT+ NGT+ SLT+ SCT+ SCAT+ BET+ GT+ EIT

در ادامـه، اصـول حاکـم (جدول هـای 14ـ 16) شناسایی شـده بـرای هـر یـک از 
معـادلات سـاختاری را با ترکیـب عوامل کلیدی و حـوزۀ معناداری (جـدول 17)، به 
صورتـی کـه بیان کننـدۀ الزام اصلـی در فراینـد شناسـایی و ظهور دیگـر عبارت ها، 
از عبـارت جبـر بولی آن ها باشـد، بـرای هر یک از معـادلات سـاختاری، و همچنین 
بـرای معـادلات ترکیبی باشـد، ارائه شـده اسـت. به بیانـی دیگر، ترکیـب معادلات 
سـاختاری پژوهـش جـاری بـر مبنـای روابـط جبـری بولـی و بـا هـدف کاهـش 
میـان  تطبیـق  در  کافـی  و  لازم  علـل  حـذف  و  جمـع  اسـاس  بـر  پیچیدگـی، 

الگوریتم هـای اجمـاع بلاک چیـن و نظریـات اجمـاع نخبـگان طراحی شـده اسـت 
(جدول 18).

مـوارد  حـذف  و  هم جنـس  و  هم نـام  شـرایط  تجمیـع  بـا  ترکیب بنـدی،  ایـن  در 
ناهمجنـس، سـه معادلـۀ کلیـدی ⃰، ⁑ و ⁂ بـه گونـه ای تحلیل شـده اند کـه بتوانند 
بیانگـر الـزام اصلـی، یعنـی کشـف روابـط ضـروری و کافـی بـرای پیاده سـازی 
ظرفیت هـای بالفعـل و بالقـوۀ الگوریتم هـای بلاک چین در اجماع نخبگان شـهری، 

برای نوشتن تحلیل نقش های هر عامل در جدول 18 باشند. 

جدول 18. الزام‌شناسی معادلات ساختاری منفرد حاصل‌شده در جدول 17، برای ظهور معادلات ترکیبی

(ترکیب⃰  و ⁑ و ⁂) ≡※(ترکیب ⁂ و⃰ )  ≡⁜(ترکیب ⁑ و ⁂) ≡ ⸬(ترکیب⃰  و ⁑) ≡ ⁘منفرد

⃰

الزام به تقاطع میان اثبات کار، سهام، تحمل 
خطای بیزانسی با حکمرانی شبکه ای، 
سرمایۀ اجتماعی و بازی ها برای ایجاد 

اجماع داده محور

-
الزام به همگرایی اثبات سهام، اثبات فعالیت 
و اعتبار با سرمایه اجتماعی و خودکارآمدی 
برای بهبود دقت و شفافیت تصمیم سازی

الزام به یکپارچه سازی همۀ الگوریتم ها و 
نظریات اجتماعی و اقتصادی جهت ایجاد 
ساختار جامع در فرایند اجماع غیرمتمرکز 

نخبگان شهری

⁑

الزام به تلاقی اثبات کار، سهام 
نمایندگی شده، شهرت با انتخاب عمومی و 

سیستم پیچیده برای تحقق مشارکت 
نخبگان

الزام به تمرکز روی ارتباط اثبات ظرفیت و 
سوزاندن با تعادل عمومی و رفاه اقتصادی 

برای کاهش سوگیری ها
-

الزام به ادغام تمام الگوریتم های ترکیبی 
اثبات سهام و نظریات نهادی، رفاهی و 

پیچیدگی برای افزایش شفافیت و دقت در 
فرایند اجماع

⁂-

الزام به تحلیل ارتباط اثبات ذخیره سازی، 
سهام نمایندگی شده با حکمرانی شبکه ای و 

سرمایه اجتماعی برای انسجام 
تصمیم گیری

الزام به ترکیب اثبات فعالیت، ذخیره سازی، 
PoW/PoS با اقتصاد رفتاری و بازی برای 

بهبود مدل های تحلیل داده

الزام به تلفیق تمام الگوریتم های مبتنی بر 
اثبات و نظریات یادگیری و قرارداد 

اجتماعی برای تقویت غیرمتمرکزسازی و 
شفافیت فرایندهای اجماع

در ادامـه، بـرای افزایـش دقـت در دسـتیابی بـه معادلـۀ تقلیلـی در مراحـل بعـدی، 
تعییـن دقیـق نحـوۀ وزن دهی به هـر الگوریتم یا نظریـۀ اجماع، بـرای اولویت بندی 
در رونـد تقلیـل ترکیبـات، در یـک سـتون اضافـی تحـت عنـوان «وزن دهـی بـه 
اولویـت کاربردپذیـری»، کـه بـر اسـاس وزن هـای کمـی (از 1 تـا 5) بـرای هـر 
الگوریتـم و نظریـه اجمـاع در هـر معادلۀ سـاختاری، میـزان تأثیر هر عامـل کلیدی 

را نمایـش می دهـد. بـر این اسـاس، در ادامـه، بـرای آشکارسـازی نقش هـر یک از 
عوامـل کلیـدی ایـن ترکیبـات در کاهش یـا افزایش کارایـی معـادلات تطبیقی، به 
تفکیـک تأثیـر هـر یـک از آن هـا از طریـق وزن دهی هـای جـدول 19، پرداختـه 
می شـود. ایـن وزن دهـی بر مبنـای 1 (کمتریـن کاربردپذیـری در تطبیق بـا فرایند 
اجمـاع نخبـگان شـهری) تـا 5 (بیشـترین کاربردپذیـری) صـورت گرفتـه اسـت. 
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معیارهای وزن دهی شامل این موارد بوده است:
هم راستایی ماهیتی با تصمیم گیری های مشورتی نخبگان شهری• 
سطح داده محوری و قابلیت غیرمتمرکزسازی• 
سابقۀ کاربرد در محیط های مشابه تصمیم سازی جمعی• 
قابلیت تفسیر نتایج در بسترهای چندرشته ای• 

از آنجـا کـه، هدف پژوهش بر بررسـی اثـرات مسـتقل و مطلق هر عامـل بر مبنای 
معیـار کاربردپذیـری خـود عامـل بـوده، نه مقایسـۀ نسـبی صـرف، در ایـن جدول، 

فرمول محاسبۀ «درصد اثرگذاری مستقل بر کارایی» به این صورت است:

که در آن:
میـزان •  اسـاس  بـر  کـه  اسـت   5 تـا   1 بیـن  عـدد  کلیـدی:  عامـل  وزن دهـی 

کاربردپذیری آن عامل در تطبیق تعیین شده.
حداکثـر وزن دهـی ممکـن: عـدد 5 (بالاتریـن مقـدار ممکـن بـرای هـر عامـل) • 

ضـرب در تعـداد الگوریتم هـا و نظریـات موجـود در آن معادلـه اسـت. مثـلًا در 
معادلۀ ساختاری منفرد  ⃰ ، برابر 70 است.

دلیـل اصلـی اینکه، جمـع درصد اثرگذاری مسـتقل بیشـتر یـا کمتـر از 100 درصد 
می شود، به ماهیت تجمیعی و مستقل بودن اثرات هر عامل کلیدی بازمی گردد:

1. هـر عامـل اثـر مسـتقل دارد: هـر الگوریتـم یـا نظریـه بـه  عنـوان یـک متغیـر 
مسـتقل و تأثیرگـذار در فراینـد تطبیـق عمـل می کند. اثرگـذاری هر عامـل به  طور 
جداگانـه محاسـبه می شـود، زیـرا هـر یـک از آن هـا بخشـی از سـاختار اجمـاع را 

تقویت می کند و به  صورت موازی عمل می کنند.

2. اثرگذاری به صورت نسـبی و بدون نرمال سـازی مجموع محاسـبه شـده اسـت. 
در ایـن روش، درصـد اثرگـذاری فقـط بازتاب دهنـدۀ نسـبت قـدرت هـر عامـل به 
حداکثـر ممکـن اسـت و مجمـوع آن هـا به معنـای 100 درصـد بودن سیسـتم کلی 
نیسـت، بلکـه نشـان دهندۀ سـهم نسـبی هر عامـل از منظـر قابلیـت کاربـرد آزاد و 

مستقل است.
3. تداخـل مثبـت عوامـل: برخـی از الگوریتم هـا و نظریـات ممکـن اسـت تأثیرات 
هم افـزا داشـته باشـند (مثـلًا ترکیـب PoS و NGT) لذا مجمـوع اثرات آن هـا لزوماً 

به عددی محدود به 100 درصد ختم نمی شود.
4. مبنـای مقیـاس مسـتقل برای هر ردیـف: درصد اثرگـذاری بـرای تحلیل داخلی 
هـر ردیـف و معادلـۀ سـاختاری خاص اسـت و هدفـش نمایـش میـزان اهمیت هر 

عامل به تنهایی، بدون توجه به محدودیت جمع کل، است.
همچنیـن، در صورتـی کـه بخواهیـم مجمـوع درصد اثرگـذاری هر معادلـه به 100 
درصـد محـدود شـود، می تـوان از فرمـول زیـر، بـرای محاسـبۀ «درصـد اثرگذاری 

نرمال بر کارایی» استفاده کرد:

که در آن:
میـزان •  اسـاس  بـر  کـه  اسـت   5 تـا   1 بیـن  عـدد  کلیـدی:  عامـل  وزن دهـی 

کاربردپذیری آن عامل در تطبیق تعیین شده.
مجمـوع وزن دهـی همۀ عوامل: شـامل جمـع همـۀ وزن دهی های انجام شـده به • 

عوامـل کلیـدی موجـود در آن معادله اسـت. مثـلًا در معادلۀ سـاختاری منفـرد ⃰  ، 
برابر 56 است.

جدول 19. وزن‌دهی به عوامل کلیدی

تأثیرگذاری بر کارایی فرایند تطبیق در معادلات ترکیبی (جدول 18)اثرمستقلاثر نرمالوزن عامل کلیدی (جدول 17)

در معادلۀ ساختاری منفرد  ⃰  با حداکثر وزن دهی ممکن 70= 5╳14

افزایش دقت داده های ورودی، نیازمند بهینه سازی برای کاهش مصرف انرژی% PoW47.14%5.71 (اثبات کار)

ارتقای شفافیت و کاهش تمرکز، بسیار مؤثر در پذیرش نخبگان شهری% PoS58.93%7.14 (اثبات سهام)

تضمین پایداری اجماع با وجود تضاد نظرات، مؤثر در سیستم های مشارکتی% BFT47.14%5.71 (تحمل خطای بیزانسی)

کاربرد متوسط در کنترل فعالانه فرایند رأی دهی نخبگان% PoA35.36%4.29 (اثبات فعالیت)

بهبود پذیرش مشورتی در ساختارهای نمایندگی نخبگان، اما وابسته به نهادسازی% LPoS35.36%4.29 (اثبات سهام استیجاری)

مؤثر در وزن دهی به نظرات معتبرتر نخبگان، تقویت شبکۀ تصمیم گیری شهری% PoR47.14%5.71 (اثبات شهرت)

تنظیم سیاست های کلی بر مبنای مصالح جمعی، تسهیل پذیرش اجتماعی% PCT47.14%5.71 (انتخاب عمومی)

افزایش انسجام شبکه ای نخبگان، بهبود قابلیت پیاده سازی اجماع% NGT58.93%7.14 (حکمرانی شبکه ای)

کمک به انتقال تدریجی دانش و الگوهای رفتاری بین نخبگان% SLT47.14%5.71 (یادگیری اجتماعی)

تقویت ارتباطات بین نخبگان، اما وابسته به تعاملات واقعی شهری% SCAT35.36%4.29 (سرمایه اجتماعی)

افزایش تطابق رفتار نخبگان با داده های ورودی، مؤثر در کاهش سوگیری% BET58.93%7.14 (اقتصاد رفتاری)

ایجاد اعتماد به نفس نخبگان در مشارکت مؤثر، تأثیر محدودتر% SET35.36%4.29 (خودکارآمدی)

ارتقای تحلیل استراتژیک نخبگان در فضای تعارض منافع، بسیار مؤثر% GT58.93%7.14 (نظریه بازی ها)

افزایش دسترسی و شفافیت داده های ورودی، تسهیل تصمیم سازی% EIT47.14%5.71 (اقتصاد اطلاعات)

% 79.98%56100 از 70جمع کل
GT ، BET ، NGT ، PoS :عوامل با بیشترین تأثیر

SET ، SCAT ، LPoS ، PoA :عوامل با کمترین تأثیر
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تأثیرگذاری بر کارایی فرایند تطبیق در معادلات ترکیبی (جدول 18)اثرمستقلاثر نرمالوزن عامل کلیدی (جدول 17)

در معادلۀ ساختاری منفرد ⁑ با حداکثر وزن دهی ممکن 70= 5╳14
مؤثر در ثبت دقیق داده های نخبگان ولی نیازمند هزینۀ پردازشی زیادPoW4%7.4% 5.71 (اثبات کار)

تسهیل تفویض اختیار نخبگان، بسیار مناسب برای شوراهای شهریDPoS5%9.26%7.14 (اثبات سهام نمایندگی شده)
(PoW/PoS ترکیبی) PoWS3%5.55%4.29ارائۀ انعطاف پذیری ولی با پیچیدگی زیاد برای تطبیق شهری

تأثیر ضعیف، نیازمند تنظیم زمینه ای در شهرسازی راهبردیPoB2%3.7%2.86 (اثبات سوزاندن)
بهینه سازی ذخیره داده، متوسط در کاهش خطاهاPoC3%5.55%4.29 (اثبات ظرفیت)
مؤثر در وزن دهی دقیق نخبگان معتبر شهریPoR4%7.4% 5.71 (اثبات شهرت)

تنظیم سیاست های مشارکتی نخبگان، کمک به پذیرش گستردهPCT4%7.4% 5.71 (انتخاب عمومی)
تثبیت توازن بین نخبگان و ذی نفعان شهریPET4%7.4% 5.71 (تعادل عمومی)

ارتقای تعاملات یادگیری نخبگان، تأثیر متوسطSLT3%5.55%4.29 (یادگیری اجتماعی)
بسیار مؤثر در تنظیم تصمیم گیری چندعاملی شهریCST5%9.26%7.14 (سیستم های پیچیده)

تقویت مشارکت، اما با تأثیرگذاری محدود بر اجماعSET3%5.55%4.29 (خودکارآمدی)
تحلیل دقیق استراتژی های نخبگان، مؤثر در تعارض زداییGT5%9.26%7.14 (نظریه بازی ها)
مؤثر در ارزیابی پیامدهای رفاهی تصمیمات شهریWET4%7.4% 5.71 (اقتصاد رفاه)

تثبیت نهادهای شهری برای پایداری اجماعIET5%9.26%7.14 (اقتصاد نهادگرایی)

عوامل با بیشترین تأثیر: 77.13IET ، GT ، CST ، DPoS%100%54 از 70جمع کل
SET ، SLT ، PoC ، PoWS ، PoB :عوامل با کمترین تأثیر

در معادلۀ ساختاری منفرد ⁂ با حداکثر وزن دهی ممکن 75= 5╳15
کاهش تمرکز و بهبود شفافیت، بسیار مؤثر در ساختار مشورتیPoS5%8.2%6.6 (اثبات سهام)

تفویض اختیارات شهری با حداقل پیچیدگی، مناسب شوراهاDPoS4%6.55%5.3 (اثبات سهام نمایندگی شده)
کاهش خطای سیستمی، مؤثر در تصمیم سازی دقیقBFT4%6.55%5.3 (تحمل خطای بیزانسی)
انعطاف پذیری بالا ولی با هزینۀ پردازشی متوسطPoWS (PoW/PoS3%4.924 ترکیبی)
تقویت ساختار نمایندگی نخبگان با پذیرش تدریجیLPoS3%4.924 (اثبات سهام استیجاری)

فعال سازی مداخله گرایانه نخبگان در فرایند رأی گیریPoA3%4.924 (اثبات فعالیت)
ارتقای ذخیره و شفافیت داده ها، مؤثر برای داده های حجیم شهریPoSt4%6.55%5.3 (اثبات ذخیره سازی)

تسهیل توافق نخبگان پیرامون مصالح عمومی شهریPCT4%6.55%5.3 (انتخاب عمومی)
افزایش تعاملات نخبگان، بسیار مؤثر در شبکه سازی شهریNGT5%8.2%6.6 (حکمرانی شبکه ای)
ارتقای انتقال دانش میان نخبگان، مؤثر در فرایند اجماعSLT4%6.55%5.3 (یادگیری اجتماعی)
تقویت مشروعیت تصمیمات نخبگان در فضای مشارکتیSCT4%6.55%5.3 (قرارداد اجتماعی)

بهبود ارتباطات اجتماعی نخبگان، مؤثر در پذیرش تصمیماتSCAT4%6.55%5.3 (سرمایه اجتماعی)
تنظیم رفتارهای تصمیم گیرانه نخبگان، کاهش سوگیریBET5%8.2%6.6 (اقتصاد رفتاری)
افزایش استراتژی های منطقی در شرایط تعارضیGT5%8.2%6.6 (نظریه بازی ها)

بهبود دسترسی اطلاعات نخبگان، مؤثر در تحلیل داده هاEIT4%6.55%5.3 (اقتصاد اطلاعات)

عوامل با بیشترین تأثیر: 75.5GT ، BET ، NGT ، PoS%100%61 از 75جمع کل
PoA ، LPoS ، PoWS :عوامل با کمترین تأثیر

نتیجه گیری کلی از جدول 18، این است که:
PoS‏، DPoS‏، BFT‏، NGT ،GT  و BET در تمامـی معـادلات بـه  طـور مشـترک • 

بیشترین درصد اثرگذاری را دارند.
در فراینـد تطبیـق بـرای شهرسـازی راهبردی، بالاتریـن کارایـی از الگوریتم های • 

اثبـات سـهام، نمایندگی شـده و نظریه های حکمرانـی شـبکه ای و بازی ها حاصل 
می شود.

عواملـی همچـون PoB  (اثبـات سـوزاندن) و PoWS  (اثبـات ترکیبـی) نیازمند • 
بومی سازی بیشتر برای بهبود کارایی هستند.
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 یافته‌ها
راهـکار دسـت یافتـن بـه اسـتنباط های اولیـه و نوشـتن معادلـۀ تقلیلـی در ایـن 
پژوهـش، اسـتفاده از قوانیـن دمـورگان بـرای تبدیـل معـادلات ترکیبی، بـه معادلۀ 
تقلیلـی اسـت. معادلـۀ تقلیلـی نتیجـه تحلیـل بولـی و جبـری بـرای فشرده سـازی 
عوامـل کلیدی اسـت. در ایـن پژوهش، معادلـۀ تقلیلی، مجموعـه ای از عوامل لازم 
و کافـی را در حداقـل ترکیب هـای ممکن نمایـش داده و بر مؤلفه هـای ضروری در 
فراینـد اجماع سـازی تأکیـد دارد. ولـی، فاقـد عناصـر تطبیقـی و عوامـل مداخله گر 
محیطـی اسـت. قوانین دمـورگان دو قاعـدۀ منطقـی در جبر بولی هسـتند که نحوۀ 
توزیـع نقیـض (¬) روی عملگرهـای منطقـی (∧) AND و (∨) OR را توضیـح 

می دهند. این قوانین به  صورت زیر بیان می شوند:
1. نقیض اجتماع برابر است با اشتراک نقیض ها: 

¬ (A∨B) = (¬A) ∧ (¬B)
2. نقیض اشتراک برابر است با اجتماع نقیض ها:

¬ (A∧B) = (¬A) ∨ (¬B)
بـه  عنـوان   ،18 جـدول  در   (※ و   ⁜ ⸬‏،  (⁘‏،  ترکیب هـای  کنیـم  فـرض  اگـر 
متغیرهـای منطقـی رفتـار می کننـد، می توانیـم قوانیـن دمـورگان را بـه این صورت 

بنویسیم:
قانون اول دمورگان:

¬ (⁘ ∨ ⸬) ≡ (¬⁘ ∧ ¬⸬)
¬ (⁘ ∨ ⁜) ≡ (¬⁘ ∧ ¬⁜)

¬ (⁘ ∨ ※) ≡ (¬⁘ ∧ ¬※)
¬ (⸬ ∨ ⁜) ≡ (¬⸬ ∧ ¬⁜)
¬ (⸬ ∨ ※) ≡ (¬⸬ ∧ ¬※)
¬ (⁜ ∨ ※) ≡ (¬⁜ ∧ ¬※)

قانون دوم دمورگان:
¬ (⁘ ∧ ⸬) ≡ (¬⁘ ∨ ¬⸬)
¬ (⁘ ∧ ⁜) ≡ (¬⁘ ∨ ¬⁜)
¬ (⁘ ∧ ※) ≡ (¬⁘ ∨ ¬※)
¬ (⸬ ∧ ⁜) ≡ (¬⸬ ∨ ¬⁜)
¬ (⸬ ∧ ※) ≡ (¬⸬ ∨ ¬※)
¬ (⁜ ∧ ※) ≡ (¬⁜ ∨ ¬※)

حالـت کلـی بـرای تقلیـل این معـادلات، مربـوط به ترکیب ※ اسـت، کـه خودش 
از سـه ترکیـب دیگر (⁘‏، ⸬‏، ⁜)، سـاخته شـده اسـت. بنابراین، بـرای ترکیب  ※، 
راه دسـتیابی بـه اسـتنباط اولیـه در ارکان تطبیـق و در نهایت، تفسـیر منطقی آن ها، 
بـه صـورت بیـان شـده در جـدول 20 خواهـد بـود. بـه بیانـی دیگـر، تدویـن ایـن 
قوانیـن بـرای ترکیـب ※، امـکان تحلیـل دقیق تـر رابطه هـای لازم (N) و کافـی 
(S) بیـن ایـن ترکیب هـا را فراهـم مـی آورد. بـا به کارگیـری قوانیـن دمـورگان، 
می تـوان بررسـی کـرد کـه چگونـه عـدم تحقـق یـک ترکیـب، از طریـق روابـط 
منطقـی، بـر تحقـق یـا عـدم تحقـق سـایر ترکیب هـا تأثیـر می گـذارد. ایـن روابط 
کلیـدی  عوامـل  بـه  سـاختاردهی  در  اسـتنتاج  و  تقلیلـی  معـادلات  تنظیـم  بـرای 

پژوهش بسیار کاربردی هستند. 

جدول 20. ایجاد معادلات باز و ساختاری برای ترکیب ※

ترکیب
(جدول 18)

معادلۀ باز حاصل شده از پیاده سازی قانون دمورگان
استنتاج اولیهاستنباط اولیه

تفسیر منطقیوضعیت رکن مقصدوضعیت رکن مبدأ

قانون اول دمورگان

ترکیب ※
⃰( و ⁑ و ⁂)

¬[(PoW ∨ PoS ∨ BFT ∨ PoA ∨ LPoS ∨ PoA ∨ PoR ∨ PoW ∨ 
DPoS ∨ PoWS ∨ PoB ∨ PoC ∨ PoR ∨ PoS ∨ DPoS ∨ BFT ∨ 

PoWS ∨ LPoS ∨ PoA ∨ PoSt)] ≡ (¬PCT ∧ ¬NGT ∧ ¬SLT 
∧¬SCAT ∧ ¬BET ∧ ¬SET ∧ ¬GT ∧ ¬EIT ∧ ¬PET ∧ ¬CST ∧ 

¬WET ∧ ¬IET ∧ ¬SCT ∧ ¬SCAT ∧ ¬BET ∧ ¬GT ∧ ¬EIT)

حذف هم زمان وابستگی به 
تمامی الگوریتم های ترکیبی با 
حفظ ساختار کلی غیرمتمرکز و 

مبتنی بر داده

ادغام تمامی نظریات 
رفتاری، نهادی و شبکه ای 

جهت تنظیم یکپارچۀ 
فرایند اجماع تصمیم سازی 

شهری

تنظیم کلان فرایندهای 
داده محور با هم راستاسازی 

ساختارهای غیرمتمرکز 
بلاک چینی و نظریه های نهادی 

تصمیم سازی

(⁂¬ ∧ ⁑¬ ∧ ⃰¬) ≡ (⁂ ∨ ⁑ ∨ ⃰) ¬معادلۀ ساختاری برای ترکیب ※ (ترکیب سه گانه) بر اساس قانون اول دمورگان
¬ (⁘ ∨ ⸬ ∨ ⁜) ≡ (¬⁘ ∧ ¬⸬ ∧ ¬⁜)

تفسیر روش شناسی:
برای عدم تحقق اجماع کلان (حاصل از ترکیب های ⁘‏، ⸬ و ⁜)، ضروری است که هر سه ترکیب مستقلانه، غایب باشند.

هر غیبت ترکیب به معنای نبود هم زمان برخی از الگوریتم های اجماع بلاک چینی و نظریات اجماع نخبگان است.
این معادله برای شناسایی «عوامل لازم» کاربرد دارد؛ یعنی، غیبت هر یک از ترکیب ها مانع ظهور نتیجه کل می شود.

قانون دوم دمورگان

ترکیب ※
⃰( و ⁑ و ⁂)

¬ [(PoW ∧ PoS ∧ BFT ∧ PoA ∧ LPoS ∧ PoA ∧ PoR ∧ PoW ∧ 
DPoS ∧ PoWS ∧ PoB ∧ PoC ∧ PoR ∧ PoS ∧ DPoS ∧ BFT ∧ 
PoWS ∧ LPoS ∧ PoA ∧ PoSt)] ≡  (¬PCT ∨ ¬NGT ∨ ¬SLT ∨ 

¬SCAT ∨ ¬BET ∨ ¬SET ∨ ¬GT ∨ ¬EIT ∨ ¬PET ∨ ¬CST ∨ ¬WET 
∨ ¬IET ∨ ¬SCT ∨ ¬SCAT ∨ ¬BET ∨ ¬GT ∨ ¬EIT)

حداکثرسازی کنترل بر 
ورودی های بلاک چینی با 

ترکیب تمامی الگوریتم های 
اجماع در ساختاری یکپارچه و 

سخت گیرانه

تحدید دامنۀ نظریات 
مختلف و حذف سیالیت 

تفسیری برای 
تصمیم گیری صلب و پایدار 

در چهارچوب شهری

تحکیم ساختار اجماع 
بلاک چینی به همراه کاهش 

تعامل پذیری تئوری های 
میان رشته ای به نفع شفافیت 

رویکرد داده محور

(⁂¬ ∨ ⁑¬ ∨ ⃰¬) ≡ (⁂ ∧ ⁑ ∧ ⃰) ¬معادلۀ ساختاری برای ترکیب ※ (ترکیب سه گانه) بر اساس قانون دوم دمورگان
¬ (⁘ ∧ ⸬ ∧ ⁜) ≡ (¬⁘ ∨ ¬⸬ ∨ ¬⁜)

تفسیر روش شناسی:
برای عدم تحقق اجماع ترکیبی، کافی است که غیبت یکی از ترکیب ها (⁘‏، ⸬ یا ⁜) رخ دهد.

این معادله نشان دهنده «عامل کافی» است: حضور همه ترکیب ها الزاماً منجر به اجماع نمی شود، اما حذف یکی از آن ها اجماع را مختل می کند.
این معادله برای تحلیل آسیب پذیری های محتمل در طراحی سازوکار تطبیقی قابل  استفاده است.
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بـا ترکیـب دو معادلـه سـاختاری بـرای ترکیـب ※ در جـدول 20، معادلـۀ تقلیلـی 
کلی، به صورت زیر ارائه می شود:

¬ (⁘ ∧ ⸬ ∧ ⁜ ∧ ※) ≡ (¬⁘ ∨ ¬⸬ ∨ ¬⁜ ∨ ¬※)
تفسـیر روش شناسـی کلی بـرای معادلـۀ تقلیلی کلی این اسـت که، غیبـت هر یک 
از معـادلات سـاختاری (⃰ یـا ⁑ یـا ⁂) مانـع از تحقـق ترکیـب ※، و در نتیجه، عدم 
تحقـق کامـل مـدل اجمـاع  می شـود. ایـن معادلـه امـکان تشـخیص ضعف هـا در 
پیونـد میـان الگوریتم هـا و نظریه هـا را فراهم می آورد. بـه دیگر بیان، نشـان دهندۀ 
اهمیـت «پیوسـتگی و حضـور هم زمـان» همـۀ سـطوح الگوریتمـی و نظـری در 
فراینـد تطبیقـی اسـت. از منظـر راهبردی، ایـن معادله بـه  مثابه «معادلـۀ کنترلی» 
پژوهـش تلقـی شـده و تعیین کننـدۀ حـد نهایـی همگرایـی میـان عوامـل کلیـدی 

است. 
مرحلـۀ سـاختاردهی بـه عوامـل کلیـدی در مطالعات تطبیقـی، مرحله ای اسـت که 
پـس از شناسـایی، عامل یابـی، وزن دهـی و معادله یابـی انجـام می شـود. هدف این 
مرحلـه، ترسـیم شـبکه ای از روابـط میـان «عوامـل لازم» و «عوامل کافی» اسـت 
کـه از طریـق معـادلات سـاختاری بـه  دسـت آمده انـد. ایـن شـبکه، به پژوهشـگر 
امـکان می دهـد بـا تحلیـل بولـی، شـرط های لازم و کافـی را بـرای تحقـق یا عدم 
تحقـق پدیـدۀ مـورد نظـر (ایجاد اجمـاع نخبگان شـهری بـا الهـام از الگوریتم های 
بلاک چیـن) شناسـایی کنـد. بر اسـاس نتایـج مراحل قبلـی، عوامل کلیـدی مربوط 

به معادلۀ تقلیلی کلی (در جدول 20)، به دو دسته تقسیم شده اند:
الف- عوامل کلیدی مرتبط با الگوریتم های اجماع بلاک چین (رکن مبدأ):

 • :(Decentralized Data Aggregation) ‏DDA تمرکززدایـی داده محـور یـا
بـه معنـای توزیـع، جمـع آوری و پـردازش داده هـا میان نهادهای مسـتقل اسـت. 
این عامل شـامل اسـتقلال گره های پردازشـی، حـذف کنترل مرکـزی و افزایش 

امنیت و شفافیت اطلاعات است.
کنتـرل توزیع شـده یـا DCM‏ (Distributed Control Mechanism): بـه • 

معنـای تخصیـص قـدرت تصمیم گیـری میـان چندیـن نهاد مسـتقل اسـت. این 
عامـل از سـازوکارهای اجمـاع، مکانیزم هـای رأی گیـری غیرمتمرکـز و توزیـع 

متوازن اختیار بهره می برد.
مقاومـت در برابر دسـتکاری داده ها یـا TRS‏ (Tamper Resistance): توانایی • 

فراینـد اجمـاع در جلوگیـری از تغییـر غیرمجـاز داده هـا اسـت. ایـن عامـل بـر 
اتکا پذیـری، ثبـت دلیـل تغییـرات، غیرقابل بازگشـت کـردن آن ها توسـط عوامل 
اجرایـی و احـراز صلاحیـت افـراد متقاضـی تغییـر در فرایند های تصویب شـده بر 

اساس اجماع، متکی است.
بـه •   :(Dynamic Participation) DYP‏  یـا  مشـارکت کنندگان  پویایـی 

انعطاف پذیـری سـاختار در پذیـرش افـراد جدید و تطبیق بـا تغییرات اشـاره دارد. 
ایـن عامـل بـر تعاملات بـاز بـرای انتخـاب رشـته ها و نخبه گزینی، حـذف موانع 
ورود و تسـهیل گـردش نخبـگان در فرایند هـای رأی گیـری و تصمیـم سـازی، 

متکی است.
ب- عوامل کلیدی مرتبط با نظریات اجماع نخبگان شهری (رکن مقصد):

 • Decision-Making) DMT‏  یـا  تصمیم سـازی  فراینـد  شـفافیت 
Transparency): یعنـی امـکان مشـاهده، ارزیابـی و پیگیـری تمامـی مراحـل 

تصمیم گیـری، تـا میـزان ارتبـاط آن هـا با اجمـاع صورت گرفته مشـخص شـود. 
ایـن عامـل بر انتشـار عمومـی داده هـا، مستندسـازی فرایندهـا و امـکان نظارت 
جمعـی در اجـرای تصمیات، از طریق مقایسـۀ آن ها بـا فرایند اجمـاع، تأکید دارد.

بـر •   :(Interdisciplinary Coherence) INC‏  یـا  بین رشـته ای  سـازگاری 
هم افزایـی دانـش میان حوزه هـای مختلـف حاضر در فراینـد اجماع، تأکیـد دارد. 
و  فرارشـته ای  همـکاری  مدل هـای  تطبیقـی،  روش شناسـی  از  عامـل  ایـن 

یکپارچگی دانش در تصمیم گیری حمایت می کند.
انعطاف پذیـری نظری یـا THF‏ (Theoretical Flexibility): بـه توانایی تغییر • 

و تطبیـق مدل هـای تصمیم گیری بر اسـاس پوشـش داده تمام حـالات ممکن از 
موضـوع اجمـاع اشـاره دارد. این عامـل از روش های تحلیلـی انطباق پذیر، ترکیب 

چندرویکردی و استفاده از سناریوسازی بهره می گیرد.
مشـارکت پایدار نخبگان یـا SEP‏ (Sustainable Elite Participation): به • 

حضـور مسـتمر و اثربخـش خبـرگان در تصمیم گیری هـا اشـاره دارد. ایـن عامل 
فراهم سـازی  اجمـاع،  در  حاضـر  نخبـگان  بیـن  علمـی  تعامـلات  تشـویق  بـر 
دسترسـی عادلانـه نخبگان رشـته های حاضـر در اجماع به داده هـای لازم و مؤثر 

و حفظ انگیزه برای مشارکت همۀ رشته های لازم، تأکید دارد.
قابلیـت بازخوردپذیـری یـا FBA‏ (Feedback Adaptability): یعنـی توانایی • 

فراینـد اجمـاع در دریافـت، تحلیـل و اعمـال بازخوردهـای جدیـد. ایـن عامل بر 
به روزرسـانی مسـتمر، مدل هـای یادگیـری پویا و انطبـاق تصمیمات بـا داده های 

جدید متکی است.
همچنیـن، می تـوان بـر اسـاس جـدول 20 گفـت کـه برخـی عوامـل بایـد همواره 
بـرای تحقـق اجماع وجود داشـته باشـند، همـان عوامـل لازم برای تحقـق عوامل 
کلیـدی فـوق هسـتند (Presence of Necessary Conditions) کـه شـامل 
مـوارد (تمرکززدایـی داده محـور، مقاومـت در برابـر دسـتکاری داده هـا، شـفافیت 
فراینـد تصمیم سـازی، مشـارکت پایـدار نخبگان) هسـتند. بـه بیانی دیگـر، عوامل 
لازم، برگرفتـه از ویژگی هـای بنیـادی رکن هـای مبـدأ و مقصـد هسـتند و بـدون 
حضـور آن هـا، اجماع نخبـگان داده محـور در شهرسـازی راهبردی ممکـن نخواهد 

بود.
پویایـی  توزیع شـده،  (کنتـرل  شـامل  عوامـل  برخـی  حضـور  ترکیـب  همچنیـن، 
قابلیـت  نظـری،  انعطاف پذیـری  بین رشـته ای،  سـازگاری  مشـارکت کنندگان، 
 Presence of) اسـت  اجمـاع  تحقـق  بـرای  کافـی  شـرط  بازخوردپذیـری)، 
Sufficient Conditions)، هرچنـد عـدم حضـور یکـی از آن هـا، کل فراینـد را 
مختـل نکنـد. ایـن در حالـی اسـت کـه عوامل کافی، بیشـتر بـه قابلیت هـای نرم و 
فراینـدی نظریـات اجمـاع نخبـگان شـهری وابسـته اند کـه فقـدان آن هـا فراینـد 
اجمـاع را سـخت می کنـد، ولـی کامـلًا متوقـف نمی سـازد. نتایـج نشـان می دهـد 
تحقـق پایدار اجماع، مسـتلزم برقراری حداقل شـرایط لازم اسـت، اما بـرای کارایی 
و انعطـاف بیشـتر، ترکیـب عوامـل کافـی نیز حیاتـی خواهد بـود. در ادامـه (جدول 
21)، چنـد سـناریوی متفـاوت بـرای شـبکه شـرط لازم و کافـی طراحـی و ارائـه 

می شود. 
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جدول 21. سناریوهای تغییر آرایش و ارتباطات عوامل کلیدی ایجاد اجماع در شرایط مختلف

سناریوی تکمیل کننده قوت ها و ضعف هاشرایط  روایی و پایاییداده های ورودیکاربرد در شهرسازی  راهبردیسناریو

سناریو 1:
حالت پایه

 Basic Mode)
(Scenario

مناسب برای فرایندهای شهرسازی با 
موضوعات پیچیده دارای ذی نفعان 

متنوع

داده های کمی و کیفی نظرات 
نخبگان؛ کمیت متوسط، کیفیت 

نیازمند تنوع رشته ای

روایی بالا به دلیل حضور 
تمامی عوامل لازم، پایایی 
نیازمند مدیریت منابع داده

قوت: شمول جامع 
عوامل کلیدی؛ ضعف: 
احتمال طولانی شدن 

فرایند

سناریو 10 (چندسویه چندلایه)؛ 
چون تقویت چندلایگی باعث 

رفع ضعف طولانی شدن می شود

عوامل لازم از سه ویژگی بلاک چینی + شفافیت و مشارکت پایدار تشکیل شده اند و عوامل کافی به انعطاف و تنوع نظری معطوف اند.

سناریو 2:
عوامل نظری

 Theoretical)
 factors

(Scenario

مناسب برای برنامه های راهبردی شهر 
که به اجماع بین رشته ای و تئوریک نیاز 

دارند

داده های کیفی با عمق تحلیلی 
بالا، مقیاس کوچک اما 

تخصصی

روایی بالا از نظر نظریه پذیری، 
پایایی پایین تر به دلیل 
وابستگی به نظرات کیفی

قوت: انعطاف در تحلیل 
چندرشته ای؛ ضعف: 

دشواری در کمی سازی 
نتایج

سناریو 7 (عامل مرکزی 
چندوجهی)؛ چون امکان تجمیع 

دیدگاه های چندرشته ای در 
هستۀ مرکزی را فراهم می کند

در این سناریو، «شفافیت تصمیم سازی» از عامل لازم به عامل کلیدی در مرکز اجماع ارتقا یافته و مشارکت پایدار و کنترل توزیع شده به سطح کافی منتقل شده اند، که 
تأکید بر نظریه محوری فرایند را افزایش می دهد.

سناریو 3:
پویایی و بازخورد
 Dynamics)

 and
 feedback
(Scenario

مناسب برای مأموریت هایی با ذی نفعان 
متعدد و در حال تغییر (مانند نوسازی 

شهری)

داده های به روز و مکرر، کمیت 
بالا، کیفیت وابسته به پایداری 

جمع آوری

روایی متوسط، اما پایایی 
به شدت وابسته به استمرار 

دریافت داده

قوت: انعطاف پذیری 
بالا؛ ضعف: احتمال افت 
کیفیت داده در بلندمدت

سناریو 11 (حلقۀ بازخوردی 
دوگانه)؛ چون بازخورد را در چند 

سطح تقویت می کند

در این آرایش، تمرکز بر تعامل مستمر و بازخورد منظم نخبگان است، در حالی که سایر عوامل در سطح کافی باقی می مانند.

سناریو 4:
شرط ترکیبی

  Compound)
 Condition
(Scenario

مناسب برای مأموریت هایی که چند 
عامل اصلی باید هم زمان رعایت شوند 

(مانند توسعۀ پایدار)

داده های ترکیبی، کمیت زیاد، 
کیفیت وابسته به دقت گردآوری 

چندبعدی

روایی و پایایی بالا در صورت 
کنترل هم زمان منابع داده

قوت: قابلیت تعیین 
الزامات حداقلی؛ ضعف: 

دشواری مدیریت 
داده های چندمنبعی

سناریو 18 (لایه ای تدریجی)؛ 
چون امکان فازبندی کنترل 
داده های چندبعدی را فراهم 

می کند

در این سناریو، شرط لازم از ترکیب سه عامل داده محور و مشارکتی تشکیل شده است. در صورتی که یکی از این عوامل غایب شود، اجماع محقق نخواهد شد. سایر عوامل 
کافی در جای خود باقی می مانند.
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سناریو 5:
عامل 

کنترل کننده
 Controlling)

 Agent
(Scenario

مناسب برای مأموریت هایی با 
محدودیت های نهادی�قانونی (مثل 

قوانین شهری یا مقررات شورا)

داده های ساختاریافته، کمیت 
متوسط، کیفیت وابسته به وضوح 

قوانین موجود

روایی بالا به دلیل وضوح 
کنترل کننده، پایایی وابسته به 

ثبات مقررات

قوت: شفافیت در 
تصمیم سازی؛ ضعف: 
کاهش انعطاف پذیری

سناریو 14 (عامل مرکزی)؛ چون 
در آن نقش کنترل کننده مستقیم 

به هستۀ فرایند پیوند داده 
می شود

در این حالت، یک عامل کنترل کننده (نظیر سیاست گذاری کلان یا محدودیت های قانونی) به  صورت واسطه در تأثیرگذاری عوامل کافی اضافه می شود و نقش 
تعدیل کنندگی ایفا می کند.

سناریو 6:
حلقه بازخوردی
 Feed back)

 Loop
(Scenario

مناسب برای پروژه هایی با فرایند مستمر 
تصمیم سازی (مانند طرح های جامع و 

راهبردی بلندمدت)

داده های زمانی پیوسته، کمیت 
بالا، کیفیت نیازمند پایداری 

مشارکت

روایی بالا، پایایی مشروط به 
تداوم مشارکت داده دهندگان

قوت: امکان اصلاح 
مستمر تصمیمات؛ 
ضعف: نیاز به منابع 

پایدار برای داده

سناریو 19 (چرخۀ بسته)؛ زیرا 
حلقۀ بازخوردی را به صورت 
بسته و مداوم تثبیت می کند

در این سناریو، «بازخوردپذیری» به  جای نقش صرفاً کافی، تبدیل به عاملی می شود که پس از تحقق اجماع دوباره ورودی اجماع را تعدیل می کند و فرایند را پویا می سازد. 
نقش بازخورد و اصلاح تصمیمات برجسته است.

سناریو 7:
عامل مرکزی 

چندوجهی
Multi-)

 Faceted
 Central
(Factor

مناسب برای مأموریت هایی که نیاز به 
هماهنگی بین سیاست گذاران، نخبگان 

و شهروندان دارند

داده های ترکیبی از نظرات 
رسمی، کارشناسی و مردمی؛ 
کمیت متوسط به زیاد، کیفیت 

وابسته به هماهنگی منابع

روایی بالا به دلیل تمرکز بر 
عامل مرکزی، پایایی وابسته به 

قدرت و ثبات آن عامل 
مرکزی

قوت: تمرکز و انسجام 
تصمیم سازی؛ ضعف: 
ریسک وابستگی بیش 

از حد به یک عامل

سناریو 2 (تأکید بر عوامل 
نظری)؛ چون تمرکز روی 
نظریه پردازی چندوجهی را 

تقویت می کند

در این سناریو، «سازگاری بین رشته ای» به  جای یک عامل کافی ساده، به مرکزیت شبکه ارتقا یافته و تمامی عوامل لازم و کافی حول آن تنظیم شده اند. تحقق اجماع در 
گرو عبور از این هسته میان رشته ای است.

سناریو 8: 
سلسله  مراتبی

 Hierarchical)
 Condition
(Scenario

مناسب برای برنامه هایی که تقدم برخی 
سیاست ها بر سایرین مهم است (مثل 

طرح های مرحله ای توسعۀ شهری)

داده های سلسله مراتبی، کمیت 
متوسط، کیفیت نیازمند وضوح 

اولویت بندی

روایی بالا در صورت تعریف 
شفاف تقدم ها، پایایی خوب با 

ساختار کنترل شده

قوت: شفافیت تقدم 
عوامل؛ ضعف: امکان 

ایستا شدن فرایند

سناریو 18 (لایه ای تدریجی)؛ 
زیرا ترتیب بندی فرایند را تقویت 

می کند

در این ساختار، عوامل به  صورت زنجیره ای و دارای اولویت قرار گرفته اند. هر عامل لازم پیش شرط ظهور عامل بعدی است. عوامل کافی همچون شاخه های جانبی بهبود 
کارایی را دنبال می کنند.
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سناریو 9:
تقابل عوامل متضاد
 Contradictory)

 Factors
(Scenario

مناسب برای مأموریت هایی با تضاد 
منافع بین نخبگان (مثلًا کاربری های 

متضاد شهری)

داده های کیفی متضاد، کمیت 
متوسط، کیفیت وابسته به 

پوشش کامل دیدگاه ها

روایی خوب با پوشش تضادها، 
پایایی چالش برانگیز در 

مدیریت تعارض

قوت: انعکاس 
تعارض های واقعی؛ 
ضعف: پیچیدگی در 

همگرایی نهایی

سناریو 13 (زنجیره شرطی)؛ 
چون امکان مدیریت تعارض ها 
در مسیر زنجیره ای را فراهم 

می کند

در این سناریو، برخی عوامل مثل تمرکززدایی و انعطاف پذیری نظری ممکن است در تضاد عملکردی قرار گیرند. این تقابل برای ایجاد حالت های «تنش زا» در مدل 
تصمیم گیری طراحی شده و نیازمند ایجاد توازن است.

سناریو 10:
چندسطحی 

چندلایه
Multi-)

 Layered
(Scenario

مناسب برای مأموریت های فراشهری یا 
منطقه ای که نیازمند همکاری چند 

سطح مدیریتی است

داده های چندسطحی (محلی، 
منطقه ای، ملی)، کمیت بالا، 

کیفیت نیازمند هماهنگی لایه ها

روایی قوی به دلیل پوشش 
چندسطحی، پایایی نیازمند 
مدیریت پیچیدگی داده ها

قوت: انعطاف در 
مدیریت چند سطح؛ 
ضعف: هزینۀ بالای 

هماهنگی داده ها

سناریو 1 (حالت پایه)؛ زیرا با 
افزودن چندلایگی، ساختار پایه 

تقویت می شود

در این سناریو، عوامل در سه لایه مستقل ولی مرتبط تنظیم شده اند: الگوریتمی (سخت افزاری و داده محور)، نظری (دانشی)، و فرایندی (نهادی ـ اجتماعی). اجماع منوط به 
تعامل موفق این سه لایه است.

سناریو 11: حلقۀ  
بازخوردی دوگانه

 Double)
 Feedback

 Loops
(Scenario

مناسب برای مأموریت هایی با 
فرایندهای دارای نظارت و بازنگری 
دوطرفه (مثلًا طرح های مشارکتی 

شهروندی)

داده های مکرر و به روز از 
ذی نفعان مختلف، کمیت بالا، 
کیفیت وابسته به استمرار تعامل

روایی بالا، پایایی بستگی به 
پایداری چرخۀ بازخورد

قوت: شفافیت و 
بازنگری مستمر؛ ضعف: 
احتمال بروز فرسایش 

داده ای

سناریو 3 (پویایی و بازخورد)؛ 
چون بازخوردپذیری را به یک 

سطح بالاتر توسعه می دهد

در این سناریو، بازخورد نه تنها پس از تحقق اجماع اعمال می شود، بلکه چرخه ای دوگانه با انعطاف پذیری نظری و پویایی مشارکت کنندگان ایجاد می کند. این ساختار بر 
پویایی مستمر فرایند اجماع تأکید دارد.
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سناریو 12: 
گسسته
مستقل

 Discrete)
 Independent

(Blocks

مناسب برای مأموریت های دارای 
بلوک های تصمیم سازی مستقل (مثل 

پروژه های چندکارکردی در شهر)

داده های مجزا برای هر بلوک، 
کمیت متوسط، کیفیت وابسته به 

صحت هر بلوک

روایی بالا در بلوک ها، اما 
وابستگی زیاد به هماهنگی 

بین بلوک ها برای پایایی

قوت: امکان استقلال 
تصمیم گیری؛ ضعف: 
دشواری در تجمیع 

نهایی داده ها

سناریو 20 (خوشه ای مرکز 
گسسته)؛ چون هر خوشه داده 
مستقلی دارد و مناسب برای 

تکمیل بلوک های مستقل است

هر دسته از عوامل به  صورت مستقل در قالب سه بلوک گسسته طراحی شده اند که خروجی کلی آن ها بر اجماع اثر می گذارد. درون بلوک ها روابط محکم است، ولی ارتباط 
بین بلوک ها فقط در مرحلۀ خروجی برقرار می شود.

سناریو 13:
زنجیرۀ شرطی

 Conditional)
 Chain

(Scenario

مناسب برای مأموریت های دارای 
مرحله بندی حساس (مثلًا طرح جامع 
که تحقق یک مرحله شرط ورود به 

بعدی است)

داده های شرطی شده به تحقق 
هر مرحله، کمیت وابسته به 

موفقیت قبلی، کیفیت وابسته به 
اعتبار مراحل

روایی قوی در صورت رعایت 
توالی؛ پایایی وابسته به کنترل 

تحقق هر مرحله

قوت: وضوح در روند 
تصمیم گیری؛ ضعف: 

احتمال قفل شدن فرایند 
در یک مرحله

سناریو 8 (سلسله مراتبی)؛ زیرا 
تقدم و ترتیب مراحل را تقویت 

می کند

تحقق هر عامل، شرط تحقق عامل بعدی است. عدم تحقق یکی از عوامل، فرایند را متوقف می کند. بعد از تحقق اجماع، انعطاف پذیری نظری برای تنظیم تصمیم نهایی 
اعمال می شود.

سناریو 14:
عامل 

کنترل کننده
مرکزی

 Central)
 Controller
(Scenario

مناسب برای مأموریت هایی که قوانین یا 
مقررات کلان نقش اصلی دارند (مانند 

طرح های مشورتی شورای شهر)

داده های ساختاریافته قانونی، 
کمیت متوسط، کیفیت بالا در 

صورت ثبات قوانین

روایی بالا به دلیل وجود 
چهارچوب قانونی مشخص، 

پایایی وابسته به پایداری 
کنترل کننده

قوت: وضوح چهارچوب؛ 
ضعف: انعطاف پذیری 

کم در مواجهه با 
تغییرات

سناریو 5 (عامل کنترل کننده)؛ 
چون هر دو به حضور کنترل 

مرکزی تأکید دارند

در این سناریو، یک عامل کلیدی (مثلًا سیاست گذاری کلان یا نظام حقوقی) به  عنوان واسطۀ کلیۀ عوامل عمل می کند و کنترل و تسهیل کنندۀ اجماع است. نقش عوامل 
دیگر وابسته به حضور این عامل مرکزی است.
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سناریو 15: 
پویایی فازی
 Fuzzy)

 Dynamic
(Scenario

مناسب برای مأموریت هایی با داده های 
مبهم و وزن دهی متغیر نظرات (مانند 

تصمیم سازی در مناطق با تعارض 
منافع)

داده های فازی و وزنی، کمیت 
بالا، کیفیت نیازمند صحت 

برآورد وزن ها

روایی خوب برای محیط های 
غیرقطعی؛ پایایی وابسته به 

دقت تعیین وزن

قوت: انعطاف بالا؛ 
ضعف: پیچیدگی 
تحلیلی و دشواری 

اجماع نهایی

سناریو 9 (تقابل عوامل متضاد)؛ 
زیرا هر دو بر مدیریت داده های 
متضاد و غیرقطعی تأکید دارند

در این ساختار، تحقق اجماع با تحقق موارد لازم، قطعی است، ولی به  صورت فازی و بر اساس وزن دهی به شدت حضور هر عامل کافی، حد نهایی همگرایی تعیین می شود. 
وزن  عوامل کافی قابل تنظیم هستند و پویایی سیستم بسته به اهمیت عوامل کافی تغییر می کند.

سناریو 16:
مدل ستاره ای

 Star)
 Topology
(Scenario

مناسب برای مأموریت هایی که تمامی 
ذی نفعان وزن مساوی در تصمیم گیری 

دارند (مانند طرح های عدالت محور 
شهری)

داده های مستقل از هر نهاد�
ذی نفع، کمیت بالا، کیفیت 
وابسته به دقت جمع آوری 

متوازن

روایی بالا به دلیل مساوات، 
پایایی وابسته به تداوم تعامل 

همۀ ذی نفعان

قوت: توزیع متعادل 
نقش نخبگان؛ ضعف: 

عدم اولویت بندی 
موضوعات خاص

سناریو 20 (خوشه ای مرکز 
گسسته)؛ زیرا مدل مرکز گسسته 

نیز از استقلال ورودی ها بهره 
می برد

در این سناریو، تمام عوامل به  طور مستقل و مساوی به مرکز متصل اند و هیچ ترتیبی یا تقدم و تأخری ندارند. تحقق اجماع منوط به تعامل متوازن همۀ عوامل است. این 
مدل فاقد روابط زنجیره ای یا سلسله مراتبی است.

سناریو 17:
پل

 Bridge)
(Scenario

مناسب برای مأموریت هایی که نیاز به 
ایجاد تعامل میان دو گروه متضاد 

نخبگان دارند (مثلًا توسعه و محیط 
 زیست)

داده های متضاد اما قابل پل 
 زدن، کمیت متوسط، کیفیت 
وابسته به پوشش دیدگاه های 

دوگانه

روایی بالا در محیط های 
دوقطبی؛ پایایی بستگی به 

حفظ تعادل میان پل ها

قوت: تسهیل تعامل 
میان گروه های متضاد؛ 
ضعف: خطر گسست پل

سناریو 9 (تقابل عوامل متضاد)؛ 
زیرا هر دو بر مدیریت 

شکاف های نظری و منافع تمرکز 
دارند

ایدۀ اصلی این سناریو، ایجاد دو مسیر متقابل است که از دو سوی مختلف به تحقق اجماع ختم می شوند. در واقع، عوامل نظری و فنی به  مثابه دو پل هستند که دسترسی به 
اجماع را تسهیل می کنند.
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سناریو 18:
لایه ای تدریجی

 Gradual)
 Layered
(Scenario

مناسب برای مأموریت های مرحله ای با 
اهمیت تدریجی هر فاز (مانند توسعۀ 

گام به گام مناطق شهری)

داده های هر لایه جداگانه، 
کمیت بالا، کیفیت نیازمند دقت 

در فازبندی

روایی بالا به دلیل تقدم واضح، 
پایایی خوب با کنترل هر لایه

قوت: نظم فرایندی و 
شفافیت؛ ضعف: امکان 

توقف پیشرفت با 
شکست هر لایه

سناریو 8 (سلسله مراتبی)؛ چون 
ساختار تقدم و تأخر مشابهی 

دارند

در این مدل، اجماع از طریق عبور از سه لایه متوالی حاصل می شود، که هر لایه بر پایۀ نتایج لایه قبلی عمل می کند. تقدم لایه ها بر اهمیت تدریجی عوامل تأکید دارد.

سناریو 19:
چرخۀ بسته

 Closed Cycle)
(Scenario

مناسب برای مأموریت هایی با نیاز به 
بازنگری پیوسته در تصمیمات شهری 

(مثل پایش کیفیت زندگی)

داده های دوره ای بازخوردی، 
کمیت بالا، کیفیت وابسته به 

استمرار جریان داده

روایی و پایایی بالا در صورت 
استمرار داده ها

قوت: تطبیق پذیری و 
بازنگری مستمر؛ ضعف: 
نیاز به منابع پایدار داده

سناریو 6 (حلقۀ بازخوردی)؛ زیرا 
هر دو بر پیوستگی فرایند تأکید 

دارند

اجماع به صورت یک چرخۀ بسته تعریف شده که هر عامل پس از تحقق اجماع، دوباره فعال می شود. این مدل برای محیط هایی با پویایی دائمی و فرایند بازخوردی مستمر 
مناسب است.

سناریو 20:
خوشه ای مرکز 

گسسته
 Clustered)
 Discrete
 Center

(Scenario

مناسب برای مأموریت های شهرسازی 
چندمحوری (مثلًا پروژه های مشارکت 

چندجانبه نهادهای مستقل)

داده های جداگانه برای هر 
خوشه، کمیت زیاد، کیفیت 
وابسته به صحت خوشه ها

روایی بالا در سطوح خرد، 
پایایی چالش برانگیز در تجمیع 

کل

قوت: استقلال نهادها؛ 
ضعف: دشواری در 

هماهنگی نهایی

سناریو 12 (گسسته مستقل)؛ 
زیرا ساختار مستقل مشابهی 

برای داده ها ارائه می دهد

در این مدل، عوامل در خوشه هایی مستقل گروه بندی شده و مرکز تصمیم سازی، ورودی هر خوشه را به صورت مستقل دریافت می کند. این مدل مناسب تحلیل 
ساختارهای شبکه ای چند بعدی است.

 نتایج
بـا جمع بنـدی کل فرایندهـای قبلـی می تـوان گفت کـه معادلـۀ تقلیلی بر پایۀ سـه 

اصل زیر ایجاد شده است:
وزن دهی به عوامل کلیدی (بر اساس تأثیر آن ها بر اجماع). 1
استفاده از قانون دمورگان و تحلیل بولی (برای تقلیل ترکیب های زائد). 2
حذف مؤلفه های وابسته و کم اثر (به  منظور کاهش پیچیدگی مدل). 3

کـه بـا پیاده سـازی رابطه هـای لازم (N) و کافـی (S)، بـه عنوان مثال، یـک معادلۀ 
تقلیلی اولیه، خواهیم داشت:

معادلۀ 1. معادلۀ تقلیلی اولیه 
کـه بیـان می کند اجمـاع در صـورت حضور هم زمـان برخـی عوامل لازم یـا برخی 
عوامـل کافـی حاصـل می شـود، و تفـاوت در میـزان و کمیـت حضـور ایـن عوامل 
و  انعطـاف  فاقـد  امـا  اسـت،  تحلیـل  شـروع  نقطـۀ  تقلیلـی  معادلـۀ  بـود.  خواهـد 

تطبیق پذیـری بـا شـرایط واقعی برای کاربردهای عملی در مسـائل شـهری اسـت. 
در حالـی کـه، در روش تحقیـق ایـن پژوهـش، «معادلـۀ تقلیلـی» بـه  عنـوان یک 
فرمـول ساده شـده کـه شـامل حداقل عوامـل کلیدی برای دسـتیابی به یـک فرایند 
اجماع سـازی اسـت، ارائـه شـده و سـپس معادلـۀ تطبیقـی بـر اسـاس آن توسـعه 
خواهـد یافـت. این فرایند شـامل تحلیل سـاختاری عوامل کلیدی، شناسـایی اثرات 
شناسـایی  زیـرا  اسـت،  عملـی  کاربـرد  بـرای  معادلـه  نهایـی  تنظیـم  و  محیطـی 

محدودیت های معادلۀ تقلیلی، به آشکارسازی موارد زیر منجر شده است:
عـدم انعـکاس شـرایط محیطـی: معادلۀ تقلیلـی فقط بـر مبنای داده هـای درونی • 

طراحـی شـده و اثـر عوامـل کلیـدی مرتبـط بـا بسـترهای قانونـی، اقتصـادی، 
اجتماعی و زیرساختی را در نظر نمی گیرد.

عـدم انعطاف پذیـری در موقعیت هـای خـاص: در مطالعـات تطبیقـی، متغیرهایی • 
ماننـد الـزام اولیـه و تعدیل کننده هـای محیطـی نقشـی کلیـدی و تأثیـر قابـل 
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 توجهی بر فرایند اجماع دارند که در معادلۀ تقلیلی لحاظ نشده اند.
نبـود سـازوکارهای تنظیمی بـرای تغییـرات: معادلۀ تقلیلی بر پایۀ شـرایط ایسـتا • 

و  محیطـی  شـرایط  تغییـر  بـرای  تنظیمـی  پارامترهـای  فاقـد  و  شـده  طراحـی 
فراینـد  در  زمانـی  تغییـرات  بـا  سـازگاری  منظـور  بـه  تطبیقـی،  متغیرهـای 

تصمیم گیری است.
بـا جمع بنـدی کل فرایندهـای قبلـی می تـوان گفت که معادلـۀ تطبیقی بر پایۀ سـه 

اصل زیر ایجاد می شود:
ساده سـازی اجـزای مؤثـر در فراینـد اجمـاع بـا اسـتفاده از حداقـل متغیرهـای • 

مستقل و مؤثر.
استفاده از جبر بولی برای کاهش پیچیدگی و حذف مؤلفه های غیرضروری.• 
انعطاف پذیـری در برابـر تغییـرات محیطـی و عـدم در نظـر گرفتن اثـرات پویای • 

محیط بر فرایند اجماع.
بـرای حـل محدودیت هـای معادلـۀ تقلیلـی بـا اصـول یادشـده، نیـاز بـه افـزودن 
متغیرهـای جدیـد و معرفـی مکانیزم هـای تنظیمی وجـود دارد که به توسـعۀ معادلۀ 
تطبیقـی منجـر می شـود. معادلۀ تطبیقی بـا معرفـی λ و μ، وزن دهی بـه متغیرها و 
تنظیـم پویایـی مـدل، امـکان تحلیل جامـع و دقیق فراینـد اجماع نخبگان شـهری 
را فراهـم می کنـد. ایـن فراینـد باعـث می شـود کـه الگوریتم هـای اجماع سـازی 
مبتنـی بـر بلاک چیـن بـرای موضوعـات پیچیدۀ شـهری قابل  اجـرا و مؤثر باشـند. 
نتیجـه آنکـه، برای تبدیـل معادلۀ تقلیلی بـه معادلۀ تطبیقـی، بایـد دو پارامتر اصلی 

را اضافه کرد:
 (Initial Requirement Coefficient) 1. اضافـه کـردن ضریـب الـزام اولیـه

برای بهبود معادلۀ تقلیلی
ضریـب الـزام اولیـه (λ) بـه  عنـوان یـک مؤلفـۀ کلیـدی در معادلۀ تطبیقـی معرفی 
شـده اسـت که میـزان موانع سـاختاری و الزامـات اولیه بـرای آغاز فراینـد اجماع را 
نمایـش می دهـد. ایـن ضریـب می توانـد بـر اسـاس موانـع قانونـی، زیرسـاختی، 
سـازمانی و دانشـی تعییـن شـود. از دیـدگاه عملی، ضریب الـزام اولیه، نشـان دهندۀ 
حداقـل شـرایط ضـروری بـرای آغـاز فراینـد اجماع سـازی نخبـگان شـهری در 
شهرسـازی راهبـردی اسـت. ایـن ضریـب مشـخص می کند کـه برای شـروع یک 
اجمـاع مؤثـر، چـه معیارهایـی بایـد از پیـش برقـرار باشـند و چگونـه کمبـود آن ها 
می توانـد مانـع شـکل گیری اجمـاع شـود. از دیـدگاه منطقـی، ضریب λ، بـه  عنوان 
مقـدار پایـه ای بـرای تقسـیم عوامـل لازم در معادلـۀ تطبیقـی عمـل می کنـد. این 
مقـدار نشـان می دهـد  آیـا پیش نیازهـای اصلـی بـرای آغـاز یـک فراینـد اجمـاع 
فراهـم اسـت یـا خیـر و میـزان سـخت گیری در ورود بـه فراینـد اجمـاع را تنظیـم 

می کند.
در دیـدگاه اجماع سـازی، ایـن ضریـب نشـان می دهـد  حداقـل شـرایط بـرای آغاز 
فراینـد اجمـاع برقـرار اسـت یا نـه. همچنیـن، این مقـدار تعییـن می کنـد که موانع 
سـاختاری چقـدر می تواننـد فراینـد اجمـاع را محـدود کننـد. معرفـی ضریـب λ به 
معادلـه باعـث می شـود میـزان سـختی فرایند اجماع به درسـتی مدل سـازی شـود و 

قابلیت کاربردی آن افزایش یابد. با جمع بندی این دیدگاه ها خواهیم داشت:

 (λ) معادله 2: معادله ضریب الزام اولیه
تفسیر این معادله این است که11: 

اگـر مقـدار λ،  زیـاد باشـد، یعنی شـروع فراینـد اجماع سـخت تر اسـت (به دلیل • 
موانع قانونی، سازمانی و دانشی)، و فرایند اجماع پیچیده تر خواهد بود.

اگـر مقدار λ، پاییـن باشـد، آغاز فراینـد اجمـاع آسـان تر و سـریع تر خواهـد بود، و • 
نخبگان می توانند به سرعت به توافق برسند.

انـواع الزام هـای اولیـه و تأثیـر آن هـا در فرمـول اجمـاع را می تـوان بـه مـوارد زیـر 
دسته بندی کرد:

 Regulatory & Institutional) سـازمانی  و  حقوقـی  الزامـات  الـف- 
Preconditions) با معیارهای اساسی:

وجود چهارچوب های قانونی که امکان تعامل بین نخبگان را تسهیل کند.• 
تعیین یک ساختار سازمانی رسمی برای فرایند اجماع سازی.• 

تعیین ضوابط نظارتی برای جلوگیری از سوگیری های تصمیم گیری.• 
حمایت قانونی از فرایند اجماع و اعتباربخشی به نتایج آن.• 

:λ اثرات روی 
اگـر ایـن الزامـات قوی باشـند:  مقـدار λ، کاهش می یابـد (زیرا اجماع با سـهولت • 

بیشتری آغاز می شود).
اگـر ایـن الزامـات ضعیف باشـند: مقـدار λ، افزایـش می یابـد (زیرا شـروع فرایند • 

اجماع دشوارتر خواهد شد).
Knowledge & Expertise Precondi� تخصصـی  و  دانشـی  الزامـات  (ب- 

tions) با  معیارهای اساسی:
وجود بدنۀ تخصصی قوی که بتواند فرایند اجماع را هدایت کند.• 
سطح دسترسی نخبگان به اطلاعات شفاف و قابل استناد.• 
جهت گیـری •  از  جلوگیـری  بـرای  مشـارکت کنندگان  بیـن  رشـته ای  تنـوع 

تک بعدی.
استفاده از مدل های تحلیلی برای پردازش داده های تصمیم گیری.• 

:λ اثرات روی 
اگـر داده هـا و دانـش کافـی در اختیـار باشـد: مقـدار λ، کاهـش می یابـد (فرایند • 

اجماع، سریع تر و معتبرتر آغاز می شود).
اگـر کمبـود دانش تخصصی وجود داشـته باشـد: مقـدار λ، افزایش می یابـد (نیاز • 

اصلاح ساختار دانشی پیش از آغاز اجماع).
Technological & Infrastructural Pre� (ج- الزامـات زیرسـاختی و فنـی 

conditions) با  معیارهای اساسی:
چهارچوب هـای •  (ماننـد  اجمـاع  تسـهیل  بـرای  فناورانـه  ابزارهـای  وجـود 

تصمیم گیری دیجیتال و تحلیل داده).
سیستم های اطلاعاتی شفاف برای انتشار داده های مورد نیاز.• 
امنیـت سـایبری مناسـب بـرای جلوگیـری از مداخـلات و تغییـرات غیرمجـاز در • 

داده های اجماع.
بسترهای دیجیتالی برای رأی گیری، پردازش و تحلیل داده ها.• 

:λ اثرات روی 
اگـر ایـن زیرسـاخت ها فراهـم باشـند: مقـدار λ، کاهـش می یابـد (مشـارکت در • 

اجماع برای همۀ نخبگان آسان تر خواهد بود).
اگـر ایـن زیرسـاخت ها ضعیف باشـند: مقـدار λ،  افزایـش می یابد (زیرا بایـد ابتدا • 

زیرساخت های مناسب توسعه یابد).
Participatory & Cultural Precondi� (د- الزامـات مشـارکتی و فرهنگـی 

tions) با  معیارهای اساسی:
سطح پذیرش نخبگان از فرایندهای تصمیم گیری جمعی.• 
میزان تمایل گروه های مختلف به همکاری و تعامل.• 
نبود موانع فرهنگی برای پذیرش دیدگاه های متفاوت.• 
امکان مشارکت فعال نخبگان بدون ترس از تبعات سیاسی یا اجتماعی.• 

:λ اثرات روی 
اگـر جامعۀ شـهری به مشـارکت نخبـگان ارزش بدهـد: مقدار λ، کاهـش می یابد • 

(نخبگان بدون مانع وارد فرایند می شوند).
اگـر جامعـه تمایلـی بـه مشـارکت نخبـگان نداشـته باشـد: مقـدار λ، افزایـش • 

می یابد (تغییر نگرش های فرهنگی قبل از اجماع).
روش شناسـایی و کمی سـازی ضریـب الـزام اولیـه (λ)، تبدیـل ایـن معیارهـا بـه 
مقـدار کمّی اسـت. یعنـی، باید شـاخص های عددی بـرای هر یک از آن هـا تعریف 
این منظـور،  بـرای  شـود.  محاسـبه  آن هـا  اسـاس  بـر   ،λ نهایـی  مقـدار  سـپس  و 
الـزام،  هـر  روی  رو بـه  می شـود؛  دسـته بندی  زیـر  صـورت  بـه  اولیـه  الزام هـای 
شـاخص های سـنجش آن ها، بیان شـده کـه به صـورت درصد اسـت. دامنۀ عددی 
ایـن الزامـات، بیـن 0 تـا 1، نرمال سـازی  شـده اسـت (معادلـۀ 3). اسـتفاده از ایـن 
روش باعـث می شـود کـه مقادیـر λ در مقایسـه بـا سـایر متغیرهـای مـدل (ماننـد 
و  معـادلات  در  را  آن هـا  بتـوان  و  شـوند  هم مقیـاس  محیطـی)  تعدیل کننده هـای 

الگوریتم های اجماع سازی به  صورت یکپارچه به کار گرفت.
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 (X1) حمایت کننـده  قوانیـن  وجـود  درصـد  شـاخص  دستۀ حقوقی و سازمانی: 
(λ1) منجر به ایجاد شدن

شـاخص درصـد سـطح دسترسـی بـه داده های شـفاف  دستۀ دانشی و تخصصی: 
(λ2) منجر به ایجاد شدن (X2)

شـاخص درصـد سـطح دیجیتالی شـدن فراینـد اجماع  دستۀ زیرساختی و فنی: 
(λ3) منجر به ایجاد شدن (X3)

در  نخبـگان  مشـارکت  درصـد  شـاخص  دستۀ مشارکتی و فرهنگی: 
(λ4) منجر به ایجاد شدن (X4) تصمیم گیری های پیشین

معادلۀ 3. نرمال سازی حداقل ـ حداکثر برای استانداردسازی مقادیر شاخص های 
(λ) ضریب الزام اولیه

که در آن:
از •  پـس   λ استاندارد شـده  مقـدار  اینجـا  (در   i شـاخص  نرمال شـدۀ  مقـدار   ،λi

نرمال سازی).
Xi مقـدار اصلـی شـاخص i قبـل از استانداردسـازی (در اینجا مقـدار اولیه هر یک • 

از شاخص های λ، که از داده های خام به دست آمده است).
Xmin:  کمتریـن مقـدار مشاهده شـده بـرای شـاخص مـورد نظـر در مجموعـه • 

داده ها (حداقل مقدار λ، در بین تمام سناریوها)
Xmax:  بیشـترین مقـدار مشاهده شـده بـرای شـاخص مـورد نظـر در مجموعـه • 

داده ها (حداکثر مقدار λ، در تمام سناریوها)

بعـد از به دسـت آمـدن مقـدار نرمال شـده بـرای همۀ شـاخص ها، نوبـت وزن دهی 
بـه هـر شـاخص اسـت. اگـر چـه می تـوان از روش هـای تحلیـل سلسـله مراتبی 
(AHP) و آنتروپـی شـانون (Entropy Weighting) نیـز اسـتفاده کـرد، ولی این 
پژوهـش از روش امتیاز دهی متمرکز (Rank Order Centroid (ROC)) توسـط 
نخبـگان اسـتفاده کـرده اسـت. ایـن روش وزن هـا را بر اسـاس رتبه دهی مسـتقیم 
توسـط نخبـگان شـهری محاسـبه می کنـد. ایـن روش سـاده، ولـی مؤثـر اسـت و 
در  کـه  زوجـی  مقایسـات  بـرای  کافـی  اطلاعـات  کـه  شـرایطی  در  به خصـوص 
ابتـدا  می شـود.  اسـتفاده  نباشـد،  موجـود  اسـت،  نیـاز  مـورد  دیگـر  روش هـای 
شـاخص های مـورد نظر بـر اسـاس اهمیـت نسبی شـان رتبه بنـدی می شـوند. این 
رتبه بنـدی معمـولًا از طریـق نظر کارشناسـان، نخبـگان شـهری یـا متخصصـان 

برنامه ریزی شهری انجام می شود. به عنوان مثال خواهیم داشت:
مشـارکت اجتماعـی شـهروندان (رتبۀ i: 1) منجر به ایجاد شـدن (w1) و مرتبط . 1

(λ1) با
پایـداری زیسـت محیطی (رتبۀ i: 2) منجـر بـه ایجـاد شـدن (w2) و مرتبـط بـا . 2

(λ2)
عدالـت فضایـی در خدمـات شـهری (رتبۀ i: 3) منجـر بـه ایجاد شـدن (w3) و . 3

(λ3) مرتبط با
توسـعۀ زیرسـاخت های حمل ونقل (رتبـۀ i: 4) منجـر بـه ایجـاد شـدن (w4) و . 4

(λ4) مرتبط با
اکنـون وزن هـر شـاخص را بـا اسـتفاده از فرمـول امتیازدهـی متمرکـز، محاسـبه 

می کنیم.

(λ) معادلۀ 4. فرمول محاسبۀ وزن هر شاخص در روش امتیازدهی متمرکز برای شاخص های ضریب الزام اولیه
که در آن:

wi: وزن مربوط به شاخصی که در رتبۀ i قرار دارد.

n: تعـداد کل شـاخص ها. ایـن مقـدار نشـان دهندۀ تعـداد کل شـاخص های مـورد 
بررسـی در فراینـد تصمیم گیـری اسـت. بـه عنـوان مثـال، اگـر 4 شـاخص داشـته 

باشیم، مقدار n=4 خواهد بود.
i: رتبۀ شـاخص مورد نظر اسـت. هر شـاخص بر اسـاس اهمیت نسـبی که توسـط 

تصمیم گیرندگان تعیین شده است، رتبه بندی می شود.
شاخصی که بیشترین اهمیت را دارد، رتبۀ 1 دریافت می کند.• 
شاخصی که کمترین اهمیت را دارد، رتبۀ n  دریافت می کند.• 

j: مجمـوع رتبه هـای بعـد از شـاخص مورد نظر. برای هر شـاخص در رتبـۀ i، مقدار 
وزن آن از میانگین مقادیر عکس رتبه های بعدی (j) محاسبه می شود.

: مقـدار عکـس رتبه هـا: ایـن مقدار بـه  عنوان ضریـب وزنی برای هر شـاخص در 
فرمـول میانگیـن اسـتفاده می شـود. مقدار آن نشـان دهندۀ این اسـت کـه رتبه های 
بالاتـر تأثیـر بیشـتری بـر وزن شـاخص دارند. بـا محاسـبۀ مجمـوع مقادیر عکس 
رتبه ها از i تا n و تقسـیم آن بر تعداد کل شـاخص ها (n)، وزن نسـبی هر شـاخص 

محاسبه می شود.
∑: نماد جمع پذیری که نشان دهندۀ مجموع مقادیر جزئی است.

تفسـیر نتایـج وزن هـای امتیـاز دهـی متمرکـز ، بـرای ایـن مثـال بـه صـورت زیر 
است:

شـاخص «مشـارکت اجتماعی شهروندان» بیشـترین وزن (521�0) را دارد، یعنی • 
در فرایند اجماع سازی تأثیر زیادی دارد.

شـاخص «پایـداری زیسـت محیطی» وزن 271�0، دارد کـه نشـان دهندۀ اهمیت • 
زیاد آن، ولی کمتر از مشارکت اجتماعی است.

شـاخص «زیرسـاخت های حمل ونقـل» کمتریـن وزن 063�0 را دارد، یعنـی در • 
مقایسـه بـا سـایر شـاخص ها تأثیـر کمتـری بـر فراینـد اجمـاع نخبگان شـهری 

دارد.
مقـدار نهایـی λ، میانگین وزنـی از تمامی شـاخص های استانداردشـده، به فرمول 5 
خواهـد بـود؛ که در آن،wi ، وزن هر شـاخص بر اسـاس اهمیـت آن در فرایند اجماع 

است:

 
λ معادلۀ 5. فرمول محاسبۀ مقدار نهایی

بـازه کمّـی بـرای مقدار λ، عـددی صحیح بین صفـر و یـک (λ>1<‏0)، خواهد بود. 
در نتیجـه، اگـر لاندا به سـمت صفـر میل کنـد (λ≈0)، الزامـات اولیه کامـلًا برقرار 
اسـت و فراینـد اجمـاع به راحتـی آغـاز می شـود. همچنین، اگـر لاندا به سـمت یک 
عمـلًا  اجمـاع  فراینـد  و  نـدارد  وجـود  تقریبـاً  اولیـه  الزامـات   ،(λ≈1) کنـد  میـل 
غیرممکـن اسـت. همچنیـن اگر مقـدار لاندا پاییـن باشـد (λ<0.3)، محیـط برای 
اجماع بسـیار مسـاعد اسـت و حتـی در صورت وجود موانـع جزئـی در عوامل کافی، 
اجمـاع پایـدار ایجاد خواهد شـد12. اگر مقدار لاندا، متوسـط باشـد (λ <0.3‏>0.7)، 
برخـی از الزامـات اولیـه ضعیـف یـا ناپایدار هسـتند و ممکن اسـت فراینـد اجماع با 
چالش هایـی روبـه رو شـود13. اگـر مقدار لانـدا بـالا باشـد (λ>0.7)، الزامـات اولیه 
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بسیار ضعیف هستند و حتی با وجود عوامل کافی، اجماع مؤثر نخواهد بود14.
 Environmental) محیطـی   تعدیل کننده هـای  ضریـب  کـردن  اضافـه   .2

Adjustment Factor)برای انعکاس اثرات زمینه ای در معادلۀ تقلیلی
تعدیل کننده هـای محیطـی (μ) عواملـی هسـتند کـه بسـترهای قانونـی، نهـادی، 
اقتصـادی و اجتماعـی را شـامل می شـوند و بـر میـزان تحقـق اجمـاع نخبـگان 
تعدیل کننده هـا  ایـن  می گذارنـد.  تأثیـر  تصمیم گیـری  فرایندهـای  در  شـهری 
می تواننـد مانـع یـا تسـهیل کننده فراینـد اجماع باشـند. در ایـن معادله، مقـدار μ به  
عنـوان ضریـب تأثیرگـذاری محیطـی در نظـر گرفته شـده کـه وزن نهایـی عوامل 
کافـی را تعییـن می کنـد. ایـن ضریـب اثرات اقتصـادی، فرهنگـی، زیرسـاختی و 
اجتماعـی را در فراینـد اجمـاع نمایـش می دهد. این ضریب نشـان می دهـد عوامل 
محیطـی چگونـه می تواننـد فراینـد اجمـاع را تسـهیل یـا محـدود کننـد. افـزودن 
ضریـب μ بـه معادلـه باعث می شـود مـدل، تأثیر واقعی شـرایط محیطـی را در نظر 

بگیرد و تحلیل دقیق تری ارائه دهد. 

     (μ) معادلۀ 6. معادلۀ ضریب تعدیل کننده های محیطی
تفسیر این معادله این است که15:

اگـر مقـدار μ کـم باشـد، یعنی موانـع اقتصـادی و اجتماعـی زیادی وجـود دارد و • 
حتـی در صـورت وجـود عوامـل لازم و کافی، اجماع ممکن اسـت دشـوار، ضعیف 

یا بی نتیجه باشد.
اگـر مقـدار μ زیـاد باشـد، یعنـی بسـترهای حمایتـی و فرهنگـی مناسـب بـرای • 

اجمـاع وجـود دارنـد و در فراینـد توافـق میـان نخبـگان، عوامـل کافـی تأثیـر 
بیشتری خواهند داشت و فرایند اجماع روان تر و سریع تر خواهد بود.

انـواع تعدیل کننده هـای محیطـی و تأثیـر آن هـا در فرمـول اجمـاع را می تـوان بـه 
موارد زیر دسته بندی کرد:

الف- قانونی و حکمرانی
میـزان شـفافیت قوانیـن و مقـررات شـهری در حمایـت از فرایندهای مشـورتی و • 

اجماع سازی
وجود بسترهای حقوقی برای مشارکت نخبگان در تصمیم گیری• 
انعطاف پذیری سیاست های شهری برای پذیرش تغییرات ناشی از اجماع• 
کیفیـت اجـرای قوانیـن مربـوط بـه شـفافیت و پاسـخ گویی در تصمیم گیری های • 

شهری
ب- اقتصادی

شـفافیت •  و  داده محـوری  بـا  مرتبـط  زیرسـاخت های  در  سـرمایه گذاری  میـزان 
تصمیم گیری

پایـداری مالـی نهادهـای شـهری و امـکان تأمیـن منابع مالـی بـرای پروژه های • 
مرتبط با شهرسازی راهبردی

وابسـتگی اقتصـادی شـهر بـه نهادهای خـاص که ممکن اسـت فراینـد اجماع را • 
دچار جهت گیری کند

حمایت هـای مالـی از گروه هـای مشـارکت کننده (ماننـد نخبـگان دانشـگاهی و • 
سازمان های مردم نهاد)

ج- اجتماعی ـ فرهنگی
میـزان پذیـرش عمومـی بـرای اجـرای فرایندهـای مشـارکتی در تصمیم گیـری • 

شهری
سـطح آگاهی نخبگان و عموم شـهروندان نسـبت به اهمیت اجمـاع و فرایندهای • 

آن
در •  تأثیرگـذار  گروه هـای  میـان  فرهنگـی  و  اجتماعـی  همبسـتگی  میـزان 

سیاست گذاری شهری
وجـود مکانیزم هـای اجتماعـی بـرای تعامـل و مشـارکت نخبـگان در فرایندهای • 

شهرسازی

د- فنی و زیرساختی
ماننـد •  داده محـور  اجماع سـازی  بـا  مرتبـط  فناوری هـای  بـه  دسترسـی  میـزان 

بلاک چین و سیستم های هوش مصنوعی
سطح توسعۀ زیرساخت های داده ای و بانک های اطلاعاتی شهری• 
توانایی پردازش داده های شهری به  صورت شفاف و در زمان واقعی• 
امنیـت سـایبری و حفاظـت از داده هـا بـرای جلوگیـری از تأثیرگـذاری منفـی بر • 

فرایند اجماع
در  اسـتفاده  بـرای   μ محیطـی  تعدیل کننده هـای  کمی سـازی  و  شناسـایی  بـرای 
معادلـه، هـر یـک از 4 دسـته تعدیل کننده هـای محیطـی باید به شـاخص های قابل 
بـه  تعدیل کننده هـا  دسـته بندی  بـرای  شـاخص ها  ایـن  شـوند.  تقسـیم  سـنجش 
 ،1 تـا   0 بیـن  تعدیل کننده هـا،  ایـن  عـددی  دامنـۀ  بـود.  خواهنـد  زیـر  صـورت 

نرمال سازی شده است (معادلۀ 7).
دسـتۀ قانونـی و حکمرانی: شـاخص درصد شـفافیت قوانیـن و وجود برداشـت های 

(μ1) منجر به ایجاد شدن (X1) یکسان بر اساس داده های کافی و شفاف
دسـته اقتصـادی: شـاخص درصـد تأمیـن مالـی مشـارکت نخبـگان فرایندهـای 

(μ2) منجر به ایجاد شدن (X2) مشورتی در بودجۀ شهری
در  شـهروندان  مشـارکت  درصـد  شـاخص  فرهنگـی:  ـ  اجتماعـی  دسـتۀ 

(μ3) منجر به ایجاد شدن (X3) تصمیم گیری ها
دسـتۀ فنی و زیرسـاختی: شـاخص درصد دیجیتالی  شـدن فرایندهای تصمیم گیری 

(μ4) منجر به ایجاد شدن (X4) شهری

معادلۀ 7. نرمال سازی حداقل-حداکثر برای استانداردسازی مقادیر شاخص های 
(μ) تعدیل کننده های محیطی

که در آن:
از  μ  پـس  استانداردشـدۀ  مقـدار  اینجـا  (در   i شـاخص  نرمال شـدۀ  مقـدار   ،μi

نرمال سازی).
Xi مقـدار اصلـی شـاخص i قبـل از استانداردسـازی (در اینجا مقدار اولیـه هر یک از 

شاخص های μ، که از داده های خام به دست آمده است).
Xmin: کمتریـن مقـدار مشاهده شـده برای شـاخص مورد نظـر در مجموعه داده ها 

(حداقل مقدار μ، در بین تمام سناریوها)
Xmax: بیشـترین مقدار مشاهده شـده برای شـاخص موردنظـر در مجموعه داده ها 

(حداکثر مقدار μ، در تمام سناریوها)
بعـد از به دسـت آمـدن مقـدار نرمال شـده بـرای همۀ شـاخص ها، نوبـت وزن دهی 
بـه هر شـاخص اسـت. مشـابه فرایند طی شـده بـرای λ، در ایـن مورد هـم از روش 
امتیازدهـی متمرکـز، اسـتفاده می شـود. ابتـدا شـاخص های مـورد نظر بـر اسـاس 
طریـق  از  معمـولًا  رتبه بنـدی  ایـن  می شـوند.  رتبه بنـدی  نسبی شـان  اهمیـت 
شـهری انجام  برنامه ریـزی  متخصصـان  یـا  شـهری  نخبـگان  نظر کارشناسـان، 

می شود. به عنوان مثال، خواهیم داشت:
1. نـرخ اشـتراک گذاری محتوای مرتبط با مسـائل شـهری در رسـانه های اجتماعی 

(μ1) و مرتبط با (w1) منجر به ایجاد شدن (1 :j رتبۀ)
2. سـرانۀ فضـای سـبز عمومـی بـه ازای هر نفـر (رتبـۀ j: 2) منجر به ایجاد شـدن 

(μ2) و مرتبط با (w2)
 (3 :j رتبـۀ) 3. ضریـب توزیـع عادلانـه خدمـات شـهری در مناطـق کم برخـوردار

(μ3) و مرتبط با (w3) منجر به ایجاد شدن
 (4 :j رتبۀ) 4. نـرخ سـرمایه گذاری بخـش خصوصـی در پروژه های توسـعه شـهری

(μ4) و مرتبط با (w4) منجر به ایجاد شدن
اکنـون وزن هـر شـاخص را بـا اسـتفاده از فرمـول امتیازدهـی متمرکـز، محاسـبه 

می کنیم.
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(μ) معادلۀ 8. فرمول محاسبۀ وزن هر شاخص در روش امتیازدهی متمرکز برای شاخص های ضریب الزام اولیه
که در آن:

 •μ در مقدار نهایی  ،i وزن شاخص  ،W
n، تعداد کل شاخص های مورد بررسی در یک تعدیل کنندۀ خاص.• 
i، رتبه شاخص بر اساس اهمیت آن در فرایند اجماع.• 
j، شاخص هایی که از رتبۀ i، به بعد قرار دارند (جمع مقادیر عکس رتبه ها).• 

مقـدار نهایـی ضریـب تعدیل کننـده محیطـی به  صـورت میانگیـن وزنـی از تمامی 
شـاخص های استاندارد شـده محاسـبه می شـود، که در آن Wi، وزن هر شـاخص بر 
اسـاس اهمیـت آن در تصمیم گیـری شـهری اسـت (به عنوان مثـال، در پروژه هـای 
داده محـور، شـاخص های فنـی وزن بیشـتری دارنـد). مقـدار نهایـی μ، بـه  عنـوان 
یـک ضریـب اثرگـذاری روی میزان موفقیت اجماع محاسـبه می شـود و تفسـیر آن 
بـه سیاسـت گذاران شـهری کمـک می کنـد تـا اصلاحـات لازم را بـرای بهبـود 

شرایط اجماع انجام دهند.

μ معادلۀ 9. فرمول محاسبۀ مقدار نهایی
بـازه کمّـی بـرای مقـدار μ، عـددی صحیـح بیـن صفـر و یـک (μ>1‏<0)، خواهد 
بـود. در نتیجـه، اگـر میـو بـه سـمت صفـر میـل کنـد (μ≈0)، در ایـن وضعیـت، 
وزن دهـی شـاخص های تعدیل کننـده تقریبـاً ناچیـز شـده و اثـر آن هـا بـر فراینـد 
اجمـاع کاهـش می یابـد؛ بـه ایـن معناسـت کـه تصمیم گیری هـای حاصـل از مدل 
اجمـاع عمدتـاً مبتنی بر معیارهـای اولیه بـدون تعدیل های محیطی خواهـد بود. در 
چنیـن حالتـی، فراینـد اجمـاع بـه یـک مـدل ایسـتا و کمتـر انعطاف پذیـر تبدیـل 
می شـود کـه حساسـیت پایینی نسـبت به تغییـرات محیطـی، اجتماعـی و اقتصادی 
دارد16. همچنیـن، اگـر میـو بـه سـمت یـک میـل کنـد (μ≈1)، در ایـن وضعیـت، 
شـاخص های تعدیل کننـدۀ تأثیـر حداکثـری بـر وزن دهـی و فراینـد اجماع سـازی 
خواهنـد داشـت. ایـن شـرایط نشـان دهندۀ انعطاف پذیـری و پویایـی بـالای مـدل 
اجمـاع در واکنـش بـه تغییـرات محیطـی اسـت؛ به ایـن معنا کـه هرگونـه تغییر در 
متغیرهـای کلیـدی محیطـی (ماننـد مشـارکت اجتماعـی، عدالت فضایـی، پایداری 

محیطی و غیره) مستقیم بر تصمیم گیری های نهایی تأثیر می گذارد17.
همچنیـن اگـر مقـدار میـو پایین باشـد (μ<0.4)، این نشـان می دهـد محیط کلان 
مانعـی جـدی بـرای تحقـق اجمـاع اسـت. در چنیـن شـرایطی، حتـی اگـر تمامـی 
عوامـل لازم و کافـی برقـرار باشـند، اجماع نمی تواند بـه  طور کامل شـکل بگیرد18. 
اگـر مقـدار میـو، متوسـط باشـد (μ <0.4‏>0.8)، تعدیل کننده هـای محیطـی تـا 
حـدی مانـع تحقـق اجماع هسـتند و ممکن اسـت فراینـد تصمیم گیـری نخبگان با 
موانعـی ماننـد مقاومـت نهـادی یـا محدودیـت منابـع مواجـه شـود. در ایـن حالت، 
لازم اسـت کـه اقدامـات اصلاحـی در حوزه هـای کلیـدی ماننـد تغییر سیاسـت ها، 
تأمیـن مالـی بهتـر و ارتقـای زیرسـاخت های دیجیتـال انجام شـود. اگر مقـدار میو 
اجماع سـازی  بـرای  مسـاعد  محیطـی  نشـان دهندۀ  ایـن   ،(μ>0.8) باشـد  بـالا 
نخبـگان اسـت. در این شـرایط، عوامل کافی تأثیر بیشـتری خواهند داشـت و حتی 
بـا وجـود برخـی ضعف های جزئـی در عوامـل لازم، فراینـد اجماع بـا موفقیت پیش 

خواهد رفت.
3. معادلۀ تطبیقی نهایی

توسـعۀ معادلـۀ تطبیقـی، گامی اساسـی در به کارگیـری روش های داده محـور برای 
شهرسـازی راهبـردی و مدیریـت شـهری هوشـمند محسـوب می شـود. معادلـۀ 
تطبیقـی بایـد قابلیـت تنظیـم در محیط هـای شـهری مختلف را داشـته باشـد. این 
اسـاس  بـر  کـه  می شـود  امکان پذیـر  تطبیقـی  متغیرهـای  از  اسـتفاده  بـا  امـر 
ویژگی هـای محلـی و شـرایط خـاص قابـل تنظیـم هسـتند. از سـویی دیگـر، در 
معادلـۀ تقلیلـی، تمـام متغیرها وزن یکسـان داشـتند، امـا در معادلۀ تطبیقـی، برخی 
از تحلیـل حساسـیت و تکنیک هـای  متغیرهـا اثرگـذاری بیشـتری دارنـد. پـس، 
تصمیم گیـری چندمعیـاره بـرای تعییـن وزن بهینـه اسـتفاده می شـود، زیـرا معادلۀ 
تطبیقـی بایـد قابلیـت سـازگاری بـا انـواع شـهرها و موضوعـات شـهری را داشـته 

باشد.
پـس می تـوان فرمـول نهایـی معادلـۀ تطبیقی با افـزودن ایـن پارامتر ها بـه صورت 
زیـر ارائـه کرد، تـا  تنظیم پویایی مـدل امکان پذیر شـده و معادلـۀ تطبیقی در طیف 

گسترده ای از مسائل شهری قابل استفاده باشد:

μ و λ معادلۀ 10. فرمول نهایی معادلۀ تطبیقی با افزودن
که در آن:

Ec: میزان تحقق اجماع نخبگان شهری• 
Ni: عوامل لازم شامل:• 

N1=DDA تمرکززدایی داده محور• 
N2=TRS مقاومت در برابر دستکاری• 
N3=DMT شفافیت تصمیم سازی• 
N4=SEP مشارکت پایدار نخبگان• 

Sj:  عوامل کافی شامل:• 
S1=DCM کنترل توزیع شده• 
S2=DYP پویایی مشارکت کنندگان• 
S3=INC سازگاری بین رشته ای• 
S4=THF انعطاف پذیری نظری• 
S5=FBA قابلیت بازخوردپذیری• 

λ: ضریب الزام اولیه که حداقل استانداردهای لازم را تعیین می کند.• 
اقتصـادی، •  قانونـی،  شـرایط  اثـر  محیطی کـه  تعدیل کننده هـای  ضریـب   :μ

اجتماعی و حکمرانی بر اجماع را نشان می دهد.
تفسیر کلی نتایج در این فرمول به این صورت است که:

حداقـل نتیجـه (Ec→0): اگر الـزام اولیه برقرار باشـد (مجموع عوامـل الزامی بالا) 
امـا عوامـل کافـی ضعیف باشـند (مجمـوع عوامـل کافی پاییـن)، اجماع به شـکل 
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محـدود، متمرکز و مشـروط به شـرایط خـاص ایجاد خواهد شـد، اما پایـدار نخواهد 
بـود19. همچنیـن، بالا بودن ضریـب تعدیل کننده هـای محیطی (μ) نشـان می دهد 
شـرایط کلان شـهری مسـاعد نیسـت و تحقـق اجمـاع حتی بـا وجود عوامـل کافی 
دشـوار خواهـد بـود. عـلاوه بـر آن، مقـدار مجمـوع عوامـل الزامـی پایین باشـد یا 

یکی از عوامل لازم حیاتی از بین برود، اجماع تقریباً غیرممکن خواهد بود.
نتیجـه میانـی (Ec<0‏>1): اگـر الـزام اولیه برقـرار باشـد و حداقل سـه عامل کافی 
نیـز به درسـتی عمـل کننـد، اجمـاع پایدارتـر شـده و قابـل اصـلاح و بهبـود خواهد 
بـود20. همچنیـن اگـر، عوامـل کافی قوی باشـند ولـی عوامـل لازم ناقص باشـند، 
اجمـاع سـطحی و ناپایـدار باقـی می مانـد. مشـابه ایـن حالـت زمانـی اسـت کـه 
ضریـب الـزام اولیـه (λ) بالا باشـد کـه نشـان دهندۀ سـخت گیری در فراینـد اجماع 

است که می تواند دستیابی به تصمیمات مشترک را دشوارتر کند.
 μ و λ اگـر تمامـی عوامـل لازم و کافـی برقرار باشـند و :(Ec→1) حداکثـر نتیجـه
بهینـه تنظیم شـوند، اجمـاع نخبـگان پایـدار، منعطف، شـفاف، برآمـده از داده های 

به روز و مبتنی بر تعامل مؤثر نخبگان خواهد بود21.
ایـن معادلـه بیـان می کنـد که تحقـق اجماع نخبگان شـهری بسـتگی بـه برقراری 
چهـار عامـل لازم دارد، امـا میـزان اثرگـذاری آن ها تحـت تأثیر پنج عامـل کافی و 
تعدیل کننده هـای محیطـی اسـت. الـزام اولیـه بـه معنـای حداقـل اسـتانداردهای 
اسـت.  اجماع سـازی  فراینـد  شـروع  بـرای  سـازمانی  و  حقوقـی  علمـی، 
حکمرانـی،  سـاختارهای  قانونـی،  بسـترهای  شـامل  محیطـی  تعدیل کننده هـای 
الزامـات اقتصـادی و شـرایط اجتماعـی هسـتند کـه بر امـکان تحقق عوامـل کافی 
شـهری،  راهبـردی  برنامه هـای  در  معادلـه  ایـن  کاربـرد  می گذارنـد.  تأثیـر 
سیاسـت گذاری کلان و فرایندهـای مشـورتی چندنهـادی اسـت. همچنیـن، ایـن 
معادلـه نشـان می دهد اجماع سـازی نخبـگان شـهری نیازمند حداقل شـرایط لازم، 

تقویت عوامل کافی، و در نظر گرفتن شرایط محیطی است.
بـه عنـوان مثالی که در آن هر دو پارامتر تطبیقی حضور داشـته باشـند، در شـهرهای 
دارای شـفافیت اطلاعـات بـالا، اثـر λ کاهـش پیـدا می کنـد. یـا، در محیط هـای با 
چالش هـای اجتماعـی بالا، اثـر μ افزایـش می یابد. بارزتریـن تفاوت معادلـۀ تقلیلی 
و تطبیقـی، این اسـت کـه در معادلۀ تقلیلـی، تمامی متغیرها وزن یکسـانی داشـتند، 
امـا در معادلـۀ تطبیقـی، برخـی متغیرهـا اثرگـذاری بیشـتری نسـبت به بقیـه دارند. 
بنابرایـن، فراینـد وزن دهـی بـه عوامل کلیـدی بر اسـاس روش هـای تصمیم گیری 
چندمعیـاره (MCDM) انجـام شـد. بـه صورتـی کـه، دقـت مـدل افزایـش یافتـه، 
شـهری  متنـوع  شـرایط  بـرای  مـدل  و  می شـود  امکان پذیـر  حساسـیت  تحلیـل 
قابل اسـتفاده خواهـد بـود. در نتیجـه، بـا اسـتفاده از وزن دهـی بـه متغیرهـا، معادلۀ 

تطبیقی توانایی بهتری در توصیف فرایند اجماع در شرایط متنوع خواهد داشت.

 بحث
در دهه هـای اخیـر، فراینـد اجماع سـازی در موضوعات کلان شهرسـازی، به ویژه در 
سـطح نخبـگان، بـه  عنـوان یکـی از چالش هـای اصلی حکمرانی شـهری شـناخته 
شـده اسـت. تلاش بـرای رسـیدن بـه مدل هایی کـه بتوانند به شـیوه ای منسـجم، 
مشـارکتی و مؤثـر نظـرات نخبـگان را گـردآوری و تحلیـل کننـد، همـواره یکـی از 
وجـود  بـا  اسـت.  بـوده  حـوزه  ایـن  پژوهشـگران  و  سیاسـت گذاران  دغدغه هـای 
راهکارهـای مختلفـی کـه تـا کنـون ارائـه شـده  ، بسـیاری از مدل های سـنتی دچار 
محدودیت هایـی نظیـر سـاختارهای خطـی، ضعف در ترکیـب دیدگاه هـای متنوع و 
ناتوانـی در ایجـاد اجمـاع فعـال و پویـا بوده انـد )Wang, et al., 2019(. برخـی 
نظـرات  تحلیـل  بـرای  ماشـینی  یادگیـری  روش هـای  کارگیـری  بـه  پژوهش هـا 
نخبـگان را پیشـنهاد داده انـد. بـا این حـال، ایـن روش ها عمدتـاً بر تحلیـل روندها 
سـازوکار  و  واقعـی  اجمـاع  سـاخت  بـرای  لازم  توانمنـدی  از  و  داشـته  تمرکـز 
سیسـتم های  از  اسـتفاده  همچنیـن،  نیسـتند.  برخـوردار  مشـارکتی  تصمیم سـازی 
رأی گیـری چندمرحلـه ای نیـز بـه دلیـل انعطاف ناپذیـری در ترکیـب دیدگاه هـای 
 Esmaeilpour Zanjani, Pietra, &( بین رشـته ای بـا محدودیـت مواجه انـد

.)De Lotto, 2024
در مقابـل، ایـن پژوهـش تـلاش دارد بـا بهره گیـری از الگوریتم های اجماع سـازی 
مبتنـی بـر فنـاوری بلاک چیـن، مدلـی غیرمتمرکـز، شـفاف و پویـا بـرای تسـهیل 

فراینـد اجمـاع نخبگانـی ارائـه دهـد. فنـاوری بلاک چیـن بـه واسـطۀ ویژگی هایی 
نظیـر تغییرناپذیـری داده هـا، شـفافیت در زنجیـرۀ تصمیم گیـری، مقاومـت در برابر 
دسـت کاری، و مشـارکت پذیری بالا، ظرفیـت بالقوه ای برای تحول در سـاختارهای 
سـهام  اثبـات   ،(PoW) کار  اثبـات  همچـون  الگوریتم هایـی  دارد.  اجماع سـازی 
(PoS)، و تحمـل خطـای بیزانسـی (PBFT) هـر یـک مزایا و معایب خـاص خود را 
داشـته و بـا توجـه بـه ویژگی های بومـی هر نظام شـهری، قابـل انطبـاق و تطبیق 

هستند.
 از مهم تریـن و ظریف تریـن چالش هـای ایـن پژوهـش، اذعـان به تفـاوت ماهوی و 
بنیادیـن میـان دو بسـتر مـورد مطالعه اسـت. همان گونه که به درسـتی اشـاره شـده 
بـر  مبتنـی  فراینـدی  مبـدأ)،  بلاک چیـن (رکـن  فنـاوری  در  اجماع سـازی  اسـت، 
صحت سـنجی داده هـای کمـی و قوانیـن الگوریتمیـکِ از پیش تعریف شـده اسـت. 
در مقابـل، فراینـد اجمـاع نخبـگان شـهری (رکن مقصـد)، در یک محیـط کیفی و 
پیچیـده رخ می دهـد کـه در آن، متغیرهایـی همچـون گرایش هـای فکـری، تجربۀ 
نقشـی  قـدرت،  پویایی هـای  و  شـناختی  تعصبـات  نهـادی،  جایگاه هـای  زیسـته، 
تعیین کننـده ایفـا می کننـد. ایـن مقالـه ادعـا نمی کنـد کـه ایـن دو فرایند یکسـان 
هسـتند؛ بلکـه اسـتدلال می کند که می تـوان از «منطـق سـاختاری» الگوریتم های 
بلاک چیـن بـه عنوان یـک «چهارچـوب تحلیلی» بـرای نظام مند کـردن و افزایش 
شـفافیت در فرایندهـای پیچیـده اجماع نخبگانـی بهره گرفت. راهـکار این پژوهش 
بـرای غلبـه بر این چالـش، نه نادیـده گرفتن پیچیدگـی، بلکه «مدل سـازی» آن از 

طریق معادلۀ تطبیقی نهایی است:
1. فراتـر از الگوریتـم: یکپارچه سـازی فنـاوری و جامعـه در قالـب یـک سیسـتم 
اجتماعی-فنـی: رویکـرد ایـن مقالـه، ترجمه و تطبیق اسـت، نـه کپی بـرداری. ما با 
ایـن مسـئله نـه به عنوان یـک چالش فنـی، بلکه به عنـوان یک مسـئلۀ «اجتماعی 
ـ فنـی» برخـورد کرده ایـم. در نظریـۀ سیسـتم های اجتماعـی ـ فنی، فـرض بر این 
اسـت کـه فنـاوری و سـاختارهای اجتماعـی بـه صـورت متقابـل یکدیگر را شـکل 
می دهنـد و کارایـی یـک سیسـتم صرفاً بـه بهینگـی فنی آن وابسـته نیسـت، بلکه 
دارد  بسـتگی  نهـادی  و  فرهنگـی  اجتماعـی،  بسـتر  بـا  آن  هم سـازی  میـزان  بـه 

.)Bijker, 1997(
معادلـۀ تطبیقـی نهایـی، ()Ec = (Σ Ni / λ) * (Σ Sj * µ) دقیقـاً بـر پایـه همیـن 
دیـدگاه طراحـی شـده اسـت. بخـش (Σ Ni) و (Σ Sj)، بیانگـر «منطـق فنـی» و 
سـاختاری برگرفتـه از الگوریتم هاسـت، در حالـی کـه ضرایـب λ و μ بـه مثابه «پل 

ارتباطی» با واقعیت های پیچیده اجتماعی عمل می کنند.
2. مدل سـازی پیچیدگی هـای کیفـی از طریـق ضرایـب تطبیقـی λ و μ: پاسـخ 
اصلـی ایـن مقاله بـه تفـاوت بنیادین میـان ماهیت اجماع سـازی در بسـتر رمزارزها 
 λ و فرایندهـای پیچیـده اجمـاع نخبـگان شـهری، در کارکـرد تحلیلـی دو ضریـب
ضرایـب،  ایـن  اسـت.  نهفتـه  محیطـی)  (تعدیل کننده هـای   μ و  اولیـه)  (الـزام 

متغیرهای کیفی و زمینه ای را به شکلی نظام مند وارد مدل می کنند:
ضریـب الـزام اولیه (λ): این ضریـب، نمایندۀ موانـع و الزامات سـاختاری پیش از • 

شـروع هـر فراینـد اجمـاع اسـت. عواملـی همچـون «چهارچوب هـای قانونی»، 
«سـطح دسترسـی به داده های شـفاف» و «فرهنگ مشـارکتی» که در محاسـبۀ 
λ بـه کار می رونـد، دقیقاً همـان متغیرهای کیفی هسـتند که بسـتر تصمیم گیری 
نخبـگان را شـکل می دهنـد. در واقـع، λ بـه ایـن پرسـش پاسـخ می دهـد که آیا 
«زمیـن بـازی» بـرای یک اجمـاع سـالم و مبتنی بر شـواهد، اساسـاً آماده اسـت 
یـا خیـر. ایـن ضریـب، «جایـگاه» و «سـاختارهای نهـادی» را کـه مـورد تأکید 

منتقدان است، مدل سازی می کند.
ضریـب تعدیل کننده هـای محیطـی (μ): ایـن ضریـب، به طـور مسـتقیم به قلب • 

بـر  محیطـی  پویـای  اثـرات  مدل سـازی  بـرای   μ می پـردازد.  مطرح شـده  نقـد 
فراینـد اجمـاع طراحـی شـده اسـت. عواملـی همچـون «گرایش هـای سیاسـی 
و «همبسـتگی  عمومـی»  پذیـرش  اقتصـادی»، «میـزان  حاکـم»، «پایـداری 
اجتماعـی» در تعییـن مقدار μ نقـش دارند . ایـن ضریب، تأثیر «تجربۀ زیسـته»، 
«سـوگیری های شـناختی» (کـه در بسـتر فرهنگـی ـ اجتماعی شـکل می گیرند) 
و «تضـاد منافـع» را در معادلـه نهایـی تعدیـل می کند. ایـن رویکرد بـا یافته های 
نشـان  کـه  هم راستاسـت  عمومـی  سیاسـت گذاری  و  رفتـاری  حوزهۀاقتصـاد 
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می دهـد تصمیم گیـری انسـانی هرگـز در خلأ رخ نمی دهـد و همـواره تحت تأثیر 
.)Thaler & Sunstein, 2009( عوامل زمینه ای است

بنابرایـن، مـدل نهایـی فقـط یـک معادلـۀ ریاضی نیسـت، بلکـه یـک «چهارچوب 
 μ و λ تحلیلـی پویـا» اسـت که به سیاسـت گذار اجـازه می دهد تا بـا تنظیم مقادیـر
بـر اسـاس شـرایط خاص هـر شـهر، سـناریوهای مختلفی را بـرای موفقیـت فرایند 

اجماع شبیه سازی کند.
3. اعتبـار، دقـت و اعتمادپذیـری نتایـج: اعتبـار یـک مـدل مفهومـی ماننـد مـدل 
ارائه شـده در ایـن پژوهـش، نه بـا معیارهـای پیش بینی آمـاری، بلکه با «اسـتحکام 
 Heuristic) و «سـودمندی اکتشافی «(Conceptual Robustness) مفهومی
Value)» آن سـنجیده می شـود )Epstein, 2008(. مـدل ایـن پژوهـش از چند 

جهت دارای اعتبار است:
1. شـفافیت: تمامـی عوامـل و روابـط بـه صـورت صریـح در معـادلات و جد ول هـا 
تعریـف شـده اند و هیـچ «جعبه سـیاهی» وجود نـدارد. این شـفافیت، امـکان نقد و 

بهبود مدل را فراهم می سازد.
 λ 2. انعطاف پذیـری: مـدل بـه صـورت یـک چهارچوب کلی ارائه شـده کـه مقادیر
و μ بایـد بـرای هـر زمینه مشـخص، بـه صورت بومـی تعیین شـوند. ایـن ویژگی، 

مدل را از یک فرمول خشک و ایستا به یک ابزار تطبیق پذیر تبدیل می کند.
3. جامعیـت: بـا ادغـام منطـق الگوریتمـی و متغیرهـای کیفـی ـ زمینـه ای، مـدل 

توانسته است تصویری جامع تر و واقع بینانه تر از فرایند اجماع سازی ارائه دهد.
در  بلاک چیـن  الگوریتم هـای  کاربـرد  می دهـد  نشـان  پژوهـش  ایـن  یافته هـای 
پیـش  از  سـناریوهای  قالـب  در  (چـه  نخبـگان  نظـر  اخـذ  سیسـتم های  طراحـی 
تعریف شـده و چـه در قالـب مشـارکت برخـط و بلادرنـگ) می توانـد بـه توسـعۀ 
زیرسـاخت های تصمیم سـازی کلان  کمـک کنـد. ایـن زیرسـاخت ها در طراحـی 
سـامانه های هوشـمند بـرای ره گیـری، ترکیـب و طبقه بنـدی نظـرات نخبگانـی، و 
نیـز در تسـهیل فرایندهـای مشـارکت پذیری آینـده، نقـش کلیـدی ایفـا می کننـد. 
ایـن پژوهـش بـا ارائۀ یـک روش شناسـی نظام منـد بـرای «ترجمـه» و «تطبیق»، 
نشـان می دهـد چگونـه می تـوان از شـفافیت و سـاختارمندی فنـاوری بلاک چیـن 
بـرای روشـن کـردن پیچیدگی هـای تصمیم گیـری نخبگان بهـره برد، بـدون آنکه 
اسـیر سـاده انگاری و نادیـده گرفتـن ماهیـت انسـانی و اجتماعـی ایـن فرایندهـا 

شویم.
در نهایـت، پژوهـش حاضـر، بـا پرداختن به مفاهیـم نوینی همچون هوشمندسـازی 
الگوریتم هـای  کاربسـت  نیـز  و  نخبگانـی  مشـورتی  نهادهـای  سـازمانی  رفتـار 
اجماع سـازی غیرمتمرکـز در مدیریـت شـهری آینده نگـر، افق هـای جدیـدی برای 
و  اجتماعـی  پایـداری  هوشـمند،  شـهرهای  حـوزۀ  در  سیاسـت گذاری  و  تحقیـق 

حکمرانـی دیجیتـال ترسـیم می کنـد. زیـرا بـا گذشـت زمـان، مدل هـای جدیـدی 
بـرای حل مشـکلات مربـوط بـه الگوریتم هـای بهینه تر و سـریع تری بـرای اجماع 
در شـبکه های غیرمتمرکـز معرفـی خواهنـد شـد کـه بـا روش هـای مشـابه همین 
پژوهـش، امـکان اسـتفاده انطباقـی از آن هـا در موضوعـات نیازمنـد اجمـاع، فراهم 
خواهـد بـود. همچنیـن، ایـن پژوهش بـه برخـی چالش های نظـری دربـارۀ میزان 
کارایـی و دقـت الگوریتم هـای اجمـاع پاسـخ مـی دهـد و مسـیر جدیـدی را بـرای 
تحقیقـات مرتبـط بـا سیاسـت گذاری مدیریتی در نحوۀ مشـارکت نخبگان شـهری 

فراهم می آورد.
در سـنجش ارتبـاط بیـن مفاهیم ایجادی جـدول 6 و تخصیص اعتبار دو ارزشـی به 
آن هـا، از هـوش مصنوعـی موجود در نرم افزار ‌MAXQDA، بهره برده شـده اسـت. 
بـه صورتـی کـه ضمن بارگـذاری منابـع نامبرده شـده در ایـن جـدول در داخل آن، 
بـرای هـر یـک از مفاهیـم ایجـادی بـه تفکیـک محتـوا و روش آن هـا، سـؤال 
جداگانـه ای در زمینـۀ ارتباط شناسـی آن هـا با متغیر های مسـتقل، وابسـته، تعدیل و 
کنتـرل پرسـیده شـده و بـر مبنی پاسـخی که داده شـده، ارتبـاط یا عـدم ارتباط آن 
توسـط پژوهشـگران سـنجیده شـده اسـت. شـیوۀ کلـی پرسشـگری از ایـن هوش 

مصنوعی، در این مورد به صورت زیر بوده است:
پرسـش مربـوط بـه متغیر هـای مسـتقل: آیـا متغیر هـای مسـتقل (آ|ب|ج) بـا • 

ایجـادی  مفهـوم  طریـق،  از  پژوهـش،  ایـن  موضـوع  در  وابسـته (1|2)  متغیـر 
(⩷|⨳|⧉|⌘) ارتباط دارد؟ به چه صورتی؟ 

پرسـش مربـوط به متغیر وابسـته: آیا متغیر وابسـته (1) در موضـوع این پژوهش، • 
از طریـق، مفهـوم ایجـادی (⩷|⨳|⧉|⌘) می توانـد برآمـده از متغیر هـای 

مستقل (آ|ب|ج) باشد؟
پرسـش مربـوط بـه متغیر تعدیل: آیـا متغیر تعدیـل (2) در موضوع ایـن پژوهش، • 

از طریـق، مفهـوم ایجـادی (⩷|⨳|⧉|⌘) میتواند در کنار متغیر وابسـته (1)، 
برآمده از متغیر های مستقل (آ|ب|ج) باشد؟

 • ،(a | b | c) پرسـش مربـوط بـه متغیرهـای کنتـرل: آیـا متغیر هـای کنتـرل
توانایـی اثرگـذاری منفـی بـر رابطـه بین متغیر هـای مسـتقل (آ|ب|ج) بـا متغیر 
وابسـته (1) و متغیـر تعدیـل (2) در موضـوع ایـن پژوهـش، از طریـق، مفهـوم 

ایجادی (⩷|⨳|⧉|⌘) را دارند؟ به چه صورتی؟
همچنین، این پژوهش دارای پیوست های زیر است:

پیوسـت 1: بـرای هـر یک از 20 سـناریوی ارائه شـده در جـدول 21، دقیقـاً 5 مثال 
کاربـردی، عینـی و غیرتکـراری در زمینه هـای مسـائل شـهری، طراحـی شـهری، 

برنامه ریزی شهری، مدیریت شهری و اقتصاد شهری ارائه شده است.
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 مشارکت نویسندگان
میزان مشارکت نویسندگان در این پژوهش، به صورت برابر (%50) بوده است. 

 تشکر و قدردانی
از ارکان محتـرم ایـن نشـریه بـرای سـرعت عمـل، دقت و بسترسـازی برای نشـر 

پژوهش های بنیادین، کمال قدردانی صورت می گیرد.

 تعارض منافع
هیچ گونـه تعارضـی بیـن نویسـندگان ایـن پژوهـش، همچنیـن هیچ گونـه نغـض 
نرم افزار هـای  از  بهره گیـری  در  مصنفـان  و  مؤلفـان  حقـوق  بـه  مربـوط  قوانیـن 

پژوهشی وجود ندارد.

 یادداشت‌ها
1. دفتـر کل (Ledger) بـه دفتـری گفتـه می شـود کـه اطلاعـات مالـی مانند نام 
حسـاب، بدهـکار، بسـتانکار و غیـره را به صـورت جداگانـه ثبت می کند و بخشـی از 

سیستم حسابداری است.
 Distributed Ledger Technology 2. مخفف

3. یکـی از دلایـل اصلی این محدودسـازی، عـدم وجود رویکـردی داده محور برای 
تصمیم گیـری  فرآیندهـای  بـا  بلاک چینـی  اجماع سـازی  الگوریتم هـای  تطبیـق 
جمعـی در شهرسـازی راهبـردی اسـت. پژوهش های سـنتی بر فرآیندهـای کیفی، 
همچـون دلفـی و تحلیل هـای سیاسـت گذاری، تمرکـز داشـته اند و از شـفافیت و 
 .)Yu, Chen, Jin, & Zhang, 2025( دقـت ابزارهـای دیجیتال بهـره نبرده انـد
ایـن محدودیت هـا باعـث شـده اسـت کـه نیـاز بـه پژوهشـی میان رشـته ای بـرای 
اجماع سـازی  فرآیندهـای  در  بلاک چیـن  الگوریتم هـای  انطبـاق  امـکان  بررسـی 

نخبگان، مطرح گردد.
4. روش تحقیـق ایـن مقالـه بر پایه «تحلیل تطبیقی کیفی» (QCA) اسـتوار اسـت 
کـه توسـط چارلـز راگیـن (Charles Ragin) توسـعه یافتـه و بـه عنـوان یکی از 
قدرتمندتریـن ابزارهـای روش شـناختی بـرای تحلیـل پدیده های پیچیـده اجتماعی 
و مدیریتـی شـناخته می شـود. ایـن روش، برخـلاف رویکردهـای آمـاری کـه بـه 
دنبـال تبییـن اثـر خالص یک متغیر مسـتقل بر متغیر وابسـته هسـتند، بر شناسـایی 
«ترکیب هـای علـی» مختلفـی تمرکـز دارد کـه می تواننـد بـه یک نتیجه یکسـان 
ظاهـری  پیچیدگـی   .(Equifinality یـا  هم پایانـی  (پدیـده  شـوند  منجـر 
روش شناسـی این مقاله، ناشـی از ماهیـت این رویکرد تحلیلی اسـت. پیچیدگی آن، 
ذاتـی اسـت کـه امـکان تحلیـل عمیـق، نظام منـد و چندبعـدی را فراهم مـی آورد. 
نمودارهـا و معـادلات، ابزارهـای ضـروری ایـن تحلیل هسـتند کـه فرآیند اسـتنتاج 
منطقـی را از داده هـای اولیـه تـا مـدل نهایـی شـفاف می سـازند و دقـت و اعتبـار 
 Ragin, Redesigning Social Inquiry:( می کننـد  تضمیـن  را  یافته هـا 

.)Fuzzy Sets and Beyond, 2008
5. یـک نسـخه از ایـن پایـگاه داده همـواره در هر کـدام از رایانهها وجـود دارد و به 
دلیـل به روزرسـانی های آنـی، همیشـه اطلاعات آن در هر رایانه یکسـان اسـت. در 
ایـن پایـگاه داده، سـابقه ای از تمـام تغییـرات انجام شـده مثـل جابجایی  یـا ثبت و 

بایگانی داده ها انجام می شود.
6. بـه عنـوان مثـال، وقتـی به یـک تارنما رفته و وارد سیسـتم شـوید، فرآینـد تأیید 
اعتبـار کاربـر در پایـگاه داده متمرکـز انجـام شـده و اطلاعـات ورود هـر کاربـر، در 
همـان پایـگاه داده مربـوط بـه تارنمـا ذخیـره می شـود. اما اگـر طراحی ایـن وبگاه 
غیـر متمرکـز بـود، فرآینـد احـراز هویـت کاربـر توسـط دفتـر کل توزیع شـده بین 
کاربـران در سراسـر جهـان انجـام می گرفـت. بنابرایـن، بـه جـای اینکـه اطلاعات 

کاربـران در مرکـز اطلاعـات همان تارنمـا ذخیره گردد، توسـط هر سـامانه طراحی 
و متصـل شـده بـه ان تارنمـا در هر جایی که بخشـی از زیسـت بوم مشـترک و غیر 
متمرکـز آن تارنمـا باشـد، ذخیـره  شـده و در موقـع نیاز (مثـلا در موقع نیاز بـه تایید 

اعتبار کاربران)، استفاده خواهد شد.
7. یعنـی هـر تغییـری کـه بخواهـد در ایـن پایـگاه داده به وجـود بیاید باید توسـط 

تمام رایانه های مرتبط با آن داده ها در شبکه تایید شود.
8. توضیـح دقیـق تـر ایـن اسـت کـه، نظریـات راهنمـا در روش تحقیـق مطالعـه 
تطبیقـی بـه مجموعـه ای از اصـول و مفاهیـم نظـری اشـاره دارد کـه بـه محققان 
کمـک می کند تـا پدیده هـا و موضوعـات مختلف را در بسـترهای متفاوت مقایسـه 
و تحلیـل کننـد. ایـن نظریـات بـه محققـان امـکان می دهنـد تـا بـا اسـتفاده از 
رویکردهـای مختلـف، سـاختارهای اصلـی و فرعـی یـک یا چنـد پدیـده را مد نظر 

برای مطالعه انطباقی را مشخص نمایند و روابط علت و معلولی را کشف کنند.
9. بـه عنـوان مثال، ایجاد شـدن متغیر وابسـته (1) یـا متغیر تعدیل گـر (2)، میتواند 
هـم بـر اسـاس وجـود داشـتن متغیـر مسـتقل (الـف) باشـد هـم بـر اسـاس وجود 
داشـتن متغیـر مسـتقل (ب) و هـم بر اسـاس وجود داشـتن متغیر مسـتقل (ج)، هم 

بر اساس وجود داشتن ترکیب هایی از این ها.
10. لطفـاً توجـه داشـته باشـید کـه برخـی از الگوریتم هـا ممکـن اسـت توسـط 
تیم هـای توسـعه دهنده یـا در مقـالات مختلـف معرفی شـده باشـند و نـام یک فرد 

خاص به عنوان ارائه دهنده مشخص نباشد.
11. کاربـرد عملـی: در مسـئله حاشیه نشـینی در مشـهد، موانـع قانونـی و دیـوان 
سـالاری زیـاد هسـتند، بنابراین مقـدار λ بالا خواهد بـود و اجماع به سـختی حاصل 

می شود.
12. مثـال: در شـهرهایی کـه قوانین شـفاف برای مشـارکت نخبگان وجـود دارد و 

نخبگان به داده های کافی دسترسی دارند، اجماع سریع شکل می گیرد.
امـا  باشـد  ضعیـف  نخبـگان  اجمـاع  بـرای  حمایتـی  قوانیـن  اگـر  مثـال:   .13
زیرسـاخت های دیجیتالـی قـوی باشـند، اجمـاع شـکل می گیـرد امـا رونـد آن کند 

خواهد بود.
بـه  دسترسـی  نیسـت،  شـفاف  شـهری  داده هـای  کـه  شـهرهایی  در  مثـال:   .14

تصمیم سازی محدود است و قوانین حمایتی ضعیف اند، اجماع ممکن نیست.
15. کاربـرد عملـی: در مشـهد، حاشیه نشـینان از لحـاظ اقتصـادی و اجتماعی دچار 
ضعـف هسـتند، بنابرایـن مقـدار μ کاهـش یافتـه و فرآینـد اجمـاع بـا چالش هـای 

بیشتری مواجه است.
16. بـه عنـوان مثـال، اگـر در فرآینـد اجماع بـرای حل معضـل حاشیه نشـینی، اگر 
μ≈0 باشـد، تغییـرات پویـای اقتصادی-اجتماعی کلان شـهر مشـهد نادیـده گرفته 

شده و تصمیم گیری ها عمدتاً مبتنی بر داده های ثابت و گذشته نگر خواهد بود.
 μ≈1 17. بـه عنـوان مثـال، در سـناریوی مدیریـت حاشیه نشـینی در مشـهد، اگـر
باشـد، فرآینـد اجماع به شـدت وابسـته به تغییـرات اخیـر در توزیع خدمات شـهری، 
نـرخ اشـتغال، و سیاسـت های مسـکن اجتماعـی خواهـد شـد، کـه می توانـد بـه 

تصمیم گیری های چابک اما ناپایدار منجر شود.
18. نمونه هایـی از چنیـن وضعیت هایـی شـامل محیط های اسـتبدادی، شـهرهایی 
بـا قوانیـن سـختگیرانه و عدم شـفافیت، یا مناطقی که فاقد بسـترهای فنـی و مالی 

مناسب هستند می شود.
19. مثـال: اگـر تمرکززدایـی داده محور (DDA) و شـفافیت (DMT) موجود باشـند 
امـا انعطـاف نظـری (THF) وجـود نداشـته باشـد، اجمـاع حاصـل می شـود امـا 

شکننده خواهد بود.
20. مثـال: اگـر کنتـرل توزیع شـده (DCM)، پویایـی مشـارکت کنندگان (DYP) و 
قابلیـت بازخوردپذیـری (FBA) وجود داشـته باشـند، اجماع نخبـگان به صورت پویا 

و قابل تعدیل برقرار خواهد بود.
21. مثـال: در ایـن حالت، تصمیمات شـهری بر مبنـای ترکیب نظـرات نخبگان، با 

قابلیت اصلاح سریع و پاسخگویی به نیازهای متغیر جامعه، اجرا می شود.
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(to collect relevant indicators) and impact assessment techniques (utiliz-
ing scenario wizard software for scenario development). The weighting 
of the questionnaire was performed through pairwise comparison, with 
the correlation between variables rated between -3 and 3. The statistical 
population confirmed the validity of this questionnaire. The completed 
questionnaires were entered into scenario wizard software through the 
Ensemble command; compatible and weak scenarios were ultimately 
identified and analyzed.

Findings
The examination of the status of intergenerational social housing for the 
elderly in Tehran revealed that interactive opportunities have the highest 
average at 2.823 among the indicators, indicating the significant impor-
tance of this component in the structure of intergenerational housing 
for older people. This underscores the necessity of creating spaces that 
facilitate intergenerational interactions and, in a way, strengthen the so-
cial connections of older people. On the other hand, services and facilities 
have the lowest average at 1.4833, which indicates serious deficiencies 
in this area and the need for greater attention to improving service infra-
structure. The averages of the other indicators (environmental sustainabil-
ity, security and safety, physical aspects, and social support) are relatively 
close, ranging from 1.76 to 1.88. This situation highlights the demand for 
balancing these components in the design of intergenerational social 
housing. Additionally, the analysis of this data shows that issues related 
to improving the quality of life, including access to welfare services, se-
curity, and optimal use of natural resources, significantly impact individ-
uals’ opinions. Environmental and safety indicators received the highest 
priority in evaluations, while indicators related to everyday issues, such 
as public transportation and access to healthcare services, ranked lower 
in importance. This analysis indicates that, overall, safety, social welfare, 
and environmental concerns are among the topics individuals are most 
concerned about.

Conclusion
Intergenerational housing for older people in Tehran is one of the signif-
icant and widespread challenges in society that requires immediate at-
tention and action. Given the community’s economic, social, and cultural 
conditions, there is a pressing need to create a supportive and suitable 
living environment for older people. The challenges present in the hous-
ing and living conditions of older people, particularly in large and dense-
ly populated cities like Tehran, necessitate serious attention and action. 
Older people, as part of the population that transmits experiences and 
cultural norms to future generations, should live in a safe and appropriate 
environment that facilitates access to health, social, and cultural services. 
The overall status of intergenerational social housing for the elderly in 
Tehran faces serious challenges. Numerous critical and crisis-prone sit-
uations highlight the need for special attention to various components, 
including services and facilities, environmental sustainability, and social 
support. To improve the current situation, continuous interventions and 
planning are essential to complete and enhance the quality of services, 
increase social support, and address physical and environmental aspects. 
These interventions are deemed necessary to create a supportive and fa-
cilitative environment for the elderly in Tehran, especially concerning so-
cial housing. Therefore, the proposed strategies, ranging from the design 
and construction of suitable housing and economic support to strength-
ening social relationships and protective laws, can help create an environ-
ment conducive to the needs of older people. These strategies improve 
the quality of life for older people, strengthen social bonds, and increase 
solidarity between generations. To achieve these goals, it is essential for 
all stakeholders, including the government, non-governmental organi-
zations, the local community, and families, to collaborate closely. By uti-
lizing modern technologies, securing appropriate funding, and creating 
educational frameworks, a sustainable and supportive community for the 
elderly can be built. Ultimately, by creating a supportive and respectful 
environment for older people, their quality of life will improve, and society 
will benefit from their values and experiences.
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Introduction 
Professor Halina Skibniewska introduced intergenerational living as part of the cyclical process in 
which successive generations live together. This housing solution was considered an experimental 
model that did not gain widespread popularity. Since the beginning of the twenty-first century, we 
have witnessed a trend of successive generations of a family living in very close proximity, primarily 
due to socio-economic conditions. Intergenerational social housing is a new idea based on an old 
model. People of different ages live together and share their skills and time. In the past, this tenden-
cy was found in extended families or interconnected local communities, and recently this idea has 
emerged in providing housing for some elderly individuals. The idea is that such collaboration can 
be shared among unrelated individuals, fostering independent, modern living and mutual benefit. 
In fact, this type of housing strengthens social relationships and mutual support between gen-
erations, especially between older people and younger generations. In this model, in addition to 
providing suitable and affordable housing, efforts are made to create spaces for social interaction, 
psychological support, and meeting the various needs of individuals from all age groups.

Materials and Methods
With an applied aim and an analytical-descriptive nature, the present research examines the most 
critical indicators for creating intergenerational social housing for older people in Tehran using a 
survey method. Initially, the most significant indicators of intergenerational social housing were 
extracted through content analysis of existing studies. Then, a questionnaire consisting of 25 ques-
tions was used for assessment and evaluation. The statistical population included 120 individuals, 
comprising urban designers, planners, and managers, specialists in elderly rehabilitation and care, 
psychological consultants for aging, and other professionals related to the field of elderly care in 
the metropolitan area of Tehran, utilizing the Cochran method. The indicators examined in this 
study included services and facilities, environmental sustainability, security and safety, physical 
aspects, social support, and interactive opportunities. The research tool was a questionnaire, and 
its reliability was confirmed using Cronbach’s alpha coefficient, with all indicators scoring above 
0.7: services and facilities (0.813), environmental sustainability (0.763), security and safety (0.762), 
physical aspects (0.882), social support (0.760), and interactive opportunities (0.885). Data analysis 
was conducted using foresight techniques in several sections, including environmental scanning 
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تحلیلی بر شرایط کنونی مسکن اجتماعی بین نسلی سالمندان در تهران

مقدمه
اصطـلاح زندگـی بیـن نسـلی توسـط پروفسـور هالینـا اسکیبنیوسـکا (Halina Skibniewska) بـه عنوان 
بخشـی از مفهـوم یـک فراینـد چرخـه ای کـه در آن نسـل های متوالـی در کنـار هم زندگـی می کننـد معرفی 
شـد. ایـن راه حل مسـکن یک مـدل آزمایشـی در نظر گرفته می شـد کـه محبوبیت گسـترده ای پیـدا نکرد. از 
آغـاز قـرن بیسـت و یکـم، شـاهد رونـدی از نسـل های متوالـی یـک خانواده هسـتیم کـه در مجاورت بسـیار 
نزدیـک زندگـی می کننـد، کـه عمدتـاً ناشـی از شـرایط اجتماعـی ـ اقتصـادی اسـت. مسـکن اجتماعـی بین 
نسـلی یـک ایـدۀ جدیـد بر اسـاس یـک مـدل قدیمی اسـت. افـراد در سـنین مختلف با هـم زندگـی می کنند 
و مهارت هـا و زمـان خـود را بـه اشـتراک می گذارند. در گذشـته، این تمایـل در خانواده های گسـترده یا جوامع 
محلـی بـه هـم پیوسـته بـود و اخیراً ایـن ایـده در تأمین مسـکن برخی از افراد سـالخورده مطرح شـده اسـت. 
ایـدۀ موضـوع ایـن اسـت که چنیـن مشـارکتی را می تـوان در میان افـراد غیر مرتبـط، زندگی مسـتقل، مدرن 
و سـود متقابـل بـه اشـتراک گذاشـت. در واقـع هـدف ایـن نـوع مسـکن، تقویـت روابـط اجتماعـی و حمایت 
متقابـل میـان نسـل ها، به ویـژه بیـن سـالمندان و نسـل های جوان تـر اسـت. در ایـن مـدل، علاوه بـر فراهم 
کـردن مسـکن مناسـب و به صرفـه، تـلاش می شـود تـا فضاهایـی بـرای تعامـل اجتماعـی، حمایـت روانی و 

تأمین نیازهای مختلف افراد از همۀ گروه های سنی فراهم شود.

مواد و روش‌ها
پژوهـش حاضـر بـا هـدف کاربـردی و ماهیـت تحلیلـی ـ توصیفـی بـا اسـتفاده از روش پیمایـش به بررسـی 
مهم تریـن شـاخص های ایجـاد مسـکن اجتماعـی بین نسـلی برای سـالمندان در شـهر تهران پرداخته اسـت. 
ابتـدا بـا اسـتفاده از تحلیل محتـوای مطالعـات موجود مهم ترین شـاخص های مسـکن اجتماعی بین نسـلی با 
بهره گیـری اسـتخراج شـد. سـپس، بـا اسـتفاده از پرسشـنامه مشـتمل بر 25 سـؤال مـورد سـنجش و ارزیابی 
قـرار گرفـت. بـرای سـنجش سـؤال های موجـود از جامعۀ آمـاری شـامل 120نفـر از طراحـان، برنامه ریزان و 
مدیران شـهری، متخصصان توان بخشـی و نگهداری سـالمندان، مشـاوران روان شـناختی سـالمندی و سـایر 
متخصصـان مرتبـط بـا حوزۀ سـالمندان کلان شـهر تهران بـود بـا اسـتفاده از روش کوکران بهره گرفته شـد. 
شـاخص های مـورد بررسـی در ایـن مطالعه ، خدمـات و تسـهیلات، پایداری زیسـت محیطی، امنیـت و ایمنی، 
کالبـدی، حمایـت اجتماعـی و فرصت هـای تعاملی بود. ابـزار تحقیق، پرسشـنامه و پایایی با اسـتفاده از آزمون 
ضریـب آلفـای کرونبـاخ در تمـام شـاخص ها بالاتـر از 7�0 شـامل خدمـات و تسـهیلات (813�0)، پایـداری 
و   (0�760) اجتماعـی  حمایـت   ،(0�882) کالبـدی   ،(0�762) ایمنـی  و  امنیـت   ،(0�763) زیسـت محیطی 
فرصت هـای تعاملـی (885�0) مـورد تأییـد قـرار گرفـت. تجزیه وتحلیـل داده هـا بـا اسـتفاده از تکنیک هـای 
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جمـع آوری  (بـرای  محیطـی  پویـش  شـامل  بخـش  چنـد  در  آینده پژوهـی 
شـاخص های مربوطـه) و تکنیـک آثار متقابـل (اسـتفاده از نرم افزار سـناریوویزارد 
بـرای تدویـن سـناریو) اسـت. وزن دهـی بـه پرسشـنامه بـه  صـورت مقایسـه ای 
زوجـی و میـزان ارتبـاط بیـن متغیرها با اعـداد بین 3- تـا 3 بوده اسـت. روایی این 
پرسشـنامه های  شـد.  واقـع  تأییـد  مـورد  آمـاری  جامعـۀ  توسـط  پرسشـنامه 
تکمیل شـده را در نرم افـزار سـناریوویزارد و از طریـق دسـتور Ensemble وارد 

شدند؛ و درنهایت سناریوهای سازگار و ضعیف شناسایی و تحلیل شدند.

یافته‌ها
بررسـی وضعیـت مسـکن اجتماعـی بین نسـلی سـالمندان در شـهر تهران نشـان 
داد فرصت هـای تعاملـی بـا میانگین 823�2 بالاتریـن میانگین را بین شـاخص ها 
دارد کـه بیانگـر اهمیـت بـالای ایـن مؤلفـه در سـاختار مسـکن بین نسـلی برای 
سـالمندان اسـت. ایـن امر مؤید ضـرورت ایجاد فضاهایی اسـت کـه تعاملات بین 
نسـلی را تسـهیل کند و به نوعـی ارتباطات اجتماعـی سـالمندان را تقویت کند. از 
سـوی دیگر، خدمات و تسـهیلات با میانگیـن 4833�1 کمتریـن میانگین را دارد، 
کـه نشـان دهندۀ نواقـص جـدی در ایـن بخـش و نیاز بـه توجـه بیشـتر در بهبود 
(پایـداری  شـاخص ها  سـایر  میانگین هـای  اسـت.  خدماتـی  زیرسـاخت های 
زیسـت محیطی، امنیـت و ایمنـی، کالبـدی و حمایـت اجتماعی) نسـبتاً نزدیک به 
هـم و در بـازۀ 76�1 تـا 88�1 قـرار دارنـد. این وضعیـت تقاضا برای ایجـاد تعادل 
بیـن ایـن مؤلفه هـا در طراحـی مسـکن اجتماعـی بین نسـلی را نمایـش می دهد. 
همچنیـن، تحلیـل ایـن داده هـا نشـان می دهد مسـائل مربوط بـه بهبـود کیفیت 
زندگـی، از جملـه دسترسـی بـه خدمات رفاهـی، امنیت، و اسـتفادۀ بهینـه از منابع 
طبیعـی، تأثیـر زیـادی بـر نظـر افـراد دارنـد. شـاخص های محیطـی و ایمنـی 
بیشـترین اولویـت را در ارزیابی هـا بـه خـود اختصـاص داده انـد، در حالـی کـه 
شـاخص هایی کـه به مسـائل روزمـره ای ماننـد حمل و نقل عمومی و دسترسـی به 
خدمـات بهداشـتی و درمانـی مرتبـط هسـتند، از نظر اهمیـت در اولویـت کمتری 
قـرار دارنـد. ایـن تحلیل نشـان دهندۀ آن اسـت کـه به  طـور کلی، مسـائل ایمنی، 
رفـاه اجتماعـی و توجـه به محیـط زیسـت، از جمله موضوعاتی هسـتند کـه افراد 

بیشترین دغدغه را در مورد آن ها دارند.

نتیجه‌گیری
مسـکن بیـن نسـلی سـالمندان در تهـران، یکـی از چالش هـای مهـم و فراگیـر 
جامعـه ای اسـت کـه بـه توجـه و اقـدام فـوری نیـاز دارد. بـا توجـه بـه شـرایط 
اقتصـادی، اجتماعـی و فرهنگـی جامعـه، نیـاز به ایجاد فضایی مسـاعد و مناسـب 
برای زندگی سـالمندان احسـاس می شـود. چالش هـای موجود در حوزۀ مسـکن و 
زندگـی سـالمندان، به ویژه در شـهرهای بـزرگ و پرجمعیتی مانند تهـران، نیازمند 
توجـه و اقدام جدی اسـت. سـالمندان بـه عنوان بخشـی از جمعیت کـه تجارب و 
هنجارهـای فرهنگـی را بـه نسـل های بعـدی منتقـل می کننـد، بایـد در محیطی 
مناسـب و ایمـن زندگـی کننـد کـه دسترسـی بـه خدمـات بهداشـتی، اجتماعی و 
فرهنگـی را برایشـان تسـهیل کنـد. وضعیـت کلـی مسـکن اجتماعی بین نسـلی 
سـالمندان در تهـران بـا چالش هـای جـدی روبه رو اسـت. وجـود تعداد زیـادی از 
وضعیت هـای بحرانـی و در آسـتانۀ بحـران، نیـاز بـه توجـه ویـژه بـه مؤلفه هـای 
حمایـت  و  زیسـت محیطی  پایـداری  تسـهیلات،  و  خدمـات  جملـه  از  مختلـف 
اجتماعـی را نشـان می دهـد . بـرای بهبـود وضعیـت کنونـی، مداخلات مسـتمر و 
حمایـت  افزایـش  خدمـات،  کیفیـت  بهبـود  و  تکمیـل  راسـتای  در  برنامه ریـزی 
اجتماعـی و توجـه به ابعـاد کالبدی و زیسـت محیطی الزامی اسـت. این مداخلات 
بـه  منظـور ایجـاد یک محیـط حمایتـی و تسـهیلگر بـرای سـالمندان در تهران و 

به ویژه در زمینۀ مسکن اجتماعی ضروری به نظر می رسد.
و  مناسـب  مسـکن  سـاخت  و  طراحـی  از  پیشـنهادی،  راهبردهـای  بنابرایـن 
حمایت هـای اقتصـادی گرفتـه تـا تقویـت روابـط اجتماعـی و قوانیـن حمایتـی، 
می تواننـد بـه ایجـاد فضایـی مسـاعد و متناسـب بـا نیازهـای سـالمندان کمـک 
کننـد. ایـن اسـتراتژی ها نـه تنهـا بـه بهبـود کیفیـت زندگـی سـالمندان کمـک 
می کنـد، بلکـه به تقویـت پیوندهـای اجتماعی و افزایش همبسـتگی بین نسـل ها 
نیـز منجـر می شـود. بـه منظـور تحقـق ایـن اهـداف، لازم اسـت کـه تمامـی 
ذی نفعـان اعـم از دولـت، نهادهـای غیـر دولتـی، جامعـۀ محلـی و خانواده هـا، 
همـکاری نزدیکـی داشـته باشـند. بـا بهره بـرداری از فناوری هـای نویـن، تأمیـن 
اعتبارهـای مناسـب و ایجـاد بسـترهای آموزشـی، می تـوان بـه سـاخت جامعه ای 
و  حمایت گـر  فضایـی  ایجـاد  بـا  نهایـت،  در  رسـید.  سـالمندان  حامـی  و  پایـدار 
احترام آمیـز بـرای سـالمندان، نـه تنهـا کیفیـت زندگی آن هـا بهبود می یابـد، بلکه 

جامعه به عنوان یک کل نیز از ارزش ها و تجربیات آنان بهره مند خواهد شد.
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 مقدمه
پیـری جمعیـت سـریع جوامـع در سراسـر جهـان بـر بسـیاری از جنبه های توسـعۀ 
World Health Organiza�(  شـهری از جملـه بخش مسـکن تأثیـر می گـذارد

tion, 2007(. در ارتبـاط بـا طـول عمـر، بیشـتر افراد مسـن در زندگـی روزمره با 
چالش هایـی مواجـه می شـوند کـه می توانـد محدودیت هـای جسـمی و همچنیـن 
ذهنـی را ایجـاد و تشـدید کند. عـلاوه بر این، افـرادی که در نواحی شـهری زندگی 
می کننـد، در مقایسـه بـا افـرادی کـه در مناطـق روسـتایی زندگی می کننـد، تمایل 
بیشـتری بـه تغییـر محـل زندگی فعلی خـود بـرای مکانی متناسـب با نیازهایشـان 
جسـت وجوی  بـه  نیـاز  تمـام  امـر  همیـن   .)Przybyla et al., 2019( دارنـد 
راه حل هـای متناسـب بـا نیازهـای مسـکن سـالمندان در شـهرها را ایجـاد می کنـد 
)Lui et al., 2009; Wiles et al., 2012(. ایـن امـر مسـتلزم تغییراتـی در 
زیرسـاخت ها و خدماتـی اسـت کـه نیازهای متغیـر افراد سـالخورده را به طـور مؤثر 
بـرآورده می کنـد )Aley et al., 2007( چنیـن ویژگی هایـی بـه گـروه ایـن افراد 
اجـازه می دهـد تا در یک محیط آشـنا و شناخته شـده سـاکن شـوند که تأثیـر مثبتی 
بـر کیفیـت زندگی آن هـا دارد. بـا این حـال، محدودیت هایی وجود دارد که همیشـه 
بـه افـراد اجـازه نمی دهـد تـا تغییـرات مرتبـط بـا مسـکن را در مکانـی کـه در آن 
زندگـی می کننـد انجـام دهنـد. بـا در نظر گرفتـن عدم تناسـب اقتصـادی، برخی از 
ایـن افراد هسـتند کـه توانایـی مالی مالکیـت و تعمیر و نگهـداری یـک آپارتمان را 

.)Kim & Lee, 2020; Kurtyka-Marcak et al., 2019( ندارند
بنابرایـن، بخـش مسـکن بایـد چالش هـای تمامـی گروه هـای هـدف اقتصـادی 
یـا  سـالخورده  بخـش  خصـوص  در  بگیـرد.  نظـر  در  سـالمندان  به خصـوص 
آسـیب پذیرتر جامعـه، بـا منابـع مالـی محـدود، بخـش مسـکن اجتماعـی نیـاز بـه 
 Boyle &( طراحـی و اجـرای مناسـب برای این گـروه هدف را ایجـاد کرده اسـت
Thomson, 2013(. شـواهد بسـیاری در سراسـر جهـان وجـود دارد که مسـکن 
 Leite et( اجتماعـی بـه بخشـی از سیاسـت ها و اسـتراتژی ها تبدیـل شـده اسـت
al., 2022; Medrano & Spinelli, 2014; Shi et al., 2016; Va-

lença,2015(، بنابرایـن، جـای تعجـب نیسـت کـه سـرمایه گذاری در مسـکن 
اجتماعـی در برنامـۀ دولت هـای ملـی و محلـی همـواره مطـرح بـوده اسـت. یـک 
چالش رو به رشـد در میان جامعۀ سـالخورده، مسـکن و مسـائل مرتبط به آن مانند 
ـ  اجتماعـی  عوامـل  و  خدمـات  بـه  دسترسـی  نگرانی هـای  اجتماعـی،  انـزوای 
اقتصـادی اسـت. انـزوای اجتماعـی اهمیـت ویـژه ای دارد، کـه بـه طور مسـتقیم با 
تنهایـی، کـه فقدان درک شـدۀ شـبکۀ اجتماعی اسـت، ارتبـاط دارد. بزرگ سـالانی 
کـه بـه دلیـل از دسـت دادن اعضای خانـواده یا ترک فرزنـدان و یا انـزوا در معرض 
خطـر بیشـتری قـرار دارنـد )Cornwell, 2008(. مطالعـۀ پریسـنتو و همکارانش 
نشـان داد  تقریبـاً 18 درصـد از افـراد بـالای 60 سـال تنهـا زندگـی می کننـد و 43 
 Perissinotto,( درصـد از افـراد گـزارش کردنـد کـه احسـاس تنهایـی می کننـد
2012(. بنابرایـن، ارتباطـات اجتماعـی و بیـن نسـلی و پیوندهای آن ها با سـلامت 
روانـی و جسـمی را بایـد بـه رسـمیت شـناخت و ابتکاراتـی بـرای بهبـود شـرایط 
 Government of British Columbia,( داد  انجـام  سـالمندان  زندگـی 
2020(. عـلاوه بـر ایـن، گـزارش مرکز کنتـرل بیمـاری در مورد انـزوای اجتماعی 
در سـال 2019، تأثیـر آن بر سـالمندان را مورد بحـث قرار داد. همچنیـن، بیان کرد 
 .)Lubik, 2020( کـه مسـکن یک جـزء کلیدی از مبـارزه با طـرد اجتماعی اسـت
بسـیاری از مطالعـات نشـان داده اسـت تنهایی در میـان افراد سـالخورده پیامدهای 
عملکـرد  کاهـش  بـا  تنهایـی  مثـال،  بـرای  دارد.  آن هـا  سـلامتی  بـرای  منفـی 
فعالیت هـای زندگـی روزمـره، تأثیـر منفی بر سـلامت ذهنـی و افزایـش خطر ابتلا 
بـه بیماری هایـی ماننـد افسـردگی، بی اختیـاری ادرار، فشـار خـون بـالا و اختـلال 
 Taylor, 2018, Perissinotto( بینایـی و همچنیـن مرگ و میر ارتباط کلـی دارد
Hawkley , 2010 ,2012 ,(. انـزوای اجتماعـی و در کنار آن مسـکن سـالمندان 
امـروزه از مسـائل بهداشـت عمومـی محسـوب می شـود. مسـکن بیـن نسـلی بـه 
عنـوان یـک راه حل بالقـوه برای رفع ایـن نگرانی هـا و کمک به کاهـش پیامدهای 

مرتبط با انزوای اجتماعی مطرح شده است.

رونـد افزایـش جمعیـت سـالمندان در ایـران و به ویـژه در کلان شـهرهایی ماننـد 
تهـران، چالش هـای متعـددی را در زمینه هـای اجتماعـی، اقتصـادی و شـهری بـه 
همـراه دارد. طـی دهه های گذشـته رشـد جمعیـت سـالمند به  آرامی افزایش داشـته 
و هـرم سـنی جمعیـت ایـران حاکـی از رشـد سـریع آن در دهه هـای آینـده دارد. 
پیش بینی هـا حکایـت از افزایـش جمعیـت بالای 60 سـال کشـور از 4�7 میلیون در 
سـال 1395 بـه 4�33 میلیـون نفـر در سـال 1435 دارد )Mirzaie, 2017(. یکی 
از مسـائل برجسـته در ایـن زمینـه، مسـکن اجتماعـی برای سـالمندان اسـت که با 
توجـه بـه الگـوی جمعیتی در حـال تغییر، بـه یک ضرورت مهم تبدیل شـده اسـت 
همچـون  مختلفـی  مشـکلات  بـا  سـالمندان  کـه  آنجـا  از   .)Sadeghi,2023(
تنهایـی، کاهـش توانمندی هـای جسـمی، و نیـاز بـه خدمات ویـژه مواجه هسـتند، 
تأمیـن مسـکن مناسـب و متناسـب بـا نیازهـای ایـن قشـر از جامعـه، به ویـژه در 
شـهرهایی ماننـد تهـران بـا تراکم جمعیت بـالا، به مسـئله ای پیچیـده و چندوجهی 
بـدل شـده اسـت )Kosheshi, 2018, Ghafari, 2022(. تهـران، بـه عنـوان 
پایتخـت کشـور، بـا افزایـش روزافزون جمعیـت سـالمند، به ویژه در سـال های اخیر 
مواجه اسـت. سـالمندان بخشـی از شـهروندان آسـیب پذیر شـهر تهران به  حسـاب 
می آینـد کـه بایـد فضاهـای مسـکونی را به  طـور خاص بـرای آن ها مناسب سـازی 
کـرد. آنـان بـه تعامل با فضـای اجتماعـی و ارتباط بـا طبیعت، فضاهـای پیاده روی، 
تـردد آسـان، دسترسـی آسـان به مراکـز خدمـات درمانی و... نیـاز دارند. بر اسـاس 
برآوردهـا در سـال 1402 حـدود 11 تـا 13 درصـدی از جمعیت سـالمندی در تهران 
احصـا شـده اسـت. ایـن آمـار در برخـی از مناطـق تـا 16 و 18 درصـد نیـز افزایش 
یافتـه اسـت. بـا این وجـود، در آمارهـای موجـود مناطـق 1، 3 و 6 بالاتریـن نـرخ 
سـالمندی را بـه خـود اختصـاص داده انـد. همچنیـن، آمـار جمعیـت سـالمندی در 
مناطـق 22، 21 و 19 بیـن 11 تـا 13 درصـد اسـت. در ایـن راسـتا، بسـیاری از 
سـالمندان بـه دلیـل مشـکلات اقتصـادی یـا نبـود زیرسـاخت های لازم، قـادر بـه 
تأمیـن مسـکن مناسـب بـرای خـود نیسـتند )Dakhtah Harouni, 2023(. در 
مجمـوع، مسـکن اجتماعـی بیـن نسـلی بـه عنـوان یکـی از راهکارهـای نویـن 
می توانـد بـه عنوان یـک راه حل در راسـتای کاهش مشـکلات مسـکن سـالمندان 
در تهـران مطـرح شـود )Sharqi, 2016(. ایـن گونـه از مسـکن بـه مدل هایـی 
جملـه  از  سـنی،  مختلـف  گروه هـای  بـرای  مسـکن  آن  در  کـه  می شـود  گفتـه 
سـالمندان، بـه  طـور مشـترک طراحـی و ارائـه می شـود. این مـدل می توانـد باعث 
تقویـت روابـط بیـن نسـل ها، فراهـم آوردن حمایـت اجتماعی بـرای سـالمندان، و 
ارتقـای کیفیـت زندگـی آن هـا شـود. در حالـی کـه بسـیاری از طرح هـای مسـکن 
اجتماعـی در سـطح جهانـی بـه ایـن نکتـه توجـه کرده انـد، بـا وجـود فعالیت هـای 
متنـوع در حـوزۀ مسـکن شـهر تهـران همچنـان خلأهایـی در زمینـۀ طراحـی و 
پیاده سـازی چنیـن پروژه هایـی به چشـم می خـورد. در ایـن تحقیق، هدف بررسـی 
مهم تریـن شـاخص های ایجـاد مسـکن اجتماعـی بین نسـلی بـرای سـالمندان در 
تهـران اسـت. ایـن مسـئله از جنبه هـای مختلـف اجتماعـی، اقتصـادی، و شـهری 
نیازمنـد تحلیـل و بررسـی دقیق اسـت تا بتـوان به راهکارهـای مؤثر بـرای حل آن 

دست یافت.

 پیشینۀ تحقیق
در خصـوص مسـکن اجتماعـی گروه هـای مختلـف تحقیقـات مختلفـی صـورت 
گرفتـه اسـت کـه بخشـی از مرتبط تریـن آن ها بـا موضوع ایـن پژوهـش عبارت اند 
از: شـرقی (2016) وضعیـت تهـران را بـر اسـاس شـاخص های جهانـی «شـهر 
دوسـتدار سـالمند» ارزیابی کرده اسـت. او در نتایج آورده اسـت که تهران در زمینۀ 
مشـارکت  شـاخص های  ولـی  دارد،  بهتـری  وضعیـت  خدمـات  و  حمل ونقـل 
شـهروندی، اسـتخدام سـالمندان و مسـکن ضعیف هسـتند و پیشـنهاد می شـود که 
در تحقیقـات آینـده، توجه بیشـتری به مسـائل مسـکن و فضاهای باز سـاختمان ها 
شـود. صادقـی (2023) بـه تغییـرات الگوهـای زندگی سـالمندان در دهـۀ 1385 ـ 
1395 پرداختـه اسـت. نتایـج پژوهـش یادشـده نشـان می دهـد زندگی با همسـر و 
فرزنـدان هنـوز غالب اسـت، ولی درصد سـالمندان تنها زیسـت افزایش یافته اسـت. 
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همچنیـن، زنـان سـالمند تمایـل بیشـتری بـه تنهازیسـتی دارنـد و ایـن موضـوع 
نیازمنـد توجـه ویـژه بـه مشـکلات زنـان سـالمند در برنامه هـای رفاهـی اسـت. 
صباغچـی (2024) بـه چالش های اقتصـادی مراقبـت از سـالمندان در خانواده های 
ایرانـی پرداختـه اسـت. با افزایش تعـداد سـالمندان و بیماری هـا، نیاز بـه مراقبت و 
حمایـت بیشـتر شـده اسـت. نتایـج پژوهش یادشـده بـه هشـت مقولۀ اصلـی مانند 
طراحـی  اهمیـت  بـر  و  دارد  اشـاره  مالـی»  و «مضیقه هـای  مراقبـت»  «اقتصـاد 
سیاسـت های اجتماعـی و حمایتـی برای حـل این چالش هـا تأکید می کنـد. کازاک 
(2023) بـه ارزیابـی مسـکن اجتماعـی بیـن نسـلی در اروپـا و تأثیـر آن بـر کیفیت 
زندگـی سـالمندان پرداختـه اسـت. نتایـج پژوهش یادشـده نشـان می دهد مسـکن 
بیـن نسـلی نیازهـای سـالمندان را به خوبی برطرف می کنـد و کیفیـت زندگی آن ها 
را بهبـود می بخشـد. سـالمندان از محیط خـود رضایت دارند و شـبکه های اجتماعی 
قـوی ای دارنـد. سـلیمان (2021) بـه تأمیـن مسـکن مناسـب بـرای سـالمندان در 
کانادا پرداخته و مسـکن بین نسـلی را به عنوان راه حلی برای مشـکلات سـالمندان 
معرفـی کـرده و نتیجـه گرفتـه اسـت کـه زندگـی سـالمندان در جوامـع مختلـط با 
نسـل های جوان تـر می توانـد بـه بهبـود سـلامت و رفاه آن هـا کمک کنـد. بدریک 
جامعـۀ  بـرای  جایگزیـن  مسـکن  راه حل هـای  بـه  روزافـزون  نیـاز  بـه   (2023)
سـالخورده و مشـکلات دسترسـی بـه مسـکن مناسـب بـرای جوانـان اشـاره دارد. 
بدریـک مدلـی جدید برای مسـکن پیشـنهاد می دهد که شـامل فضاهای مشـترک 
بـرای سـالمندان و جوانـان اسـت تـا تعامـلات بیـن نسـلی را تسـهیل کنـد. ایـن 
تحقیـق بـر لزوم توسـعۀ راه حل های جدید مسـکن و فضاهای مشـترک تأکید دارد. 
گاس (2024) بـه بررسـی تجربیـات سـالمندان در پروژه های مسـکن مشـترک در 
بلژیـک می پـردازد. نتایـج پژوهش یادشـده نشـان می دهد مسـکن مشـترک حس 
قوی تـری از حمایـت اجتماعـی و کاهـش انـزوا بـرای سـالمندان ایجـاد می کند. با 
این حـال، مشـکلاتی ماننـد چالش هـای تصمیم گیـری و کاهـش ارتباط بـا خانواده 
نیز مطرح شـده اسـت. ایـن تحقیق مزایای مسـکن مشـترک را برجسـته می کند و 
بـه نیاز بـه تحقیقات بیشـتر در این زمینه اشـاره دارد. ویلسـون (2024) به بررسـی 
دو پـروژۀ مسـکن اجتماعـی در فرانسـه پرداختـه و نشـان می دهد چگونـه تصورات 
مختلـف در مـورد سـلامت در ایـن مسـکن ها شـکل می گیـرد. این تحقیـق تمرکز 
ویـژه ای بـر زنـان سـالمند دارد و بـه نقـش مفهـوم مراقبـت در ایـن پروژه هـا و 
تعامـلات آن هـا با سـایر سـاکنان می پـردازد. دمیـر (2024) نشـان می دهـد برنامۀ 
حمایـت  و  زندگـی  از  رضایـت  افزایـش  باعـث  اسـتانبول  در  نسـلی  بیـن  تعامـل 
اجتماعـی سـالمندان شـد، امـا تنهایـی اجتماعی آن هـا افزایـش یافت و ایـن نتایج 
بـرای سیاسـت گذاری اجتماعـی مفید اسـت. سـئو (2022) بـه تأثیر سـاختار خانوار 
بـر رفـاه ذهنی سـالمندان در کرۀ جنوبی پرداخته و نشـان داده اسـت که همنشـینی 
بـا کـودکان بالـغ می توانـد تأثیر منفی بر بهزیسـتی ذهنی سـالمندان داشـته باشـد. 
یـان (2021) رابطـۀ بیـن هـم سـکونتی بین نسـلی و بهزیسـتی ذهنـی در چین را 
بررسـی کـرده و نتیجـه گرفتـه اسـت کـه سـالمندانی کـه بـا فرزندانشـان زندگـی 
می کننـد، به ویـژه در مناطـق روسـتایی رضایـت بیشـتری دارنـد. پلامـو (2021) 
دربـارۀ برنامـۀ مسـکن مشـارکتی در کانـادا این گونه توضیـح داده که به سـالمندان 
کمـک می کنـد تـا بـا دانش آمـوزان زندگـی کننـد و درنتیجه بـه بهبود بهزیسـتی، 
انسـجام اجتماعـی و بهداشـت عمومی ایشـان می انجامـد. میلموکـی (2020) تأثیر 
برنامـه آموزشـی بین نسـلی در یـک جامعۀ روسـتایی در ایـالات متحده را بررسـی 
کـرد و نشـان داد ایـن برنامـه احساسـات مثبـت ایجـاد کـرده و فرصت هایـی برای 
توسـعۀ مهارت هـا فراهـم کـرد. روآن (2021) بـه بررسـی حمایت های بین نسـلی 
در چیـن پرداخـت و نشـان داد  حمایت های مـادی و خدماتی موجب رضایت بیشـتر 
سـالمندان می شـود، در حالـی کـه حمایـت عاطفی تأثیـر کمتـری دارد. در مجموع، 
مطالعـات هریـک بـا مجمـوع شـاخص هایی بـه شناسـایی ایـن گـروه از جامعـه 
پرداختـه و سـهم آن هـا را از برخـورداری از مسـکن اجتماعـی بررسـی و تحلیـل 
کرده انـد. ایـن مطالعـه نیز با روش شناسـی نوین به بررسـی سـهم گروه سـالمندان 

شهر تهران در برخورداری از مسکن بین نسلی پرداخته است.

 مبانی نظری 
 Halina) اسکیبنیوسـکا هالینـا  پروفسـور  توسـط  نسـلی  بیـن  زندگـی  اصطـلاح 
Skibniewska) بـه عنـوان بخشـی از مفهـوم یـک فراینـد چرخـه ای کـه در آن 

نسـل های متوالـی در کنـار هـم زندگـی می کننـد معرفی شـد. در یک مثـال عینی 
در سـال 1963 در یـک سـاختمان مسـکونی در ورشـو چنـد خانـواده در کنـار هـم 
اسـکان داده شـدند. ایـن پیشـنهاد شـامل عملکـرد یـک خانـوادۀ چند نسـلی در دو 
آپارتمـان بـود کـه توسـط درهـای داخلی مشـترک بـه هم متصـل شـدند و در یک 
طبقـه از سـاختمان چند خانـواری قـرار گرفتنـد کـه زندگی مشـترک، اما مسـتقل از 
همدیگـر را بازنمایـی کرد )Zaniewska et al. 2001(. این راه حل مسـکن یک 
مـدل آزمایشـی در نظر گرفته می شـد کـه محبوبیت گسـترده ای پیدا نکـرد. از آغاز 
قـرن بیسـت و یکـم، شـاهد رونـدی از نسـل های متوالی یـک خانواده هسـتیم که 
در مجـاورت بسـیار نزدیـک زندگـی می کننـد، که عمدتاً ناشـی از شـرایط اجتماعی 
خـلاف  بـه  در حال توسـعه،  کشـورهای  در  ایـن،  بـر  عـلاوه  اسـت.  اقتصـادی  ـ 
کشـورهای غربـی کـه برنامه هـای مسـکن اجتماعـی را بـا در نظـر گرفتـن افـراد 
سـالخورده توسـعه داده انـد، همچنـان بـه موضـوع مسـکن بـرای سـالمندان بـه 
صـورت حاشـیه ای برخـورد می شـود. در این میـان، راه حل هایـی ماننـد خانه هـای 
رفـاه اجتماعـی دولتـی و تسـهیلات خصوصـی و ارائـۀ مراقبـت 24سـاعته بـرای 
سـالمندان بیمـار و تحـت تکفـل نیـز مطـرح اسـت )Kazak, 2023(. زندگـی در 
کنـار یکدیگـر، به ویـژه در جوامـع مدرن، اهمیـت زیادی دارد. مسـکن بین نسـلی، 
به ویـژه در کشـورهایی با سـاختار اجتماعـی ـ اقتصـادی پیچیده، به  عنـوان راه حلی 
بـرای تقویـت روابـط خانوادگـی و اجتماعـی مطـرح شـده اسـت. در بسـیاری از 
کشـورهای در حال توسـعه، ایـن مـدل می توانـد نقـش مهمـی در بهبـود وضعیـت 
سـالمندان ایفـا کند. به  عنـوان مثال، در کشـورهایی مانند کانادا و هلنـد، نمونه های 
موفقـی از مسـکن بیـن نسـلی وجـود دارد کـه در آن افـراد مسـن در کنـار جوانـان 

زندگی می کنند و از هم حمایت می کنند.
بنابرایـن دربـارۀ اهمیـت آن بایـد بیـان کـرد کـه مسـکن اجتماعی بین نسـلی یک 
ایـدۀ جدیـد بـر اسـاس یـک مـدل قدیمـی اسـت. افـراد در سـنین مختلف بـا هم 
زندگـی می کننـد و مهارت هـا و زمـان خـود را بـه اشـتراک می گذارند. در گذشـته، 
ایـن تمایـل در خانواده هـای گسـترده یـا جوامـع محلـی به هم پیوسـته بـود و اخیراً 
ایـن ایـده در تأمیـن مسـکن برخـی از افراد سـالخورده مطرح شـده اسـت.  موضوع 
ایـن اسـت کـه چنیـن مشـارکتی را می تـوان در میـان افـراد غیـر مرتبـط، زندگـی 
مسـتقل، مدرن و سـود متقابل به اشـتراک گذاشـت )‌Suleman,2021(. در واقع 
هـدف ایـن نوع مسـکن، تقویت روابـط اجتماعـی و حمایـت متقابل میان نسـل ها، 
به ویـژه بیـن سـالمندان و نسـل های جوان تر اسـت. در ایـن مدل، علاوه بـر فراهم 
کـردن مسـکن مناسـب و به صرفـه، تـلاش می شـود تـا فضاهایـی بـرای تعامـل 
اجتماعـی، حمایـت روانـی و تأمین نیازهـای مختلف افـراد از همۀ گروه های سـنی 
فراهـم شـود. ایـن نوع مسـکن با تأکیـد بر مفاهیـم هم زیسـتی، حمایـت اجتماعی 
و بازآفرینـی روابـط میان نسـل ها، به دنبال کاهش مشـکلات اجتماعی سـالمندان، 
ماننـد تنهایـی و انـزوای اجتماعـی، و همچنیـن ارتقـای حـس مسـئولیت پذیری و 
همبسـتگی بیـن نسـل ها اسـت )Sterner, 2023(. در ایـن سـاختار، نسـل های 
مختلـف می تواننـد بـه  صـورت متقابـل از یکدیگر حمایت کننـد و این امـر می تواند 
بـه بهبـود کیفیـت زندگـی افـراد در تمامـی گروه هـای سـنی منجـر شـود. در این 
مـدل فضاهـای مسـکونی بـه  گونـه ای طراحـی می شـوند کـه هم زیسـتی میـان 
نسـل ها را تسـهیل کننـد. بـه  عنـوان مثـال، فضاهای عمومـی مشـترک، فضاهای 
بـازی بـرای کـودکان و فضاهـای تفریحـی و مراقبتـی بـرای سـالمندان ایجـاد 
می شـود. ایـن نـوع مسـکن معمـولًا همـراه بـا خدمـات اجتماعـی اسـت کـه بـه 
نیازهـای ویـژۀ هـر نسـل پاسـخ می دهنـد، ماننـد خدمـات مراقبـت از سـالمندان، 
مراقبت هـای بهداشـتی و آموزشـی و سـعی در ایجاد فرصت های تعامـل و همکاری 
کاهـش  باعـث  می تواننـد  تعامـلات  ایـن  دارد.  مختلـف  سـنی  گروه هـای  میـان 

.)Wilson, 2024( تنهایی سالمندان و ارتقای حس همبستگی اجتماعی شوند
متخصصـان مختلـف بـر ایـن باورنـد کـه مسـکن بیـن نسـلی می تواند بـه تقویت 
روابـط اجتماعـی، کاهـش تنهایـی سـالمندان و ایجاد همبسـتگی بیشـتر در جامعه 
کمـک کنـد. بـه  طـور خـاص، پژوهش هـا نشـان می دهنـد تعامـل میـان نسـل ها 
به ویـژه در خانواده هـای چنـد نسـلی می توانـد بـه  عنوان عامـل محافظتـی در برابر 
مشـکلات اجتماعـی ماننـد انـزوای اجتماعـی سـالمندان عمـل کنـد. در این میان، 
نظـرات مختلفـی دربـارۀ نحـوۀ طراحی فضاهای مسـکونی بین نسـلی وجـود دارد، 
بـه  طـوری کـه ایـن فضاهـا بایـد امکاناتـی بـرای حمایـت از نسـل های مختلـف 
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فراهـم کننـد؛ از جمله فضاهای مشـترک برای تعامـل اجتماعی و خدمـات مراقبتی 
بـرای سـالمندان. در ایـن بیـن، مدل هـای مختلـف مسـکن بـرای سـالمندان در 
سراسـر جهـان وجـود دارد کـه شـرایطی را برای ارائـۀ مراقبـت ایجـاد می کنند که 
می توانـد بـر اسـاس نیازهـای خاص فـرد مـورد اسـتفاده قرار گیـرد. به طـور کلی، 
ایـن سـطوح شـامل زندگـی مسـتقل، زندگـی کمکـی، مراقبـت طولانی مـدت و 
مراقبت در آسایشـگاه اسـت. گزینه های مراقبت مسـتقل مناسـب سـالمندانی است 
کـه شـامل حداقـل کمک هـای مـورد نیاز که قـادر بـه تصمیم گیـری بـوده، اما به 
دارنـد  حمایـت  بـه  نیـاز  سـلامت  عملکـردی  و  جسـمی  چالش هـای  دلیـل 
)Government of BC, 2020(. مراقبـت طولانی مـدت بـرای بیماران سـالمند 
 Statistics( کـه نیـاز بـه مراقبـت پرسـتاری 24سـاعته دارنـد، تعیین شـده اسـت
Canada, 2018(. مراقبـت در آسایشـگاه بـرای بیمارانی اسـت کـه در پایان عمر 

.)HealthLinkBC, 2020( هستند و نیاز به مدیریت علائم دارند
تسـهیلات مسـکن بین نسـلی بسـته به نیازهـای جامعـه و منابع موجـود، می توانند 
از رویکـرد یـک یـا چنـد لایه بـرای سـالمندان اسـتفاده کننـد. فرض مسـکن بین 
نسـلی بـر این اسـت که نیازهـای سـالمندان به روشـی مشـابه گزینه های مسـکن 
یادشـده بـرآورده می شـود. شـرکت هپـی پـاد (Happipad) مسـتقر در BC یـک 
راه حـل مسـکن پیشـنهاد کـرده کـه اغلـب مسـکن بیـن نسـلی را تسـهیل می کند 
)Poole, 2021(. ایـن شـرکت از طریـق وب  سـایت خـود اغلب سـالمندانی را که 
بـه دنبـال ارتباطـات اجتماعـی و درآمـد اضافی هسـتند، بـه مسـتأجران جوان تری 
کـه بـه دنبـال مسـکن  به صرفـه هسـتند متصـل می کنـد. فضاهـای مسـکن بیـن 
در  تازه احداث شـده  تأسیسـات  ماننـد  دارد،  وجـود  کانـادا  در  نیـز  هدفمنـد  نسـلی 
یـک  در  را  تسـکین دهنده  و  طولانی مـدت  کمکـی،  مراقبت هـای  کـه  کلگـری، 
محیـط چنـد نسـلی ادغـام می کنـد )Generations Calgary, 2020(. به طور 
مشـابه، هاربـر لندینـگ دهکـده ای در رجینـا یـک مرکز مراقبـت برای افراد مسـن 
Har�(  اسـت کـه مراقبـت شـخصی و فعالیت هـای بیـن نسـلی را ترویـج می کنـد

bour, 2020(. طرح هـای مسـکن مشـابهی در سراسـر جهـان دیده می شـود. به 
عنـوان مثـال، هلنـد برنامه هـای سـکونتی دارد کـه در آن بـه دانش جویان مسـکن 
رایـگان ارائـه می شـود، مشـروط بـر اینکه هر مـاه 30 سـاعت را در خانه هـای افراد 
مسـن تر خـود بگذراننـد )Reed, 2021(. در فوجیسـاوا، ژاپـن، Aoi Care افـراد 
مسـن مبتـلا بـه زوال عقـل را در خـود جـای می دهـد و از ایـن نظـر منحصر به فرد 
اسـت کـه سـاکنان آن در مـورد فعالیت هـای روزانـۀ خـود که شـامل بـازی با توپ 
یـا فـروش چای یـا تعامل با کـودکان تصمیـم می گیرنـد و اغلب تعامل بـا کودکان 

را انتخـاب می کننـد )Schouwstra, 2020(. بـه طـور کلـی، مطالعـات نشـان 
می دهـد زندگـی و گذرانـدن وقـت با خانـواده و به طور خـاص مراقبـت از نوه ها، به 
عنـوان عوامـل محافظتـی در برابـر تنهایـی سـالمندان عمـل کـرده و از مفهـوم 
مسـکن بیـن نسـلی حمایـت می کنـد )Ng CF, 2015, Tsai , 2013(. عـلاوه بر 
مـوارد یادشـده، در ایـن بیـن عـدم توجه به مسـکن بین نسـلی می توانـد پیامدهای 
منفـی زیـادی در پـی داشـته باشـد. از مهم تریـن مشـکلات ناشـی از ایـن غفلـت، 
افزایـش تنهایی و انزوای اجتماعی سـالمندان اسـت. سـالمندانی کـه در محیط های 
منـزوی زندگـی می کننـد، ممکن اسـت به مشـکلات روانی و جسـمی دچار شـوند. 
از سـوی دیگـر، توجـه نکـردن بـه مسـکن بیـن نسـلی می توانـد موجـب از دسـت 
رفتـن فرصت هـای همـکاری و حمایـت متقابـل میان نسـل ها شـود کـه به ویژه در 
جوامـع بـا رونـد رو بـه رشـد کهن سـالان اهمیـت زیـادی دارد. در مقابـل، توجه به 
مسـکن بیـن نسـلی می توانـد پیامدهـای مثبتـی به همـراه داشـته باشـد. این مدل 
مسـکن، بـا فراهـم کـردن فضاهایـی بـرای همزیسـتی و تعامـل میـان نسـل ها، 
می توانـد بـه بهبـود کیفیـت زندگـی افـراد در تمـام گروه هـای سـنی کمـک کنـد. 
عـلاوه بـر ایـن، چنیـن مدل هایـی می تواننـد موجـب تقویـت روابـط اجتماعـی، 
 Kharashadi,( شـوند  جامعـه  در  همبسـتگی  حـس  تقویـت  و  روانـی  حمایـت 

.)2023

 مواد و روش‌ها
پژوهـش حاضـر با هـدف کاربردی و ماهیت تحلیلـی ـ توصیفی با اسـتفاده از روش 
پیمایـش بـه بررسـی مهم تریـن شـاخص های ایجـاد مسـکن اجتماعی بین نسـلی 
بـرای سـالمندان در شـهر تهران پرداخته اسـت. ابتدا بـا اسـتفاده از تحلیل محتوای 
بـا  نسـلی  بیـن  اجتماعـی  مسـکن  شـاخص های  مهم تریـن  موجـود  مطالعـات 
بهره گیری اسـتخراج شـد. سـپس، با اسـتفاده از پرسشـنامه مشـتمل بر 25 سـؤال 
مـورد سـنجش و ارزیابـی قـرار گرفت. برای سـنجش سـؤال های موجـود از جامعۀ 
آمـاری شـامل 120 نفـر از طراحـان، برنامه ریـزان و مدیـران شـهری، متخصصـان 
توان بخشـی و نگهـداری سـالمندان، مشـاوران روان شـناختی سـالمندی و سـایر 
متخصصـان مرتبـط با حـوزۀ سـالمندان کلان شـهر تهران بـود با اسـتفاده از روش 

کوکران بهره گرفته شد (رابطۀ 1).

  (1)

 جدول 1. مؤلفه‌ها و شاخص‏های تحقیق

شاخص مؤلفه

دسترسی به مراکز بهداشتی و درمانی

خدمات و تسهیلات
وجود سیستم های حمل ونقل عمومی مناسب برای سالمندان

خدمات نظافت و نگهداری برای فضاهای عمومی و واحدهای مسکونی

دسترسی به خدمات رفاهی مانند رستوران، کافه و سوپرمارکت در محل یا نزدیکی آن

استفاده از مصالح ساختمانی پایدار و سازگار با محیط زیست.

پایداری زیست محیطی
سیستم های انرژی کارآمد مانند پنل های خورشیدی و سیستم های گرمایش و سرمایش.

سیستم های مدیریت آب کارآمد برای کاهش مصرف آب.

سیستم های بازیافت زباله

وجود نورپردازی مناسب و نظارت در اطراف محله

امنیت و ایمنی
امکاناتی نظیر سیستم های هشدار و امنیت برای اطراف منزل

نصب نرده ها در کنار پله ها و دستگیره های مناسب در حمام و سرویس بهداشتی.

ورودی های عریض و بدون پله، راهروهای وسیع و بدون مانع، و رمپ ها برای ویلچر
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شاخص مؤلفه

وجود پارک ها و فضاهای سبز برای فعالیت های اجتماعی و آرامش

کالبدی
طراحی فضاهای مشترک مانند سالن ها و اتاق های فعالیت

فضایی برای انجام بازی های رومیزی، بازی های ویدئویی، فعالیت های هنری و صنایع دستی

احترام به حریم خصوصی افراد و ایجاد فضاهای شخصی مناسب

وجود گروه ها و انجمن هایی برای ایجاد ارتباطات اجتماع

حمایت اجتماعی
برنامه های فرهنگی و تفریحی ویژۀ سالمندان

مشارکت در تصمیم گیری

ارائۀ مشاورۀ حقوقی به سالمندان برای آگاهی از حقوق خود و نحوۀ پیگیری آن ها

ایجاد فرصت هایی برای برنامه های مشترک میان نسل های مختلف برای تقویت روابط.

فرصت های تعاملی

فرصت های یادگیری و انتقال تجربیات بین سالمندان و جوان ترها

آموزش و دسترسی به فناوری های نوین برای سالمندان به منظور ارتباط با خانواده و دوستان و بهره برداری از خدمات آنلاین

فعالیت های مراقبت روزانۀ بزرگ سالان

تشویق سالمندان به شرکت در برنامه های آموزشی و فرهنگی مشترک با نسل جوان، نظیر آموزش هنرهای دستیمنتورینگ متقابل، جایی که سالمندان 
می توانند مشاور جوانان باشند و به عکس.

پایـداری  تسـهیلات،  و  خدمـات  مطالعـه،  ایـن  در  بررسـی  مـورد  شـاخص های 
زیسـت محیطی، امنیـت و ایمنـی، کالبدی، حمایـت اجتماعی و فرصت هـای تعاملی 
بـود. ابـزار تحقیـق، پرسشـنامه و پایایی با اسـتفاده از آزمون ضریب آلفـای کرونباخ 
در تمـام شـاخص ها بالاتـر از 7�0 شـامل خدمـات و تسـهیلات (813�0)، پایداری 

زیسـت محیطی (763�0)، امنیـت و ایمنـی (762�0)، کالبـدی (882�0)، حمایـت 
گرفـت.  قـرار  تأییـد  مـورد  تعاملـی (885�0)  فرصت هـای  و  اجتماعـی (760�0) 
جـدول 2 نتایـج دقیق تـر آزمـون آلفـای کرونبـاخ را بـه تفکیک شـاخص ها نشـان 

می دهد. 

جدول 2. نتایج آزمون آلفای کرونباخ 

ضریب آلفای کرونباخ تعداد سؤالات شاخص

0,813 4 خدمات و تسهیلات

0,763 4 پایداری زیست محیطی

0,762 4 امنیت و ایمنی

0,882 4 کالبدی

0,760 4 حمایت اجتماعی

0,885 5 فرصت های تعاملی

0,880 25 پایایی کل

هنـگام انجـام ایـن آزمـون، میـن یـا میانگیـن یـک گـروه بـا میانگیـن تعیین شـد 
(رابطۀ 2).

 (2)

آزمـون فریدمـن نوعـی آزمـون آماری ناپارامتری اسـت کـه برای تحلیـل داده های 
کـه  دارد  کاربـرد  زمانـی  آزمـون  ایـن  می شـود.  اسـتفاده  مکـرر  اندازه گیـری 
فرضیه هـای نرمـال بـودن و همگنی واریانس هـا برقرار نباشـند، بنابرایـن به عنوان 
جایگزینـی مناسـب و مقـاوم بـرای آزمـون تحلیـل واریانـس بـا اندازه هـای مکـرر 

(ANOVA) عمل می کند.
در مرحلـۀ بعـد وضعیت هـای احتمالـی مختلفـی بـرای هریـک از عوامـل کلیدی با 
مجمـوع 30 حالـت بـرای 6 عامـل کلیـدی در نظـر گرفتـه شـد، بر اسـاس عوامل 
کلیـدی و حالت هـای مختلـف آن پرسشـنامه ای بـه  صـورت متقاطـع طراحـی و در 

اختیـار جامعـۀ آمـاری تحقیـق کـه 120 نفـر از متخصصـان بوده انـد قـرار گرفـت. 
تجزیه وتحلیـل داده هـا بـا اسـتفاده از تکنیک هـای آینده پژوهـی در چنـد بخـش 
شـامل پویـش محیطـی (بـرای جمـع آوری شـاخص های مربوطـه) و تکنیـک آثار 
متقابـل (اسـتفاده از نرم افـزار سـناریوویزارد بـرای تدوین سـناریو) اسـت. وزن دهی 
بـه پرسشـنامه به  صـورت مقایسـه ای زوجی و میـزان ارتباط بیـن متغیرها بـا اعداد 
بیـن 3- تـا 3 بـوده اسـت. روایـی این پرسشـنامه توسـط جامعـۀ آماری مـورد تأیید 
واقـع شـد. پرسشـنامه های تکمیل شـده را در نرم افـزار سـناریوویزارد و از طریـق 
دسـتور Ensemble وارد شـدند؛ و درنهایت سناریوهای سـازگار و ضعیف شناسایی 

و تحلیل شدند.
محـدودۀ مـورد مطالعـه در ایـن تحقیق محـدودۀ کلان شـهر تهران اسـت. تهران، 
بیـن کوه هـای البرز و حاشـیۀ شـمالی کویر مرکـزی ایران، در دشـتی نسـبتاً هموار 
واقـع شـده اسـت. پهنۀ اسـتقرار این دشـت نسـبتاً همـوار از جنوب و جنـوب غربی 
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بـه کوه هـای ری و بی بـی شـهربانو و دشـت های شـهریار و ورامین منتهی شـده و 
از شـمال به واسـطۀ کوهسـتان محصور شـده اسـت. فضای جغرافیایی شهر تهران 
در کـوه و دشـت بـه وسـیلۀ دو رود کـرج در غـرب و جاجـرود در شـرق مشـخص 
یکدیگـر  بـه  تهـران  شـرقی  جنـوب  در  نمـک  کویـر  نزدیکـی  در  کـه  می شـود 

می پیوندنـد. سرشـماری عمومـی نفوس و مسـکن سـال 1395، جمعیت کل شـهر 
تهـران 8٬693٬706 نفـر گـزارش شـده اسـت. جمعیت سـالمندان شـهر تهـران در 

سال 1395 حدود 729٬432 نفر برآورد می شود.

جدول 3. نسبت جمعیت سالمند در مناطق 22گانۀ شهر تهران

مناطق  جمعیت کل جمعیت سالمندان درصد سالمندان نسبت به کل شهر 

منطقه 1 543,311 45,639 6,26

منطقه 2 743,408 62,432 8,56

منطقه 3 352,155 29,569 4,05
منطقه 4 919,001 77,176 10,58

منطقه 5 905,056 76,047 10,43

منطقه 6 271,107 22,775 3,12

منطقه 7 313,115 26,223 3,59

منطقه 8 474,056 39,863 5,46

منطقه 9 190,793 16,034 2,20

منطقه 10 337,883 28,333 3,88

منطقه 11 318,082 26,743 3,67

منطقه 12 239,635 20,121 2,76

منطقه 13 403,297 33,882 4,64

منطقه 14 344,533 28,909 3,96

منطقه 15 343,884 28,883 3,96

منطقه 16 338,383 28,441 3,90

منطقه 17 357,484 30,011 4,11

منطقه 18 402,244 33,773 4,63

منطقه 19 444,532 37,336 5,12

منطقه 20 409,776 34,444 4,72

منطقه 21 409,246 34,332 4,71

منطقه 22 444,532 37,336 5,12

شکل 1. درصد سالمندان منطقه به کل شهر تهران
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 یافته‏ها
داده هـای  و  شـاخص ها  روی  تحقیـق  پیشـنهادی  روش شناسـی  تحلیـل 
شـاخص های  اسـاس  بـر  را  نتایجـی  کارشناسـان  پرسشـنامه  از  جمع آوری شـده 

موجـود نشـان داده اسـت کـه در ادامه و پـس از انجـام فرایند نمره گـذاری میانگین 
و انحـراف معیـار هریک از شـاخص ها محاسـبه و نتایج آن در جدول 4، نشـان داده 

شده است.

جدول 4. نتایج تحلیل توصیفی شاخص‌های تحقیق 

انحراف معیار میانگین مؤلفه شاخص

39923. 1,4833 دسترسی به مراکز بهداشتی و درمانی

خدمات و تسهیلات
54772. 1,4500 وجود سیستم های حمل و نقل عمومی مناسب برای سالمندان

57680. 1,5583 خدمات نظافت و نگهداری برای فضاهای عمومی و واحدهای مسکونی

50210. 1,5000 دسترسی به خدمات رفاهی مانند رستوران، کافه و سوپرمارکت در محل یا نزدیکی آن

58930. 1,4250 استفاده از مصالح ساختمانی پایدار و سازگار با محیط زیست

پایداری 
زیست  محیطی

52390. 1,7646 سیستم های انرژی کارآمد مانند پنل های خورشیدی و سیستم های گرمایش و سرمایش

88482. 1,5833 سیستم های مدیریت آب کارآمد برای کاهش مصرف آب

79547. 1,6500 سیستم های بازیافت زباله

79349. 1,7750 وجود نورپردازی مناسب و نظارت در اطراف محله

امنیت و ایمنی
95134. 2,0500 امکاناتی نظیر سیستم های هشدار و امنیت برای اطراف منزل

58211. 1,8542 نصب نرده ها در کنار پله ها و دستگیره های مناسب در حمام و سرویس بهداشتی.

82401. 1,9000 ورودی های عریض و بدون پله، راهروهای وسیع و بدون مانع، و رمپ ها برای ویلچر

83812. 1,6917 وجود پارک ها و فضاهای سبز برای فعالیت های اجتماعی و آرامش

کالبدی
86950. 1,8167 طراحی فضاهای مشترک مانند سالن ها و اتاق های فعالیت

91207. 2,0083 فضایی برای انجام بازی های رومیزی، بازی های ویدئویی، فعالیت های هنری و صنایع دستی

55629. 1,8000 احترام به حریم خصوصی افراد و ایجاد فضاهای شخصی مناسب

68108. 1,7000 وجود گروه ها و انجمن هایی برای ایجاد ارتباطات اجتماع

حمایت اجتماعی
58930. 1,5750 برنامه های فرهنگی و تفریحی ویژۀ سالمندان

58068. 1,6250 مشارکت در تصمیم گیری

90377. 2,3000 ارائۀ مشاورۀ حقوقی به سالمندان برای آگاهی از حقوق خود و نحوۀ پیگیری آن ها

54988. 1,8875 ایجاد فرصت هایی برای برنامه های مشترک میان نسل های مختلف برای تقویت روابط.

فرصت های تعاملی

83415. 1,9000 فرصت های یادگیری و انتقال تجربیات بین سالمندان و جوان ترها

86639. 1,8250 آموزش و دسترسی به فناوری های نوین برای سالمندان به منظور ارتباط با خانواده و دوستان و بهره برداری از خدمات آنلاین

76312. 1,8500 فعالیت های مراقبت روزانۀ بزرگ سالان

79349. 1,9750 تشویق سالمندان به شرکت در برنامه های آموزشی و فرهنگی مشترک با نسل جوان، نظیر آموزش هنرهای دستیمنتورینگ 
متقابل، جایی که سالمندان می توانند مشاور جوانان باشند و به عکس.

یافته هـا بیانگـر آن اسـت که، شـاخص هایی مانند «دسترسـی به مراکز بهداشـتی و 
درمانـی» و «وجـود سیسـتم های حمل ونقـل عمومی مناسـب برای سـالمندان» با 
میانگین هایـی نزدیـک بـه 5�1، بـه دسـت آمده انـد نشـان می دهـد افـراد بـه طور 
نسـبی دسترسـی بـه ایـن خدمـات را بـه  طـور متوسـط ارزیابـی کرده انـد. ایـن 
شـاخص ها در کل، اهمیـت کمتـری بـرای افـراد دارند و انحـراف معیارهای نسـبتاً 
امـر  ایـن  اسـت.  ارزیابی هـا  در  نسـبی  توافـق  وجـود  نشـان دهندۀ  نیـز  کوچـک 
می توانـد بـه ایـن معنا باشـد کـه به رغـم اهمیت نسـبی این مسـائل، دسترسـی به 
ایـن امکانـات بـه  طور عمومـی به  گونـه ای نبوده کـه تفاوت های زیـادی در نظرات 

افـراد ایجـاد کنـد. از سـوی دیگـر، شـاخص هایی همچـون «وجـود سیسـتم های 
مدیریـت آب کارآمـد» و «سیسـتم های انـرژی کارآمـد» میانگین هایـی بالاتـر از 
(پنل هـای  تجدیدپذیـر  انرژی هـای  از  اسـتفاده  شـاخص  به ویـژه  داشـته اند،   1�5
خورشـیدی) کـه میانگیـن 76�1 را به خـود اختصاص داده اسـت. این نشـان دهندۀ 
ارزیابـی نسـبتاً مثبـت و توجه افراد به مسـائل محیط زیسـتی و مصـرف بهینۀ منابع 
اسـت. انحـراف معیـار 52�0 بـرای ایـن شـاخص ها نیـز نشـان دهندۀ تفاوت هـای 
کمتـر در نظـرات اسـت و از اهمیت بـالای این موضـوع در نظر افـراد حکایت دارد. 
در نهایـت، شـاخص های مرتبـط بـا ایمنـی و امنیـت، نظیـر «وجـود نورپـردازی 
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مناسـب و نظـارت در اطراف محله» و «سیسـتم های هشـدار و امنیـت برای اطراف 
منـزل» بـا میانگین هایـی بالاتـر از 7�1، نشـان دهندۀ آن اسـت کـه افـراد بـه این 
مسـائل توجـه زیـادی دارنـد. ایـن شـاخص ها بـا انحـراف معیارهایی حـدود 8�0 و 
و  عمیق تـر  نگرانی هـای  نشـان دهندۀ  منـزل،  امنیـت  مـورد  در  به ویـژه   ،0�95
تفاوت هـای بیشـتری در نظـرات افـراد اسـت. ایـن نتایـج حاکـی از اهمیـت بالای 
ایمنـی فـردی و عمومـی در زندگـی روزمره اسـت. در مجمـوع، تحلیل ایـن داده ها 
نشـان می دهـد مسـائل مربـوط بـه بهبـود کیفیـت زندگـی، از جملـه دسترسـی به 

خدمـات رفاهـی، امنیـت، و اسـتفادۀ بهینـه از منابـع طبیعـی، تأثیـر زیـادی بر نظر 
افـراد دارنـد. شـاخص های محیطـی و ایمنـی بیشـترین اولویـت را در ارزیابی ها به 
خـود اختصـاص داده انـد، در حالی که شـاخص هایی که به مسـائل روزمـره ای مانند 
حمل ونقـل عمومـی و دسترسـی به خدمـات بهداشـتی و درمانی مرتبط هسـتند، از 
نظـر اهمیـت در اولویـت کمتـری قرار دارنـد. این تحلیل نشـان دهندۀ آن اسـت که 
بـه  طـور کلـی، مسـائل ایمنـی، رفـاه اجتماعی و توجـه به محیـط زیسـت، از جمله 

موضوعاتی هستند که افراد بیشترین دغدغه را در مورد آن ها دارند.

جدول 4. نتایج آزمون t تک‌نمونه‌ای متغیرهای تحقیق 

سطح معناداری |t آمارۀ| میانگین مؤلفه شاخص

0,000 40,701 1,48333 دسترسی به مراکز بهداشتی و درمانی

خدمات و تسهیلات
0,000 29,000 1,45000 وجود سیستم های حمل ونقل عمومی مناسب برای سالمندان

0,000 29,595 1,55833 خدمات نظافت و نگهداری برای فضاهای عمومی و واحدهای مسکونی

0,000 32,726 1,50000 دسترسی به خدمات رفاهی مانند رستوران، کافه و سوپرمارکت در محل یا نزدیکی آن

0,000 26,489 1,42500 استفاده از مصالح ساختمانی پایدار و سازگار با محیط زیست.

پایداری 
زیست محیطی

0,000 36,896 1,76458 سیستم های انرژی کارآمد مانند پنل های خورشیدی و سیستم های گرمایش و سرمایش.

0,000 19,602 1,58333 سیستم های مدیریت آب کارآمد برای کاهش مصرف آب.

0,000 22,722 1,65000 سیستم های بازیافت زباله

0,000 24,505 1,77500 وجود نورپردازی مناسب و نظارت در اطراف محله

امنیت و ایمنی
0,000 23,605 2,05000 امکاناتی نظیر سیستم های هشدار و امنیت برای اطراف منزل

0,000 34,893 1,85417 نصب نرده ها در کنار پله ها و دستگیره های مناسب در حمام و سرویس بهداشتی.

0,000 25,259 1,90000 ورودی های عریض و بدون پله، راهروهای وسیع و بدون مانع، و رمپ ها برای ویلچر

0,000 22,110 1,69167 وجود پارک ها و فضاهای سبز برای فعالیت های اجتماعی و آرامش

کالبدی
0,000 22,888 1,81667 طراحی فضاهای مشترک مانند سالن ها و اتاق های فعالیت

0,000 24,121 2,00833 فضایی برای انجام بازی های رومیزی، بازی های ویدئویی، فعالیت های هنری و صنایع دستی

0,000 35,446 1,80000 احترام به حریم خصوصی افراد و ایجاد فضاهای شخصی مناسب

0,000 27,343 1,70000 وجود گروه ها و انجمن هایی برای ایجاد ارتباطات اجتماع

حمایت اجتماعی
0,000 29,278 1,57500 برنامه های فرهنگی و تفریحی ویژۀ سالمندان

0,000 30,656 1,62500 مشارکت در تصمیم گیری

0,000 27,878 2,30000 ارائۀ مشاورۀ حقوقی به سالمندان برای آگاهی از حقوق خود و نحوۀ پیگیری آن ها

0,000 37,602 1,88750 ایجاد فرصت هایی برای برنامه های مشترک میان نسل های مختلف برای تقویت روابط.

فرصت های تعاملی

0,000 24,952 1,90000 فرصت های یادگیری و انتقال تجربیات بین سالمندان و جوان ترها

0,000 23,075 1,82500 آموزش و دسترسی به فناوری های نوین برای سالمندان به منظور ارتباط با خانواده و دوستان و 
بهره برداری از خدمات آنلاین

0,000 26,556 1,85000 فعالیت های مراقبت روزانۀ بزرگ سالان

0,000 27,266 1,97500 تشویق سالمندان به شرکت در برنامه های آموزشی و فرهنگی مشترک با نسل جوان، نظیر آموزش 
هنرهای دستیمنتورینگ متقابل، جایی که سالمندان می توانند مشاور جوانان باشند و به عکس.

در تمامـی مؤلفه هـا، سـطح معنـاداری برابـر 000�0 اسـت؛ بـه این معنا کـه تفاوت 
بیـن میانگیـن نمونـه و مقـدار فرضـی از نظـر آماری بسـیار معنادار اسـت. بـه بیان 
دیگـر، بـا توجـه بـه اینکـه ایـن مقـدار از 05�0 کمتـر اسـت، می تـوان گفـت کـه 
اختـلاف معنـاداری وجـود دارد. در جدول 5 اهمیت دسترسـی به مراکز بهداشـتی و 

درمانـی، سیسـتم های حمل ونقـل عمومی مناسـب، و خدمـات نظافـت و نگهداری 
فضاهـای عمومـی برای سـالمندان به خوبی قابل مشـاهده اسـت. آماره هـای t بالا 
(701�40، 000�29 و 595�29 ) بیانگـر تأثیرگـذار بـودن ایـن عوامـل بـر بهبـود 
حمل ونقـل  سیسـتم های  «وجـود  نظیـر  مؤلفه هایـی  اسـت.  سـالمندان  زندگـی 
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عمومـی مناسـب» و «دسترسـی بـه خدمات رفاهـی ماننـد رسـتوران ها و کافه ها» 
نشـان دهندۀ نیاز به تسـهیلاتی هسـتند که به راحتی دسترسـی سـالمندان را فراهم 
بـه  عنـوان  کارآمـد  انـرژی  سیسـتم های  و  پایـدار  مصالـح  از  اسـتفاده  کننـد. 
ویژگی هایـی بـرای بهبود کیفیت زیسـت سـالمندان در نظر گرفته شـده اسـت. این 
ویژگی هـا از جملـه «سیسـتم های انـرژی کارآمـد ماننـد پنل هـای خورشـیدی» و 
«سیسـتم های مدیریـت آب کارآمـد» به  طـور معناداری بـه بهبود محیـط زندگی و 
وجـود   .(19,602  ،36,896  :t (آماره هـای  می کنـد  کمـک  هزینه هـا  کاهـش 
در  دسـتگیره ها  و  نرده هـا  نصـب  و  مناسـب،  نورپـردازی  هشـدار،  سیسـتم های 
مکان هـای مختلـف بـرای حفـظ امنیـت سـالمندان به ویـژه در مناطـق عمومـی و 
 t خانه هـا از اهمیـت بالایـی برخـوردار اسـت. ایـن مؤلفه هـا به وضـوح از آماره های
بـالا و میانگین هـای قابـل توجـه (505�24، 605�23) بهـره می برنـد. در دسـتۀ 
کالبـدی، طراحـی مناسـب فضاهـای عمومـی از جملـه پارک هـا، فضاهای سـبز، و 
اتاق هـای فعالیت هـای گروهـی اهمیـت دارد. این فضاهـا نه تنها بـرای فعالیت های 
فیزیکـی سـالمندان، بلکـه بـرای ارتباطـات اجتماعی و اسـتراحت آن ها نیـز حیاتی 
هسـتند. همچنیـن، طراحـی فضاهایـی نظیـر «ورودی هـای عریض و بـدون پله» 
بـرای بهبـود دسترسـی سـالمندان به ایـن فضاها بـا آمـارۀ t بـالای 259�25 مورد 
تأکیـد قـرار گرفتـه اسـت. وجـود گروه هـا و انجمن هایـی بـرای ایجـاد ارتباطـات 
اجتماعـی سـالمندان و همچنیـن، برنامه هـای فرهنگـی و تفریحـی ویـژۀ آن هـا از 
دیگـر جنبه هـای مهم تحلیل شـده اسـت. ایـن عوامل بـه ایجاد محیطـی حمایتی 
بـرای سـالمندان کمـک می کنند که بر اسـاس شـاخص های مختلف قابـل ارزیابی 
اسـت (آمـاره t: 27,343، 29,278). برنامه هـای مشـترک میان نسـل ها، یادگیری 

تجربیـات و فناوری هـای نویـن از جملـه راه هـای تقویـت روابـط بین سـالمندان و 
نسـل های جوان تـر اسـت. فرصت هایـی ماننـد «یادگیـری و انتقـال تجربیـات بین 
سـالمندان و جوان ترهـا» و «آمـوزش فناوری هـای نویـن» می تواند بـه ارتباط بهتر 
و بیشـتر کمـک کنـد. تشـویق سـالمندان بـه شـرکت در برنامه هـای آموزشـی و 
فرهنگـی بـا نسـل های جوان تـر و همچنیـن، مشـاورۀ حقوقـی بـه آن هـا بـرای 
آگاهـی از حقـوق و نحـوۀ پیگیـری آن هـا در میـان شـاخص ها نمایـان اسـت. این 
مؤلفه هـا بـا آماره هـای t بـالا (878�27، 602�37) نشـان دهندۀ ضـرورت تقویـت 
آگاهـی و فرصت هـای آموزشـی برای سـالمندان هسـتند. بـازه اطمینـان 95 درصد 
نشـان می دهـد بـا احتمال 95 درصـد میانگیـن واقعی جامعـه در این محـدوده قرار 
دارد. در تمامـی شـاخص ها مقـدار بـازه اطمینان نشـان می دهد مقادیـر میانگین در 
محـدودۀ قابـل قبولـی هسـتند. بر اسـاس میانگین هـا، به نظر می رسـد کـه تعامل 
در مسـکن اجتماعـی بیـن نسـلی سـالمندان از اهمیت بالایـی برخوردار اسـت. این 
موضـوع می توانـد بـه معنـای نیـاز بـه فضاهـای مشـترک و طراحی هایی باشـد که 
تعامـلات اجتماعـی را تسـهیل کننـد. شـاخص خدمات بـا کمترین میانگین نشـان 
می دهـد در ایـن زمینـه نیـاز بـه بهبـود و توجه بیشـتری وجـود دارد. شـاخص های 
زیسـت محیطی، ایمنـی، کالبـدی و جمعیـت نیـز بـا میانگین هـای تقریبـاً مشـابه، 
همگـی بایـد در طراحـی و برنامه ریـزی مسـکن اجتماعی مـد نظر قـرار گیرند. این 
شـاخص ها همگـی از اهمیـت زیـادی در طراحـی یـک فضـای مسـکونی مناسـب 

برخوردارند. 
بـا توجـه بـه اطلاعـات جـدول 6، سـطح معنـاداری 000�0 و مقـدار آمـارۀ خـی 

اسکوئر برابر 395�190 است.

جدول 6. نتایج آزمون فریدمن شاخص‏های ایجاد مسکن اجتماعی بین نسلی برای سالمندان در تهران 

120 حجم نمونه

190,395 کای اسکوئر

5 درجۀ آزادی

0,000 سطح معناداری

تحلیـل جـدول 6 نشـان دهندۀ میانگیـن رتبـۀ هر شـاخص در بین نمونه هـای مورد 
بررسـی هسـتند. هـر چـه میانگیـن رتبـۀ یـک شـاخص بالاتر باشـد، نشـان دهندۀ 
اهمیـت یـا اولویـت بیشـتر آن از نظـر پاسـخ دهندگان اسـت. دسترسـی بـه مراکـز 
بهداشـتی و درمانی بـا میانگیـن 16�11، در صدر شـاخص های خدماتی قـرار دارد. 
ایـن نشـان می دهـد سـالمندان اهمیـت زیـادی بـه دسترسـی راحـت بـه خدمـات 
درمانـی دارنـد. وجـود سیسـتم های حمل ونقـل عمومی مناسـب برای سـالمندان با 
واحدهـای  و  عمومـی  فضاهـای  بـرای  نگهـداری  و  نظافـت  و خدمـات   11�05
مسـکونی با 38�12 از دیگـر اولویت ها هسـتند کـه اهمیت بالای آن ها در آسـایش 
و راحتـی سـالمندان در زندگـی روزمـره را نشـان می دهنـد. در بخـش پایـداری 
زیست محیطی، اسـتفاده از مصالـح سـاختمانی پایـدار و سـازگار با محیط زیسـت با 
61�10 در پایین تریـن حـد قـرار دارد کـه نشـان می دهـد ایـن شـاخص نسـبت به 
سـایر مـوارد بـرای سـالمندان کم اهمیت تـر اسـت. در عوض، سیسـتم های انـرژی 
آب  مدیریـت  و سیسـتم های   14�38 بـا  خورشـیدی  پنل هـای  کارآمد ماننـد 
کارآمـد (62�11) نشـان دهندۀ اهمیـت توجـه بـه مسـائل محیطـی و اقتصـادی در 
محیط هـای مسـکونی سـالمندان اسـت. شـاخص های مرتبـط با امنیت مانند وجود 
نورپـردازی مناسـب و نظارت در اطـراف محله (83�13) و امکانات هشـدار و امنیت 
بـرای اطـراف منـزل (61�16) در اولویت هـای بـالا قـرار دارند. این نشـان می دهد 
سـالمندان بـه احسـاس امنیـت و محافظـت از خود در خانـه و محله اهمیـت زیادی 
می دهنـد. نصـب نرده هـا و دسـتگیره های مناسـب (21�16) و ورودی های عریض 
و بـدون پلـه (00�16) نیـز به عنـوان اولویت های بـالای ایمنی فیزیکـی به ویژه در 
بخش هایـی از مسـکن کـه ممکن اسـت بـرای سـالمندان مشکل سـاز باشـد، دیده 
و  اجتماعـی  فعالیت هـای  بـرای  سـبز  فضاهـای  و  پارک هـا  وجـود  می شـوند. 

آرامش بـا 98�12 نشـان دهندۀ اهمیـت فضاهـای باز برای سـالمندان اسـت. علاوه 
بـر آن، طراحـی فضاهـای مشـترک ماننـد سـالن ها و اتاق هـای فعالیـت (75�14) 
و فضایـی بـرای انجام بازی هـای رومیزی، بازی هـای ویدئویـی (57�16) نیز مورد 
تعامـلات  بـرای  فضاهایـی  ایجـاد  اهمیـت  نشـان دهندۀ  کـه  گرفتـه  قـرار  توجـه 
اجتماعـی و سـرگرمی اسـت. احتـرام بـه حریـم خصوصـی افـراد (08�16) و ایجاد 
فضاهـای شـخصی مناسـب نیـز اهمیـت زیـادی دارد. شـاخص هایی مانند وجـود 
گروه هـا و انجمن هایـی بـرای ایجـاد ارتباطـات اجتماعـی (89�13) و برنامه هـای 
فرهنگـی و تفریحی ویژه سـالمندان (43�12) نشـان دهندۀ اهمیـت روابط اجتماعی 
در  مشـارکت  همچنیـن،  اسـت.  سـالمندان  بـرای  جمعـی  حمایت هـای  و 
تصمیم گیـری (08�13) بـه معنـای اهمیـت دادن بـه نظـر سـالمندان در انتخاب و 
مدیریـت امـور مرتبـط بـا محیط زندگـی اسـت. یکی از شـاخص های مهـم در این 
نسـل های  میـان  مشـترک  برنامه هـای  بـرای  فرصت هایـی  بخش ایجـاد 
مختلف بـرای تقویـت روابط اسـت کـه بـا میانگیـن 78�16 بالاترین نمـره را دارد. 
ایـن نشـان می دهـد سـالمندان تمایـل دارنـد در فعالیت های بین نسـلی مشـارکت 
کننـد تـا ارتباطـات میـان نسـل ها تقویـت شـود. فرصت هـای یادگیـری و انتقـال 
تجربیـات بین سـالمندان و جوان ترهـا (82�15) نیز به  عنوان یکی از شـاخص های 
مهـم در ایـن زمینـه مطرح اسـت. ارائۀ مشـاورۀ حقوقی بـه سـالمندان برای آگاهی 
از حقـوق خـود و نحـوۀ پیگیـری آن هـا (15�20) بالاترین نمـره را در جـدول دارد. 
ایـن موضوع نشـان می دهـد سـالمندان نیازمند مشـاورۀ حقوقی بـرای حفظ حقوق 

خود هستند که اهمیت زیادی دارد. 
تفاوت هـا  ایـن  می دهـد  نشـان   (0�05  < p-value فریدمـن (بـا  آزمـون  نتایـج 
معنـادار هسـتند، می تـوان نتیجـه گرفـت کـه اولویت بنـدی شـاخص های مسـکن 
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بیـن نسـلی سـالمندان در شـهر تهـران متفـاوت اسـت و ایـن شـاخص ها از نظـر 
اهمیـت بـا یکدیگـر اختـلاف دارنـد. بـا این حـال، بـر اسـاس میانگیـن رتبه هـای 
داده شـده، فرصت هـای تعاملـی بـه نظر می رسـد مهم ترین شـاخص برای مسـکن 
بیـن نسـلی سـالمندان باشـد، در حالی کـه خدمات و تسـهیلات از کمتریـن اولویت 

برخوردار است.
بالاتریـن میانگیـن رتبـه بـرای فرصت هـای تعاملـی نشـان دهندۀ اهمیـت ایجـاد 
فضاهایـی اسـت کـه تعامـل بین سـالمندان و سـایر نسـل ها را تشـویق کنـد. رتبۀ 

بـالای حمایت اجتماعی نشـان دهندۀ اهمیت سـاختارهای حمایتی برای سـالمندان 
در ایـن نـوع مسـکن اسـت. امنیـت و ایمنـی و همچنیـن، کالبـدی نیـز از اهمیـت 
نسـبتاً بالایـی برخـوردار هسـتند کـه نشـان دهندۀ نیاز بـه طراحی فضاهایـی امن و 
متناسـب بـا نیازهـای سـالمندان اسـت. میانگیـن رتبـۀ متوسـط بـرای پایـداری 
زیسـت محیطی و پایین تریـن میانگیـن رتبـه بـرای خدمـات و تسـهیلات نشـان 
می دهـد بایـد بـه این مسـئله در طراحی مسـکن بین نسـلی بـرای سـالمندان توجه 

بیشتری شود.

جدول 7. توصیف اولویت‌بندی میانگین شاخص‏های ایجاد مسکن اجتماعی بین نسلی برای سالمندان در تهران

میانگین مؤلفه شاخص

11,16 دسترسی به مراکز بهداشتی و درمانی

خدمات و تسهیلات
11,05 وجود سیستم های حمل ونقل عمومی مناسب برای سالمندان

12,38 خدمات نظافت و نگهداری برای فضاهای عمومی و واحدهای مسکونی

11,82 دسترسی به خدمات رفاهی مانند رستوران، کافه و سوپرمارکت در محل یا نزدیکی آن

10,61 استفاده از مصالح ساختمانی پایدار و سازگار با محیط زیست.

پایداری 
زیست محیطی

14,38 سیستم های انرژی کارآمد مانند پنل های خورشیدی و سیستم های گرمایش و سرمایش.

11,62 سیستم های مدیریت آب کارآمد برای کاهش مصرف آب.

12,54 سیستم های بازیافت زباله

13,83 وجود نورپردازی مناسب و نظارت در اطراف محله

امنیت و ایمنی
16,61 امکاناتی نظیر سیستم های هشدار و امنیت برای اطراف منزل

16,21 نصب نرده ها در کنار پله ها و دستگیره های مناسب در حمام و سرویس بهداشتی.

16,00 ورودی های عریض و بدون پله، راهروهای وسیع و بدون مانع، و رمپ ها برای ویلچر

12,98 وجود پارک ها و فضاهای سبز برای فعالیت های اجتماعی و آرامش

کالبدی
14,75 طراحی فضاهای مشترک مانند سالن ها و اتاق های فعالیت

16,57 فضایی برای انجام بازی های رومیزی، بازی های ویدئویی، فعالیت های هنری و صنایع دستی

16,08 احترام به حریم خصوصی افراد و ایجاد فضاهای شخصی مناسب

13,89 وجود گروه ها و انجمن هایی برای ایجاد ارتباطات اجتماع

حمایت اجتماعی
12,43 برنامه های فرهنگی و تفریحی ویژۀ سالمندان

13,08 مشارکت در تصمیم گیری

20,15 ارائۀ مشاورۀ حقوقی به سالمندان برای آگاهی از حقوق خود و نحوۀ پیگیری آن ها

16,78 ایجاد فرصت هایی برای برنامه های مشترک میان نسل های مختلف برای تقویت روابط.

فرصت های تعاملی

15,82 فرصت های یادگیری و انتقال تجربیات بین سالمندان و جوان ترها

14,98 آموزش و دسترسی به فناوری های نوین برای سالمندان به منظور ارتباط با خانواده و دوستان و بهره برداری از خدمات آنلاین

15,44 فعالیت های مراقبت روزانۀ بزرگ سالان

16,39 تشویق سالمندان به شرکت در برنامه های آموزشی و فرهنگی مشترک با نسل جوان، نظیر آموزش هنرهای دستیمنتورینگ 
متقابل، جایی که سالمندان می توانند مشاور جوانان باشند و به عکس.

وضعیت هـا و حالت هـای مختلـف پیـش  روی 6 عامـل کلیـدی فـوق قابـل تصـور 
اسـت کـه ایـن وضعیت هـای احتمالـی در مسـکن اجتماعی بین نسـلی سـالمندان 
شـهر تهـران از اهمیـت زیـادی برخـوردار  اسـت. بر اسـاس مطالـب بیان شـده و با 
توجـه بـه عوامـل کلیـدی مطرح شـده 30 حالـت و وضعیـت مختلف بـرای 6 عامل 

کلیـدی طراحـی شـد که ایـن وضعیت هـا طیفی از شـرایط مطلـوب تـا نامطلوب را 
در بـر می گیـرد. بعـد از تهیـۀ فهرسـت وضعیت هـای احتمالـی، پرسشـنامه ای بـه 
صـورت ماتریـس متقاطـع (منطبـق بـر نرم افـزار سـناریو ویـزارد) طراحـی و نتایج 
پرسشـنامه داده هـای لازم را بـرای تدوین سـناریوهای پیش  رو آماده کـرد. با توجه 
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بـه این مسـئله که هـدف تهیۀ سـناریوهای ممکـن از 30 وضعیت احتمالـی مرتبط 
بـا 6 عامـل کلیـدی انتظـار مـی رود بیـش از 3 هـزار سـناریوی مختلـف از میـان 

وضعیت های احتمالی به دست آید. 

جدول 8. عوامل اصلی و وضعیت‏های احتمالی مسکن اجتماعی بین نسلی سالمندان شهر تهران

شرح حالت های احتمالیحالتعوامل کلیدیعامل

Aخدمات و تسهیلات

A1کاهش قابل توجه خدمات و تسهیلات
A2کاهش نسبی خدمات و تسهیلات
A3تداوم وضعیت موجود
A4افزایش نسبی خدمات و تسهیلات
A5افزایش قابل توجه خدمات و تسهیلات

Bپایداری زیست محیطی

B1کاهش قابل توجه پایداری زیست محیطی
B2کاهش نسبی پایداری زیست محیطی
B3تداوم وضعیت موجود
B4افزایش نسبی پایداری زیست محیطی
B5افزایش قابل توجه پایداری زیست محیطی

Cحمایت اجتماعی

C1کاهش قابل توجه حمایت اجتماعی
C2کاهش نسبی حمایت اجتماعی
C3تداوم وضعیت موجود
C4افزایش نسبی حمایت اجتماعی
C5افزایش قابل توجه حمایت اجتماعی

Dکالبدی

D1کاهش قابل توجه جایگاه کالبدی
D2کاهش نسبی جایگاه کالبدی
D3تداوم وضعیت موجود
D4افزایش نسبی جایگاه کالبدی
D5افزایش قابل توجه جایگاه کالبدی

Eامنیت و ایمنی

E1کاهش قابل توجه مؤلفۀ امنیت
E2کاهش نسبی توجه به مؤلفۀ امنیت
E3تداوم وضعیت موجود
E4افزایش نسبی توجه به مؤلفۀ امنیت
E5افزایش قابل توجه به مؤلفۀ امنیت

Fفرصت های تعاملی

F1کاهش قابل توجه فرصت های تعاملی
F2کاهش نسبی فرصت های تعاملی
F3تداوم وضعیت موجود
F4افزایش نسبی فرصت های تعاملی

F5افزایش قابل توجه فرصت های تعاملی

شـکل 2 تابلوی سـناریوهای با سـازگاری قـوی و به نوعـی سـناریوهای احتمالی را 
بـه همـراه وضعیت هـای محتمـل از نظـر بحرانـی بـودن یـا مطلـوب بودن نشـان 
می دهـد. در ایـن تابلوی سـناریو، رنگ سـبز وضعیـت کاملًا مطلـوب، آبی کم رنگ 

رنـگ  ایسـتا،  وضعیـت  بیانگـر  زرد  رنـگ  مطلـوب،  نیمـه  وضعیـت  نشـان دهنده 
صورتـی وضعیـت در آسـتانه بحـران و رنـگ قرمـز نشـان دهندۀ وضعیـت بحرانـی 
اسـت. تابلـوی سـناریوهای قـوی از 24 وضعیـت احتمالـی مختلـف تشـکیل  شـده 
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اسـت. همان گونـه کـه در شـکل 2 هـم مشـاهده می شـود، تعـداد وضعیت هـای 
نامطلـوب بـر وضعیت هـای مطلوب برتـری دارند. از ایـن 24 وضعیـت احتمالی 10 
وضعیـت بحرانـی، 4 در آسـتانۀ بحران، 1 وضعیت ایسـتا، 2 وضعیـت نیمه مطلوب و 
7 نیـز وضعیـت مطلـوب دارنـد. بـا توجـه بـه مشـکلات موجـود در سـناریوهای 
اجـرای  و  توسـعه  بحرانـی،  وضعیت هـای  زیـاد  تعـداد  بـا  به ویـژه  تصریح شـده، 
ایـن  اسـت.  ضـروری  شـرایط  بهبـود  بـرای  جامعـی  و  مؤثـر  اسـتراتژي های 

اسـتراتژی ها بایـد بـه نیازهـای خـاص سـالمندان و چالش های مسـکن بین نسـلی 
توجـه کننـد که می تواننـد شـامل افزایش دسترسـی به خدمـات اجتماعـی، ارتقای 
کیفیـت مسـکن، و ایجـاد فضاهـای تعامل پذیـر باشـند. بـه  طـور کلـی، ایـن تخته 
واکنش هـای  طراحـی  و  مختلـف  وضعیت هـای  بررسـی  اهمیـت  بـه  سـناریو 
اسـتراتژیک بـه آن هـا اشـاره دارد و ضـرورت اقـدام سـریع و مؤثـر در ایـن زمینه را 

تأکید می کند.

شکل 2. تخته سناریوهای با سازگاری قوی شرایط موجود در ارتباط با مسکن اجتماعی بین نسلی سالمندان در شهر تهران

جدول 9. بررسی وضعیت سناریوهای پیش رو

درصد کلمقدار چهارممقدار سوممقدار دوممقدار اولشاخص

6,0442,0388,0090,0220,054خدمات و تسهیلات

5,0504,0338,0135,0384,053پایداری زیست محیطی

4,0568,0404,0154,0564,029حمایت اجتماعی

4,0364,0479,0093,0435,037کالبدی 

3,0547,0385,0121,0424,032امنیت و ایمنی 

2,0455,0441,0116,0214,052فرصت های تعاملی 

جـدول 9 نشـان می دهـد هـر بخش شـامل چهار مقدار اسـت. ایـن چهار مقـدار به 
طـور معمـول نمایانگـر نمرات یـا نتایج حاصـل از ارزیابی هـای مختلف هسـتند. به 
طـور کلـی، در ایـن جدول، هر بخـش یک ویژگی خـاص را بیان می کنـد، و ممکن 
اسـت در مقایسـه بـا یکدیگـر دارای اختلافـات در نتایج باشـند. شـاخص خدمات و 
تسـهیلات 054�0 درصـد اسـت که می تواند نشـان دهندۀ نسـبت درصـدی نمره یا 
امتیـاز بـرای این بخش باشـد. تفاوت هـای زیـادی در مقـدار اول (044�6) و مقدار 
سـوم (009�8) وجـود دارد کـه ممکن اسـت بـه تغییرات یـا عدم تعـادل در کیفیت 
خدمـات اشـاره کند. شـاخص پایـداری زیسـت محیطی مقـدار اول (050�5) اسـت 
کـه بـه نظـر مطلـوب اسـت، در حالـی کـه مقـدار سـوم (013�8) بـه  طـور قابـل 
توجهـی پایین تـر اسـت. ایـن می توانـد بـه تفاوت هایـی در ارزیابی هـای مختلف یا 

عـدم انطبـاق عملکـرد در ایـن بخش اشـاره کنـد. در ارتباط با شـاخص بـه حمایت 
اجتماعـی نکتـۀ قابـل توجـه ایـن اسـت کـه درصـد 029�4 درصـد ممکـن اسـت 
نشـان دهندۀ اهمیـت ایـن بخـش در مقایسـه بـا دیگر بخش ها باشـد. در شـاخص 
کالبـدی، تفـاوت قابـل توجهـی بیـن مقـدار سـوم (009�9) و مقـدار دوم (047�4) 
وجـود دارد کـه می توانـد نشـان دهندۀ وجـود چالش هـا یـا نواقـص در جنبه هـای 
کالبـدی باشـد. در شـاخص ایمنـی و امنیـت نیـز اختلافـات مشـابهی مشـاهده 
می شـود. مقـدار اول (054�3) نشـان دهندۀ وضعیـت نسـبتاً خوب اسـت، امـا مقدار 
سـوم (012�5) بـه  طـور قابـل توجهی پایین تر اسـت، که ممکن اسـت بـه خطرات 
یـا مشـکلات ایمنـی اشـاره کنـد. در شـاخص فرصت های تعاملـی، وضعیت نسـبتاً 
متعـادل بین مقدار اول و دوم مشـاهده می شـود (045�2 و 044�5)، اما مقدار سـوم 
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(1011) بـه  طـور قابـل توجهـی پایین تـر اسـت کـه ممکـن اسـت نیـاز بـه توجـه 
بیشـتری داشـته باشـد. در نهایـت، بایـد بیـان کـرد بخش هـای مختلف سیسـتم با 
کـه  بخش هایـی  به ویـژه،  هسـتند.  روبـه رو  خـود  خـاص  قوت هـای  و  چالش هـا 

تفاوت هـای زیـادی بیـن مقادیـر مختلـف دارنـد (مانند پایـداری زیسـت محیطی و 
حمایـت اجتماعـی)، ممکن اسـت نیاز به بررسـی و بهبود بیشـتری داشـته باشـند تا 

تعادل بهتری در عملکرد کلی ایجاد شود.

جدول10. بررسی سازگاری فرض‏های توصیفگرها

توصیفگر فرض ارزش سازگاری

خدمات و تسهیلات کاهش قابل توجه خدمات و تسهیلات 1

حمایت اجتماعی کاهش قابل توجه حمایت اجتماعی 1

کالبدی کاهش نسبی جایگاه کالبدی 1

امنیت و ایمنی کاهش قابل توجه مؤلفۀ امنیت 1

پایداری زیست محیطی کاهش قابل توجه پایداری زیست محیطی 0

فرصت های تعاملی کاهش قابل توجه فرصت های تعاملی 0

در جـدول 10 توصیف هـای مختلـف به همـراه فرضیـات مرتبط و مقدار سـازگاری 
آن هـا آورده شـده اسـت. در توصیفگـر خدمـات و تسـهیلات، کالبـدی، امنیـت و 
امینـی و حمایـت اجتماعـی، فـرض بـر ایـن اسـت کـه توصیفگرهـا بـه طـور قابل 
مقـدار  ایـن  اسـت.   1 بـا  برابـر  سـازگاری  مقـدار  و  یافته انـد  کاهـش  توجهـی 
نشـان دهندۀ یـک سـازگاری کامـل و یکپارچگـی در ایـن فـرض اسـت. ایـن بـه 
گزارش شـده  سـناریو  عناصـر  اسـت.  بخـش  ایـن  در  بـالا  سـازگاری  معنـای 
مجموعـه ای کامـل از فرضیات متقابـل و پشـتیبانی کننده را تشـکیل می دهند. این 
سـناریو بـه  طـور کلـی از نظر درونی سـازگار اسـت و می تـوان آن را بـه  عنوان یک 
بـه  مربـوط  فرضیـات  پشـتیبانی  این حـال،  بـا  کـرد.  ارزیابـی  سـازگار  سـناریوی 
«پایـداری زیسـت محیطی» و «فرصت هـای تعاملـی» بسـیار ضعیـف اسـت. در 
نتیجـه، مداخـلات غیرمنتظـره در ایـن توصیف هـا ممکن اسـت باعـث بی ثباتی در 
در  غیرمنتظـره ای  یـا  ناگهانـی  تغییـرات  اگـر  خلاصـه،  طـور  بـه  شـوند.  سـناریو 
بخش هـای پایـداری زیسـت محیطی و فرصت هـای تعاملـی رخ دهد، ممکن اسـت 

سناریو تحت تأثیر قرار گیرد و از ثبات خود خارج شود.

 بحث و نتیجه‌گیری
مدل هـای مسـکن بین نسـلی، ترتیبات مسـکونی هسـتند کـه برای تسـهیل تعامل 
و  مسـن  نسـل های  به ویـژه  مختلـف،  سـنی  گروه هـای  بیـن  متقابـل  حمایـت  و 
جوامـع  شـامل  نسـلی  بیـن  مسـکن  از  نمونه هایـی  شـده اند.  طراحـی  جوان تـر 
مسـکونی، مجتمع هـای آپارتمانـی چندنسـلی و جوامعـی اسـت کـه افراد در سـنین 
مختلـف عمـداً بـا هم زندگـی می کننـد. جوامع مـدرن، به ویـژه در مناطق شـهری، 
اغلـب بـا چالش هـای مربـوط بـه تفکیـک گروه هـای سـنی مواجـه می شـوند، بـه 
طـوری کـه افـراد مسـن اغلـب به تنهایـی یـا در تسـهیلات بـا محدودیـت سـنی 
زندگـی می کننـد در حالـی کـه جوانـان با مسـائل به صرفۀ مسـکن مواجه هسـتند. 
پیـری جمعیـت، افزایـش شهرنشـینی و افزایـش هزینه هـای مسـکن بـر نیـاز بـه 
راه حل هـای نوآورانـه مسـکن کـه شـکاف های نسـلی را پـر می کنـد، بیشـتر تأکید 
کـرده اسـت. مسـکن بین نسـلی به عنوان پاسـخی بـه ایـن مسـائل، الهام گرفته از 
میـل بـه مبـارزه بـا انـزوای اجتماعـی، پرداختـن بـه چالش هـای اقتصـادی ماننـد 
به صرفـه بودن مسـکن، حمایـت با مراقبـت، بهبود کیفیـت زندگی، و ایجـاد جوامع 
پر جنب و جـوش ظاهـر شـد. ایـن مدل های مسـکن بـا پـرورش محیط هایـی که در 
آن چندیـن نسـل در مجـاورت یکدیگـر زندگی می کننـد و فضاهای مشـترک را به 
اشـتراک می گذارنـد، تبـادل مهارت هـا، دانـش و تجربیـات را تشـویق می کننـد که 
هـم بـه نفـع جـوان و هـم پیر اسـت. مسـکن بین نسـلی همچنیـن پویایـی قدرت 
سـنتی مبتنـی بـر سـن را بـه چالش می کشـد، به طـوری که افـراد مسـن تر به  طور 
بالقـوه بـه دلیـل تجـارب زندگی شـان تأثیر بیشـتری دارنـد، در حالی که نسـل های 
جـوان ممکـن اسـت دیدگاه هـا و ارزش هـای جدیدی بـه ارمغـان بیاورنـد. ماهیت 

مشـارکتی ایـن مدل هـای مسـکن اغلـب فرایندهـای تصمیم گیـری مشـترک را 
تقویـت می کنـد. مدل هـای مسـکن بیـن نسـلی نتایج تـا حد زیـادی مثبت داشـته 
اسـت، بـا مزایـای متعـدد گزارش شـده توسـط سـاکنان و جوامع. نشـان داده شـده 
اسـت کـه این مدل هـا انـزوای اجتماعـی را در میان سـالمندان کاهـش می دهند و 
بـه آن هـا همراهـی، هـدف و احسـاس تعلـق می دهنـد. بـرای سـاکنان جوان تـر، 
مسـکن بیـن نسـلی می توانـد ترتیبات زندگـی به صرفـه و فرصت یادگیـری از افراد 

مسن را ارائه دهد. 
مسـکن بیـن نسـلی سـالمندان در تهـران، یکـی از چالش هـای مهـم و فراگیـر 
جامعـه ای اسـت کـه نیازمنـد توجـه و اقـدام فـوری دارد. بـا توجـه بـه شـرایط 
اقتصـادی، اجتماعـی و فرهنگـی جامعـه، نیـاز بـه ایجاد فضایی مسـاعد و مناسـب 
بـرای زندگـی سـالمندان احسـاس می شـود. چالش های موجـود در حوزۀ مسـکن و 
زندگـی سـالمندان، به ویژه در شـهرهای بـزرگ و پرجمعیتـی مانند تهـران، نیازمند 
توجـه و اقـدام جـدی اسـت. سـالمندان به عنـوان بخشـی از جمعیت کـه تجارب و 
هنجارهـای فرهنگـی را بـه نسـل های بعـدی منتقـل می کننـد، بایـد در محیطـی 
مناسـب و ایمـن زندگـی کننـد کـه دسترسـی بـه خدمـات بهداشـتی، اجتماعـی و 

فرهنگی را برایشان تسهیل کند.
بررسـی وضعیت مسـکن اجتماعی بین نسـلی سـالمندان در شـهر تهران نشـان داد 
فرصت هـای تعاملـی بـا میانگیـن 823�2 بالاتریـن میانگیـن را در بین شـاخص ها 
دارد کـه بیانگـر اهمیـت بـالای ایـن مؤلفـه در سـاختار مسـکن بیـن نسـلی بـرای 
سـالمندان اسـت. ایـن امر مؤیـد ضرورت ایجـاد فضاهایی اسـت کـه تعاملات بین 
نسـلی را تسـهیل کنـد و بـه نوعی ارتباطـات اجتماعی سـالمندان را تقویـت کند. از 
سـوی دیگـر، خدمات و تسـهیلات بـا میانگیـن 4833�1 کمترین میانگیـن را دارد، 
کـه نشـان دهندۀ نواقـص جـدی در ایـن بخـش و نیـاز بـه توجـه بیشـتر در بهبـود 
(پایـداری  شـاخص ها  سـایر  میانگین هـای  اسـت.  خدماتـی  زیرسـاخت های 
زیسـت محیطی، امنیـت و ایمنـی، کالبـدی و حمایـت اجتماعـی) نسـبتاً نزدیـک به 
هـم و در بـازه 76�1 تـا 88�1 قـرار دارنـد. ایـن وضعیت تقاضـا برای ایجـاد تعادل 
بیـن ایـن مؤلفه هـا در طراحـی مسـکن اجتماعـی بیـن نسـلی را نمایـش می دهد. 
نتایـج آزمـون t تک نمونـه ای نیـز نشـان می دهد کـه در آن تمـام مقادیر آمـارۀ t و 
سـطح معنـاداری برابـر بـا 000�0 اسـت. ایـن موضـوع نشـان می دهـد  تمامـی 
شـاخص ها بـه  طـور معنـا داری از مقادیـر مـورد نظـر فاصله دارنـد و نیاز بـه توجه و 
اولویت بنـدی  نشـان دهندۀ  به وضـوح  فریدمـن  آزمـون  نتایـج  دارنـد.  بهبـود 
شاخص هاسـت. یافته هـای تحقیـق نشـان داد دسترسـی بـه مراکـز بهداشـتی و 
درمانی بـا میانگیـن (16�11)، در صـدر شـاخص های خدماتـی قـرار دارد. وجـود 
سیسـتم های حمل ونقـل عمومـی مناسـب بـرای سـالمندان (05�11) و خدمـات 
نظافـت و نگهـداری بـرای فضاهـای عمومی و واحدهـای مسـکونی با (38�12) از 
دیگـر اولویت هـا هسـتند. در بخـش پایـداری زیست محیطی، اسـتفاده از مصالـح 
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سـاختمانی پایـدار و سـازگار بـا محیـط زیسـت با (61�10) در پایین تریـن حـد قرار 
بـا  خورشـیدی  پنل هـای  کارآمد ماننـد  انـرژی  عوض، سیسـتم های  در  دارد، 
بـه  توجـه  اهمیـت  نشـان دهندۀ  آب (62�11)  مدیریـت  و سیسـتم های   (14�38)
اسـت.  سـالمندان  مسـکونی  محیط هـای  در  اقتصـادی  و  محیطـی  مسـائل 
شـاخص های مرتبـط با امنیت مانند وجـود نورپردازی مناسـب و نظـارت در اطراف 
محلـه (83�13) و امکانـات هشـدار و امنیـت برای اطـراف منـزل (61�16)، نصب 
بـدون  و  عریـض  و ورودی هـای  مناسـب (21�16)  دسـتگیره های  و  نرده هـا 
در  به ویـژه  فیزیکـی  ایمنـی  بـالای  اولویت هـای  عنـوان  بـه  نیـز  پلـه (00�16) 
بخش هایـی از مسـکن کـه ممکن اسـت بـرای سـالمندان مشکل سـاز باشـد، دیده 
و  اجتماعـی  فعالیت هـای  بـرای  سـبز  فضاهـای  و  پارک هـا  وجـود  می شـوند. 
آرامش بـا (98�12) نشـان دهندۀ اهمیـت فضاهـای بـاز بـرای سـالمندان اسـت. 
اتاق هـای  و  مانند سـالن ها  مشـترک  فضاهـای  طراحـی  آن،  بـر  عـلاوه 
فعالیـت (75�14) نیـز مـورد توجـه قـرار گرفته اسـت. احتـرام به حریـم خصوصی 
افـراد (08�16) و ایجـاد فضاهای شـخصی مناسـب، وجـود گروه هـا و انجمن هایی 
بـرای ایجاد ارتباطـات اجتماعـی (89�13) و برنامه هـای فرهنگـی و تفریحی ویژۀ 
نشـان دهندۀ  تصمیم گیـری (08�13)  در  همچنین مشـارکت  سـالمندان (43�12) 
اهمیـت روابـط اجتماعـی و حمایت هـای جمعـی بـرای سـالمندان اسـت. یکـی از 
 شـاخص های مهـم در ایـن بخش ایجـاد فرصت هایـی بـرای برنامه های مشـترک 
میـان نسـل های مختلف بـرای تقویـت روابـط اسـت کـه بـا میانگیـن (78�16) 
بالاتریـن نمـره را دارد. در ایـن بخش فرصت هـای یادگیری و انتقـال تجربیات بین 
سـالمندان و جوان ترهـا (82�15)، ارائـۀ مشـاورۀ حقوقی به سـالمندان برای آگاهی 
از حقـوق خـود و نحـوۀ پیگیـری آن هـا (15�20) بالاترین نمـره را به دسـت آورده 
مهم تریـن  بـه  عنـوان  تعاملـی  می دهـد  فرصت هـای  نشـان  تحلیل هـا  اسـت. 
شـاخص شناسایی شـده، ضـروری اسـت کـه مسـکن بـرای سـالمندان بـه گونه ای 
طراحـی شـود کـه فضاهـای مناسـب بـرای تعاملات بیـن نسـلی فراهم کنـد. این 
مسـئله همـگام بـا نیـاز بـه حمایـت اجتماعی و امنیت اسـت که بـه  عنـوان الزامات 

اولیه وجود دارند.
اگرچـه خدمـات و تسـهیلات بـا پایین تریـن میانگین (32�2) گزارش شـده اسـت، 
بایـد در نظـر گرفتـه شـود که عـدم رضایـت از خدمـات می تواند به کاهـش کیفیت 
زندگـی سـالمندان منجـر شـود. آمار یادشـده نیاز فوری بـه مداخـلات و بهبودهای 

جدی در این حوزه را نمایان می سازد.
در راسـتای تدویـن اسـتراتژی هایی بـرای بهبـود شـرایط موجـود نیـز نـرم افـزار 
سـناریوویزارد نشـان داد  تعداد وضعیت های نامطلوب (15) نسـبت بـه وضعیت های 
مطلـوب (9) بیشـتر اسـت. به ویـژه وجـود 10 وضعیـت بحرانـی و 4 وضعیـت در 
آسـتانۀ بحـران زنگ خطـری بـرای برنامه ریـزی و تصمیم گیری در راسـتای بهبود 
شـرایط مسـکن اجتماعـی ایـن گـروه سـنی بـه شـمار می آیـد. مؤلفـۀ خدمـات و 
تسـهیلات بـا مقـدار اول (044�6) و مقـدار سـوم (009�8)، بـه تفاوت هـای قابـل 
توجهـی در کیفیـت خدمات اشـاره می کنـد. تناقض در ایـن گونه آمار ممکن اسـت 
بـه وجـود تنـوع شـدید در دسترسـی بـه خدمات بـرای سـالمندان در نقـاط مختلف 
تهران ناشـی از شـرایط اجتماعـی و اقتصادی آن ها باشـد. پایداری زیسـت محیطی 
بـا مقـدار اول (050�5) و مقـدار سـوم (013�8)، نمایانگر مشـکلات مدیریت منابع 
و محیـط زیسـت در ایـن حـوزه اسـت. کاهـش پایـداری زیسـت محیطی بـه دلیل 
عـدم توجـه بـه این بخـش  می توانـد کیفیـت زندگـی سـالمندان را به شـدت تحت 
تاثیـر قـرار دهـد. حمایـت اجتماعـی (029�4) نشـان دهندۀ اهمیـت والای ایـن 
بخـش در مقایسـه بـا سـایر مؤلفه هاسـت. ایـن نشـان می دهـد حمایـت اجتماعـی 
می توانـد بـه عنـوان یکـی از عوامل کلیـدی در بهبود شـرایط زندگی سـالمندان در 
تهـران دخیـل باشـد. کالبدی با تفـاوت قابـل توجهی بین مقـدار سـوم (009�9) و 
مقـدار دوم (047�4) می توانـد نشـان دهندۀ نواقـص در طراحـی و اختصاص فضای 
کافـی برای اقامت سـالمندان باشـد. امنیـت و ایمنی اختلافات مشاهده شـده در این 
جـزء بایـد مـورد توجـه قرار گیـرد، به ویـژه در زمینـۀ احسـاس امنیت سـالمندان در 

اول  مقـدار  بیـن  مشـابهی  وضعیـت  تعاملـی  فرصت هـای  مختلـف.  محله هـای 
(045�2) و مقـدار دوم (044�5) وجـود دارد، امـا مقدار سـوم (011�1) پایین تر بوده 
کـه ممکـن اسـت به نیـاز بیشـتر شناسـایی و تقویت تعامـلات اجتماعی سـالمندان 

اشاره داشته باشد.
بـر اسـاس ایـن یافته هـا، مشـخص می شـود کـه وضعیـت کلـی مسـکن اجتماعی 
بیـن نسـلی سـالمندان در تهـران بـا چالش هـای جـدی روبه رو اسـت. وجـود تعداد 
زیـادی از وضعیت هـای بحرانـی و در آسـتانۀ بحـران، نیـاز بـه توجـه ویـژه بـه 
و  زیسـت محیطی  پایـداری  تسـهیلات،  و  خدمـات  جملـه  از  مختلـف  مؤلفه هـای 
حمایـت اجتماعی را نمایانگر اسـت. بـرای بهبود وضعیت کنونی، مداخلات مسـتمر 
و برنامه ریـزی در راسـتای تکمیـل و بهبـود کیفیـت خدمـات، افزایـش حمایـت 
اجتماعـی و توجـه بـه ابعـاد کالبدی و زیسـت محیطی الزامی اسـت. ایـن مداخلات 
بـه  منظـور ایجـاد یـک محیـط حمایتـی و تسـهیلگر بـرای سـالمندان در تهـران و 

به ویژه در زمینۀ مسکن اجتماعی ضروری به نظر می رسند.
بنابراین راهبردهای پیشـنهادی، از طراحی و سـاخت مسـکن مناسب و حمایت های 
اقتصـادی گرفتـه تا تقویـت روابط اجتماعـی و قوانیـن حمایتی، می تواننـد به ایجاد 
فضایـی مسـاعد و متناسـب با نیازهای سـالمندان کمـک کنند. این اسـتراتژی ها نه 
تقویـت  بـه  بلکـه  می کنـد،  کمـک  سـالمندان  زندگـی  کیفیـت  بهبـود  بـه  تنهـا 

پیوندهای اجتماعی و افزایش همبستگی بین نسل ها نیز منجر می شود.
بـه منظـور تحقـق ایـن اهـداف، لازم اسـت کـه تمامـی ذی نفعـان اعـم از دولـت، 
نهادهـای غیـر دولتـی، جامعۀ محلـی و خانواده ها، همکاری نزدیکی داشـته باشـند. 
بـا بهره بـرداری از فناوری های نویـن، تأمین اعتبارهای مناسـب و ایجاد بسـترهای 
آموزشـی، می توان به سـاخت جامعه ای پایدار و حامی سـالمندان رسـید. در نهایت، 
بـا ایجـاد فضایـی حمایت گـر و احترام آمیز بـرای سـالمندان، نه تنهـا کیفیت زندگی 
آن هـا بهبـود می یابـد، بلکـه جامعه بـه عنوان یـک کل نیـز از ارزش هـا و تجربیات 

آنان بهره مند خواهد شد.
بـرای حـل چالش هـای موجود در ارتباط با مسـکن بین نسـلی سـالمندان در شـهر 
تهـران، می تـوان اسـتراتژی های مختلفـی را اتخـاذ کـرد کـه در ادامـه بـه تفکیک 

ارائه می شود:
اجتماعـی -  مکان هـای  و  باغ هـا  پارک هـا،  طراحـی  عمومـی:  فضاهـای  ایجـاد 

مشـترک که سـالمندان و سـایر نسـل ها به راحتـی بتواننـد در آن ها تعامل داشـته 
باشند.

تأسـیس مراکـز فرهنگـی و اجتماعـی: ایجـاد مراکـز فرهنگـی کـه برنامه هـای - 
مختلـف فرهنگـی، هنـری و آموزشـی بـرای سـالمندان و سـایر نسـل ها برگـزار 

کند.
افزایـش دسترسـی بـه خدمـات: تأمیـن و توسـعۀ خدمـات بهداشـتی و درمانـی، - 

نظیـر  اولیـه  امکانـات  و  دسـترس،  قابـل  و  مطمئـن  عمومـی  حمل ونقـل 
سوپرمارکت ها و داروخانه ها در نقاط نزدیک به محل سکونت سالمندان.

پشـتیبانی از طراحـی فراگیـر: اطمینـان از اینکه سـاختمان ها و فضاهـای عمومی - 
به گونـه ای طراحـی شـوند کـه بـرای سـالمندان و افـراد بـا توانایی هـای مختلف 

قابل دسترسی باشند.
ایجـاد شـبکه های حمایتی: تشـکیل گروه هـای اجتماعـی و شـبکه های حمایتی - 

کـه فعالیت هـای اجتماعـی را بـرای سـالمندان سـازمان دهی کننـد و احسـاس 
تعلق را در آن ها افزایش دهند.

حمایـت از خانواده هـا و پرسـتاران: آمـوزش نحـوۀ مراقبـت از سـالمندان بـرای - 
خانواده ها و پرستاران و ارائۀ حمایت های مالی و مشاوره ای.

از -  اسـتفاده  بـا  سـاختمان ها  سـاخت  و  طراحـی  سـبز:  سـاختمان های  توسـعۀ 
فناوری های پایدار و سبز که مصرف انرژی و منابع را کاهش دهند.

در -  درخـت کاری  و  باغ هـا  سـبز،  محوطه هـای  افـزودن  سـبز:  فضاهـای  ایجـاد 
ارائـۀ  و  هـوا  کیفیـت  بهبـود  منظـور  بـه   سـالمندان  مسـکونی  مناطـق  اطـراف 

فضاهای آرامش بخش.
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برگـزاری رویدادهـای فرهنگـی و ورزشـی: برگـزاری برنامه های مشـترک برای - 
سـالمندان و نسـل جوان که می تواند شـامل ورزش، مسـابقات فرهنگی و هنری 

باشد.
تقویـت آموزش هـای بیـن نسـلی: ترویـج آموزش هـای میـان نسـلی کـه در آن - 

جوانان و سالمندان تجربیات و دانش های خود را به اشتراک می گذارند.
آمـوزش مهارت هـا: ارائـۀ برنامه های آموزشـی بـه سـالمندان در زمینه هایی مثل - 

فنـاوری اطلاعـات، بهداشـت و خـود مراقبتـی کمـک می کنـد تـا آن هـا بهتر از 
امکانات موجود استفاده کنند.

توانمندسـازی اجتماعی و اقتصادی: تسـهیل مشـارکت سـالمندان در فعالیت های - 
اقتصادی و اجتماعی از طریق برنامه های شغلی یا کارآفرینی.

تحقیـق و ارزیابـی وضعیـت: انجـام مطالعه هـای دوره ای بـرای ارزیابـی نیازها و - 
مسـتمر  بهبـود  بـرای  موجـود  چالش هـای  و  توانایی هـا  و  سـالمندان  وضعیـت 

شرایط.
جلـب بازخـورد از سـالمندان: ایجـاد کانال های ارتباطـی برای دریافـت نظرات و - 

پیشنهاد های سالمندان به  منظور بهبود خدمات و امکانات موجود.
دولتـی، -  نهادهـای  بیـن  همـکاری  بیـن  نهـادی:  مشـارکت های  برقـراری 

سـازمان های غیردولتـی و بخـش خصوصـی برای ایجاد و بهبود شـرایط مسـکن 
مناسب برای سالمندان.

اجـرای طرح هـای جامـع: پیشـبرد برنامه هـا و طرح هـای جامـع و مسـتمر بـرای - 
بهبود شرایط زندگی سالمندان با در نظر گرفتن نیازهای آن ها.

از -  اسـتفاده  اجتماعـی:  و  مسـکن  خدمـات  بـرای  دیجیتـال  پلتفرم هـای  ایجـاد 
فنـاوری بـرای تسـهیل ارتباط سـالمندان بـا خدمات مختلف مسـکن، بهداشـت، 

درمان و اجتماعی.
در -  هوشـمند  تجهیـزات  نصـب  مسـکن:  در  هوشـمند  فناوری هـای  از  اسـتفاده 

مسـکن های سـالمندان بـرای نظـارت بـر وضعیـت سـلامت آن هـا و هشـدار در 
صورت بروز مشکلات.

همـکاری بـا نهادهـای دولتـی و خصوصـی: لازم اسـت کـه دولت، شـهرداری و - 
بخـش خصوصـی در زمینۀ سـاخت و بهبود مسـکن سـالمندان همـکاری کنند تا 

منابع مالی و انسانی مورد نیاز تأمین شود.

طریـق -  از  مسـکن:  هزینه هـای  کاهـش  بـرای  حمایتـی  سیاسـت های  توسـعۀ 
تسـهیلات مالـی، معافیت هـای مالیاتـی و یارانه هـا می تـوان هزینه های مسـکن 

سالمندان را کاهش داد.
توجـه بـه توزیـع عادلانـۀ مسـکن اجتماعـی: مسـکن اجتماعـی بایـد در نقـاط - 

مختلـف تهـران، از جملـه مناطـق کم برخـوردار و نزدیـک بـه خدمـات عمومـی 
توزیع شود تا همۀ سالمندان از امکانات به  طور برابر بهره مند شوند.

اجتماعـی  مسـکن  وضعیـت  بهبـود  موجـب  می توانـد  اسـتراتژی ها  ایـن  اجـرای 
سـالمندان در تهـران شـود و کیفیـت زندگی آنـان را ارتقـا دهد. همچنیـن، با ایجاد 
و  اجتماعـی  مشـکلات  از  می تـوان  هماهنـگ،  و  جامـع  حمایتـی  سیسـتم  یـک 
اقتصـادی مرتبـط با سـالمندان کاسـته و از انزوا و مشـکلات جسـمی و روانی آن ها 

جلوگیری کرد.

 مشارکت نویسندگان
نویسـنده اول و مسـئول 50 درصـد، نویسـنده دوم 25 درصـد و نویسـنده سـوم 25 
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1- هـر مقالـه بایـد نتیجه پژوهش نویسـنده (ها) ودر راسـتای الویت هـای فصلنامه 
و موضوعـات تدویـن شـده بـوده و دارای اصالـت و نـوآوری و نتیجـه یـک کار 

تحقیقاتی باشد.
2- فصلنامـه بـه مقالاتـی کـه در سـایر نشـریات و یـا همایش ها منتشـر شـده اند، 
ترتیـب اثـر نخواهـد داد ودر در صـورت آگاهـی از ایـن امـر در هـر مرحلـه (اعـم از 
دریافـت، داوری و یـا چـاپ)، فراینـد داوری و چـاپ را متوقف خواهد کـرد و من بعد 

از نویسنده های آن مقاله ای را پذیرش نخواهد نمود.
3- تمامـی مقـالات ارسـالی قبـل از ورود بـه فرآینـد داوری از طریـق سـامانه های 
مشـابهت یـاب بررسـی خواهند شـد (مشـابهت زیر 10 درصـد قابل قبـول، بین 10 
تـا 30 درصـد نیازمنـد اصـلاح و بیشـتر از 30 درصـد غیرقابـل قبول اسـت). توجه 
داشـته باشـید مسـئولیت اصالت اثر با نویسـنده مسـئول اسـت و در صـورت تخلف 
نویسـنده، آگاهـی نشـریه در هـر مرحلـه از فرایند سـبب رد مقاله خواهد شـد و حق 

نشریه برای پیگیری قانونی محفوظ خواهد بود.
4- از هـر نویسـنده مسـئول تنهـا یـک مقالـه بـه طور هـم زمـان در فراینـد داوری 

شرکت داده می شود.
5- بـا توجـه بـه دو سـو کـور بـودن فراینـد داوری مقـالات، فایـل اصل مقالـه باید 
بدون نام و مشـخصات نویسـندگان تنظیم شـده و مشـخصات نویسـندگان در فایل 

جداگانه ای بارگزاری شود.
6- از فروردیـن مـاه 1401 ، هرگونـه مشـارکت و درج اسـامی معاونـان، مدیـران و 
کارشناسـان در مقالات مسـتخرج از آثار پژوهشـی اعـم از پروژه هـای مطالعاتی در 

تمامی سطوح و پایان نامه های دانشجویی ممنوع می باشد.
7- نوشـته هـای مقالـه بایـد روان و برابـر دسـتور زبـان فارسـی بـوده و در صـورت 
اسـتفاده از واژه هـای مخفـف لاتین، تنهـا برای اولین بـار فرم کامـل آن دقیقا کنار 
آن و در پرانتـز آورده شـود و در صـورت تکـرار نیـازی به تکرار فرم کامل و گسـترده 

آن نیست. از درج پاورقی خودداری فرمایید.
8- مقالـه بایـد در نـرم افـزار Word 2007 و یـا بالاتـر بـه صـورت تـک سـتونی و 
مطابـق فرمـت فصلنامـه تایـپ شـود. آمـاده سـازی مقاله جهـت چاپ توسـط تیم 

ویراستاری و صفحه آرایی صورت خواهد پذیرفت.
9- کلیـه شـکلها، عکسـها و نمودارهـا بایـد بـه فرمـت JPEG  و با کیفیـت خوب در 
داخـل فایـل اصلـی مقالـه قـرار داده شـده و در صـورت نیـاز و تقاضـای نشـریه به 

صورت جداگانه نیز بارگزاری شوند.
10-  مقالات بایستی دارای بخش های زیر باشد:

الف- عنوان
عنوان باید صریح، دقیق و مختصر باشد.

توجـه: مشـخصات کامـل نویسـندگان (فارسـی وانگلیسـی) در فایـل جداگانه ثبت 
شـود. هم چنین نویسـنده مسـئول بـا قرار دادن سـتاره در بـالای نـام و در پانویس 
صفحـه اول مشـخص و ایمیل او ذکر گردد. لطفا توجه شـود که نویسـنده مسـئول 

ضرورتا نویسنده رابط نبوده، اما مسئولیت علمی مقاله بر عهده اوست.
اسـتادیار،  (مربـی،  دانشـگاهی  درجـه  برگیرنـده  در  بایـد  نویسـندگان  عنـوان 
دانشیار،اسـتاد)، نـام دانشـکده و یا گروه آموزشـی، نام دانشـگاه و محـل جغرافیایی 

(شهر و کشور) آن ذکر شود.
مثـال: هاشـم داداشـپور، اسـتاد گروه طراحـی و برنامه ریـزی شـهری و منطقه ای، 

دانشکده هنر، دانشگاه تربیت مدرس تهران، ایران

ب- چکیده فارسی و انگلیسی
چکیـده باید به زبان فارسـی و انگلیسـی ،حداکثر تـا 250 کلمـه ودر برگیرنده زمینه 
وهـدف ،روش بررسـی،یافته هـا، بحـث ونتیجـه گیـری باشـد. از آوردن نـکات 
مقدماتی،بدیهـی ،حاشـیه ای یـا توجیهـی خـودداری شـود. چکیـده انگلیسـی باید 

دقیقـا معـادل فارسـی آن باشـد. بـه همـراه چکیـده انگلیسـی، عنـوان مقالـه بـه 
انگلیسـی، نام نویسـندگان به لاتین و وابسـتگی علمی و درجه دانشـگاهی به زبان 

انگلیسی ارائه شود.
همچنیـن چکیده فارسـی مبسـوط (شـامل عناویـن مقدمه، مـواد و روش هـا، یافته 
 Introduction, عناویـن  (شـامل  مبسـوط  انگلیسـی  و  گیـری)  نتیجـه  و  هـا 
Materials and Methods, Findings, Conclusion) و بـا حجـم حدود 1000 
تـا 1500 کلمـه نیـز بـرای چـاپ نهایـی مـورد نیاز اسـت (چکیـده مبسـوط پس از 

پذیرش علمی مقاله باید بارگذاری شود، لذا در ابتدا نیازی به تهیه آن نیست).

ج- کلمات کلیدی
کلمـات کلیدی بایسـتی بیـن 4 تـا 7 واژه بوده و به ترتیب حروف الفبا نوشـته شـود 

(هم در فارسی و هم در انگلیسی).

د- متن اصلی مقاله
این بخش شامل عناوین زیر است:

1- مقدمـه: بایـد در برگیرنـده دانـش موجـود درباره موضـوع و مبانی نظـری آن، 
ضـرورت انجـام تحقیق وهدف مطالعه باشـد. در صورت اسـتفاده از جـدول، نمودار، 

شکل یا نقشه بایستی نمات زیر مورد توجه قرار گیرد:
شماره وعنوان جداول دربالای جدول و همراه با منبع بیان شود.

شـماره و عنـوان شـکل ها در پائیـن و همراه با منبع بیان شـود. از ذکـر عنوان های 
«نمودار»، «عکس»، «نقشـه» و.. خودداری شـده و همه با عنوان «شـکل» آورده 

شود.
2- پیشینه تحقیق

3- مـواد و روشـها: نـوع مطالعـه، جامعـه پژوهشـی، نمونه مـورد مطالعـه، روش 
نمونـه گیـری، ابـزار گـردآوری داده ها و روشـهای آمـاری (در صورت اسـتفاده) به 

دقت بیان شود.
4- یافتـه هـا: در ایـن قسـمت، از متن، جـداول، نمـودار وعکس به تناسـب برای 
بیـان یافته ها اسـتفاده شـود. جـداول ونمودارها باید دارای شـماره وعنـوان کامل و 
رسـا باشـد ومحـل قرار گیـری عناویـن به همـان ترتیبی کـه در بالا ذکر شـد، قرار 

گیرد.
5- بحـث و نتیجـه گیـری: مقالـه در آخریـن بخـش از بدنـه اصلـی خـود، بایـد 
بخشـی بـه نـام بحـث ونتیجـه گیـری داشـته باشـد، کـه مـروری بـر کل مقاله به 
عنـوان نتایـج حاصـل اسـت. در ایـن بخـش بایسـتی یافته هـای مهـم تحقیق بر 
اسـاس اهـداف ویـژه آن بـه اختصـار و بـا رعایـت ترتیـب منطقـی ذکر گـردد. هم 
چنیـن اگـر فرضیاتی در مطالعه مطرح شـده، تائیـد و یا رد آن مورد بحـث قرار گیرد. 

این بخش بایستی به صورت روشن ودر حد یافته های تحقیق بیان شود.
6- مشـارکت نویسـندگان: درصـد همـکاری نویسـندگان بدون ذکر نام نوشـته 

شود.
7- تشـکر و قدردانـی: چنانچـه مقالـه دارای حامی مـادی یا معنوی باشـد، درج 
قدردانـی از حامـی یـا تامیـن کننـده اعتبار پژوهـش الزامی اسـت. در صـورت عدم 

وجود نیز ذکر گردد که مقاله حامی مادی و معنوی ندارد.
8- تعارض منافع

9- منابـع: شـیوه ارجـاع دهی مقـالات از شـماره زمسـتان 1403 مطابق با شـیوه 
APA و به زبان انگلیسی است:

* ارجـاع درون متنـی بـه صورت (نویسـنده، سـال: شـماره صفحه) و یا (نویسـنده، 
سال) است:

منابع فارسی و انگلیسی:
 Dadashpoor & Yousefi, 2018:) ... یـا ...(Raeisi & Noghrekar, 2019) ...

... (199

راهنمای نویسندگان 
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بـه بـاور نشـریه اقتصـاد و برنامـه ریزی شـهری تمامی افـرادی کـه در روند چاپ 
یـک مقالـه درگیـر هسـتند (نویسـنده، کادر مجلـه و داوران) می بایـد قوانیـن و 
منشـور اخلاقـی مجلـه را پذیرفتـه و بـر مبنـای آن عمـل کننـد. «این نشـریه با 
احتـرام بـه قوانین بیـن المللی اخـلاق در نشـریات تابـع قوانین کمیتـۀ اخلاق در 
انتشـار( COPE) مـی باشـد و از آییـن نامـه اجرایـی قانـون پیشـگیری و مقابله با 

تقلب در آثار علمی پیروی می نماید»
بـرای دسترسـی کامـل به ایـن دسـتورالعمل هـا، تعاریـف و قوانین مـی توانید به 

آدرس www.publicationethics.org/resources مراجعه فرمایید.
 

سردبیر، اعضای هیئت تحریریه و مشاوران علمی:
پذیـرش مقـالات: سـردبیر نشـریه مسـئول پذیرش یـا رد مقالات ارسـالی • 

اسـت. سـردبیر بـا مشـورت هیئـت تحریریـه و مشـاوران علمـی، داوران و 
ویراسـتاران و بـا درنظرگرفتـن حـق کپی بـرداری، سـرقت علمـی و سـایر 

موضوعات مرتبط به مقاله درباره پذیرش مقاله تصمیم می گیرد.
عدالـت: سـردبیر وظیفه قضاوت دربـاره مقالات را فقط از لحاظ شایسـتگی • 

علمـی برعهـده دارد و بایـد بـدون طرفـداری یـا کینه تـوزی شـخصی یـا 
درنظرگرفتـن ملیـت، جنسـیت، مذهب و مسـائل قومـی، نژادی و سیاسـی 

رفتار کند.
حریـم شـخصی: طـی فرایند داوری، سـردبیر، هیئـت تحریریه و مشـاوران • 

علمـی نبایـد اطلاعـات مربـوط بـه مقالـه را بـرای فـردی غیـر از داوران، 
نویسندگان و ویراستاران افشا کنند.

مطالـب •  از  بخشـی  یـا  همـه  شـخصی:  اسـتفاده  عـدم  و  محرمانه بـودن   
مقـالات ارسـالی کـه منتشـر نشـده  اسـت، نبایـد در پژوهـش شـخصی 
سـردبیر، هیئـت تحریریه یا مشـاوران علمـی بدون کسـب رضایت مکتوب 
نویسـنده اسـتفاده شـود. اطلاعـات یـا ایده هـای محرمانـه کـه از طریـق 
داوری مقـالات کسـب شـده اند، بایـد به طـور محرمانـه حفظ شـوند و برای 

منافع شخصی استفاده نشوند.

داوران:
پذیـرش مقـالات: داوران به سـردبیر، اعضـای هیئت تحریریه و مشـاوران • 

علمـی در اتخـاذ تصمیـم بـرای پذیـرش یـا رد مقالـه کمـک می کننـد و با 
ارسال اصلاحات به نویسندگان در بهبود مقاله آن ها سهیم هستند.

حـق امتنـاع و عدم پذیـرش: امتنـاع و رد درخواسـت داوری مقاله برحسـب • 
عـدم  احسـاس  کـه  داوری  اسـت.  لازم  و  ضـروری  موقعیـت  یـا  زمـان 

صلاحیـت کافـی بـرای ارزیابـی مقاله می کنـد، بایـد از داوری مقالـه امتناع 
کند.

محرمانـه  بـودن: داوران بایـد بـه محرمانه بـودن فراینـد ارزیابـی احتـرام • 
بگذارنـد و نبایـد اطلاعـات مربوط به مقالـه را بدون اجازه مکتوب نویسـنده 

در اختیار شخصی غیر از سردبیر  قرار دهند.
و •  بی طرفانـه  عینـی،  به طـور  را  مقـالات  بایـد  داوران  بـودن:  بی طرفانـه  

عادلانـه ارزیابـی کنند. داوران بایـد از طرفداری های شـخصی در توصیه ها 
و قضاوت های خود اجتناب کنند.

مراجـع: داوران بایـد مراجعـی را که نویسـنده به آن ها ارجاع داده شناسـایی • 
و بررسـی کننـد. هرگونـه نتیجه گیـری یـا بحثـی کـه پیـش از ایـن مطرح 
شـده باشـد، بایـد همـراه بـا منبـع ذکـر شـود. همچنیـن، داوران بایـد در 
صـورت مشـاهده هـر گونـه شـباهت یـا هم پوشـانی بیـن مقاله ارسـالی و 

مقاله  دیگر مراتب را به سردبیر اطلاع دهند.
تضـاد منافـع: داوران نبایـد از اطلاعات یـا ایده هایی که طـی فرایند داوری • 

به دسـت می آورنـد، بـرای منافع شـخصی اسـتفاده کنند. همچنیـن، داوران 
بایـد از ارزیابـی مقالاتـی کـه از دیـد آن هـا مشـمول تضـاد منافـع اعـم از 
منافع مشـترک مالی، سـازمانی، شـخصی یـا هرگونـه ارتباط یـا پیوندهای 
دیگـر بـا شـرکت ها، نهادهـا یـا افـراد مرتبـط بـا مقـالات اسـت، اجتنـاب 

کنند.
 

نویسندگان:
اسـت. •  ارسـالی  مقالـه  محتـوای  مسـئول  مکاتبـه،  مسـئول  نویسـنده 

نویسـندگان متعهـد هسـتند، یافته هـای خـود را به طور کامل گـزارش کنند 
و در ارائـه یافته هـا و تفسـیر آن هـا دقـت ویـژه داشـته باشـند. مقالـه بایـد 
دارای جزئیـات و منابـع کافـی باشـد به نحـوی کـه امکان دسترسـی سـایر 

پژوهشگران به داده های یکسان  برای تکرار مطالعه وجود داشته باشد.
اصالـت: نویسـندگان بایـد اعـلام کنند، نسـخه ارسـالی اصلی اسـت و قبلًا • 

به طـور جزئـی یـا به طـور کامـل در هیـچ جـای دیگر نه بـه زبان فارسـی و 
بـه نه هیـچ زبانی دیگر چاپ نشـده اسـت. نویسـندگان نمی توانـد مقاله ای 
را که کل یا بخشـی از آن در جای دیگری در دسـت بررسـی اسـت، یا قبلًا 
به نشـریه دیگری ارسـال شـده به مجلـه «اقتصاد و برنامه ریزی شـهری» 

ارسال کند.
تألیـف مقالـه: همـه نویسـندگان منـدرج در مقالـه بایـد در نوشـتن مقالـه • 

مشـارکت و همـکاری جـدی داشـته و پاسـخگوی نتایـج باشـند. اعتبـار و 

اصول اخلاقی انتشار مقاله

* در فهرسـت منابـع در انتهـای مقاله تنهـا منابعی که در متن مقاله بـه آن ها ارجاع 
داده شده است ذکر شود.

* منابع انتهایی بر اساس ترتیب حروف الفبا تنظیم شود.
* منابع فارسی و منابع انگلیسی به زبان انگلیسی نوشته شود.

* کـد DOI یـا DOR بـه صـورت هایپرلینک در انتهـای هر منبع در فهرسـت منابع 
ذکر شود.

* ارجاع دهی به منابع در انتهای مقاله به صورت زیر است:
ارجاع دهی به مقالات (موارد زیر به انگلیسی ذکر شود):

نـام خانوادگـی نویسـنده اول، نام کوچک نویسـنده اول، و نام خانوادگی نویسـنده 
دوم، نام کوچک نویسـنده دوم (سـال انتشـار). نام نشـریه، دوره (شـماره)، صفحه 

dor یا doi شروع-صفحه پایان. لینک
به عنوان مثال مقاله فارسی:

Raeisi M, & Noghrekar A.  (2019). Semantics in Architectural Works 

Based on Islamic View. Naqshejahan, 8 (4) :259-266. DOR: 
20.1001.1.23224991.1397.8.4.7.5

و مقاله انگلیسی:
Dadashpoor, H., & Yousefi, Z. (2018). Centralization or decentraliza-
tion? A review on the effects of information and communication 
technology on urban spatial structure. Cities, 78, 194-205. https://
doi.org/https://doi.org/10.1016/j.cities.2018.02.013

و شیوه ارجاع دهی به کتاب (موارد زیر به انگلیسی ذکر شود):
نـام خانوادگـی نویسـنده اول، نام کوچک نویسـنده اول، و نام خانوادگی نویسـنده 
دوم، نـام کوچـک نویسـنده دوم (سـال انتشـار). نـام کتـاب. مکان نشـر: ناشـر. 

dor یا doi لینک
به عنوان مثال:

Noghrekar, A. (2021). Islamic Wisdom in the Creation of Works of 
Art, Architecture and Urban Planning. Tehran: Soroush Publishing
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امتیـاز نویسـندگی یا تألیف باید به نسـبت مسـاعدت  در نوشـتن بخش های 
بپذیرنـد.  را  مقالـه  مسـئولیت  بایـد  نویسـندگان  شـود.  تسـهیم  مختلـف 
نویسـنده مسـئول مکاتبـه کـه مقاله را به نشـریه ارسـال می کنـد باید یک 
نسـخه یـا پیش نویـس مقالـه را بـه همـه نویسـندگان همـکار ارسـال و 

رضایت آن ها را برای ارسال مقاله به نشریه و انتشار آن کسب کند.
تغییـر نویسـندگان: فهرسـت و ترتیـب نویسـندگان پیـش از ارسـال مقالـه • 

بایـد توسـط همـه نویسـندگان تأییـد شـود. هـر گونـه افـزودن، حـذف یـا 
بازنویسـی در فهرسـت نویسـندگان بایـد بـا ذکـر دلایـل توسـط نویسـنده 
مسـئول توضیح داده شـود و توسـط سایر نویسـندگان تأیید شـده و پیش از 

ارسال مقاله برای داوری و فقط با تأیید سردبیر نشریه انجام شود.
شـکل گیری •  در  کـه  افـرادی  یـا  مراکـز  بـه  بایـد  نویسـندگان  قدردانـی: 

پژوهـش آن هـا اثرگذار بودند، اشـاره کـرده و از کمک آن هـا قدردانی کنند. 
همچنیـن در صـورت وجـود، حامـی مالی پژوهـش در این بخش ذکر شـده 

و قدردانی شود.
تضـاد منافـع: نویسـندگان بایـد هـر گونـه تضـاد منافعـی را کـه بـر نتایج • 

پژوهـش یـا تفسـیر یافته ها  اثرگـذار بوده اسـت، مطرح کـرده و منابع مالی 
حامی پژوهش خود را ذکر کنند.

بازبینـی مقالـه: اگـر نویسـنده  یـا نویسـندگان متوجـه اشـتباه یـا بی دقتـی • 
مهمـی در کار خـود شـود، موظـف اسـت مراتـب را بـه سـرعت به سـردبیر 
مجلـه «اقتصـاد و برنامـه ریزی شـهری» اطلاع دهـد و در فراینـد بازبینی 

و اصلاح مقاله همکاری کند.

سامانه داوری مقاله:
نشـریه از فراینـد داوری مخفـی دو طرفی (دو سـو کور) بـرای ارزیابی همه • 

مقالات استفاده می کند.

سرقت ادبی:
از نرم افـزار سـرقت ادبـی (نرم افزار مشـابهت یـاب همیاب سـیناوب) برای • 

تشـخیص شـباهت بیـن مقـالات ارسـال شـده و سـایر مقالات چاپ شـده 
استفاده می شود.

خط مشی دسترسی آزاد:
ایـن نشـریه دسترسـی آزاد بـه محتـوای مقـالات را براسـاس ایـن اصـل • 

فراهـم می کنـد کـه پژوهـش را به طـور رایـگان در دسـترس عمـوم قـرار 
می دهد تا از تبادل جهانی گسترده دانش حمایت کند.

حق کپی‌برداری:
مراحـل ثبـت، بررسـی، داوری و انتشـار مقـالات در مجلـه «حسـابداری و • 

منافع اجتماعی»برای نویسندگان رایگان است.
کاربـران به طـور رایـگان حـق خوانـدن، دانلـود، کپـی و پرینـت کل متـن • 

مقالات را دارند.
بدیـن معنـا که در اسـتفاده علمـی و پژوهشـی باید بـه مقاله مربـوط ارجاع • 

دهند و حق تغییر مطالب یا استفاده تجاری از آن را ندارند.

سیاست نشریه در مورد نحوه برخورد با سرقت ادبی:
درصورتـی کـه بـرای نشـریه سـرقت ادبی یـک مقاله محرز شـود، نشـریه • 

نویسـنده �نویسـندگان را در لیسـت سـیاه قـرار داده و اگـر مقالـه ایشـان 
منتشـر شـده باشـد، مقالـه بایگانی شـده و ذیل نـام نویسنده�نویسـندگان، 

عبارت «مقاله سرقت ادبی می باشد» درج می شود.

تألیف مشترک:
همـه نویسـندگان مقالـه بایـد در کارپژوهـش مسـاعدت و همـکاری جدی • 

داشـته ودرمقابـل نتایـج پاسـخگو باشـند. اعتبـار و امتیـاز نویسـندگی یـا 
تألیـف ، بایـد به نسـبت مسـاعدت های بخش های مختلف تقسـیم شـود. 
نویسـندگان بایـد مسـئولیت و اعتبـار کار را تقبـل کننـد کـه شـامل اعتبار 
نویسـندگی یـا تألیـف، تنهـا بـرای کاری که بـه طور عملـی انجـام داده اند 

یا کاری که در انجام آن مساعدت کرده اند، است.
نویسـندگان بایـد در تجدیـد نظـر و انجام اصلاحات مقاله سـریع و مناسـب • 

عمـل کنند.اگـر نویسـنده ای نمـی توانـد در سررسـید زمانـی تعیین شـده 
عمـل کنـد، بایـد هر چـه زودتر با سـردبیر بـرای تعییـن مدت زمان بیشـتر 

یا انصراف از فرآیند ارزیابی تماس گیرد.
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