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 چکیده

ناهمگونی دارایی، نقدشوندگی محدود، اطلاعات ناقص و نامتقارن،       لیبه دلگذاری در بازار مسکن    گیری سرمایه   تصمیم   

برهای ذهنی است. هدف پژوهش   های شناختی و میان ، مستعد تأثیرپذیری از سوگیری  تیعدم قطعهای بالای مبادله و  هزینه

ها در فرایند  ی چارچوبی مفهومی برای توضیح نقش آن ها و ارائهای این سوگیری بندی و تبیین مرحلهحاضر، شناسایی، طبقه   

ای سیستماتیک و سنتز چارچوبی انجام شد. جستجوی       گذاری مسکن است. پژوهش با روش مرور دامنه  گیری سرمایه تصمیم 

المللی و داخلی، همراه با ردیابی استنادی پسرو و    های بیندر پایگاه ۲۰۲۶تا   ۲۰۰۰مطالعات منتشرشده از سال      سیستماتیک  

  ۱۰۶۷. در مجموع، شد های شناختی انجام   گذاری و سوگیری ی مسکن و املاک، تصمیم سرمایه   ی سه حوزه پیشرو، بر پایه 

ژورنالی وارد سنتز نهایی     مقالة ۷۳رکورد شناسایی شد و پس از حذف موارد تکراری و غربالگری عنوان، چکیده و متن کامل،     

اصلی شامل برجستگی      خوشة گذاری مسکن در شش    های مؤثر بر تصمیم سرمایه  سوگیری که   دهندمیها نشان   شدند. یافته 

های  مرجع، اعتماد به داوری شخصی، تقلید و نفوذ اجتماعی، گزینش و تفسیر اطلاعات، و زیان، ترس و حساب     نقطةاطلاعات،  

گذاری، ورود، نگهداری و خروج شدت و کارکرد متفاوتی  ها در مراحل مختلف توجه، ارزشیابند. این سوگیری ذهنی سازمان می 

گذاران، دهی اطلاعات توسط سرمایهگذاری مسکن بدون توجه به چگونگی دریافت، تفسیر و وزندارند. در نتیجه، تحلیل سرمایه

 دهد.گیری ارائه میتصویری ناقص از سازوکار واقعی تصمیم

 

مرور   ،مالی رفتاری  ،های شناختی سوگیری  ،سنتز چارچوبی   ،گذاری مسکن سرمایه ، گذاریگیری سرمایه تصمیم  ها:کلیدواژه

 برهای ذهنیمیان ،سیستماتیکای دامنه
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 مقدمه .1

 یی دارا  ،یمصرف   یزمان کالامسکن هم   رایاست، ز  یگذارهیسرما   یریگمیتصم  یهاعرصه   نیتردهیچیاز پ   یکیبازار مسکن  

  که شود یسبب م   هایژگیو نی. اشود یمحسوب م  یو اجتماع  یاقتصاد  تیاز امن یاو نشانه   دیابزار حفظ قدرت خر ،یاهیسرما 

تفاوت    یمال یهاییدر دارا یگذارهیسرما   میبا تصم  یحت  ای  یمصرف   یکالاها  دیخر میدر مسکن با تصم   یگذارهیسرما   میتصم 

با   ختهیو آم یرو است که ناهمگون، وابسته به مکان، متأثر از مقررات حقوق    روبه یاییبا دارا گذارهیسرما   رایداشته باشد، ز    

 ص یتشخ ،یواقع  سکیسنجش ر نده،یبازده آ  یابیارز ،یبازار  نی(. در چنWangzhou et al., 2021مبادله است ) یلابا یهانهیهز

اطلاعات بازار مسکن غالباً ناقص،     رایز  ست؛  ین  ریپذامکان یسادگ  خروج، به  ایمنصفانه و انتخاب زمان مناسب ورود      متیق

 ;Lowies et al., 2016است )   گذارانهیمحدود سرما   یهاها و تجربهواسطه   ،یمحل  یهاتیو وابسته به روا   نپراکنده، نامتقار

Cascão et al., 2023)ی کیمکان  محاسبة کامل و    تیصرفاً با فرض عقلان   توانیدر مسکن را نم  یگذارهیسرما   میتصم   ،نی؛ بنابرا  

و پردازش محدود اطلاعات    یمال  یهاجانی، هیذهن  یبُرهاانی، میشناخت   یهایرینقش سوگ   دیبا وداد،    حیتوض   سک یبازده و ر

 (.Tversky & Kahneman, 1974; Statman, 1995; Shefrin, 2002را در آن لحاظ کرد )

گذاری در مسکن تمرکز دارد؛ تمایز این مفهوم با مالکیت، خرید مصرفی، تمایل به پرداخت و    این پژوهش بر تمایل به سرمایه 

های شناختی، توجه به مراحل  شود. برای تحلیل نقش سوگیری  گذاری مجدد در بخش زمینه پژوهش توضیح داده می سرمایه 

شوند:    ها در ارتباط با چهار مرحله بررسی می  گیری نیز ضروری است. در چارچوب تحلیلی این پژوهش، سوگیری      تصمیم  

دهی ادبیات و   گذاری، ورود به بازار، و نگهداری یا خروج. این رویکرد، مبنایی برای سازمان     گیری توجه و انتظار، ارزش شکل    

 کند.گذار فراهم میگیری سرمایهها با فرایند تصمیمتبیین ارتباط سوگیری

متمرکز بوده و   یمال  یهاییموجود بر بازار سهام و دارا    اتیتوجه از ادبقابل یبخش    ،یرفتار  یوجود رشد مطالعات مال    با

در بازار  یشناخت   یهایریکه سوگ   تسبب شده اس     یپراکندگ  نیاند. ابازار مسکن هنوز پراکنده   دربارة یمطالعات اختصاص  

خاص بازار مسکن، مراحل     یهایژگیها با وآن  وندیپ  آنکهیبشوند،      یاز عوامل جداگانه معرف  یصورت فهرست    مسکن گاه به  

چارچوب    کی  یبندصورت   ،یاصل  مسئلة شود.   نییمنسجم تب  به طورپردازش اطلاعات    یو سازوکارها  یگذارهیسرما   میتصم 

مرتبط با ابهام،    یاز سازوکارها    یاعنوان مجموعهرا به  یذهن  یبرهاانیو م یشناخت   یهایریبتواند سوگ    کهاست      یلیتحل

  تواندیم یچارچوب نیدهد. چن  حیدر بازار مسکن توض   یشناخت   تیو محدود یاطلاعات ناقص، فشار اجتماع   ،ییدارا  یناهمگون

  یتجرب  یهاپژوهش  یبرا  ییدهد و مبنا  وندیرا به هم پ   یملک یگذارهیو سرما  میتصم   یشناس  روان ،یرفتار  یالم  پراکندة اتیادب

 د.کنفراهم    ،یشفاف و تورمتر مسکن کم  هایدر بازار  ژهیوبه  نده،یآ

 پژوهش  نةیزم  .2

دارایی واقعی، پذیرش تعهد مالی بلندمدت،  نوعی زمان با انتخاب  گیری در آن همبازارهایی است که تصمیم  جملهبازار مسکن از  

شود. مسکن، برخلاف بسیاری از کالاهای        انجام می تیعدم قطعای آمیخته با  بالا و مواجهه با آینده مبادلةهای  تحمل هزینه

که    رودمی به شمار ای  است و در سطحی دیگر دارایی سرمایه     سکونتی روزمره، در یک سطح کالای مصرفی و محل تأمین نیاز   

گذار در  رفتار سرمایه که شود  کند. این دوگانگی سبب می از مسیر افزایش ارزش، اجاره و حفظ قدرت خرید، بازدهی ایجاد می 

های مالی تفاوت داشته باشد، زیرا هر واحد    گذاری در داراییبازار مسکن با منطق خرید مصرفی یا حتی با الگوی رایج سرمایه   

های  محله و امکان فروش دوباره، ویژگی  ندةیآدهی،  مسکونی از نظر مکان، کیفیت ساخت، وضعیت حقوقی، قابلیت اجاره         

 (.Perumandla & Bhattacharyya, 2025فرد دارد )منحصربه

جو، اتکای بخشی از   تهای بالای جس گذاری کاملاً شفاف، هزینه ناهمگونی دارایی، نقدشوندگی محدود، نبود اطلاعات قیمت 

ارزیابی بازده آینده و ریسک واقعی هر ملک برای    که شود     های حقوقی و اعتباری موجب میها و پیچیدگیبازار به واسطه   

عنوان آمادگی  گذاری در مسکن باید به (. در چنین بستری، تمایل به سرمایه  Wangzhou et al., 2021گذار دشوار باشد )  سرمایه 

عنوان مفهومی معادل مالکیت مسکن، تصمیم   ذهنی و انگیزشی فرد برای تخصیص منابع به املاک مسکونی فهم شود، نه به    

نهایی تصمیم باشد، تمایل به پرداخت میزان منابع       جةینتتواند  گذاری مجدد. مالکیت میخرید، تمایل به پرداخت یا سرمایه  

گذاری قبلی وابسته   پیشین و رضایت یا نارضایتی از سرمایه      تجربةگذاری مجدد به دهد و سرمایه را نشان می   صیقابل تخص 
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توجه به فرصت،     مرحلة(. تمایز میان این مفاهیم اهمیت نظری دارد، زیرا اثر عوامل رفتاری در Chalil & Zidane, 2026است ) 

 ارزیابی قیمت، تصمیم ورود، نگهداری دارایی یا خروج از بازار یکسان نیست.

 یهیرا بر پا یگذارهیسرما  میتصم  ت،یمطلوب یساز نهیش یو منطق ب( efficient market hypothesis)بازار کارا    یهیفرض 

 ن ی. در امتداد ادهندیم حیتوض   هانهیگز انیم  یو انتخاب عقلان سک یبازده، سنجش ر  محاسبة به اطلاعات مرتبط،  یدسترس  

و    یمکان سک یر ،ینگهدار  یهانهیهز  ات،یاعتبار، مال نةیهز ،ییدرآمد اجاره، رشد ارزش دارا   دیمسکن با   گذارهیسرما   دگاه،ید

  لیبه دلبازار مسکن    ،همهنیا  . باردیبگ میتصم   نهیرا محاسبه کند و سپس بر اساس برآورد منفعت و هز        یحقوق  سک  یر

در دسترس     شه   یها هممعامله  یواقع متیق  رایدارد، ز یجد  یهایکامل ناسازگار    تیلانخاص خود با فرض عق  یهایژگیو

  ایفروشنده    یشده از سو  دارد و اطلاعات ارائه نیسنگ   یمال  امدیپ  میتصم  یخطا  ستند، یمشابه و همگن ن   هاییدارا  ست، ین

 (.Fama, 1970; Shawait & Adam, 2011نامتقارن باشد )  ایدار ناقص، جهت  تواندیواسطه م

و نامطمئن فقط بر  دهیچیپ   یهاتیدر موقع گذارانهیکه سرما   دهدینشان م   ها،تیمحدود نیدر واکنش به هم یرفتار  یمال

 ی هایریو سوگ     یمال  یهاجانیه  ،یاجتماع  یهاتیروا  ک،ینزد یهااز شهود، تجربه     و  کنند،ینم هیتک  یاقتصاد    محاسبة   

  ت،یرعقلانیو غ  تیعقلان  دوگانةبا عبور از  ( adaptive market hypothesis)بازار سازگار      یهی. فرض  رندیپذیاثر م زین یشناخت  

 ت یفیک  ،یطیفشار مح   ن،یش  یپ  تجربةبازار،   طیشرا   رییداند که در واکنش به تغیم  یانطباق  یادهیرا پد گذارهیرفتار سرما  

در    رایسازگار است، ز    (satisficing)  یبخش تینگاه با مفهوم رضا  نی(. اLo, 2004)  ردیگیپردازش شکل م   تیاطلاعات و محدود

. در  کندیقبول« بسنده م قابل  یکاف اندازةبه» یحلو گاه به راه  رسد یکامل نم نةیبهبه انتخاب  شه یفرد هم  ده،یچیپ   یهاطیمح

گذشته،     یهامتیاز ق  ها،نهیگز  همةکامل   لیتحل یجابه گذارهیسرما که سبب شود     تواندیم یسازوکار  نیبازار مسکن، چن 

 ,Shishka, 2013; Anli & Patane)  کنداستفاده    یریگمیتصم  یبازار برا  یظاهر  یهانشانه   ایها  واسطه   ةیتوص  ان،یاطراف تجربة

2023.) 

و   برهاانیاز خطاها، م  یاشبکه  و  شود، یمحدود نم  یریدر مسکن فقط به چند سوگ   یگذارهیسرما  میتصم  یرفتار  بعد

شامل اطلاعات در     یگذارهیسرما    لیاثرگذار بر تما یهایریسوگ  ترین  مهم. فهرست   ردیگیرا دربر م  یجانیه  یهاواکنش

اثر  ،ینیباثر تملک، خوش  ،یزیگرانیز  نده،ینما برانیم ،یبندتهدس    ،یدییتأ   یریسوگ    ،یبازنگر  ،یتازگ ،یدسترس، لنگرانداز  

 ، یخودکنترل ،یخود اسناد ،یشناخت یتوهم کنترل، ناهمخوان ،یزیگروضع موجود، ابهام  یریسوگ  ،یذهن  یحسابدار  ،یبندقالب

و   یدر بازار مسکن با عوامل اجتماع     یشناخت    یسازوکارها  است.     ینانیاطم  شیبپژواک و   یریمحدود تجربه، سوگ   دامنة

 ت یرا تقو  گریکدی  توانندیم  یاطلاعات  یریو سوگ   یدانسته شوند. نفوذ اجتماع       یکیها  با آن  دیاما نبا  اند،دهیتندرهم  یاطلاعات

  کهیدرحال  شود، یم  یناش   یهنگفر  یها و هنجارهامرجع، واسطه   یهاخانواده، دوستان، گروه  شبکة از    یکنند، اما نفوذ اجتماع 

 (. Sam et al., 2025فرد به اطلاعات مربوط است )  یدهو وزن ریتفس  نش،یگز  افت،یدر وةیشبه   یاطلاعات یریسوگ

دهد و از    شیافزا  یو بازده واقع  سک  یر یبخش  وام، تنوع نةیهزفهم نرخ بهره، تورم،  یتوان فرد را برا  تواندیم  یسواد مال  

 ,.Lusardi & Mitchell, 2014; Lusardi, 2015; Sahadeo, 2018; Angrisani et alبکاهد ) یشناخت    یخطاها  یشدت برخ  

را کاهش دهد و عملکرد     یو لنگرانداز   نده ینما  یریسوگ     تواند یم  یسواد مال      شیکه افزا   دهد یشواهد نشان م        (.2020

(  digital platform literacy) تالیجیسواد پلتفرم د همچنین، (.  Roshangarzadeh et al., 1403را بهبود بخشد )  گذارانهیسرما 

سرعت انتشار     ،یغاتیتبل  یهاتیروا  ها،یآگه  ادیاما حجم ز  دهد،یبه اطلاعات را کاهش م  یو دسترس   سه یجستجو، مقا  نةیهز

کند    دیرا تشد   یو آبشار اطلاعات  یدیرفتار تقل ،یسطح   یهاسه یمقا  تواندیمنامعتبر   یشنهاد یپ   یهامتیناقص و ق  یهاداده

(Chalil & Zidane, 2026  .)   گذاران ملکی یکدست نیست و    با این حال، شواهد تجربی پیرامون اثر سواد مالی بر رفتار سرمایه

دهد؛ از یک سو، سواد مالی با تقویت توان محاسبه و ارزیابی عقلایی، خطاهای پایه نظیر لنگراندازی نوعی اثر دوگانه را نشان می

  شیب»گذاران با ارتقای نسبی دانش مالی، توهم تسلط بر بازار و   کند، اما از سوی دیگر، در برخی سرمایه  قیمتی را تعدیل می

گرفتن نوسانات چرخه بازار مسکن    های نسنجیده و نادیده تواند به پذیرش ریسک گیرد که خود میشکل می کاذب«   ینانیاطم

  ، یاطلاعات یدسترس  ،یشخص  تجربة  ،یاقتصاد محاسبةاست که در آن  یطیمح ،یبازار مسکن از نظر رفتار  ،نی؛ بنابرامنجر شود

 ن یا لیبازار، بدون تحل نیدر ا  یگذارهیسرما  میصم ت حیتوض .  کنندیزمان عمل مهم یشناخت  یریو سوگ  جانیه  ،یسواد مال 

اما    سازند؛  یمرا  یابیارز  یمبنا  یعوامل عقلان رایز  دهد،یارائه م  گذارهیناقص از رفتار سرما    یریتصو   ،یشناخت    یسازوکارها  
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در بازار   یگذارهیسرما  ابعاد نظری تصمیم    1در جدول    .دهندیم رییهمان مبنا را تغ  ریمشاهده و تفس      یچگونگ هایریسوگ  

 .اندشدهمسکن فهرست 

 

 گذاری در بازار مسکن ابعاد نظری تصمیم سرمایه .  1جدول  

 منابع  گذاری مسکن نقش در سرمایه  مضمون محوری  بعد اصلی 

 مسکن  دوگانة ماهیت 

مسکن هم کالای مصرفی و هم دارایی  

 ای است.سرمایه

گذار هم به نیاز سکونتی و هم  تصمیم سرمایه  

به بازده، اجاره و حفظ قدرت خرید وابسته          

 .شودمی

Wangzhou et al., 2021; 
Perumandla & 

Bhattacharyya, 2025; 

Chalil & Zidane, 2026. 

 های ویژگی

 بازار مسکن  خاص 

گی                   ، نقدشوند ناهمگونی دارایی

جستجو و شفافیت        هزینةمحدود،  

 ناکامل اطلاعاتی

ارزیابی قیمت، ریسک و بازده آینده را دشوار   

 کند.می

Wangzhou et al., 2021; 

Perumandla & 
Bhattacharyya, 2025. 

 عقلانیت اقتصادی 

بازده،     محاسبة     ی  تصمیم بر پایه     

  هزینة اعتبار، مالیات و    هزینةریسک،   

 شود.نگهداری توضیح داده می

گذاری را  مبنای نظری ارزیابی عقلانی سرمایه 

 کند.فراهم می

Fama, 1970; Shawait & 

Adam, 2011. 

 محدودیت عقلانیت کامل 

های ناهمگن و   اطلاعات ناقص، دارایی  

خطای پرهزینه، تصمیم کاملاً عقلانی   

 کند.را محدود می

یل                نة  ی زم  اری به تحل مالی رفت ورود 

 گذاری مسکن.سرمایه

Tversky & Kahneman, 

1974; Perumandla & 

Bhattacharyya, 2025. 

 ی بازار سازگار فرضیه

گذار میان عقلانیت،     رفتار سرمایه      

بُرهای رفتاری شکل       تجربه و میان  

 گیرد.می

ای انطباقی و وابسته   تصمیم مسکن را پدیده  

 دهد.به محیط بازار نشان می

Lo, 2004; Perumandla 

& Bhattacharyya, 2025. 

 بخشی رضایت

ر محیط پیچیده به     سرمایه      گذار د

ابل     اندازة به ای  گزینه  قبول  کافی ق

 کند.بسنده می

های گذشته و   اطرافیان، قیمت  تجربةاتکا به  

 دهد.ها را توضیح میواسطه  توصیة

Simon, 1955; 
Perumandla & 

Bhattacharyya, 2025. 

 های سوگیری

 شناختی و هیجانی 

راندازی،      سوگیری    انند لنگ هایی م

، ینان   ی اطم    شی ب گریزی،    زیان  

 تأییدطلبی و اطلاعات در دسترس

گذار  دهی سرمایه مشاهده، تفسیر و وزن    نحوة

 دهند.به اطلاعات بازار را تغییر می

Tversky & Kahneman, 
1974; Pandey & Jessica, 

2018; Cascão et al., 

2023; Perumandla & 
Bhattacharyya, 2025. 

 نفوذ اجتماعی و اطلاعاتی 

های  ها، گروهخانواده، دوستان، واسطه  

های جمعی بر تصمیم    مرجع و روایت

 گذارند.اثر می

تواند رفتار تقلیدی، آبشار اطلاعاتی و        می

 گیری غیرمستقل را تقویت کند.تصمیم

Wangzhou et al., 2021; 
Sam et al., 2025. 

 سواد مالی 

 و سواد سکوی دیجیتال

دانش مالی و توان استفاده از سکوهای  

دیجیتال، کیفیت جستجو و ارزیابی     

 دهد.اطلاعات را تغییر می

ها را کاهش دهد، اما  تواند برخی سوگیری می

ه آگهی     ده  گاه با انبو دا قص،      ها و  های نا

 کند.سوگیری اطلاعاتی را تشدید می

Lusardi & Mitchell, 
2014; Roshangarzadeh 

et al., 1403; Chalil & 

Zidane, 2026. 

 بندی نظری جمع
اقتصادی، تجربه، اطلاعات، سواد مالی، هیجان و سوگیری       محاسبة گذاری مسکن حاصل تعامل    تصمیم سرمایه  

 است. تحلیل بازار مسکن بدون توجه به سازوکارهای رفتاری ناقص است.

 شناسیروش .3

  ات،یادب گسترة از   یبردارانجام شد. هدف پژوهش، نقشه   یو با سنتز چارچوب  کیستمات یس   یاپژوهش حاضر با روش مرور دامنه 

  یمفهوم یچهارچوب میو تنظ  یدانش   یخلأها یآشکارساز   ،یو رفتار یشناخت   یسازوکارها  کیتفک  ،یاصل   میمفاه  ییشناسا  

 ی برا  یامسکن است. مرور دامنه      یگذارهیسرما    یریگمیدر تصم    یذهن  یبرهاانیو م یشناخت    یهایرینقش سوگ    دربارة
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از   شیموجود ب  اتیو ادب  هستند،   ناهمگون یشناس  مطالعات از نظر روش و  پراکنده  میها مفاهمناسب است که در آن    ییهاحوزه

 ,.Tricco et alاست )  ینظر یو بازساز   یمفهوم یمرزها میترس  ،یبندطبقه  ازمندیداشته باشد، ن   یآمار عیامکان تجم آن که

2018; Peters et al., 2020.) هماهنگ   یادامنه یمرورها یبرا زمایجستجو، انتخاب و گزارش منابع با اصول پر   ،یطراح ندیفرا

ورود و    یارهایمع ینیشیپ  نییو راهبرد جستجو، تع  یمنابع اطلاعات فیروشن پرسش پژوهش، تعر  نییچهارچوب بر تع نیشد. ا 

  زمای(. از پرTricco et al., 2018; Peters et al., 2020دارد )  دیها تأکمند دادهو استخراج نظام    یغربالگر  ندیخروج، گزارش فرا

 .(Page et al., 2021و انتخاب منابع استفاده شد ) یغربالگر  ،ییگزارش مراحل شناسا تیشفاف تیتقو یبرا ۲۰۲۰

 پرسش پژوهش  بندیصورت .1–3

 ی ریگمیمؤثر بر تصم    یذهن  یبرهاانیو م یشناخت    یهایریپژوهش، سوگ   اتی: ادببندی شد  چنین صورت    پژوهش پرسش  

بر    ییرهایاز چه مس    هایریسوگ   نیداده است و ا    حیتوض   یایمفهوم یهادر بازار مسکن را در چه خوشه      یگذارهیسرما  

  یمطالعه  ل،یواحد تحل  گذارند؟یاثر م  یگذارهیخروج از سرما ای  یورود، نگهدار  ،یگذارفرصت، ارزش یابیارز ل،یتما  یریگشکل

  ک یبه  لیمسکن در نظر گرفته شد. تحل  یگذارهیسرما  یریگمیتصم زمینةدر  یو رفتار یشناخت  یمرتبط با سازوکارها  یژورنال

.  نداکرده یزمان بررسهم  به طوررا   یرفتار  ای یاز مطالعات، چند سازوکار شناخت  یبخش مهم رایمنفرد محدود نشد، ز  یریسوگ

  یانجیو عوامل م یاثرگذار  ریمس ،یگذارهیسرما میتصم  مرحلةبازار، گروه مورد مطالعه،    زمینة  ،یریعلاوه بر نوع سوگ  جه،یدر نت

 ها لحاظ شدند.در استخراج داده نیز  گرلیتعد  ای

 یو منابع اطلاعات یزمان دامنة .2–3

آغاز با   نقطةعنوان  به ۲۰۰۰شد. انتخاب سال       نییتع ۲۰۲۶اوت  ۲۳تا   ۲۰۰۰سال     یمند از ابتدانظام  یجستجو    یزمان  بازة

  یادی. منابع بنشد در بازار مسکن انجام   یرفتار یهایریسوگ   دربارة  یلیو تحل  یتجرب  یهاپژوهش  دتریجد  بدنةهدف تمرکز بر  

  ،یرفتار  یمحدود و مال  تیعقلان ،یشناخت   یهایریسوگ   م،یتصم  یهاهیمرتبط با نظر کیکلاس  آثار، مانند  ۲۰۰۰از سال    شیپ 

  ها افتهی  ریو تفس    میمفاه فیتعر یبرا  یانیو بن یعنوان منابع نظربه  تنها و،  هکنار گذاشته نشد     یامرور دامنه یاصل   کرةیپ از 

 ی نظر بانیمرور و منابع پشت  یلیتحل  کرةیپ  انیم ،بیترتنیابهمرور محاسبه نشدند.      ییاستفاده شدند و در شمار مطالعات نها   

 برقرار شد. کیتفک

و مطالعات مسکن شامل     یشناس  روان  ت،یریمد  ،یمرتبط با اقتصاد، مال   یو تخصص    ساز هینما  یهاگاهیدر پا  یاصل   یجستجو 

  نفویاکی(، سا EconLit)  تیل(، اکونWeb of Science Core Collection)  نسیوب آو سا  یاصل   هستة (،  Scopusاسکوپوس ) 

(APA PsycINFOا ،)نفورمیا/یآیبی  (ABI/INFORMو ب )تیسورس کامپل   زنسی  (Business Source Complete   .انجام شد )

و ناشران عمده شامل        یعلم یدر سکوها    یلیتکم  یمنابع مرتبط، جستجو    یابیپوشش جستجو و کنترل باز     شیافزا یبرا

 ی برریلا نیآنلا  یلی(، واSpringerLink)  نکینگرلی(، اشپر Emerald Insight) تینسا ی(، امرالد اScienceDirect)  رکتیدانسیسا 

(Wiley Online Libraryت ،)نیآنلا  سیاند فرانس      لوری  (Taylor & Francis Online   س ،)جی   ( ژورنالزSAGE Journals  و )

برای شناسایی مطالعات فارسی مرتبط، جستجوی مستقلی در پایگاه اطلاعات علمی جهاد        ( انجام شد. JSTOR)  استور یج

انجام   (Ensaniرتال جامع علوم انسانی ) ( و پ Magiran(، مگیران )Noormags(، پایگاه مجلات تخصصی نور )  SIDدانشگاهی ) 

  ن،یافزون بر ا  د.ش  شده برای منابع انگلیسی بر مطالعات فارسی نیز اعمال        و همان معیارهای موضوعی و کیفی تعیین    هشد  

 Backward) شرو یپسرو و پ   یاداستن   یابیها استناد کرده بودند با روش رد که به آن  یفهرست منابع مطالعات مرتبط و مقالات 

and Forward Citation Trackingابدیشدند تا احتمال از دست رفتن مطالعات مرتبط کاهش   ی( بررس. 

 هادواژهکلی و  جستجو  راهبرد .3–3

که ارتباط آن با    ماند  یباق هیاول  مجموعةدر   تنها وقتیمقاله استوار شد و مقاله     یاصل  یمفهوم یجستجو بر سه حوزه   راهبرد

 باشد.  ییشناساقابل  هادواژهیکل  ای دهیهر سه حوزه در عنوان، چک

(، Housing Investmentمسکن )     یگذارهیمانند سرما     ییهادواژهیو کل است   نخست، مسکن و املاک          یحوزه •

(، بازار مسکن     Property Investment)  یملک  یگذار هی (، سرما    Real Estate Investmentاملاک )  یگذار هی سرما    

(Housing Market( بازار املاک ،)Real Estate Marketو دارا )یملک یی  (Real Propertyرا دربر م )یردگی. 
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(، قصد    Investment Decision) یگذارهیسرما    میمانند تصم    یمیو مفاه است   یگذارهیسرما    میدوم، تصم    یحوزه •

  یگذار (، ارزشInvestment Purchase Decision) یاهیسرما   دیخر می(، تصم  Investment Intention) یگذارهیسرما  

(Valuation ورود به سرما ،)یگذارهی  (Investment Entryنگهد ،)ییدارا یار  (Asset Holding  فروش ،)خروج )  ایSale 

or Exitیگذارهی( و سرما ( مجددReinvestmentرا شامل م )دوشی. 

 یشناخت    یریسوگ    ی. افزون بر اصطلاحات کل  است    یذهن  یبرهاانیو م یشناخت   یهایریسوم، سوگ      یحوزه •

(Cognitive Bias   سوگ ،)یرفتار   یری  (Behavioral Biasو م ) یذهن  برانی  (Heuristicکل ،) مربوط به    یها دواژهی

  ی ندگ ی(، نما Recency Bias)  یازگ(، ت Availability Biasمقاله شامل اطلاعات در دسترس )           یمحور  یها سازه   

(Representativeness Heuristic لنگرانداز ،)ی  (Anchoring Bias  ،)ینان یاطم  شیب  (Overconfidence Bias  رفتار ،)

(،  Confirmation Bias)  یدییتأ  یری(، سوگ  Information Cascade)  ی(، آبشار اطلاعات  Herding Behavior) یاگله

(،  Mental Accounting)  یذهن  ی(، حسابدار    Regret Aversion)  یزیگریمان ی(، پش   Loss Aversion)  یزیگرانی ز

(، Ambiguity Aversion) یزیگر(، ابهامEndowment Effect(، اثر تملک )Status Quo Biasوضع موجود )    یریسوگ  

 Cognitive)  یشناخت      ی(، ناهمخوان Self-Attribution Bias)  یخود اسناد    (،  Illusion of Controlتوهم کنترل )

Dissonanceینگر(، پس  (Hindsight Biasقالب ،)یبند  (Framing Effectو خودکنترل )ی (Self-Control )است. 

که واژگان درون هر حوزه با    یاگونه( انجام شد؛ به  Boolean Operators) یبول  یبا استفاده از عملگرها    هادواژهیکل بیترک

  گاه یهر پا یمتصل شدند. ساختار جستجو متناسب با قواعد نحو       گریکدیبا عملگر »و« به  یاصل  یو سه حوزه  ا«یعملگر »

محدود شد     هادواژهیو کل  دهی، چکعنوانبه  یاصل   یماند. جستجو   یثابت باق  هاگاهیپا همةآن در    یشد، اما منطق مفهوم  میتنظ

را در متن کامل به کار برده بودند         موردنظراز واژگان     یکی  یاهی حاش      به طور که فقط     یاز مطالعات    یتا از ورود حجم بزرگ 

 شود. یریجلوگ

 ورود و خروج  یارهامعی .4–3

  یژورنال  مقالة  دیورود در دو سطح اعمال شدند. در سطح نخست، مقاله با      یارهایمرور، مع  کرةیپ  یتمرکز موضوع   شیافزا یبرا

اقتصاد،   یهامعتبر باشد. مطالعات حوزه  یعلم مجلة کیو متعلق به   ۲۰۲۶تا   ۲۰۰۰  یهاسال  فاصلةمنتشرشده در   شده، یداور

جستجو قرار   دامنةمرتبط در   یمطالعات مسکن و املاک و علوم اجتماع    ،یاقتصاد  یشناس  انوکار، روکسب   ت،یریمد  ،یمال

مستلزم     یینها  کرةیپ شد. ورود به   یابیارز  رانهیگصورت سخت  مقاله با موضوع پژوهش به  ییسطح دوم، ارتباط محتوا  در  گرفتند.

 بود: ریز طیزمان شرااحراز هم

 .یستن  یورود کاف یبه بازار مسکن برا یاهیحاش اشارةصرف   باشد؛پژوهش   یاصل زمینة  یملک  ییدارا  ایمسکن، املاک  .1

 یگذارهیسرما ایفروش، خروج   ،یانتخاب فرصت، ورود، نگهدار  ،یگذارارزش  ،یگذارهیقصد سرما ،یگذارهیسرما  میتصم .2

 .باشدمطالعه   یاصل  یامدهایپ   ایاز مسائل    یکیمجدد  

مشخص در    یلیمحور تحل  ای ریعنوان سازه، متغ به  یذهن برانیم  ای یرفتار  یریسوگ  ،یشناخت   یریسوگ  کیحداقل   .3

 شده باشد. یمطالعه بررس

 ارائه کرده باشد.  یملک یریگمیتصم ندیبا فرا یریسوگ یرابطه  دربارة یاستخراجقابل یتجرب  ای یمطالعه شواهد نظر .4

 ریسا   ایاوراق بهادار، رمزارزها   ،یگذارهیسرما   یهاکه فقط بازار سهام، صندوق    یرفتار  یمال  یاساس، مطالعات عموم  نیا بر

  یادیبن تیاز اهم  یمرور حذف شدند، هرچند در صورت برخوردار     یاصل    کرةیپ کرده بودند از   یرا بررس    یمال  یهاییدارا

مسکن،      یفن یگذارمتیمطالعات صرفاً مربوط به ق    نی. همچنرندیقرار گ  استفاده  مورد  یعنوان منبع نظربه  توانستند  یم

که    یشهر   یهاشاخص   ایوساز، نرخ بهره، اقتصاد کلان   ساخت  ،یمسکن، شهرساز     یعموم  است یس   مت،یق  یاقتصادسنج  

  ای  تیمربوط به مالک  مطالعات  نکرده بودند، کنار گذاشته شدند.   یبررس  ماًیرا مستق  گذارهیسرما  میتصم   ای  یشناخت   یریسوگ 

باشد. به     کیتفکقابل  یسکونت   ای یصرفاً مصرف    دیاز خر میتصم  یگذارهیوارد مرور شدند که وجه سرما    وقتیمسکن تنها    دیخر

قرار  یاصل پیکرةدر   صرفاً وقتی  سکیادراک ر  ای  یاطلاعات عدم تقارن تال،یجید  یسواد سکو  ،یمطالعات سواد مال ب،یترت نیهم
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کتاب،    یهاها، فصل  کتاب)کرده باشند.     یبررس    ماًیرا مستق    یذهن  یبرهاانیم  ای یشناخت    یهایریاز سوگ    یکیگرفتند که 

 (مرور قرار نگرفتند.  ییدر شمار مطالعات نها  یشیو مقالات هما  یمقالات کار  ها،چاپشیها، پ گزارش  ها،نامهانیها، پارساله

 منابع  یو غربالگر ییشناسا ندفرای .5–3

با   یشد و موارد تکرار  عیتجم  هاگاهیتمام پا یانجام شد. نخست، خروج   یو چند گام متوال  یاصل   مرحلةمنابع در دو    یغربالگر

عنوان، نام   قیتطب قی( و در صورت فقدان آن، از طر  Digital Object Identifier: DOI) تالیجید ءیش    شناسة    استفاده از   

و انتشار  یموضوع   یمربوط به سال انتشار، نوع مدرک، زبان، حوزه  یهاتیو سال انتشار حذف شدند. سپس محدود    سندگان ینو

 اعمال شد.  یژورنال

زمان  ماندند که ارتباط هم  یباق  یشد. تنها مطالعات    یهر مقاله بررس    یهادواژهیو کل دهیعنوان، چک ه،یاول  یغربالگر در •

 نیبود. ا  صیتشخ قابل  یذهن  برانیم  ای یشناخت   یریچند سوگ   ای کیو   یگذارهیسرما  میاملاک، تصم   ایها با مسکن  آن

 یرفتار  مؤلفةفاقد   مطالعات مسکن   ِ  ای یرفتار  یمال  یعموم  طالعاتاز ورود م  یریجلوگ یمشخص برا     به طورمرحله 

 شد. یطراح

املاک واقعاً    ایمسکن    ایشد که آ  یمرحله بررس  نیشد. در ا   یابیارز  ماندهیمتن کامل مقالات باق  ه،یثانو  یغربالگر در •

  ینظر   ای  یاتیعمل  به طور  موردنظر یریسوگ  و  دارد،  یمحور  یگاهیجا یگذارهیسرما  میپژوهش است، تصم   یبستر اصل  

 پیکرةبا موضوع داشتند از     یاهیحاش  یمتن کامل تنها ارتباط  یکه پس از مطالعه  ی. مطالعاتیا خیر  شده است   یبررس 

 حذف شدند.  یینها

 ۸۵۳رکورد تکراری،   ۲۱۴ها و ردیابی استنادی شناسایی شد. پس از حذف      یگاهپا  از رکورد ۱۰۶۷وجوی اولیه، در جست 

فقدان انطباق موضوعی حذف        لی به دلمطالعه    ۶۵۴رکورد یکتا برای غربالگری عنوان و چکیده باقی ماند. در غربالگری اولیه،    

مقاله کنار گذاشته    ۱۲۶غربالگری ثانویه،   رانةیگسخت مقاله وارد ارزیابی متن کامل شد. پس از اعمال معیارهای    ۱۹۹شد و   

ای  ای وارد استخراج داده و سنتز شدند. منابع بنیادی و زمینه    اصلی مرور دامنه   پیکرةعنوان  ژورنالی به مقالة ۷۳شد و در نهایت   

در  نظری    یهابخشمعیارهای نظری مورد استفاده در    .های نظری مقاله در این تعداد محاسبه نشدند  مورد استفاده در بخش 

 نمایش داده شده اند. 2جدول  

 منابع   پیکرةمنطق شناسایی، غربالگری و تحلیل  .  3جدول  

 خروجی  اقدام اجرایی  معیار اصلی  مرحله

 جستجو  ة یاول مجموعة  اعمال محدودیت زمانی و نوع مدرک  ژورنالی معتبر مقالة، ۲۰۲۶تا  ۲۰۰۰های  سال تعیین دامنه

جستجوی  

 موضوعی 

زمان مسکن یا املاک، تصمیم حضور هم

 گذاری و سوگیری سرمایه

 مرتبط  بالقوةرکوردهای  ها جستجو در عنوان، چکیده و کلیدواژه

حذف موارد  

 تکراری

 رکوردهای یکتا  ها و حذف تکرار ادغام خروجی پایگاه دیجیتال، عنوان، نویسنده و سال  شناسة 

 مطالعات واجد ارزیابی متن کامل حذف مطالعات فاقد ارتباط مستقیم  ی اصلیانطباق عنوان و چکیده با سه حوزه غربالگری اولیه 

 غربالگری ثانویه 
ی متن کامل و اعمال معیارهای  مطالعه گذاری و سوگیری محوریت مسکن، تصمیم سرمایه

 ورود و خروج 

 نهایی مرور  پیکرة

 ماتریس تحلیلی مطالعات  تکمیل فرم استخراج داده  شناختی و مفهومی اطلاعات روش استخراج داده 

 کدگذاری و سنتز
اصلی و چهارچوب   خوشةشش   بندی کدگذاری مفهومی و خوشه اثرگذاری سوگیری  مرحلةسازوکار و 

 مفهومی 

 چارچوبی سنتز و  هاداده  استخراج .6–3

سال انتشار،      سندگان، یفرم شامل نام نو  نیدر قالب فرم استخراج داده ثبت شد. ا    شده رفتهیپذ  یهر مطالعه  یمفهوم  یهاداده

  ،یگذارهیسرما   میتصم   مرحلة ،یرینوع سوگ   ،یرفتار  یهانوع بازار، روش پژوهش، گروه مورد مطالعه، سازه   ،ییایجغراف  زمینة
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مسکن   یگذارهیسرما  میتصم  یمطالعه و دلالت آن برا  تیمحدود  گر،لیتعد  ای  یانجیم  یرهای، متغیاصل  افتةی ،یاثرگذار ریمس 

 بود.

دادن به نظم یبازار سازگار برا    یهیو فرض   یرفتار  یمال ینظر  میاستفاده از مفاه    یبه معنامقاله  نیدر ا یچارچوب  سنتز  

داده شدند؛      وندیپ   یاو مرحله یلیتحل یبرگرفته از منابع با ساختار    یکدها کرد،یرو  نیاست. در ا    اتیادب  پراکندة  یهاافتهی

اطلاعات در   یرینمونه، سوگ   ی. براتر است  فعال  یگذارهیسرما   ندیمرحله از فرا  کدامدر  یریشد که هر سوگ     یبررس    یعنی

و اثر تملک در   یانتظار بازار قرار گرفتند؛ لنگرانداز یریگتوجه به فرصت و شکل   مرحلةدر   شتر یب  یتازگ  یریدسترس و سوگ  

و    سک  یر  رشیپذ مرحلةو توهم کنترل در  ینیبخوش ،ینانیاطم  شیبفروش برجسته شدند؛       میو تصم    یگذارارزش مرحلة

مربوط  یگذارهیبه فرصت سرما    یاجتماع  یاعتباربخش   مرحلةبه   یو آبشار اطلاعات  یاگرفتند؛ رفتار گله یورود جا  یبندزمان

 ن یا  .افتندی تیاهم میتصم  قیتعو  ایخروج   ،ینگهدار  مرحلةوضع موجود در    یریو سوگ   یذهن یحسابدار  ،یزیگرانیشدند؛ و ز 

در مسکن    یگذارهیسرما   میتصم    دربارةو منسجم     یمفهوم یتیدر قالب روا  هاافتهیموجب شد که     یامرحله  یدهسازمان  

 شوند. یبازساز

 یهابه خوشه    هیاول  یشدند و کدها   لی( تحلConceptual Coding)  یمفهوم  یشده با روش کدگذار  استخراج    یهاداده

اطلاعات،    یبر برجستگ   یمبتن یهایریبود: سوگ    یاصل    خوشة  شش     ییشناسا      ند،یفرا نیا جةینتشدند.      لیتر تبدبزرگ

و نفوذ   دیبر تقل یمبتن یهایریسوگ  ،یشخص   یاعتماد به داور رب  یمبتن  یهایریمرجع، سوگ  نقطةبر  یمبتن یهایریسوگ 

 .یذهن  یهاترس و حساب  ان،یبر ز یمبتن یهایریاطلاعات، و سوگ ریو تفس نشیبر گز یمبتن یهایریسوگ  ،یاجتماع 

 پژوهش اتیادب یمطالعه  روش .7–3

آثار    یمنطق درون یبازساز  یبرا یلیتحل  یعمل  ،یفرض انجام شد که خواندن متون نظر  نیا یهیپژوهش بر پا  اتیادب یمطالعه

 مسئلة  خوانده شد تا    یکل مفهوم کی  مثابةبهمنفرد، بلکه  یهااز گزاره  یاصورت مجموعه مبنا، هر متن نه به نیاست. بر هم 

 ی بردارادداشتی  ندیخوانش، فرا  نیموازات امباحث روشن شود. به  شبکةآن در   گاهیو جا  یلیتحل  یریگمفروضات، جهت  ،یمحور

 نبرقرار شود و امکا  وندیها و ارجاعات متون مختلف پ استدلال  م،یمفاه انیرفت تا م  شیپ   ریپذو بازگشت  کیستماتیصورت سبه

 (.Nateqi Sabet, 2026aفراهم گردد ) ینظر ینقاط اشتراک، افتراق و خلأها صیتشخ

محور هر متن با تمرکز مسئله یاستوار شد: نخست، مطالعه   یپژوهش بر سه گام متوال  نیمنابع در ا  یاساس، مطالعه  نیا بر

از جذب    زیپره  یها به زبان پژوهش حاضر برا و استدلال   نیمضام  یمفهوم  یس یآن در بحث؛ دوم، بازنو  گاهیو جا  یبر افق نظر

منسجم از   یتیروا یبندو صورت   یمفهوم  یهاآشکارشدن خوشه    یبرا  هاادداشت ی یلیتحل  یونددهیمتن؛ و سوم، پ   منفعلانة

 (.Nateqi Sabet, 2026bپژوهش ) اتیادب

است که در آن منابع   یبیبازسازنده و ترک  یندیحاصل فرا  شود،یارائه م  اتیعنوان مرور ادبمطالعه به نیآنچه در ا ،رو نیا از

مرتبط با    اتیاز ادب پوشان   رهمیمنسجم و غ     ،یلیتحل  یتیروا دیاند که امکان تولمرتبط شده     گریکدیخوانده و به   یاگونهبه

 مسکن فراهم شود. یگذارهیرماس میو تصم یشناخت یهایریسوگ

 یشناختو اعتبار روش مفهومی کنترل .8–3

 شد.  تیرعا یکنترل  یروش، چند قاعده تیو شفاف  یریاعتمادپذ شیافزا یبرا

با آبشار    یانمونه، رفتار گله  یشدند؛ برا  کیتفک  گریکدیاما از نظر سازوکار متفاوت از     کینزد  ایهمنام    مینخست، مفاه  •

به   یکه آبشار اطلاعات   یدر حال ت،از رفتار گروه مربوط اس   دیبه تقل  شتر یب یارفتار گله رایفرض نشد، ز  کسان ی  یاطلاعات

 از اطلاعات برتر اشاره دارد. یاعنوان نشانهبه گرانیرفتار د ریتفس

اثر   ،یمثال، لنگرانداز یها حفظ شد؛ برا آن  یشدند، اما تفاوت درون   یبندبالاتر خوشه  یدر سطح  کینزد  میمفاه  دوم، •

مستقل    یارتباط داشته باشند، اما از نظر سازوکار اثرگذار     یبا نقاط مرجع ذهن  توانندیوضع موجود م   یریتملک و سوگ 

 شدند. لیتحل  گریکدیاز 



 

 

 

juep.net 
 

juep.net 
 

  کهیدرصورت  فقط   یمنابع  نیوارد نشدند. چن    یامرور دامنه  یینها پیکرةدر   یملک  ریغ   یمال  یمطالعات بازارها سوم،   •

مورد استفاده   ینظر  بانیعنوان منابع پشت آن ضرورت داشتند، به   یمنشأ نظر  نییتب  ای یادیبن  سازة  کی فیتعر یبرا

 داده نشد.  میبه بازار مسکن تعم میمستق به طورها آن  یتجرب  جیقرار گرفتند و نتا

انجام شد که همان مطالعه چند سازوکار         ط وقتیمطالعه در چند خوشه فق     کیتکرار    ها،افتهیدر گزارش   چهارم، •

  ی پوشان  مطالعه و هم کیوزن  یمصنوع    شیقاعده مانع از افزا نیکرده باشد. ا   یمستقل بررس      به طورمتفاوت را  

 ها شد.خوشه انیم یرضروریغ 

ورود   یارهایراهبرد جستجو، مع   ،یدر گزارش منابع اطلاعات تیشفاف .  1مقاله بر سه اصل استوار است:      یشناخت روش اعتبار

در حفظ تنوع شواهد و    یریتفس  تیکفا. 3و    ها؛یریسوگ   کیو تفک فیدر تعر  یمفهوم  یسازگار . 2  ؛یو خروج و مراحل غربالگر

 ;Tricco et al., 2018) مسکن   یگذارهیسرما  میبر تصم  هایریسوگ   یاراثرگذ  یمنسجم از چگونگ   یتیروا دیحال تول  نیدر ع 

Page et al., 2021.) 

 دربارةمطالعات منتخب   پیکرة ،یو سنتز چارچوب     کیستمات   یس     یامرور دامنه بیحاضر با ترک     مقالةاساس،     نیا بر

و   یمفهوم  یمند تا کدگذارنظام  یجستجو  مرحلةمسکن را از   یگذارهیدر سرما   یذهن  یبرهاانیو م یشناخت  یهایریسوگ 

  . کندیم  لیتبد یمنسجم   یمفهوم  یبندحوزه را به صورت  نیا  پراکندة اتیو ادب  کندیشواهد دنبال م   یامرحله  یدهسازمان 

  ۱در شکل    PRISMA 2020مقاله منتخب بر اساس راهنمای   ۷۳گام فرایند شناسایی، غربالگری و انتخاب نهایی    بهجزئیات گام

 به تصویر کشیده شده است.

 

 

 
 

 

 

( داشته و    Empirical Field Studiesمیدانی ) -  ییافته به مرحله سنتز نهایی، آثاری که ماهیت تجرب  از میان کل مطالعات راه

اند )در تمایز با مطالعات نظری، مفهومی و  گذاران و خریداران مسکن پرداخته  محور رفتار سرمایه  مستقیماً به سنجش داده    

 PRISMA 2020ی  نمودار جریان غربالگری و انتخاب منابع بر اساس بیانیه    -  1  شکل

    



 

 

 

juep.net 
 

juep.net 
 

ها )شامل کشور/بافتار، روش و ابزار، حجم نمونه و متغیرهای  شناختی کامل آنمرورهای سنتی(، تفکیک شده و مشخصات روش

 مستندسازی گردید. ۱محوری( در پیوست 
 

 های پژوهشیافته .4

برهای ذهنی اثر شدت از سازوکارهای شناختی و میان   بازده و ریسک، به  محاسبة گذاری در بازار مسکن، در کنار  تصمیم سرمایه  

ای، آبشار   ، رفتار گلهینانیاطم  شیبهایی مانند اطلاعات در دسترس، لنگراندازی،   ، سوگیری  مرور شده  پذیرد. در ادبیات  می

ترین مسیرهای انحراف یا   عنوان مهمگریزی، حسابداری ذهنی و سوگیری وضع موجود، به   اطلاعاتی، سوگیری تأییدی، زیان 

گذار مسکن در  دهد که سرمایهها نشان می(. این یافتهCascão et al., 2023اند )گذاران شناسایی شدهسازی داوری سرمایه  ساده 

های  های مرجع، روایتهای نزدیک، قیمتگذاری، معمولاً از تجربهشرایط اطلاعات ناقص، ناهمگونی دارایی و دشواری ارزش      

(. Zheng et al., 2016; Gitau et al., 2019کند )گیری استفاده می های ذهنی خود برای تصمیم بازار، رفتار دیگران و برداشت 

های  سوگیری . 2های مبتنی بر برجستگی اطلاعات،   سوگیری .  1شود:   دهی میهای این بخش در چند محور اصلی سازمان  یافته

های مبتنی بر تقلید و نفوذ سوگیری . 4های ناشی از اعتماد بیش از حد به داوری شخصی،    سوگیری . 3مرجع،  نقطةمبتنی بر  

های ذهنی.  های مبتنی بر زیان، ترس و حساب سوگیری .  6های مرتبط با گزینش و تفسیر اطلاعات، و  سوگیری .  5اجتماعی،  

گذاری، گیری تمایل تا ارزشها در مراحل مختلف تصمیم، از شکل    دهد نقش هر گروه از سوگیری  بندی امکان میاین دسته  

 صورت منسجم تبیین شود.ورود، نگهداری و خروج از بازار، به

 های مبتنی بر برجستگی اطلاعاتسوگیری .1–4
پذیری اطلاعات است.   های مبتنی بر برجستگی و دسترس  گذاری در مسکن، سوگیری  اثرگذار بر تصمیم سرمایه    خوشة نخستین  

هایی تکیه کند  های بازار، بر نمونهجای بررسی جامع داده گذار بهشود که سرمایه  فعال می  وقتیسوگیری اطلاعات در دسترس    

موفق یکی    تجربةنزدیک،   معاملةخاص، سودآوری یک   منطقةشوند؛ مانند رشد قیمت در یک سرعت در ذهن او حاضر میکه به

 ,.Tversky & Kahneman, 1973; Waweru et al., 2014; Salman et alرونق بازار ) دربارةای از آشنایان یا خبرهای رسانه    

2021; Rahmawati & Santi, 2023  ها  ی سهولت یادآوری نمونه گیری بر پایه(. در ادبیات مالی رفتاری، این سوگیری با تصمیم

های بالای جستجو  اطلاعاتی، هزینه  عدم تقارنها، ناهمگونی دارایی، شفافیت محدود قیمت  لیبه دلپیوند دارد و در بازار مسکن  

 ,.Wong et al., 2012; Waweru et al., 2014; Lowies et alگیرد )های محلی، شدت بیشتری می  و اتکای گسترده به روایت 

اند که سوگیری اطلاعات در دسترس، همراه با نمایندگی،      گذاری ملکی نشان داده  های متمرکز بر سرمایه  (. پژوهش2016

ها، زنان و  گذاران مسکن است و در برخی زمینه  برهای اثرگذار بر تصمیم سرمایه  ترین میانای، از مهملنگراندازی و رفتار گله

 ;Waweru et al., 2014اند )اطلاعات برجسته و در دسترس قرار گرفته     ریتأثتحتگذاران فردی بیشتر   هایی از سرمایه  گروه

Pandey & Jessica, 2018; Hoxha & Hasani, 2022; Cascão et al., 2023; Perumandla & Bhattacharyya, 2025.) 

محدود خود از   تجربةگذار  شود؛ یعنی سرمایه  محدود تجربه معمولاً همراه با سوگیری اطلاعات در دسترس ظاهر می   دامنة

درستی برآورد  دهد و در نتیجه، احتمال سود یا زیان را به قیمتی را به کل بازار تعمیم می دورةچند معامله، چند محله یا چند  

  گذاران فردی(. این وضعیت در بازارهای نوظهور و در میان سرمایه  Waweru et al., 2014; Pandey & Jessica, 2019کند )نمی

های  تر است؛ زیرا محدودیت در دسترسی به داده   ای دارند، برجسته های حرفههای رسمی و تحلیل دسترسی کمتری به داده  که 

را افزایش   ساده ساز    های  های شخصی و نشانه      های برجسته، تجربه  معتبر و ظرفیت محدود پردازش اطلاعات، اتکا به نمونه

 (.Simon, 1955; Lo, 2004; Waweru et al., 2014; Salman et al., 2021دهد )می

های اجتماعی، محافل خانوادگی،      گیرد، زیرا تکرار یک روایت در شبکه      سوگیری پژواک نیز در همین خوشه قرار می      

ای  داده  پشتوانة ظاهر معتبر و فراگیر نشان دهد، حتی اگر  تواند همان روایت را بهها میگذاری یا گفتار واسطه های سرمایه گروه

راستا است، زیرا     ای و آبشار اطلاعاتی هم  های اقتصادی، توجه رسانه    کافی نداشته باشد؛ این سازوکار با ادبیات روایت      

گذاری را بیش از واقعیت افزایش دهد  فرصت سرمایه      شدة  ادراکتواند ارزش  شدن و تکرار یک خبر یا تجربه می  برجسته  

(Bikhchandani et al., 1992; Duan et al., 2009; Shiller, 1401; Wangzhou et al., 2021 .)  ،سوگیری تازگی    همچنین
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های اخیر را بیش از اطلاعات تاریخی یا روندهای بلندمدت جدی بگیرد و به همین دلیل،  گذار دادهسرمایه که شود  موجب می

 & Rose & Armansyah, 2022; Mayoraتری نشان دهد )  تحلیلهای تندتر و کمهای جهش یا افت قیمت، واکنشدر دوره

Lestari, 2024.) 

تنهایی برای بهبود تصمیم  گذاری مسکن، دسترسی به اطلاعات به   دهد که در تصمیم سرمایه  ها نشان می برآیند این یافته

دقیق، سواد مالی، سواد پلتفرم دیجیتال و مهارت     سة یمقاهای گذشته، امکان  کافی نیست؛ کیفیت اطلاعات، توان تحلیل داده 

سوگیری مربوط به    3در جدول   تری در کاهش خطاهای شناختی دارند. کنندههای پررنگ، نقش تعیینگرفتن از روایتفاصله 

 آنها در بازار مسکن فهرست شده اند. تأثیراین خوشه و چگونگی  

 گذاری مسکن پذیری اطلاعات در تصمیم سرمایههای مبتنی بر برجستگی و دسترس سوگیری .  3جدول  

 سوگیری یا سازوکار
تعریف و سازوکار  

 اثرگذاری 
 منابع  پیامد تصمیمی نمود در بازار مسکن 

 سوگیری 

 اطلاعات در دسترس 

هایی که سریع   تکیه بر نمونه

شوند،     در ذهن حاضر می   

رسی جامع           به   جای بر

 های بازارداده

شدن رشد قیمت در یک    برجسته 

  معاملة   منطقه، سودآوری یک       

موفق آشنایان یا          تجربة نزدیک،   

 رونق بازار  دربارةای  خبرهای رسانه

برآورد نادقیق فرصت،      

ده           ریسک و باز

 گذاریسرمایه

Tversky & Kahneman, 
1973; Waweru et al., 

2014; Salman et al., 2021; 

Rahmawati & Santi, 
2023. 

 تشدید سوگیری

اطلاعات در بازار  

 مسکن

ها در  سهولت یادآوری نمونه 

شرایط شفافیت محدود،        

عدم    ناهمگونی دارایی و         

 اطلاعاتی  تقارن

ها  های محلی، واسطه اتکا به روایت

جای تحلیل    های ناقص به   و داده

 جامع بازار

بُرهای   افزایش نقش میان 

میم          ذهنی در تص

 گذارسرمایه

Wong et al., 2012; 

Waweru et al., 2014; 

Lowies et al., 2016; 
Perumandla & 

Bhattacharyya, 2025. 

 محدود تجربه  دامنة
محدود چند     تجربة تعمیم  

معامله، چند محله یا چند       

 قیمتی به کل بازار دورة

ایه         زار بر پ   تجربة   ی  ارزیابی با

 های محدودشخصی یا مشاهده

برآورد نادرست احتمال     

 سود یا زیان

Waweru et al., 2014; 

Pandey & Jessica, 2019. 

 محدودیت داده 

 و پردازش اطلاعات

های  دسترسی کمتر به داده  

ل          لی های   رسمی و تح

رفیت    حرفه  با ظ همراه  ای، 

 محدود پردازش اطلاعات

های شخصی،      برجستگی تجربه  

زدیک و نشانه       نمونه  های   های ن

ویژه در بازارهای    ، به ساده ساز      

گذاران   نوظهور و میان سرمایه      

 فردی

افزایش اتکا به قضاوت       

ات          لاع شهودی و اط

 برجسته

Simon, 1955; Lo, 2004; 

Waweru et al., 2014; 
Salman et al., 2021. 

 سوگیری پژواک

در           وایت  تکرار یک ر

های اجتماعی، محافل  شبکه 

های    خانوادگی، گروه        

ا گفتار     سرمایه      گذاری ی

 هاواسطه

گیر به      را نظررسیدن       معتبر و ف

ای  داده  پشتوانة    های فاقد     روایت 

 کافی

  شدة  ادراکافزایش ارزش  

گذاری  فرصت سرمایه      

 بیش از واقعیت

Bikhchandani et al., 1992; 

Duan et al., 2009; Shiller, 

1401; Wangzhou et al., 
2021; Perumandla & 

Bhattacharyya, 2025. 

 سوگیری تازگی 

به         وزن حد  یش از  دهی ب

های اخیر نسبت به        داده

اطلاعات تاریخی یا روندهای       

 بلندمدت

به جهش  ت   واکنش  ا اف های   ها ی

 اخیر قیمت

دتر،        تصمیم      های تن

دورههیجانی  در  های   تر 

 نوسان

Rose & Armansyah, 2022; 

Mayora & Lestari, 2024. 

 برآیند خوشه 

صرف دسترسی به اطلاعات     

افی              صمیم بهتر ک برای ت

نیست؛ کیفیت اطلاعات و      

توان تحلیل اهمیت بیشتری   

 .دارد

ه     دقیق، تحلیل    سة    یمقا نیاز ب

های گذشته، سواد مالی، سواد     داده

گرفتن از  پلتفرم دیجیتال و فاصله  

 های پررنگروایت

کاهش خطاهای شناختی  

گذاری  در تصمیم سرمایه  

 - مسکن
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 مرجع نقطةهای مبتنی بر  سوگیری .2–4
گذاری، گذار ارزشهایی که سرمایه  مرجع مربوط است؛ یعنی موقعیت    نقطةهای مبتنی بر  ها به سوگیری  یافته  خوشة  دومین  

کند. لنگراندازی یکی از زمان ورود، زمان خروج یا تصمیم نگهداری ملک را بر اساس عدد، تجربه یا وضعیت اولیه تنظیم می      

دهد که قیمت خرید اولیه، قیمت پیشنهادی فروشنده، قیمت یک      رخ می  وقتیهای این خوشه است و      ترین سوگیری  مهم

گذار تبدیل شود و قضاوت او    مرجع ذهنی سرمایه  نقطةیک منطقه، به  گذشتة های  مشابه، برآورد مشاور املاک یا قیمت    معاملة

که قیمت   کندپیدا میاهمیت مضاعف     وقتیقرار دهد. لنگراندازی در بازار مسکن   ریتأثتحترا حتی پس از تغییر شرایط بازار  

مرجع مسلط در برآورد ارزش تبدیل شود؛ زیرا    نقطةشده توسط واسطه، به    فروشنده یا رقم اعلام  ةیاولگذشته، پیشنهاد    

دهد  های ساده و ملموس سوق می    گذار را به اتکا بر نشانه  پذیر، سرمایه  ها و نبود قیمت واحد و مشاهده  ناهمگونی دارایی

(Tversky & Kahneman, 1990; Chapman & Johnson, 1999; Epley & Gilovich, 2001; Lieder et al., 2018; Costa et 

al., 2017; Zhang et al., 2022.) 

عنوان لنگر های گذشته به  ها یا بازدهگذاران غالباً از قیمتدهد که سرمایه  های مربوط به بازار املاک کنیا نشان می  یافته

گیرند؛ همین امر بازتاب نقش لنگراندازی در ارزیابی قیمت، زمان فروش و         کنند و اطلاعات جدید را نادیده می      استفاده می    

که برآورد ارزش    حاکی از آن است  (. شواهد بازار املاک تایوان   Murithi, 2014گذار است )  قضاوت سرمایه      یریناپذ  لیتعد

تواند  گذاران میگیرد و رفتار سرمایه   اطلاعاتی، تحت تأثیر لنگرهای قیمتی قرار می  تیعدم قطعویژه در شرایط    ها، بهدارایی

شواهد مربوط به    (.Chang et al., 2016; Alvin et al., 2019بیش از عملکرد واقعی دارایی، بر مبنای نقاط مرجع شکل گیرد ) 

پذیری اطلاعات، بر تصمیم    ای، نمایندگی و دسترس  بازار مسکن پرتغال نشان داده است که لنگراندازی در کنار رفتار گله      

های  مانند و دادههای اولیه یا نقاط مرجع ذهنی وابسته می ای که افراد به قیمتگونهگذاران اثر چشمگیر داشته است؛ به   سرمایه 

گذاری ملکی در هند و  (. مطالعات مرتبط با سرمایه Cascão et al., 2023کنند )کافی در تصمیم خود وارد نمی  اندازةبهجدید را 

 تجربة در کنار  وکنند،  صورت منفرد عمل نمی های رفتاری در بازار مسکن معمولاً به دهند که سوگیری اندونزی نیز نشان می 

 & Pandeyدهند )گیری را شکل می  ی خرید، ادراک ریسک و نوع مواجهه با اطلاعات، الگوهای تصمیم    گذار، انگیزهسرمایه  

Jessica, 2018; Pandey & Jessica, 2019; Njo et al., 2019.) 

کند، زیرا مالک پس از خرید ملک، ارزش ذهنی دارایی خود را بیش از  در همین سطح عمل می   مشابه   به طوراثر تملک 

گریزی دهد؛ این سوگیری با زیان کند و در نتیجه، هنگام فروش یا ارزیابی زیان، انعطاف کمتری نشان می قیمت بازار برآورد می

شود   آوردن دارایی جایگزین در ذهن فرد ثبت میدست دادن دارایی موجود، بیش از لذت بهپیوند دارد، زیرا درد روانی ازدست 

(Litovsky et al., 2022; Zhixiong & Zhongfa, 2022; Zhang, 2023.)      که شود  سوگیری وضع موجود نیز موجب می  

جایی  بهتر، در موقعیت فعلی باقی بماند؛ زیرا تغییر تصمیم، فروش دارایی، جابه     نةیگزگذار حتی در صورت وجود    سرمایه   

های ادراکی تغییر، اثر تملک،    شود و با عقلانیت محدود، هزینه       بر تلقی میسرمایه یا پذیرش اشتباه، از نظر ذهنی هزینه            

 ,Samuelson & Zeckhauser, 1988; Harbi & Toumiaشناختی و اجتناب از پشیمانی پیوند دارد )    گریزی، تعهد روانزیان

گذار اطلاعات تازه را دیر بپذیرد یا با شدت کافی در   سرمایه  که  شود پیوند دارد و سبب می   ی اخیرکاری با الگومحافظه (.2020

کارکرد جمعی    و همتصمیم فردی را مخدوش کند،     تواندهم میکاری  ، محافظهرو  نیا  ایجاد نکند؛ از  یتعدیل ،باور پیشین خود 

 (.Moradi et al., 2013; Abbasi-Asl et al., 1402بازار مختل کند )

ها، اهمیت چسبندگی قیمتی، نبود قیمت واحد، ناهمگونی دارایی   لیبه دلدهد که بازار مسکن  ها نشان می این یافته مجموعة

 محور است.های مرجعگیری سوگیریها، محیطی مستعد برای شکلاطلاعاتی و نقش واسطه  تیعدم قطعخرید اولیه،  تجربة

توانند با ارائه اطلاعات درباره  ها و مشاوران املاک تمایز گذاشت. آنان می    ها، باید میان دو نقش واسطه  در تفسیر این یافته  

اطلاعاتی را کاهش دهند. در مقابل، انتخاب و          عدم تقارن  وجو و  ای، هزینه جست    های ملک و معاملات مقایسه       ویژگی

گیری لنگرهای قیمتی تبدیل کند. از ای ممکن است همان اطلاعات را به منشأ شکل   های مقایسه سازی برخی قیمت برجسته 

شدن معامله وابسته باشد، احتمال تعارض میان انگیزه تسریع معامله و ارائه      الزحمه به نهاییمنظر تحلیلی، چنانچه دریافت حق

شود و ممکن است به تشویق خریدار به        شود. این انگیزه لزوماً به افزایش قیمت منجر نمی  طرفانه نیز مطرح میارزیابی بی

 عدم تقارن توان صرفاً به کاهش   ها را نمی، نقش واسطه نی؛ بنابراافزایش پیشنهاد یا ترغیب فروشنده به کاهش قیمت بینجامد  
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های   آزمایی قیمت  اطلاعاتی یا ایجاد لنگر قیمتی محدود کرد؛ جهت و شدت اثر آنان به شفافیت اطلاعات، امکان راستی                    

آنها در بازار   تأثیرسوگیری مربوط به این خوشه و چگونگی    4در جدول   راستایی منافع با مشتری وابسته است.    ای و هممقایسه 

 مسکن فهرست شده اند.

 گذاری مسکن مرجع در تصمیم سرمایه  نقطةهای مبتنی بر  سوگیری .  4جدول  

سوگیری یا 

 سازوکار

تعریف و سازوکار  

 اثرگذاری 
 منابع  پیامد تصمیمی نمود در بازار مسکن 

 لنگراندازی 

ت      لیه، قیم رید او قیمت خ

پیشنهادی فروشنده، قیمت     

مشابه، برآورد مشاور        معاملة

  گذشتة    های  املاک یا قیمت

 منطقه

اولیه به      تجربة تبدیل یک عدد یا       

زش   ،     مبنای ار ان ورود گذاری، زم

 زمان خروج یا نگهداری ملک

مرجع حتی    نقطة تداوم اثر  

 پس از تغییر شرایط بازار

Tversky & Kahneman, 
1974; Tversky & 

Kahneman, 1990; 

Chapman & Johnson, 
1999; Epley & Gilovich, 

2001; Costa et al., 2017; 

Lieder et al., 2018; Zhang 
et al., 2022. 

تشدید  

 لنگراندازی 

نبود قیمت واحد و             

 پذیرمشاهده

کا به         ناهمگونی دارایی        ات ها و 

های ساده مانند قیمت گذشته    نشانه 

 واسطه  شدةاعلامیا رقم  

اساس       بر  ارزش  برآورد 

جای  های ملموس بهنشانه  

های   تعدیل کامل با داده     

 جدید

Tversky & Kahneman, 

1974; Costa et al., 2017; 
Wangzhou et al., 2021; 

Zhang et al., 2022; 

Perumandla & 
Bhattacharyya, 2025. 

زمانی هم

 ها سوگیری

ی  گذار، انگیزهسرمایه     تجربة

خرید، ادراک ریسک و نوع      

 مواجهه با اطلاعات

ر کنار رفتار گله     ای،  لنگراندازی د

پذیری اطلاعات  نمایندگی، دسترس  

های رفتاری عمل و سایر سوگیری    

 .کندمی

گوهای        شکل      گیری ال

گیری ترکیبی، نه  تصمیم   

رد یک           اثرگذاری منف

 سوگیری

Pandey & Jessica, 2018; 
Pandey & Jessica, 2019; 

Njo et al., 2019; 

Perumandla & 
Bhattacharyya, 2025. 

 اثر تملک
ی     مالکیت فعلی ملک ش ذهن ید، ارز مالک پس از خر

ازار     قیمت ب از  بیش  را  دارایی خود 

 .کندبرآورد می

کاهش انعطاف در فروش یا  

 ارزیابی زیان

Litovsky et al., 2022; 

Zhixiong & Zhongfa, 

2022; Zhang, 2023. 

سوگیری وضع  

 موجود 

ماندن در وضعیت موجود حتی   باقی گذارموقعیت فعلی سرمایه

 بهتر  نةیگزدر صورت وجود  

م،           غییر تصمی ز ت پرهیز ا

جایی   فروش دارایی، جابه  

 سرمایه یا پذیرش اشتباه

Samuelson & Zeckhauser, 

1988; Harbi & Toumia, 

2020. 

 کاری محافظه
پذیرش دیرهنگام اطلاعات تازه یا        گذارباور پیشین سرمایه

 تعدیل ناکافی باور قبلی

شدن تصمیم       مخدوش 

فردی و اختلال در کارکرد   

 جمعی بازار

Moradi et al., 2013; 
Abbasi-Asl et al., 1402. 

 برآیند خوشه 
خرید اولیه، نقاط   تجربة

مرجع قیمتی و نقش  

 ها واسطه

چسبندگی قیمتی، نبود قیمت  

عدم  ها و واحد، ناهمگونی دارایی

 اطلاعاتی تیقطع

گیری محیطی  شکل

های  مستعد برای سوگیری

 محور مرجع

- 

 های مبتنی بر اعتماد به داوری شخصیسوگیری .3–4
بینی، یکی از دهد که اعتماد بیش از حد به داوری شخصی، توان تحلیل و قدرت پیش    ها نشان می  یافته  خوشة  سومین    

گیرد که فرد توانایی خود را شکل می   وقتی ینانیاطم  شیبگذاری در بازار مسکن است.   مسیرهای مهم انحراف تصمیم سرمایه   

بندی ورود و خروج بیش از حد واقعی ارزیابی کند و  دار یا زمانآینده منطقةدر شناخت بازار، تشخیص قیمت مناسب، انتخاب    

 ;Odean, 1998گذاری کند )  در نتیجه، اطلاعات، مهارت تحلیلی و توان کنترل خود بر پیامدهای بازار را بیش از حد ارزش        

Benos, 1998; Bao & Li, 2016; Parveen et al., 2020; Gupta & Shrivastava, 2021     ،شیب(. در ادبیات مالی رفتاری  

معمولاً   مطمئن شیبگذار گذاری معرفی شده است، زیرا سرمایه   های اصلی اثرگذار بر تصمیم سرمایه   یکی از سوگیری  ینانیاطم

تر است و برای کاهش     بینکند، نسبت به کفایت اطلاعات خود خوش   ریسک تصمیم خود را کمتر از واقعیت برآورد می      
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 Bao & Li, 2016; Al Abdin et al., 2017; Parveenدهد )های شخصی خود وزن بیشتری می   پیچیدگی تصمیم، به برداشت  

et al., 2020.) 

خورد؛ های پیشین پیوند می قبلی و موفقیت  تجربةبا جنسیت، درآمد،    ینانیاطم  شیبدهد که های موجود نشان می یافته

درآمدتر  گذاران کمبالاتر بیش از سرمایه سالانةگذاران دارای درآمد برای نمونه، در برخی مطالعات، مردان بیش از زنان و سرمایه

 ;Prosad et al., 2015; Rajdev & Raninga, 2016; Isidore & Christie, 2019اند ) قرار گرفته   ینان یاطم  شیبدر معرض  

Baker et al., 2019     ای،  ، در کنار لنگراندازی، رفتار گلهینانیاطم  شیبکه  حاکی از آن است  (. شواهد مرتبط با بازار مسکن

ها،  گذاران ملکی اثر معنادار داشته باشد و در برخی زمینه    تواند بر تصمیم سرمایه    نمایندگی و اطلاعات در دسترس، می  

 ;Pandey & Jessica, 2018; Pandey & Jessica, 2019ها را تغییر دهد )های درآمدی و جنسیتی شدت این سوگیری   تفاوت

Njeru & Matanda, 2023; Cascão et al., 2023; Perumandla & Bhattacharyya, 2025.) 

گذار بازار مربوط است؛ یعنی سرمایه ندةیآدارد، اما بیشتر به انتظار مثبت از    بیش اطمینانیبینی سازوکاری نزدیک به  خوش

کند و احتمال پیامدهای منفی را برای خود تر از واقعیت محتمل برآورد میقیمت، تقاضای اجاره یا رشد منطقه را مطلوب ندةیآ

تواند  بینی می(. در بازار مسکن، این خوش Suchanek, 2021; Chen et al., 2022; Neal et al., 2022بیند )کمتر از دیگران می

ریسک     یکم برآوردگذاری افراطی، ، به سرمایه  هستند   های رشد قیمت پررنگ  های رونق یا در مناطقی که روایتدر دوره

 (.Shiller, 1401; Sam et al., 2025های اعتباری یا نهادی بینجامد )گرفتن هزینهنقدشوندگی و نادیده

تواند بر خود می  مذاکرة ، ارتباطات، شناخت محله یا توان   تجربه بافرد تصور کند       که شود   سبب می    نیز توهم کنترل

مسکن، وضعیت اقتصاد کلان      عرضة های اعتباری، تورم، نرخ بهره، سیاست   ریتأثتحتای اثر بگذارد که در واقع پیامدهای بازاری

 ;Langer, 1975; Benassi et al., 1979; Dunn & Wilson, 1990; Klosowski et al., 2021و تحولات نهادی قرار دارد ) 

Schütze et al., 2024 .) های پیشین را  گذار موفقیتگیرد و به این معناست که سرمایه  نیز در این خوشه قرار می  یخود اسناد

جای ایجاد یادگیری متوازن، سودآور قبلی به  تجربةدهد؛ در نتیجه، ها را به عوامل بیرونی نسبت می به مهارت خود و شکست  

 ,Miller & Ross, 1975; Daniel et al., 1998; Gervais & Odeanکند )های بعدی را تقویت میاعتماد بیش از حد به تصمیم 

2001; Koo & Yang, 2018; Abbasi-Asl et al., 1402.) 

دهد که چنین رفتارهایی را نباید فقط خطاهای منفرد دانست،  ی بازار سازگار توضیح می  ، فرضیه تر گذشت چنانچه پیش

جا   برهای رفتاری جابه    ناقص، میان تحلیل عقلانی و میان      اطلاعاتی   به لحاظ  گذار در محیطی پیچیده، پرهزینه و     زیرا سرمایه     

 ,.Bao & Li, 2016; Cascão et alبیند )قبول برای کاهش فشار تصمیم می  هایی قابلحلبرها را راهشود و گاه همین میان می

2023; Sam et al., 2025)بینی در بازار مسکن با ساختار اطلاعاتی بازار، ناهمگونی دارایی،      و خوش بیش اطمینانی،  نی؛ بنابرا

در جدول    های نهادی نیز پیوند دارند.های موفقیت و محدودیتهای رسمی، روایت های قبلی، وضعیت رونق، کیفیت داده تجربه

 .اندشدهآنها در بازار مسکن فهرست   ریتأثسوگیری مربوط به این خوشه و چگونگی  5

 گذاری مسکن های مبتنی بر اعتماد به داوری شخصی در تصمیم سرمایهسوگیری   .5جدول  

سوگیری یا 

 سازوکار

تعریف و سازوکار  

 اثرگذاری 
 منابع  پیامد تصمیمی نمود در بازار مسکن 

 بیش اطمینانی 

انایی      ز حد تو یش ا ارزیابی ب

فرد در شناخت بازار، تحلیل   

شخیص قیمت       اطلاعات، ت

 بینی آیندهمناسب و پیش

تخاب      ه ان فراطی ب   منطقة اعتماد ا

بندی ورود و خروج، و دار، زمانآینده

 توان کنترل پیامدهای بازار

رآورد   ریسک،        یکم ب

ه    وزن حد ب از  بیش  دهی 

برداشت شخصی و            

پایه  تصمیم    بر  ی  گیری 

 اعتماد افراطی

Odean, 1998; Benos, 

1998; Bao & Li, 2016; 

Parveen et al., 2020; 
Gupta & Shrivastava, 

2021. 

عوامل  

  کنندةتیتقو

 بیش اطمینانی 

مینانی        پیوند       با     بیش اط

قبلی   تجربةجنسیت، درآمد،   

 های پیشینو موفقیت

گذاران بر  اثرپذیری متفاوت سرمایه  

  تجربة  اساس درآمد، جنسیت و          

 گذاریسرمایه

تمال اعتماد             افزایش اح

های   افراطی در برخی گروه

 گذارسرمایه

Prosad et al., 2015; Rajdev 
& Raninga, 2016; Isidore 

& Christie, 2019; Baker et 

al., 2019. 
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در   بیش اطمینانی

کنار سایر  

 ها سوگیری

مینانی        کردن   عمل     بیش اط

تار      نگراندازی، رف با ل همراه 

ای، نمایندگی و اطلاعات     گله 

 در دسترس

ها در تصمیم     ترکیب سوگیری    

 گذاران ملکیسرمایه

ها و  تشدید اثر سوگیری    

ها بر اساس  تغییر شدت آن 

آمدی و      زمینه     های در

 جنسیتی

Pandey & Jessica, 2018; 
Pandey & Jessica, 2019; 

Njeru & Matanda, 2023; 

Cascão et al., 2023; 
Perumandla & 

Bhattacharyya, 2025. 

 بینی خوش

ثبت بیش از حد از     انتظار م

بازار، قیمت، تقاضای          ندة یآ

 اجاره یا رشد منطقه

های رشد قیمت   شدن روایت پررنگ

 های رونق یا مناطق خاصدر دوره

کم  گذاری افراطی،  سرمایه 

ریسک          یبرآورد    

گرفتن  نقدشوندگی و نادیده

تباری یا        هزینه   های اع

 نهادی

Suchanek, 2021; Chen et 

al., 2022; Neal et al., 2022; 

Shiller, 1401; Sam et al., 
2025; Perumandla & 

Bhattacharyya, 2025. 

 توهم کنترل 

ذاری فرد بر           تصور اثرگ

ریق       اری از ط پیامدهای باز

تجربه، ارتباطات، شناخت          

 محله یا توان مذاکره

هره،          نادیده     ، نرخ ب گرفتن اثر تورم

مسکن،     عرضة های اعتباری، سیاست  

 اقتصاد کلان و تحولات نهادی

توان         حد  یش از  برآورد ب

ایط         دی بر شر کنترل فر

 بازار

Langer, 1975; Benassi et 

al., 1979; Dunn & Wilson, 

1990; Klosowski et al., 
2021; Schütze et al., 2024. 

 ی خود اسناد

موفقیت نسبت     های   دادن 

ت خود و       مهار پیشین به 

 ها به عوامل بیرونیشکست

سودآور قبلی به مبنای    تجربةتبدیل  

 های بعدیاعتماد بیشتر در تصمیم

کاهش یادگیری متوازن و    

 تقویت اعتماد بیش از حد

Miller & Ross, 1975; 

Daniel et al., 1998; 
Gervais & Odean, 2001; 

Koo & Yang, 2018; 

Abbasi-Asl et al., 1402. 

 برآیند خوشه 

مینانی        پیوند       و   بیش اط

ر              خوش  ساختا بینی با 

نی               ر، ناهمگو اطلاعاتی بازا

های قبلی، رونق  دارایی، تجربه

های رسمی،  بازار، کیفیت داده

فقیت و           روایت   های مو

 های نهادیمحدودیت

گیری اعتماد افراطی به قضاوت  شکل

گذاری  شخصی در تصمیم سرمایه    

 مسکن

انحراف در ارزیابی قیمت،    

ریسک، زمان ورود، زمان     

 بازار  ندةیآخروج و 

- 

 های مبتنی بر تقلید و نفوذ اجتماعیسوگیری .4–4
گذاری معمولاً  ها به تقلید، نفوذ اجتماعی و آبشار اطلاعاتی مربوط است. در بازار مسکن، تصمیم سرمایه     یافته  خوشة چهارمین 

های  های اجتماعی، گروهگذار از خانواده، دوستان، مشاوران املاک، سازندگان، شبکه    گیرد؛ سرمایه در خلأ فردی شکل نمی 

اند که خانواده،  گذاری ملکی نشان داده پذیرد. مطالعات مربوط به تصمیم خرید و سرمایه  مرجع و رفتار سایر خریداران اثر می 

توانند بر قصد    کنندگان میمصرف   شدن   یاجتماع شده از اطرافیان و    های منتقلهای نزدیک، تعاملات همتایان، تجربهگروه

حال، این اثر همواره با »روندهای اجتماعی گسترده« یکسان نیست     این  گذاری در املاک اثر بگذارند؛ باخرید و تصمیم سرمایه  

 & Biamukda)  قائل شد های عمومی بازار تفکیک خانوادگی و موج  توصیة های نزدیک، فشار اجتماعی،   و باید میان نفوذ شبکه 

Tan, 2016; Susanto & Njo, 2019; John et al., 2020.) 

جای تحلیل مستقل، از کنش جمعی دیگران پیروی کند و افزایش تقاضا در یک     دهد که فرد بهرخ می  وقتیای رفتار گله

 ,.Berger et alآن فرصت بداند )  معتبر بودن نشانة گذاران به یک بخش از شهر را  منطقه، رونق یک نوع ملک یا هجوم سرمایه 

2018; Susanto & Njo, 2019; Yang et al., 2020   های قبلی دیگران،  گیرد که انتخابشکل می   وقتی(. آبشار اطلاعاتی نیز

، آبشار اطلاعاتی  بنابراینای از اطلاعات برتر تفسیر شود و فرد اطلاعات یا تردیدهای شخصی خود را کنار بگذارد؛      عنوان نشانه به

 ,Ottaviani & Sørensenصرفاً تقلید اجتماعی باشد، به سازوکار استنباط اطلاعات از رفتار دیگران مربوط است ) آن کهبیش از  

2000; Çelen & Kariv, 2004; Duan et al., 2009; Wangzhou et al., 2021.) دهد  ان مینش  پژوهش های مرور ادبیاتیافته

پذیری اطلاعات و لنگراندازی در برخی بازارهای ملکی اثری چشمگیر بر تصمیم             ای، نمایندگی، دسترس     که رفتار گله   

  و لزوماًشود،   ها ترکیب میکه تقلید اجتماعی غالباً با سایر سوگیری   حاکی از آن است اند و همین امر گذاران داشته سرمایه 

 (.Pandey & Jessica, 2018; Pandey & Jessica, 2019; Cascão et al., 2023کند )نمیصورت مستقل عمل به
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نفوذ اجتماعی به فشار، اعتماد،      چرا که،  قائل شد  در سطح نظری، باید میان نفوذ اجتماعی و سوگیری اطلاعاتی تمایز      

برداشت فرد از اطلاعات،    وةیش سوگیری اطلاعاتی به   آن کهحال توصیه، هنجارهای گروهی و اعتبار گروه مرجع مربوط است،    

، این دو در واقعیت بازار مسکن   همهاین  شود. با عنوان حامل اطلاعات مربوط میها و تفسیر رفتار دیگران به دهی او به دادهوزن

خریدهای پیاپی در یک    مشاهدة سودآور یک خویشاوند یا     تجربةیک مشاور،     توصیة کنند؛  متقابل یکدیگر را تقویت می به طور

 Biamukdaعنوان نفوذ اجتماعی عمل کند و هم اطلاعاتی در دسترس، پررنگ و ظاهراً معتبر تولید کند )تواند هم بهمنطقه می

& Tan, 2016; Susanto & Njo, 2019; Wangzhou et al., 2021; Sam et al., 2025.) 

های رسمی محدودتر است،   تحلیل بالاتر، ناهمگونی دارایی بیشتر و داده  هزینةدر بازارهایی که شفافیت اطلاعاتی کمتر،   

های قیمتی و تشدید    زده، حبابتواند خریدهای شتاب  یابد و همین وضعیت می  های اجتماعی افزایش میوابستگی به نشانه    

 ;Wong et al., 2012; Lowies et al., 2016; Wangzhou et al., 2021داشته باشد )      در پیهای صعودی یا نزولی را    موج

Shiller, 1401ها و امکان مقایسه را دسترسی به داده ییهای اجتماعی، از سوهای دیجیتال و شبکه(. همچنین، گسترش پلتفرم

کننده و تکرار اجتماعی  های گمراههای تبلیغاتی، نشانهها، روایتدهد، اما از سوی دیگر، از طریق سرعت انتشار آگهیافزایش می

ها  (. یافتهDuan et al., 2009; Chalil & Zidane, 2026تواند آبشار اطلاعاتی و رفتار تقلیدی را تقویت کند )   یک روایت، می

عقب  رفتار دیگران، ترس از    مشاهدة های رونق، با ترکیبی از  ویژه در دورهگذاری مسکن، به دهد که تصمیم سرمایه  نشان می 

اعتبار   نشانة  عنوان  ارزش پایدار ملک و تفسیر رفتار جمعی به    دربارةهای فرهنگی  های نزدیک، روایت، اعتماد به شبکه  ماندن

 آنها در بازار مسکن فهرست شده اند.  ریتأث، سوگیری مربوط به این خوشه و چگونگی 6در جدول   گیرد.فرصت شکل می

 گذاری مسکن تقلید، نفوذ اجتماعی و آبشار اطلاعاتی در تصمیم سرمایه.  6جدول  

سوگیری یا 

 سازوکار

تعریف و سازوکار  

 اثرگذاری 
 منابع  پیامد تصمیمی نمود در بازار مسکن 

های  نفوذ شبکه

 نزدیک

گذار از  اثرپذیری سرمایه

خانواده، دوستان، مشاوران  

های  املاک، سازندگان، شبکه

های مرجع و  اجتماعی، گروه

 سایر خریداران 

شده  منتقل تجربةخانوادگی،  توصیة

از اطرافیان، تعاملات همتایان و  

 کنندگان مصرف شدن  یاجتماع

گیری قصد خرید و  شکل

گذاری بر  تصمیم سرمایه

ی اعتماد، فشار  پایه

 دیگران  تجربةاجتماعی و 

Biamukda & Tan, 2016; 

Susanto & Njo, 2019; 
John et al., 2020; Sam et 

al., 2025. 

تمایز نفوذ 

اجتماعی از  

روندهای عمومی  

 بازار

های نزدیک با  نفوذ شبکه

های اجتماعی گسترده  موج

 یکسان نیست 

خانوادگی، فشار   توصیة تفاوت میان 

اجتماعی، نفوذ همتایان و روندهای  

 عمومی بازار 

  گرفتن یکیجلوگیری از  

های نزدیک با  اثر گروه

 های کلان اجتماعیموج

Biamukda & Tan, 2016; 

Susanto & Njo, 2019; 

John et al., 2020; Sam et 
al., 2025. 

 ای رفتار گله

پیروی از کنش جمعی  

جای تحلیل  دیگران به

 مستقل

تلقی افزایش تقاضا در یک منطقه،  

رونق یک نوع ملک یا هجوم  

گذاران به بخشی از شهر  سرمایه

 اعتبار فرصت   نشانةعنوان به

کاهش استقلال تصمیم و 

 تقویت خریدهای تقلیدی 

Banerjee, 1992; 

Bikhchandani et al., 1992; 

Berger et al., 2018; 
Susanto & Njo, 2019; 

Yang et al., 2020. 

 آبشار اطلاعاتی

های قبلی  تفسیر انتخاب

ای از  عنوان نشانهدیگران به

 اطلاعات برتر 

کنارگذاشتن اطلاعات یا تردیدهای  

شخصی در برابر رفتار جمعی  

 گذاران خریداران یا سرمایه

تبدیل رفتار دیگران به  

مبنای تصمیم، حتی بدون  

دسترسی به شواهد  

 مستقل

Bikhchandani et al., 1992; 

Ottaviani & Sørensen, 
2000; Çelen & Kariv, 

2004; Duan et al., 2009; 

Wangzhou et al., 2021. 

ترکیب تقلید 

 اجتماعی 

با سایر  

 ها سوگیری

ای معمولاً در کنار  رفتار گله

پذیری  نمایندگی، دسترس

اطلاعات و لنگراندازی عمل  

 .کندمی

زمان چند سوگیری در  اثر هم

 بازارهای ملکی 

تشدید خطای تصمیم و 

شدن مسیر  پیچیده

 ها اثرگذاری سوگیری

Pandey & Jessica, 2018; 
Pandey & Jessica, 2019; 

Cascão et al., 2023; 

Perumandla & 

Bhattacharyya, 2025. 
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تمایز نفوذ 

اجتماعی و 

سوگیری  

 اطلاعاتی

نفوذ اجتماعی به فشار،  

اعتماد، توصیه و هنجارهای  

گروهی مربوط است؛  

سوگیری اطلاعاتی به  

دهی و تفسیر  برداشت، وزن

 .شوداطلاعات مربوط می

تواند فشار  رفتار دیگران هم می

عنوان  اجتماعی ایجاد کند و هم به

 . حامل اطلاعات تفسیر شود

تقویت متقابل اعتماد  

اجتماعی و خطای  

اطلاعاتی در تصمیم  

 گذاری سرمایه

Bikhchandani et al., 1992; 
Çelen & Kariv, 2004; 

Sam et al., 2025. 

 برآیند خوشه 

گذاری مسکن،  تصمیم سرمایه

های رونق، از  ویژه در دورهبه

رفتار دیگران، ترس    مشاهدة

، اعتماد به  عقب ماندناز 

های نزدیک و  شبکه

های فرهنگی اثر  روایت

 پذیرد می

  نشانةعنوان  تفسیر رفتار جمعی به

 اعتبار فرصت و ارزش پایدار ملک 

گیری تصمیم شکل

ی  گذاری بر پایهسرمایه

ترکیب نفوذ اجتماعی،  

آبشار اطلاعاتی و  

 های جمعی روایت

- 

 های مبتنی بر گزینش و تفسیر اطلاعاتسوگیری .5–4
گذار  دهد که سرمایه رخ می  وقتیها به گزینش، تأیید و تفسیر اطلاعات مربوط است. سوگیری تأییدی     یافته  خوشة پنجمین 

های ناسازگار را نادیده   خود را برجسته کند، داده   ةیاولجای جستجوی متوازن شواهد موافق و مخالف، اطلاعات همسو با باور     به

 Molz & Giessen, 2001; Costa etای بازتفسیر کند که با تصمیم پیشین او سازگار شود )     گونهبگیرد، یا شواهد متناقض را به 

al., 2017; Rose & Armansyah, 2022های دهد که این سوگیری، هرچند در مقایسه با برخی سوگیری(. مرور ادبیات نشان می

گذاران،  تواند بر تصمیمات فردی سرمایه  ای یافته است و می ای نوظهور اهمیت فزایندهعنوان حوزهدیگر کمتر بررسی شده، به  

، سوگیری  (2022)  های رز و آرمانسیا (. طبق یافتهCosta et al., 2017گیری اثر بگذارد )کارایی بازارهای مالی و ثبات تصمیم 

تر بر مبنای باورهای موجود تصمیم بگیرند، اما همین سرعت و سادگی     تر و آسان گذاران سریع شود سرمایه  تأییدی موجب می

ده را بیش از حد نگه دارد یا  گذار ممکن است دارایی زیان   آور منجر شود؛ برای نمونه، سرمایه      های زیانتواند به انتخابمی

(. در بازار مسکن،   Rose & Armansyah, 2022ناسازگاری با باور اولیه نادیده بگیرد )   لیبه دلگذاری سودمند را   فرصت سرمایه  

هایی را جدی بگیرد که رشد  به یک ملک یا منطقه، فقط داده مند شدن علاقهکه فرد پس از   افتدوقتی اتفاق میاین وضعیت  

کنند؛ چنین وضعیتی در بازاری که    او را تأیید می ةیاولگذاری یا درستی انتخاب   بودن قیمت، امنیت سرمایه  آینده، مناسب  

ها و  های محلی، آگهیها، تجربهشود و اطلاعات اغلب از واسطه  سادگی مشاهده نمی  ، قیمت واقعی بههستند   ها ناهمگوندارایی

 Wong et al., 2012; Pandey & Jessica, 2018; Cascãoکند )آید، شدت بیشتری پیدا می  می به دست های اجتماعی روایت

et al., 2023.) 

گذار پس از تصمیم اولیه، در مواجهه با    گذارد؛ یعنی سرمایه  در همین سطح اثر می   مشابه   به طور ناهمخوانی شناختی  

اهمیت  ها را کمگیرد، آنهای مخالف را نادیده میشود و برای کاهش این فشار، داده    اطلاعات ناسازگار دچار تنش ذهنی می  

 ,Festingerکند )بار خود پافشاری می دهد یا همچنان بر تصمیم زیان دهد، شکست را به عوامل بیرونی نسبت می   جلوه می

1957; Goetzmann & Peles, 1997; Olsen, 2008; Fatima, 2019تواند  های ملکی، شدت ناهمخوانی شناختی می(. در تصمیم

و گاه هویتی است؛ در     نقدشونده  ریدگذاری در مسکن معمولاً تصمیمی بزرگ، پرهزینه،    بیشتر باشد، زیرا خرید یا سرمایه   

شود.     گذار دشوارتر می   نتیجه، پذیرش خطا در انتخاب ملک، منطقه، قیمت خرید یا زمان ورود، از نظر روانی برای سرمایه   

گذاران را در  تواند کیفیت تصمیم را تغییر دهد، زیرا فرد املاک، مناطق، سازندگان یا سرمایه      بندی نیز میدسته  سوگیری   

دهد  لوکس«، »بازار در رکود« یا »بازار در رونق« قرار می محلةرشد«، »ملک امن«، » بهرو  منطقةهای ذهنی ساده مانند » طبقه

کند،  تر میدهد؛ این سازوکار گرچه پردازش اطلاعات پیچیده را ساده      بندی، قضاوتی کلی انجام می   ی همان طبقهو بر پایه

 ;Mullainathan, 2002های خاص هر ملک را پنهان کند )     های ناسازگار و ویژگی      گروهی، دادههای درون تواند تفاوت  می

Gabaix, 2010; Hong et al., 2007.) 
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کند  گذار پس از وقوع نتیجه، تصور می نگری به بازسازی ذهنی گذشته مربوط است؛ یعنی سرمایه    بازنگری یا پسسوگیری   

تواند یادگیری واقعی  بینی کند؛ همین بازسازی ذهنی میتوانسته رشد یا افت قیمت را پیشمسیر بازار از ابتدا روشن بوده و می 

 ,Fischhoff & Beyth, 1975; Bukszar & Connollyهای بعدی بینجامد )از خطا را تضعیف کند و به اعتماد افراطی در تصمیم

1988; Biais & Weber, 2009; Goodwin, 2010; Merkle, 2017 دهد که سوگیری تأییدی   (. مرور ادبیات همچنین نشان می

های ذهنی خود را ارزشمندتر از اطلاعات   ای که افراد اطلاعات همسو با حساب  گونهتواند با حسابداری ذهنی تقویت شود؛ به  می

های خود را نه بر اساس یک ارزیابی یکپارچه، بلکه در   ها، سودها یا دارایی کنند و منابع مالی، زیانمرتبط اما متناقض تلقی می

 ,.Shefrin & Thaler, 1988; Molz & Giessen, 2001; Antonides et alکنند )های ذهنی جداگانه تفسیر می  قالب حساب  

2011; Shantha Gowri & Ram, 2019.) 

گزینش، تأیید،   نحوة وگذاری فقط کمبود اطلاعات نیست،   اصلی در تصمیم سرمایه    مسئلة این خوشه آن است که     جةینت

؛ بنابراین، حتی افزایش حجم اطلاعات بازار مسکن،    از جمله مقولات اثرگذارندگذار  تفسیر و ادغام اطلاعات در ذهن سرمایه    

های ذهنی، الزاماً به تصمیم بهتر منجر  ها، مواجهه با شواهد مخالف و کنترل حساب  داده  سة یمقابدون توانایی ارزیابی انتقادی،  

 آنها در بازار مسکن فهرست شده اند. تأثیر، سوگیری مربوط به این خوشه و چگونگی 7در جدول   شود.نمی

 گذاری مسکن های مبتنی بر گزینش، تأیید و تفسیر اطلاعات در تصمیم سرمایه سوگیری .  7  جدول

سوگیری یا 

 سازوکار

تعریف و سازوکار  

 اثرگذاری 
 منابع  پیامد تصمیمی نمود در بازار مسکن 

 سوگیری تأییدی 

کردن اطلاعات همسو  برجسته

گرفتن  با باور اولیه، نادیده

های ناسازگار یا بازتفسیر  داده

 شواهد متناقض

هایی که رشد  گرفتن فقط دادهجدی

بودن قیمت، امنیت  آینده، مناسب

گذاری یا درستی انتخاب  سرمایه

ملک یا منطقه را تأیید   ةیاول

 . کنندمی

تر اما  گیری سریعتصمیم 

های  احتمال انتخاب

آور، نگهداری دارایی  زیان

گرفتن  ده یا نادیدهزیان

 فرصت سودمند 

Molz & Giessen, 2001; 
Costa et al., 2017; Rose & 

Armansyah, 2022. 

 تشدید سوگیری

تأییدی در بازار 

 مسکن

اثرگذاری بیشتر در بازاری با  

های ناهمگون، قیمت  دارایی

غیرشفاف و اطلاعات وابسته  

ها و  ها، آگهیبه واسطه

 های اجتماعی روایت

گزینش اطلاعات تأییدکننده پس از  

به یک ملک یا    مند شدنعلاقه

 منطقه

کاهش ارزیابی انتقادی و  

افزایش اتکا به شواهد  

 همسو با انتخاب اولیه 

Wong et al., 2012; Pandey 
& Jessica, 2018; Cascão 

et al., 2023; Perumandla 

& Bhattacharyya, 2025. 

ناهمخوانی  

 شناختی

تنش ذهنی پس از مواجهه با  

اطلاعات ناسازگار با تصمیم 

 اولیه 

های  دادن دادهاهمیت جلوهکم

دادن شکست به  مخالف، نسبت

عوامل بیرونی یا پافشاری بر تصمیم  

 بار زیان

دشوارشدن پذیرش خطا  

در انتخاب ملک، منطقه،  

 قیمت خرید یا زمان ورود 

Festinger, 1957; 

Goetzmann & Peles, 
1997; Olsen, 2008; 

Fatima, 2019. 

سوگیری  

 بندی دسته

قراردادن املاک، مناطق،  

گذاران  سازندگان یا سرمایه

 های ذهنی ساده در طبقه

رشد«،  بهرو منطقة » دربارةقضاوت 

لوکس«، »بازار   محلة»ملک امن«، »

 در رکود« یا »بازار در رونق« 

سازی پردازش  ساده

شدن  اطلاعات، اما پنهان

گروهی،  های درونتفاوت

های ناسازگار و  داده

 های خاص هر ملک ویژگی

Mullainathan, 2002; 

Gabaix, 2010; Hong et al., 

2007. 

 سوگیری بازنگری 

 نگرییا پس 

بازسازی ذهنی گذشته پس  

 شدن نتیجه از روشن

که مسیر رشد یا افت  تصور این

قیمت از ابتدا روشن و  

 . بینی بوده استپیشقابل

تضعیف یادگیری واقعی از  

خطا و تقویت اعتماد  

های  افراطی در تصمیم

 بعدی 

Fischhoff & Beyth, 1975; 
Bukszar & Connolly, 

1988; Biais & Weber, 

2009; Goodwin, 2010; 
Merkle, 2017. 
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 حسابداری ذهنی 

ها،  تفسیر منابع مالی، زیان

ها در قالب  سودها یا دارایی

 های ذهنی جداگانه حساب

ارزشمندتر دانستن اطلاعات همسو  

های ذهنی نسبت به  با حساب

 اطلاعات مرتبط اما متناقض 

تقویت سوگیری تأییدی و  

جلوگیری از ارزیابی  

منابع و پیامدهای   کپارچةی

 مالی 

Shefrin & Thaler, 1988; 
Molz & Giessen, 2001; 

Antonides et al., 2011; 

Shantha Gowri & Ram, 
2019. 

 برآیند خوشه 

اصلی فقط کمبود   مسئلة

  نحوةاطلاعات نیست، بلکه  

گزینش، تأیید، تفسیر و ادغام  

گذار  اطلاعات در ذهن سرمایه

 . است

افزایش حجم اطلاعات بازار مسکن،  

  سةیمقا بدون ارزیابی انتقادی، 

ها، مواجهه با شواهد مخالف و  داده

های ذهنی کافی  کنترل حساب

 .نیست

به  لزوماً اطلاعات بیشتر  

تصمیم بهتر منجر  

 . شودنمی

- 

 های ذهنیهای مبتنی بر زیان، ترس و حسابسوگیری .6–4
گذاران دهد که زیان، ترس، پشیمانی و تفکیک ذهنی منابع، نقشی جدی در رفتار سرمایه   ها نشان می یافته  خوشة ششمین   

گذار ممکن  گریزی به این معناست که اثر روانی زیان برای فرد بیش از اثر روانی سود است؛ بنابراین، سرمایه    مسکن دارند. زیان 

ده را به  است برای جلوگیری از پذیرش زیان، ملکی را بیش از حد نگه دارد، در زمان نامناسب از بازار خارج شود، دارایی زیان   

 ,Hwang & Satchellهای دفاعی و هیجانی اتخاذ کند )های افت قیمت، تصمیم  امید بازگشت قیمت حفظ کند یا در دوره  

2010; Mbaluka et al., 2012; Kahneman & Tversky, 2013 ارزش بالای    لیبه دلتواند گریزی می(. در بازار مسکن، اثر زیان

،  رو نیا جایی و پیوند عاطفی یا هویتی با ملک شدت بیشتری پیدا کند؛ از  های بالای جابهدارایی، نقدشوندگی محدود، هزینه 

جای ارزیابی مجدد بازده و ریسک، بر اجتناب از ثبت زیان تمرکز کند و تصمیم فروش یا تغییر     گذار ممکن است به  سرمایه  

 (.Samuelson & Zeckhauser, 1988; Litovsky et al., 2022ترکیب دارایی را به تعویق بیندازد )

نامطمئن است فاصله     شان یامدهایپ ها ناقص یا  هایی که اطلاعات آنفرد از گزینهکه شود   گریزی موجب میابهامسوگیری   

گذار  شود که سرمایه  فعال می  وقتیویژه  ها مطلوب باشد؛ این سوگیری در بازار مسکن به   بگیرد، حتی اگر بازده مورد انتظار آن

ها اطمینان کافی  منطقه، ثبات مقررات، امکان فروش مجدد، وضعیت وام یا مسیر آتی قیمت    ندةیآاعتبار اسناد مالکیت،     دربارة

 ,.Ellsberg, 1961; Easley & O’Hara, 2009; Antoniou et al., 2015; Dimmock et al., 2016; Abbasi-Asl et alندارد )

1402.) 

انداز، وام، فروش در تصمیم مسکن اهمیت دارد، زیرا منابع مالی مختلف مانند پس   تر اشاره شد،  پیشکه   حسابداری ذهنی 

تواند  بندی میشوند و این تقسیمهای جداگانه تقسیم می گذار به حساب ارز، فروش خودرو، ارث یا درآمد اجاره، در ذهن سرمایه 

 ;Shefrin & Thaler, 1988تأمین مالی و حتی تحمل زیان را تغییر دهد )  وةیشپذیری، زمان ورود، تصمیم خرید، میزان ریسک

Molz & Giessen, 2001; Antonides et al., 2011; Zhixiong & Zhongfa, 2022ان فرد در پایبندی  (. خودکنترلی نیز به تو

در آثار   احساسی مربوط است؛     معاملةشده و پرهیز از  ریزیبندی، تأخیر در تصمیم، تحمل نوسان برنامه  مالی، بودجه  برنامةبه 

احساسی     معاملةشده و اجتناب از  ریزیمشی تخصیص دارایی، تحمل نوسان برنامه   عنوان پایبندی به خطخودکنترلی بهمتعدد،  

 (.Gamst-Klaussen et al., 2019; Sekścińska et al., 2021; Anwar et al., 2023تعریف شده است )

گریزی و ترجیح پرهیز از اقدام تغذیه ، زیانکهای ادراکی تغییر، اثر تملسوگیری وضع موجود از ترس پشیمانی، هزینه      

 & Samuelson)  تعلق بیشتری نشان دهد  های بهتر، به انتخاب فعلی خود فرد حتی در برابر گزینهکه شود  کند و سبب می می

Zeckhauser, 1988; Ritov & Baron, 1992; Schweitzer, 1994; Freiburg & Grichnik, 2013; Harbi & Toumia, 2020 .)

گذار برای اجتناب از احساس پشیمانی، ممکن است تصمیم ورود یا      گریزی نیز با همین منطق پیوند دارد، زیرا سرمایه پشیمانی 

 & Mayoraتر بداند یا در شرایط نوسانی از اقدام مستقل فاصله بگیرد )        خروج را به تعویق بیندازد، تصمیم جمعی را ایمن  

Lestari, 2024.) 

تنها بر تصمیم ورود به بازار،  های شناختی و هیجانی در بازار مسکن نه  دهد که سوگیری نشان می   پژوهشهای  برآیند یافته

های  بلکه بر جستجوی اطلاعات، ارزیابی قیمت، انتخاب منطقه، پذیرش ریسک، نگهداری ملک، فروش دارایی و تفسیر تجربه   

گذاری مسکن که فقط بر بازده، قیمت، نرخ بهره و درآمد    گذارند؛ بنابراین، هر چارچوب تحلیلی برای سرمایه  گذشته اثر می  
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گذار در عمل از تعامل بازده مورد گیرد، زیرا تصمیم سرمایه    تمرکز کند، بخش مهمی از سازوکار واقعی تصمیم را نادیده می    

، سوگیری   8در جدول   .دگیرانتظار، ادراک ریسک، ابهام نهادی، ترس از زیان، تفکیک ذهنی منابع و توان خودکنترلی شکل می  

 آنها در بازار مسکن فهرست شده اند. تأثیرمربوط به این خوشه و چگونگی  

 گذاری مسکن های ذهنی در تصمیم سرمایه های مبتنی بر زیان، ترس و حساب سوگیری .  8  جدول

سوگیری یا 

 سازوکار

 منابع  پیامد تصمیمی نمود در بازار مسکن  تعریف و سازوکار اثرگذاری 

 گریزیزیان

اثر روانی زیان برای فرد بیش از  

 اثر روانی سود است.

گذار برای جلوگیری از  سرمایه

پذیرش زیان، ملک را بیش از حد نگه  

دارد، در زمان نامناسب از بازار  می

ده را به  شود یا دارایی زیانخارج می

 کند. امید بازگشت قیمت حفظ می

های دفاعی و  تصمیم 

های  هیجانی در دوره

 افت قیمت 

Hwang & Satchell, 
2010; Mbaluka et al., 

2012; Kahneman & 

Tversky, 2013. 

 تشدید 

گریزی در  زیان

 مسکن

ارزش بالای دارایی، نقدشوندگی  

های بالای  محدود، هزینه

جایی و پیوند عاطفی یا  جابه

گریزی را  هویتی با ملک، اثر زیان

 کند.تقویت می

جای ارزیابی مجدد  گذار بهسرمایه

بازده و ریسک، بر اجتناب از ثبت  

 کند. زیان تمرکز می

تعویق فروش یا تغییر  

 ترکیب دارایی 

Samuelson & 

Zeckhauser, 1988; 
Litovsky et al., 2022; 

Perumandla & 

Bhattacharyya, 2025. 

 گریزیابهام

هایی با اطلاعات  فرد از گزینه

ناقص یا پیامدهای نامطمئن  

گیرد، حتی اگر بازده  فاصله می

 مورد انتظار مطلوب باشد.

اعتبار اسناد مالکیت،   دربارةتردید 

منطقه، ثبات مقررات، امکان   ندةیآ

فروش مجدد، وضعیت وام یا مسیر  

 ها آتی قیمت

های  پرهیز از فرصت

 گذاری نامطمئن سرمایه

Ellsberg, 1961; Easley 

& O’Hara, 2009; 
Antoniou et al., 2015; 

Dimmock et al., 2016; 

Abbasi-Asl et al., 1402. 

 خودکنترلی 

مالی،   برنامةتوان پایبندی به  

بندی، تأخیر در تصمیم و  بودجه

 احساسی  معاملةپرهیز از 

مشی تخصیص  پایبندی به خط

دارایی و تحمل نوسان  

 شده ریزیبرنامه

های  کاهش تصمیم

احساسی و افزایش  

 انضباط مالی 

Shefrin & Thaler, 1988; 
Gamst-Klaussen et al., 

2019; Sekścińska et al., 

2021; Anwar et al., 
2023. 

سوگیری وضع  

 موجود 

های  ترس پشیمانی، هزینه

ادراکی تغییر، اثر تملک،  

گریزی و ترجیح پرهیز از  زیان

اقدام، فرد را به وضعیت فعلی  

 کند. وابسته می

های  گذار حتی در برابر گزینهسرمایه

بهتر، به انتخاب فعلی خود تعلق  

 دهد.بیشتری نشان می

ماندن در تصمیم  

موجود و کاهش  

 آمادگی برای تغییر

Samuelson & 
Zeckhauser, 1988; Ritov 

& Baron, 1992; 

Schweitzer, 1994; 
Freiburg & Grichnik, 

2013; Harbi & Toumia, 

2020. 

 گریزیپشیمانی
فرد برای اجتناب از احساس  

پشیمانی، از تصمیم مستقل یا  

 گیرد.تغییر تصمیم فاصله می

تر  تعویق تصمیم ورود یا خروج، ایمن

دانستن تصمیم جمعی و پرهیز از  

 اقدام مستقل در شرایط نوسانی 

گیری  کندشدن تصمیم

و افزایش وابستگی به  

 رفتار جمعی 

Mayora & Lestari, 2024. 

 برآیند خوشه 

های شناختی و هیجانی  سوگیری

بر ورود به بازار، جستجوی  

اطلاعات، ارزیابی قیمت، انتخاب  

منطقه، پذیرش ریسک،  

نگهداری، فروش و تفسیر  

 گذارند. ها اثر میتجربه

گذار از تعامل بازده  تصمیم سرمایه

مورد انتظار، ادراک ریسک، ابهام  

نهادی، ترس از زیان، تفکیک ذهنی  

 گیرد.منابع و خودکنترلی شکل می

های صرفاً  چارچوب

اقتصادی، بخشی از  

سازوکار واقعی تصمیم  

گذاری مسکن را  سرمایه

 گیرند. نادیده می

- 

 

 ی )مبتن  ۶  خوشةمرجع( و    نقطةبر    ی)مبتن  ۲  خوشةوضع موجود« و »اثر تملک« در هر دو    یریچون »سوگ  ییهااگرچه سازه 

  نی، ا۲  خوشة  در   است:  یریگمیها در مراحل تصمآن  یکارکرد  کیتفک  لیبه دلتکرار    ن یاند، اما او ترس( مطرح شده  ان یبر ز

که در آن    کنند یملک« عمل م   هیاول  یگذارمتیو ق  یگذارارزش  مرحلةدر    یمرجع شناخت  نقطة»  کی  عنوانبهصرفاً    های ریسوگ
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»محرک    کیها در نقش  سازه  نی، ا۶  خوشةدر    اما  .دهد یکش سنجش قرار م را خط  یفعل   ییدارا  ا ی  دیخر  متیق  گذارهیسرما

از   د ی در ترس شد  شهیکه ر  شوند یظاهر م  ده«انیز  ییو مقاومت در برابر فروش دارا  ینگهدار  مرحلةدر    یزشیانگ -  ی جانیه

 دارد.  یمانیو اجتناب از پش انیز ی قطع  ییشناسا

 گیرینتیجه .5

جستجو و       یبالا  یها نه یناقص، هز   یگذار مت یمحدود، اطلاعات ق    ینقدشوندگ       ،ییدارا  یناهمگون   لی به دل بازار مسکن،      

  لیتما است.  ینذه  یبرهاانیو م یشناخت یهایریشدن سوگفعال  یمناسب برا اریبس  یبستر  ،یو اعتبار یحقوق  یهایدگیچیپ 

 ن یاز ا  کیو هر   ست ین کسان یمجدد   یگذارهیبه پرداخت و سرما   لیتما د،یخر میتصم   ت،یدر مسکن، با مالک  یگذارهیبه سرما 

 همة در   هایریسوگ که   کنندیم  دییتأ   ادبیات پژوهش مرور  یهاافتهیاشاره دارد.   میتصم   ندیمتفاوت از فرا  یابه مرحله  میمفاه

انتظار  یریگتوجه به فرصت و شکل مرحلةدر   شتریب  یاطلاعات در دسترس و تازگ  کنند؛یشکل عمل نم کیبه  میمراحل تصم

 مرحلة در  ینیبو خوش  بیش اطمینانی د،ترنو فروش برجسته     یگذارارزش  مرحلةو اثر تملک در   یلنگرانداز  شوند،   یفعال م

خروج از بازار نقش   ای ینگهدار مرحلةوضع موجود در   یریو سوگ   یزیگرانیو ز  گذارندیورود اثر م  یبندو زمان سک یر  رشیپذ

صورت   به هایریسوگ   دینبا یعنیاست؛    یندینگاه فرا ازمندیمسکن ن  یگذارهیسرما  یرفتار  نییتب  ،نی؛ بنابراکنندیم  دایپ   شتر یب

و   ینگهدار م،یتصم  ،یگذارتوجه، جستجو، ارزش  ریدر مس   یریهر سوگ   گاهیجا  دیبا وشوند،    یثابت و جداگانه بررس  یفهرست 

  ی از سازوکار واقع  یبخش   ،یشناخت  یهایریکه سوگ  اکی از آن است ح  ی پژوهشهاافتهیمنظر،   نیخروج روشن شود. از هم  

  ی مال ینظر  یبا مبان جهینت نینابرابر و گاه نامعتبر است. ا    نه،یهستند که اطلاعات آن پراکنده، پرهز   یدر بازار یریگمیتصم  

  انیم  ده،یچیپ  طیدر مح گذارهیکه سرما    دهندیم اننش   کردیدو رو نیا رایراستاست، ز    بازار سازگار هم    یهیو فرض   یرفتار

 .کندیحرکت م  یجانیه  یهابازار و واکنش یهاتیشهود، روا ،یشخص تجربة  ،یعقلان محاسبة

  ی ناقص است. عوامل عقلان   ،یذهن  یبرهاانیو م یشناخت  یهایریسوگ  لیدر مسکن بدون تحل  یگذارهیسرما  میفهم تصم 

 ها یریاما سوگ    سازند،  یرا م گذارهیسرما    یابیارز یمبنا یحقوق تیمانند بازده، مکان، درآمد اجاره، رشد ارزش، اعتبار و امن  

  یر ی سوگ   ،بیش اطمینانی ،یشود. اطلاعات در دسترس، لنگرانداز    یدهو وزن  ریتفس   ده،یمبنا چگونه د نیکه ا  کنندیم نییتع

  ،یبندبر زمان و  بازار،ورود به   میبر تصم   زمانهموضع موجود،   یریو سوگ  یارفتار گله  ،یذهن یحسابدار  ،یزیگرانیز  ،یدییتأ 

  یه یو فرض یرفتار  یبا مال جهینت نیا ،ینظر  به لحاظ.  گذارندیگذشته اثر م   یهاتجربه یابیفروش و ارز  ،ینگهدار ،یگذارمتیق

شهود، تجربه و انطباق     ل،یتحل انیپرابهام، م  یطیکه در مح  داندیم  یرا کنشگر  گذارهیسرما   رایبازار سازگار همخوان است، ز  

 عرضة    شیمسکن فقط با افزا  گذارانهیسرما  یریگمیکه بهبود تصم   دهدینشان م   جهینت نیا  ،ی. از نظر کاربردکندیم رکتح

سواد    یارتقا  ،یآموزش مال  ،یمعاملات واقع متیق تیشفاف   ازمندین و  شود؛ یحاصل نم   یملک یهاپلتفرم  یتوسعه   ایاطلاعات  

 معتبر است.   مشاورة  یسازوکارها جادیو ا سکیر سةیمقا یابزارها یتوسعه  ،یغاتیتبل  یهاداده یگرمیتنظ  تال،یجید پلتفرم

های  یافته با وجود پایگاهها به بافت ساختاری بازار وابسته است. در بازارهای توسعهعلاوه بر این، شدت و نحوه بروز این سوگیری

ها بیشتر در قالب رفتارهای تحلیلیِ سوگیرانه )نظیر     داده شفاف، نهادهای اعتبارسنجی و ابزارهای متنوع مالی، سوگیری      

شدید اطلاعاتی، فقدان     عدم تقارنیابند؛ در مقابل، در بازارهای نوظهور به دلیل ( بروز میبیش اطمینانیسوگیری تأییدی یا    

ای،  های مبتنی بر نفوذ اجتماعی )رفتار گلهثباتی متغیرهای کلان اقتصادی، وزن سوگیری  های جامع ثبت معاملات و بیسامانه 

 تر و غالب است.مراتب پررنگگریزی بهها( و زیانهای غیررسمی و اتکا به واسطهشبکه

 یشناخت  یهایریاست که در آن سوگ   یطیمح  بالا،و تورم   تیعدم قطع  یدارا  یدر اقتصادها  ژهیوبازار مسکن، به   ن،یبنابرا

 ی هم برا  ها، یریسوگ     نیا  لی کنند. تحل   لی تبد   یبازار   یامدها  ی و پ   یجمع  یها را به موج   یفرد  یها میتصم     توانند یم

 است.   یضرور گذارانهیاز سرما تیآموزش و حما  ت،یشفاف یهااستیس  یطراح یاملاک و هم برا یرفتار  یدر مال  یپردازهینظر

ای، هاست؛ در برخی مطالعات، رفتار گله  های جدی پژوهش در این حوزه، ناهمگونی مفهومی سوگیری  از جمله محدودیت

نظری   به لحاظاند، در حالی که پوشان به کار رفته صورت نزدیک یا حتی هم آبشار اطلاعاتی، نفوذ همتایان و سوگیری پژواک به  

مطالعات مقطعی و   غلبةباید میان سازوکار اجتماعی، سازوکار اطلاعاتی و سازوکار شناختی تفکیک قائل شد. محدودیت دیگر،       

توانند پویایی  گذاران چه ادراکی از تصمیم خود دارند، اما نمی دهند که سرمایه خودگزارشی است؛ چنین مطالعاتی نشان می   
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توانند با  های آینده میخوبی توضیح دهند. بر این اساس، پژوهش    انتظار بههای رونق، رکود و ها را در طول چرخهسوگیری  

های بازار بررسی  ها را در مراحل مختلف تصمیم و چرخه های معاملاتی واقعی، تغییر سوگیری های طولی و دادهاستفاده از طرح 

های اجتماعی و نهادی را در     اطلاعاتی و زمینه    عدم تقارن  های بومی و نقش سکوهای دیجیتال،        زمان، مقیاس  کنند و هم 

 قرار دهند. آزمونها مورد گیری این سوگیریشکل

 مشارکت نویسندگان

هـ مسـتخرج از     نـ یا نـد ینو دکتری رسالهمقال نـ ینو ییراهنماو با  اول   هس وـم اسـت. نو    دگانس درصد،    60اول  هسندیدوم و س

 درصد. 20درصد و نویسنده سوم  20نویسنده دوم 

 تشکر و قدردانی

 .شـخصی نویسـندگان انجـام شـده اسـت هنـدارد و پژوهش با هزین و معنوی  یـن مقالـه حامی مالـیا

 تعارض منافع

پژوهش و نگارش مقاله وجود نداشته  نیدر انجام ا یمعنو  اـ ی  یتعاـرض منافـع مالـ    گونهچیهکهـ     دارندـ یاعلام م  سنـدگان ینو

 .است
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 سنتزشده شناختی تمامی مطالعات تجربیِ میدانیِ : مشخصات روش۱پیوست              

 ردیف 
 مطالعه

 )نویسنده و سال( 

کشور / بافتار 

 جغرافیایی 
 گیری مسکن های کلیدی در تصمیمیافته های رفتاری محوریها / سازهسوگیری حجم و جامعه نمونه  طرح پژوهش و ابزار گردآوری 

۱ Waweru et 

al. (2014) 
 کنیا 

(، رگرسیون  نامهپرسشکمی، پیمایشی )
 چندگانه 

 گذار حقیقی املاک سرمایه 142
، لنگراندازی،  بیش اطمینانی پذیری، نمایندگی، دسترس

 ای رفتار گله
دسترسی آسان به اخبار معاملات موفق اخیر بیشترین اثر را در ورود به بازار  

 گذاران باسابقه بیشتر است. در مردان و سرمایه بیش اطمینانیدارد؛ 

۲ Lowies et 

al. (2016) 
 توصیفی و تحلیل همبستگی  - کمی آفریقای جنوبی

های  گر ارشد صندوقمدیر و تحلیل 36
 املاک

پذیری،  ها، لنگراندازی، دسترسهیوریستیک
 کاری محافظه

اطلاعاتی،   تقارن عدمای مسکن در شرایط گران نهادی و حرفهحتی تحلیل
 کنند.های پیشنهادی اولیه )لنگر( اتکا میشدیداً به قیمت

۳ Chang et 

al. (2016) 
 تایوان 

های واقعی معاملات کمی، تحلیل داده
 )مدل هدانیک( 

شده  پایگاه داده رسمی معاملات ثبت
 مسکن

 نقاط مرجع ، لنگراندازی سمت خرید
خریداران، قیمت خرید قبلی یا اولین قیمت اعلامی را لنگر قرار داده و در  

 دهند.ها تعدیل ناکافی قیمت انجام میزنیچانه

۴ Pandey & 

Jessica (2018) 
 گذار مسکونی و تجاری سرمایه 435 و پیمایش  کمی، نظریه پاسخ گویه هندوستان

بیش گریزی، حسابداری ذهنی، اثر تملک، زیان
 اطمینانی 

گریزی و اثر تملک بیشترین قدرت تمیز را در تمایل به های زیانسازه
 دهند.نفروختن ملک در شرایط رکود نشان می

۵ Pandey & 

Jessica (2019) 
 گذار خرد مسکن سرمایه 350 سازی معادلات ساختاری مدل هندوستان

گذاری، های رفتاری، رضایت سرمایهسوگیری
 شناسی تکاملی روان

های شناختی باعث خطای محاسباتی مکرر شده و رضایت بلندمدت  سوگیری
 دهد. خریداران از تصمیم را کاهش می

۶ Njo et al. (2019) ای(، ادراک ریسکهای دوگانه )مصرفی/سرمایهانگیزه گذار مسکنخریدار و سرمایه 200  کمی، مدل فرآیند دوگانه و رگرسیون  اندونزی 
خریداران مصرفی تحت سلطه اثر تملک و دلبستگی عاطفی، و خریداران  

 پذیری هستند.ای و سوگیری دسترسای تحت سلطه رفتار گلهسرمایه

۷ 
Susanto & Njo 

(2019) 
 های اجتماعی و فامیلینفوذ شبکه ، ایرفتار گله ی خریدار خانه اول 170 پیمایشی، تحلیل مسیر  اندونزی

روی را از رفتار  به علت ناآشنایی با بازار، بیشترین دنباله اولیخریداران خانه
 دهند. های اطرافیان نشان میجمعی و توصیه

۸ 
Yang et 

al. (2020) 
 ایالات متحده 

های رفتار  های زمانی تجربی مدلسری
 جمعی 

های کلان قیمت و بازده  داده
 های مسکنصندوق

 در تلاطم بازار  ایرفتار گله
های رکود که به انحراف پایدار  های رونق و کفای در قلهتشدید رفتار گله

 شود. قیمت مسکن از ارزش ذاتی منجر می

۹ 
Wangzhou et 

al. (2021) 
 گذار بخش املاک سرمایه  315 با متغیر میانجی  معادلات ساختاری پاکستان / چین 

گریزی، آبشار اطلاعاتی، ادراک ریسک، سواد ی پشیمان
 مالی

گری  گریزی و ورود به بازار را میانجییادراک ریسک رابطه میان پشیمان
 دهد. کرده و سواد مالی بالا اثر آبشار اطلاعاتی را کاهش می

۱۰ 
Hoxha & 

Hasani (2022) 
 کوزوو 

های استاندارد و آزمون نامهپرسشکمی، 
 ناپارامتریک 

 گذار مسکن سرمایه  212
پذیری، ، اتکا به شهود، دسترسبیش اطمینانی 

 کاری محافظه
سوگیری  عدم تقارن اطلاعاتی شدید در بازار نوظهور موجب تسلط 

 ها شده است. و رفتارهای تقلیدی نسبت به قیمت پذیریدسترس

۱۱ 
Cascão et 

al. (2023) 
 گذاری مسکن مطالعات منتخب سرمایه مند و سنتز شواهد تجربی مرور نظام پرتغال 

ها در مراحل تصمیم )جستجو،  بندی سوگیریخوشه
 ارزیابی، نگهداری، فروش( 

گریزی در مرحله فروش،  لنگراندازی در مرحله ارزیابی اولیه و اثر تملک/زیان
 کنند.بیشترین چسبندگی رفتاری را در بازار مسکن ایجاد می

۱۲ 
Perumandla & 

Bhattacharyya 

(2025) 

 گذار مستقیم مسکن سرمایه 418 سازی معادلات ساختاری مدل هندوستان
ترکیب عوامل عقلانی و رفتاری، تمایل به 

 گذاری مجدد سرمایه
تر از  های روانی نقشی قویشود سوگیریناهمگونی کالبدی مسکن باعث می

 گذاری ایفا کنند. معیارهای سنتی ریسک/بازده در تکرار سرمایه

۱۳ 
Sam et 

al. (2025) 
 خطاهای هیوریستیک، عوامل کالبدی و محیطی گذاران بازار مسکن خریداران و سرمایه تحلیل عاملی اکتشافی و رگرسیون  هندوستان

بندی ورود به معامله و ارزیابی ارزش  برهای ذهنی مستقیماً بر زمانمیان
 نهایی ملک اثرگذارند. 

۱۴ 
Chalil & Zidane 

(2026) 
 اندونزی

و  اینامهپرسشهای مدل تجربی داده
 رگرسیون لجستیک 

 های دیجیتال املاک، آبشار اطلاعاتی سواد مالی، پلتفرم گذار مسکن متقاضی و سرمایه 520
تجربه  کم گذارانسرمایه اما کنند؛میتر  های دیجیتال جستجو را سریعپلتفرم

 دهند. را در معرض آبشارهای اطلاعاتی و هیجانات کاذب قرار می
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