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 چکیده 

انجام شده است. پژوهش از   کلانشهر تبریز  ۸بر منظر شهری بافت تاریخی منطقه    دستفروشیپژوهش حاضر با هدف واکاوی اثرات  

ها از طریق مطالعات اسنادی، مشاهده میدانی،  تحلیلی و با رویکرد کیفی است. داده-نظر هدف، کاربردی و از نظر ماهیت، توصیفی

و بررسی اسناد مرتبط   دستفروشاننفر از    ۳۰نفر از مدیران و مسئولان شهری و بیش از    4ساختاریافته با  برداری، مصاحبه نیمه عکس

ها صورت سازی دادهها بر اساس تحلیل مضمون، تحلیل توصیفی تطبیقی و مثلثگردآوری شد. تحلیل داده  دستفروشانبا ساماندهی  

م  لیتحلگرفت.   نشان  دستفروش  دهدیمضمون  گوناگون  یکه  ابعاد  مطالعه  محدوده  مضام  یدر  پو  یاصل  نیدارد.    یهاییای شامل 

و ادراک    یتعلق خاطر اجتماع   ،ی خیبر منظر تار  ریتأث  ،ییسازمان فضا  ،یتنوع رفتار  ،ینیگزمکان  یها تیها و محدودجاذبه  ،یشتیمع

و تنوع استفاده از فضا همراه است.    یمشتر-با روابط تکرارشونده فروشنده  ، یعلاوه بر نقش اقتصاد تیفعال نیاست. ا  یطیمح  تیفیک

حرکت عابران را مختل کرده و   تواندیها م است و تراکم بساط یتردد و مجاورت با مراکز تجار زانیاستقرار دستفروشان عمدتاً تابع م

تار  یریدپذید و    تیحما  ی هاتوافقات روزمره، شبکه  ،یررسمیغ   یقلمروخواه  دمانن   ینوظهور  نیرا کاهش دهد. مضام  ی خیعناصر 

از حد موجب ازدحام و    ش یاما تراکم ب  کند،یکمک م  یاجتماع   اتیشد. حضور دستفروشان به ح  یی شناسا  زین  یشتیمع  یآورتاب

 دستفروشاندهد که ناکارآمدی ساماندهی  نتایج حاصل از مصاحبه با متخصصان نیز نشان می  .شودیادراک منظر م   تیفیکاهش ک

گذاری، ناهماهنگی نهادی و رویکردهای مقطعی است و بر ضرورت ساماندهی مشارکتی و تدریجی  چون ضعف سیاست عواملی  حاصل  

 .تأکید دارد

 تبریز ساماندهی شهری، ، منظر شهری، بافت تاریخی،دستفروشی های کلیدی: واژه
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 مقدمه  - 1

ویژه از نیمه دوم قرن بیستم، زمینه گسترش بخش  توسعه، بهرشد شتابان شهرنشینی و تحولات ساختاری اقتصاد در کشورهای درحال

های اشتغال رسمی، مهاجرت نیروی کار به شهرها و ناتوانی اقتصاد  غیررسمی اقتصاد شهری را فراهم کرده است. محدودیت فرصت

های غیررسمی، از جمله درآمد برای تأمین معاش به فعالیتهای کمرسمی در جذب جمعیت فعال، موجب شده است بخشی از گروه

از رایج  .(Rezaei & Najjari Nabi, 2024:159)   دستفروشی، روی آورند هاست که در  ترین اشکال این فعالیتدستفروشی خیابانی 

انداز اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی  ای دارد و بخشی از چشمتوسعه، حضور گسترده ویژه کشورهای درحالبسیاری از شهرهای جهان، به

دهد. دستفروشان با عرضه کالاها و خدمات نسبتاً ارزان و در دسترس، علاوه بر تأمین بخشی از نیازهای روزمره شهرها را شکل می

 Nesaei et al., 2025:23 According to) دشونشهروندان، برای گروهی از جمعیت شهری نیز منبع اشتغال و درآمد محسوب می

Martínez et al., 2017: 2; Woldeamanuel, 2023: 1). 

از یک   که  ای استها، میادین و بازارها، واجد پیامدهای دوگانهراهویژه معابر، پیادهحضور دستفروشان در فضاهای عمومی شهری، به

تواند به افزایش سرزندگی، تعاملات اجتماعی، حضورپذیری و نظارت طبیعی بر فضا کمک کند و بخشی از حیات روزمره و  سو، می

دهی  دیگر، استقرار متراکم و فاقد سازمان  ی از سوی  و   (Anjaria, 2006: 2142-2143 ؛ Roy, 2005: 155-15)   اقتصاد شهری را شکل دهد 

روها، اختلال در حرکت و دسترسی، ایجاد ازدحام و  تواند با اشغال فضای عمومی، کاهش عرض مؤثر پیادهمناسب دستفروشان می

رو، مسئله دستفروشی را  ازاین  .(Dimas, 2008: 4؛ Bromley, 2000: 1) نظمی بصری، کیفیت منظر شهری را تحت تأثیر قرار دهدبی

توان صرفاً در قالب حذف یا پذیرش این فعالیت تعریف کرد؛ بلکه چالش اصلی، برقراری تعادل میان نیازهای معیشتی و اقتصادی  نمی

 .دستفروشان و حفظ کیفیت، کارکرد و مطلوبیت فضای عمومی و منظر شهری است

های غیررسمی و حضور گسترده های اقتصادی، به توسعه فعالیتدر ایران نیز گسترش شهرنشینی، محدودیت اشتغال رسمی و نابرابری 

درآمد منبع مهم درآمد محسوب های کمدستفروشان در فضاهای پرتردد شهری انجامیده است. این فعالیت، اگرچه برای بخشی از گروه

روها، افزایش ازدحام، اختلال در حرکت تواند پیامدهایی همچون کاهش عرض مفید پیادهدر صورت استقرار نامناسب میاما   ؛شودمی

های  این چالش در بافت  .(Nazmfar et al., 2015:28-30) های بصری در منظر شهری به همراه داشته باشدعابران و ایجاد ناهنجاری

های  یابد؛ زیرا نحوه استقرار فعالیتهای کالبدی، فرهنگی و میراثی، اهمیت بیشتری میتاریخی و سنتی شهرها، به دلیل حساسیت 

 ها نیز اثرگذار باشد.  تواند علاوه بر کیفیت بصری، بر هویت و منظر فرهنگی این محدودهتجاری می

ای از آثار و عناصر ارزشمند تاریخی  عنوان هسته تاریخی و فرهنگی شهر، با برخورداری از مجموعه شهر تبریز، بهمنطقه هشت کلان

دهی به  های تاریخی، نقشی مهم در شکلچون مجموعه بازار جهانی تبریز، مسجد کبود، ارگ علیشاه، عمارت شهرداری و خانه هم

هویت جمعی و جذب گردشگران دارد. در چنین بستری، استقرار نامنظم دستفروشان در معابر و فضاهای پیرامونی عناصر تاریخی،  

محور ریزی مکانکند، در صورت نبود برنامهاگرچه بخشی از سرزندگی بافت و زمینه تأمین معاش گروهی از شهروندان را فراهم می

 .شود منجرآشفتگی در سیمای شهری به تواند می

  ی در فضا  تیفعال  نیکه به اصل حضور ااز آن  شیب  ز،یشهر تبرکلان  ۸منطقه    یخیدر بافت تار  یچارچوب، مسئله دستفروش  نیدر ا

به چگونگ   یشهر توز  یمحدود شود،  با ساختار فضا  یاب یو سازمان  عیاستقرار،  تعامل  در  ارزش   یعملکرد  ،یی آن  ـ    یخیتار  یهاو 

  ، ی اجتماع   اتیح  یریگدر شکل  سوکیاز    ، یخیعناصر تار  رامونی پ   ی در معابر و فضاها  ستفروشانبافت مربوط است. استقرار د  ی فرهنگ

 ق یاز طر  تواند ینامناسب، م  ی ابی در صورت تراکم و سازمان  گر،ید  ینقش دارد و از سو  یعموم  یو نحوه استفاده از فضا   یاقتصاد

  ، یخیعناصر تار  یریدپذ یو کاهش د  یبصر  ییو خوانا  یوستگیحرکت، اختلال در پ   انیتداخل در جر  جادیا  ،یحرکت  یاشغال فضا

  ییو شناسا  یمختلف منظر شهر  یهابر مؤلفه   یدستفروش  ینحوه اثرگذار  نییتب  ن،یقرار دهد. بنابرا  ریرا تحت تأث  یمنظر شهر   تیفیک

  ی سامانده  یمتناسب برا  یکردهایرو  نیمسئله و تدو   ترقیدر جهت شناخت دق  تواندیمرتبط با آن، م   یو عملکرد  ییفضا  ی سازوکارها

  یخیبافت تار یبر منظر شهر  یاثرات دستفروش یاساس، پژوهش حاضر با هدف واکاو نیمؤثر باشد. بر ا  یخیدر بافت تار تیفعال نیا
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 نیا  یشهر بر منظر    قیطرچه  چگونه و از    یپرسش است که دستفروش  نیپاسخ به ا  یانجام شده و در پ  زیشهر تبرکلان   ۸منطقه  

 گذارد؟یمحدوده اثر م

 . پیشنه پژوهش2

پژوهش در  ساماندهی  دستفروشی  مطالعه  است.  شده  بررسی  مدیریتی  و  فضایی  اجتماعی،  اقتصادی،  منظر  از  عمدتاً  داخلی  های 

های محلی و ساماندهی فعالیت دستفروشان، علاوه بر بهبود شرایط محیطی  دستفروشان محله کن تهران، نشان داد که ایجاد بازارچه 

  . (Mazloomi & Estelaji, 2021) های اقتصادی و اجتماعی محله منجر شودتواند به تقویت فعالیتو کاهش مشکلات ترافیکی، می

گیری هویت اجتماعی آنان را متأثر از  تمرکز بر زنان دستفروش مترو تهران، شکلبا    (Pasandeh et al., 2022پسنده و همکاران )

های  ( نیز نقش حمایت Dadgarfard et al., 2025های روزمره دانستند. دادگرفرد و همکاران )موقعیت شغلی، روابط اجتماعی و تجربه 

اند. در  اقتصادی و اجتماعی، آموزش و تسهیلات حمایتی را در توانمندسازی اقتصادی زنان سرپرست خانوار مورد تأکید قرار داده

های ساماندهی  ( با بررسی تجربه Rezaei & Najjari Nabi, 2024نابی ) ارتباط با پیامدهای فضایی و منظر شهری، رضائی و نجاری

از یک سو، ایجاد اشتغال و تقویت تعاملات اجتماعی    ؛اندتفاوت این فعالیت اشاره کرده، به دو وجه مدستفروشان در کشورهای مختلف

گیری آشفتگی بصری، افزایش ازدحام و کاهش کیفیت فضای شهری. در  ریزی مناسب، شکلو از سوی دیگر، در صورت نبود برنامه

عنوان برخی از الزامات یافته بههای ساماناین مطالعه، تعیین مکان مناسب، حمایت قانونی، مشارکت دستفروشان و ایجاد بازارچه 

 .ساماندهی مطرح شده است

با تأکید بیشتری مورد توجه قرار گرفته است. پیمانی و    ،خارجی، رابطه دستفروشی با کیفیت و پویایی فضای عمومی  مطالعاتدر  

دستفروشی در تهران، ارتباط آن را با ساختار فضایی شهر،    فضای شهری وبا بررسی    Peimani & Kamalipour, 2025).پور )کمالی

  اند. دئور و لاتیاحرکت عابران و پویایی فضاهای عمومی نشان داده و بر ظرفیت این فعالیت در ایجاد سرزندگی شهری تأکید کرده

(Deore & Lathia, 2019)  مطالعه در  و  نیز  امنیت  فعالیت، حضورپذیری،  افزایش  با  را  دستفروشان  هند، حضور  احمدآباد  در  ای 

پژوهشدر مرور نظام  (،Jacob, 2023)  ها مرتبط دانستند. جیکوبسرزندگی خیابان عابران مند  رفتار  با دستفروشی و  های مرتبط 

شناختی درباره تعامل دستفروشان، عابران و فضای شهری را پیاده، ضمن اشاره به گسترش این حوزه، کمبود مطالعات نظری و روش

تالاواجولا است.  کرده  تجربه  (Tallavajjula,2023) برجسته  و  نیازها  به  توجه  ضرورت  بر  فضایی،  عدالت  مفهوم  طرح  با  های  نیز 

 .کارگیری رویکردهای طراحی شهری فراگیر در ساماندهی فضاهای عمومی تأکید دارددستفروشان و به

دهد که مطالعات پیشین عمدتاً بر ابعاد اقتصادی و اجتماعی دستفروشی، ساماندهی آن و برخی  در مجموع، پیشینه پژوهش نشان می

این فعالیت تمرکز داشته  بااینپیامدهای فضایی و کالبدی  بر مؤلفهحال، بررسی هماند؛  تأثیر دستفروشی  های مختلف منظر زمان 

 . که این پژوهش درصدد تامین این شکاف است تر مورد توجه قرار گرفته استهای تاریخی، کمویژه در بافتشهری، به

 مبانی نظری - 3

 منظر شهری  .1.3

  رو،نیا  و نحوه ادراک و تجربه کاربران از فضاست و از  ی انسان  یهاتیفعال  ط، یمح  یکالبد  ی هایژگی و  انی حاصل تعامل م  یمنظر شهر

  ،ی اجتماع   یهاتیفعال  یریگشهر، بستر شکل  یداد. ساختار کالبد  لیتقل  یو بصر  یکیزیاز عناصر ف  یاآن را صرفاً به مجموعه   توانینم

  گذارند یم  ریمنظر تأث  تیفیو ک  یی به نوبه خود بر نحوه استفاده از فضا، سازمان فضا  زین  ها تیفعال  ن یو ا  ستا  ی و فرهنگ  یاقتصاد

(Shieh et al., 2017;Pakzad, 2016).  دارد و    یی ـ فضا  یو اجتماع   ا یپو  یتیبلکه ماه  ست،ین  ستایا  یا دهیپد  یمنظر شهر  ن،یبنابرا

 .شودیم ریی استفاده از فضا و تجربه کاربران، در طول زمان دستخوش تغ یهاالگو ها، تیدر فعال رییمتناسب با تغ

  ی ذهن  ریتصو  یریگدر شکل  طیو نحوه ادراک مح  ی بر نقش ساختار کالبد  یمنظر شهر  کیکلاس  یکردهایمفهوم، رو  نیا  نییتب  در

شهر را از   یی و سازمان فضا  یلبه، گره، نشانه و حوزه، ساختار کالبد   ر،یعناصر مس  یبا معرف  (Lynch,1960)  نچیدارند. ل  د یشهر تأک
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  دها ید  یو توال  یبر تجربه بصر  دیبا تأک  زین (Cullen,1961) . کالنداندیم  طیمح  یذهن  ریتصو  یر یگو شکل  یی عوامل مؤثر بر خوانا

منظر   تیفیکه ک  دهدینشان م  هادگاهی د  نیا  ندی. برآکندیم  دیتأک   طیو ادراک مح  یی ساختار فضا  انیحرکت، بر رابطه م  انیدر جر

تعامل بدون در نظر گرفتن    ن یحال، ا  نیادراک و تجربه آن است؛ با ا  حوهن  ،فضا   ی کالبد  ی هایژگی و  ان یکنش محاصل برهم  یشهر

  ییـ معنا  یو ادراک  یعملکرد  ، ی را در قالب ابعاد کالبد  یمنظر شهر  توانیمنظر، م  نی. از اشودیدر فضا کامل نم   یجار  ی هاتیفعال

 .(Bacon,1996; Pakzad, 2016) دهندیرا شکل م  یشهر  ی فضا  ت یو هو  تیفیک  گر،ی کدیکه در ارتباط متقابل با  یکرد؛ ابعاد  یبررس

  یصرفاً ظرف  یشهر  یو فضا  روندیشمار مبه  یمنظر شهر   دیو بازتول  یریگشکل  ندیاز فرا  یبخش  یانسان  یهاتینگاه، فعال  نیا  یمبنا  بر

  یو فضاها  هاابانی. خگذاردیاثر م  هاتیفعال  عیو توز  یریگبر نحوه شکل  زیآن ن  ییفضا  یهایژگیبلکه و  ست،ین  هاتیاستقرار فعال  یبرا

  تواند یم  هاتیهستند و نوع، شدت و نحوه استقرار فعال  یاقتصاد یهاتیو فعال یبستر حضور اجتماع  ، یبر نقش ارتباط ه علاو  یعموم

  جه،یدر نت.  (Deore & Lathia, 2019)  بگذارد   ریو تجربه کاربران از فضا تأث  یسرزندگ  ،یریحضورپذ  زانیحرکت و توقف، م  ی بر الگوها

 .دارند انیاست که در آن جر یی هاتیفضا و فعال یکالبد ی هایژگیزمان به ومستلزم توجه هم یمنظر شهر یبررس

چارچوب   نیدارد، در هم یعموم یبه فضاها یمیمستق یکه وابستگ یررسمیغ  یاقتصاد یهاتیاز فعال یکیعنوان به  زین یدستفروش

اختلاط    ،یعابر، مجاورت با مراکز تجار  انیجر  زانیهمچون م  یتابع عوامل   تیفعال  نی. استقرار اکندیم  دایارتباط پ   یبا منظر شهر

  ی استفاده از فضا  تیفیو ک  ییبر سازمان فضا  تواندیمعابر است و در مقابل، نحوه استقرار و تراکم آن م   یدکالب  ی هایژگیو و  ها یکاربر

  یمستقر در فضا یاقتصاد تی فعال  کیصرفاً  توانیرا نم یدستفروش ن،ینابرا. ب(Peimani & Kamalipour, 2025) اثر بگذارد یعموم

 .اثرگذار باشد یمنظر شهر  ییـ معنا  یو ادراک یعملکرد  ،یبر ابعاد کالبد تواندیم زماندر نظر گرفت؛ بلکه هم یشهر

ساختار    انیآن از تعامل م  تیفی که ک  شودیدر نظر گرفته م  یچندبعد  یادهیعنوان پدبه   یاساس، در پژوهش حاضر منظر شهر  نیا  بر

 یشده درباره ابعاد منظر شهرمطرح  یهادگاهی، د 1. جدول  ردیگ یشکل م   طیو نحوه ادراک و تجربه مح  یجار  ی هاتیفعال  ، یکالبد

 . دهدیرا در مطالعات مختلف نشان م

 ( Vahdat et al., 2015): ابعاد منظر شهری، 1جدول 

 ابعاد منظر شهری  Researcher پژوهشگر

 ادراکی، کالبدی و کارکردی  Lynch, 1960 ( 1۹۶۰) لینچ

 بصری و ساختاری  Cullen, 1961 ( 1۹۶1) کالن

 عوامل طبیعی و ذهنی  Swaffield, 2005 ( 2۰۰۵) سوافلید

 فرم، کارکرد و معنا  Pakzad, 2003 ( 2۰۰۳) پاکزاد

 عوامل ملموس، ذهنی و عاطفی  Golkar, 2006 ( 2۰۰۶) گلکار

 پایداری، هویت، زیبایی و وحدت  Mahmoudi, 2006 ( 2۰۰۶) محمودی

 های انسانی عوامل کالبدی و غیرکالبدی، فعالیت  Behzadfar, 2008 ( 2۰۰۸) بهزادفر

 شناختی، فرهنگی، کارکردی و هویتیابعاد زیبایی Mansori, 2009 ( 2۰۰۹) منصوری

 

توان آن را به مثابه یک »سیستم« منظر شهری ابزاری است که میفت توان گاز مجموع موارد مطرح شده در بخش مبانی نظری می

کالبدی، ظرف فضا  - گیرد. عناصر فیزیکیادراکی« شکل می-در نظر داشت که از تلفیق سه مولفه »کارکردی«، »کالبدی« و » معنایی

باشند  دهند و عوامل انسانی، افراد و فعالیت جمعیت در فضا هستند که همراه با رفتارهای خود جزء لاینفکی از فضا میرا شکل می

(Pakzad, 2003:115). ،منظر ظاهری دربردارنده کالبد و منظر محتوایی شامل عملکرد و  محتواست؛    منظر شهری دارای ظاهر و  لذا

 معناست. 
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 اقتصاد غیر رسمی  .2.3

 ، در یک تحقیق کلاسیک درباره اقتصاد کشور غنا، واژه اقتصاد غیررسمی1۹71، در سال  (Keith Hart)  هارت کیث  برای اولین بار  

(Informal Economy)    .فیتعر  یرسم  ی هاتیفعال  مقابل عمدتاً در    یررسمیغ   ی هاتیدر ابتدا، فعالرا به مباحث اقتصاد وارد ساخت  

  است  افتهی  یشتریب  تیاهم  یررسم یو اقتصاد غ   یررسمیاشتغال غ   ،یررسمیبخش غ   انیم  ز یتما  د،یجد  ی کردهایاما در رو  شدند، یم
(Williams &Lansky., 2013) . 

بین کارسازمان  می ،(International Labour Organization (ILO), 2021:11)المللی  غیررسمی  اقتصاد  خصوص  تمامی  ؛گوید در 

های اقتصادیِ کارگران و واحدهای اقتصادی در ازای سود یا دستمزد که تحت پوشش ترتیبات رسمی قرار ندارند یا پوشش  فعالیت

ها ناکافی است. این نوع اقتصاد، به عنوان یک پدیده جهانی، بخش بزرگتری از نیروی کار را به ویژه در مناطق شهری به کار  آن 

از فضاهایی نظیر پیاده  (Cunningham et al., 2024)گیرد  می شان  های معیشتیها، برای پیشبرد فعالیتروها و حاشیه خیابانکه 

   .(Anaafo et al., 2024; Banks et al., 2019) کنندبرداری و استفاده میها بهرهاشغال و از آن

کند که اقتصاد  های اقتصاد رسمی دانسته و استدلال میهای قدرت و محدودیتدیدگاهی دیگر، اقتصاد غیررسمی را پیامدِ پویایی

که قادر   -توان نوعی کنش گفتمانی در اقتصاد جریان اصلی دانست؛ کنشی که اشکال گوناگون حیات اقتصادی انسان را  رسمی را می 

با گسترش   (.Zhang & Zhao, 2025)آورد  سان » اقتصاد غیررسمی« را پدید میطرد کرده و بدین  -ها نیست  به درک یا مهار آن

؛ حقی که در تقابل  شده اقتصاد غیررسمی بر پایه حقی بنیادین شکوفا دهد: ( توضیح می2015) اهمیت و لزوم توجه به این امر، روی

و    یررسمیاقتصاد غ با این حال ذکر این نکته ضروری است که    .و مبتنی بر رواداری است  ریزی شهریِ طردکننده قرار داردبا برنامه

در  یراهکارها   ای آن    شیدایپ ی  هاشه یر لزوماً  به آن  برنامه  پرداختن  ب  ردیگیقرار نم  یشهر  یزیردامنه  به    ،یزیربرنامه  از  ترش یو 

   .گرددیم باز استیو شکست س یقتصادا و  یعموم ی های گذاراستیس

های  مطابق با شکل ارائه شده، این چارچوب  .شوددر خصوص اقتصاد غیررسمی اشاره میهای نظری مختلف ارائه شده  مدل  در ادامه به

به   ینظر یکردهایاست که رو یاچندرشته  ی اتیادب یمکاتب فکر ت،یدر نها و  یسنجاداقتص-ماکرو،  کیسنئوکلا کردیرونظری شامل 

غ  نظام  یررسمیاقتصاد  ب  یمندرا  دوجانبه  رابطه  بر  و  غ   نیکرده  رسم  یررسمیبخش  میاندارد  ژهی و   دیتأک  یو  این  در  تفکر.   ، 

و   رود تدریج از بین میداند که با توسعه اقتصادی و گسترش اقتصاد رسمی بهای موقتی میاقتصاد غیررسمی را پدیده؛ مدرنیزاسیون

روستو  ،  (1۹۵4)  لویس  این نظریه توسط  .(Dell’Anno,2022)  های شغلی رسمی استکمبود فرصت علت اصلی آن مازاد نیروی کار و  

گرایی، اقتصاد غیررسمی را بخشی نسبتاً مستقل پیشنهاد شده است. تفکر دوگانه (1۹۹1)  راوچو(  1۹7۰هریس و تودارو )،  (1۹۶۰)

ترین عوامل آن کمبود مهارت، محدودیت  گیرد و مهمداند که در فاصله میان اقتصاد مدرن رسمی و بیکاری شکل میو پایدار می

استفرصت کار  نیروی  تقاضای  و  عرضه  ناهماهنگی  و  توسط(Dell’Anno,2022)  های رسمی  نظریه  این   .  ( موزر ،    ( 1۹7۳هارت 

اقتصاد غیررسمی را بخشی ساختاری و پایدار از نظام   نیز  گراییساخت.  شده است  ارئه(  1۹۹۵( و توماس )1۹۹4(، پورتس )1۹7۸)

کشی  بر وابستگی بخش غیررسمی به اقتصاد رسمی و بهره  گرفته و  شدن شکل  داند که در اثر تجمع سرمایه و جهانیداری میسرمایه

در ادامه   است.  یشنهاد شدهپ   (2۰۰4( و چن و همکاران )1۹72ایلو )  طاین نظریه توس   .(Dell’Anno,2022)  از نیروی کار تأکید دارد

این رویکرد،  نئولیبرالیسم(، در خصوص رویکرد  2020آنو )دل بنگاه توضیح می دهد  را واکنش کارآفرینان و  به  اقتصاد غیررسمی  ها 

های  تواند فعالیتدر این دیدگاه، کاهش مقررات و تقویت مالکیت و آزادی بازار می.  داندها، قوانین و مقررات سنگین دولتی میمالیات

 است. شده ارائه  (1۹۸۹دسوتو )  طاین نظریه توس .غیررسمی را سامان دهد

ها و منافع  ها بر اساس مقایسه هزینهبودن را نتیجه انتخاب آگاهانه افراد و بنگاهدهی آزاد )انتخاب داوطلبانه(؛ غیررسمی مدل رأی

تواند انگیزه خروج از اقتصاد غیررسمی را بودن و بهبود اجرای قوانین میداند. در این رویکرد، افزایش مزایای رسمیشدن میرسمی

مدل دو لایه نیز، اقتصاد    پیشنهاد شده است.  (2۰۰4( و فرل )2۰۰۵ان )(، بیلی و همکار2۰۰4مالونی )  افزایش دهد. این نظریه توسط

کند. بنابراین،  های فعال در آن تأکید میداند و بر تفاوت گروهغیررسمی را حاصل ترکیب دو عامل محرومیت و انتخاب داوطلبانه می

توان یک سیاست واحد ارائه کرد و راهکارها باید متناسب با شرایط آنان باشد. این نظریه توسط های مختلف غیررسمی نمیبرای گروه
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( )،    (1۹7۳هارت  پورتس )1۹7۸موزر  توماس )1۹۹4(،  و  است  (1۹۹۵(  ماه  .(Dell’Anno,2022)  پیشنهاد شده  به  توجه    تیبا 

در شکل  نظریهپژوهش،    نیا  ییاستقرا مطرح شده  توج  1ی مفهوم  یهات یعنوان حساسبه،  1های  گرفته   همورد  از  قرار  پس  تا  اند 

 کند.  دایپ  یشتریعمق ب  ها افتهی ریتفس ن،یاستخراج مضام

اقتصاد غیررسمی

رو کرد ن وک سی 
- مدل های اقتصادی رسمی سا ی شده -

سن یقتصاد ا-رو کرد ماکرو

مکا    کری

 رار ا  مالیا 

م صول غیررسمی

سن یقتصاد ا-رو کرد ماکرو

  مو   ر یا   لی

مدرنی اسیو 
Modernization

دو انه  را ی
Dualist

سا    را ی
Structuralist

ن ولیبرالی  
Neoliberal

رای دهی   اد
Free-riding

دو   ه
Two-tiered 

 ( Dell’Anno,2022) های اقتصاد غیررسمینظر ه    :1شکل 

 ی موم   ی و  ضا  ی روشدس .3.3

  ،یتردد، دسترس  زانیاست و انتخاب محل آن معمولاً با م  یعموم ی در فضا  یاقتصاد  تیاشکال فعال  نیتریمیاز قد  ی کی  یفروشدست

 توانیرا نم ی فروشرو، دست ن یاز ا (.Bromley, 2000; Saha, 2011)  ارتباط دارد شدندهیو امکان د ها یمعبر، مجاورت کاربر  یژگیو

  زین  ی عموم  ی فضا  ی اجتماع   دیاز نحوه استفاده و تول  یبخش  تیفعال  ن یدانست؛ بلکه ا  یخارج از نظام رسم  ی اقتصاد  تیفعال  ک یصرفاً  

 .شودیمحسوب م

کمک کند. در    یعموم  یفضا  یبه سرزندگ  یو تعاملات اجتماع   یریحضورپذ  ت،یتنوع فعال  شیبا افزا  تواندیفروشان مدست   حضور

 ی حرکت  یرهایاز مس  یتناسب نداشته باشد، ممکن است بخش  طیمح  ییفضا  تیها با ظرفو نحوه استقرار آن   زانیکه م  یمقابل، هنگام

 .(Deore & Lathia, 2019؛ Jacob, 2023) ردیقرار گ  ریفضا تحت تأث ییحرکت و خوانا ،یاشغال شده و دسترس

و   یعموم  یفضا  انیکه در آن مرز م  کندیم  جادیا  یعموم  یاز فضا  ثابتمهین  ایاستفاده موقت    ی نوع   یفروشدست  گر،ید  یسو   از

بر سر    یی و فضا  ی مذاکره اجتماع   ندیاز فرا  ی فروشان بخشمکان و شکل استقرار دست  جه،ی. در نتزدی آمیدرهم م  ی تا حد  یکار  یفضا

و    یـ خصوص  ی مرز عموم  ،یاختلاط عملکرد  ن، یعابر  انیبا جر  تی فعال  نیا  جنبه فضائی است.    یمعمو  یو استفاده از فضا  یدسترس

استقرار،   ی بر تنوع الگوها  نیهمچن  د یمطالعات جد (Peimani & Kamalipour, 2025). ردیگیشکل م  انیبه مشتر  یدسترس  زانیم

  (Ngo Kien Thinh et al., 2025). دارند دی فروشان تأکدست یی فضا یتحرک و راهبردها

استقرار   یتراکم، الگو  ت،یاثر به نوع فعال  نیدانست؛ بلکه ا  یمنف  ای ذاتاً مثبت    توانیرا نم  یعموم  یبر فضا  ی فروشاثر دست  ن،یبنابرا

 .وابسته است طیمح  ییفضا تیو ظرف

 ی خ  ار  ی هادر با    یو منظر شهر   ی روشدس  .4.3

ها  آن  یعموم  یهستند و فضاها  ی تیو هو  یفرهنگ   ، یخیتار  یهاارزش  یدارا  ،یو معمار  ی کالبد  یهایژگیعلاوه بر و   ی خیتار  یهابافت

  یاز گذشته محل تلاق  ها مچه یبازارها، گذرها، سراها و ت  ران،یا  یخی تار  ی. در شهرهادهندیم  لیشهر را تشک  ی خیاز ساختار تار  یبخش

ها ناسازگار  آن  یخیتار  تیفضاها ذاتاً با ماه  نیدر ا  یاقتصاد  تیحضور فعال  ن،یاند؛ بنابرابوده  یو ارتباط  ی اجتماع   ،یاقتصاد  ی هاتیفعال

 .ستین
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هماهنگ نباشد. در    ی خیتار  طیمح  یهاو ارزش  ی کالبد  تیبا ظرف  تینحوه استقرار فعال  ا ی  اسیکه مق   شودیم  جادیا  ی زمان  مسئله

  ت یفیک  ، یخیتار  ی ها و بناهابه جداره  د ید   رها،یمس  ییخوانا  اده، یپ  یبر حرکت و دسترس  تواندیفروشان متجمع دست  ،یطیشرا  نیچن

روزمره، تنوع   اتیبه حفظ ح تواندیم یاقتصاد یهاتیشده و متناسب فعال. در مقابل، حضور کنترل بگذارداثر   طیو ادراک مح یبصر

 .کمک کند ی خیتار یفضا  یو سرزندگ تیفعال

  انیتعادل م  جادیا  یکرد. مسئله اصل  فیتعر  تیحذف فعال  یصرفاً بر مبنا  توانیرا نم  یخیدر بافت تار  یفروشدست  تیریرو، مد  نیا  از

  ن یو منظر  یخیتار  یهاو حفاظت از ارزش   یو اجتماع   یاقتصاد  اتیتداوم ح  ،یعموم  یو اشتغال، حق استفاده از فضا  یشتیمع  یازهاین

  ند یو فرا  یعموم  ی فضا  اتیاز ح  یهمخوان است که آن را بخش  زین  ی فروشبه دست  د یجد   یکردهایبا رو  یگاهن  نیبافت است. چن

 (.Peimani &Kamalipour, 2025 ؛Tallavajjula, 2023) دانندیمختلف بر سر استفاده از فضا م  ی هاتعامل و مذاکره گروه

  نیمحدود کرد؛ بلکه ا  طیمح  یو بصر  یکالبد  یهایژگ یصرفاً به و  توانیرا نم  یکه منظر شهر  دهدینشان م   یمباحث نظر  ندیبرآ

است.    طیگرفته در محو ادراکات شکل  ی نحوه استفاده از فضا و معان  ، یجار  ی هاتیفعال  ، ییساختار فضا  انی کنش ممفهوم حاصل برهم

  ،ی عموم  یواسطه استقرار و تحرک آن در فضابلکه به  ست،ین  یررسمیغ   یاقتصاد  تیفعال  کیصرفاً    زین  یفروشمنظر، دست  نیاز ا

و    تیهو  ط،یادراک مح  ،یتیتنوع فعال  ، یحرکت و توقف، تعاملات اجتماع   ینحوه استفاده از فضا، الگو  ،یی در سازمان فضا  تواندیم

  یهایژگیها، عناصر شاخص و وآثار در ارتباط با ساختار، ارزش  نی ا  ،ی خیتار  یهادر بافت  ن،یمداخله کند. همچن  یمنظر شهر  تیفیک

 .کنندیم دایپ  یشتریب تیاهم طیمح یراثیو م یتیهو

  یمنظر شهر  و پیامد آن بر یفروش دست مواجهه بارویکردهای 
شمول مطرح و همه  یروادارانه، سازگار با دستفروش  ،یشامل ضد دستفروش  یاصل  کردیچهار رو  ،یمطالعات مربوط به دستفروش  در

  ی عموم  یها در فضاحضور و استقرار آن   یبلکه به چگونگ  ست،یتنها در نحوه برخورد با دستفروشان ن  کردهایرو  نیشده است. تفاوت ا

را به دنبال داشته   یشهر  یفضا  تیفیو ک  ی ابیاز استفاده، سازمان  یشکل متفاوت   تواندیم   کردیهر رو  ،نظر  ن ی. از اشودیمربوط م  زین

 .باشد

از طر  تی فعال  ،یضد دستفروش  کردیرو  در   نی. در اشودیمحدود م  ییجامانند اخراج، ضبط اموال و جابه  ی اقدامات   قیدستفروشان 

. با  شودیم   ی تلق  یبصر  یاختلال در استفاده از فضا و آشفتگ  ،ینظمیب  جاد یا  یبرا  ی عنوان عاملحضور دستفروشان معمولاً به  کرد،یرو

در    ن،یبنابرا (.Hanser, 2016)  شوندیمنجر نم  یدستفروش  داریهستند و الزاماً به کاهش پا   یاغلب موقت  یاقدامات   نیچن  ن،یوجود ا

 .است ی عموم  یدستفروشان از فضا یکیزیبر حذف حضور ف کردیرو نیا یاصل  دیتأک ،یارتباط با منظر شهر

 ط،یشرا  ن ی. در اشودیآن در شهر تحمل م  تیاما فعال  شود،یشناخته نم  تیبه رسم  یطور رسمبه  یروادارانه، دستفروش  کردیرو  در

ها وجود ندارد.  حضور آن   زانیمکان، نحوه استقرار و م  یبرا  یحضور دارند، اما معمولاً ضوابط مشخص  ی عموم  یدستفروشان در فضاها

و منظر    یعموم  یفضا  یبرا  یمتفاوت   یامدهایتراکم، پ   زانیبسته به مکان و م  تواندیدستفروشان م  رحضو  ی چگونگ  ل،یدل  نیبه هم

احتمال بروز اختلال در حرکت و   ها،تیتراکم فعال  شیو افزا  یحرکت  یرهایاشغال مس  ت،یداشته باشد. در صورت تمرکز فعال  یشهر

 (. Recio et al., 2017) شودیم شتریب یبصر یآشفتگ

دارد.    دیتأک  یو سامانده   یریگمیتصم  ندیها در فرادستفروشان است و بر مشارکت آن  تیفعال  میفراتر از تنظ  یشمول گامهمه  کردیرو

 ینقش دارند. برا  تیفعال  نیا  تیریمرتبط، مانند کسبه و ساکنان، در مد  یهاگروه  ریدستفروشان و سا  ،یشهردار  کرد،یرو  نیدر ا

  ی نیبشیپ  گان یدستفروشان و همسا ی هاهیاتحاد ،یشهردار ندگان یبا حضور نما یونیسیپرو، کم تختیپا ما، یل د ی نمونه، در قانون جد

  (.Roever, 2016) شده است

  یضد دستفروش  کردی. در روکنندیم  جادیا  یمنظر شهر  یبرا  یمتفاوت   یامدهای پ   یدر مواجهه با دستفروش  یاصل  کردیرو  چهاراین  

 ی بصر یمدت آشفتگاقدامات در کوتاه نیاست. ا ییجااخراج، ضبط اموال و جابه قیدستفروشان از طر یکیزیبر حذف حضور ف دیتأک
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  ینظمیو ب  شودیمنتقل م   گریبه نقاط د  یدستفروش  اند،یچون معمولاً موقت  اما .  کنندیرا آزاد م  یحرکت  ی رهایو مس  دهندیرا کاهش م 

 .گرددیبرطرف نم  داریصورت پابه یی فضا

استقرار باعث   مکان و نحوه  ی. نبود ضوابط مشخص برا گرددیاما تحمل م  نشدهشناخته    تیبه رسم  یروادارانه دستفروش  کردیرو  در

تراکم را    ؛ کندیرا اشغال م  یحرکت  ی رهایمس  ، تیفعال  یمکان وابسته باشد. تمرکز بالا  یژگ یتراکم و و  زانیبه م  امدهایپ   ،شودیم

فضا کمک کند. کنترل   ی به تنوع و سرزندگ  تواندیحضور م  نیهم  نیی. در تراکم پاآوردیم  دی پد  یبصر  یدهد و آشفتگیم  شیافزا

 .منظر محدود است تیفیبر ک کردیرو نیا

.  داندیم  تیریقابل مدضوابط استقرار    نیمجاز و تدو  یهامکان  نیی صدور مجوز، تع قیرا از طر  تیفعال   ،یسازگار با دستفروش  کردیرو

 ی بصر  تیفیو ک  یو نظم حرکت  کندیاشغال فضا را کنترل م  دهد،یتداخل با حرکت عابران را کاهش م   کردیرو  نیمناسب ا  یاجرا 

 .دارد یهر فضا بستگ  یهایژگیو تناسب ضوابط با و یاب یآن به دقت مکان تی. موفقبخشدیبهبود م یک میزانرا تا  طیحم

تنها    جا نیدارد. هدف در ا  دیتأک   ت یریو مد  یریگمیدر تصم  نفعانیذ  ریو سا  یشمول بر مشارکت دستفروشان، شهردارهمه  کردیرو

ا  ست؛یکنترل ن اقتصاد  انیتعادل م  جادیبلکه    ی و ادراک  ی کالبد  تیفیو ک  یدستفروشان با حفظ نظم، دسترس  ی اجتماع -یحضور 

 ی ارتقا  یرا برا  کردیرو  نیا  تیمکان، ظرف  تیمتناسب با هو  یاستقرارها  یو امکان طراح  یع اجتما  رشیپذ   شیاست. افزا  یعموم  یفضا

حرکت   گرمیو تنظ  یمشارکت  یکردهایمحور به سمت روحذف  کردیاز رو  هرچه،  در نتیجه.  بردیبالاتر م  یمنظر شهر  تیفیک  داری پا

پ آگاهانه  تیریامکان مد  ،شود در ادامه پیامد    .ابدییم  شیافزا  یبر منظر شهر  یدستفروش  یو ادراک  یکارکرد  ،ی کالبد  یامدهایتر 

 (. 2شود )جدول ارائه میفروشی بر منظر شهری دست رویکردهای

  روشی بر منظر شهری در با    ار خی دس  پیامد رو کردهای:  2جدول   

مؤلفه 

 اصلی 

مبنای نظری / م توای  

 اصلی 

پیامد رو کرد  

 د 

 دستفروشی 

پیامد رو کرد  

 روادارانه 

پیامد  

رو کرد  

سا  ار با  

 دستفروشی 

پیامد  

رو کرد  

 شمول همه

ار باط با مو وع  

 پژوهش 

 کالبدی

نحوه تمرکز، پراکندگی و  

یابی فعالیت در  مکان 

 ساختار فضایی شهر 

رابطه فعالیت با ساختار،  

های بافت  عناصر و ارزش 

 تاریخی

نحوه استقرار، چیدمان و  

 سازمان فضایی فعالیت

حذف موقت  

حضور فیزیکی؛  

انتقال مشکل  

به نقاط دیگر؛  

کاهش موقت  

 آشفتگی بصری 

حضور بدون  

ضابطه؛ احتمال  

اشغال مسیرها  

و آشفتگی  

بصری در نقاط  

 پرتراکم

کنترل مکان  

و نحوه  

استقرار؛  

کاهش تداخل  

حرکتی و  

بهبود نسبی  

 نظم بصری 

استقرار  

مشارکتی و  

متناسب با  

هویت مکان؛  

حفظ تعادل  

میان حضور و  

کیفیت 

 کالبدی 

Lynch, 1960; 

Cullen, 1961; 

Pakzad, 2003; 

Golkar, 2006; 

Peimani & 

Kamalipour, 2025; 

Behzadfar, 2008; 

Mansouri, 2009; 

Kiani & Sardari, 

2011; Faizi & 

Asadpouri, 2013; 

UNESCO, 2011 

 کارکردی 

معیشت، اشتغال و ارتباط  

 با اقتصاد محلی 

تعامل اجتماعی و  

 گیری زندگی روزمره شکل 

ها )خرید،  تنوع فعالیت

 توقف، تماشا( 

عرضه کالا و خدمات و  

تضعیف نقش  

معیشتی و  

اجتماعی؛  

حذف موقت  

 هاتنوع فعالیت

حفظ نقش  

معیشتی و  

اجتماعی بدون  

کنترل؛ احتمال  

اختلال در  

دسترسی و  

 حرکت 

تنظیم 

ها با  فعالیت

حفظ نقش  

اقتصادی و  

اجتماعی؛  

کاهش  

تعارضات  

 کارکردی 

تقویت نقش  

- اقتصادی

اجتماعی  

همراه با  

مدیریت  

تعارضات و  

دسترسی  

 عادلانه 

Hart, 1973; ILO, 

2002; Bromley, 

2000; Saha, 2011; 

Peimani & 

Kamalipour, 2025; 

Tallavajjula, 2023; 

Jacobs, 1961; 

Gehl, 1987; 

Pakzad, 2003; 

Mansouri, 2009; 

Jacob, 2023; Zhang 

& Shao, 2024; 
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ارتباط با کیفیت استفاده  

 از فضا 

Lynch, 1960; 

Cullen, 1961 

معنا ی ـ  

 ادراکی 

تنوع حضور، توقف،  

 حرکت و تعاملات کاربران 

ارتباط محیط با خاطره،  

 های مکان هویت و ویژگی

 انعکاس تنوع فرهنگی

حضورپذیری، نظارت  

 طبیعی و احساس امنیت 

دیدپذیری و معنای عناصر  

 شاخص و میراثی

کاهش  

سرزندگی  

اجتماعی؛  

بهبود موقت  

ادراک نظم اما  

 بدون پایداری 

افزایش تنوع  

تعاملات در  

کنار احتمال  

کاهش خوانایی  

و احساس  

امنیت در  

 تراکم بالا

بهبود نسبی  

خوانایی و  

نظم ادراکی از  

طریق ضوابط  

 استقرار 

ارتقای هویت  

مکان، خوانایی  

و احساس  

تعلق از طریق  

مشارکت و  

نشینی هم

آگاهانه با  

 عناصر تاریخی

Jacobs, 1961; 

Gehl, 1987; Lynch, 

1960; Golkar, 

2006; Jacob, 2023; 

Norberg-Schulz, 

1980; Pakzad, 

2003; Mansouri, 

2009; Kiani & 

Sardari, 2011; 

UNESCO, 2011; 

Faizi & Asadpouri, 

2013; Peimani & 

Kamalipour, 2025; 

Cullen, 1961; 

Rezazadeh, 2007 

 ی شناسروش  - 4

 م دوده مورد مطالعه  معر ی .1.4

از    برخی  در  مختلف،  مناطق  در هاآن  نامناسب  پراکندگی   و  روز  بازارهای  کمبود  دلیل  به.  است  کشور  شهرکلان  پنج  از  یکی  تبریز  شهر

  پهن  را  خود  بساط   خیابان،  حاشیه  و   ها روپیاده  در  نیاز،  مورد  کالاهای  عرضه  با  دستفروشان  مردم،  استقبال  علت  به  شهر،  مناطق

 از تبریز    ۸تبریز در منطقه    بازار  محدوده.  بود  دستفروشان  از  عظیمی  خیل  شاهد  توانمی  نیز  تاریخی  و   سنتی  بافت   در.  کنندمی

تربیت   ،گرجیلر  ،خیابان جمهوری اسلامی  از  عبارتند  و مراکز عمده دستفروشی آن  دارد  بالایی   دستفروشی  بار  که  هایی استبخش

    (. 2 شکل) کوچه(راه امین، محدوده باغ گلستان )فجر(، گجیل و خیابان مطهری )محدوده راسته تربیت شرقی، سه ، غربی
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    بر   در دستفروشا  با ی    مرک  با  مناطق:  2 شکل

 روش   قیق   .2.4

کاربردی هدف،  نظر  از  حاضر  مضمون توسعه -پژوهش  تحلیل  بر  متکی  کیفی  پژوهش  یک  روش،  و  ماهیت  نظر  از  و  ای 

پویایی  .است (Inductive Thematic Analysis)استقرایی از  عمیق  به درک  منظور دستیابی  اقتصادی  به  و  اجتماعی  های فضایی، 

تمرکز  کیفی استفاده شد.    رویکردهایو اجتناب از تداخل    هاتحلیل  در  شفافیتاصل محوری  تبریز، از  هشت  دستفروشی در منطقه  

ای با  نظریه زمینهتحلیل پدیدارشناسانه یا  اصلی این پژوهش بر تحلیل مضمون بوده است و سعی شده است سایر رویکردها مانند  

گردآوری شده است که    (Data Triangulation)ها  سازی دادههای میدانی برپایه مثلثتحلیل در نظر گرفته شده ترکیب نگردد. داده

مشاهدات    وساختاریافته، مشاهدات میدانی سیستماتیک، ثبت مستندات تصویری و بررسی اسناد رسمی انجام  های نیمهمصاحبهشامل  

  1۵انجام یافته که    )از میانه فصل پاییز تا میانه زمستان(ماهه  دوره سهها در یک  است. مدت زمان گردآوری داده  پژوهش میدانی  

گردد. شایان ذکر است که در هر  را شامل می نوبت مراجعه در ساعات مختلف روز، شامل صبح، ظهر و عصر به محدوده مورد مطالعه

ها  جامعه هدف برای انجام مصاحبه  قرار گرفته است.  بررسی  مورد  فروشیفعالیت دست  یننوبت هشت خیابان منتخب با حضور بیشتر

کلانشهر   ۸فروشان منطقه  چنین دستی و همعموم  یفضاها  یو سامانده  یفروشمرتبط با موضوع دستنیز، مدیران و مسئولان شهری  

های  فروشان در مقیاس شهری، سازمان مشاغل و فرآوردهبا توجه به تمرکز پژوهش بر مدیریت و ساماندهی دستتبریز بوده است.  

تبریز شهرداری  بین  -  کشاورزی  موضوع   هایسازماناز  با  مصاحبهبه  -2مرتبط  انجام  برای  حوزه،  این  مستقیم  متولی  های  عنوان 

فروشان از ارتباط  نگرانی دستعنوان محدودیت تحقیق مطرح است، از طرفی دیگر  د که این خود بهساختاریافته در نظر گرفته ش نیمه 

گذار های میدانی اثر، بر میزان اعتماد و نحوه تعامل در برخی مصاحبهنیز  انپژوهشگر  جنسیتبا شهرداری و    انپژوهشگراحتمالی  

پیگیری.  بود از  پس  آمدهاما  عمل  به  بههای  سازمان  این  سابقه  با  خبرگان  از  نفر  چهار  با  ،  مرتبط  مدیریت  که  هدفمند  صورت 

(، معاونت خدمات  E1مشاغل )  یمعاون سامانده   شامل:؛  ندساختاریافته انتخاب شداند جهت انجام مصاحبه نیمه فروشان را داشته دست

 ه یرماسو توسعه    یزیر( و مسئول اداره برنامهE3)  ستیز  طیمناطق و مح  یکارشناس امور  هماهنگ،  (E2)  هشتمنطقه    یشهردار 

گیری در نفر به شیوه نمونه   ۳۰تبریز حجم نمونه حدود    هشتفروشان سیار مستقر در منطقه  از بین دست  مچنینه.  (E4)  یانسان

  بهها  که پاسخ جدیدی وجود نداشته یا تکراری بوده و پاسخ  پیدا کردها نیز تا زمانی ادامه  (. مصاحبه ۳)جدول    دسترس انجام یافت

ادامه   یتا زمان یفیک یهاپژوهش انیدر جر یریگنمونه ؛ اشاره کرده است( نیز  Lak, 2014:47)لک  طور کههمان. رسیداشباع نظری 

 ی ابزار گردآور   ییروا  نیتأمبه منظور  .  چهل نفر است  یها و مقولات به اشباع برسند که معمولا حجم نمونه چهار الکه داده  ابدییم

پژوهش و اسناد مرتبط با اقتصاد    نهیشیپ   ،ینظر  یمطالعه مبان تدوین شد که مبتنی بر    افتهیساختارمه یمصاحبه نراهنمای    هاداده

متخصصان حوزه تدوین شده و در اختیار    آن  یسؤالات و محورهابوده است. جهت افزایش اعتبار مصاحبه،    یو دستفروش  یررسمیغ 

و    تیتناسب، جامع  ت،یشفاف  ه و نظرات ایشان در خصوصی و اعضای هیئت علمی دانشگاه قرار گرفتاقتصاد شهر  ،یشهر  یزیربرنامه

با دو    پایلوتمصاحبه    کینیز پس از انجام    مصاحبه  ییساختار نهاد.  ارتباط سؤالات با اهداف پژوهش اخذ و اصلاحات لازم اعمال ش

 و ارزیابی نتایج تدوین گردید.  کنندگاننفر از مشارکت

  ,Braun & Clarke)براون و کلارک  یامرحله شش   یو بر اساس الگو  ییمضمون استقرا  لیبا روش تحلنیز  پژوهش    یهاداده  لیتحل

  فیتعر  ن،یمضام  یبازنگر  ن،یمضام  یوجوجست  ه،یاول  یکدها  دی ها، تولبا داده  قیعم  ییشامل آشنا  لیتحل  ندیانجام شد. فرآ  (2006

از  یو قالب نظر دندیاستخراج گرد یدانیها و مشاهدات ماز متن مصاحبه  نیامگزارش بود. مض هیته تیو در نها نیمضام یگذارو نام

تر و ارائه منسجم  ها افتهی  ی دهسازمان  یبرا  ن، یمضام  تیاستخراج و تثب  ند ینشد. پس از اتمام فرآ  لیها تحمبر داده  یاشدهنییتع  شیپ 

که خارج    ینیاستفاده شد. مضام  یی دهنده نهاعنوان چارچوب سازمانبه  معنایی –کالبدی–یگانه کارکردسه  یها، از دستگاه مفهومآن 

ذکر    انیشا.  پژوهش حفظ شود  ییاستقرا  تیتا ماه  دند یصورت مستقل گزارش گردنوظهور( به   نیدستگاه قرار گرفتند )مضام  نیاز ا

کار گرفته شد به  هاافتهی  یینها  یدهو در مرحله سازمان  نیمضام  یگذارو نام  فیمذکور پس از مرحله تعر  یبعداست که چارچوب سه 
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  کرد یاز شائبه رو  یریجلوگ  انجام شده جهت  ی زمان  کینداشت. تفک  نیو استخراج مضام  یکدگذار  ندیدر فرآ  کننده تیو نقش هدا

پذیری معیشتی خرد  آوری و زیستهای قدرت و حکمرانی غیررسمی، تابپویایی  چون  مضامینی .بوده استمضمون    ل یدر تحل  ی اسیق

گانه کلاسیک را نداشته و مستقیماً از واقعیت ماهیت پیچیده خود، قابلیت تقلیل به ابعاد سه   علتمندی به  زمان-و سیالیت فضایی

شناختی پژوهش، سه ضابطه کلیدی زیر در  روش( Trustworthiness)برای تضمین اعتبار د.تبریز استخراج شدن هشتزیسته منطقه 

 : ها لحاظ شد تحلیل داده

نمونه،    یخود قرار گرفتند. برا  یعملکرد  تیشده بر اساس ماهاستخراج   ی : کدهایساختار  یها با محتواموضع شاخص  قیتطب  -1

 .شدند یدهسازمان یدارند، در مؤلفه کارکرد یکارکرد یاستفاده از فضا« که محتوا  یو الگو یهمچون »تنوع رفتار  یی هاشاخص

  ل یمشاهده واحد ذ  کی  عیاز بازتوز  :(Single-Observation Integrity)  شواهد  یشماراز دوباره  زیمشاهدات و پره  یکپارچگیحفظ   -2

  ک یدر قالب  یخیتار یهاجداره یریدپذید  تیمرتبط با محدود ی دانیها و شواهد مشد. گزاره زیپره همپوشانچند برچسب متکثر و 

 .محاسبه نشد یشاهد مستقل تکرار ندعنوان چمشاهده واحد به کی شدند و  یآورجمع  کپارچهیکد 

شده  مشاهده  یو رفتار  یی فضا  یالگوها  انگریب  ها افتهی  ، یفیک  یهاپژوهش  ی لیتحل-یفیتوص  تی: با توجه به ماهیعلّ  یادعا  لیتعد   -۳

 شوند.   یمنظر تلق تیفیو ک  یدستفروش انیم میمستق  یعنوان اثبات رابطه علّبه د یهستند و نبا 

 )دستفروشا ( کنند ا  : مشخصا  و ابعاد متنوع شرک  3جدول 

 رد ف 
 مد   عالی  

 )سال(
   صی    سن نوع کا   مکا   عالی  

P1 2۰<  سیکل  > ۶۰ پوشاک  گرجیلر 

P2 1۵<  متوسطه  >۵۰ پوشاک  گرجیلر 

P3 1۰<  سیکل  >۵۰ ظروف  گرجیلر 

P4 1۰<  متوسطه  >4۰ بازی اسباب گرجیلر 

P5 1۰<  سیکل  >۵۰ خشکبار  گرجیلر 

P6 1۰<  سیکل  >۵۰ پوشاک  تربیت غربی 

P7 ۵<  دیپلم  >4۰ پوشاک  تربیت غربی 

P8 ۵<  دیپلم  >4۰ جاتصیفی تربیت غربی 

P9 ۵<  لیسانس  >4۰ پلاسکو  تربیت غربی 

P10 1۵< سیکل  >۵۰ پوشاک  تربیت شرقی 

P11 ۵< دیپلم  >4۰ پوشاک  تربیت شرقی 

P12 1۰< متوسطه  >۵۰ بلوریجات  تربیت شرقی 

P13 ۵< دیپلم  >۵۰ ظروف  تربیت شرقی 

P14 ۵< متوسطه  >4۰ بازی اسباب تربیت شرقی 

P15 2۰< متوسطه  >۵۰ پوشاک  مطهری   -خ 

P16 1۵< سیکل  > ۶۰ پوشاک  مطهری   -خ 

P17 1۵< سیکل  >۵۰ خوراک  مطهری   -خ 

P18 1۵< سیکل  > ۶۰ سبزیجات  مطهری   -خ 

P19 1۰< سیکل  >۵۰ کفش-کیف مطهری   -خ 

P20 1۰< دیپلم  >4۰ جاتصیفی مطهری   -خ 

P21 1۰< دیپلم  >۵۰ پلاسکو  مطهری   -خ 



 

 

 

juep.net 

 

juep.net 

 

P22 1۵< سیکل  > ۶۰ دخانیات  مطهری   -خ 

P23 1۰< لیسانس  >4۰ پوشاک  اسلامی جمهوری -خ 

P24 1۰< -  متوسطه  >۵۰ بلوریجات 

P25 1۰< -  سیکل  >۵۰ خشکبار 

P26 ۵< -  متوسطه  >4۰ بدلیجات 

P27 ۵< دیپلم  >4۰ جاتصیفی راه امین سه 

P28 ۵< دیپلم  >۵۰ سبزیجات  راه امین سه 

P29 1۰< دیپلم  >4۰ بدلیجات  باغ گلستان 

P30 2۰<  سیکل  >۵۰ پوشاک  گجیل 

  ها  ا ته  - 5

 مضمو   لی  ل  ا حاصل های   ا ته  .1.5

به دست آمد.    ی دانی و مشاهدات م  یشهر  رانیمصاحبه با دستفروشان و مد   ی هاداده  ییمضمون استقرا  ل یپژوهش از تحل  ی هاافتهی

فرع   یاصل  نیمضام داده  یو  متن  استخراج  از  مضامو  ها  از مشخص شدن  مفهوم  ها افتهی  یده سازمان  یبرا  ن،یپس  دستگاه    ی از 

. در  دهدیرا نشان م   ییمضمون استقرا  لیتحل  یینها  ج ینتا  ،4جدول  .و نوظهور استفاده شد   یدراکا-یی معنا  ، ییفضا-ی کالبد  ،یکارکرد

 .  قابل مشاهده است  یاصل نیو مضام یفرع   نیمضام ه،یاول یخام به کدها یهااز گزاره یلیتحل ریجدول مس نیا

 مصاحبه یهاا  داده   ینها ن یها و مضاممضمو  و استخراج مقوله ل ی  ل ند  را: 4جدول 

مولفه 

 *دهندهسا ما  
 کد اولیه 

مضمو   

  ر ی 
 مضمو  اصلی 

  اره  ام /  

 قول مصاحبه نقل

منبع  

 کننده()مشارک  

 راوانی  

 ** شواهد

ی 
رد
رک
کا
ه 
ولف
م

 

نبود شغل  

ثابت، ضرورت  

 تأمین معاش 

اضطرار  

معیشتی و  

ضرورت تأمین  

 معاش 

های  پویایی 

معیشتی و  

 های شغلیانگیزه 

به دلیل نداشتن  »

شغل ثابت و  

ضرورت تأمین  

هزینه زندگی به 

این کار روی  

 « امآورده 

P10     و سایر

 دستفروشان 

  ۳۰نفر از   27

 دستفروش 

سرمایه اولیه  

پایین، عدم نیاز  

 به مغازه 

سهولت ورود  

 به فعالیت

دستفروشی به  »

سرمایه اولیه و  

 « مغازه نیاز ندارد

P10 
  ۳۰نفر از   22

 دستفروش 

نبود کارفرما،  

تعیین ساعات  

کاری توسط  

 خود فرد 

استقلال و  

 انعطاف شغلی

کارفرما ندارم و  »

ساعات کاری دست  

 « خودم است

P10 
  ۳۰نفر از   1۵

 دستفروش 

تردد بالای عابر،  

مجاورت با  

 مراکز تجاری 

های  جاذبه 

عملکردی  

 مکان 

ها و  جاذبه 

های  محدودیت 

 گزینیمکان 

خیابان تربیت و  »

اطراف بازار به دلیل  

شلوغی، بهترین جا  

 «برای فروش است

P11, P20 
  ۳۰نفر از   2۵

 دستفروش 
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تردد پایین،  

فاصله از  

های  کانون 

 تجاری 

ناکارآمدی  

های  مکان 

 جایگزین 

راه محققی به  سه»

دلیل دور بودن از  

مرکز خرید،  

 «پاخوری کمی دارد

P1, P23 
  ۳۰نفر از   2۰

 دستفروش 

خرید، توقف،  

مشاهده، تعامل  

-فروشنده

 مشتری 

تنوع و  

زمانی  هم

های  فعالیت

 روزمره 

و   فعالیتیتنوع  

استفاده از فضای  

 عمومی 

حضور  »

دستفروشان با  

خرید، توقف،  

مشاهده کالا و  

تعامل فروشنده و  

مشتری همراه  

 « است

P11, P23 
  ۳۰نفر از   1۹

 دستفروش 

عرضه مواد  

غذایی و  

 خوراکی

ملاحظات  

-خدماتی

 بهداشتی 

 مشاهده میدانی 
 مشاهده میدانی؛

E1–E4 

 2مشاهده +  

 مدیر   4نفر از  

اشغال فضای  

پیاده، کاهش  

 فضای عبور 

اشغال مسیر و  

محدودیت  

 حرکت 

اختلال در نظام  

حرکت و  

 دسترسی 

استقرار  »

دستفروشان در  

معابر پرتردد موجب  

اشغال بخشی از  

فضای حرکت پیاده  

 « شودمی
 

E1 

مشاهده  

  4میدانی؛  

 مدیر   4نفر از  

ی 
ضا 
و  
ی 
بد
کال
ه 
ولف
م

 

تجمیع در 

محورهای  

پرتردد و مجاور  

 مراکز تجاری 

تمرکز فضایی  

های  در کانون 

 تجاری 

سازمان فضایی و  

 الگوی استقرار 

دستفروشان عمدتاً  »

در محورهای  

پرتردد و مجاور  

مراکز تجاری  

 « شوندمستقر می 

P11, P20, E3 

  ۳۰نفر از   2۰

  4دستفروش؛  

 مدیر   4نفر از  

استقرار در  

امتداد مسیر و  

مجاورت  

 های فعال لبه

الگوی خطی و  

 ای استقرار لبه
 مشاهده میدانی  مشاهده میدانی 

مشاهده  

 میدانی 

تفاوت ابعاد  

بساط و  

 چیدمان کالا

تنوع مقیاس و  

میزان اشغال  

 فضا

 مشاهده میدانی  مشاهده میدانی 
مشاهده  

 میدانی 

مجاورت  

ها با  بساط 

ها و  جداره 

 عناصر تاریخی

نشینی هم

فعالیت موقت  

 و بافت تاریخی

تأثیر بر منظر و  

 بافت تاریخی

ها در برخی  بساط »

نقاط در مجاورت  

ها و عناصر  جداره 

تاریخی قرار  

 « گیرندمی

E2 

  4نفر از   ۳

مدیر؛  

مشاهده  

 میدانی 
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محدودیت  

دیدپذیری  

های  جداره 

 تاریخی

اختلال بصری  

و محدودیت  

 دید

حضور متراکم  »

دستفروشان موجب  

محدودیت  

دیدپذیری و اختلال  

در مشاهده  

های تاریخی  جداره 

 « شودمی

E1 

  4نفر از   4

مدیر؛  

مشاهده  

 میدانی 

ی
نا 
مع
ه 
ولف
م

-
ی 
راک
اد

 

مشتری  

 تکرارشونده 

روابط پایدار  

-فروشنده

 مشتری 

تعلق خاطر و  

پیوندهای  

 اجتماعی 

برخی دستفروشان  »

مشتری ثابت دارند  

و مشتریان برای  

خرید مجدد مراجعه  

 «کنندمی

P10, P23 
  ۳۰نفر از   2۳

 دستفروش 

های  حضور گروه 

مختلف  

فروشنده و  

 مشتری 

تنوع کنشگران  

و تعاملات  

 اجتماعی 

های  حضور گروه »

مختلف فروشندگان  

و مشتریان تنوعی  

از تعاملات  

اجتماعی ایجاد  

 «کندمی

P13, P27 
  ۳۰نفر از   2۰

 دستفروش 

توقف، تجمع،  

محدود شدن  

 فضای عبور 

ازدحام و  

کاهش کیفیت  

 تجربه فضایی

ادراک کیفیت و  

 امنیت محیطی 

تراکم دستفروشان  »

موجب توقف،  

تجمع و محدود  

شدن فضای عبور  

 « شودمی

E1 
  4نفر از   ۳

 مدیر 

رفتارهای  

ناهنجار در  

 شرایط ازدحام 

اختلال در نظم  

 فضایی

در برخی اظهارات،  »

رفتارهای ناهنجار  

در شرایط ازدحام  

مورد اشاره قرار  

 «گرفته است

E2 
  4نفر از   2

 مدیر 
فه
ول
م

ور 
ظه
نو
ی 
ها

 

های  جانمایی

مشخص،  

تقسیم مکان  

 ناخواسته

قلمروخواهی و  

حق تقدم  

فضایی 

 غیررسمی 

های  پویایی 

قدرت و  

حکمرانی  

 غیررسمی 

دستفروشان  »

باسابقه  

های  جانمایی

مشخصی را حق  

تقدم خود دانسته و  

تقسیم مکان  

ای بین  ناخواسته

خود ایجاد  

 « اندکرده 

P5, P13, P30 
  ۳۰نفر از   21

 دستفروش 
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عدم پذیرش  

 مکان جایگزین

عدم استقبال  

از فضاهای  

 جایگزین 

های  چالش 

نهادی و عدم  

پذیرش  

 ساماندهی 

ایجاد فضاهای  »

جایگزین با هدف  

ساماندهی، با عدم  

پذیرش و استقبال  

 « مواجه شده است

E3, P3 

  4نفر از   ۳

نفر    2۰مدیر؛  

  ۳۰از  

 دستفروش 

توافقات  

غیررسمی میان  

دستفروشان،  

کاسبان و  

 مأموران 

توافقات  

غیررسمی  

 میان کنشگران 

سازوکارهای  

 زنی روزمره چانه 
 دستفروشان  —

  ۳۰نفر از   14

 دستفروش 

شبکه نجات  

اقتصادی در  

 شرایط تورمی 

دستفروشی  

عنوان  به

سازوکار  

 آوری تاب

آوری و  تاب

پذیری  زیست

 معیشتی خرد

دستفروشی به  »

عنوان یک سازوکار  

آوری خانوار در  تاب

مواجهه با  

های  ناپایداری 

اقتصادی عمل  

 «کندمی

P10, P22 
  ۳۰نفر از   2۶

 دستفروش 

حمایت هنگام  

آوری  جمع 

 ها بساط 

های  شبکه 

رسانی و  اطلاع 

 حمایت متقابل 

همبستگی و 

های  شبکه 

 حمایت متقابل 

 دستفروشان  —
  ۳۰نفر از   1۸

 دستفروش 

تغییر الگوی  

حضور در  

ساعات مختلف  

 روزشبانه 

های  ریتم

زمانی و تصرف  

 موقت فضا 

مندی و  زمان 

-سیالیت فضایی

 نهادی 

مشاهده میدانی؛  

راه  تغییر چهره پیاده 

در ساعات پایانی  

 روز 

مشاهده میدانی + 

 دستفروشان 

مشاهده  

  17میدانی؛  

  ۳۰نفر از  

 دستفروش 

و نوظهور( به کار رفته   ی ادراک-ییمعنا ، ییو فضا ی کالبد ، ی)کارکرد  ییدهنده نها سازمان ی هامولفه ش ی نما ی جدول برا  نی دهنده« در اسازمان ستون »مولفه*

 .اندنشده لیها تحماند و بر دادهاضافه شده  هاافتهی  یدهو در مرحله سازمان ن یمضام ییها پس از استخراج استقرا مولفه ن یاست. ا 

ها با سؤال  و ارتباط آن  ی مرکز  یبر اساس معنا نیمضام  ت یکنندگان گزارش شده است. اهممشارکت  انی مضمون در م وعیعنوان شاخص ششواهد به  ی فراوان **

  یی نها  یدهنظم  یو برا  نیمضام  ییدهنده پس از استخراج استقرا سازمان  یها مولفه(.  Braun & Clarke, 2006شده و نه بر اساس تعداد تکرار )  نییپژوهش تع

 اند. به کار رفته  هاافتهی

 کارکردی   هایمولفه 

فروشان نشان داد که عوامل معیشتی و اقتصادی از  های حاصل از مصاحبه با دستیافته:  یشغل  ی هازهیو انگ  ی شتیمع  ی هاییایپو

های زندگی خانواده را فروشان، نبود شغل و ضرورت تأمین هزینه آوردن به این فعالیت هستند. یکی از دستهای رویترین زمینه مهم

فروشی عنوان کرد. به گفته وی، پایین بودن سرمایه اولیه مورد نیاز، امکان فعالیت مستقل، نبود وابستگی  از دلایل اصلی ورود به دست

بی مشخص،  کارفرمای  ویژگیبه  جمله  از  فرد،  توسط  فعالیت  ساعات  تعیین  امکان  و  ثابت  مکان  اجاره  از  که  نیازی  است  هایی 

دهد که انگیزه اقتصادی  این اظهارات نشان می  (.P10)  ای قابل دسترس برای کسب درآمد تبدیل کرده استفروشی را به گزینهدست

پذیری  هایی مانند پایین بودن هزینه ورود، استقلال شغلی و انعطافشود، بلکه ویژگیفروشی صرفاً به کسب درآمد محدود نمیدست
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فروشان نیز مشاهده شد و نشان  شده با دستهای انجامزمانی نیز در انتخاب این فعالیت نقش دارند. این مضمون در سایر مصاحبه 

 (.P21, P26) های ساختاری این نوع فعالیت، در تداوم حضور آنان در فضای عمومی نقش دارددهد که معیشت و ویژگیمی

ها، میزان فروشان ارتباط دارد. در مصاحبه انتخاب مکان فعالیت نیز با منطق اقتصادی دست :  ینیگز مکان  یهاتیها و محدودجاذبه

فروشان، انتخاب محدوده بازار را به  عنوان یکی از عوامل مهم انتخاب محل فعالیت مطرح شد. یکی از دستتردد و حضور مشتریان به

ها و مراکز تجاری در  به گفته وی، وجود مغازه(.  P10)  وآمد مرتبط دانستهای تجاری و حجم بالای رفتمرکزیت شهر، تراکم فعالیت

دیدگاه با  نظر و  این    .شودفروشان میوکار دستراه تربیت موجب افزایش »پاخوری« و در نتیجه رونق کسب محدوده بازار و پیاده

هایی با میزان تردد بالای  فروشان عموماً مکانبیان کرد که دست(  E1)دارد. یکی از مسئولان شهری  قرابتاظهارات مدیران شهری نیز  

های حاصل از هر دو  بنابراین، در داده .کنندراه تربیت، آبرسان و ولیعصر را برای فعالیت انتخاب میمردم، از جمله محدوده بازار، پیاده

مشارکت بهگروه  مشتری  به  و دسترسی  تردد  میزان  شناسایی شدکنندگان،  فعالیت  مکان  انتخاب  بر  مؤثر  عوامل  از  یکی    .عنوان 

تر بودن میزان تردد و فاصله  ( نشان داد که پایینامین)  محققی  راهسهیافته در  ها درباره فضای اختصاصهمچنین، بررسی مصاحبه 

راه  فروشان بوده است. در مقایسه با بازار و پیادهبیشتر آن از مراکز تجاری، از عوامل کاهش جذابیت اقتصادی این مکان برای دست 

دیدگاه   از  نتیجه،  در  دارد؛  عبوری  ماهیت  مسیر  از  بیشتری  بخش  و  بوده  کمتر  محدوده  این  در  تجاری  واحدهای  تعداد  تربیت، 

شرایط محیطی   .(P3, P13) کنند و کمتر برای مشاهده و خرید کالاها توقف دارندکنندگان، افراد بیشتر از مسیر عبور میمشارکت

ها مورد اشاره قرار گرفت. قرارگیری فضای استقرار در معرض تابش مستقیم آفتاب و دشواری مکان جایگزین نیز در برخی مصاحبه 

کنندگان  ، مشارکتوجودبا این  (P26). فروشان از این مکان مطرح شدتوقف در این شرایط، از جمله عواملی بود که در ارزیابی دست

ویژه در اسفندماه و نزدیک به نوروز، با افزایش تردد و استقبال از این محدوده مواجه  های افزایش تقاضا، بهاشاره کردند که در دوره

 . (P13) شوندمی

  ی هاتیپرتردد با فعال  یمحورها  یدستفروشان در برخ  تینشان داد که فعال  ی دانیمشاهدات م:  یعموم  یو استفاده از فضا  یتنوع رفتار

ثابت و مراجعه   انیوجود مشتر  ز یتوقف و مشاهده کالاها همراه است. در مصاحبه با دستفروشان ن  ، یروادهیپ   د،یمانند خر  یاروزمره

و    ی جار  یهاتیاز فعال  یبخش  یکه دستفروش  دهدیموضوع نشان م  نیا  .(P23, P11)  مورد اشاره قرار گرفت  انیمشتر  یمجدد برخ

 ل یبه دل  ت،یترب  راهادهیمانند بازار و پ   ییتمرکز دستفروشان در محورها  ،طرفیاز    .دهدیم  لیمحدوده را تشک  یعموم  یروزمره فضا

شده   یعموم  یدر فضا  یجار  یها تیفعال  ریو عرضه کالا با سا   دیخر  تیفعال  یزمانموجب هم  ،یعابران و حضور مراکز تجار  یتردد بالا

 .(E3) کند  جادیتداخل ا ادهیحرکت پ  انیبا توقف عابران و جر تواند یم ی زمانهم نیدر نقاط پرتراکم، ا  (.E1, P7) است

اختصاص دارد.    یو خوراک  ییفروشان به عرضه مواد غذادست  تیاز فعال  ی در محدوده مطالعه، بخش:  یبهداشت-یملاحظات خدمات  

  نکهی. با توجه به استین  کسانی فروشان در نقاط مختلف  گروه از دست  نینشان داد که نحوه عرضه و استقرار ا  ی دانیمشاهدات م

پژوهش از نسبت    نیفراهم نکرده است، در ا  تیفعال  نیا  یبهداشت  ی امدهای پ   میمستق  یابیارز  یبرا  یشده شواهد کاف انجام  ی هامصاحبه 

 . شودیم یخوددار یفروشبه دست  یبهداشت ی قطع ی امدهایدادن پ 

قابل    یاز فضا  یمعابر پرتردد، بخش  یفروشان در برخاستقرار دست ،  ی دانیم  یهاافتهیبر اساس  :  یاختلال در نظام حرکت و دسترس 

با    شتر،یتراکم ب  یو محدوده بازار، در نقاط دارا  تیترب  راهادهیدر پ   ژهیوبه  تیوضع  نی. اکند یرا اشغال م  ادهیحرکت پ   یاستفاده برا

  ت، یترب  راهادهیپ   تیبا اشاره به وضع  زین  یاز مسئولان شهر  یکی  .است  مراهو دشوار شدن حرکت عابران ه  ریمس  د یکاهش عرض مف

به    ن،ی همچن (.E1) محور عنوان کرد  ن یفروشان در اتمرکز دست  ی امدهایوآمد مردم را از پ عبور و دشوار شدن رفت  ی کاهش فضا

 زان یبودن م  ترنییپا  لیلتداخل انجام شده، اما به د  نی( با هدف کاهش اامین)  محققی  راهسه در    نیگزیجا  یفضا  جادیا  ،یگفته و

 (. E3) فروشان مواجه نشده استدست ی مکان، با استقبال کاف ی اقتصاد تیتردد و جذاب
 ییو فضا  یمولفه کالبد
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  یکنواختی  یفروشان در محدوده مطالعه از الگوکه استقرار دست  بیانگر آن است  ی دانی م  مشاهدات:  استقرار  یو الگو  یی سازمان فضا

است.   شتریب  ت،یترب  راهادهیمحدوده بازار و پ   ژهیوبه   ،یپرتردد و مجاور مراکز تجار  یها عمدتاً در محورهاو تمرکز آن  کندینم  یرویپ 

. (P20, P11)  هاستمکان  نیانتخاب ا  ی از عوامل اصل  یبه مشتر  ی دسترس  انتردد و امک   زانینشان داد که م  زیفروشان ناظهارات دست 

 محققی  راهسه در    افتهیاختصاص  یمقابل، فضا  در  (.E3) کردند   دیی پرتردد را تأ   یهافروشان در مکانتمرکز دست   زین  یشهر  رانیمد

فروشان برخوردار  استقرار دست  یبرا  یکمتر  تیتردد، از جذاب  زانیبودن م  تر نییو پا  یاز مراکز تجار  شتریفاصله ب  ل ی( به دلامین)

از    .دارد  میستقارتباط م  یتجار  ی هاتیتردد و تمرکز فعال  زانیفروشان با م دست  ی مکان  عیتجم  یالگو  ن، یبنابرا.  (P20, P1)  است

. در  کندیم   رییتردد معابر تغ  زانیو م  یکالبد  یهایژگیفروشان متناسب با و شکل استقرار دست   توان گفت؛می  یدانی م  مشاهدات

ها  نقاط، تراکم بساط  یاند و در برخفعال شکل گرفته  یهاحرکت و در مجاورت لبه   ریپرتردد، استقرارها عمدتاً در امتداد مس  یمحورها

 ز یمورد استفاده ن  زاتیکالا و تجه  دمانیدر ابعاد بساط، نحوه چ  تفاوت .حرکت و توقف شده است  یراآزاد ب  یموجب کاهش فضا

 .  ( ۳)شکل  دهدیم ریی را تغ یعموم یاشغال فضا زانیم

  

)ب(  عام     ،یشتی مع یها یا )الف( پوراس :   روا ؛اده یحضور پ  ا ی م ن  شتریبا ب    شهر  بر ۸. چپ: منطقه 3شکل 

   .  دما   هیه و  ر ه غذای  یابانی)و( رو مره،   یها ی استقرار، )هـ(  نوع  عال ی)د( الگو ، ی )ج( سا ما   ضا ، یاجتما 

  ی هایژگیاز و  یکیارزشمند،    یهاو جداره  یخیدر مجاورت عناصر تار  یفروشدست  تیفعال  یریقرارگ:  یخیبر منظر و بافت تار  ریتأث

  یاز فضا  یشده بخشعرضه   یها و کالاها نقاط، بساط  یکه در برخ  دهدمینشان    یدان یقابل توجه محدوده مطالعه است. مشاهدات م

 .کنندیرا محدود م  یخیتار یمعمار ناصراز ع  یبخش یریدپذ ید جه،یها را اشغال کرده و در نتمجاور جداره

  یفروشان در برخحضور متراکم دست  ز،یو بازار تبر  هشتمنطقه    یو گردشگر  ی خیتار  تیبا اشاره به اهم  زین  یاز مسئولان شهر  یکی

  ی جواردرباره هم  یابا شواهد مشاهده  دگاهید  نیا . (E1)کرد  ی ابیمحدوده ارز  یاغتشاش در منظر فرهنگ  جادیا  یبرا  ینقاط را عامل 

 .دارد یهمخوان یخ یموقت با عناصر تار ی هاتیفعال
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 یادراک   -  ییمعنا  مؤلفه 

کالا، توقف،    دیمانند عرضه و خر  ییهاتیفروشان، فعالاستقرار دست ،  ی دانیم  مشاهداتبر اساس  :  یاجتماع   یوندهایتعلق خاطر و پ 

ثابت و    انیاز وجود مشتر  زیفروشان ندست  ی. برخکند یوارد م  یعموم  یرا به فضا  یفروشنده و مشتر  انیم  یوگومشاهده و گفت

های روزمره و اقتصادی  فروشی در محدوده مطالعه، بخشی از فعالیتدست  (.P23, P10) خبر دادند  دارانیخر  یمراجعه مجدد برخ

 کندهای مختلف فروشندگان و مشتریان، تنوعی از تعاملات اجتماعی را در فضا ایجاد میدهد و حضور گروهفضای عمومی را شکل می

(P27, P13 .)     فروشی بر تنوع فرهنگی کافی نیست؛ بنابراین های موجود برای ارزیابی مستقل و قطعی تأثیر دستحال، دادهدر عین

 مشاهدات  .شودفروشی خودداری میدر این پژوهش از تعمیم این یافته به کل جامعه یا نسبت دادن پیامد مشخص فرهنگی به دست

سو، تعامل    کی. از  دهد یمحدوده را شکل م  یعموم  یاز تجربه روزمره استفاده از فضاها  یفروشان بخشحضور دست ،  نشان داد  یدانیم

 گر،ید  یاز سو   (P28,P6).کندیم   تیرا در فضا تقو  تیو فعال  یثابت، حضور اجتماع   انیو وجود مشتر  انیفروشان و مشتردست  انیم

  با (.E2) کند جادیعابران ا یاز استفاده از فضا برا یتجربه متفاوت تواندینقاط م یحرکت در برخ یو محدود شدن فضا   هاتراکم بساط

مصاحبه مستقل انجام نشده است،    ا یاحساس و ادراک شهروندان و گردشگران در قالب پرسشنامه    میسنجش مستق  کهن یتوجه به ا

آن را به کل کاربران محدوده    توانیکنندگان استوار است و نممشارکت  دگاه یو د   یابخش صرفاً بر شواهد مشاهده  نیا  ی هاافتهی

  داد. میتعم

حرکت    ریتوقف و تجمع در مس  شیپرتردد، با افزا  یها در محورهاتراکم بساط  شیافزا  ل،در مقاب:  یطیمح  تیو امن  تیفیادراک ک

تراکم    شیکه افزا  بیانگر آن است  ی دانیم  هاییافته  (.E1)  کندیم   جاد یعابران تداخل ا  یعبور  انینقاط با جر  ی همراه شده و در برخ

.  شودیعبور عابران م   یو محدود شدن فضا یحرکت یرهایتوقف و تجمع در مس شینقاط پرتردد، موجب افزا  یفروشان در برخدست

 کرد  انفروشان عنوتمرکز دست  یامدهاینقاط را از پ   یتراکم در برخ  شیوآمد و افزادشوار شدن رفت  زین  یاز مسئولان شهر  یکی

(E1.) مورد اشاره قرار گرفت  یتجار  ی هاتیازدحام و تراکم فعال  طیناهنجار در شرا  یرفتارها  یریگاظهارات، شکل  یدر برخ  ن،یهمچن 

(E2.)  ی حرکت و اختلال در نظم استفاده از فضا  ت یبر تراکم، ازدحام، محدود  شتریب  بخش   نیپژوهش در ا  یهاافتهی اساس،    نیا  بر  

 . شودیم یخوددار یفروشدست ت یمتمرکز است و از نسبت دادن وقوع جرم مشخص به فعال یعموم

از مسئولان   یکی.  رودیشهر به شمار م  یو گردشگر  یخیتار  یها کانون  نیتراز مهم  ز،یتبر  یخیبازار تار  ژهیوو به  زیتبر  هشتمنطقه  

اغتشاش در منظر    جادینقاط را موجب ا  یفروشان در برخمحدوده، تمرکز دست  نیا  ی و فرهنگ  ی خیتار  تیبا اشاره به اهم  یشهر

نشان داد که    زین  یدان یشاهدات مم  .(E3)  کرد   ی ابیارز  یخیتار  یمعمار   یهایژگیبه و  دکنندگانیدو کاهش امکان توجه باز   یفرهنگ

 . کند یعناصر را محدود م  نیبه ا  دیاز د  یبخش ،یخیها و عناصر تارها در مجاورت جدارهنقاط، استقرار بساط  یدر برخ

  ت، یترب  راهادهیپ   ،یخیمانند بازار تار)  ی شاخص  یو فرهنگ   یخیتار  یهاواجد ارزش   ز،یتبر  یخیبازار تار  ژهیوو به  زیتبر  هشتمنطقه  

حضور متراکم   ،یاز مسئولان شهر  یکی. بر اساس اظهارات  (4)شکل    است(  مقدس  میمر  یسایمسجد جامع، خانه مشروطه و کل 

  دایپ   یارزشمند محدوده غلبه بصر  یو معمار  یخیموقت بر عناصر تار  یتجار  یهاتیفعال  شودینقاط موجب م  یفروشان در برخدست

 (. E2) کند

قرار گرفته و    ی خیتار  یهاشده در مجاورت عناصر و جدارهعرضه   یها و کالاهانقاط، بساط  ینشان داد که در برخ  یدان یم  مشاهدات

  ی هاتیفعال  ینینشاز منظر هم  توانیمحدوده را م  نیدر ا  یفروشرو، حضور دست   نی. از ارندیگیعناصر را در بر م  نیاز منظر ا  یبخش

   .مورد توجه قرار داد ی و فرهنگ یخیارزش تار یاراموقت با عناصر د
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  ، ی رهنگ   راث ی شده ا  سا ما  ماقتباس  ؛یشهر  یهاا  نمادها و نشانه  یامثابه  رصه به     شهر  بر یخ . نقشه با    ار4شکل 

)د(    ،   مقدس، )ج( با ار ب رگ  بر    مر ی ای)ب( کل  ، (. )الف( م  د جامع  برICHHTO, 2009) یو  ردشگر  یدست ع صنا

   یا مر. )ح( م  د کبود و پارک  اقانصاح   دا ی) ( م  ا ،  بهنام، )هـ( برج سا  ، )و( مو ه  ذربا  یخ  انه  ار

 نوظهور   نی مضام

  ی هاییایشامل پو  نیمضام  نیقرار داشتند. ا  هیگانه اولاستخراج شدند که خارج از دستگاه سه  ینی مضام  ،ییاستقرا  لیتحل  انیدر جر

  یریپذستیو ز  یآورروزمره، تاب  یزنچانه  یسازوکارها  ،ی سامانده  رشیو عدم پذ   ینهاد  یهاچالش  ،یررسمیغ   یقدرت و حکمران

صورت مستقل به  نیمضام  نی است. ا  ینهاد- ییفضا  تیالیو س  یمندمتقابل و زمان  تیحما  یهاو شبکه   یخرد، همبستگ  یشتیمع

 اند. گزارش شده

 مضمون  لیتحل  جینتا  کپارچهیمرور  

  نییپا  نهیمانند هز  ییهایژگیو و  یشتیمع  یازهاینو    یدستفروش  تیفعالبین    ییمضمون استقرا  لیتحلبراساس نتایج بدست آمده از  

بر الگوی   انیبه مشتر  یو امکان دسترس  یتردد، مجاورت با مراکز تجار  زانیمارتباط وجود دارد. همچنین،     ی ورود و استقلال شغل

به واسطه حضور دستفروشان    انیفروشندگان و مشتر  انیم  میتعاملات مستق  یریگشکلمکانی محل دستفروشی تاثیر گذاشته است.  

  یاز فضا  یو حرکت  ینحوه استفاده اجتماع تواند   گیری داشته و از سوی دیگر افزایش تراکم فعالیت دستفروشان میقابلیت شکل

بعدی و صرفاً  را به صورت یک   زیدر منطقه هشت تبر  یدستفروشتوان  را تحت تاثیر قرار دهد. با وجود موارد اشاره شده نمی  یعموم
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 نه یدر زمدستفروشان است. پیامدهای منفی آن نیز   ی و خدمات یاجتماع ، یاقتصاد یهانقشمزاحم در نظر گرفت که علت آن عامل 

 است.   ییبهداشت، ازدحام و تعارضات فضا ،یدسترس

از اثرات دستفروشی   معبر  ییفضا  یهاها با ساختار و لبهاشغال فضا و رابطه بساط  زانینحوه استقرار، متوان گفت که  از نظر کالبدی می

  یکالبد  نظراغتشاش مو تشدید    یخیها و عناصر تارجداره توان به کاهش دیدپذیری  همچنین، از اثرات منفی دستفروشی میاست.  

تر شده، ولی تراکم  با حضور دستفروشان پررنگ  هاتیتنوع فعال، حیات اجتماعی و  یو ادراک  ییدر بعد معنااشاره داشت.    ی و فرهنگ

    شود.  یو فرهنگ ی خیدر ادراک عناصر تار تیو محدود  ییموجب ازدحام، کاهش خوانا تواند فعالیت آنان می

  یهاچالش  ،یررسمیغ   یقدرت و حکمران  ی هاییایها استخراج شد که شامل پواز داده  زین  ینوظهور  نیمضامعلاوه بر موارد فوق،  

  یی فضا-ی زمان  تیالیو س  یشتیمع  یآورمتقابل، تاب  تیحما  یهاروزمره، شبکه  یزنچانه  یسازوکارها  ، یسامانده  رشیو عدم پذ  ینهاد

اند. با  را مشخص کرده  فضا  یزمان   یهاییای بقا و پو  راهبردهای  ،یررسمیبا روابط قدرت غ   یدستفروشاین مضامین پیوند بین    است.

  است  یو اجتماع   یاقتصاد  یهات یظرف  ای چندوجهی است که دارایتوان گفت که دستفروشی پدیدهاستفاده ار نتایج بدست آمده می

 است.  یمؤثر و مشارکت ی سامانده استیهرگونه س  ازینشیپ   یدگیچیپ  ن ی. درک ارا دارد یو ادراک  یکالبد یامدهایپ قابلیت ایجاد  و 

  بر  (   ۸)منطقه   های ساماندهی دستفروشا    لیل د د اه متخصصا  درباره طرحا   حاصل های   ا ته  .2.5

 بساط   آوریجمع  قالب   در  شهرداریهشت    منطقه  معابر  کلیه  در  دستفروش  بدون   های شنبه   عنوان  با  دستفروشان  ساماندهی   طرح

  این . شد واقع  شهرداری کار دستور در شهری منظر  بهبود و شهری معابر بازگشت ،  معبر  سد  ایجاد از ممانعت  منظور به دستفروشان

  نهاد  عنوانبه شهرداری طرح، این اجرای برای که  است ذکر  به لازم. شودمی اجرا( 14۰2 ماه  بهمن از) پایلوت صورتبه اکنون طرح،

  معاونت   گزارش  به   بنا .  اندشده  همکاری   به  موظف  دستفروشان،  و   داده  انجام  را  لازم  های هماهنگی   دستفروشان  نمایندگان   با   اجرایی،

 . شودمی اجرایی ،هشت منطقه  تردد پر  معابر در نیز  هفته هایروز سایر در زودی به طرح این ،۸ منطقه شهری خدمات

  که، طوری به.  است  اجرا  حال  در  تربیت  بازار  در  دستفروشان  برای  فعالیت  ساعات  تعیین  با  زمانی  ساماندهی  از  نوعی  است  ذکر  به  لازم

  ۹  ساعت  از  بعد  و  داده  انجام  را  خود  فعالیت  شدهتعیین   محل  در  هامغازه  بکار  شروع از  قبل  صبح  11  ساعت  تا  محل  این  دستفروشان

 . باشد بلامانع  معبر این در دستفروشی مجددا کسبه، فعالیت اتمام و شب

  محققی  راهسه  در   درجا  ساماندهی   و  یابی مکان  دستفروشان،  ساماندهی   برای  ۸  منطقه  شهرداری  توسط  اجراشده  های طرح  از  دیگر  یکی

  شکست  با   ربطیذ  هایارگان  سوی  از  حمایت  عدم   و  اهالی  اعتراض  دستفروشان،  همراهی   عدم   علت  به  طرح  این  که  باشد می(  امین)

 (.  ۵ شکل) است شده مواجه

 

 (( امین) م ققی راه سه )  بر    در دستفروشا  ساماندهی   ا  اینمونه : 5 شکل

های  دهد که یکی از عوامل مهم در عدم موفقیت طرحنفر( نشان می  4های حاصل از مجموع مصاحبه با مسئولان و متخصصان )افتهی

کنندگان، در بسیاری از موارد، رویکرد مدیریت گذاری بلندمدت است. به گفته مشارکت ساماندهی، غلبه اقدامات اجرایی بر سیاست 
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آوری یا انتقال دستفروشان از یک محدوده محدود شده و برای اشتغال، معیشت، مکان جایگزین و شرایط فعالیت آنان  شهری به جمع 

ای مسئله، تنها به تغییر مکان و  شده به جای حل ریشهبینی نشده است. در نتیجه، بسیاری از اقدامات انجامبرنامه مشخصی پیش

 .اندشکل بروز دستفروشی منجر شده

صورت  ها و نهادهای متعددی بههای مسئول تأکید کردند. اگرچه سازمانکنندگان همچنین بر ضعف هماهنگی میان دستگاهمشارکت

کار و نقش هر یک در فرآیند ساماندهی  ها، تقسیممستقیم یا غیرمستقیم با موضوع دستفروشی در ارتباط هستند، حدود مسئولیت 

کاری، تداخل وظایف و در برخی موارد اتلاف  گیری موازی طور دقیق و روشن تعریف نشده است. پیامد این وضعیت، شکلهمواره به 

 .منابع بوده است

ها عمدتاً در  اند. تصمیمهای اجراشده، ماهیتی دستوری و از بالا به پایین داشته توجهی از طرح ها نشان داد که بخش قابلمصاحبه 

اند و در این فرآیند، مشارکت واقعی دستفروشان و حتی متخصصان محدود بوده  سطح مدیریت اتخاذ و سپس برای اجرا ابلاغ شده

ای مسئله  های بلندمدت و ریشهها بر کنترل فوری شرایط نیز سبب شده جنبهها و تمرکز آنمدت بودن بسیاری از طرح است. کوتاه

 .تر مورد توجه قرار گیردکم

  ای  یآورجمع   ،یریمانند درگ  یینقش دارند، اما عمدتاً هنگام وقوع رخدادها  نهیزم  نیدر ا  زیها نکنندگان، رسانهبه اعتقاد مشارکت

  ی است. در مقابل، ابعاد اقتصاد  ی و منف  یاغلب مقطع  ده ی پد  نیا  ییبازنما  جه،یو در نت  پردازندیم  یمزاحمت به موضوع دستفروش  جادیا

است. در    افتهی ها بازتاب  کمتر در رسانه  نانهیبواقع  یدستفروشان، حقوق آنان و راهکارها  یشتیمع  طیشرا  ،یوشدستفر  یو اجتماع 

  یبرخوردها  گر،ید  یو از سو  شوند یناچار به تساهل م  یو اجتماع   یاقتصاد  طیشرا  لیبه دل  یگاه   رانیمد  زین  یبرخورد با دستفروش

دانست؛    ی سامانده  یبرا  داریروشن و پا  یدر نبود چارچوب  توانیرا م  ی . مشکل اصلندک  دیمسئله را تشد  تواندیم  یو قهر  یناگهان

بر  نهیزم نیکنندگان در ادستفروشان را. مشارکت یشتیمع طیو هم شرا ردیکه هم حقوق شهروندان و کسبه را در نظر بگ یچارچوب

  ی هاو شبکه  ی»همبستگ نیبا مضام دی تأک نیکردند. ا  دیتأک یتیو حما یمشارکت تیریبه مد یصرفاً دستور تیریضرورت گذار از مد

 .راستا استشده بود، هم  ییخود دستفروشان شناسا یخرد« که از سو یشتیمع یریپذ ست ی و ز یآورمتقابل« و »تاب تیحما

  ،یحکمران  ندیفرآ  تیفیبه ک  ،یآورو جمع  یکیزیاز اقدامات ف  شی ب  ی سامانده  یهاطرح  تیکه موفق  دهد یبخش نشان م  نیا  ی هاافتهی

  ه یبر پا،  هاافتهیاین  چنانچه پیداست    .دارد  یبستگ یجیو تدر  یمشارکت  یموجود و طراح  یررسمیغ  یشناختن سازوکارها  تیبه رسم

لازم    نیز  ذکر این نکتهه است.  شد   منطبقهای فرآیندی، مدیریتی و حکمرانی(  )جنبه  یاهیعد روپژوهش همراه با بُ  یچارچوب مفهوم

  ی سازوکارها  ،یررسمیغ   یقدرت و حکمران  یهاییایپو  ،یسامانده   رشیو عدم پذ  ی نهاد  هایچالش  - نوظهور پژوهش  نیمضاماست که  

مستخرج تحت   یادامه کدها  در  اند.گرفته   یجا  یاهروی  عدبُ  چارچوب  در  -متقابل  تیحما  یهاو شبکه   یروزمره و همبستگ  یزنچانه

 . گرددیارائه م ۵جدول 

 مصاحبه  یهاا  داده ن یها و مضاممضمو  و استخراج مقوله ل ی  ل ند  را: 5جدول 

مولفه 

 دهندهسا ما  
 پژوهش  نیار باط با مضام مضمو   کد اصلی 

  یهامولفه 

نوظهور /  

 ی اهیرو

خلأ  

گذاری در  سیاست 

ساماندهی  

 دستفروشان 

گذاری بلندمدت؛  غلبه اقدامات اجرایی بر سیاست 

نبود برنامه برای اشتغال، معیشت و مکان  

 ه ای مسئلجای حل ریشهجایی به جایگزین؛ جابه 

 یسامانده  رشیو عدم پذ  ینهاد  یهاچالش 

 یشغل   یهازه یو انگ  یشتیمع  یهایی ایپو

  یهامولفه 

نوظهور /  

 ی اهیرو

ضعف انسجام  

 ها برنامه

ها؛ نامشخص بودن  ضعف هماهنگی بین دستگاه

کاری؛ تداخل  ها؛ موازی کار و مسئولیت تقسیم

 ع وظایف؛ اتلاف مناب 

 یررسمی غ  یقدرت و حکمران  یهایی ایپو

 یدر نظام حرکت و دسترس  اختلال
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  یهامولفه 

نوظهور /  

 ی اهیرو

 سبک مدیریتی

مدت  دیریت دستوری و از بالا به پایین؛ کوتاه م

ها؛ مشارکت محدود دستفروشان و  بودن طرح 

 متخصصان 

 روزمره   یزنچانه  یسازوکارها 

 متقابل  تیحما  یهاو شبکه  یهمبستگ

 یاجتماع  یوندهای خاطر و پ  تعلق

- ییمولفه معنا

 ی ادراک

عدم  

گذاری در  سیاست 

حوزه تولیدات  

 فرهنگی

ورود مقطعی رسانه به موضوع؛ بازنمایی منفی و 

ابعاد  سایر  توجهی به  بعدی دستفروشی؛ کم یک

 ی دستفروش  درگیر در

 یطی مح  تیو امن  تیفیادراک ک

  یهامولفه 

نوظهور /  

 ی اهیرو

مسامحه در امر  

 ساماندهی 

روابط  ، ایجاد  ای صورت سلیقهاجرای قوانین به 

برخورد قهری بدون  ،    نبود ضابطهدر اثر  غیرشفاف  

 ای  حل عوامل زمینه 

 یررسمی غ  یقدرت و حکمران  یهایی ایپو

 روزمره   یزنچانه  یسازوکارها 

  یهامولفه 

 ی اه ینوظهور/ رو

  کردیضرورت رو

و    یمشارکت

 یجیتدر

  تیریبه مد  یدستور  تیریبر گذار از مد  دیتأک

و    داریبه چارچوب پا  ازین  ؛یتیو حما  یمشارکت

 نگر جانبه همه

 خرد  یشتیمع  یریپذست یو ز  یآور ابت

 ی نهاد -ییفضا  تیالی و س  یمندزمان 

 ی نیگزمکان   یهات یو محدود  هاجاذبه 

    ب ث  - 6

ها بر ابعاد  حضور آن   ریو تأث  زیتبر هشتپرتردد منطقه   یهاپژوهش حاضر درباره تمرکز دستفروشان در محدوده  ی هاافتهی توجه به    اب

به    تواندیم  یشهر  یهاشهرها و محدوده  ریدر سا   یسامانده   یها تجربه  یبررس  ،یمنظر شهر  یـ ادراک  ییو معنا  یکارکرد  ،یکالبد

  ییجاجابه  ای  یآوراز جمع  یی هاها صرفاً نمونهتجربه  نیکمک کند. ا  تیفعال  ن یا  تیریو الزامات مد  ها شچال  ها، تیشناخت بهتر ظرف

  تیفیحرکت عابر، ک  ،یعموم  یفضا   ، یاقتصاد  تیفعال  انیم  تواندیچگونه م  یشهر  تیریمد   دهند یبلکه نشان م   ستند؛یدستفروشان ن

ده  منطقه    ز،یتبرپنج  اس، پنج تجربه شامل مشهد، منطقه  اس  نی کند. بر هم  جاد یو ادراک شهروندان تعادل ا  تیفضا و هو  ی کالبد

دستفروشان در منطقه   ی سامانده  یها، نکات قابل استفاده براآن  بررسیاند تا از  قرار گرفته  یتهران، سنندج و کن تهران مورد بررس

 .استخراج شود زیتبر هشت

به استقرار دستفروشان را فراهم کرده    یبخشنظم  نه یمختلف، زم  ینهادها  انیم  یمشخص و هماهنگ  یهابازارچه   جادیمشهد، ا  در

به بهبود حرکت و    یاستقرار، از نظر کارکرد  یفضا  ی افتگیبه کاهش اشغال نامنظم معابر و سامان  یاز نظر کالبد  کردیرو  نیاست. ا

  زیتبر  ۸منطقه    ی. نکته مهم برا(E1)کندیکمک م  یشهر  یفضا  یی نظم و خوانا  ش یبه افزا  یـ ادراک  یی عابران و از نظر معنا   یدسترس

 تیفیفضا و ک  یو گردشگر  یخیتار  یهایژگیبا و  دیمحل استقرار محدود شود، بلکه با  نییتنها به تع  دی نبا  یآن است که سامانده 

 .هماهنگ باشد زیمنظر آن ن

  ی محل مشخص برا  نییو ثبت دستفروشان و تع  ییمانند شناسا  یاقدامات  ز،یتبرپنج  در منطقه    اریشهر  راهادهیپ   ابانیطرح بازار خ  در

  نییمانند تع  یااقدامات نسبتاً ساده  یکه حت  دهدیتجربه نشان م  نیداشته است. ا  تیفعال  یدهدر نظم  یها، نقش مهماستقرار آن 

حرکت عابران و    ریفضا مؤثر باشد. در کنار آن، حفظ مس  یکالبد  یدر سامانده   تواندیاستقرار م  ی دهمانو ساز  یگذارمکان، شماره

فضا منجر   یی و خوانا  یادراک  تیفیبه بهبود ک  تواند یم   زین  طیمح  شتریکرده و نظم ب  تیطرح را تقو  ی مناسب، جنبه کارکرد  یدسترس

  ، یو تجار  یخیتار  یفضاها  ژهی و، بههشتمشابه در منطقه    یهامحدوده  یبرا  تواندیم  زیتبر  پنجنظر، تجربه منطقه    نی. از ا(E1)شود

 .قابل توجه باشد

مانند اشغال    یی امدها یپ   ،یو هاشم  یرودک   ی هاابانیمانند بوستان نور و خ  یی ها تهران، تمرکز دستفروشان در محدوده  ده منطقه    در

مسئله تنها حضور دستفروشان    نجایکرده است. در ا  جادیا  یو صوت  یبصر  ی نظمیب   شیو افزا  یدسترس  تیفیکاهش ک  اده،ی پ   یفضا

 ت یفیکه اختلال در حرکت و کاهش ک یاگونهاست؛ به ی عموم ی بر کالبد و عملکرد فضا رشانیها و تأثبلکه نحوه استقرار آن  ست،ین

نها  تواندیم  طیمح ن  تیبرداشت و رضا  تیدر  را  از فضا  تأث  زی شهروندان  ا(Sadeghi et al.,2020:39)  قرار دهد  ریتحت   ن ی. تجربه 
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  ن، یگزیجا  ی فضا  جاد یو بدون ا  یاقتصاد  ی ازهایو حذف دستفروشان، بدون توجه به ن  یکه برخورد صرفاً سلب  دهد یمحدوده نشان م

 .باشد  یسامانده یبرا داریپا یراهکار تواندینم

  یشغل   یهاو کمبود فرصت  هیسرما  تیمحدود  ،یکاریمانند ب  ی با مسائل  ی ادیتا حد ز  یسنندج، گسترش دستفروش  یفردوس   ابانیخ  در

هم به  دارد.  مقطع  ل،یدل  نیارتباط  کالبد  یاقدامات  صرفاً  پانتوانسته   یو  شکل  به  را  مسئله  کنند  دار یاند   ,Mir-Ahmadi)  حل 

به    ،یی فضا  ینظمیتواند موفق باشد که در کنار کنترل اشغال و ب یم   ی زمان  یکه سامانده  دهدیتجربه نشان م  نیا  (2018:101-136

اقتصاد از سو  زین  تیفعال  ی و اجتماع   یکارکرد  از    تواندینحوه برخورد با دستفروشان م   گر، ید  یتوجه شود.  بر برداشت شهروندان 

 .قابل توجه است  زیتجربه ن  نیدر ا  یادراک  - ییمؤلفه معنا  ن،یاثرگذار باشد؛ بنابرا  زین  یعموم  یبودن فضا  ی و اجتماع   یعدالت، سرزندگ 

شده    ی نظمیب   جادیو ا  اده یپ   یرها یاز مس  یفضاها موجب اشغال بخش  یکن تهران، حضور دستفروشان در برخ  ی خیمحدوده تار  در

بازارها از  استفاده  اما  است  یبه فضاها  تیفعال   نیا  تیامکان هدا  ،یموقت محل  یاست،  فراهم کرده  را   & Mazloomi)  مشخص 

Attarzadeh, 2019:46; Mazloomi, & Estelaji, 2021 .) 

حرکت    م یو تنظ  یکالبد  ی سامانده  کرد، یرو  نیمکان است. در ا  تیو هو  ی دهسامان   ان یپژوهش حاضر، ارتباط م  یتجربه برا  نیا  تیاهم

  ی سامانده   زین  زیتبرهشت  در منطقه   ن،ی. بنابراردیگیمحدوده قرار م  ی تیو هو  ی خیتار  ی هایژگیدر فضا، در کنار توجه به و  تیو فعال

  ی ادراک  تیفیو ک  ییخوانا  ،یخیتار   تیفضا، به هو  بو حفظ عملکرد مناس  یاقتصاد  یازهاین  نیانجام شود که ضمن تأم  یابه گونه  د یبا

 .وارد نکند بیآس یمنظر شهر

در نظر گرفت.    تک بعدیمشکل    کیصرفاً به عنوان    توانیرا نم  یکه مسئله دستفروش  دهد یها نشان متجربه  نیا  سهیمجموع، مقا  در

کالبدچرا که هم   بعد کارکردی،  بعد  معناییی،  رویه  ادراکی -بعد  بعد  دربرم  ایو  بنابراردیگیرا    اننش  شدهیبررس  یهاتجربه  ن،ی. 

  داریپا   یها به راهکاراز آن  یکی با تمرکز صرف بر    توانیو نم  هاستمؤلفه  ن یا  انیتعادل م  جاد یا  ازمندی موفق، ن  یکه سامانده   دهندیم

  ت یو توجه به هو  ت یفعال  یعملکرد  م یتنظ  ،یی فضا  ی سامانده  بی با ترک  توانیم زین  زیتبر  هشتاساس، در منطقه    ن ی. بر اافتیدست  

محدوده    نیا  یو تجار  یگردشگر  ،یخیتار  یهایژگیمتناسب با و   یی الگوو توجه به مدیریت و حکمرانی بهینه،    منظر  یادراک  تیفیو ک

 ارائه کرد.

  یری نتی ه . 7

  یتیآن را صرفاً فعال  توانیاست و نم  ه یچندلا  یادهیپد  زیدر منطقه هشت تبر  ی دستفروش  دهد ینشان م   ییمضمون استقرا  لیتحل

  ن یمسو به تأ   کیاز  دستفروشی  ؛  توان گفتها میبا استفاده از مضامین استخراج شده از دادهدانست.    یشهر  ی مخل فضا  ایمزاحم  

فروشنده    انیم  مکرّربه روابط    ی دهبا شکل  گرید  یو از سو  کردهکمک    یورود به بازار کار و استقلال شغل  ن ییپا  نهیخانوار، هز  شتیمع

  .گذاردیاثر م   یعموم  یو روزمره فضا  ی اجتماع   یتوقف و مشاهده، بر کاربر  ، یروادهی پ   د،یمانند خر  یی هابا کنش  یزمان و هم  یو مشتر

عرض   تواندیم  -محدودی دارند ییفضا تیظرفکه - یپرتردد و مجاورت مراکز تجار یتمرکز دستفروشان در محورهادیگر،  طرفیاز 

  یمختلف در فضا  یهاتیفعال  ان یتعارض م  نهایتا  و ایجاد کند    افزودهتراکم  و    ، حرکت عابران را مختلدهد معابر را کاهش    دیمف

 .کند د یرا تشد یعموم

آنان در   عیاست. تجم یبه مراکز تجار  یکیتردد و نزد زانیم ریشدت تحت تأثبه ، ییفضا کالبدی و نظر  ازاستقرار دستفروشان  یالگو

  یمانند فضا  ،یتجار  یهااز کانون  شتریبا تردد کمتر و فاصله ب  ییها که مکانصورتی تر است، در  پررنگ  تیترب  راهادهیمحدوده بازار و پ 

، نیز نقاط یدر برخ یخیها و عناصر تارها با جدارهدارند. مجاورت بساط یترمحدود تیجذاب ،)امین( یمحقق راهسهدر  افتهیاختصاص 

اغتشاش منظر کالبد  دهدیرا کاهش م  یریدپذید بر  م  یو فرهنگ   ی و  تأثدیافزایمحدوده  بر تعداد   یدستفروش  یکالبد   ری.    علاوه 

 .در ارتباط استهر مکان    یکالبد  یهایژگ یو و ییفضا  یهازان اشغال فضا، رابطه با لبهینحوه استقرار، معواملی چون    با  ؛دستفروشان

  یاجتماع  اتیتجربه روزمره و ح  دهی بهو تعاملات، در شکل  هاتی به فعال  یبخشحضور دستفروشان با تنوع  ،ی و ادراک  ییحوزه معنا  در

. استقرار انجامدیفضا م  یینقاط به توقف و تجمع، اختلال در حرکت و کاهش خوانا  یتراکم بالا در برخ  اما.  دارد  سزایینقش بهفضا  

بافت    یو فرهنگ   یمعمار  یهاموقت بر ارزش   یهاتیفعال  یموجب غلبه بصر  تواندیم   زین  یخیعناصر تار  اورتها در مجمتراکم بساط
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انتساب    بوده و برحرکت متمرکز    تیاز تراکم، ازدحام و محدود   یناش  یامدهایبر پ   شتریب  نیز  تیمرتبط با امن  یهاافتهیمحدوده شود.  

 .  کند میتأکید  کمتر  یجرم به دستفروش میمستق

به   توانیم   ،نیمضام  نی. از جمله ادارندقرار    هیگانه اولکه خارج از دستگاه سه  کندارائه میرا    ینیمضام  ،ییاستقرا  لیتحل،  نیهمچن

فضا  یقلمروخواه  یریگشکل تقدم  چانه  انیم  یررسمیغ   یی و حق  و  توافقات  مأموران،    ی هایزندستفروشان،  و  کاسبان  با  روزمره 

حضور در ساعات  و    ییفضا -یزمان  تیالیس،  خانوار  یشتیمع  یآورعنوان سازوکار تاببه   یستفروشمتقابل، نقش د   تیحما  یهاشبکه 

بلکه با روابط    ؛ستین  یکالبد  ا ی   ی اقتصاد  تیفعال  ک یتنها    یکه دستفروش  دهدینشان م   نیمضام  ن یروز اشاره کرد. امختلف شبانه

 .دارد  وندیپ  زیفضا ن  یزمان  یهاییایبقا و پو  یسازوکارها ،یررسمیقدرت غ 

توان های ساماندهی دستفروشان را نمی عدم موفقیت طرح   نیز باید گفت،شده با مسئولان و متخصصان  های انجاممصاحبه   رابطه بادر  

گذاری، ضعف هماهنگی و  ای از عوامل شامل خلأ سیاستبه یک عامل منفرد نسبت داد؛ بلکه این وضعیت حاصل تعامل مجموعه 

ای و برخوردهای ناپایدار و مقطعی با پدیده دستفروشی  رسانه-های مدیریتی نامتناسب، فقدان سیاست فرهنگیانسجام نهادی، شیوه

نفعان، موجب  ریزی بلندمدت و مشارکت محدود ذیکه غلبه رویکردهای اجرایی و کنترلی، نبود برنامه  حاکی از آن استها  است. یافته

،  طرفی دیگرجایی آن منجر شود. از تر به کنترل موقت و جابهای مسئله، بیشجای حل ریشه توجهی از اقدامات بهبخش قابل تا شده 

دستگاه میان  هماهنگی  سیاستنبود  در  روشن  چارچوب  فقدان  و  مسئول  فرآیند  های  ناکارآمدی  و  پیچیدگی  بر  اجرا،  و  گذاری 

توجهی به نقش رسانه و تولیدات فرهنگی و بازنمایی عمدتاً مقطعی و منفی دستفروشی، بر  چنین، کمساماندهی افزوده است. هم

یافتهشکل این  برآیند  بوده است.  تأثیرگذار  پدیده  این  به  از سیاستگیری نگرش عمومی نسبت  پراکنده،  ها بر ضرورت گذار  های 

ساماندهی جامع، هماهنگ، مشارکتی و تدریجی تأکید دارد؛ رویکردی که ضمن برخورداری از    سمتمقطعی و عمدتاً کنترلی به  

های روشن سیاستی و اجرایی، بتواند میان الزامات نظم و کیفیت فضای شهری، شرایط معیشتی دستفروشان و منافع سایر  چارچوب 

   .نفعان تعادل برقرار کندذی

آن    یو اجتماع  یاقتصاد  ی کارکردها  ان یتعادل م  جاد یبلکه ا  ،یشهر  یاز فضا  ینه حذف دستفروش  ی اصل  مسئلهدر مجموع باید گفت؛  

  ی خیمؤثر دستفروشان در بافت تار  ی ست. ساماندها  کنندگان از فضااستفاده  گریمنظر و حقوق د  تی فیک  ، یمنیا  ،یبا الزامات دسترس

با انتخاب    ،ی و اجتماع   یاقتصاد  یهاتیاست تا ضمن حفظ ظرف  محور مکانو    یمشارکت  ،یجیتدر  یکرد یرو  ازمندین  زیتبرهشت  منطقه  

تأم تراکم،  کنترل  مناسب،  مد  یدسترس  نی مکان  و  فضا  تیریمطلوب  و   یعموم  یفضا  تیفیک  ؛یی تعارضات  شهروندان  تجربه  و 

  ینینشمنظر و نحوه هم  ییواناخ   ،یخیتار  تیبه حفظ هو  ،یبر ملاحظات عملکرد  علاوه  دی با  یسامانده  نیگردشگران را ارتقا دهد. ا

ورود    نییپا  نهیدستفروشان، هز  ی شتیمع  ی مانند وابستگ  یی هاجنبه   توجه داشته باشد.   ز ین  یموقت با عناصر ارزشمند شهر  ی هاتیفعال

انگ  نهادی  موانع  بر  که  –گرا  قانون  کرد یبا رو  یرسم  ن یگزیجا  یهاو مقاومت در برابر مکان  تیبه فعال   دیتأک  نانه یکارآفر  ی هازهیو 

دستفروشان، کاسبان و مأموران و   انیروزمره م یزنتوافقات و چانه  ،یررسمیغ  یچون قلمروخواه ین مضامی.  است راستاهم  – کند یم

  یرسم  یبه فضا  یررسمیبخش غ   یساختار  ی گرا به روابط قدرت و وابستگبا نگاه ساخت  زیمتقابل ن  تیحما  یهاشبکه   یریگشکل

عنوان سازوکار به  تیفعال  نیحضور دستفروشان و نقش ا  ییفضا- ی زمان  تیالیمانند س  ینوظهور  نیدارد. مضام  یشتریب  نزدیکیشهر  

موانع    ایکلان    یمورد مطالعه صرفاً محصول ساختارها  یخیدر بافت تار  یررسمیکه اقتصاد غ   کنندیآشکار م،  خانوار  یشتیمع  یآورتاب

 از  ای، به ارائه خلاصه ۶در ادامه جدول    است.  دهیتنبقا درهم  یها ی و استراتژ   یروزمره، روابط اجتماع   یهاییا یو با پو  ستین  یانونق

ادراکی    -فضائی، معنائی -دهنده )کارکردی، کالبدیهای سازمانذیل مولفه شهری    منظر  و  دستفروشی  خصوص  در  اجرایی  راهبردهای

 پردازد.می و مضامین نوظهور(

 شهری   منظر و  دستفروشی  صوص  در اجرا ی راهبردهای  ا   ای  صه: 6 جدول
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مولفه 
 دهندهسا ما  

  ی اجرا  یشنهادهایها و پدرس
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 کارکردی   مولفه 

های موردنیاز از  دهی جامع کالاها، خدمات و فعالیت رویکردی برای تأمین و سازمان طراحی فراگیر کارکردی ) -

بازار محلی که در آن هم، مانند  طریق مدیریت و هماهنگی بهینه عملکردهای موجود زمان مواد غذایی،  یک 

 شود(. داده می و نیازهای متنوع مردم در یک محدوده پاسخ    شدهپوشاک، تعمیرات و غذای آماده ارائه  

 های مختلفه تامین دسترسی برای گرو   -

 ها و امکانات پشتیبان مورد نیاز  تأمین زیرساخت   -

 ها با ظرفیت فضا  توجه به تناسب مقیاس و ابعاد فعالیت -

 پسماند    زباله و  آوریایجاد تسهیلات بهداشتی و استقرار نظام جمع   -

 فضای پارکینگ   آوردن دسترسی مناسب بهفراهم  -

 فعالیت دستفروشان در روزهای خاص )مانند سه شنبه، پنجشنبه و شنبه( ایجاد امکان    -

کالبدی و    مولفه 

 ییفضا

برای بهره طراحی فراگیر مکانی )  - از طریق مدیریت  رویکردی  گیری بهینه و چندمنظوره از فضاهای موجود 

 (. بازار در زمان مشخص ها؛ مانند استفاده از یک فضای شهری برای برگزاری جمعهفضایی و زمانی فعالیت 

 به اشتراک گذاری فضا در طول یک زمان مشخص )به عنوان مثال: برای بازارهای هفتگی یا یکشنبه(  -

 ای، شهری و ...( انطباق نوع بافت با سطح عرضه دستفروشان )عرضه در سطح منطقه   -

 تهیه نقشه تجارت شهری    -

 تخصیص فضاهای مازاد یا اتفاقی به دستفروشان   -

 ها ها و پیاده ها برای حضور همزمان دستفروشان، ماشینراه رو و پیاده بندی پیاده سکانس   -

 ایجاد مناطق موقت برای دستفروشی   -

 توجه به مقیاس و اندازه فضاهای فروش   -

 در مورد چگونگی حل تعارضات فضایی    های نوآورانه طراحی مشارکتی با فروشندگان خیابانی جهت تامین ایده   -

 دائمی حلبی در بازار گوشت و سبزی  پوشش کل بازار با سکوها و سقف نیمه  -

 های موقت برای دستفروشان  استفاده از معابر کم عرض با استفاده از سازه   -

 -معنایی  مولفه 

 ادراکی 

 فروشی شهری(  مراتب خرده ها و پیوندهای موجود )زنجیره تأمین، مشتریان و جایگاه در سلسلهشناخت شبکه   -

 ها و الگوهای رفتاری متنوع  فرهنگ در نظر گرفتن خرده   -

 ای دستفروشان با هدف حفظ کرامت انسانی  پاسخگویی به نیازهای پایه  -

 نظارت مستمر مسئولان شهرداری و بازدیدهای چندنوبته هفتگی برای تنظیم رفتار فروشندگان   -

  نی مضام

 نوظهور 

 موجود   یررسمیشناختن توافقات غ  تیبه رسم  -

 یجیو تدر  یمشارکت  یسامانده  یطراح  -

 حضور دستفروشان   یزمان  تم یتوجه به ر  -

 تیفعال  یشتیمع  یآور از نقش تاب  تیحما  -

 

 مشارک  نو  ند ا  

 .است بوده یکسان مقاله این در نویسندگان مشارکت سهم

 قدردانی و  شکر

منظر شهری«،   المللی ساماندهی دستفروشان در زمینهای در تجارب ملی و بیناین مقاله برگرفته از طرح پژوهشی با عنوان »مطالعه

های  ؛ مجریان: دکتر رعنا نجاری نابی و دکتر ناهیده رضائی و انجام شده در مرکز پژوهش1۵/۸/14۰2تاریخ:  |/م/پ  ۶-2۸۰به شماره:  

 شهر  اسلامی  شورای های پژوهش مرکز  کارشناسان و خبرگان تمامی از مقاله نویسندگان باشد. لذاشورای اسلامی شهر تبریز می

 .کنندمی تشکر بودند، گریاری پژوهش این انجام در که تبریز
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 منا ع   عارض

 .است نشده بیان نویسندگان توسط منافع تعارض گونه هیچ

  : ادداش

 
حساس    دهی از پد  ی خاص  یهاگر را نسبت به جنبههستند که ذهن پژوهش  ییها هی نظر  ا ی  میمفاه  ها،دهیا   ،(Sensitizing Conceptsی )مفهوم  یهاتی حساس  1

 .  شوندینم لیها تحمو بر داده کنندینم نییتع شیرا از پ لیتحل ریاما مس کنند،یو آگاه م

)در صورت کمبود    ی(، اداره کار و رفاه اجتماعی رسان و اطلاع  غاتی)تبل مایسازمان صدا و سمرتبط با موضوع دست فروشی وجود دارد که شامل  سازمان  هشت   2

مناسب    یاب یمکان و مکان  ن ی)تام  ی دارد(، مسکن و شهرساز  رو ین   ن یتام  یمراکز برا   نی ارجاع دستفروشان را به ا  فهیوظ  ، یدر کارخانجات و مراکز صنعت  روین 

ن   یبازارها  جادیا   یبرا طرح و    یملزوم در اجرا  یهایدادستان، همکار  نی)معاون   یدستفروشان(، دادگستر  آوریو جمع  تیامن  نی)تام  ینتظاما  یرویموقت(، 

مناطق )معاونت    ی شهردار  ،  (باشدیقسمت م  ن یکنترل ا  نیتوسط دستفروشان، مسئول  ییغذا   ن یدستورات صادره(، سازمان بهداشت و درمان )در حوزه تام

 شود. ی می( و نظارت فرمانداروبمص ی هاطرح ی تحقق و اجرا
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