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ها و اقدامات مدیریت شهری  نوآوری اجتماعی در فضاهای عمومی شهری: تبیین نقش سیاست 

 در خیابان فردوسی سنندج 

 3و مهدی سعیدی *  2؛ کیومرث حبیبی1 آرینا نصری

 رانیدانشگاه کردستان، سنندج، ا ،یدانشکده هنر و معمار ،یگروه شهرساز ،یدکتر یدانشجو .1

 ران یدانشگاه کردستان، سنندج، ا ،یدانشکده هنر و معمار ،یاستاد، گروه شهرساز .2

 رانیدانشگاه کردستان، سنندج، ا ،یدانشکده هنر و معمار ،یگروه شهرساز ار،یاستاد .3

 مقاله پژوهشی 

  1405-04-23تاریخ دریافت:

  1405-06-13تاریخ بازنگری:

 16-06-1405تاریخ پذیرش:

 

 چکیده 

؛ اما  شوندهایی بالقوه برای نوآوری اجتماعی تلقی میعنوان میدانهای اخیر، فضاهای عمومی شهری بیش از پیش بهدر سال

ویژه در جوامع غیرغربی، همچنان محدود باقی مانده است. پژوهش حاضر با  ها، بهدرک تجربی ما از نحوه تحقق این ظرفیت

آفرینی فضاهای عمومی شهری در نوآوری اجتماعی و با تأکید ویژه بر تحلیل  بندی عوامل مؤثر بر نقشهدف شناسایی و رتبه

ی موردی خیابان فردوسی سنندج پرداخته است. نوآوری علمی این پژوهش در  ها و اقدامات مدیریت شهری، به مطالعهسیاست

اعتبارسنجیارائه  بستر یک فضای عمومیِ  ی مدلی کمیّ و  نوآوری اجتماعی در  توانمندساز  شده شامل شش سازوکار کلیدی 

تجربی آزمون نشده بود. این پژوهش با رویکرد    طورتر در ادبیات شهریِ کشورهای در حال توسعه به موجود است که پیشازپیش

کنشگر کلیدی )مدیران شهری، اساتید، هنرمندان و اعضای   1۴2ای )با روایی دلفی و پایایی کرونباخ(، نظرات  کمیّ و پرسشنامه

(،  ۹۰۷/۰تحلیل و مدل شش عاملی تأیید شد: پویایی اجتماعی )  PLS-SEMها با  نهاد( را گردآوری کرد. دادههای مردمسازمان

(. پویایی اجتماعی  3۸۵/۰( و پایدار در فضا ) ۷۸۹/۰(، محیطی )۸۰۴/۰ساختاری )-(، نهادی۰/ ۸۴۵(، مدیریتی )۸۴۶/۰طراحی )

بود. سهم نظری این پژوهش در آن است که با نشان دادن    کننده بینیترین پیشپذیری، قویبا تأکید بر عدالت فضایی و شمول

ارائه  از بستر زیسته«، چارچوبی ی گونهبرتری »پویایی اجتماعی« بر سایر عوامل و همچنین  از »فضای نرمِ برآمده  ای جدید 

محور آورد که بر نقش کلیدی تعاملات روزمره، طراحی بازخورد های مشابه فراهم میگذاران شهری در بافتتحلیلی برای سیاست

عنوان بستری مؤثر برای نوآوری  نفعان در تحقق نوآوری اجتماعی تأکید دارد. فضاهای عمومی شهری زمانی بهو مشارکت ذی

و طراحی   نفعانکنند که از کارکرد صرفاً کالبدی فراتر رفته و به اکوسیستمی تعاملی با محوریت مشارکت ذیاجتماعی عمل می
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سوی رویکردهای مشارکتی و  های طراحی و مدیریت شهری بهها بر لزوم بازنگری در سیاستبازخورد محور تبدیل شوند. یافته

 فراگیر تأکید دارد.

 خیابان فردوسی، سنندج، فضاهای عمومی شهری، مدیریت شهری، نوآوری اجتماعی  واژگان کلیدی:

 

 مقدمه -1

و بخش    ی دولت  یاز نهادها  ،یکنشگران متنوع اجتماع   یهابرنامه  ی اصل  یاز محورها  یکیبه    ریاخ  ی هادر دهه  یاجتماع   ینوآور

باز  یخصوص تبد  یو حوزه  یمدن  گرانیتا   ;Foroudi et al., 2021; Horgan & Dimitrijević, 2020)  شده است  لیآموزش، 

Moralli & Allegrini, 2021; Portales, 2019; Sørensen & Torfing, 2018.) نه  نیا  تیهما   ، ی تنها در سطوح محلمفهوم 

شناخته شده    تیرسمبه  زیسازمان ملل ن  2۰3۰و دستورکار    2۰2۰راهبرد اروپا    رینظ  یبلکه در اسناد فرامل  ، ی و مل  یامنطقه 

ب  یشهرها . (Ardill & Lemes de Oliveira, 2018; Domanski et al., 2020)  است و  مواجه   یدی نوپد  ی هاچالش  ا امروز  اند 

از نقاط جهان، شهروندان   یاریبس  در  شوند.عنوان کانون بروز و تمرکز این تحولات شناخته میفضاهای عمومی شهری معمولاً به

جمع مسائل  با  مواجهه  دولت  یایدر  سکه  چارچوب  در  آن   یاضتیر  یهااست یها  حل  بازماندهاز  بهها  فزااند،  به   یاندهیطور 

 ی ورهادر کش  یشهر  یعموم  یفضاها (.Parés et al., 2017)  کنند یم  دیتول  یانوآورانه  یهاحلو راه  آورندیم   یرو  یدهخودسازمان

اقتصادها  ژهیودر حال توسعه، به   یقیعم  یهایدستخوش دگرگون  یو فرهنگ   یاقتصاد  ،یاسینوسانات س  ینوظهور، در پ   یدر 

  نیبا ا(. Mandeli, 2019)  انداز دست داده یادیتعامل آزاد شهروندان تا حد ز یهاعنوان عرصه خود را به یخیاند و نقش تارشده

  یدی کل  یرساختیبه ز  ،ینیآفرهم  یبرا  ییبسترها  جاد یو ا  یاجتماع  یهیسرما  یهاشبکه   تیتقو  با   توانندیفضاها م  نیحال، هم

 (. Manzini, 2015) شوند ل یتبد یامنطقه  ینظام نوآور یبرا

 ,.Oeij et al؛  Marques et al., 2018اند )های علمی مختلف مورد مطالعه قرار گرفته ابعاد گوناگون نوآوری اجتماعی در رشته 

های اصلی بروز نوآوری اجتماعی، فضاهای  که یکی از عرصه(. با این حال، با توجه به آنSchubert, 2019؛  Pel et al., 2020؛  2019

 یشهر  یعموم  یدهند فضاها  حیمتقن وجود دارد که توض  یِتجرب  یهادر چارچوب   یعمومی شهری است، همچنان خلأ جد

 ,.Marques et al)  بخشندیو تداوم م   سازندیم  ریپذامکان  دهند، یرا ساختار م   یاجتماع   ینوآور  یندهایطور فعال فراچگونه به

2018; Pel et al., 2020  .)یهایکه با نابرابر  ،برخوردارتر ایران نظیر سنندجکشورهای درحال توسعه و شهرهای کمخلأ در    نیا  

. در حالی که مطالعات پیشین عمدتاً بر  شودیاحساس م  شی از پ   شیاند، بمواجه   یحکمران  ی هاتیو محدود   فضایی–یاجتماع 

( و یا در صورت توجه Foroudi et al., 2021; Marques et al., 2018اند )گذاری و کارآفرینی اجتماعی متمرکز بودهابعاد سیاست

بر جنبه عمومی،  داشته-های کالبدیبه فضاهای  تأکید  های  پژوهش  ،(  Pancholi et al., 2015; Mandeli, 2019اند )طراحی 

های  واسط میان فضای عمومی و نوآوری اجتماعی در بافت  مندِ سازوکارهای نهادی، مدیریتی و اجتماعیِ اندکی به شناساییِ نظام

و    پیچیدگی و چندوجهی بودن مسائل اجتماعی در ایراناین درحالی است که  اند.  های ساختاری پرداخته شهریِ درگیر با چالش

اشتری مهر  )کند  ، اهمیت پرداختن به نوآوری اجتماعی را دوچندان میهای محلی های مدنی و مشارکتو افزایش نقش شبکه

ا(.  1۴۰۰،  جردی تقو  یتجل  یچگونگ  یپژوهش درباره  رو،ن یاز  در    ژهیوبه   ،یشهر  یعموم  یدر فضاها   یاجتماع   ینوآور   تیو 

 . است افتهی  ریانکارناپذ یضرورت ،یرغرب یغ  یهابافت

عنوان »شهر به  ریاخ  یهاسالدر    ،یقیدر حوزه موس  ژهیوبه  ،یو هنر  ی فرهنگ  یهاتیدر فعال  رپاید  یانه یشیشهر سنندج با پ 

ا1۴۰2  گران،یو د  ییرزای)مشناخته شده است    ونسکویخلاق    یدر شبکه شهرها  «یقیخلاق موس با  ا  ن ی(.  با    ،شهر  نیحال، 
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نابرابر  یایساختار  ییفضا-ی اجتماع   یهاچالش دسترس  یهمچون  شهر  یدر  امکانات  همکاران،  ساسان)  یبه  و   ،(13۹۵پور 

مواجه است. از   (Karimi & Boussauw, 2018شمول )همه  ی عموم  ی و کمبود فضاها  (Irandoost et al., 2019)  ینینشه یحاش

عناصر    یریکارگموجود و به  یِو هنر  ی فرهنگ  یهاتیاز ظرف  یریگسنندج در تلاش است تا با بهره  یشهر  ت یریمد  گر،ید  یسو

  یاجتماع  یهمبستگ  تیها و تقوچالش  ن یپاسخ به ا  یبرا  یی گوناگون شهر، بسترها  ی هادر بخش  قانهو مداخلات خلا  یطراح

  ی عنیشمار آورد،  به  یعموم  یدر بستر فضا  یاجتماع   ینوآور  یاز تلاش برا  یآن را مصداق  توان یکه م  یکردیفراهم آورد؛ رو

عدالت    یشهروندان و ارتقا  یدنبال توانمندسازبه  ،ی قطعم  یدادهایتمرکز صرف بر رو  یجاحل مسئله که به  یِ جمع  یندهایفرا

  ی فضاها  نیاز پرترددتر  یکیعنوان  به  ی فردوس  ابانیخ  ان، یم  نیاست. در ا  (Wahby et al., 2022)   تعاملات روزمره   قیاز طر  یی فضا

  عال متنوع، حضور ف یهایاز کاربر  یبیبا ترک ابانیخ نیشده است. ا ل یتبد کرد یرو نیا یاصل ی هااز کانون ی کیشهر، به   یعموم

  آوردیپرسش فراهم م  نیا  یبررس  یفرد برامنحصربه   یبستر  ،ی اجتماع -یفرهنگ   یدادهایمستمر رو  یو برگزار  یهنر  ی هاگروه

در    یاجتماع   یحل مسئله و پرورش نوآور  یبرا  یبه بستر  توانند یم  ییرهایتا چه اندازه و از چه مس  یشهر  یعموم  یکه فضاها

 شوند.  لیتبد یساختار یهابا چالش یِشهر یهابافت

ویژه  ، بهفضاهای عمومی آفرینی  بندی عوامل مؤثر بر نقشمند به شناسایی و اولویتای نظامها، تاکنون مطالعهبا وجود این ظرفیت

اقدامات مدیریت شهری، نپرداخته است.از منظر سیاست بندی عوامل  رو، پژوهش حاضر با هدف شناسایی و رتبهاز این  ها و 

طور خاص به دنبال پاسخ به این  فضاهای عمومی شهری در نوآوری اجتماعی شکل گرفته است و به  آفرینیکلیدی مؤثر بر نقش

اند و هر یک چه میزان تأثیری بر این  ی نوآوری اجتماعی در فضاهای عمومی شهری کدامکنندههاست: عوامل تسهیل پرسش

گیری و تداوم  ها و اقدامات مدیریت شهری در این میان، از چه مسیرهایی و با چه شدتی بر شکلفرایند دارند؟ همچنین، سیاست

کننده( و متغیر ها، مستلزم شناسایی متغیرهای مستقل )عوامل تسهیل گذارند؟ پاسخ به این پرسشنوآوری اجتماعی تأثیر می

ها در قالب یک مدل مفهومی کمیّ است که در بستر خیابان فردوسی  منطقی میان آن  یوابسته )نوآوری اجتماعی( و تبیین رابطه

 ( آزموده خواهد شد. PLS-SEMسازی معادلات ساختاری )سنندج با استفاده از مدل

-PLS)  یمعادلات ساختار  یساز( و مدلCFA)   یدییتأ  یعامل  لیو با استفاده از تحل  یکم  کردیاز رو  یریگحاضر با بهره  پژوهش

SEMها از . دادهپردازدیم   ی اجتماع   یدر نوآور  یشهر  ی عموم  یفضاها   ی نیآفرعوامل مؤثر بر نقش  یبند(، به سنجش و رتبه

نهاد  مردم  یهاسازمان  یو اعضا  یدانشگاه، هنرمندان محل  دیاسات   ،یشهر  رانیمد  ملشا  یدیکنشگر کل  1۴2نظرات    شیمایپ   قیطر

سپس    کند، یم  نییمطالعه را تب  یپژوهش، چارچوب مفهوم  ینهیشیو پ   ینظر  اتیشده است. در ادامه، مقاله با مرور ادب  یگردآور

 ی گذاراستیس  یبرا  یکاربرد  یشنهادهایو پ   یریگجهیبا نت  تیو در نها  دهد یارائه م  لیتفصو بحث را به  ها افتهی  ،یشناسروش

 . رسدیم  انیبه پا یشهر

 پیشینه نظری و تجربی  -2

 مفهوم و ابعاد نوآوری اجتماعی  -2-1

تحقق    ی( براشرفتهیپ   یهایتا فناور  یفرهنگ  راثیو م  یاجتماع   هیمنابع موجود )از سرما  یخلاقانه  بیاز ترک یاجتماع   ینوآور

شناخته   کمیوستیقرن ب  یهادر مواجهه با چالش  یدیکل  ی عنوان راهبرد( و بهManzini, 2015)  دی آیم  د یپد  ی اهداف اجتماع 

مند  نظام  یهالی(، تحلSchnelzer & Franz, 2021)  ستینوظهور ن  یادهیپد  یاجتماع   ینوآوراگرچه    ن، یشده است. با وجود ا

  کننده«جیاما گ  شناختهتی رسمبه  گفتمانی( و به »Rogge & Stadler, 2023اند )بوده  یو آثار آن همواره ناکاف  هاهیدرباره نظر

اند، اغلب  شده  یگذاربرچسب   یتماع اج   یعنوان نوآورها بهاز چالش  یاری(. بسLeitheiser & Follmann, 2020است )  دهیانجام

  یبراگسترده  ها  (. تلاشDomanski et al., 2020ها )آن   رشی توسعه و پذ  یسازوکارها  ایظهور،    نهیروشن در معنا، زم  زیبدون تما
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؛  Marques et al., 2018؛  Horgan & Dimitrijević, 2020؛  García et al., 2015؛  Foroudi et al., 2021جامع، )  فیتعر  نیتدو

Moralli & Allegrini, 2021  ؛Oeij et al., 2019  ؛Pel et al., 2020  ؛Schubert, 2019ی اجتماع   یازهایبه ن  ییگو(. عموماً بر پاسخ  

 .(1۴۰2 ، ی)مختارفناورانه باشد  تواندیم لهیدارند، هرچند وس دی ( تأکی)نه سود اقتصاد  یصرفاً اجتماع  یبا هدف 

طور شکل گرفته و به  یصورت محلکه به  شودیم  فیکنش تعر  ای   ندیخدمت، محصول، فرا  کیعنوان  به  یاجتماع   ینوآور

  نشده حل مشکلات برآورده  ا یبه مسائل نوظهور    یی گودر پاسخ  شهیتا جامعه و قلمرو آن را منتفع سازد، و ر  ابد ی یگسترش م  یجمع

  ی به منافع جمع  ماًیمفهوم مستق  نی(. اMoralli & Allegrini, 2021دارد )  یفرد  تیمشترک و خلاق  ی فرهنگ  یهاافق  قیاز طر

 ی (. اغلب نوآور Oeij et al., 2019به افراد خاص )  یرسان( و نه صرفاً خدمتArdill & Lemes de Oliveira, 2018)  انجامد یم

(، Moulaert & MacCallum, 2019)  «یفور  کلاتبه مش  یفور  ی هاحل ارائه راه  یاز ابزارها برا  یاعنوان »مجموعه به  یاجتماع 

 ی (. نوآورHorgan & Dimitrijević, 2020)  شود یم  ی ها تلقبه بحران   یواکنش  ا ی نشده«  برآورده  ی اجتماع   ی ازهایبه »ن  یپاسخ

و    گردندیم  یمعرف   دیجد  یهامدل  ایمحصولات، خدمات    ها، دهیآن ا  یکه ط  شودیرا شامل م  یادهیچیپ   یندهایفرا  یاجتماع 

به Parés et al., 2017)  سازند یرا دگرگون م  یاجتماع   یهامنابع درون نظام  انیجر  ا یباورها    ها،ه یرو  ق،یطور عمبه عنوان  ( و 

در سطح   دارشهیر  یهایمعمولاً با نوآور  ندهایفرا  نی(. اSchubert, 2019)   کندیعمل م  ی نظم اجتماع   یبازساز  یبرا  یراهکار

سطح   نی( و همچنیستمیس  ،یساختار  ، ی( و ابعاد خود را در سطح کلان )اجتماع Havas et al., 2023)  شوندیجامعه آغاز م 

برای تدوین تعریف جامع   ایهای گستردهدهد که اگرچه تلاشهای پیشین نشان میمرور پژوهش .دهند یمحور نشان م-جامعه

محور و کارکردی تأکید دارند و کمتر به ابعاد  های نتیجه ی این تعاریف بر جنبه از نوآوری اجتماعی صورت گرفته است، اما عمده

  ن ی (.  در اMarques et al., 2018; Pel et al., 2020اند )مندِ نوآوری اجتماعی در فضاهای شهری پرداخته فضایی، تعاملی و زمینه

به  یاجتماع   یپژوهش، نوآور بر    یفضامند، مبتن  یندیعنوان فراابتکارات منفرد، بلکه به  ای  جیاز نتا  یاعنوان مجموعه نه صرفاً 

تحقق   یشهر  نهیهر زم  ژهی و  ی و ساختارها  ی روابط محل  ، یجمع  یهاوهیش  قیکه از طر  شودیدرک م  ان،کنشگر  تیتعامل و محور

مشترک قرار  یادیها، حول موضوعات بنابعاد را در مطالعات مختلف خلاصه کرده است که با وجود تفاوت  نی، ا1. جدول  ابدییم

 ی نوآور  یکار رفته است و چارچوب مفهومبه یدی ابعاد کل یساز یاتیاستخراج و عمل یبرا یلیتحل  هیعنوان پاجدول به نیدارند. ا

 . دهدیمطالعه را شکل م  نیشده در اارائه  یشهر  یعموم  یدر فضاها یاجتماع 

 ی اجتماع  ینوآور  تیموفق  یبرا   ید یکل  یندها یو فرا  ارهایمع    .  1جدول  

ندهای/ فرا ارهایمع  

 تحقیقات 

(Murray, 

Mulgan and 

Caulier-

Grice 2008) 

(Phills, 

Deiglmeier 

and Miller 

2008) 

(García, 

Eizaguirre 

and Pradel 

2015) 

(Lin and 

Chen 2016) 

(Domanski, 

Howaldt 

and Kaletka 

2020) 

(Horgan 

and 

Dimitrijević 

2020) 

(Moralli 

and 

Allegrini 

2021) 

ی ستمیس رییتغ   ○  ● ● ● ● 
یساختار رییتغ  ○  ○ ● ● ● ● 

نفعانیمشارکت ذ   ● ● ●  ●  
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و اقتباس   رشیپذ

شهروندان  یاز سو  ○ ○ ● ● ● ○ ○ 
و تعامل   یوابستگ

ها ستمیس  ○ ○ ○ ● ○ ○ ○ 
و آثار مورد  جینتا

   ○ ● ●  ● انتظار
شناخت مسائل  

ی اجتماع  ● ● ● ● ● ● ● 
  ینوآور ندیفرا

ی اجتماع  ● ●  ●    
گسترش علاقه  

 ○ ○ ○ ○ ○ ●  بازار
ی مشارکت یطراح   ○ ● ● ● ● ○ 

و  یسازنمونه 

 ○ ○ ○ ● ○ ○ ● بازخورد
  یاارتباطات شبکه

 ● ● ● ● ○ ● ● کنشگران
  یقانون یهای نوآور

ی و مقررات   ○ ● ○ ● ○ ○ 
  داریپا یهاان یجر

ی نوآور  ● ● ● ○ ●   
حیتوض : ی  قو دیبرجسته و مورد تأک  محدود ای یاشاره جزئ   ,● = ذکر نشدهو         = = ○ 

 

 ی  اجتماع  یدر نوآور یچندکنشگر یهمکار -2-2

م  یپل   یاجتماع   ینوآور پا  یکردهایرو  ان یاست  به  بالا  پا  نییاز  از  طر  نییو  از  که  بالا،  به   یمدل   قیبه  موسوم 

هستند   یابتکارات شهروندان محور اصل  کرد، یرو  نی(. در اArdill & Lemes de Oliveira, 2018)  ابدییتحقق م  وند«یپ نیی»پا

توسعه   دهندیها نشان م . پژوهششوند یم  تیحما  دار،ی بر حقوق و پا  یمبتن  ک،یکراتدمو  یهازمیمکان  قینهادها از طر  یو از سو

در سطوح بالاتر   یحکمران  یبا نهادها  یاقادر باشند روابط سازنده  محلی  ابتکارات  آن  در  که—کارآمد   وند«یپ نیی»پا  کردیرو  کی

 Eizaguirre)  د یآیبه شمار م  یاجتماع   یآورگسترش نو  تیو قابل  یاثربخش  شیدر افزا  ید یاز عوامل کل  یکی—برقرار کنند
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Anglada & Parés i Franzi, 2019ی و جامعه مدن   ی عموم  گرانیباز  انی خلاقانه م  ی های همکار  قیاز طر  یاجتماع   ی(. نوآور  

  فمندطور هدبه ندیفرا نی(. اGarcía et al., 2015) ابدیکاهش  یاجتماع  تیتا شهروندان توانمند شوند و محروم ردیگیشکل م

(. گنجاندن  Domanski et al., 2020نوظهور هستند )  یازهایبه ن  ییگوپاسخ  ی که در پ   شودیم   ت یهدا  یمشخص  گرانیتوسط باز

نرم  یگاه   که—نفعانیذ »فرود  عنوان  توص  ای«  (soft landings)  با  نرم«  ها،  حلراه  ینیآفرهم  ازمندنی—شودیم  فی »گذار 

به  یجمع  تیمسئول شهروندان  فعال  مشارکت  و  منابع مشترک  به  شهرتوسعه-عنوان همنسبت  تحول  در  است   یدهندگان 

(Horgan & Dimitrijević, 2020  ؛Ardill & Lemes de Oliveira, 2018مشارکت فعال باز .)برخوردار    یاژهیو  تیاز اهم  گرانی

با شکست مواجه   یمقاومت نهاد بادر مواجهه  ایخصمانه  یها ط یممکن است در مح یاجتماع  ینوآور یهااست، چرا که تلاش 

 (. Bartels, 2020شوند )

بخش شکل  ی هاتمام  در  سازمان  یاجتماع   ینوآور  یریگ جامعه  و  دارند  نهادهامردم  یهاسهم  و    یعموم  ینهاد، 

چارچوب  یخصوص  یهاشرکت هم  »مارپ   یبا  به  م  («Quadruple helix framework)  چهارگانه  چیموسوم  شکل    دهندیرا 

(Domanski et al., 2020 نوآوری اجتماعی فعال .)،  های اجتماعی  فرایندی از پایین به بالا وابسته به نقش فعال افراد و گروه

کارمندان   مانکاران،یپ   ران،یمد  استمداران،سی—گرانیاز باز  یاشامل مجموعه  یدر بخش عموم  ینوآور(.  1۴۰2مختاری،  )  است

  ،یاجتماع   ی(. نوآورMoralli & Allegrini, 2021)  کنندیو نه منفرد عمل م  یصورت جمعکه به  است—ییدولت و کاربران نها

، درک  (Reciprocal learning) متقابل یریادگی یرا برا نهیو زم کندیم قیمتنوع تشو نفعانیذ انیرا در م یحل مسئله جمع

مالک پروژه  ت یمشترک و  نها Sørensen & Torfing, 2018)   آوردیم   هم ها فرامشترک  آنچه کلا  یبه شکل  تی(، که در    ن یاز 

  ی اغلب برا  نفعیچندذ  ی هایهمکار  گر،ید  ی(. از سوMoralli & Allegrini, 2021)  شودیم  یمنته  نامد،یم  «یجمع  ی»آگاه

ا  ی« ضرور(Soft spaces)  نرم   ی »فضاها  جادیا   ند، یآ  دی پد  ی ا عمومی   یررسم یغ   یهانهیدر زم  توانندیفضاها که م   ن یاست. 

  یهاط یبخش سوم در مح  یهاو سازمان  ینهاد  گرانیکه باز  دهنداین امکان را می  و    کنندیعمل م  شیپالا  یهازم یعنوان مکانبه

 ل یرا تسه  یتوانمندساز  ی ندهایکنند و فرا  ییها را شناسا نوظهور آن  ی اجتماع   یازهایشوند، ن  کینزد  ریپذبیفشار به افراد آسکم

موجود،    یرفاه   یهااستیس  یبرا  ینیگزیعنوان جارا نه به   یاجتماع   ینوآور  دگاهید  نی(. اLazzarini & Pacchi, 2024)  ندینما

به روبلکه  م  یکردیعنوان  پر کردن خلأها  ندیبیمکمل    یشهر  یعموم  ی. فضاهاهاستاستیس  نیا  یساختار  یکه هدفش 

ا  یملموس  ی هاعرصه  بلکه   نه،یزمعنوان پسو نه صرفاً به  ابندییتحقق م  ها در آن  یچندکنشگر  ی هایهمکار  نی هستند که 

را   یابتکارات نوآورانه اجتماع   یمذاکره و اجرا  ،(Co-creation)  ی نیآفرکه امکان هم  کنندیعمل م   یتعامل   یعنوان بسترهابه

م پژوهش  . آورندیفراهم  بهاگرچه  پیشین  کردههای  تأکید  اجتماعی  نوآوری  در  چندکنشگری  همکاری  اهمیت  بر  اند  خوبی 

(Domanski et al., 2020; Lazzarini & Pacchi, 2024  )،  ها و  عنوان بستر عینیِ تحقق این همکاریاما نقش فضای عمومی به

این فرایند، کمتر مورد بررسی تجربی قرار گرفته است. پژوهش حاضر با تأکید   یکنندههمچنین سازوکارهای مدیریتیِ تسهیل 

 دهد. موجود، به این خلأ پاسخ میها و اقدامات مدیریت شهری در بستر یک فضای عمومیِ ازپیشبر تحلیل سیاست

 عنوان بستر تحقق نوآوری اجتماعی فضاهای عمومی شهری به -2-3

(، و  Sørensen & Torfing, 2018شده است ) لیتبد ی عموم تیاولو کیبه   یغرب  یاز کشورها یاریامروزه در بس ینوآور

  ی شتریدر شهرها با تراکم ب  ی اجتماع   ی هاچالش  رایز  ند،یآیبه شمار م  ی اجتماع   ینوآور  یبرا  ی دیکل یهاعرصه  یمناطق شهر

زمArdill & Lemes de Oliveira, 2018)  شوندیم  داری پد بحران   یمسائل  یشهر  یهانه ی(.   رات ییتغ  ،یاقتصاد  یهاهمچون 

را   رمنتظرهیغ   یهایزمان امکان همکارو هم  سازند، یم   انی نما   یفور  ی اجتماع   یازهایعنوان نرا به  ی میاقل  راتییو تغ  یتیجمع

م محل  ی اجتماع   ینوآور  اگرچه  (.Domanski et al., 2020)   کنند یفراهم  مق  ی اغلب  به  محدود  است    اس یو  کوچک 
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(Schubert, 2019در شهرها از طر ،)آغازابتکارات همو  ها تلاش قی  (Co-initiated efforts) که    ییها تلاش  رد؛یگیشکل م

(. Sørensen & Torfing, 2018مشترک مشارکت دارند )  ی و اجرا  یدر طراح  یشهروندان و جامعه مدن   ،یدولت  گرانیدر آن باز

  ،ینیمانند توسعه سرزم  یی هاو هم در سطح خرد در حوزه  کند یدر سطح کلان عمل م  دار یبا توسعه پا  راستاهم  یاجتماع   ینوآور

 (.Foroudi et al., 2021)  ابدیینمود م یشهر یو حکمران یامحله یزیربرنامه

 : کندیهمسو هستند، مشخص م یاجتماع  ینوآور فیرا که با تعر ینوآورانه شهر  یها پروژه  یدیکل  یژگیسه و ینیمنز

  ی های ها و توانمنداز مهارت   یریگمرحله، متخصصان با بهره  نی: در اشودیبرداشته م  های اتوسط حرفه   هیاول  گام (1

تر، مؤثرتر، جذاب  ییها را به راهکارهاکرده و آن  ییموجود را شناسا  یاجتماع   یها ی خود، ابتکارات و نوآور  یطراح

و    یی فناورانه را شناسا  ی های نوآور  شدیاز کارشناسان خواسته م  ،یطور سنت. بهکنندیم لیو قابل تکرار تبد  دارتری پا

اجتماع آن  را به محصولات و خدمات  پذ   یها  ا  رشیقابل  برا  کرد یرو  نیترجمه کنند.  اما   یهمچنان معتبر است، 

  د؛ شو  ی ط  زیدر جهت معکوس ن  د ی و جامعه با  یفناور  ان یلازم است: پل م  یشتریاقدامات ب   ، یاجتماع   ینوآور  تیتقو

 .و قابل تکرار گردد دارتریتر، مؤثرتر، پاقابل دسترس  شانیو طراحان کمک شود تا راهکارها هایابه حرفه یعنی

 ی ها را با نوآورپروژه  ن یا  یدی کل  ی ژگیحال، دو و  ن یاما مرسوم: با ا  شرفتهیپ   یها یها و توانمنداز مهارت  استفاده (2

م   یاجتماع  طراحسازدیسازگار  برا  (Service Design)  خدمات   ی:  مفاه  یرسازیتصو  یکه  توسعه  ها  حلراه  میو 

 ان یم  یکه همکار   (Strategic Design)  یراهبرد  یو طراح  رود،یکار مبه  نفعانیتعاملات ذ  تیفیک  یمنظور ارتقابه

 . کندیم  تیو حما تیدر پروژه را تقو لیمختلف دخ گرانیباز

(: (Feedback-driven)  مناسب )بازخورد محور  ی ارتباط  یهاتیمحصولات، خدمات و فعال  قیاز طر  یطراح  تیحما (3

و   دهندیم شیرا افزا ی افق ییافزاکه هم ییهاعمل کند، پلتفرم  تالیجیپلتفرم د کیبه شکل  تواندیچارچوب م نیا

 (.Manzini, 2015) سازندیکارآمدتر و مؤثرتر را فراهم م  یامکان مداخلات فرد

  ق یاز طر  ،یامحله  یواحدها  ای  یشهر  یدر فضاها  یاجتماع   یهای ابتکارات و نوآور  یتمام  رودیانتظار م   ت،یدر نها

در   .(Parés et al., 2017)  یشهر  تحولیی و  فضا  شمولیی،  فضا  عدالت  منجر شوند:  یتحول اجتماع   جادیبه ا  زیمتما  ریسه مس

فشار میان کنشگران های تعامل غیررسمی و کمعنوان عرصه ( بهLazzarini & Pacchi, 2024این میان، مفهوم »فضاهای نرم« ) 

های  توانند در زمینه کند. چنین فضاهایی که مینهادی و شهروندان، نقش کلیدی در تسهیل فرایندهای نوآوری اجتماعی ایفا می

آیند، به پدید  یا عمومی  اجتماعی و  پالایش عمل می  هایعنوان مکانیزم غیررسمی  نیازهای نوظهور  امکان شناسایی  کنند و 

 Ardill)  یاجتماع   یدر نوآور  یعموم  یبر نقش فضاها  ینظر  دیبا وجود تأک  آورند.پذیر را فراهم میهای آسیبتوانمندسازی گروه

& Lemes de Oliveira, 2018; Manzini, 2015تجرب نظامبه  یاندک   یِ(، مطالعات  به شناساطور  رتبه  ییمند  عوامل    یبندو 

  یِشهر  یهادر بافت  ژهیوبه  اند؛اخته( پردشدهیطراح  یها)نه پروژه  موجودشیازپ   یِعموم  یدر فضاها  ندیفرا  ن یا  یکنندهل یتسه

  یفردوس   ابانیخ  یپژوهش با مطالعه  نی(. اMandeli, 2019اند )مواجه   یساختار  یهادر حال توسعه که با چالش  یکشورها

 شکاف است.  نیبه دنبال پر کردن ا موجود،شیو ازپ  کیارگان یِعموم یفضا کیعنوان به

 ی : چارچوب نظریاجتماع  ینوآور زوریعنوان کاتالبه ی عموم یفضاها -2-4

تحمل،    تیمواجهه با تنوع، تبادل تجربه و تقو  قیو از طر  روند یشهر به شمار م  کی  کیدموکرات  ی قلب زندگ  یعموم  یفضاها

 Pancholi)   ند ینمایم  تی تقو  نیصورت نمادجامعه را به  یجمع  ت یکه هو  ی در حال  کنند، یرا فراهم م  ی تعاملات اجتماع   نهیزم

et al., 2015.)  معنای گذار از نگاهی که فضا را صرفاً بستری هندسیدر این پژوهش، »فراتر رفتن از نقش صرفاً کالبدی« به-

ای زیسته، تعاملی و معناساز« است. این درک مبتنی بر آرای هانری  عنوان »عرصه بهسوی درکی از فضا  بیند، بهارکردی میک



 

 

juep.net 

 

juep.net 

 

داند و آن را شامل سه وجهِ »فضای ( است که فضا را نه یک بستر منفعل، بلکه »تولید اجتماعی« میLefebvre, 1991لوفور )

های مسلط( و »فضای زیسته« )تجارب ریزی و گفتمان ای، برنامههای نشانهادراکی« )کالبد فیزیکی(، »فضای تصوری« )نظام 

کنش میروزمره،  معرفی  شهری(  خاطرات  و  جمعی  بههای  نه  شهری  عمومی  فضای  منظر،  این  از  »مکانِ« کند.  یک  عنوان 

بهتعیین ازپیش بلکه  ایستا،  و  »مکانشده  از  پویا  فرایندی  می( place-making)  شدنعنوان  تلقی  تعاملات  «  طریق  از  که  شود 

می بازتعریف  پیوسته  شهروندان،  فعال  کنشگری  و  هنجارها  بازتولید  )اجتماعی،  فوکو Madanipour, 2017گردد  همچنین   .)

(Foucault & Miskowiec, 1986فرامکان« مفهوم  با   )  (heterotopia)  از فارغ  فضاها،  برخی  که  دارد  تأکید  نکته  این  بر   »

های اجتماعی بدیل و الگوهای تعاملِ ناهمگون را دارند. بنابراین،  ی کالبدی، ظرفیت خلق معانی جدید، نظمکارکردهای تجویزشده

ایِ فضا است؛ نه  شدن همین وجهِ زیسته و رابطه بدل شدن یک فضای عمومی به بستری برای نوآوری اجتماعی، در گروِ فعال

 صرفاً تغییر در کالبد یا کاربری آن.

 ف یرا بازتعر  یعموم  یفضاها یو فرهنگ  یاقتصاد  ،یاس یس  راتیینوظهور، تغ  یدر اقتصادها  ژهیواز شهرها، به  یاریدر بس 

.  شودیفضاها دگرگون م  نیاز ا  ی و به تبع آن، برداشت عموم  دهند یرا بازتاب نم  ی محل  یهاکه غالباً ارزش  ییهاطیاند؛ محکرده

اند  شده  یو ابزار  یرا از دست داده و عمدتاً کاربرد  یجتماع ا  یهاعنوان عرصه خود به  ینقش سنت  یعموم  یفضاها  جه،یدر نت

(Mandeli, 2019.)  وند یپ   قیکنند؛ از طر  تی تقو  زوریعنوان کاتالرا به  یاجتماع   ینوآور  توانندیم  یعموم  یبستر، فضاها  نیا  در  

تسه نوآورانه،  اقدامات  تنظ  ی دهشکل  ،ی مشارکت  یمال   نیتام  لیدادن  و  هنجارها  مقررات  یقانون  یهاچارچوب  میبه    ی و 

(Portales, 2019  .)عمومی می این حال، فضاهای  مالی مشارکتی،  با  تأمین  نوآورانه، تسهیل  اقدامات  پیوند  از طریق  توانند 

(. مطالعات تجربی  Portales, 2019های قانونی، نوآوری اجتماعی را تقویت کنند ) دهی به هنجارها و تنظیم چارچوب شکل

( در شانگهای نشان دادند طراحی مشارکتی  Wu et al., 2022محدودی در این زمینه وجود دارد؛ برای نمونه، وو و همکاران )

بستر    عنوانهای سوم« به ( بر نقش »مکانMartinus, 2014کند، و مارتینوس )ها و رفاه عمومی کمک میبه تقویت دوستی

-های پیچیده اجتماعیویژه در بافتهای مشخص تحقق این پتانسیل، بهسرمایه اجتماعی تأکید کرد. با این حال، مکانیزم

 فضایی جهان جنوب، همچنان ناشناخته باقی مانده است.

 

 ی تجربی و شکاف پژوهشیپیشینه   -۵-2

 یبه بررس  میطور مستقکه به  یاکه تاکنون مطالعه  دهد یپژوهش نشان م  اتیمند ادبمرور نظام  ل،یپتانس  ن یبا وجود ا

در حال توسعه و   یدر بافت کشورها  ژهیوپرداخته باشد، به  یاجتماع   یبر نوآور  یشهر  یعموم  یفضاها  یاثرگذار  یراهکارها

اغلبه است.  نگرفته  صورت  جنوب،  جهان  خاص  نوآور  یهاپژوهش  بطور  نقش  بر  حوزه  یاجتماع   یموجود    یهادر 

منطقه   ای  یاجتماع   ینیکارآفر  ،یگذاراستیس بوده  یاتوسعه  ظرفمتمرکز  به  کمتر  و  تعامل  یکالبد-ییفضا   یهاتیاند    ی و 

بسترهابه  ی عموم  یفضاها نوآور  ینیع   یعنوان  کرده  ی اجتماع   یتحقق  نظر  ن،یبنابرااند.  توجه  که    یاصل  یتجرب-یشکاف 

موجود پیرامون نوآوری   یِاست که با اتکا به چارچوب نظر  ی مند و کمّنظام  یانبودِ مطالعه  دهد،یپژوهش حاضر به آن پاسخ م 

  ی کنندهلیتسه  یسازوکارها  یبندتیو اولو  ییبه شناسا  ،یشهر  تیریو اقدامات مد   هااستیبر نقش س  د یو با تأک  اجتماعی

 ن یبپردازد. ا  ای نظیر سنندجدر بافت شهر در حال توسعه   کیو ارگان  موجودشیازپ   یِعموم  یفضا  کیدر    یماع اجت  ینوآور

 . داردیخلأ برم نیدر جهت پر کردن ا ی گام شده، ی و اعتبارسنج ی کمّ یمدل  یپژوهش با ارائه 

 مدل مفهومی پژوهش  - ۶-2
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که معیارها و    1گیری از جدول  بر اساس مرور جامع ادبیات مرتبط با نوآوری اجتماعی و فضاهای عمومی شهری، و با بهره

بندی کرده است، و همچنین با اتکا به ی بنیادین این حوزه جمعفرایندهای کلیدی موفقیت نوآوری اجتماعی را از هفت مطالعه

ارائه به نقش نهادها، عاملیتشده در بخشمبانی نظری  ها، همکاری چندکنشگری و طراحی مشارکتی اشاره  های پیشین که 

ی عوامل و سازوکارهای کلیدی مؤثر در تقویت  بندی همهکه برآیند و جمع  دهدای را ارائه میچارچوب مفهومی  1دارند، شکل  

اجتماعی شهری  نوآوری  عمومی  فضای  به   در  میرا  نشان  یکپارچه  )پویایی  صورت  اصلی  عامل  چارچوب، شش  این  در  دهد. 

های  های محیطی، و نوآورینهادی و ساختاری، نوآوریمدیریتی/های  های مدیریتی، نوآوریهای طراحی، نوآوری اجتماعی، نوآوری 

اند. سپس برای هر شاخص قابل مشاهده،  ی مرتبط با هر یک، از ادبیات استخراج شدههای قابل مشاهدهپایدار در فضا( و شاخص

(، ماهیت مدل را در بستر واقعی خیابان  CFAیک سؤال اختصاصی طراحی شده است تا بتوان از طریق تحلیل عاملی تأییدی )

این گیری کرد.  صورت کمیّ اندازهفردوسی سنندج آزمون کرده و اعتبارسنجی نمود و تأثیر هر عامل و میزان اثرگذاری آن را به 

ها و اقدامات مدیریت شهری را در  های مدیریتی و نهادی/ساختاری، امکان تحلیل سیاستمدل، با شناسایی عواملی چون نوآوری

ی نقش مدیریت شهری در تقویت نوآوری  طور مشخص به پرسش اصلی پژوهش دربارهآورد و بهبستر خیابان فردوسی فراهم می

های تجربی، این چارچوب رویکردی ساختاریافته برای تحلیل  دهد. با پیوند دادن ساختارهای نظری با بررسیاجتماعی پاسخ می

 کند. بسترهای تعاملی نوآوری اجتماعی ارائه میعنوان عملکرد فضاهای شهری به

استفاده   ( Braun & Clarke, 2006)  مضمون  لیمند و تحلمرور نظام  یِبیترک  کردیپژوهش، از رو  یمدل مفهوم  نیتدو  یبرا

 : در چهار گام انجام شد ندیفرآ  نیشده است. ا

 ی »طراح  «،یشهر  ی عموم  ی»فضاها  «،یاجتماع   ی»نوآور  یهادواژهیکل  ی. با جستجو اتیمند ادباول: مرور نظام  گام ▪

 ,Web of Science, Scopus)   معتبر  یداده  ی هاگاهینوآورانه« در پا  یو »حکمران  «یشهر  تیری»مد   «،یمشارکت

Google Scholar)  ،۶۷  به نقش    میطور مستقمنبع که به  32  ش، یو پس از پالا  یی منبع مرتبط با موضوع شناسا

 . انتخاب شدند یینها لیتحل یپرداخته بودند، برا یاجتماع  یدر نوآور ی عموم یفضاها

 ,Braun & Clarke)  مضمون  لی. با استفاده از روش تحلهیاول  یهاشاخص  ییمضمون و شناسا   لیدوم: تحل  گام ▪

  یشد که پس از ادغام کدها  ییشناسا  هیکد اول  ۴۷مرحله،    نیشدند. در ا  یکدگذار،  شدهمتون انتخاب   (،2006

را از هفت  یاجتماع  ینوآور تیموفق یدیکل ی ندهایفراو  ارهای که مع 1. جدول افتی  لیشاخص تقل 2۴مشابه، به 

 . دهدیگام را نشان م نیا یاز خروج یکرده است، بخش یبندحوزه جمع نیا نیادیبن یمطالعه

و با    یبر اساس اشتراکات مفهوم  شده، ییشاخص شناسا  2۴.  یاصل  یهاها در سازهشاخص  یبندسوم: دسته  گام ▪

و  یچندکنشگر یهمکار ها،تی)که به نقش نهادها، عامل نیشیپ  یهاشده در بخشارائه  ینظر یاز مبان یریگبهره

  یهای ( نوآور2)  ، یاجتماع   یی ای ( پو1شدند: )  یبنددسته  ی اصل  یاشاره دارند(، در شش سازه  یمشارکت  یطراح

  یهای ( نوآور۶و )  ،یطیمح  یهای ( نوآور۵)  ،یو ساختار   ینهاد  یهای( نوآور۴)  ، یتیریمد  یهای( نوآور3)  ،یطراح

 . دهدیم شینما کپارچهیصورت ها بهآن  انیم یهمراه روابط مفهومشش سازه را به نی، ا1در فضا. شکل  داری پا

  کی  شده،ییشاخص شناسا  2۴از    کیهر    یپرسشنامه. برا   یمشاهده و طراحقابل  یهاشاخص  نیچهارم: تدو   گام ▪

اختصاص فرا  یطراح  یسؤال  انجام  از  مشارکت    ی دلف  ندیشد. پس  در    1۰با  دانشگاه  استادان  )شامل  متخصص 

  ی بر رو یکه توافق کاف  یی ها( و حذف شاخصیشهر تیریمد ییاجرا رانیو مد  یو معمار یشهر یطراح یحوزه 

  نیاند. اارائه شده  ۵که در قالب جدول    افتیمشاهده کاهش  شاخص قابل  1۸ها به  ها حاصل نشد، تعداد شاخصآن 

 . دادند لیپژوهش را تشک ی دانیپرسشنامه و سنجش م یطراح یهیها، پا شاخص
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مند و  نظام  ند یفرآ  کی( هر دو حاصل  ۵مشاهده )جدول  قابل  یها( و شاخص1پژوهش )شکل    ی مدل مفهوم  ب،یترتنیبد

 است.  یابیردوضوح قابلچهار گام به نیا قیها از طرهستند و ارتباط آن   اتیبر ادب یمبتن

 

   ی نوآوری اجتماعی  کنندهی اصلیِ تسهیلفضای عمومی شهری به مثابه بستری تعاملی: چارچوب مفهومی شش سازه  .1شکل  

 شناسیروش -3

. در گام نخست، از  ردیگیقرار م  یکاربرد-یادیبن یهاو از نظر هدف، در دسته پژوهش بردیبهره م ی کم کردیپژوهش از رو نیا

استخراج شد. در   یشهر  یعموم  یدر فضاها  یاجتماع   یمرتبط، عوامل بالقوه مؤثر بر نوآور  اتیمطالعات مستند و مرور ادب  قیطر

پرسشنامه   یو اجرا  یدانیسنجش م  یهر عامل برا  یو موضوع   یبا گستره مفهوم  تناسبقابل مشاهده م  یهاگام بعد، شاخص

آنجاافتندیتوسعه   از  موفق  یی.  و  ظهور  شهر  ی اجتماع   ینوآور  تیکه  بستر  شد  یدر  و  زم  داًی ناهمگن  به    است  نهیوابسته 

(Eizaguirre Anglada & Parés i Franzi, 2019) در    یفردوس  ابانیخ  یمورد  طالعهم  قیپژوهش از طر  نیا  ی، چارچوب مفهوم

  یی ایپو لیمکان نه تنها به دل نیکشور. ا یشهر یعموم یفضاها نیتروجوش از پرجنب یکیو آزمون شد؛  یابیارز ران،یسنندج، ا

  یمناسب  نهیانتخاب شد و زم  یعموم- یکیزیف  طیو مح  نفعانیذ  انیم  ینمونه بودن تعاملات چندکنشگر  لیخود، بلکه به دل  یبالا

برا فرآبه  یاجتماع   ینوآور   یتجرب  یبررس  یرا  م  گرانکنشبر    یمبتن  ،یمکان  یندیعنوان  بر  بدین  .آوردیفراهم  ترتیب، علاوه 

 ی آور جمع   یبرا  ها و اقدامات مدیریت شهری در این فضا نیز مورد توجه قرار گرفته است.شناسایی عوامل کلیدی، تحلیل سیاست

از پرسشنامه  ی دانیها، مطالعه مداده استفاده  پ   یهابر شاخص  یمبتن  یابا  پژوهش  انجام شد. مدل  و    یشنهادیقابل مشاهده 

  ل یبه دل CFA . روشدیگرد یابیارز SmartPLS افزاردر نرم(  CFA)  مرتبه دوم  ی دییتأ   یعامل   لیها سپس با استفاده از تحلسازه

اعتبارسنج  تیقابل در  چندبعد  یآن  نوآور  یساختار  اطم  یاجتماع   یعوامل  و  قابل    یهاکه شاخص  دهدیم  نانیانتخاب شد 
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  یی مطالعه شناسا  نی. هدف ادهندیبازتاب م  یدرسترا به  یشهر  ی عموم  یحاکم بر فضاها  یانه ی زم  ی مفهوم  یهاسمیمشاهده، مکان

 . شوند یم یشهر یعموم  یدر فضاها یاجتماع  ینوآور تیاست که موجب تقو یعوامل یو اعتبارسنج

پژوهش بود.    اتیشده از ادباستخراج   یقابل مشاهده  یهابر شاخص  یمبتن  افتهیساختار  یاها، پرسشنامهداده  یگردآور  یابزار اصل

در    یاجتماع   یمؤثر بر نوآور  یعوامل بالقوه  ات،یمند ادبپرسشنامه در چند گام انجام شد: نخست، با مرور نظام  یطراح  ندیفرا

سازه  ییشناسا   یشهر  یعموم  یفضاها شش  به    ،یتیریمد  یهاینوآور  ، یطراح  ی هاینوآور  ، یاجتماع   یی ای )پو  ی اصل  یو 

ساختار  ی نهاد  یهای نوآور نوآور  ی طیمح  یهای نوآور  ،یو  دسته  داریپا   یها یو  فضا(  برا  یبنددر  سپس،  سازه    یشدند.  هر 

 یادو مرحله  ندیفرا  قیپرسشنامه از طر  ییحتوام  ییشدند. روا  ل یپرسشنامه تبد   یهاو به سؤال  نی تدو  ی اقابل مشاهده  یهاشاخص

( یشهر ت یریمد ییاجرا رانیو مد یو معمار یشهر یطراح  یمتخصص )شامل استادان دانشگاه در حوزه  1۰با مشارکت  یدلف

به  دییتأ  م  یاگونهشد؛  کامل  توافق  براشرکت  یتمام  انیکه  گردشاخص   یهمه  یکنندگان  حاصل  پادیها  ن  ییای .    ا ب  زیابزار 

 .شد د یی( تأ ۷/۰از  ش یکرونباخ )ب یآلفا بیضر  یو محاسبه تمیآ ۵۰ آزمونشیپ 

  ی دادند که شامل چهار گروه اصل  لیتشک  ی فردوس  ابانیخ  ی عموم  یمرتبط با فضا  یدیپژوهش را کنشگران کل  یآمار  یجامعه

هدفمند و با    یریگنهاد. با استفاده از نمونه مردم  یهاسازمان  یو اعضا  یدانشگاه، هنرمندان محل  دیاسات  ،یشهر  رانیبودند: مد

  ی هادر گروه  نکیل  عیو توز  ( PorsLine)  نیلاپلتفرم پرس  قیدو ماه از طر  یط  پرسشنامه  1۴2  ،یبرفاز روش گلوله   یریگبهره

)از کاملاً موافق تا کاملاً    یا درجهپنج  کرتیل  اس یشد. پرسشنامه با مق  یآور)واتساپ و تلگرام( جمع  ی اجتماع   ی هاشبکه   یتخصص

 . وددهندگان فراهم شپاسخ  یهادگاهید قیشده بود تا امکان سنجش دق یمخالف( طراح

پژوهش که تحل  اقدامات مد  هااستیس  لیبا توجه به هدف    یآمار  یاست، جامعه  یعموم  یفضا  کیدر بستر    یشهر  ت یریو 

  یریرپذیاجرا و تأث  ،یدر طراح  یمیگروه، نقش مستق  نیانتخاب شدند؛ چراکه ا  یدیکنشگران کل  انیصورت هدفمند از مپژوهش به

 نیاست. با ا  یپاسخ به سؤال پژوهش ضرور  یبرا  ،یو نهاد  یتیریمد   یندهایراها از فدارند و ادراک آن  یشهر  یهااست یاز س

برا از سوگ  یحال،  پاسخ  یبخش  ،یریکاستن  را شهرونداناز  با حوزه شهر  لاتیبا تحص  یدهندگان  دادند که   لیتشک   یمرتبط 

. با وجود  (13۹۵کریمی یزدی و همکاران، ) کنندیم ییرا بازنما یبه شهروندان عاد کینزد یدگاه یکاربران آگاه فضا، د عنوانبه

مطالعه لحاظ نشده است    نیفضا در ا  یاهیحاش  یهاصراحت اذعان دارد که ادراک کاربران روزمره و گروهپژوهش حاضر به  ن،یا

  ی برفصورت هدفمند و با استفاده از روش گلولهبه  یریگنمونه   مورد بحث قرار گرفته است.  هاتیموضوع در بخش محدود   نیو ا

و سایر    شهر سنندج  یشورا  ی، راه و شهرسازی،در شهردار  ییاجرا  یدارا بودن سابقه  ،یشهر  رانیمد   یورود برا اریانجام شد. مع

شهرارگان اجرایی  براهای  تدر  دیاسات  ی؛  در    ای  س یدانشگاه،  در   یشهر  تیریمد   ای  یمعمار  ،یشهرساز  یهاحوزه پژوهش 

محل  یبرا  دستان؛کرهای  دانشگاه عرصه   تیفعال  ،یهنرمندان  در  فضا  یهنر  یهامستمر  با   ،یقیموس   ری)نظ  یشهر  ی مرتبط 

  تیفعال  یسابقه   یدارا  یِمدن   یفعال در نهادها  تینهاد، عضومردم  یهاسازمان  یاعضا  ی(؛ و برای شهر  یطراح  ای  یتجسم  یهنرها

  ی اجتماع   یهاشبکه  یتخصص  یهادر گروه  تیعضو  قیها از طربه نمونه  یسنندج بود. دسترسالمنفعه در  منافع عام  یدر حوزه 

گروه شامل  تلگرام(  و  مدن  ،یشهر  رانیمد  یها )واتساپ  گروهمردم  یهاسازمان  ، ی فعالان  و  نظام    یتخصص  یها نهاد  سازمان 

دنبال  لازم به ذکر است که این پژوهش به  .دی گرد  عیها توزگروه  نیپرسشنامه در ا  نکیاستان کردستان انجام شد و ل  یمهندس

بندی سازوکارهای کلیدیِ تأثیرگذار  پژوهی عمیق از تجارب فردی شهروندان نیست، بلکه هدف آن سنجش کمیّ و اولویت روایت 

 تر است.بر نوآوری اجتماعی در سطح کلان
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مرتبه   یدییتأ  ی عامل  لیو تحل  (PLS-SEM)  یحداقل مربعات جزئ  کردیبا رو  یمعادلات ساختار  یسازها، از مدلداده  لیتحل  یبرا

  یساختار چندبعد  یآن در اعتبارسنج  تیقابل  ل یبه دلتحلیل عاملی تاییدی   استفاده شد. روش SmartPLS افزاردر نرم(  CFA)  دوم

 یدرستمدنظر را به  یمفهوم  ی هاقابل مشاهده، سازه  یهاشاخصشود که    صلحا  نانیانتخاب شد تا اطم  ی اجتماع   یعوامل نوآور

به    ازیعدم ن  کننده، ینیبشیپ   تیبا ماه  ده یچیپ   یهامدل  یمناسب بودن آن برا  لیدلبه  PLS-SEMانتخاب    .دهند یبازتاب م 

پژوهش حاضر( صورت گرفت   ینفر  1۴2  یمتوسط )مانند نمونه  یکار با حجم نمونه  تیها، و قابلنرمال بودن داده  فرضشیپ 

(Hair et al., 2011; Sarstedt et al., 2021.)  ز یاز شش عامل و ن  ک یهر   ریتأث  ی کمّ  یریگروش، امکان اندازه  نیاز ا  یریگبا بهره  

در    یشهر  تیریمد  تو اقداما  هااستیس  لیتحل  یبرا ییخود، مبنا  ینوبهفراهم شد که به  ریمس  بیها بر اساس ضراآن  یبندرتبه 

اعتبار همگرا و واگرا   دییتأ   یو برا (CR)   ی بیترک  ییایها از پاسازه  ییایسنجش پا  یبرا  ن،ی. همچندهدیارائه م  ی فردوس  ابانیخ

 . لارکر استفاده شد-فورنل  اریو مع( AVE) شدهاستخراج  انس یوار نیانگیاز م بیترتبه

کامل از موضوع و اهداف پژوهش،    یکنندگان با آگاهبود. شرکت  دیپژوهش در تمام مراحل مورد تأک  یاخلاق   یاستانداردها  تیرعا

 یصورت ناشناس نگهدارها بهافراد حفظ شد و داده  ت یاطلاعات و هو  ی محرمانگ  ن،یآگاهانه خود را اعلام کردند. همچن  تیرضا

اBos, 2020)   دیگرد دستورالعمل  نی(.  با  تحق  یهاپژوهش  در  (  SRA)  یاجتماع   قاتیانجمن  و  بوده   ی صفحه منطبق 

 مشارکت درج شده بود.  یداوطلبانه تیو ماه یاهداف، محرمانگ  یکامل درباره حاتیپرسشنامه، توض  ییآمدگوخوش 

 هایافته -4

. ابتدا اعتبار  پردازدیم  یشنهادیپ   ی مدل پژوهش  یهاسازه  یابیکه به ارز  شودیارائه م PLS-SEM یهالیتحل  ج یبخش، نتا  نیا  در

  رشان یتأث  بیبه ترت  یشهر  یعموم  یدر فضاها  یاجتماع   یو سپس عوامل مؤثر بر نوآور  شودیم  یبررس  جیها و نتا شاخص  یی ا یو پا

 .(ریمس بیو ضرا یعامل   ی)بر اساس بارها  گرددیم نییتع

 ها مدل و اعتبار سازه یی ای پا -4-1

  انسیوار  نیانگی( و مCR)   یبیترک  ییا یشد. پا  یابیمختلف ارز  یبر اساس پارامترها  یمدل پژوهش  یهاسازه  ییا یو پا  اعتبار

بالاتر از    CR  ریمقاد   نکهی(. با توجه به ا2کار گرفته شدند )جدول  ها بهو اعتبار سازه  یی ای سنجش پا  ی( براAVEشده ) استخراج 

مدل    ی هاتوسط سازه  انسواری  ٪۵۰از    ش یآن است که ب  انگری ب  ۵/۰بالاتر از    AVE  ر یو مقاد  یاف ک  ی دهنده انسجام داخلنشان  ۷/۰

لازم برخوردارند و   ییای ها از حد پاکه تمام سازه  دهندینشان م  جی(، نتاBandalos & Finney, 2018داده شده است )  حیتوض

 اعتبار قابل قبول دارند. 

 پژوهش   یهاو اعتبار سازه   ییایپا  .  2جدول  

  یبیترک ییایپا (AVEشده )استخراج  انسیوار نیانگ یم

(CR ) 

 عوامل 

 یطراح  یهای نوآور ۸2۶/۰ 0/ 543

 های محیطی نوآوری  ۷۹۶/۰ 0/ 662

 یتیریمد  یهای نوآور ۸۵۹/۰ 0/ 670
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 ی اجتماع  ییایپو ۸23/۰ 0/ 615

 در فضا  داریپا  یهای نوآور ۹3۶/۰ 0/ 879

 و ساختاری   نهادیهای  نوآوری  ۷۷3/۰ 0/ 501

 

(. با توجه به Rasoolimanesh, 2022لارکر استفاده شد )-های مدل پژوهش، از معیار فورنلبرای سنجش اعتبار افتراقی سازه 

های  (، اعتبار افتراقی سازه3ها بیشتر است )جدول ( از همبستگی هر سازه با سایر سازهAVEاینکه مقادیر قطری ماتریس )جذر  

 شود. مدل پژوهش تأیید می

 لارکر -فورنل  اریپژوهش بر اساس مع  یهاسازه   یاعتبار افتراق    .  3جدول  

های  نوآوری

و  نهادی

 ساختاری

  یهاینوآور

در   داریپا

 فضا

 ییایپو

 ی اجتماع

  یهاینوآور

 یتیریمد

های  نوآوری

 محیطی 

  یهاینوآور

 ی طراح
 عوامل 

 یطراح  یهای نوآور ۷3۷/۰     

 های محیطی نوآوری  ۷12/۰ ۸1۴/۰    

 یتیریمد  یهای نوآور ۵۷۴/۰ ۶۰۵/۰ ۸1۹/۰   

 ی اجتماع  ییایپو ۷۰2/۰ ۶3۶/۰ ۷۹2/۰ ۷۸۴/۰  

 در فضا  داریپا  یهای نوآور 2۸3/۰ 21۵/۰ 1۷2/۰ 2۴۹/۰ ۹3۷/۰ 

 و ساختاری   نهادیهای  نوآوری  ۵۵۷/۰ ۵۰۸/۰ ۶1۴/۰ ۶۸۷/۰ 32۴/۰ 0/ 685

 

 رهایمتغ تیو اهم ریمس بیضر -4-2

  ی شهر  یعموم  یدر فضاها  یاجتماع   ینوآور  ندی(، عوامل مؤثر بر فرآ1به شکل    دیپژوهش )رجوع کن  نیا  ی مدل مفهوم  در

عامل  یی شناسا ساختار  ی نهاد  یهاینوآور  ، یتیریمد  ی های نوآور  ،یطراح   ی هاینوآور  ، یاجتماع   یی اپوی—شدند. شش    ،یو 

اهداف    یقابل مشاهده هستند. در راستا  یهااز شاخص  ایمجموعه  شامل —در فضا  داریپا   یهایو نوآور  ، یطیمح  یهای نوآور

 factor) یعامل  یبارها  یشد. تمام  یکنندگان بررسقابل مشاهده آنها در نمونه شرکت   یهاعوامل و شاخص  نیا  تیپژوهش، اهم

loadings)   است )شکل   یشهر  یعموم  یفضاهادر   یاجتماع   یعوامل بر نوآور  نیمعنادار ا  ریدهنده تأثبودند و نشان  ۴/۰بالاتر از

با وجود اینکه بار  عوامل مدل نشان دادند.    انیرا در م  میمستق  ریتأث  نی، کمتر3۸۵/۰  یدر فضا با بار عامل   داریپا  یهاینوآور(.  2

تر  ( اندکی پایینSarstedt et al., 2021; Hair et al., 2011های اکتشافی )برای پژوهش  ۴/۰ی مرسوم  عاملی این سازه از آستانه 

(، در مدل  Murray et al., 2008اش در ادبیات پایداری نوآوری )( و اهمیت نظریP<0.01است، اما به دلیل معناداری آماری آن )

توانند به اعتبارسنجی تر میهای بزرگشده و نمونههای بازتعریف های آتی با شاخصباقی نگه داشته شد. با این حال، پژوهش
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های نوآورانه در ی این سازه )»جریانمشاهدهشهری متفاوت بپردازند. همچنین، دو شاخص قابل  تر این سازه در بسترهایدقیق

عاملی    ۹۴۷/۰فضا« با بار عاملی   ی آن است که مفهوم »پایداری  دهنده( نشان۹2۸/۰و »ظرفیت تغییرپذیری فضایی« با بار 

 طور کامل عملیاتی شود. تری است تا بتواند بههای تکمیلینوآوری در فضا« در بستر خیابان فردوسی نیازمند شاخص

 

 

 

   اندشده  دییکنندگان پژوهش تأقابل مشاهده که توسط شرکت   یها( شاخص ۴/۰<)  یعامل  یعوامل و بارها   ریمس  بی.  ضرا2  شکل

  ی اجتماع   یی ایپو  دهد، یوابسته را نشان م  ریمتغ  راتییتغ  حیها در توضآن  ریتأث  زانیهر سازه، م  ریمس  بیضرا  نکهیتوجه به ا  با

شناخته    یاجتماع   یعنوان کانون نوآوربه  یفردوس  ابانیفعال شدن خ  کنندهینیبشیپ   نیتری عنوان قو( به ۹۰۷/۰=    ریمس  بی)ضر

  بینسبتاً مشابه در رتبه دوم قرار گرفتند )ضرا  یراتیبا تأث  یطراح  یهای و نوآور  یتیریمد  یهای ر(. پس از آن، نوآو۴شد )جدول  

ترت  ریمس ا۸۴۶/۰و    ۸۴۵/۰  بیبه  بر نقش کل  نی(.  تقو  یتیرینوآورانه مد  یراهبردها  یدیموضوع  در   یاجتماع   ینوآور  تیدر 

.  سازدیرا برجسته م  یی های نوآور  نیچن  شبردیدر پ   یکاربرد  وخلاقانه    یهایزمان مشارکت طراحدارد و هم  د یتأک  یعموم  یفضاها

  ی نو در فضاها  یهادهیا  یر یگشکل  یبرا  ییهاو فرصت  هاتیظرف  جادیدر رتبه سوم قرار دارند؛ ا  یو ساختار  ینهاد  یهای نوآور

  میمستق ریتأث نیدر فضا کمتر داریپا یهای در رتبه چهارم و نوآور یطیمح یهایکند. نوآور تیعامل را تقو نیا تواندیم یشهر

و    ی تیریمد  یهایو نوآور  ی اجتماع   ییایپو  یدارند، تمرکز بر ارتقا  تیها اهمسازه  یکه اگرچه تمام  دهد ینشان م  جیرا دارند. نتا 

 .وابسته خواهد داشت ریرا بر متغ ریتأث نیشتریب یطراح

ا  با از    T  ریمقاد  نکهیتوجه به  از    P  ریو مقاد  ۹۶/1بالاتر    %۹۵با    توانیدست آمده است، مها بهسازه  یتمام  یبرا  ۰/ ۰۵کمتر 

  ، یو ساختار  ینهاد  یهاینوآور  ،ی تیریمد  یهاینوآور  ،یطراح  یهاینوآور  ، یاجتماع  ییاپوی—گفت که شش عامل  نانیاطم
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 یشهر  ی عموم  ی نقش فضاها  یارتقا  یبرا  یاکنندهنییمعنادار و تع  های سازه—در فضا  داریپا  یهایو نوآور  یطیمح  یهای نوآور

دهد که پویایی  تفسیر ضرایب مسیر در بافت سنندج نشان می  . ندیآیشمار م به  یاجتماع   ینوآور  یاز کنشگران اصل  یکیعنوان  به

های قومی و مذهبی متنوع در خیابان فردوسی و برگزاری رویدادهای جمعی  دلیل حضور فعال گروه، به۹۰۷/۰اجتماعی با ضریب  

گیری ( نیز با بهره۸۴۶/۰( و طراحی )۸۴۵/۰های مدیریتی )نوآوریکننده بوده است.  بینیترین پیشهای آیینی، قوینظیر جشن 

اند. در  از ظرفیت »شهر خلاق موسیقی« و مداخلات شهریِ مبتنی بر بازخورد )مانند مبلمان خلاقانه(، نقش کلیدی ایفا کرده

های سبز و ماهیت مقطعی  (، با کمبود زیرساخت3۸۵/۰( و پایدار در فضا )۷۸۹/۰های محیطی )تر نوآوریمقابل، بار عاملی پایین

 تفسیر است. رویدادها در خیابان فردوسی قابل

 مدل   یرهایمتغ  یهایو همبستگ  ر، یمس  بیضرا  ،یت  یآمارها .  ۴جدول  

یسطح معنادار  * 

(P-Values ) 

)مقدار  یآماره ت

 مطلق( 

(|O/STDEV|) 

نحراف استانداردا   

(STDEV) 

و  ریمس بیضرا

 ی همبستگ

 عوامل مرتبه دوم 

 ی( عناصر فراساخت)

 عوامل مرتبه اول

 ی اجتماع یهاییا یپو ۹۰۷/۰ ۰21/۰ 1۸2/۴۴ 0.000

ها
ضا

ف
 ی

وم
عم

به ی
گر

نش
 ک

ابه
مث

 ی
ور

وآ
ر ن

د
 ی

اع
تم

اج
ی

 

 ی طراح یهاینوآور ۸۴۶/۰ ۰۴۸/۰ ۸۰۹/1۷ 000/0

 ی تیری مد یهاینوآور ۸۴۵/۰ ۰۴۰/۰ 2۰3/21 000/0

000/0 ۴۶۹/1۴ ۰۵۶/۰ ۸۰۴/۰ 
و   نهادی  یهاینوآور

 ی ساختار

 یطیمح یهاینوآور ۷۸۹/۰ ۰۵2/۰ ۰۵1/1۵ 000/0

 در فضا  داریپا  یهاینوآور 3۸۵/۰ 1۴۵/۰ ۶۶1/2 008/0

 .اندشده  یبندرتبه ر یمس بیمرتبه دوم و مرتبه اول هستند. عوامل در جدول بر اساس ضرا یهاسازه  نیرابطه ب یدهنده معنادارنشان ۰/ ۰۵ کمتر از  P ریمقاد: حیتوض*

   بحث -5

پرجنجال   یکی همواره    یشهر  یعموم  یفضاها بحث  نیتراز  شهر  نیزتریبرانگو  گفتمان  در  ابوده   یموضوعات    ن یاند. 

در    یجار  یخود و تعاملات اجتماع   یذات یهات یفضاها، با توجه به ظرف  نیکه چگونه ا کندیم   یبررس  ز، یمتما  ی پژوهش با نگاه

پژوهش،    یمدل مفهوم  یعمل کنند. با بررس  یاجتماع   ینوآور  یزنده برا  ییهانونو کا  یدیکل  یعنوان کنشگرانبه  توانند یآنها، م

شده است،    یاعتبارسنج (CFA) یدییتأ   ی عامل  لیشکل گرفته و با استفاده از تحل  یاو کتابخانه  یدان یمطالعات م  قیکه از طر

شد و بر اساس    ییشناسا  یاجتماع   ینوآور  یهاعنوان هاب به  یشهر  یعموم  ینقش فضاها  تیمؤثر بر تقو  یدیشش عامل کل

ترت  ت،یاهم پو  بیبه  از:  ساختار  ینهاد  یهاینوآور  ،یتیریمد   یهاینوآور  ،یطراح  یهاینوآور  ،ی اجتماع   ییایعبارتند    ،یو 

قابل مشاهده مرتبط با   یها با توجه به شاخص  ،ی دیعوامل کل  نیاز ا ک یدر فضا. هر  داریپا  یها ی و نوآور  ،یطیمح  یهای نوآور

 : رندیقرار گ لیو تحل یمورد بررس گر، یکدیتر و در تعامل با گسترده  یدر چارچوب توانندیخود، م

 یاجتماع  ینوآور یکنندهینیب شیپ  نیتریقو ؛ یاجتماع  یی ایپو -5-1
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  ینقش فضاها  نییدر تب  یشتریب  ریعوامل تأث  ری (، نسبت به سا۹۰۷/۰)  ریمس  بیضر  نیشتریبا ب  ، یاجتماع   یی ایپو

  ی عامل  ی عامل، بارها  نی مرتبط با ا  یهاشاخص  ی که تمام  یاگونهنشان داد؛ به  یاجتماع   یبه نوآور  ی دهدر شکل  یشهر  یعموم

  ی عوامل  ، ی فردوس  ابانیکه در بستر خ  دهدینشان م   این سازه،  ی بالا  اریبس  ریمس  بیضر(.  ۵را نشان دادند )جدول    یمعنادار

با حضور فعال و    افتهی  نیهستند. ا  یاجتماع   ینوآور  یهاکنندهینیبشیپ   نیتریقو  ، ییفضا  یر یپذدر فضا و شمول  یچون برابر

دارد؛ حضور و    یو سالمندان تا جوانان و هنرمندان( همخوان  هاه)از خانواد  ابانیخ  نیدر ا  یمختلف شهروند   یهامتنوع گروه

  ی دهندهمشاهده است و نشانوضوح قابلبه  ی ابانیخ  یهنر  ی( و اجراها۵)شکل    ی نییآ  یهاجشن   رینظ  یی دادهایکه در رو  یتیفعال

دهد که نوآوری بار عاملی بالای شاخص »برابری در فضا« نشان می  است.  ریفراگ  یِتعاملات جمع  یفضا برا  نیا  یبالا  تیظرف

؛  های برابر برخوردار باشندهای متنوع اجتماعی از فرصتشود که گروههایی شکوفا میاجتماعی با احتمال بیشتری در محیط 

به  یامر مستقکه  تقو  میطور  چنانجامدیم   ی اجتماع   ییایپو  تیبه  مبا    یی فضاها  نی.    ی اجتماع   ی نیآفرهم  یبرا  یناسببستر 

همکاران،    ی)مستشارنظام دارند   (1۴۰2و  همکار  ییجا  ؛همبستگی  و  تعامل  مدن   انیم  یکه  جامعه  و  شهروندان    یدولت، 

  ی ار یبس(. Sørensen and Torfing 2018) شودفراهم می یبروز و گسترش نوآور  یبرا  زیحاصلخ یانه یو زم شودیم  ریپذامکان

  (.1۴۰2  را،یو مور  لوی)گراند  اکتفا کرده  یاجتماع   یمفهوم نوآور  یریکارگاز نقش اجتماع، صرفاً به  قیدرک دق  نها، بدواز پژوهش

ا »پو  یهاافتهیمنظر،    نیاز  مؤلفه  «یاجتماع   ییایپژوهش حاضر که  با  برابر  ییهارا  عنوان به  ییفضا  یریپذو شمول  یچون 

خلأ    نیدر جهت پر کردن ا  ی اساس  یگام   کند،یم   یمعرف  یاجتماع   یآوردر نو  ی عموم  یفضاها  ی نیآفرعامل نقش  نیتریقو

 ینیع   یبدون توجه به بسترها  ،یشهر  یدر فضاها  یاجتماع   یتحقق نوآور  دهدیکه نشان مچه آن   شود؛یمحسوب م  یمفهوم

 .ستین ریپذ و نقش فعال شهروندان، امکان ی تعاملات اجتماع 

بر   یشتریب  ریو مقررات(، تأث  نی)قوان  یرسم  یبا نهادها  سهیدر مقا  ،یررسمیغ   ی اند که نهادهامطالعات نشان داده  زین  ترشیپ 

به تعاملات روزمره    یدهشکل  قینهادها از طر  نیکه ا؛ چه آن (1۴۰2آراسته و همکاران،    ی)عزتدارند    یاجتماع   ینوآور  یتوسعه 

  ییای»پو  ت یاهم  افته،ی  نی . اآورندیشهروندان فراهم م  ینوآورانه  ی هاکنش  یبرا  ی مناسب  تربس  ، ی جمع  یهنجارها  دیو بازتول

  ی اجتماع   یدر نوآور  یشهر  یعموم  یفضاها  ینیآفرنقش  یکنندهینیبشیپ   نیتری عنوان قورا که در پژوهش حاضر به  «یاجتماع 

  ی در مطالعات شهر  ترشیپ   یریپذو شمول   یچون برابر  یم ی. اگرچه مفاهسازدیبرجسته م  ش ی از پ   شیشده است، ب  ییشناسا

  ینوع  انگری ب  میمفاه  نیا   ،یاجتماع   ی(، اما از منظر نوآورJian et al. 2020؛  Witten and Ivory 2018اند ) مورد توجه قرار گرفته 

  ، یطیشرا  نیچن. در  سازدیممکن م   ی تیریصرفاً مد  یکردهایرا فراتر از رو  یهستند که حل مسائل جمع  کیدموکرات  ینوآور

کنشگران   ای(  Domanski et al. 2020)  «ی»قهرمانان نوآور  عنوانمختلف به  گرانیبر فضا محدود شده و باز  یغلبه نخبگان شهر

 . شوندیتوانمند م ینوآور شگامیپ 

 

 قابل مشاهده   یهاو شاخص   یشهر   یعموم  یدر فضا  ینوآور   ی دیابعاد کل  یعامل  یبارها   .  ۵جدول  

 عامل  پذیرهای مشاهده شاخص کد در مدل بار عاملی 
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پو
 

862 /0 𝑞10  پذیری فضایی شمول 

581 /0 𝑞11 درک مسائل اجتماعی فضا 
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819 /0 𝑞6  گویی تطبیقی نوآوری مبتنی بر بازخورد و پاسخ 
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714 /0 𝑞5 تفکر جمعی نوآورانه و طراحی مشارکتی 

710 /0 𝑞4  ادراک مثبت افراد از فضا 

699 /0 𝑞3 
های نوآورانه )طراحی خدمات و طراحی  کیفیت
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828 /0 𝑞14 برد( -گسترش منافع مشترک )رویکرد برد 

768 /0 𝑞13  های اجتماعی اشاعه و بازتولید ارزش 
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879 /0 𝑞17  های نو برای پاسخ به نیازهای اجتماعی ایده 

608 /0 𝑞15  سازی نهادی و اجتماعی ظرفیت 

538 /0 𝑞18 
ها بر شهروندان )تحول  تأثیرات مثبت نوآوری 

 اجتماعی( 
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𝑞7 
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 ی تعاملات اجتماع  نینو  یهاوه یش 𝑞8 0/ 785 ی

947 /0 𝑞1 نوآورانه در فضا   یهاان یجر 
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928 /0 𝑞2 ییفضا  یو سازگار   یریرپذییتغ  تیظرف 

 

 های طراحینوآوری  -5-2

، دومین عامل تأثیرگذار در مدل هستند که نشان از نقش کلیدی رویکردهای طراحیِ ۸۴۶/۰های طراحی با ضریب مسیر  نوآوری 

گویی  مبتنی بر بازخورد و مشارکتی در فضای خیابان فردوسی دارد. بار عاملی بالای شاخص »نوآوری مبتنی بر بازخورد و پاسخ

( همسو است؛ مداخلاتی که  3از مداخلات طراحی در خیابان فردوسی )شکل    هایی ( در این مدل، با نمونه۸1۹/۰تطبیقی« )

رسد با استقبال شهروندان مواجه شده و به بازتعریف الگوهای استفاده از فضا انجامیده است. هرچند تأیید قطعی این  نظر میبه

متشکل از چهار شاخص قابل    یطراح  یهاینوآور  های تکمیلی با مشارکت مستقیم شهروندان است.همسویی نیازمند پژوهش

تفکر جمع  یهاتیفیمشاهده است: ک از فضا،  افراد  ادراک مثبت  نوآور  ، یمشارکت  ینوآورانه و طراح  ینوآورانه،  بر    یمبتن  یو 

  یروشنبه افتهی  نی(. ا۵اند )جدول بوده ۴/۰بالاتر از   یبار عامل یها داراشاخص ن یا یتمام ؛یق یتطب ییگوبازخورد همراه با پاسخ
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محور خود انسان  تیکه در ماه  یی کردها یدارد؛ رو  د یتأک  یبر بازخورد و تفکر مشارکت  ی مبتن  یطراح  یکردهایرو  یبر نقش محور

 تیو پاسخگو بدل کنند که ظرف  ا یپو  ییهاطیبه مح  ،یصرفاً کالبد  ییرا از بسترها  یشهر  یعموم   یفضاها  توانندیو م  ندهست

 یبرا  ی تعامل   یندیفضا، بلکه فرآ  یده سامان  یبرا  یتنها ابزارنه  ی طراح  ،یچارچوب  نیرا دارند. در چن  یاجتماع   یپرورش نوآور

  ،ی فردوس  ابانی. در خشودیم   یخلاق شهروندان تلق  یهاتی ظرف  یسازو فعال  لقحس تع  تی تقو  ،ی جمع  یهاتجربه  یدهشکل

بر بازخورد   یمبتن  یِاز کاربستِ طراح  یی هانمونه  ، یتعامل   یراهنما  یخلاقانه و تابلوها  یِموقت، مبلمان شهر  یهنر  یهانصب المان

رسد این مداخلاتِ طراحی، با ایجاد محیطی پویا، با توقف، تعامل و مشارکت شهروندان در  به نظر میاست.   (3)شکل    شهروندان

 رویدادهای جمعی همبستگی داشته باشند. 

 

 
   تأمل است  قابل   ،عنوان مصداقی از مداخلات طراحیِ مبتنی بر بازخوردای از مبلمان شهری خیابان فردوسی سنندج که بهنمونه .   3  شکل

 یقیتطب یی گوبر بازخورد و پاسخ یمبتن ینوآور  -1-2-۵

  یندهایکه نقش فرآ  یتعلق دارد؛ امر  یقیتطب  ییگوبر بازخورد و پاسخ  یمبتن  یبُعد به نوآور  نیدر ا  ی بار عامل  نیشتریب

که   یای شهر  ی. فضاهاسازد ی استوارند، برجسته م  یمستمر بازخورد عموم  افتیرا که بر در  رندهیادگیباز، تکرارشونده و    یطراح

و مشارکت    ،یجمع  تیحس تعلق و مالک   ، یاعتماد اجتماع   سازنه یکاربران خود را دارند، زم  یازها یبا ن  ریپذ انعطاف  یتوان سازگار

  نیکلا  دهی. در انطباق با اند یآیشمار مبه  یاجتماع   یتحقق نوآور  یاساس  یازهاینشیکه از پ   ی طیشرا  شوند؛یفعال شهروندان م 
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  ، یعموم  یدر فضاها  ی ، تداوم تعاملات اجتماع (Moralli and Allegrini 2021ی« )محل  یدهنده کنش جمعدرباره »اثر ساخت

 .  سازدیرا فراهم م یجمع یهای نوآور یریگامکان شکل

 یمشارکت ینوآورانه و طراح یتفکر جمع  -2-2-۵

 یشهر  یعموم  یفضاها  یطراح  ندیدر فرآ  یکنشگران نوآور  یتمام  یرسازی بالا، بر ضرورت درگ  یبار عامل  نیبُعد با دوم  نیا

 Horgan؛  Murty et al. 2010)  مستند شده است  یخوببه  یعلم  اتیدر ادب  یدارد. اگرچه ارزش مشارکت و تفکر جمع  دیتأک

and Dimitrijević 2020  ؛Bromell 2024،)    که مستلزم   یاگونهبه  کند؛یفراتر از مشارکت صرف عمل م   یاجتماع   ینوآوراما

ها است. از آنجا که  پروژه  یریگبر شکل  یکنشگران محل  یواقع   یامکان اثرگذار  یسازخلاقانه و فراهم  یهایتنوع ورود  رشیپذ

  ی محل تیخلاق ،یابتکار فرد ییشناسادارد، بروز آن در گرو ( bottom-linked) ی از پایین به بالاوندیپ  یتیماه یاجتماع  ینوآور

  ی فضا، بلکه سازوکار  دیتنها ابزار تولنه  یمشارکت  یطراح  ب،یترتنیبد(.  García et al. 2015)  شهروندان است  یاجتماع   تیو عامل

ادامه، ادراک مثبت شهروندان از فضا و خدمات نوآورانه   در . شودیو خلاق شهر محسوب م  ی اجتماع   یهاتیظرف  یسازفعال  یبرا

با احتمال    یاجتماع   یکه نوآور  دهدینشان م  جی. نتارندیگیقرار م   یعامل  یسوم و چهارم بارها  ی هادر رتبه   بیترتمستقر در آن به 

  ی های بلکه نوآور  کنند،یم  یرا ارزشمند تلق  یکالبد  طیمح  تیفیتنها ککه شهروندان نه   شودیشکوفا م  ییدر فضاها  یشتریب

 . دانندیمعنادار و کارآمد م  زیفضا را ن ی و خدمات یعملکرد

 ی تیریمد یهای نوآور -5-3

ظاهر   یاجتماع  ینوآور تیدر تقو  کنندهنییتع یاصل یروها یاز ن ی کیعنوان ، به۸۴۵/۰ ریمس  بیبا ضر ی تیریمد  یهای نوآور

 یِارتباط  یکردهایرو  تیمدل، اهم  نی( در ا۸۵۸/۰)  نفعان«یبا ذ  یو مشارکت  یشاخص »ارتباط تعامل  یبالا  ی. بار عاملشوندیم

 توان ی( را م ۴)شکل    یفردوس  ابانیمراسم نوروز در خ  رینظ  یی دادهایرو  یسازد. برگزاریرا برجسته م  یشهر  تیریدر مد  ریفراگ

که در    یشمار آورد؛ تلاشبه  یاجتماع   یهاارزش  جیو ترو  یتعامل   یبسترها  جادیا یبرا  یشهر  تیریاز تلاش مد  یاعنوان نمونه به

  یدیکل  یبُعد بر سه مؤلفه  نیا  ( داشته است.۸2۸/۰  ی بر گسترش منافع مشترک )با بار عامل  یمثبت  ریشده، تأثچارچوب مدل ارائه 

  انی . در می اجتماع   یهاارزش   یاشاعه  و (  برد–برد  کردیگسترش منافع مشترک )رو نفعان،یبا ذ  یاستوار است: ارتباطات مشارکت

. از آنجا  دهدیاز خود نشان م  یاجتماع   ینوآور  شبردیرا در پ   یاثرگذار  نیشتریب  نفعانیو تعامل فعال با ذ  یها، همکارمؤلفه   نیا

  ی فضاها یاو شبکه یگری چندباز تیماه یروشنبه ها افتهی انجام شده است،  نفعانیذ میبا مشارکت مستق زیکه پژوهش حاضر ن

 Neal؛  Orum and Neal, 2009ت )قرار گرفته اس  دیمورد تأک  زین  ینظر  اتیکه در ادب  یتیماه  دهند؛یرا بازتاب م  یشهر  یعموم

بستر  یاجتماع   ینوآور (.Németh, 2012؛  2010 م  یدر  کانال  یشهر  تیریکه مد  شودیشکوفا  و    ریفراگ  ی ارتباط  یهابتواند 

راستا سازد.  اهداف مشترک هم  یمختلف را در راستا یهامحور، منافع متکثر گروهمداخلات برنامه  قیکرده و از طر جادیمعنادار ا

ها  ی آرماندهندهکنند که بازتابعنوان بستری مؤثر برای نوآوری اجتماعی عمل میفضاهای عمومی زمانی با احتمال بیشتری به 

 (.  ۷۶۸/۰=  ریمس بی)ضر مثبت اجتماعی همبستگی داشته باشند  هایو اهداف جمعی بوده و در عین حال، با ارزش 
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ای از تلاش مدیریت شهری برای ایجاد بسترهای تعاملی و ترویج  برگزاری مراسم نوروز در خیابان فردوسی سنندج؛ نمونه  ۴  شکل

 (   ایسنامنبع: خبرگزاری  ) های اجتماعی  ارزش 

 یو ساختار ینهاد یهای نوآور -5-4

نشان    یاجتماع   ینوآور  یریگرا در شکل  ینهاد  یهارساخت ینقش ز  ،۰/ ۸۰۴  ریمس  بیبا ضر  یو ساختار  ینهاد  یهای نوآور

  یِ عموم  ی آن است که فضاها  انگریمدل، ب  نی( در ا۸۷۹/۰)  نفعان«یاز مشارکت ذ  یریگشاخص »بهره  یبالا  ی . بار عاملدهندیم

ن مشارکت    یراب  داری پا  یِنهاد   یسازوکارها  ازمندیموفق،  خجلب  در  هستند.  مختلف  فعال    ،یفردوس  ابانیکنشگران  حضور 

  تواند یاست که م  ینهاد  ی سازتیظرف  نیاز ا  ییهانمونه  ،یجمع  یدادهایرو  یدر برگزار   یهنر  یهانهاد و گروهمردم  یهاسازمان

  تیبه تقو  ی چهار سازوکار اصل  قیاز طر  این عامل   ، ( شود.۸۷۹/۰  ی )با بار عامل   ی اجتماع   یازهاینوآورانه به ن  یی گوپاسخ  سازنه یزم

  ی هادهیا  دیتول  نفعان،یمؤثر از مشارکت ذ  یریگبهره  ،یسازتی: ظرفکنندیکمک م  یشهر  یعموم  یدر فضاها  یاجتماع   ینوآور

، مشارکت  سازوکارها  نیا  انی(. در میبر شهروندان )تحول اجتماع   های آورو آثار مثبت نو  یاجتماع   یازهایبه ن  ییگوپاسخ  ینو برا

  ی اجتماع  یازهاینوآورانه به ن یهاخلق پاسخ ییرا دارد و پس از آن، توانا یاثرگذار نیشتریهمچنان ب  نفعانیفعال و معنادار ذ

  توانندیم   ،یاجتماع   راتییو تغ  یمطالبات جمع  یایبا درک پو  ر،یپذقیسازگار و تطب  یِشهر  ی. فضاها ردیگیدوم قرار م  گاه یدر جا

 ی نیشیپ  یسازتیمستلزم ظرف یکردیرو نیحال، تحقق چن نیدر حال تحول پاسخ دهند. با ا یازهاین نیصورت خلاقانه به ابه

  بی)ضر  سازدیها، دانش و منابع لازم مجهز مرا به مهارت  یکه نهادها و کنشگران شهر  یتیاست؛ ظرف  یشهر  تیریدر نظام مد

 شدن نهیامکان تداوم و نهاد  یستمیس  یهایاست که نوآور  یو دانش  ینهاد  رساختیز  نی(. تنها بر بستر چن۶۰۸/۰=    ریمس

  (.Schmiedeknecht, 2020)  داریبا توسعه پا  یاجتماع  ینوآور یو ناگسستن یدرون  وندیبا توجه به پ  ژهیوبه ابند؛ ییم

 یطیمح یهای نوآور -5-5

ارتقا  یستیزطیمح  یخلاقانه  یهاحل، بر نقش راه۷۸۹/۰  ریمس   بیبا ضر  یطیمح  یهای نوآور   یاجتماع   ینوآور  یدر 

  یدهندهمدل، نشان  نی( در ا۸۴1/۰)  «یطیمح  ی ازهایبه ن  یی گونوآورانه پاسخ یهاوه یشاخص »ش  یبالا  یدارند. بار عامل   د یتأک

فضاهابوم  یکردهایرو  تیاهم اگرچه در خ  یهرش  ی عموم  ی گرا در  همچون   یشاخص  یِطیاقدامات مح  یفردوس  ابانیاست. 
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مبلمان   جادیا  رینظ  هیاول  ی هاطور گسترده اجرا نشده است، اما تلاشبه  پاک یانرژ  یهارساختیز  ای   مدارادهی کاملاً پ   ی هاابانیخ

افزا  طیسازگار با مح  یِشهر ا  ییهاگام  تواندیسبز، م  یسطح فضا  شیو  و   2۰3۰دستورکار    مؤلفه باشد.  نیدر جهت تحقق 

اسناد    نی. هرچند در ادانندیم  داریتحقق توسعه پا  یبرا  نیادیبن  یرا شرط  یصراحت نوآوربه (SDGs) داری اهداف توسعه پا

  ی عموم  ی ، اما فضاها(Ardill and Lemes de Oliveira, 2018)  اشاره نشده است  یاجتماع   یبه نوآور  میطور مستقهمواره به

 ی اجتماع   ینوآور  یارتقا  یمؤثر برا  یبه بستر  دهند، یمپاسخ    یستیزطیمح  یهاکه به چالش  یی راهبردها  قیاز طر  توانندیم

 بدل شوند.  

 در فضا  داری پا  یهای نوآور -5-6

  ن یعوامل مدل نشان داد. ا  انیرا در م  میمستق  ریتأث  نیکمتر  3۸۵/۰  ی در فضا، با بار عامل  داریپا   یهای عامل، نوآور  نیآخر

  دهد ی( نشان مییفضا یر یرپذییتغ  تینوآورانه و ظرف ی هاانیدو شاخص آن )جر ی بالا ی عامل ی ظاهراً متناقض با بارها یافتهی

 ابانیمذکور است و احتمالاً در بستر خ  یاز صرفاً دو مؤلفه  تردهیچیپ   یمفهوم  ،یشهر  یمعمو  یدر فضاها  ینوآور  یداری که پا

 یوجود، معنادار  ن ینشده است. با ا  ی اتیعمل  یخوبمکمل، به  ی هافقدان شاخص  ای پژوهش    یمقطع   تیماه  لیدلبه  ، یفردوس

  گرفتن دهی که ناد  دهد ینشان م (Murray et al., 2008ی )نوآور  یداریپا  ات یآن در ادب  ینظر  تی و اهم (P<0.01) عامل  نیا  یآمار

متفاوت آشکار    یشهر  یآن را در بسترها   یسهم واقع   توانندیم  ترقیدق  یهابا شاخص  نده یآ  ی هاو پژوهش  ستیممکن ن  زیآن ن

ای از عنوان نمونه توان به ( در خیابان فردوسی را می۵خوانی )شکل  برگزاری مستمر رویدادهایی نظیر جشن مولودیسازند.  

کنند. با این حال، بار عاملی پایین خودِ سازه  های نوآورانه« در نظر گرفت که به تداوم حیات اجتماعی فضا کمک می»جریان 

مستمر  یبرگزار  تری نیاز است.های تکمیلی»پایداری نوآوری« در این فضا، به شاخص تردهد که برای سنجش دقیق نشان می

همبستگی    یشهر  یدر فضاها  یاجتماع   ینوآور  اومتد  با  ، یهنر  یو اجراها  هاشگاهیها، نماجشنواره   رینوآورانه نظ  یدادهایرو

  وهیش  فیبا بازتعر  دادها یرو   نیعوامل کمتر بوده است؛ چرا که ا  ریمورد مطالعه نسبت به سا  ی آن در نمونه  ری، هرچند تأثدارند

طور به   تیقکه فرهنگ و خلا. با توجه به آن کنندیم  دیفضا را بازتول  یاجتماع   اتیکاربران، ح  ستهیاستفاده از فضا و تجربه ز

  ابانی، خ(Tricarico et al., 2022) شوندیشناخته م  یشهر  یدر بسترها  یاجتماع   ینوآور  یدی کل  یهاعنوان محرک به  یاندهیفزا

خوانی امت )نظیر برگزاری جشن مولودی  ینییو آ یهنر یدادها ی که تداوم رو یی است؛ جا ییایپو نیاز ا ایگو یانمونه یفردوس

متنوع و معنادار شده است. افزون  یتعاملات اجتماع  یریگشکل سازنه یدر ارائه خدمات، زم ها تیمحدود  یبرخ رغم یعل ،احمد

و فناورانه   یستیزطیمح  ، یبا تحولات اجتماع   یتوان سازگار  دیبا   ریناگز  یاجتماع   ینوآور  کنندهتیتقو  یِشهر  یفضاها  ن،یبر ا

امر    نیتحقق ا(.  Mandeli, 2019)  دهندیقرار م  ریرا تحت تأث  یعموم  یفضاها  ماًیکه مستق  یتحولات  ژهیورا داشته باشند؛ به

در بلندمدت    یاجتماع  ینوآور یداریفضاست تا پا   تیریو مد یو نوآورانه در طراح داریپا   ر،یپذانعطاف یی ها مستلزم ادغام پاسخ

 . شود نیتضم
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به مناسبت هفته وحدت و میلاد  در خیابان فردوسی سنندج  سال متوالی چهارمینرای ب .  جشن بزرگ مهمانی امت احمد )ص(5 شکل

های نوآورانه در فضا« که به تداوم حیات اجتماعی و فرهنگی این فضای عمومی کمک  ؛ مصداقی از »جریان (1405ماه شهریور) رسول اکرم

 رگرفته از تصاویر خبرگزاری فارس، مهر و ایمنا()ب کندمی

 

نهد.  را پیش روی ما می  (Lazzarini and Pacchi, 2024)بررسی خیابان فردوسی، درکی متفاوت از مفهوم »فضاهای نرم«  

شوند که با مداخلات از بالا به پایین  شده و هدفمندی معرفی میهای طراحیعنوان پروژه در تعریف کلاسیک، »فضاهای نرم« به

. اما خیابان فردوسی مثالی از »فضای  (Mattila & Heinilä, 2022)  کنندیا پایین به بالا، بسترهای تعامل اجتماعی را ایجاد می

ای از تعاملات روزمره، کنشگری  ی طراحی، خود دارای زمینه از هر مداخلهنرمِ برآمده از بستر زیسته« است؛ فضایی که پیش

ی طراحی«، بلکه بیان دیگر، خیابان فردوسی نه صرفاً یک »پروژهموجود بوده است. به فرهنگی و ساختارهای کالبدیِ ازپیش

های هنری موقت( و رویدادهای  مبلمان خلاقانه و المانی زیسته« است که مداخلات تاکتیکی طراحی )نظیر نصب  یک »زمینه 

اند.  ای پویا برای تحقق »فضای نرم« تبدیل کردههای آیینی و اجراهای موسیقی(، آن را به عرصهفرهنگی مستمر )نظیر جشن 

های درونی خود،  موجود، با پتانسیلدهد که فضاهای عمومیِ ازپیشمحور، نشان میاین یافته، بر خلاف رویکردهای صرفاً پروژه

شده، با  تعیینجای تحمیل ساختارهای ازپیشکه مداخلات طراحی بهشرط آنساز ظهور فضای نرم شوند؛ بهتوانند زمینهمی

محرک   یکه سازوکارها  دهدیپژوهش نشان م   نیا  ی هاافته ی  های روزمره و نیازهای اجتماعیِ بسترِ موجود هماهنگ شوند. ریتم

 ی اگونه هاند، بلکه بمدت برخاستهو کوتاه  یو نه از ابتکارات مقطع  نییپابهازبالا  یهافضا نه از دل طرح   نیدر ا  یاجتماع   ینوآور

  دار، شه یر  یفرهنگ  یکاربران، از کنشگر  یاجتماع   یروزمره زندگ  یهاتمیاند؛ از رشده  داریپد  ابانیخ  یدرون  ستمی از اکوس  یعیطب

:  کندیرهنمون م  نیادیبن   یاامر ما را به مشاهده  نی. اسازدیاز تعامل را ممکن م  یخاص  یکه الگوها  یایو از ساختار کالبد

 ن یشوند. در چن  یتلق  ینوآور  یهااستقرار پروژه   یمنفعل برا  یعنوان ظرفاند که صرفاً بهفراتر از آن   اریبس  یعموم  یفضاها  یبرخ

تنها  که نه ییفضاها کند؛یبدل م یشهر یراهبرد یهاییها را به داراروزمره، آن  ستهیز تیو واقع «ییفضا یاانی»د ،یی فضاها

  یی فضا   ت یفهم ما از عامل  کرد، یرو  نیا.  دهندیزا پرورش مصورت درونو به  نییاز پا   راآن    شیزا  ت یبلکه ظرف  اند، ینوآور  یرایپذ

  کنند، یمحور عمل م هدفمند و مداخله  یزورهایعنوان کاتالنرم« به  یکه »فضاها  ی . در حالبخشدیرا غنا م  یاجتماع   یدر نوآور

نشان م  نیا  یهاافتهی نوع به  تواندیم  یفردوس   ابانیو روزمره مانند خ  رومندین  یعموم  یفضا  کیکه    دهدیپژوهش    ی مثابه 

  ی اجتماع   ییایمستمر پو طوربلکه به  شود؛یمحدود نم  ینوآور  ی زبانیبه م  ییفضا  نیعمل کند. نقش چن  یمولد دائم  رساختیز
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چون عدالت   ییهامؤلفه   ی. برجستگآورندیرا فراهم م   ینوآور  تیزدن و تثبکه امکان جوانه  کندیم  دیرا تول  یبارور  طیو شرا

فضا به کانون   کیکه  آن  یبرا رسدینکته است. به نظر م   نیهم دیپژوهش، مؤ نیا  ج ینتا ربر بازخورد د  ی مبتن  یو طراح  یی فضا

از همان ابتدا در تار    دبای_ ییگوو پاسخ  یریپذشمول   ،یرپذی دسترس _ظاهر »نرم«به  یهاتی فیک  نیبدل شود، ا  ینوآور  یواقع

 .شده باشند  دهیآن تن یی و پود فضا

 نده یمطالعات آ  ی برا  ییشنهادهایپژوهش و پ  یهاتیمحدود -6

  ت یمدل پژوهش، چند محدود  یِتجرب  یِو اعتبارسنج  یشناختروش  قِیدق  یهاهیرو  تِیوجود کوشش در جهت رعا  با

 : رندیمدنظر قرار گ جینتا ریدر تفس دی ذکر است که باقابل یاساس

سنندج( انجام    ی فردوس  ابان یخاص )خ  ی عموم  یفضا   ک ی  یبر رو  یمورد  یصورت مطالعهحاضر به  ینخست، مطالعه ▪

ا انتخاب  اگرچه  است.  اجتماع منحصربه  یهاییای پو  لیدلبه  ابانیخ  نیشده  نتا  ییفضا -یفرد  اما  است،  بوده    جیآن 

  ، یفرهنگ  یهابا بافت  ییدر شهرها  ژهیوبه  ،یشهر  ی عموم  یفضاها  ریبه سا  میطور مستقبه  توانیآمده را نمدستبه

متنوع   یعموم  ی مدل در فضاها  نیبا تکرار ا  توانندیم  نده یآ  ی هاداد. پژوهش  میمتفاوت، تعم   یو حکمران  یاقتصاد

 .بپردازند  هاافتهی یریپذمیتعم زانیم ی ابی( به ارزیخیتار یهادانیم  ای  ها،راهادهیپ  ،یشهر ی ها)مانند پارک

 ، یشهر  رانی)مد  یدیبر کنشگران کل  یآمار  یپژوهش حاضر، متمرکز بودن جامعه  ی اساس  یهاتیاز محدود  یکیدوم،   ▪

فضا    یاه یحاش  یهانهاد( و عدم لحاظ نظرات کاربران روزمره و گروهمردم  یهاسازمان  ی هنرمندان و اعضا  د،یاسات

و    « یاجتماع   یی ایچون »پو  یی هاآنجا که مؤلفه  ز( است. ایاهیدرآمد و ساکنان مناطق حاش)مانند زنان، اقشار کم

با    توانندیم   ندهیآ  یهااند، پژوهششهروندان گره خورده  یسته یز  یبا تجربه  میطور مستقبه  «ییفضا  یریپذ»شمول 

ن  یمتنوع شهر  ی هاگروه  یکه صدا  یاچندمرحله  یریگ( و نمونهیفیک-ی)کم   ختهیآم  یهاروش  یریکارگبه  ز یرا 

  ی پژوهش، با هدف اصل نیدر ا یدیبر کنشگران کل دیحال، تأک نی. با اندیفزایحوزه ب نیا یلیتحل یغنا به رد،یدربرگ

  یبرا  ییمبنا  تواند یآن م  یهاافتهیهماهنگ بوده است و    «یشهر  تیریو اقدامات مد  هااست یس  لی»تحل  یعنیآن  

 . ردیقرار گ یمشارکت کردیبا رو ی لیتکم یهاپژوهش

متنوع    ی هابه گروه  ی)واتساپ و تلگرام(، اگرچه دسترس  ی اجتماع   ی هاشبکه   قیپرسشنامه از طر  نیآنلا  عیسوم، توز ▪

ها محدود کرده باشد  شبکه  نیرا عمدتاً به کاربران فعال ا  دهندگانکرد، اما ممکن است پاسخ  لیکننده را تسهشرکت

 ن، یدارند، از مطالعه حذف شده باشند. همچن  یمجاز  یبه فضا  یکمتر  یکه دسترس  یدیاز کنشگران کل  یو برخ

.  کندیدر طول زمان را فراهم نم  یاجتماع   ینوآور  یریرپذ ییتغ  یروندها  یپژوهش، امکان بررس  ن یا  یمقطع  تیماه

دنبال    یعموم  یفضا  کیمختلف در    ی زمان  یهارا در بازه  یاجتماع   یکه بتواند تحولات نوآور  یطول  ی هاانجام پژوهش

 .آن ارائه دهد یهاییایاز پو یترقیدق ریتواند تصویکند، م

آن است که این سازه    یدهنده( نشان3۸۵/۰های پایدار در فضا« )ی »نوآوری بار عاملی نسبتاً پایین سازه  ت، یدر نها ▪

به این سازه  نبوده است. هرچند  اعتبار تجربی کافی برخوردار  از  آماری و  در بستر خیابان فردوسی  دلیل معناداری 

کارگیری  های آینده با بهشود پژوهشدر راستای رفع این محدودیت، پیشنهاد میاهمیت نظری در مدل باقی ماند، اما  

کیفی(، به بازتعریف  -ی مشارکتی( و یا رویکردهای ترکیبی )کمی های عمیق یا مشاهدههای کیفی )مانند مصاحبهروش

شده را در بسترهای شهری تر برای سنجش »پایداری نوآوری در فضا« بپردازند و سپس مدل اصلاحهای دقیقشاخص

 . های تاریخی( آزمون نمایندهای شهری یا میدانمتفاوت )همچون پارک
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  ی کمتر مورد بررس  تر شیکه پ   یردر بست  شدهیو اعتبارسنج  ی کمّ  ی مدل   یپژوهش حاضر با ارائه  ها، تیمحدود   ن یبا وجود ا

در    یشهر  یعموم  ی نقش فضاها  ینه یموجود در زم  ی مؤثر در جهت پر کردن خلأ پژوهش  یقرار گرفته است، گام   یتجرب

 برداشته است.  ران،یا یدر شهرها ژهیوبه  ،یاجتماع  ینوآور

 گیری نتیجه -7

  ی عموم  ی در فضاها  ی اجتماع   ینوآور  یکنندهلیتسه  یِدیشش عامل کل   شده، یو اعتبارسنج  یکمّ  ی مدل  یپژوهش با ارائه  نیا

به   یشهر پو  ییشناسا   تیاهم  بیترترا  و    ی نهاد  ی های نوآور  ،یتیریمد   ی های نوآور  ،یطراح  یهاینوآور  ،ی اجتماع   یی ایکرد: 

نوآور  ی طیمح  یهاینوآور  ،یساختار تأک  یدر فضا. سهم نظر  داریپا   یهای و    ییای»پو  یبر برتر  د یپژوهش در آن است که با 

ارائه  «یاجتماع  از بستر ز  یاز »فضا  دیجد  یاگونه  یو  برآمده  بافت  یمطالعات آت   یبرا  یلیتحل  یچارچوب  سته«،ینرمِ    ی هادر 

به بستری مؤثر برای نوآوری    با احتمال بیشتریها مؤید آن است که فضاهای عمومی  یافته  .آوردیدر حال توسعه فراهم م  یِشهر

محور بدل شوند گرا و بازخوردشوند که از کارکرد صرفاً کالبدی فراتر رفته و به اکوسیستمی تعاملی، شمولاجتماعی تبدیل می

ای بارز از این  نمونهکه در آن، تمامی شهروندان فارغ از جنسیت، طبقه یا قومیت، امکان مشارکت فعال دارند. خیابان فردوسی  

فعالیت تلفیق  با  که  است  از حضور رویکرد  برآمده  اجتماعیِ  پویایی  موسیقی«،  »شهر خلاق  بر ظرفیت  مبتنی  فرهنگیِ  های 

 های طراحیِ سیستمی، به مرکزی پویا برای خلاقیت و کنش جمعی بدل شده است.های متنوع شهروندی، و نوآوریگروه

 یشهر یعموم  یفضاها  مدیریت یگسترده برا  یامدهایپ  -7-1

  یعموم  یدر فضاها  ی اجتماع   یپرورش نوآور  ینهیبا اعمال مداخلات هدفمند، زم  توانندیم  یشهر  یو طراح  تیریمد   ،یزیربرنامه

 : را فراهم کنند یشهر

 

شد، به    یی شناسا  ی فردوس  ابانیدر خ  یاجتماع   ینوآور  ی کنندهینیبشیپ   نیتریقو  ی اجتماع   یی ایپو  نکهیبا توجه به ا (1

 :شودیم  شنهادیسنندج پ  یشهر تیریمد

از شهروندان   یترمتنوع  ی هابا هدف جذب گروه  ی فردوس  ابان یدر خ  یی فضا  یری پذشمول  شیافزا  یبرا  یزیربرنامه ▪

قرار   یفیضع  تیدرآمد(؛ چراکه سطح مشارکت شهروندان در سنندج در وضعزنان، سالمندان و اقشار کم  ژهیو)به

 شود.  یتلق  یاجتماع  ییایپو یارتقا یفرصت برا کیعنوان به تواندیامر م  نیدارد و ا

  ی ها بر مشارکت گروه  د یبا تأک  ی فردوس  ابانیدر خ  یاجتماع-یفرهنگ  یدادهایمنظم رو  ی هابرنامه  یو اجرا  یطراح ▪

 محدود نشوند.  یصرفاً به نخبگان هنر دادها یرو نیکه ا یاگونهبه شده، دهیو کمترد یاه یحاش

تا بتوان بر   دادها، یفضا و رو  تیفیک  یمستمر از شهروندان درباره  یر یبازخوردگ  یبرا  ی رسم  یسازوکارها  جادیا ▪

 کرد. یزیرکاربران، برنامه  یواقع یازهایاساس ن

بر بازخورد«    یمبتن  یدر مدل هستند و شاخص »نوآور   رگذاریعامل تأث  نیدوم  یطراح  یهای نوآور   نکهیبا توجه به ا (2

 : شودیم شنهادیسنندج پ  یشهر تیریبُعد دارد، به مد  نیسهم را در ا نیشتریب

موس  تیاز ظرف  یریگبهره ▪ مبلمان شهرالمان  یطراح   یبرا  ونسکوی  «یقی»شهر خلاق  و    ت یبر هو  یمبتن  یِها 

  ی و تعامل   یبلکه کاربرد  ،ینیتزئ  یتنها جنبه ها نهالمان  نیکه ا  یاگونهبه  ؛یفردوس  ابانیکردستان در خ  ییقایموس

 . وندوگو و تعامل شهروندان شتوقف، گفت سازنهیداشته باشند و زم
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بازخورد شهروندان  افت یدر یسنندج( برا یمرکز مطالعات شهردار ی)با همکار یمحل  تالیجید ی هاپلتفرم جادیا ▪

  د ییگونه که در مدل تأ بر بازخورد )همان  یمبتن  یو بازطراح  ،ی فرهنگ  یدادهایو رو  یمداخلات طراح  یدرباره

 . نییاز بالا به پا یهایطراح یجاشده است( به

مراحل    شودیم  شنهادیتومان(، پ   اردیلیم  ۴۰)   یفردوس  ابانیخ  یسازراهادهیپ   یپروژه  یبالا  ینه یتوجه به هز  با ▪

با مشارکت مستق  نیا  یبعد ذ  میپروژه  و  تا سرما  یطراح   نفعانیشهروندان  بهانجام  یِگذارهیشود  بهبود  شده، 

 . نجامدی ب یتعاملات اجتماع تیفیک  یواقع

با    ی و مشارکت  ی ( و شاخص »ارتباط تعاملیاجتماع   ینوآور  تی)عامل سوم در تقو  ی تیریمد  یهاینوآور  تیتقو  یبرا (3

 : شودیم شنهادیسنندج پ   یشهر تیریبُعد دارد، به مد نیسهم را در ا نیشتریکه ب نفعان«یذ

دائم  لیتشک ▪ خ  یاجتماع   ی»نوآور  ی کارگروه  نما  «یفردوس  ابان یدر  حضور  شهر،   یشورا  ،یشهردار  ندگانیبا 

ا  یاگونهکسبه و شهروندان؛ به  ندگان ینهاد و نمامردم  یهاسازمان  ، یدانشگاه کردستان، هنرمندان محل    ن یکه 

 کنشگران مختلف عمل کند. انی م ییافزاو هم یهماهنگ  یبرا داری پا یِنهاد سمیمکان کیعنوان کارگروه به

پا   با ▪ درآمد  نبود  چالش  به  شهردار  داری توجه  پ   یدر    ی مشارکت  یمال   ن یتأم  ی هامدل  شودیم   شنهادیسنندج، 

  ینگهدار  یها نهیهز  نیدر تأم  ی مشارکت مردم  ا ی  یتوسط بخش خصوص  یفرهنگ  یدادهایرو  ی)همچون اسپانسر

 گردد.  نیتضم یشهر تیریمداخلات مد یمال  یداریو اجرا شود تا پا  یطراح  ی فردوس ابانیخ یفضا( برا

رو  یبرگزار  یبرا  یزیربرنامه ▪ خ  ی اجتماع -یفرهنگ   یدادهایمنظم  بهره  ی فردوس  ابانیدر  ظرف  یریگبا   ت یاز 

  ینوآورانه   یهاانیعنوان جربه  دادها یرو  نیکه ا  یاگونهبه  ، یبا هنرمندان محل  یاقوام و همکار   یقیموس  یرخانهیدب

 . ابندی( در فضا تداوم ۹۴۷/۰ ی)با بار عامل داری پا

از   یریگدارند و شاخص »بهره  دیتأک  ینهاد  یهارساخت یبر نقش ز  یو ساختار  ینهاد   یهای نوآور   نکهیبا توجه به ا (۴

 :شودیم شنهادیسنندج پ  یشهر  تیریبُعد دارد، به مد  نیسهم را در ا نیشتریب نفعان«یمشارکت ذ

برنامه  یبازنگر ▪ برا  یشهردار  ی اتیعمل-یراهبرد  یدر  اهداف مشخص  کردن  اضافه  و   ینوآور  یارتقا  یسنندج 

 . ییاجرا لوتیپا کیعنوان به ی فردوس ابانیبر خ دیبا تأک ، یعموم  یدر فضاها یاجتماع 

بدنه  با ▪ کارشناسان   یبرا  یتخصص  یآموزش  یهادوره  شودیم  شنهادیپ   ،یشهردار  یکارشناس   یتوجه به ضعف 

زم  یشهردار  »روش  «یاجتماع   ینوآور  تیری»مد   «، یمشارکت  ی»طراح  یهانه یدر  مشارکت    ی هاو  جلب 

 ت گردد. یتقو یشهر تیری( در مد ۶۰۸/۰ ی)با بار عامل  ینهاد یسازتیبرگزار شود تا ظرف «یشهروند

بلندمدت    یبرنامه  شودیم  شنهادیپ   ،یشهر  تیریمد  یساله در حوزه  2۰  یگذاراستیسنندج به س  ازیبا توجه به ن ▪

و   ردیساله را در برگ  2۰و    1۰،  ۵  یهاشود که افق  نیتدو  یاجتماع   ینوآور  کردیبا رو  یفردوس  ابانیخ  یتوسعه 

 محدود نشود. یمقطع  یهاصرفاً به پروژه

  یی گونوآورانه پاسخ  یهاوه ی( و شاخص »شیستیزطیمح  یخلاقانه  یهاحل)راه  یطیمح  یهای نوآور  تیتقو  یدر راستا (۵

 :شودیم شنهادیسنندج پ  یشهر تی ریبُعد دارد، به مد نیسهم را در ا نیشتریکه ب «یطیمح  یازهایبه ن

فضا  با ▪ کمبود  به  طراح  یتوجه  سنندج،  در  اجرا  یسبز  عمود  یفضا  یو  خ  یسبز  در  موقت    ی فردوس  ابانیو 

عنوان عناصر به  ،یطیمح  تیفی( که علاوه بر بهبود کیاه یگ  یهاسبز و المان   یوارها یبزرگ، د  یها)همچون گلدان 

 شهروندان عمل کنند.  یوگوتوقف و گفت یبرا ی تعامل
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تار  یگرید  یها ابانیخ  لیتبد  یبرا  یزیربرنامه ▪ بافت  وضع  یخیاز  در  که  نقش  زین  یفعل  تیسنندج  در   یعملا 

به    یسفرها  یی جابجا ندارند،  اولو  راهادهی»پ   کیسواره  با  پ   یدهتیکامل«  عابران  و  دوچرخه  اده، یبه  سواران 

 ونقل پاک. حمل 

 :شودیم  شنهادیسنندج پ  یشهر تیریدر فضا، به مد داری پا  یهاینوآور تیدر رابطه با تقو (۶

از حالت    دادهایرو  نیکه ا  یاگونهبه  ، یفردوس  ابانیدر خ  ی فرهنگ  ی دادهای به رو  یبخش تداوم و تنوع  یبرا  یزیربرنامه ▪

  یهاجشن  کرد،یرو  نیموفق ا  یشوند. نمونه  لی و مستمر تبد  داریپا  یهاانیخارج شده و به جر  ی و مناسک  یمقطع

 باشد.  دادها یرو ریسا یبرا ییالگو تواندیسالانه است که م  یِخوانی مولود

با    قیو تطب  یکاربر  رییتغ  یی که فضا توانا  یاگونه به  ، یفردوس  ابانیدر خ  یی فضا  یریپذانعطاف  ی سازوکارها  یطراح ▪

  ی هارساخت یچندمنظوره و ز  ی فضاها  ، ییجاجابهرا داشته باشد )مثلاً مبلمان قابل  یمتنوع اجتماع  ی ازهای و ن  دادها یرو

 (. دادهایرو یبرگزار یموقت برا

شمول،    ،یادغام برابر  ازمندین  یشهر  ی عموم  یدر فضاها  یاجتماع   یکه پرورش نوآور  دهد یمطالعه نشان م   نیا  ، یطور کل  به

نقشه راه    شده، ییاست. شش عامل شناسا  یشهر  تیریو مد   یزیربرنامه  ی کردهایبلندمدت در رو  یداریبازخوردمحور و پا   یطراح

و    یتعامل  ا،یپو  یعموم  یفضاها  جادیا  یبرا  یکاربرد  یهانشیو ب  آورندیم  راهمف  یو طراحان شهر  گذاراناستیس  یبرا  یعمل

  ی هاها در بافتآن  میتعم  تیکرده و قابل  یعوامل را بررس  نیبلندمدت ا   راتیتأث  توانندیم  ندهیآ  یها. پژوهشدهندینوآورانه ارائه م

 . کنند یابیتوسعه را ارز لدر حا یشهر ی هاطیدر مح ژهیمتنوع به و یو اقتصاد یفرهنگ -یاجتماع 

 مشارکت نویسندگان 

 (%۴۰) هیاول سینوشیو نگارش پ  یآمار ی هالیها، تحلداده یپژوهش، گردآور یاول: طراح سندهینو

  (%3۵یی )نها ش یرایو و  یانتقاد یپژوهش، بازنگر ندیدوم: نظارت بر فرا سندهینو

 ( %2۵) یی نها ینسخه  یها و بازنگرداده لیپژوهش، تحل یسوم: مشارکت در طراح سندهینو

 تشکر و قدردانی

پژوهش    نیکه در انجام ا  کنندگانی و مشارکت  متخصصان،  خبـرگان   یخـود را از تمامـ  یمراتـب تشـکر و قدردانـ  سـندگانینو

ی شخصی نویسندگان انجام  این پژوهش حامی مالی یا معنوی خاصی نداشته است و با هزینه  .دارند یماعلام  کردند،    یهمکار

 شده است. 
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