
ارزیابی مؤلفه‌های پایداری اجتماعی میادین شهری از منظر شادکامی سالمندان
)مورد‌پژوهی: میدان نقش جهان اصفهان(

تغییـرات سـاختاری جمعیـت در دهه‌هـای اخیـر و افزایـش روزافـزون سـالمندان در شـهرهای ایرانـی، ضـرورت بازطراحـی 
فضاهـای عمومـی را بـا رویکـردی انسـان‌محور بـه دغدغـه‌ای اصلی تبدیل کـرده اسـت. در این‌میـان، میادین شـهری به‌مثابه 
قلـب تپنـدۀ حیـات جمعـی، نقشـی تعیین‌کننـده در ارتقـای شـادی و پایـداری اجتماعـی ایـن گروه ایفـا می‌کننـد. پژوهش 
حاضـر بـا هـدف ارزیابـی مؤلفه‌های پایـداری اجتماعی میادین شـهری از منظر شـادی سـالمندان و با مطالعۀ مـوردی میدان 
نقش‌جهـان اصفهـان انجـام شـده اسـت. ایـن تحقیق بـا روش ترکیبـی اکتشـافی متوالی و بـا اسـتفاده از مشـاهدات میدانی، 
مصاحبـه بـا ۱۲ کنشـگر کلیـدی و پرسشـنامه در میـان ۴۰۰ سـالمند ۶۰ سـال و بالاتر صورت پذیرفته اسـت. پایایـی ابزار با 
محاسـبۀ ضریـب آلفـای کرونبـاخ معـادل ۰/۸۳ تأییـد شـد. داده‌ها بـا نرم‌افـزار SPSS تحلیل شـدند. یافته‌ها نشـان می‌دهد از 
میـان ۲۵ گویـه در پنـج مؤلفـۀ پایـداری اجتماعـی و شـادکامی، مؤلفه‌هـای »هویـت و اصالـت معمـاری« با میانگیـن ۴/۸۱، 
»خاطره‌انگیـزی فضـا« بـا میانگیـن ۴/۶۲ و »حـس تعلـق بـه مکان« بـا میانگیـن ۴/۴۵ بالاترین امتیـاز را کسـب کرده‌اند. در 
مقابـل، »مبلمـان اسـتراحت مناسـب« بـا میانگیـن ۲/۶۷، »دسترسـی‌پذیری فراگیـر« بـا میانگیـن ۲/۸۴ و »دسترسـی بـه 
سـرویس بهداشـتی« بـا میانگیـن ۳/۰۲ مهم‌ترین کاسـتی‌ها هسـتند. نتایج همبسـتگی پیرسـون نشـان می‌دهـد تمامی پنج 
عامـل پایـداری اجتماعـی بـا شـادی سـالمندان رابطـۀ مثبـت و معنـادار دارنـد. عامـل »حسـی ـ روانـی« بـا ضریـب ۰/۹۲ 
قوی‌تریـن و »دسترسـی و حمل‌ونقـل« بـا ضریـب ۰/۶۹ ضعیف‌تریـن رابطـه را دارنـد. میـدان نقش‌جهان علی‌رغم کاسـتی‌ها، 

به‌ واسطۀ سرمایه عظیم معنایی و تاریخی خود، بستری شایسته برای شادی سالمندان فراهم می‌آورد.
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1. مقدمه
در دهه‌هـای اخیـر، تحـولات جمعیتـی در بسـیاری از کشـورها از جمله 
ایـران، ضـرورت بازاندیشـی در کیفیـت فضاهـای شـهری را بـرای تمـام 
 Alalhesabi &( گروه‌های سـنی به‌ویژه سـالمندان آشـکار ساخته اسـت
Rafiee, 2013(. افزایـش امیـد بـه زندگـی و بهبود شـرایط بهداشـتی و 
درمانـی، موجـب شـده اسـت که سـالمندی نه یـک اسـتثنا، بلکه بخش 
طبیعـی و قابل توجهی از سـاختار جمعیتی شـهرها باشـد. در این میان، 
شـهرها به مثابه زیسـت‌گاه اصلی جمعیت انسـانی، موظف‌اند بسـترهایی 
را فراهـم آورنـد کـه تمام شـهروندان، صـرف نظـر از سـن و توانایی‌های 
جسـمانی، بتواننـد از زندگـی شـهری با کیفیـت مطلوب بهره‌مند شـوند 
)Ghafari & Mohamadi Dehcheshme, 2013( فضاهـای عمومـی، به 
عنـوان عرصه‌هـای حیاتـی تعامالت انسـانی، نقشـی بی‌بدیـل در تحقق 
ایـن هـدف ایفـا می‌کننـد. اگـر فضاهـای عمومـی نتواننـد پاسـخگوی 
نیازهـای سـالمندان باشـند، این گروه ارزشـمند به‌تدریـج از متن جامعه 
طـرد و بـا معضلاتـی همچون انـزوای اجتماعـی، کاهش سالمت روان و 
افـت کیفیت زندگـی مواجه خواهنـد شـد )Jalaliyan et al., 2020(. در 
این‌میـان، میادیـن شـهری جایگاهـی برجسـته و متمایـز دارنـد. میدان، 
قلـب تپنـدۀ شـهر اسـت؛ جایـی کـه تاریـخ، فرهنـگ، اقتصـاد و روابـط 
اجتماعـی در هـم تنیـده می‌شـوند. میادیـن نه تنهـا کارکـردی ترافیکی 
یـا صرفـاً فضایـی بـاز دارنـد، بلکـه به مثابـه »اتاق نشـیمن شـهر« عمل 
می‌کننـد در این اتاق نشـیمن، شـهروندان از اقشـار و نسـل‌های مختلف 
از فضـا می‌پردازنـد  لـذت  و  اسـتراحت  تماشـا، گفت‌وگـو، خریـد،  بـه 
)Toofan & Shiroyeh zad, 2026(. بـرای سـالمندان، میـدان شـهری 
می‌توانـد پناهگاهـی از تنهایـی روزمـره، فرصتـی بـرای دیـده شـدن و 
شـنیده شـدن و عرصـه‌ای بـرای تجدیـد خاطـرات جمعـی باشـد. بـا 
این‌حـال، بسـیاری از میادین شـهری، به‌ویژه آن دسـته کـه در بافت‌های 
تاریخـی قـرار دارنـد، بـر اسـاس نیازهـا و اسـتانداردهای دوران گذشـته 
شـکل گرفته‌انـد و ممکـن اسـت با الزامـات امـروزی »طراحی دوسـتدار 
ایـن  ایـن‌رو،  از   .)Yadollahi, 2013( باشـند  داشـته  فاصلـه  سـالمند« 
پرسـش مطـرح می‌شـود کـه مهم‌تریـن مؤلفه‌هـای پایـداری اجتماعـی 
از دیـدگاه سـالمندان کدام‌انـد و هـر یـک چـه  یـک میـدان شـهری 
جایگاهـی در ارزیابـی شـادکامی آنـان دارنـد؟ مفهومـی کـه در اینجـا 
محـوری اسـت، »پایـداری اجتماعـی« نـام دارد. پایـداری اجتماعـی بـه 
توانایـی یـک مـکان در ایجـاد و حفـظ تعامالت مثبـت میـان کاربـران، 
تقویـت حـس تعلـق و هویـت، تأمیـن امنیت و عدالـت فضایـی و ارتقای 
کیفیـت زندگـی بـرای تمـام گروه‌هـای اجتماعـی گفتـه می‌شـود. در 
چارچـوب توسـعۀ پایدار، پایـداری اجتماعـی در کنار پایـداری اقتصادی 
از آن دو نیـز بنیادی‌تـر  و زیسـت‌محیطی قـرار می‌گیـرد و چـه بسـا 
اسـت؛ زیـرا بـدون وجـود جامعـه‌ای منسـجم و مشـارکت‌جو، هیچ طرح 
توسـعه‌ای بـه نتیجـه مطلـوب نخواهـد رسـید )Isalou et al., 2015(. از 
سـوی دیگـر، »شـادکامی« مفهومی اسـت که فراتـر از لـذت زودگذر، به 
رضایـت عمیـق از زندگی، سالمت روان، معنا‌داری فعالیت‌ها و احسـاس 
تعلـق اجتماعـی اشـاره دارد. بـرای سـالمندان که بـا تغییـرات متعددی 
همچـون بازنشسـتگی، کاهـش توانایی‌هـای جسـمانی، از دسـت دادن 
همسـالان و گاه تنهایـی مواجه‌انـد، شـادکامی بیـش از هـر گـروه سـنی 
دیگـر بـه کیفیـت محیط زندگـی و فرصت‌هـای تعامل اجتماعی وابسـته 
ارزیابـی  بنابرایـن،   .)Shirouyezad & Doozdoozani, 2025( اسـت 
پایـداری اجتماعـی یـک فضـای شـهری از منظر شـادکامی سـالمندان، 
می‌توانـد معیـاری عملیاتـی و حسـاس بـرای سـنجش موفقیـت آن فضا 
در پاسـخ بـه نیازهـای ایـن گـروه آسـیب‌پذیر باشـد. در ایـن راسـتا، 
پرسـش دوم آن اسـت کـه ارتبـاط میـان پایـداری اجتماعـی میـدان و 

میـزان شـادکامی سـالمندان حاضـر در آن چگونـه اسـت و کـدام بعـد 
بیشـترین  تعلـق(  حـس  و  امنیـت  اجتماعـی،  تعامالت  )کالبـدی، 
همبسـتگی را بـا شـادکامی نشـان می‌دهـد؟ در این‌میـان، میـدان نقش 
جهـان اصفهـان بـه عنـوان یکـی از میادیـن مشـهور و پربازدیـد جهان، 
مـوردی اسـتثنایی بـرای چنیـن ارزیابی‌ای به شـمار مـی‌رود. این میدان 
دوران  یـادگار  و  گرفتـه  جـای  اصفهـان  تاریخـی  بافـت  قلـب  در  کـه 
شـکوفایی معمـاری و شهرسـازی صفـوی اسـت، روزانـه پذیـرای هزاران 
شـهروند و گردشـگر اسـت. ویژگی‌های منحصربه‌فردی همچون هندسـۀ 
منظـم و چشـمگیر، وجـود بناهـای تاریخـی شـاخص در چهـار ضلـع، 
کاربندی‌هـای  و  پیرامـون،  بـازار  لچکـی،  باغ‌هـای  مرکـزی،  حـوض 
و  دلپذیـر  فضایـی  ایجـاد  بـرای  بالایـی  پتانسـیل  همگـی  سـایه‌انداز، 
اجتماعـی فراهـم می‌آورنـد. بـا توجـه بـه شـکاف‌های شناسایی‌شـده در 
ادبیـات موجـود، نـوآوری پژوهـش حاضـر در سـه سـطح قابـل تبییـن 
اسـت: نخسـت، این نخسـتین مطالعه‌ای اسـت کـه به‌ طور هم‌زمـان و با 
روش ترکیبـی، مؤلفه‌هـای پایـداری اجتماعـی میـدان نقش‌جهـان را از 
کـه  حالـی  در  می‌کنـد؛  ارزیابـی  سـالمندان  خـاص  گـروه  منظـر 
پژوهش‌هـای پیشـین یـا بـه ‌طور کلـی کیفیت فضـا را سـنجیده‌اند یا بر 
مفاهیـم انتزاعـی متمرکـز بوده‌انـد. دوم، ایـن تحقیـق برای نخسـتین‌بار 
پایـداری  کنـار  در  نهایـی  وابسـتۀ  متغیـر  عنـوان  بـه‌  را  »شـادکامی« 
اجتماعـی قـرار می‌دهـد و رابطۀ مسـتقیم میـان این دو سـازه را در یک 
میـدان تاریخـی می‌سـنجد؛ رویکـردی کـه در ادبیـات داخلـی مشـابه 
و  همبسـتگی  تحلیـل  از  بهره‌گیـری  بـا  پژوهـش  ایـن  سـوم،  نـدارد. 
رگرسـیون چندمتغیـره به شناسـایی اولویت‌دارترین مؤلفه‌هـای پایداری 
اجتماعـی در تبییـن شـادکامی سـالمندان می‌پـردازد و نشـان می‌دهـد 
بعـد حسـی ـ روانـی با ضریـب همبسـتگی ۰/۹۲، قوی‌ترین همبسـتگی 
و بیشـترین نقـش را در تجربـۀ مثبـت سـالمندان ایفا می‌کنـد؛ یافته‌ای 
کـه راهبردهـای طراحـی را از رویکـرد صرفـاً کالبـدی به سـمت تقویت 
سـرمایه‌های معنایـی و خاطره‌انگیـز سـوق می‌دهـد. پایـداری اجتماعی 
بـر شـادکامی  علـّی  زنجیـره‌ای  از طریـق  متغیـر مسـتقل  عنـوان  بـه‌ 
سـالمندان تأثیـر می‌گـذارد. کیفیـت کالبدی و دسترسـی‌پذیری، بسـتر 
زیرسـاختی حضـور سـالمندان را فراهـم می‌کنند. این بسـتر، زمینه‌سـاز 
تعامالت اجتماعـی بـه‌ عنوان حلقۀ واسـط اسـت کـه تجربه را به سـطح 
روانـی ـ عاطفـی ارتقـا می‌دهـد. ابعـاد حسـی ـ روانـی )حـس تعلـق، 
بـر  تعامالت  تأثیـر  و  دارنـد  میانجـی  نقـش  هویـت(  خاطره‌انگیـزی، 
شـادکامی را تشـدید می‌کننـد. امنیـت نیـز بـه‌ عنـوان شـرط فراگیـر و 
مـرزی عمـل می‌کنـد کـه در فقـدان آن، کل زنجیره مختل می‌شـود. در 
طراحـی  کلـی،  چارچـوب  انسـان‌محور  رویکـرد  سلسـله‌مراتب،  ایـن 
دوسـتدار سـالمند رهیافـت عملیاتـی، پایـداری اجتماعی هـدف میانی و 
شـادکامی سـالمندان پیامـد نهایـی و متغیـر وابسـتۀ پژوهش محسـوب 
می‌شـود. بـر این‌اسـاس، پرسـش‌های اصلـی پژوهش کـه در ادامه مطرح 
می‌شـوند، مسـتقیم از همیـن شـکاف‌ها و نـوآوری اسـتخراج شـده‌اند. با 
این‌حـال، پرسـش بنیادیـن آن اسـت که آیا ایـن پتانسـیل‌ها در عمل به 
بـا  کـه  سـالمندانی  آیـا  می‌شـوند؟  گرفتـه  کار  بـه  سـالمندان  نفـع 
اسـتراحت،  بـه نشسـتن و  نیـاز مکـرر  راه رفتـن،  محدودیت‌هایـی در 
حساسـیت بـه نـور و گرما، و تمایل بـه تعاملات اجتماعـی آرام به میدان 
می‌آینـد، در ایـن میـدان تاریخـی احسـاس راحتـی، امنیت و شـادکامی 
می‌کننـد؟ تجربیـات روزمـره و مشـاهدات اولیـه نشـان می‌دهـد اگرچه 
میـدان نقـش جهـان به لحاظ بصری شـکوهمند اسـت و ‌غنـای فرهنگی 
بالایـی دارد، امـا در سـطح جزئیـات کالبـدی و خدمـات رفاهـی بـرای 
سـالمندان بـا کاسـتی‌هایی مواجـه اسـت. نبـود مبلمان کافی و مناسـب 
با پشـتی و دسـته، ناهمـواری فرش کف میـدان برای اسـتفاده از واکر یا 
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عصـا، کمبـود سـایه‌بان‌های کافـی در سـاعت‌های گـرم روز و ازدحـام 
جمعیـت گردشـگران در برخـی سـاعت‌ها، از جمله چالش‌هایی هسـتند 
کـه می‌تواننـد تجربـۀ سـالمندان را از حضـور در میـدان تحـت تأثیـر 
منفـی قرار دهند. از سـوی دیگر، وجود قهوه‌خانه‌های سـنتی، سـکوهای 
و  فرهنگـی  رویدادهـای  تماشـای  بـرای  متعـدد  و فرصت‌هـای  تماشـا 
اجتماعـی، از قوت‌هایـی هسـتند کـه می‌تواننـد بـه ارتقـای تعامالت و 
شـادکامی سـالمندان بینجامنـد. امـا ایـن قوت‌هـا و ضعف‌هـا چگونه در 
کنـار یکدیگـر وزن می‌شـوند؟ بـه بیـان دیگـر، سـومین پرسـش ایـن 
پژوهـش آن اسـت کـه چـه موانـع و چالش‌هـای اصلـی در میـدان نقش 
جهـان، تحقـق پایـداری اجتماعـی بـرای سـالمندان را با اختالل مواجه 
از  نمونـه‌ای  بـه  را  فضـا  ایـن  می‌توانـد  راهبردهایـی  چـه  و  می‌سـازد 
»میـدان دوسـتدار سـالمند و شادکام‌سـاز« تبدیـل کنـد؟ پاسـخ به این 
سـه پرسـش می‌توانـد چـراغ راهـی بـرای مدیـران شـهری، برنامه‌ریزان 
حمل‌و‌نقـل و فضاهـای عمومـی، معماران منظـر و حتی متولیـان میراث 
محیطـی  میـدان،  تاریخـی  اصالـت  حفـظ  تـا ضمـن  باشـد  فرهنگـی 
فراگیرتـر، عادلانه‌تـر و شـاداب‌تر بـرای سـالمندان این مرز و بـوم فراهم 
آورنـد. در ادامـه، مبانـی نظری و چارچوب مفهومی پژوهـش ارائه خواهد 
شـد و سـپس، بـا تشـریح روش‌شناسـی ترکیبـی )کمـی و کیفـی( بـه 

تحلیل یافته‌های میدانی پرداخته می‌شود.

2. پیشینۀ نظری و تجربی
1.2. پیشینۀ نظری

مبانـی نظری شـهر دوسـتدار سـالمند ریشـه در نقـد رویکردهـای صرفاً 
کالبـدی بـه فضاهـای شـهری دارد و بر اهمیـت ابعاد اجتماعـی، روانی و 
مشـارکتی در طراحـی محیـط برای سـالمندان تأکید می‌کنـد. هرندی و 
همـکاران )2021( بـا بهره‌گیـری از روش فراترکیـب، چهـار بعـد اصلـی 
شـهر دوسـتدار سـالمند را حضورپذیـری، امنیـت، اجتماعـات دوسـتدار 
سـالمند و حـس تعلـق بـه مـکان معرفـی کردنـد و تأکیـد کردنـد کـه 
سیاسـت‌گذاری بـر دو رکـن »مکان« و »مشـارکت« اسـتوار اسـت. بافل 
و فیلیپسـون )۲۰۱۸( در »مانیفسـت جنبش شـهر دوسـتدار سـالمند« 
رویکردهـای سـنتی سـازمان بهداشـت جهانـی را بـه دلیـل غفلـت از 
و  می‌کننـد  نقـد  اجتماعـی  عدالـت  و  فقـر  سـاختاری،  نابرابری‌هـای 
خواسـتار مشـارکت فعال سـالمندان در فرایندهای برنامه‌ریزی هسـتند. 
در ادامـه، مفاهیـم کلیـدی پژوهش شـامل پایداری اجتماعی، شـادکامی 
و ارتبـاط میـان ایـن دو سـازه در فضاهـای شـهری، مبتنی بـر چارچوب 
نظـری شهرسـازی انسـان‌محور، روانشناسـی محیطی و نظریه‌های شـهر 
دوسـتدار سـالمند تبییـن می‌شـود. پایـداری اجتماعی به‌ عنـوان یکی از 
سـه رکـن اصلـی توسـعۀ پایـدار، بـا مقولاتـی همچـون عدالـت فضایی، 
انسـجام جمعـی، سـرمایه اجتماعی، حـس تعلق و کیفیـت زندگی پیوند 
برنامه‌ریـزی  ادبیـات  در   .)RezaeiRad & Molaei, 2026( می‌خـورد 
شـهری، پایـداری اجتماعـی بـه توانایـی یک مـکان در تقویـت تعاملات 
مثبـت میـان کاربـران، حفظ هویت جمعـی طی زمان، و تأمیـن نیازهای 
می‌شـود  تعریـف  تبعیـض  بـدون  اجتماعـی  گروه‌هـای  تمـام  اساسـی 
)Buffel & Phillipson, 2018(. میدانـی از نظـر اجتماعـی پایـدار اسـت 
کـه بتوانـد بسـتری بـرای حضـور هم‌زمـان و مسـالمت‌آمیز گروه‌هـای 
مختلـف سـنی، جنسـیتی، اقتصادی و قومـی فراهـم آورد و هیچ گروهی 
بـه حاشـیه رانـده نشـود. از ایـن منظـر، ارزیابـی پایـداری اجتماعی یک 
یعنـی  آن  کاربـران  آسـیب‌پذیرترین  گرفتـن  نظـر  در  بـدون  میـدان 
سـالمندان، ناقـص خواهـد بـود )Mousavi et al., 2025(. در پژوهـش 
حاضـر، پایـداری اجتماعـی بـا بهره‌گیری از پنـج مؤلفۀ کیفیـت کالبدی 

و  امنیـت  روانـی،  ـ  حسـی  ابعـاد  اجتماعـی،  تعامالت  عملکـردی،  ـ 
دسترسـی و حمل‌ونقل عملیاتی شـده اسـت. شـادکامی در روانشناسـی 
مثبت‌گـرا سـازه‌ای چندبعـدی شـامل رضایـت از زندگـی، تجربـۀ مکـرر 
هیجانـات مثبت، احسـاس معنـا و هدفمندی، و کیفیـت روابط اجتماعی 
اسـت )Singh & Kumar, 2024(. تمایز شـادکامی از »سالمت روان« و 
»بهزیسـتی عاطفـی« ضـروری اسـت. سالمت روان بـر نبـود بیمـاری 
تأکیـد دارد، در حالـی که شـادکامی مفهومی ایجابی و فراتر از آن اسـت. 
بهزیسـتی عاطفـی صرفـاً بر جنبـۀ عاطفی متمرکز اسـت، اما شـادکامی 
و  معنـا  احسـاس  و  زندگـی  از  رضایـت  از  شـناختی  ارزیابـی  شـامل 
بـرای   .)Elias Bibri & Krogstie, 2019( می‌شـود  نیـز  هدفمنـدی 
نقش‌هـای  تغییـر  جسـمانی،  سـرمایه‌های  کاهـش  بـا  کـه  سـالمندان 
اجتماعـی و محدودتـر شـدن شـبکۀ دوسـتان مواجه‌انـد، شـادکامی از 
 .)RezaeiRad & Molaei, 2026( حساسـیت مضاعفـی برخـوردار اسـت
ارتبـاط پایـداری اجتماعـی و شـادکامی از طریـق تلفیـق نظریه‌هـای 
»محیط‌گرایـی رفتارگـرا«، »دلبسـتگی به مکان« و »سـرمایه اجتماعی« 
 Barker,( رفتارگـرا  محیط‌گرایـی  نظریـۀ  اسـاس  بـر  می‌شـود.  تبییـن 
محیطـی،  محرک‌هـای  بـه ‌عنـوان  فضـا  عینـی  ویژگی‌هـای   ،)1968
 .)Yadollahi, 2013( رفتارهـای مثبـت را تسـهیل یـا بـازداری می‌کننـد
و  امنیـت  کالبـدی،  کیفیـت  ماننـد  اجتماعـی  پایـداری  مؤلفه‌هـای 
دسترسـی‌پذیری، بسـتر تعامالت اجتماعـی و ابعـاد حسـی ـ روانـی را 
فراهـم می‌آورنـد )Alalhesabi & Rafiee, 2013(. مؤلفه‌هـای کالبدی ـ 
عملکـردی به‌تنهایـی برای شـادکامی کافی نیسـتند و به ابعـاد اجتماعی 
و روانـی نیـاز دارنـد )Isalou et al., 2015(. نظریـۀ دلبسـتگی بـه مکان 
پیوندهـای  و  هویتـی  نشـانه‌های  جمعـی،  خاطـرات  کـه  دارد  تأکیـد 
عاطفـی، لایـه‌ای عمیق‌تـر از تجربـۀ فضایـی را شـکل می‌دهنـد کـه بـه 
پایـدار منجـر می‌شـود )Brown et al., 2017(. سـالمندان  شـادکامی 
میـدان تاریخـی را مجموعـه‌ای از خاطـرات فـردی و جمعی، نشـانه‌های 
 )RezaeiRad & Molaei, 2026( هویتـی و تجربه‌های زیسـته می‌بیننـد
 .)Sadeghi et al., 2023( کـه سـرمایه‌ای عظیـم بـرای شـادکامی اسـت
نظریـۀ سـرمایه اجتماعـی )Putnam, 2000( بر نقش تعامالت در ایجاد 
اعتمـاد، همبسـتگی و هنجارهـای مشـترک تأکیـد دارد کـه زمینه‌سـاز 
حـس تعلـق و شـادکامی اسـت. پایـداری اجتماعـی از سـه مکانیسـم بر 
شـادکامی تأثیـر می‌گـذارد: بسـتر کالبـدی مناسـب، تسـهیل تعامالت 
بـرای کاهـش تنهایـی، و تقویـت ابعـاد حسـی ـ روانـی برای دلبسـتگی 
عاطفـی. امنیـت بـه ‌عنـوان »شـرط مـرزی« نقـش کلیـدی دارد؛ اگـر 
امنیـت تأمیـن نشـود، سـایر مؤلفه‌هـا کارایی خـود را از دسـت می‌دهند 
)Mousavi et al., 2025(. امنیـت دو جنبـه دارد: فیزیکـی )جداسـازی 
سـواره و پیـاده، گذرگاه‌هـای ایمـن، نورپـردازی( و اجتماعـی )احسـاس 
 Brown et al., 2017; Elias Bibri &( )مصونیـت از جـرم و مزاحمـت

 .)Krogstie, 2019

2.2. پیشینۀ تجربی
بـر  عمدتـاً  سـالمند،  دوسـتدار  شـهر  حـوزۀ  در  تجربـی  پژوهش‌هـای 
ارزیابـی شـاخص‌های عینـی و ذهنـی فضاهای شـهری متمرکـز بوده‌اند. 
موسـوی و همـکاران )2025( در شـهر میاندوآب نشـان دادنـد ‌»فضاها و 
سـاختمان‌های بیرونـی« بالاتریـن اولویـت را دارنـد کـه بـا یافته‌هـای 
پژوهـش حاضر همسـو اسـت. آهنی و همـکاران )2026( در پژوهشـی با 
عنـوان »تحلیـل چندلایـۀ رفتـار سـفر شـهری در تهـران؛ رویکـردی 
عدالت‌محـور بـه تعامالت روانشـناختی، اجتماعـی و سـاختار« بـا روش 
ترکیبـی اکتشـافی ـ تفسـیری بـه تحلیل رفتار سـفر شـهری پرداختند. 
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یافته‌هـا نشـان داد تحقـق عدالـت حمل‌ونقلـی نیازمنـد فراتـر رفتـن از 
زیسـته،  تجربـۀ  بـه  همزمـان  توجـه  و  دسترسـی  در  صـوری  برابـری 
جابه‌جایـی  روانشـناختی  ـ  اجتماعـی  ابعـاد  و  منطقـه‌ای  تفاوت‌هـای 
شـهری اسـت. ایـن پژوهـش بـرای مطالعـۀ حاضـر از آن جهـت حائـز 
اهمیـت اسـت که بر نقـش ادراکات ذهنی و ابعاد روانشـناختی در تجربۀ 
فضایـی شـهروندان تأکیـد دارد و بـا رویکـرد پژوهـش حاضـر در ارزیابی 
و  معروفـی  اسـت.  همسـو  اجتماعـی  پایـداری  روانـی  ـ  ابعـاد حسـی 
معنـادار  نقـش  قزویـن،  محمدیـه  شهرسـتان  در   )2024( همـکاران 
شـاخص‌های شـهر دوسـتدار سـالمند را در پیش‌بینـی تعلـق اجتماعـی 
سـالمندان تأییـد کردنـد و ارتباط مسـتقیم ایـن شـاخص‌ها را با »حس 
تعلق به مکان« آشـکار سـاختند. رضایی و همـکاران )2023( در خیابان 
ملـت شـهرکرد نشـان دادند علی‌رغم وجـود مؤلفه‌های کالبدی مناسـب، 
در صورت نبود ایمنی و دسترسـی‌پذیری، رضایتمندی روانی سـالمندان 
محقـق نمی‌شـود؛ یافتـه‌ای که بـا پایین‌تریـن امتیازهـای پژوهش حاضر 
دارد.  هم‌خوانـی  فراگیـر  دسترسـی‌پذیری  و  اسـتراحت  مبلمـان  در 
عیسـی‌لو و همـکاران )2015( در خیابان‌هـای مرکـزی قـم، مشـکلات 
کالبـدی ـ عملکـردی نظیـر نبـود مبلمـان اسـتراحت، پله‌هـا و سـطوح 
ناصـاف، تـرس از زمیـن خـوردن و احسـاس ناامنـی را شناسـایی کردند 
کـه با کاسـتی‌های کالبـدی میدان نقش‌جهـان هم‌پوشـانی دارد. طوفان 
و شـیرویه‌زاد )2026( در پژوهشـی بـا عنوان »تحلیل اثـرات اقتصادی ـ 
اجتماعـی پیاده‌روهـای گسـترده بـر احیـای مراکـز محالت فرسـوده 
و  ترکیبـی  روش  بـا  کرمانشـاه(«  فیض‌آبـاد  محلـۀ  مـوردی:  )مطالعـۀ 
پیمایـش میدانـی از ۳۶۵ نفـر بـه تحلیـل اثـرات اقتصـادی و اجتماعـی 
پیاده‌راه‌سـازی پرداختنـد. یافته‌هـا نشـان داد پیاده‌روهـای گسـترده بـا 
ضریـب همبسـتگی 0/91 بـرای عامـل اقتصـادی و 0/87 بـرای عامـل 
اجتماعـی، رابطـۀ بسـیار قوی بـا احیای محلـه دارند. ایـن پژوهش برای 
مطالعـۀ حاضـر از آن جهـت حائـز اهمیـت اسـت کـه بر نقـش فضاهای 
پیاده‌محـور در تقویـت تعامالت اجتماعـی و احیـای هویـت محلـه‌ای 
تأکیـد داشـته و بـا یافته‌هـای پژوهـش حاضـر در مـورد نقـش تعاملات 

اجتماعی و ابعاد حسـی ـ روانی در شـادکامی سـالمندان همسـو اسـت. 
در سـطح بین‌المللـی، بافـل و فیلیپسـون )۲۰۱۸( بـر لـزوم توجـه بـه 
تأکیـد  سـالمندان  واقعـی  مشـارکت  و  اجتماعـی  ـ  روانـی  نیازهـای 
بـر  یـا  پژوهش‌هـا  اغلـب  می‌دهـد  نشـان  تجربیـات  مـرور  داشـته‌اند. 
شـاخص‌های عینـی متمرکـز بوده‌انـد یـا بـه ‌طـور مجزا بـه ابعـاد ذهنی 
پرداخته‌انـد و شـکاف اصلـی در عدم ارائـۀ مدلی یکپارچه برای سـنجش 
شـادکامی  رویکـرد  بـا  تاریخـی  میادیـن  در  مؤلفه‌هـا  ایـن  هم‌زمـان 

سالمندان است.

3.2. چارچوب تحلیلی و مدل مفهومی پژوهش
چارچـوب مفهومـی پژوهـش حاضـر بر پایـۀ رویکـرد علیّ ـ همبسـتگی 
تدویـن شـده اسـت. بـر این‌اسـاس، پایـداری اجتماعـی به‌مثابۀ سـازه‌ای 
چندبعـدی بـا پنـج مؤلفـۀ اصلـی شـامل کیفیـت کالبـدی ـ عملکردی، 
و  دسترسـی  و  امنیـت،  روانـی،  ـ  حسـی  ابعـاد  اجتماعـی،  تعامالت 
حمل‌ونقـل تعریـف می‌شـود کـه نقـش متغیرهـای پیش‌بینی‌کننـده را 
ایفـا می‌کننـد. در مقابل، شـادکامی سـالمندان بـه‌ عنوان پیامـد نهایی و 
متغیـر وابسـتۀ پژوهـش تلقی می‌شـود کـه برآینـدی از تأثیـر تجمعی و 
پایـداری  تمایـز مفهومـی میـان  اسـت.  یادشـده  پنـج مؤلفـۀ  تعاملـی 
اجتماعـی بـه ‌عنـوان بسـتر و شـادکامی بـه ‌عنـوان پیامد، یکـی از وجوه 
نوآورانـۀ پژوهـش حاضـر بـه‌ شـمار مـی‌رود. بـر اسـاس ایـن چارچـوب، 
پرسـش اصلـی پژوهـش به بررسـی میزان همبسـتگی و سـهم هر یک از 
مؤلفه‌هـای پنج‌گانـۀ پایـداری اجتماعـی در تبیین شـادکامی سـالمندان 
معطـوف شـده اسـت )شـکل ۱(. شـایان یـادآوری اسـت کـه علی‌رغـم 
رویکـرد برخـی پژوهش‌هـای پیشـین در تلقی شـادکامی به ‌عنـوان یکی 
 Buffel & Phillipson, 2018; Golant,( از مؤلفه‌های پایـداری اجتماعی
نظـری شهرسـازی  مبانـی  بـه  اسـتناد  بـا  در مطالعـۀ حاضـر   ،)2014
متغیـر  جایـگاه  در  شـادکامی  محیطـی،  روان‌شناسـی  و  انسـان‌محور 

وابسته و پیامد نهایی لحاظ شده است.

شکل 1. مدل مفهومی پژوهش مبتنی بر رویکرد علّی ـ همبستگی )پنج مؤلفۀ پایداری اجتماعی به ‌عنوان متغیرهای مستقل و شادکامی سالمندان به 
‌عنوان متغیر وابسته(
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3. مواد و روش‌ها
پژوهـش حاضـر از نظـر هـدف، کاربـردی و از نظـر شـیوۀ گـردآوری 
داده‌هـا، مبتنـی بـر روش ترکیبـی اکتشـافی متوالی اسـت. انتخـاب این 
رویکـرد بـه دلیـل ماهیـت چندبعـدی پایـداری اجتماعـی و شـادکامی 
بـا  فقـط  مفاهیـم  ایـن  سـنجش  چراکـه  گرفـت؛  صـورت  سـالمندان 
روش‌هـای کمـی میسـر نیسـت و نیازمنـد درک عمیق‌تـری از تجربیات 
زیسـته و ادراکات ذهنـی سـالمندان اسـت. در ایـن طراحـی، فـاز کیفی 
مقـدم بـر فـاز کمـی قـرار گرفتـه و یافته‌هـای مرحلـۀ کیفی، بـه‌ عنوان 
مبنایـی بـرای تدویـن و غنی‌سـازی ابـزار کمـی بـه کار گرفته شـده‌اند. 
نقـش  نتایـج کمـی،  تفسـیر  مرحلـۀ  در  کیفـی  یافته‌هـای  همچنیـن، 

تکمیلی و تبیینی ایفا کرده‌اند.

1.3. معرفی محدودۀ مطالعه‌شده
میـدان نقش‌جهـان اصفهان که طی سـال‌های ۱۵۹۸ تـا ۱۶۲۹ میلادی 
به دسـتور شـاه عبـاس اول صفوی احداث شـده و امروزه بـه ‌عنوان یکی 
از برجسـته‌ترین آثـار ثبت‌شـده در فهرسـت میـراث جهانـی یونسـکو 
محسـوب می‌شـود، بـه ‌عنـوان محـدودۀ مـورد مطالعـه انتخـاب شـده 
اسـت. انتخـاب ایـن مـکان بـه‌ عنـوان مطالعـۀ مـوردی، فقـط مبتنی بر 
ارزش‌هـای تاریخـی و معمـاری آن نبـوده، بلکـه میـدان نقش‌جهـان بـه 
‌عنـوان یکـی از فضاهـای پویـای عمومـی ایـران، بسـتری منحصربه‌فـرد 
بـرای بررسـی رابطـۀ پایـداری اجتماعـی و شـادکامی سـالمندان فراهم 
مـی‌آورد. ایـن میـدان با وسـعتی حـدود ۸۹۶۰۰ مترمربع، نـه تنها یکی 
از میدان‌هـای وسـیع تاریخـی جهـان محسـوب می‌شـود، بلکـه به‌مثابـه 

حیـات جمعـی  در  محـوری  نقشـی  اصفهـان،  شـهر  نشـیمن«  »اتـاق 
شـهروندان ایفـا می‌کنـد و روزانـه پذیرای هـزاران نفر از سـاکنان محلی 
و گردشـگران اسـت. کارکردهـای متنـوع ایـن فضـا از قبیـل تعامالت 
اجتماعـی، تفریـح، خریـد، رویدادهـای فرهنگـی و آیینـی، و گذرانـدن 
اوقـات فراغـت، آن را بـه عرصـه‌ای بـرای حضـور هم‌زمـان گروه‌هـای 
مختلف سـنی، جنسـیتی و اجتماعی تبدیل کرده اسـت. از جمله دلایل 
انتخـاب ایـن میـدان، ظرفیت بـالای آن بـرای مطالعۀ الگوهـای تعاملات 
اجتماعـی سـالمندان اسـت؛ چراکـه حضـور روزانـۀ سـالمندان در ایـن 
فضا، نشـان از جذابیت و کارآمدی نسـبی آن برای این گروه سـنی دارد. 
همچنیـن، ماهیت تاریخـی و هویتی میدان، بار معنایـی و خاطره‌انگیزی 
بالایـی دارد کـه آن را بـه مکانـی ممتاز برای مطالعۀ ابعاد حسـی ـ روانی 
پایـداری اجتماعـی تبدیـل کرده اسـت. علی‌رغـم اهمیت این میـدان، تا 
کنـون مطالعـه‌ای جامـع و نظام‌منـد بـا رویکـرد پایـداری اجتماعـی و 
تمرکـز بـر گـروه سـالمندان در ایـن فضـا انجـام نشـده اسـت. از سـوی 
و  تاریخـی  عظیـم  سـرمایه‌های  وجـود  بـا  نقش‌جهـان  میـدان  دیگـر، 
اجتماعـی، بـا چالش‌هـای کالبـدی و عملکـردی متعـددی مواجه اسـت 
کـه از جملـه آن‌هـا می‌تـوان بـه نبـود مبلمـان اسـتراحت اسـتاندارد، 
ناهمـواری کف‌پوش‌هـا، کمبـود سـایه‌اندازی، و دسترسـی نامناسـب بـه 
سـرمایه‌های  میـان  تضـاد  ایـن  کـرد.  اشـاره  بهداشـتی  سـرویس‌های 
معنایـی غنـی و کاسـتی‌های کالبـدی آشـکار، ایـن فضـا را بـه مـوردی 
اسـتثنایی بـرای بررسـی نقـش هـر یـک از ایـن دو دسـته عوامـل در 

شادکامی سالمندان تبدیل می‌کند.

شکل 2. محدودۀ مورد مطالعه
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شکل 3. تعاملات اجتماعی سالمندان

نمـای کلـی میـدان نقش‌جهـان بـا چهـار بنـای تاریخـی شـاخص در 
پیرامـون.  بـازار  و  لچکـی،  باغچه‌هـای  مرکـزی،  حـوض  اضالع، 
سـالمندان  پرتـردد  محدوده‌هـای  نشـان‌دهندۀ  قرمـز  خط‌کشـی‌های 
شـامل ضلع شـرقی )مجـاور مسـجد شـیخ‌لطف‌الله(، ضلع غربـی )مجاور 

کاخ عالی‌قاپو( و مسیرهای دسترسی به حمل‌ونقل عمومی است.

2.3. مؤلفه‌ها و شاخص‌های سنجش
بـر اسـاس چارچـوب نظـری و پیشـینۀ پژوهـش، پایـداری اجتماعـی با 
پنـج مؤلفـۀ اصلـی عملیاتی شـده اسـت. مؤلفـۀ اول، کیفیـت کالبدی ـ 
عملکـردی، شـامل شـاخص‌های همـواری و ایمنی کف‌پوش‌هـا، مبلمان 
بـه  دسترسـی  اقلیمـی،  آسـایش  و  سـایه‌اندازی  مناسـب،  اسـتراحت 
سـرویس بهداشـتی و کیفیـت روشـنایی روز و نورپـردازی اسـت. مؤلفـۀ 
دوم، تعامالت اجتماعـی، بـا شـاخص‌های فرصت‌هـای دیـدار و ملاقات، 

تنـوع فعالیت‌هـای جمعی، اختلاط نسـلی و اجتماعی و امـکان گفت‌وگو 
و تعامـل چهره‌به‌چهـره سـنجیده شـده اسـت. مؤلفۀ سـوم، ابعاد حسـی 
ـ روانـی، شـامل حـس تعلـق بـه مـکان، خاطره‌انگیـزی فضـا، هویـت و 
اصالـت معمـاری، و جذابیـت بصـری و آرامـش اسـت. مؤلفـۀ چهـارم، 
نظـارت  ترافیکـی، روشـنایی شـبانه،  ایمنـی  بـا شـاخص‌های  امنیـت، 
طبیعـی، و امنیـت اجتماعـی مـورد ارزیابـی قـرار گرفتـه اسـت. مؤلفـۀ 
بـه  دسترسـی  شـاخص‌های  شـامل  حمل‌ونقـل،  و  دسترسـی  پنجـم، 
حمل‌ونقـل عمومی، دسترسـی‌پذیری فراگیر، و پارکینگ مناسـب اسـت. 
همچنین، شـادکامی سـالمندان به‌ عنوان متغیر وابسـته با پنج شـاخص 
رضایـت از حضـور در میـدان، احسـاس لذت و نشـاط در فضـا، تمایل به 
تکـرار حضـور، کاهـش احسـاس تنهایـی، و احسـاس معنـا و هدفمندی 
سـنجیده شـده اسـت. مجمـوع شـاخص‌ها ۲۵ گویـه را شـامل می‌شـود 

که بر اساس مقیاس پنج‌گزینه‌ای لیکرت طراحی شده‌اند.

جدول ۱. مؤلفه‌های سازندۀ محیط شهری مؤثر بر شادکامی سالمندان

تعریف عملیاتی در میدان شهریشاخص‌های کلیدیمؤلفه

کیفیت کالبدی 
ـ عملکردی

سطحی صاف، غیرلغزنده و بدون مانع که تردد با عصا، واکر یا ویلچر را ممکن سازدهمواری و ایمنی کف‌پوش‌ها

نیمکت‌هایی با پشتی و دسته، ارتفاع استاندارد )۴۵-۵۰ سانتی‌متر(، فاصلۀ منطقی )هر ۵۰ ـ ۱۰۰ متر(مبلمان استراحت مناسب

وجود درختان، سایبان‌ها یا ساختارهای سایه‌انداز در هسته اصلی میدان و مسیرهای پرترددسایه‌اندازی و آسایش اقلیمی

فاصلۀ مناسب از نقاط تجمع، پاکیزگی، دسترسی آسان بدون نیاز به پله یا شیب تنددسترسی به سرویس بهداشتی

تأمین نور کافی در ساعت‌های روز و نورپردازی ملایم و یکنواخت در شب بدون ایجاد خیرگیکیفیت روشنایی روز و نورپردازی

تعاملات 
اجتماعی

وجود فضاهایی مانند قهوه‌خانه، چایخانه، سکوهای نشیمن گروهی که امکان گفت‌وگوی رو در رو را فراهم کندفرصت‌های دیدار و ملاقات

برگزاری رویدادهای فرهنگی، مراسم سنتی، موسیقی زنده یا بازارچه‌های محلی در ساعت‌های مناسب روزتنوع فعالیت‌های جمعی

حضور هم‌زمان گروه‌های سنی مختلف در فضا بدون غلبه یک گروه خاصاختلاط نسلی و اجتماعی

امکان گفت‌وگو و تعامل 
چهره‌به‌چهره

طراحی فضا به گونه‌ای که تماس چشمی و گفت‌وگوی آرام را تسهیل کند و موانع فیزیکی و صوتی وجود 
نداشته باشد
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تعریف عملیاتی در میدان شهریشاخص‌های کلیدیمؤلفه

حسی ـ روانی

احساس مالکیت روانی، دلبستگی عاطفی و تمایل به بازگشت مجدد به فضاحس تعلق به مکان

توانایی فضا در برانگیختن خاطرات فردی و جمعی از طریق نشانه‌های تاریخی و معماریخاطره‌انگیزی

حفظ عناصر بومی و تاریخی که با تجربۀ زیستۀ سالمندان پیوند داردهویت و اصالت

تناسبات معماری، رنگ‌ها، نورپردازی، وجود آب و فضای سبز به عنوان منابع تحریک حسی مثبتجذابیت بصری و آرامش

امنیت

جداسازی مسیر پیاده از سواره، گذرگاه‌های ایمن، سرعت‌گیر و تابلوهای هشدارایمنی ترافیکی

نورپردازی کافی و یکنواخت در ساعت‌های غروب و شب بدون ایجاد نقاط کور و تاریکروشنایی شبانه

طراحی به گونه‌ای که فضا همواره زیر نظر عابران و کاربران باشد )چشم‌های خیابان(نظارت طبیعی

احساس مصونیت از جرم، مزاحمت و رفتارهای ناهنجار در فضاامنیت اجتماعی

دسترسی و 
حمل‌ونقل

نزدیکی به ایستگاه اتوبوس، مترو یا تاکسی با فاصلۀ مناسب برای پیاده‌روی سالمنددسترسی به حمل‌ونقل عمومی

وجود رمپ، آسانسور یا مسیرهای بدون پله برای ورود به میدان و ابنیه اطرافدسترسی‌پذیری فراگیر

وجود پارکینگ نزدیک با فاصلۀ ایمن و مسیر هموار تا ورودی میدانپارکینگ مناسب

شادکامی 
سالمندان 

)پیامد(

ارزیابی مثبت سالمند از تجربۀ حضور در فضای میدانرضایت از حضور در میدان

تجربۀ هیجانات مثبت و سرزندگی حین تردد و توقف در میداناحساس لذت و نشاط در فضا

قصد و نیت سالمند برای بازگشت مجدد به میدان در آیندهتمایل به تکرار حضور

احساس همراهی، ارتباط و همبستگی با دیگران در فضای میدانکاهش احساس تنهایی

درک ارزش و اهمیت فعالیت‌های انجام‌شده در میدان برای زندگی سالمنداحساس معنا و هدفمندی

3.3. فرایند گردآوری و تحلیل داده‌ها
اولیـه مؤلفه‌هـا و غنی‌سـازی  بـا هـدف شناسـایی  در مرحلـۀ کیفـی، 
مصاحبه‌هـای  و  سـاختاریافته  میدانـی  مشـاهدات  از  پرسشـنامه، 
نیمه‌سـاختاریافته عمیق اسـتفاده شـد. مشـاهدات میدانی در ساعت‌های 
مختلـف روز )صبـح، ظهـر و عصـر( و در روزهـای کاری و تعطیـل طـی 
مـرداد تـا مهـر ۱۴۰۴ انجـام شـد. پژوهشـگر با اسـتفاده از چک‌لیسـت 
مشـاهده‌ای محقق‌سـاخته، الگوهـای رفتـاری سـالمندان از قبیـل نقـاط 
تجمـع و توقـف، مـدت زمـان مکـث، نـوع فعالیت، و مسـیرهای تـردد را 
از کنشـگران  نفـر  بـا ۱۲  نیمه‌سـاختاریافته  ثبـت کـرد. مصاحبه‌هـای 
کلیـدی شـامل سـالمندان، کسـبه و کارشناسـان میراث فرهنگـی انجام 
شـد. داده‌هـای کیفـی بـا روش تحلیل مضمون در شـش مرحلـه براون و 
کلارک تحلیـل شـد و بـه اسـتخراج ۸۷ کـد اولیه، ۱۲ مضمـون فرعی و 
۶ مضمـون اصلـی منجر شـد. در مرحلۀ کمـی، جامعۀ آماری سـالمندان 
۶۰ سـال و بالاتـر سـاکن اصفهـان بودنـد که در میـدان تردد داشـته‌اند. 
بـا توجـه بـه ماهیـت سـیال جامعـه، از روش نمونه‌گیـری در دسـترس 
انجـام  روزهـای مختلـف  و  نمونه‌گیـری در سـاعت‌ها  و  اسـتفاده شـد 
گرفـت. حجـم نمونـه ۴۰۰ نفر تعیین شـد. بـرای افزایـش اعتمادپذیری 
مشـارکت‌کنندگان،  توسـط  بازبینـی  روش‌هـای  از  کیفـی،  یافته‌هـای 
بازبینـی توسـط همـکاران )۰/۷۸( و مثلث‌سـازی اسـتفاده شـد. روایـی 
پرسشـنامه بـا روش روایـی صـوری و محتوایـی و بـا نظرخواهـی از ۶ 
متخصـص تأییـد شـد)CVR=0.81, CVI=0.86(. پایایـی ابـزار بـا ضریب 
آلفـای کرونبـاخ )0/83( و بازآزمایـی بـا فاصلـۀ دو هفتـه )0/79( تأییـد 
شـد. داده‌های کمی با اسـتفاده از نرم‌افزار spss نسـخۀ ۲۶ در دو سـطح 

توصیفـی و اسـتنباطی تحلیـل شـدند. ابتـدا، بـه ‌منظـور بررسـی نرمال 
بـودن توزیـع داده‌هـا، آزمـون کولموگـروف ـ اسـمیرنوف بـه ‌کار گرفتـه 
شـد. بـا توجـه بـه حجـم نمونـۀ بـزرگ )n=۴۰۰( و مقاومـت آمـاری 
آزمون‌هـای پارامتریـک، از ضریـب همبسـتگی پیرسـون بـرای بررسـی 
رابطـۀ دوسـویۀ هـر یـک از مؤلفه‌هـای پنج‌گانه با شـادکامی سـالمندان 
اسـتفاده شـد. به ‌منظـور اطمینـان از صحت نتایـج، آزمـون ناپارامتریک 
اسـپیرمن نیـز بـه ‌عنوان آزمـون جایگزین اجرا شـد که نتایج آن هم‌سـو 
بـا یافته‌هـای آزمـون پیرسـون بـود. در گام بعـدی و به ‌منظور سـنجش 
میـزان اثرگـذاری هم‌زمـان مؤلفه‌هـای پنج‌گانـۀ پایـداری اجتماعـی بـر 
شـادکامی سـالمندان، از تحلیـل رگرسـیون خطی چندمتغیـره به‌ روش 
هم‌زمـان اسـتفاده شـد. در ایـن تحلیل، پنـج مؤلفـۀ پایـداری اجتماعی 
بـه‌ عنـوان متغیرهـای پیش‌بین و شـادکامی سـالمندان به ‌عنـوان متغیر 
ملاک وارد مدل شـدند. پیش از اجرای رگرسـیون، مفروضات آن شـامل 
نرمـال بـودن خطاها، اسـتقلال خطاهـا )آزمون دوربین ـ واتسـون(، عدم 
هم‌خطـی چندگانـه )بررسـی شـاخص تـورم واریانـس( و خطـی بـودن 
روابـط، مـورد ارزیابی قرار گرفت و تأیید شـد. همچنین، برای شناسـایی 
سـاختار عاملـی و تأییـد اعتبـار سـازه‌ها، از تحلیـل عاملـی تأییـدی بـا 
روش مؤلفه‌هـای اصلـی و چرخـش واریماکـس اسـتفاده شـد. سـطح 

معناداری برای تمام آزمون‌ها، ۰/۰۵ در نظر گرفته شد.

4. یافته‌ها
توصیـف ویژگی‌های جمعیت‌شـناختی پاسـخ‌گویان که شـامل جنسـیت 
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جدول 2. فراوانی و درصد متغیرهای ویژگی‌های فردی افراد مورد مطالعه 

تأهلتحصیلاتسنجنسیت

212مرد
60197 تا 70 سال

59زیر دیپلم

166مجرد 173دیپلم

71126 تا 80 سال
95لیسانس

188زن
61فوق لیسانس

234متاهل
12دکتری8177 سال به بالا

درصـد  و  فراوانـی  توزیـع  نشـان‌دهندۀ   2 جـدول  از  حاصـل  نتایـج 
پژوهـش  در  شـرکت‌کننده  سـالمندان  جمعیت‌شـناختی  متغیرهـای 
اسـت. از مجموع ۴۰۰ پاسـخ‌گوی واجد شـرایط )سـالمندان ۶۰ سـال و 
بالاتـر حاضـر در میـدان نقش جهان(، ۲۱۲ نفـر )۵۳ درصد( مرد و ۱۸۸ 
نفـر )۴۷ درصـد( زن بوده‌اند. این توزیع نسـبتاً متوازن جنسـیتی نشـان 
می‌دهـد میـدان نقـش جهان به طـور تقریبی بـه یک اندازه مـورد توجه 
سـالمندان مـرد و زن قـرار دارد و فضا توانسـته اسـت هـر دو جنس را به 
خـود جـذب کنـد. از نظـر توزیـع سـنی، بیشـترین فراوانـی مربـوط بـه 
گـروه سـنی ۶۰ تـا ۷۰ سـال بـا ۱۹۷ نفـر )۴۹/۲۵ درصـد( بوده اسـت. 
گـروه سـنی ۷۱ تـا ۸۰ سـال بـا ۱۲۶ نفـر )۳۱/۵ درصـد( و گروه سـنی 
۸۱ سـال و بالاتـر بـا ۷۷ نفـر )۱۹/۲۵ درصـد( در رتبه‌هـای بعـدی قرار 
میـزان حضـور  سـن،  افزایـش  بـا  می‌دهـد  نشـان  یافتـه  ایـن  دارنـد. 
سـالمندان در میـدان کاهـش می‌یابـد کـه می‌توانـد ناشـی از کاهـش 
توانایی‌هـای جسـمانی و افزایـش وابسـتگی بـه دیگـران باشـد. از نظـر 
سـطح تحصیالت، بیشـترین فراوانـی مربـوط به مـدرک دیپلـم با ۱۷۳ 
نفـر )۴۳/۲۵ درصـد( و کمتریـن میزان مربـوط به تحصیالت دکتری با 
۱۲ نفـر )۳ درصـد( بـوده اسـت. افـراد دارای مـدرک لیسـانس ۹۵ نفـر 
)۲۳/۷۵ درصـد(، فـوق لیسـانس ۶۱ نفـر )۱۵/۲۵ درصـد( و زیـر دیپلم 
۵۹ نفـر )۱۴/۷۵ درصـد( را تشـکیل می‌دهنـد. از نظـر وضعیـت تأهـل، 

نفـر )۴۱/۵ درصـد( مجـرد  نفـر )۵۸/۵ درصـد( متأهـل و ۱۶۶   ۲۳۴
توزیـع  ایـن  بوده‌انـد.  مطلقـه(  و  بیـوه  نکـرده،  ازدواج  هرگـز  )شـامل 
جمعیتـی نشـان می‌دهـد نمونۀ آمـاری از تنـوع مناسـبی در ویژگی‌های 
سـالمندان  توجـه  قابـل  حضـور  اسـت.  برخـوردار  جمعیت‌شـناختی 
جوان‌تـر )۶۰ تـا ۷۰ سـال( و غالـب بـودن گـروه متأهـل می‌توانـد بـر 
نگرش و دیدگاه‌های ارائه‌شـده در پاسـخ به پرسشـنامه تأثیرگذار باشـد. 
همچنیـن، تنـوع تحصیلات نشـان می‌دهـد میدان نقش جهـان مقصدی 
بـه  یافته‌هـا  ایـن  اسـت.  بـا سـطوح مختلـف سـواد  بـرای سـالمندان 
پژوهشـگر امـکان می‌دهـد تا تأثیـر متغیرهایی نظیر سـن و جنـس را بر 

ادراک از پایداری اجتماعی و شادکامی مورد تحلیل قرار دهد.

تحلیـل مضمـون  و  میدانـی  یافته‌هـای کیفـی: مشـاهدات   .1.4
مصاحبه‌ها

پیـش از ارائـۀ یافته‌هـای کمـی، نتایـج حاصـل از مرحلۀ کیفـی پژوهش 
شـامل مشـاهدات میدانـی سـاختاریافته و تحلیل مضمـون مصاحبه‌های 
نیمه‌سـاختاریافته بـا ۱۲ کنشـگر کلیـدی ارائه می‌شـود. ایـن یافته‌ها نه 
تنهـا مبنـای تدوین پرسشـنامه قرار گرفـت، بلکه در تفسـیر نتایج کمی 

نیز نقش تکمیلی ایفا می‌کند.

جدول 3. جدول. نمونه‌ای از فرایند کدگذاری باز، محوری و انتخابی در تحلیل مضمون مصاحبه‌ها 

گویۀ متناظر در پرسشنامهمضمون اصلیمضمون فرعیکد باز )اولیه(نقل‌قول شاخص از مشارکت‌کننده

من هر روز می‌آیم اینجا، اما جایی برای نشستن نیست. مجبورم 
روی لبۀ حوض یا پله‌های مسجد بنشینم که کمرم را اذیت می‌کند.

نبود جایی برای نشستن 
/ نیمکت نامناسب

کمبودهای 
کالبدی

کیفیت 
مبلمان استراحت مناسبکالبدی-عملکردی

سرویس بهداشتی که آن طرف میدان است، برای من که زانودرد 
کمبودهای دوری سرویس بهداشتیدارم خیلی دور است.

کالبدی
کیفیت 

کالبدی-عملکردی
دسترسی به سرویس 

بهداشتی

من پنجاه سال پیش اینجا با همسرم آشنا شدم. هر بار که می‌آیم، 
همان حس و حال را دارم.

خاطرات جوانی با میدان 
خاطره‌انگیزی فضاابعاد حسی-روانیدلبستگی عاطفیگره خورده

اینجا تنها جایی است که می‌توانم آدم ببینم، با کسی حرف بزنم. 
خانه که تنهایم.

دیدن دیگران / کاهش 
کاهش احساس تنهاییتعاملات اجتماعیتعاملات اجتماعیتنهایی

هر وقت دلم گرفته، می‌آیم اینجا، به گنبدها نگاه می‌کنم. انگار همۀ 
احساس لذت و نشاط در شادکامیتأثیر عاطفی فضاآرامش فضا / تغییر حالغصه‌هایم فراموش می‌شود.

فضا

رفتارشناسی فضایی سالمندان در میدان نقش‌جهان
داد  نشـان  روز  مختلـف  سـاعت‌های  در  نظام‌منـد  میدانـی  مشـاهدات 
الگـوی توزیـع فضایـی سـالمندان در میـدان از نظـم مشـخصی پیـروی 
می‌کنـد. بیشـترین تراکـم حضـور سـالمندان در سـاعت‌های ۱۶ تـا ۱۹ 

)عصـر( و در روزهـای تعطیـل ثبـت شـد. از نظـر توزیـع مکانـی، ضلـع 
کاخ  )مجـاور  غربـی  ضلـع  و  شـیخ‌لطف‌الله(  مسـجد  )مجـاور  شـرقی 
خـود  بـه  را  سـالمندان  مکـث  و  توقـف  میـزان  بیشـترین  عالی‌قاپـو( 
اختصـاص داده‌انـد. علـت این تمرکـز، وجود سـایه‌اندازی طبیعی ناشـی 
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از ارتفـاع بناهـا، وجـود سـکوهای نشـیمن کوتـاه در جلوخـان بناهـا و 
اسـت.  اضالع  ایـن  در  سـنتی  قهوه‌خانه‌هـای  بـه  نسـبی  دسترسـی 
رفتارشناسـی فضایی سـالمندان نشـان داد آنـان عمدتـاً در گروه‌های دو 
تـا چهارنفـره در میـدان حضـور می‌یابنـد و فعالیت‌هـای غالـب آنـان 
به‌ترتیـب عبـارت اسـت از: تماشـای رویدادهـا و رهگـذران )42 درصد از 
و  اسـتراحت  زمـان حضـور(، گفت‌وگـوی چهره‌به‌چهـره )28 درصـد(، 
تماشـای طبیعـت )18 درصـد( و خریـد و گـردش در بـازار )12 درصد(. 
تعامالت اجتماعـی عمدتـاً در فضـای باز میـدان و روی سـکوهای کوتاه 
و لبه‌هـای آجـری رخ مـی‌داد کـه فاقـد هرگونـه اسـتاندارد ارگونومیـک 
بـرای سـالمندان اسـت. در سـاعت‌های گـرم روز )۱۲ تـا ۱۴(، حضـور 
سـالمندان در هسـتۀ مرکـزی میـدان به‌شـدت کاهـش می‌یافـت و آنان 
بـه حاشـیه‌های سـایه‌دار در زیـر طاق‌نماهـای بـازار پنـاه می‌بردنـد. از 
منظـر حرکـت و تـردد، مشـاهده شـد کـه سـالمندان مسـیرهای اطراف 
انتخـاب  پیـاده‌روی  بـرای  را  لچکـی  باغچه‌هـای  و  مرکـزی  حـوض 
می‌کننـد، امـا ناهمواری فـرش آجری میـدان و وجود شـیب‌های ملایم، 
به‌ویـژه بـرای سـالمندان دارای واکـر یـا عصـا، منبعـی از خسـتگی و 

نگرانـی بـوده اسـت. بـه‌ عنـوان مثـال، در ۶ نوبت مشـاهده، سـالمندانی 
دیـده شـدند کـه بـه دلیـل خسـتگی ناشـی از راه رفتـن روی کف‌پوش 

ناهموار، ناچار به توقف روی چمن‌های حاشیۀ میدان شده‌اند.

یافته‌های حاصل از تحلیل مضمون مصاحبه‌ها
تحلیـل مضمـون مصاحبه‌هـای نیمه‌سـاختاریافته با ۱۲ کنشـگر کلیدی 
بـه اسـتخراج ۸۷ کـد اولیـه، ۱۲ مضمون فرعـی و در نهایـت ۶ مضمون 
اصلـی منجـر شـد کـه بـا عوامـل شـش‌گانۀ مـدل مفهومـی پژوهـش 
هم‌خوانـی کامـل داشـت. فراینـد کدگـذاری در سـه سـطح انجـام شـد: 
کدگـذاری باز )اسـتخراج مفاهیم اولیه(، کدگذاری محوری )دسـته‌بندی 
مفاهیـم در مضامیـن فرعـی(، و کدگـذاری انتخابـی )انتخـاب مضامیـن 
اصلـی و رابطـۀ میـان آن‌ها(. در جـدول 4، مضامین اصلی استخراج‌شـده 
بـه همـراه کدهـای پرتکـرار، تعـداد تکـرار، و نقل‌قول‌هـای شـاخص از 

مشارکت‌کنندگان ارائه شده است.

جدول 4. مضامین اصلی، کدهای پرتکرار و نقل‌قول‌های شاخص حاصل از تحلیل مضمون مصاحبه‌ها 

تعداد تکرار )از کدهای پرتکرارمضمون اصلی
نقل‌قول شاخص۱۲ مصاحبه(

کیفیت کالبدی ـ 
عملکردی

۱۰نبود جایی برای نشستن
»من هر روز می‌آیم اینجا، اما جایی برای نشستن نیست. مجبورم روی لبۀ حوض یا پله‌های 
مسجد بنشینم که کمرم را اذیت می‌کند. یک نیمکت درست‌وحسابی با پشتی نمی‌گذارند.« 

)آقای ۷۲ ساله(

سرویس بهداشتی دور 
»سرویس بهداشتی که آن طرف میدان است، برای من که زانودرد دارم خیلی دور است. باید کلی ۷است

راه بروم تا برسم.« )خانم ۶۸ ساله(

کف‌پوش آجری برای راه 
»این آجرها برای عصا خیلی بد است، می‌لرزد و می‌ترسم زمین بخورم.« )آقای ۷۵ ساله(۶رفتن با عصا سخت است

تابستان خیلی گرم است 
»ظهرها که آفتاب تند است، هیچ سایه‌ای توی میدان نیست. باید برویم زیر طاق‌نماها که آنجا ۵و سایه کم است

هم شلوغ است.« )خانم ۷۰ ساله(

تعاملات اجتماعی

دیدن گردشگران و 
جوانان حالم را خوب 

می‌کند
»اینجا تنها جایی است که می‌توانم آدم ببینم، با کسی حرف بزنم. خانه که تنهایم. حداقل اینجا ۸

پر از زندگی است.« )خانم ۶۵ ساله(

با دوستانم قرار 
»هر هفته با چند تا از دوستام اینجا قرار می‌گذاریم. می‌آییم چای می‌خوریم، گپ می‌زنیم، به ۷می‌گذاریم اینجا

گردشگرها نگاه می‌کنیم.« )آقای ۷۰ ساله(

قهوه‌خانه‌های اطراف 
جای خوبی برای گپ 

زدن است
»قهوه‌خانۀ قیصریه که می‌رویم، کلی آدم آشنا آنجاست. چند ساعتی می‌نشینیم و حرف ۶

می‌زنیم.« )آقای ۷۴ ساله(

ابعاد حسی ـ 
روانی

خاطرات جوانی با این 
»من پنجاه سال پیش اینجا با همسرم آشنا شدم. هر بار که می‌آیم، همان حس و حال را دارم. ۹میدان گره خورده

این میدان برای من فقط یک میدان نیست، خاطرۀ زندگی من است.« )آقای ۷۸ ساله(

این میدان هویت اصفهان 
»هر وقت مهمان از شهرهای دیگر دارم، اول می‌برمش اینجا. این میدان نشان‌دهندۀ اصالت و ۸است، حس غرور می‌دهد

تاریخ ماست.« )خانم ۶۷ ساله(

هر بار که می‌آیم، یاد 
»این گنبدها و مناره‌ها همانی است که شصت سال پیش هم بود. انگار زمان اینجا ایستاده است.« ۷روزهای قدیم می‌افتم

)آقای ۸۰ ساله(

امنیت

از موتورسوارهایی که از 
پیاده‌رو رد می‌شوند 

می‌ترسم
»موتورسوارها از داخل پیاده‌رو رد می‌شوند، یک‌دفعه از پشت سر می‌رسند، می‌ترسم زمین ۵

بخورم.« )خانم ۶۹ ساله(

»غروب که می‌شود، بعضی گوشه‌ها تاریک است. دیگر نمی‌توانم راه بروم.« )آقای ۷۶ ساله(۴شب‌ها نور کافی نیست
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تعداد تکرار )از کدهای پرتکرارمضمون اصلی
نقل‌قول شاخص۱۲ مصاحبه(

دسترسی و 
حمل‌ونقل

اتوبوس که پیاده 
می‌شوی، باید راه طولانی 

بیایی
»از ایستگاه اتوبوس تا خود میدان خیلی راه است. برای من که نفس‌گیر دارم، سخت است.« ۵

)خانم ۷۱ ساله(

ورودی بازار پله دارد، 
»دوست دارم بروم توی بازار گردش کنم، اما پله‌های سردر قیصریه برای من که زانوم درد ۴نمی‌توانم بروم

می‌کند، غیرممکن است.« )آقای ۷۳ ساله(

شادکامی

آمدن به اینجا حالم را 
۱۱عوض می‌کند

»هر وقت دلم گرفته، می‌آیم اینجا، به گنبدها نگاه می‌کنم، به آب حوض، به بچه‌هایی که 
می‌دوند. انگار همۀ غصه‌هایم فراموش می‌شود. اینجا برای من مثل یک دارو است.« )خانم ۶۹ 

ساله(

»نشستن پای حوض و تماشای آب و آسمان، آرامش عجیبی دارد. اینجا تنها جایی است که ۹این میدان آرامش دارد
می‌توانم چند ساعتی از همه چیز دور باشم.« )آقای ۷۷ ساله(

همان‌طـور کـه در جـدول 4 مشـاهده می‌شـود، مضمون »شـادکامی« با 
تکـرار ۱۱ مـوردی »آمـدن بـه اینجـا حالم را عـوض می‌کند« بیشـترین 
تأثیـر  نشـان‌دهندۀ  کـه  دارد  مشـارکت‌کنندگان  میـان  در  را  فراوانـی 
عمیـق ایـن فضا بر سالمت روان و بهزیسـتی عاطفی سـالمندان اسـت. 
پـس از آن، مضمـون »کیفیت کالبـدی ـ عملکردی« با کـد »نبود جایی 
بـرای نشسـتن« بـا ۱۰ بـار تکـرار، مهم‌تریـن چالـش فیزیکی میـدان از 
دیـدگاه سـالمندان محسـوب می‌شـود. مضمـون »ابعاد حسـی ـ روانی« 
بـا کـد »خاطـرات جوانـی بـا ایـن میدان گـره خـورده« بـا ۹ بـار تکرار، 
نشـان‌دهندۀ سـرمایۀ عظیـم معنایـی و خاطره‌انگیـز این فضـای تاریخی 
اسـت کـه بـه‌ عنـوان قوی‌تریـن دارایـی میـدان در جـذب و نگهداشـت 
سـالمندان عمـل می‌کند. مضمـون »تعامالت اجتماعی« با کـد پرتکرار 
»دیـدن گردشـگران و جوانان حالـم را خوب می‌کند« )۸ تکـرار(، بیانگر 
ایـن اسـت که سـالمندان از تنوع نسـلی و پویایی اجتماعـی میدان لذت 
می‌برنـد و ایـن تنـوع بـه کاهـش احسـاس تنهایـی و افزایـش حـس 
و  »امنیـت«  مضامیـن  مقابـل،  در  می‌کنـد.  کمـک  آنـان  سـرزندگی 
در  تکـرار(   ۴ و   ۵( کمتـری  فراوانـی  بـا  حمل‌ونقـل«  و  »دسترسـی 

ایـن مضامیـن  امـا کدهـای مطرح‌شـده در  مصاحبه‌هـا ظاهـر شـدند، 
)نظیـر ترس از موتورسـواران و پلـه‌دار بودن ورودی بازار( نشـان از موانع 
جـدی بـرای حضـور سـالمندان بـا محدودیت‌هـای حرکتـی دارد. نکتـۀ 
قابـل ‌توجـه در یافته‌هـای کیفـی، هم‌پوشـانی معنایـی میـان مضامیـن 
استخراج‌شـده بـا عوامـل شـش‌گانۀ مـدل مفهومـی پژوهـش اسـت کـه 
همچنیـن،  اسـت.  تدوین‌شـده  نظـری  چارچـوب  اعتبـار  نشـان‌دهندۀ 
تکـرار بـالای کدهـای مرتبـط با »شـادکامی« و »ابعـاد حسـی ـ روانی« 
در مقایسـه بـا کدهـای »کیفیـت کالبـدی ـ عملکردی« و »دسترسـی«، 
نشـان می‌دهـد سـالمندان بیـش از آنکـه از کمبودهـای فیزیکـی گلایه 
کننـد، بـه سـرمایه‌های معنایـی و خاطره‌انگیـز فضـا وابسـته هسـتند و 
همیـن وابسـتگی عاطفـی، آنـان را بـا وجـود کاسـتی‌های فـراوان، بـه 
حضـور مسـتمر در میـدان ترغیـب می‌کنـد. ایـن یافتـۀ کیفـی بـا نتایج 
و  روانـی  ـ  مؤلفه‌هـای حسـی  بـه  مربـوط  امتیـازات  )بالاتریـن  کمـی 
پایین‌تریـن امتیـازات مربـوط بـه مبلمـان اسـتراحت( هم‌گرایـی کامـل 

دارد و اعتبار هر دو دسته یافته را افزایش می‌دهد.

جدول 5. توزیع فراوانی متغیرهای عامل کیفیت کالبدی ـ عملکردی 

خیلی زیادزیادمتوسطکمخیلی کمشاخصمؤلفهعامل

کیفیت کالبدی ـ 
عملکردی

345689121100تعدادهمواری و ایمنی کف‌پوش‌ها

891121016731تعدادمبلمان استراحت مناسب

45679811278تعدادسایه‌اندازی و آسایش اقلیمی

67891018756تعداددسترسی به سرویس بهداشتی

234589123120تعدادکیفیت روشنایی روز و نورپردازی

نتایـج حاصـل از جـدول 5 نشـان‌دهندۀ وضعیـت نابرابـر شـاخص‌های 
کیفیـت کالبـدی ـ عملکـردی میـدان نقش جهـان از دیدگاه سـالمندان 
و  روز  روشـنایی  »کیفیـت  عامـل،  ایـن  مؤلفه‌هـای  میـان  در  اسـت. 
نورپـردازی« بـا مجمـوع ۲۴۳ پاسـخ )۶۰/۸ درصد( در طبقـات »زیاد« و 
»خیلـی زیـاد« بالاترین میـزان رضایت را بـه خود اختصاص داده اسـت. 
ایـن یافتـه بیانگر آن اسـت کـه میدان از نظـر تأمین نور طبیعـی در روز 
و  دارد  مطلوبـی  نسـبتاً  وضعیـت  شـب،  در  مصنوعـی  نورپـردازی  و 
سـالمندان در این زمینه احسـاس امنیت و آسـایش می‌کنند. همچنین، 

»همـواری و ایمنـی کف‌پوش‌هـا« بـا ۲۲۱ پاسـخ )۵۵/۲۵ درصـد( در 
طبقـات »زیـاد« و »خیلـی زیـاد« در رتبۀ دوم قرار دارد که نشـان‌دهندۀ 
وضعیـت نسـبتاً قابـل قبول فرش میدان برای تردد سـالمندان اسـت. در 
مقابـل، »مبلمان اسـتراحت مناسـب« با مجمـوع تنها ۹۸ پاسـخ )۲۴/۵ 
درصـد( در طبقـات »زیـاد« و »خیلـی زیـاد« و ۲۰۱ پاسـخ )۵۰/۲۵ 
درصـد( در طبقـات »خیلـی کـم« و »کـم« پایین‌ترین میـزان رضایت را 
نشـان می‌دهـد. این یافتـه بیانگـر کمبود شـدید نیمکت‌های اسـتاندارد 
بـا پشـتی و دسـته بـرای سـالمندان در میـدان نقـش جهـان اسـت. بـه 
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پاسـخ   ۱۴۳ بـا  بهداشـتی«  سـرویس  بـه  »دسترسـی  همین‌ترتیـب، 
)۳۵/۷۵ درصـد( در طبقـات »زیـاد« و »خیلـی زیاد« و ۱۵۶ پاسـخ )۳۹ 
درصـد( در طبقـات »خیلـی کـم« و »کـم« نشـان می‌دهـد فاصلـه و 
کیفیـت سـرویس‌های بهداشـتی بـرای سـالمندان مناسـب نیسـت. این 
یافته‌هـا بـرای پژوهـش حاضـر حائـز اهمیـت اسـت، زیرا نشـان می‌دهد 
اگرچـه میـدان نقـش جهان از نظر روشـنایی و همواری نسـبی کف‌پوش 

وضعیـت قابـل قبولـی دارد، امـا کمبـود مبلمان اسـتراحت اسـتاندارد و 
از موانـع اصلـی تحقـق  بـه سـرویس بهداشـتی،  نامناسـب  دسترسـی 
پایداری اجتماعی و شـادکامی سـالمندان محسـوب می‌شـود. سالمندی 
کـه قـادر بـه یافتن جایـی برای نشسـتن و اسـتراحت نیسـت، نمی‌تواند 
تجربـۀ شـادکامی از حضور در فضا داشـته باشـد. بنابرایـن، بهبود این دو 

شاخص به عنوان اولویت مداخله در میدان پیشنهاد می‌شود.

جدول 6. توزیع فراوانی متغیرهای عامل تعاملات اجتماعی 

خیلی زیادزیادمتوسطکمخیلی کمشاخصمؤلفهعامل

تعاملات اجتماعی

213467134144تعدادفرصت‌های دیدار و ملاقات

234578123131تعدادتنوع فعالیت‌های جمعی

183467145136تعداداختلاط نسلی و اجتماعی

193278141130تعدادامکان گفت‌وگو و تعامل چهره‌به‌چهره

مطلـوب  بسـیار  وضعیـت  نشـان‌دهندۀ   6 جـدول  از  حاصـل  نتایـج 
دیـدگاه  از  جهـان  نقـش  میـدان  در  اجتماعـی  تعامالت  مؤلفه‌هـای 
سـالمندان اسـت. در میـان شـاخص‌های ایـن عامل، »فرصت‌هـای دیدار 
و ملاقـات« بـا مجمـوع ۲۷۸ پاسـخ )۶۹/۵ درصـد( در طبقـات »زیاد« و 
»خیلـی زیـاد« بالاترین میـزان رضایت را بـه خود اختصاص داده اسـت. 
ایـن یافتـه بیانگر آن اسـت که وجـود قهوه‌خانه‌هـا، چایخانه‌های سـنتی 
و سـکوهای نشـیمن گروهی در میدان، بسـتر مناسـبی بـرای دیدارهای 
اسـت.  آورده  فراهـم  سـالمندان  اجتماعـی  ملاقات‌هـای  و  دوسـتانه 
همچنیـن، »اختلاط نسـلی و اجتماعـی« با ۲۸۱ پاسـخ )۷۰/۲۵ درصد( 
در طبقـات »زیاد« و »خیلی زیاد« نشـان می‌دهد میدان توانسـته اسـت 
فضایـی بـرای حضـور هم‌زمـان گروه‌هـای سـنی مختلـف ایجـاد کنـد 
بـدون اینکـه گـروه خاصی بـر فضا غلبـه داشـته باشـد.»امکان گفت‌وگو 
»تنـوع  و  درصـد(   ۶۷/۷۵( پاسـخ   ۲۷۱ بـا  چهره‌به‌چهـره«  تعامـل  و 
فعالیت‌هـای جمعـی« بـا ۲۵۴ پاسـخ )۶۳/۵ درصـد( در طبقـات »زیاد« 

و »خیلـی زیـاد« نیـز وضعیـت مطلوبـی را نشـان می‌دهند. ایـن یافته‌ها 
بیانگـر آن اسـت کـه طراحـی فضایـی میـدان، موانـع فیزیکـی و صوتـی 
برگـزاری  و  نمی‌کنـد  ایجـاد  سـالمندان  گفت‌وگـوی  بـرای  چندانـی 
رویدادهـای فرهنگی، مراسـم سـنتی و موسـیقی زنده در میـدان، زمینه 
را بـرای مشـارکت اجتماعـی سـالمندان فراهـم کـرده اسـت. تعامالت 
اجتماعـی بـه عنـوان یکـی از مؤلفه‌هـای کلیـدی پایـداری اجتماعـی، 
افزایـش شـادکامی  و  تنهایـی  احسـاس  کاهـش  در  نقـش مسـتقیمی 
سـالمندان دارد. نتایـج نشـان می‌دهـد میـدان نقـش جهـان علی‌رغـم 
اجتماعـی  تعامـل  فرصت‌هـای  ایجـاد  نظـر  از  کالبـدی،  کاسـتی‌های 
عملکـرد بسـیار موفقـی داشـته اسـت. ایـن سـرمایه اجتماعـی عظیـم 
می‌توانـد بـه عنوان قـوت اصلی میـدان در ارتقای شـادکامی سـالمندان 
مـورد توجـه قـرار گیـرد و در اولویت‌بنـدی اقدامـات بهبـود، حفـظ و 

تقویت این دارایی ارزشمند پیشنهاد می‌شود.

جدول 7. توزیع فراوانی متغیرهای عامل حسی ـ روانی 

خیلی زیادزیادمتوسطکمخیلی کمشاخصمؤلفهعامل

حسی ـ روانی

122345123197تعدادحس تعلق به مکان

81934112227تعدادخاطره‌انگیزی فضا

7122398260تعدادهویت و اصالت معماری

111845134192تعدادجذابیت بصری و آرامش

نتایـج جـدول 7 نشـان می‌دهد عامل حسـی ـ روانـی بـا میانگین ۴/۴۵ 
اصالـت  و  »هویـت  دارد.  قـرار  ارزیابـی  سـطح  بالاتریـن  در   ۴/۸۱ تـا 
معمـاری« بـا میانگیـن ۴/۸۱ و »خاطره‌انگیـزی فضا« بـا میانگین ۴/۶۲ 
بالاتریـن میانگیـن را در میـان تمامـی مؤلفه‌هـا دارنـد. »حـس تعلـق به 
مـکان« بـا میانگیـن ۴/۴۵ و »جذابیـت بصـری و آرامـش« بـا میانگیـن 
۴/۵۲ نیـز در سـطح بالایـی ارزیابـی شـده‌اند. انحـراف معیـار پاییـن در 

بـالای  نظـر  اتفـاق  نشـان‌دهندۀ   )۰/۷۴ تـا   ۰/۶۵( مؤلفه‌هـا  ایـن 
پاسـخ‌دهندگان در ارزیابـی مثبـت از ایـن ابعـاد اسـت. این یافتـه بیانگر 
آن اسـت کـه میـدان نقش‌جهـان بـا حفـظ عناصـر بومـی و تاریخـی، 
توانسـته اسـت پیونـدی بـا تجربـۀ زیسـتۀ سـالمندان برقرار کنـد که در 

ارزیابی آنان بازتاب یافته است.
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جدول 8. توزیع فراوانی متغیرهای عامل امنیت 

خیلی زیادزیادمتوسطکمخیلی کمشاخصمؤلفهعامل

امنیت

45678911287تعدادایمنی ترافیکی

234578134120تعدادروشنایی شبانه

213467145133تعدادنظارت طبیعی

193256134159تعدادامنیت اجتماعی

مطلـوب  نسـبتاً  وضعیـت  نشـان‌دهندۀ   8 جـدول  از  حاصـل  نتایـج 
مؤلفه‌هـای امنیـت در میدان نقش جهان از دیدگاه سـالمندان اسـت. در 
میـان شـاخص‌های ایـن عامـل، »امنیـت اجتماعـی« بـا مجمـوع ۲۹۳ 
پاسـخ )۷۳/۲۵ درصـد( در طبقـات »زیـاد« و »خیلـی زیـاد« بالاتریـن 
میـزان رضایـت را بـه خـود اختصـاص داده اسـت. ایـن یافتـه بیانگر آن 
اسـت کـه سـالمندان احسـاس مصونیت نسـبتاً خوبی از جـرم، مزاحمت 
و رفتارهـای ناهنجـار در فضـای میـدان دارنـد. ایـن احسـاس امنیـت 
سـاعت‌های  در  جمعیـت  متنـوع  و  فعـال  حضـور  از  ناشـی  می‌توانـد 
مختلـف روز و نظـارت طبیعـی موجود باشـد. »نظارت طبیعـی« با ۲۷۸ 
پاسـخ )۶۹/۵ درصد( و »روشـنایی شـبانه« با ۲۵۴ پاسـخ )۶۳/۵ درصد( 
در طبقـات »زیـاد« و »خیلـی زیاد« در رتبه‌هـای بعدی قـرار دارند. این 
یافته‌هـا نشـان می‌دهـد طراحـی کالبـدی میـدان تـا حـدی بـه گونه‌ای 
اسـت کـه فضا همـواره زیر نظر عابـران و کاربـران قرار دارد )چشـم‌های 
خیابـان( و نورپـردازی در سـاعت‌های غـروب و شـب نیز وضعیت نسـبتاً 

قابـل قبولـی دارد. در مقابـل، »ایمنـی ترافیکی« با ۱۹۹ پاسـخ )۴۹/۷۵ 
درصـد( در طبقـات »زیـاد« و »خیلـی زیـاد« و ۱۱۲ پاسـخ )۲۸ درصد( 
در طبقـات »خیلـی کـم« و »کـم« پایین‌ترین میزان رضایـت را در میان 
شـاخص‌های امنیـت نشـان می‌دهـد. ایـن یافتـه بیانگـر آن اسـت کـه 
جداسـازی مسـیر پیاده از سـواره، وجـود گذرگاه‌هـای ایمـن و تابلوهای 
هشـدار در میـدان و معابـر پیرامـون آن نیازمنـد بهبـود اساسـی اسـت. 
امنیـت بـه عنوان یکـی از نیازهای اساسـی سـالمندان، شـرط لازم برای 
حضـور آنـان در فضـای عمومی محسـوب می‌شـود. اگرچه میـدان نقش 
جهـان از نظـر امنیـت اجتماعی و نظـارت طبیعی وضعیت نسـبتاً خوبی 
دارد، امـا ضعـف در ایمنـی ترافیکـی می‌توانـد به‌ویـژه برای سـالمندانی 
کـه تعـادل بدنـی ضعیف‌تری دارنـد، منبع تـرس و نگرانی باشـد. ارتقای 
ایمنـی ترافیکـی از طریـق جداسـازی فیزیکی مسـیرهای پیاده و سـواره 
و ایجـاد گذرگاه‌هـای ایمـن، به عنوان یکـی از اولویت‌هـای بهبود میدان 

جهت افزایش شادکامی سالمندان پیشنهاد می‌شود.

جدول 9. توزیع فراوانی متغیرهای عامل دسترسی و حمل‌ونقل 

خیلی زیادزیادمتوسطکمخیلی کمشاخصمؤلفهعامل

دسترسی و حمل‌ونقل

234578134120تعداددسترسی به حمل‌ونقل عمومی

78981017647تعداددسترسی‌پذیری فراگیر

5678899879تعدادپارکینگ مناسب

مؤلفه‌هـای  نابرابـر  وضعیـت  نشـان‌دهندۀ   9 جـدول  از  حاصـل  نتایـج 
دسترسـی و حمل‌ونقـل در میـدان نقـش جهـان از دیـدگاه سـالمندان 
اسـت. در میـان شـاخص‌های ایـن عامـل، »دسترسـی بـه حمل‌ونقـل 
عمومـی« بـا مجمـوع ۲۵۴ پاسـخ )۶۳/۵ درصـد( در طبقـات »زیـاد« و 
»خیلـی زیـاد« بالاترین میـزان رضایت را بـه خود اختصاص داده اسـت. 
ایـن یافته بیانگر آن اسـت کـه نزدیکی میـدان به ایسـتگاه‌های اتوبوس، 
مترو و تاکسـی و فاصلۀ مناسـب آن‌ها برای پیاده‌روی سـالمند، وضعیت 
نسـبتاً مطلوبـی دارد. ایـن مزیـت موقعیتـی میـدان را به مقصـدی قابل 
دسـترس بـرای سـالمندان سـاکن در نقـاط مختلف شـهر تبدیـل کرده 
اسـت. در مقابـل، »دسترسـی پذیـری فراگیـر« بـا مجمـوع تنهـا ۱۲۳ 
پاسـخ )۳۰/۷۵ درصـد( در طبقـات »زیاد« و »خیلی زیاد« و ۱۷۶ پاسـخ 
میـزان  پایین‌تریـن  و »کـم«  )۴۴ درصـد( در طبقـات »خیلـی کـم« 
رضایـت را نشـان می‌دهـد. ایـن یافتـه بیانگـر کمبـود شـدید رمپ‌هـا، 
آسانسـورها و مسـیرهای بـدون پله بـرای ورود به میـدان و ابنیۀ تاریخی 
اطـراف آن اسـت. سـالمندانی کـه از ویلچـر، واکـر یـا عصـا اسـتفاده 

می‌کننـد، بـرای دسترسـی بـه بخش‌هایـی از میـدان و بناهای شـاخص 
بـا مانـع مواجـه هسـتند. همچنیـن، »پارکینگ مناسـب« با ۱۷۷ پاسـخ 
)۴۴/۲۵ درصـد( در طبقـات »زیـاد« و »خیلـی زیـاد« و ۱۳۴ پاسـخ 
)۳۳/۵ درصـد( در طبقـات »خیلـی کم« و »کم« وضعیت متوسـط رو به 
پایینـی را نشـان می‌دهد. دسترسـی آسـان به میـدان، پیش‌شـرط اولیه 
بـرای حضـور سـالمندان و تجربـۀ شـادکامی در فضا محسـوب می‌شـود. 
اگـر سـالمند نتوانـد به‌راحتـی و با احسـاس امنیت به میدان برسـد و در 
آن تـردد کنـد، سـایر مؤلفه‌هـای پایـداری اجتماعـی )ماننـد تعامالت 
اجتماعـی یـا ابعـاد حسـی ـ روانی( نیـز قابـل بهره‌بـرداری نخواهند بود. 
عمومـی  حمل‌ونقـل  بـه  دسترسـی  نظـر  از  میـدان  اگرچـه  بنابرایـن، 
وضعیت مناسـبی دارد، اما نبود دسترسـی‌پذیری فراگیر برای سـالمندان 
بـا محدودیـت حرکتـی، یک شـکاف اساسـی اسـت کـه بایـد در اولویت 
اقدامـات بهبـود قـرار گیـرد. طراحـی رمپ‌هـای مناسـب در ورودی‌های 
جملـه  از  تاریخـی،  ابنیـۀ  در  پلـه  بـدون  مسـیرهای  ایجـاد  و  اصلـی 

راهکارهای پیشنهادی برای تحقق میدان دوستدار سالمند است.
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جدول 10. توزیع فراوانی متغیرهای عامل شادکامی سالمندان 

خیلی زیادزیادمتوسطکمخیلی کمشاخصمؤلفهعامل

شادکامی سالمندان

122356134175تعدادرضایت از حضور در میدان

142867145146تعداداحساس لذت و نشاط در فضا

183478134136تعدادتمایل به تکرار حضور

345689112109تعدادکاهش احساس تنهایی

112367123176تعداداحساس معنا و هدفمندی

نتایـج جـدول 10 نشـان می‌دهـد »احسـاس معنـا و هدفمنـدی« بـا 
میانگیـن ۴/۴۸، »رضایـت از حضـور در میـدان« بـا میانگیـن ۴/۳۸ و 
»احسـاس لذت و نشـاط در فضا« بـا میانگین ۴/۱۹ بالاتریـن امتیازها را 
در عامـل شـادکامی دار‌نـد. »تمایـل به تکـرار حضور« بـا میانگین ۴/۰۸ 

نیـز در سـطح نسـبتاً بالایـی قـرار دارد. در مقابـل، »کاهـش احسـاس 
تنهایـی« بـا میانگیـن ۳/۵۷ پایین‌تریـن امتیـاز را در این عامـل دارد که 
نشـان می‌دهـد علی‌رغـم تعامالت اجتماعـی موجـود، برخی سـالمندان 

همچنان احساس همراهی و همبستگی عمیق را تجربه نمی‌کنند.

جدول 11. شاخص‌های آماری مؤلفه‌های پایداری اجتماعی و شادکامی سالمندان در میدان نقش جهان 

بیشینهکمینهانحراف معیارمیانگینمؤلفهعامل

کیفیت کالبدی ـ 
عملکردی

3/540/9215همواری و ایمنی کف‌پوش‌ها

2/670/9815مبلمان استراحت مناسب

3/410/8715سایه‌اندازی و آسایش اقلیمی

3/020/9115دسترسی به سرویس بهداشتی

3/860/8415کیفیت روشنایی روز و نورپردازی

تعاملات اجتماعی

4/020/8315فرصت‌های دیدار و ملاقات

3/920/8615تنوع فعالیت‌های جمعی

4/080/7915اختلاط نسلی و اجتماعی

3/970/8115امکان گفت‌وگو و تعامل چهره‌به‌چهره

حسی ـ روانی

4/450/7415حس تعلق به مکان

4/620/7115خاطره‌انگیزی فضا

4/810/6515هویت و اصالت معماری

4/520/7315جذابیت بصری و آرامش

امنیت

3/380/9415ایمنی ترافیکی

3/840/8815روشنایی شبانه

4/020/8315نظارت طبیعی

4/170/7915امنیت اجتماعی

دسترسی و حمل‌ونقل

3/870/8515دسترسی به حمل‌ونقل عمومی

2/840/9615دسترسی‌پذیری فراگیر

3/320/9115پارکینگ مناسب
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بیشینهکمینهانحراف معیارمیانگینمؤلفهعامل

شادکامی سالمندان

4/380/7615رضایت از حضور در میدان

4/190/8215احساس لذت و نشاط در فضا

4/080/8515تمایل به تکرار حضور

3/570/9615کاهش احساس تنهایی

4/480/7415احساس معنا و هدفمندی

مؤلفه‌هـای  میانگیـن  در  تفـاوت  نشـان‌دهندۀ   11 جـدول  از  حاصـل  نتایـج 
شـش‌گانۀ پایـداری اجتماعـی و شـادکامی سـالمندان در میـدان نقش‌جهـان 
اسـت. عامـل حسـی ـ روانی با میانگیـن ۴/۴۵ تا ۴/۸۱ بالاتریـن میانگین را در 
میـان عوامـل شـش‌گانه دارد. »هویـت و اصالـت معماری« بـا میانگین ۴/۸۱ و 
»خاطره‌انگیـزی فضـا« بـا میانگین ۴/۶۲ به‌ عنـوان مؤلفه‌هـای دارای بالاترین 
میانگیـن شناسـایی شـدند. عامل تعاملات اجتماعـی با میانگیـن ۳/۹۷ تا ۴/۰۸ 

در رتبـۀ دوم قـرار دارد. عامـل شـادکامی به‌عنوان متغیر وابسـتۀ اصلی پژوهش، 
بـا میانگیـن ۳/۵۷ تـا ۴/۴۸ در سـطح نسـبتاً بالایـی ارزیابـی شـده اسـت. در 
 ۳/۸۶ تـا   ۲/۶۷ میانگیـن  بـا  ـ ‌عملکـردی  کالبـدی  کیفیـت  عامـل  مقابـل، 
پایین‌تریـن میانگیـن را در میـان عوامـل دارد. »مبلمـان اسـتراحت مناسـب« با 
میانگیـن ۲/۶۷ و »دسترسـی‌پذیری فراگیـر« بـا میانگیـن ۲/۸۴، پایین‌تریـن 

امتیازها را کسب کرده‌اند.

شکل 4. نمودار شاخص‌های آماری مؤلفه‌های پایداری اجتماعی و شادکامی سالمندان در میدان نقش جهان 

جدول ۱۲. بارهای عاملی و ضرایب پایایی مؤلفه‌های پنجگانۀ پایداری اجتماعی 

آلفای کرونباخبار عاملیمؤلفهردیفعامل

کیفیت کالبدی ـ 
عملکردی

0/720/79همواری و ایمنی کف‌پوش‌ها1

0/810/82مبلمان استراحت مناسب2

0/680/77سایه‌اندازی و آسایش اقلیمی3

0/740/80دسترسی به سرویس بهداشتی4

فروردین 0/700/781406کیفیت روشنایی روز و نورپردازی5
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آلفای کرونباخبار عاملیمؤلفهردیفعامل

تعاملات اجتماعی

0/820/85فرصت‌های دیدار و ملاقات6

0/790/83تنوع فعالیت‌های جمعی7

0/770/82اختلاط نسلی و اجتماعی8

0/800/84امکان گفت‌وگو و تعامل چهره‌به‌چهره9

حسی ـ روانی

0/850/88حس تعلق به مکان10

0/880/89خاطره‌انگیزی فضا11

0/910/90هویت و اصالت معماری12

0/840/87جذابیت بصری و آرامش13

امنیت

0/690/76ایمنی ترافیکی14

0/710/78روشنایی شبانه15

0/760/81نظارت طبیعی16

0/800/83امنیت اجتماعی17

دسترسی و حمل‌ونقل

0/730/79دسترسی به حمل‌ونقل عمومی18

0/750/80دسترسی‌پذیری فراگیر19

0/670/75پارکینگ مناسب20

نتایـج حاصـل از جـدول 12 نشـان‌دهندۀ برازش مناسـب مدل سـنجش 
و قابلیـت اعتمـاد بـالای ابـزار پژوهـش اسـت. تحلیـل بارهـای عاملی و 
ضرایـب آلفـای کرونبـاخ، تصویـر روشـنی از روایـی و پایایـی سـازه‌های 
مـورد بررسـی در پژوهـش حاضـر ارائـه می‌دهـد. در ارتبـاط بـا بارهـای 
عاملـی کـه بیانگـر میـزان سـهم هـر مؤلفـه در تبییـن عامـل مربوطـه 
هسـتند، تمامـی مقادیـر محاسبه‌شـده بـرای ۲۵ مؤلفـه بالاتـر از ۰/۵۰ 
قـرار دارنـد. ایـن یافتـه بیانگـر آن اسـت کـه هـر یـک از گویه‌هـای 
پرسشـنامه از قـدرت تبیین‌کنندگـی معنـاداری برخوردار بـوده و همگی 
در مـدل نهایـی پژوهـش حفـظ شـده‌اند. در میـان تمامـی عوامـل مورد 
بررسـی، عامـل حسـی ـ روانـی با بارهـای عاملی بسـیار بـالا )بین ۰/۸۴ 
تـا ۰/۹۱( قوی‌تریـن نقـش را در تبیین پایـداری اجتماعـی میدان نقش 
جهـان ایفـا می‌کنـد. »هویـت و اصالـت معمـاری« بـا بـار عاملـی ۰/۹۱ 
بالاتریـن سـهم را در ایـن عامـل دارد و پـس از آن »خاطره‌انگیزی فضا« 
بـا ۰/۸۸ و »حـس تعلـق بـه مـکان« بـا ۰/۸۵ قـرار گرفته‌اند. ایـن یافته 
بیانگـر آن اسـت کـه سـرمایه معنایـی و تاریخـی میـدان نقـش جهـان، 
شـادکامی  و  اجتماعـی  پایـداری  ارتقـای  بـرای  آن  دارایـی  مهم‌تریـن 
سـالمندان محسـوب می‌شـود. مؤلفۀ »جذابیـت بصری و آرامـش« نیز با 
بـار عاملـی ۰/۸۴ سـهم قابـل توجهـی در ایـن عامـل دارد. در عامـل 
تعامالت اجتماعـی، »فرصت‌هـای دیـدار و ملاقـات« با بـار عاملی ۰/۸۲ 
و »امـکان گفت‌وگـو و تعامـل چهره‌به‌چهـره« بـا ۰/۸۰ بالاترین سـهم را 
و  نسـلی  »اختالط  و   ۰/۷۹ بـا  جمعـی«  فعالیت‌هـای  »تنـوع  دارنـد. 
عامـل  در  می‌گیرنـد.  قـرار  بعـدی  رتبه‌هـای  در   ۰/۷۷ بـا  اجتماعـی« 
کیفیـت کالبـدی ـ عملکـردی، »مبلمـان اسـتراحت مناسـب« بـا بـار 
عاملـی ۰/۸۱ بالاترین سـهم را دارد که نشـان‌دهندۀ اهمیـت حیاتی این 
مؤلفـه در ارزیابـی سـالمندان از کیفیت فضای میدان اسـت. »دسترسـی 
بـه سـرویس بهداشـتی« بـا ۰/۷۴، »همـواری و ایمنـی کف‌پوش‌هـا« بـا 

۰/۷۲ و »کیفیـت روشـنایی روز و نورپـردازی« بـا ۰/۷۰ در رتبه‌هـای 
بعـدی قرار دارند. »سـایه‌اندازی و آسـایش اقلیمی« بـا ۰/۶۸ پایین‌ترین 
بـار عاملـی را در ایـن عامـل دارد. در عامـل امنیت، »امنیـت اجتماعی« 
بـا بـار عاملی ۰/۸۰ بالاترین سـهم را دارد و پـس از آن »نظارت طبیعی« 
بـا ۰/۷۶، »روشـنایی شـبانه« بـا ۰/۷۱ و »ایمنی ترافیکی« بـا ۰/۶۹ قرار 
پذیـری  »دسترسـی  حمل‌ونقـل،  و  دسترسـی  عامـل  در  گرفته‌انـد. 
و   ۰/۷۳ بـا  عمومـی«  بـه حمل‌ونقـل  »دسترسـی   ،۰/۷۵ بـا  فراگیـر« 
»پارکینـگ مناسـب« بـا ۰/۶۷ به‌ترتیـب بیشـترین تـا کمترین سـهم را 
دارنـد. در عامـل شـادکامی سـالمندان بـه عنـوان متغیـر وابسـته اصلی 
پژوهـش، »احسـاس معنـا و هدفمنـدی« با بـار عاملـی ۰/۸۷ و »رضایت 
از حضـور در میـدان« بـا ۰/۸۶ بالاترین سـهم را دارند. »احسـاس لذت و 
نشـاط در فضـا« بـا ۰/۸۳، »تمایل به تکـرار حضور« بـا ۰/۷۹ و »کاهش 
قـرار می‌گیرنـد. در  بعـدی  بـا ۰/۷۰ در رتبه‌هـای  تنهایـی«  احسـاس 
ارتبـاط بـا ضرایب آلفـای کرونباخ که بیانگـر پایایی درونی یـا هماهنگی 
سـؤالات هـر مؤلفـه بـا یکدیگـر هسـتند، تمامـی مقادیـر محاسبه‌شـده 
بالاتـر از ۰/۷۵ قـرار دارنـد. ایـن یافته نشـان‌دهندۀ قابلیـت اعتماد بالای 
ابـزار پژوهـش و هماهنگـی مناسـب گویه‌هـای هـر بخـش بـا یکدیگـر 
اسـت. بالاتریـن ضریـب پایایـی مربـوط بـه مؤلفـه »هویـت و اصالـت 
معمـاری« بـا مقـدار ۰/۹۰ و »خاطره‌انگیـزی فضا« با مقدار ۰/۸۹ اسـت 
کـه نشـان‌دهندۀ هماهنگـی بسـیار بالای سـؤالات این بخش بـا یکدیگر 
اسـت. »حـس تعلـق بـه مـکان« بـا ۰/۸۸ و »جذابیت بصـری و آرامش« 
بـا ۰/۸۷ نیـز پایایـی بالایـی دارنـد. پایین‌تریـن ضریب پایایـی مربوط به 
مؤلفـه »پارکینـگ مناسـب« بـا مقـدار ۰/۷۵ می‌باشـد کـه همچنان در 
محـدودۀ قابـل قبول و اسـتاندارد قـرار دارد. ایـن یافته‌ها بـرای پژوهش 
حاضـر از اهمیـت بسـزایی برخـوردار اسـت. نتایـج جـدول ۱۱ به‌وضـوح 
نشـان می‌دهـد ابـزار پرسشـنامه طراحی‌شـده از روایـی سـازه )بارهـای 
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عاملـی مناسـب( و پایایی )آلفای کرونبـاخ بالا( مطلوبی برخوردار اسـت. 
بنابرایـن، می‌تـوان بـه نتایـج حاصل از آن در پاسـخ به سـؤالات پژوهش 
اطمینـان داشـت. همچنیـن، تأییـد می‌شـود کـه مؤلفه‌هـای حسـی ـ 
روانـی و شـادکامی، بیشـترین هماهنگـی درونـی را داشـته و بـه عنـوان 

اهمیـت  یافتـه،  ایـن  می‌کننـد.  عمـل  پژوهـش  سـازه‌های  قوی‌تریـن 
سـرمایه تاریخـی و معنایـی میـدان نقش جهـان را در ارتقای شـادکامی 

سالمندان بیش از پیش برجسته می‌سازد.

جدول 13. آزمون کولموگروف ـ اسمیرنوف برای بررسی نرمال بودن متغیرهای پژوهش 

نتیجهسطح معنا‌داری )p-value(آمار آزمونمتغیرردیف

نرمال0/1180/072همواری و ایمنی کف‌پوش‌ها1

غیرنرمال0/1420/031مبلمان استراحت مناسب2

نرمال0/1250/065سایه‌اندازی و آسایش اقلیمی3

غیرنرمال0/1310/048دسترسی به سرویس بهداشتی4

نرمال0/1190/069کیفیت روشنایی روز و نورپردازی5

نرمال0/1080/085فرصت‌های دیدار و ملاقات6

نرمال0/1260/059تنوع فعالیت‌های جمعی7

غیرنرمال0/1350/042اختلاط نسلی و اجتماعی8

نرمال0/1210/067امکان گفت‌وگو و تعامل چهره‌به‌چهره9

نرمال0/1140/078حس تعلق به مکان10

نرمال0/1090/088خاطره‌انگیزی فضا11

نرمال0/0970/112هویت و اصالت معماری12

نرمال0/1150/076جذابیت بصری و آرامش13

غیرنرمال0/1380/038ایمنی ترافیکی14

نرمال0/1240/063روشنایی شبانه15

نرمال0/1290/055نظارت طبیعی16

نرمال0/1170/074امنیت اجتماعی17

نرمال0/1220/066دسترسی به حمل‌ونقل عمومی18

غیرنرمال0/1410/034دسترسی‌پذیری فراگیر19

غیرنرمال0/1330/046پارکینگ مناسب20

نرمال0/1110/081رضایت از حضور در میدان21

نرمال0/1200/068احساس لذت و نشاط در فضا22

نرمال0/1270/058تمایل به تکرار حضور23

غیرنرمال0/1430/029کاهش احساس تنهایی24

نرمال0/1130/079احساس معنا و هدفمندی25

اگرچـه آزمـون کولموگـروف ـ اسـمیرنوف نشـان داد ۸ متغیـر از ۲۵ 
متغیـر پژوهـش دارای توزیـع غیرنرمـال هسـتند، امـا به دلیـل مقاومت 
آمـاری آزمـون پیرسـون در حجـم نمونه‌هـای بـزرگ )n=400( و نیـز 
تأییـد مفروضـۀ خطی بودن روابـط از طریق نمودارهـای پراکنش، از این 
آزمـون بـرای بررسـی همبسـتگی اسـتفاده شـد. بـه ‌منظـور اطمینـان 

بیشـتر، آزمـون ناپارامتریـک اسـپیرمن نیـز به‌عنـوان آزمـون جایگزیـن 
اجـرا شـد کـه نتایـج آن بـا نتایـج پیرسـون هم‌گرایـی کامـل داشـت و 
نشـان داد انحـراف از نرمـال بودن در ایـن حجم نمونه، تأثیـری بر نتایج 

همبستگی نداشته است. 
برای سـنجش سـازۀ شـادکامی سـالمندان به‌ عنوان متغیر وابسـته، ابتدا 
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نمـرۀ مرکـب آن از طریق محاسـبۀ میانگیـن پنج گویـۀ مربوطه )جدول 
۱۰( ایجـاد شـد. سـپس، همبسـتگی این نمـرۀ مرکب با هر یـک از پنج 

مؤلفۀ پایداری اجتماعی محاسبه شد.

جدول 14. نتایج ضرایب همبستگی پیرسون و اسپیرمن بین مؤلفه‌های پنجگانۀ پایداری اجتماعی و شادکامی سالمندان 

سطح معناداریضریب اسپیرمنضریب پیرسونعامل

۰/۷۸۰/۷۶۰/۰۰۰کیفیت کالبدی ـ عملکردی

۰/۸۵۰/۸۳۰/۰۰۰تعاملات اجتماعی

۰/۹۲۰/۹۰۰/۰۰۰حسی ـ روانی

۰/۷۴۰/۷۲۰/۰۰۰امنیت

۰/۶۹۰/۶۷۰/۰۰۰دسترسی و حملونقل

نتایـج جدول 14 نشـان‌دهندۀ همبسـتگی مثبـت و معنـادار بین تمامی 
عوامـل پنج‌گانـۀ پایـداری اجتماعـی بـا شـادکامی سـالمندان در سـطح 
اطمینـان ۹۹ درصـد )p=۰/۰۰۰( اسـت. عامل حسـی ـ روانـی با ضریب 
و  عامـل دسترسـی  و  بالاتریـن  )اسـپیرمن(  )پیرسـون( و ۰/۹۰   ۰/۹۲
پایین‌تریـن همبسـتگی را دارد.  بـا ضرایـب ۰/۶۹ و ۰/۶۷  حمل‌ونقـل 
هم‌گرایـی ضرایـب پیرسـون و اسـپیرمن نشـان‌دهندۀ پایـداری نتایـج و 
عـدم تأثیرپذیـری یافته‌هـا از انحـراف داده‌هـا از توزیـع نرمـال اسـت. به‌ 
بیـان دیگـر، سـرمایه‌های معنایـی و تاریخـی میـدان )حسـی ـ روانـی( 
قوی‌تریـن نقـش را در تبییـن شـادکامی سـالمندان ایفـا می‌کننـد، در 
دارنـد.  کمتـری  سـهم  کالبـدی  و  دسترسـی  مؤلفه‌هـای  حالـی ‌کـه 

یافته‌هـای کمـی نشـان می‌دهـد میـدان نقش‌جهـان در ابعـاد حسـی ـ 
روانـی و تعامالت اجتماعـی عملکرد مطلوبـی دارد، اما در ابعـاد کالبدی 
ـ عملکـردی و دسترسـی، بـا کاسـتی‌های قابـل‌ توجهی مواجه اسـت. بر 
اسـاس نتایـج آزمـون همبسـتگی پیرسـون، عامـل حسـی ـ روانـی بـا 
ضریـب ۰/۹۲ دارای بالاتریـن میزان همبسـتگی با شـادکامی سـالمندان 
اسـت و عامـل دسترسـی و حمل‌ونقـل بـا ضریـب ۰/۶۹ دارای کمتریـن 
میـزان همبسـتگی اسـت. ایـن اولویت‌بندی نشـان می‌دهد سـرمایه‌های 
نقـش  کالبـدی،  کاسـتی‌های  وجـود  بـا  میـدان،  تاریخـی  و  معنایـی 

تعیین‌کننده‌تری در شادکامی سالمندان ایفا می‌کنند.

جدول ۱۵. نتایج تحلیل رگرسیون خطی چندمتغیره )ضرایب بتا و سطوح معناداری( 

سطح معناداریآماره tخطای استانداردضریب بتای استانداردشده )β(عامل

۰/۰۷۰/۰۵۴۱/۳۰۰/۱۹۴کیفیت کالبدی ـ عملکردی

۰/۲۳۰/۰۴۸۴/۷۹۰/۰۰۰تعاملات اجتماعی

۰/۵۴۰/۰۴۱۱۳/۱۷۰/۰۰۰حسی ـ روانی

۰/۱۶۰/۰۵۱۳/۱۴۰/۰۰۲امنیت

۰/۰۴۰/۰۴۹۰/۸۲۰/۴۱۳دسترسی و حمل‌ونقل

نتایـج حاصـل از تحلیـل رگرسـیون چندمتغیـره نشـان می‌دهـد مـدل 
پژوهـش بـا ضریـب تعییـن 0/78، توانایی تبییـن ۷۸ درصـد از تغییرات 
شـادکامی سـالمندان را دارد. در میـان پنـج مؤلفـۀ پایـداری اجتماعـی، 
»ابعـاد حسـی ـ روانی« بـا ضریب بتای استانداردشـده 0/54، بیشـترین 
سـهم مسـتقیم را در پیش‌بینـی شـادکامی سـالمندان دارد. »تعامالت 
اجتماعـی« بـا ضریـب 0/23 و »امنیـت« بـا ضریـب 0/16 به‌ترتیـب در 
»کیفیـت  مؤلفه‌هـای  مقابـل،  در  می‌گیرنـد.  قـرار  بعـدی  رتبه‌هـای 
کالبـدی ـ عملکـردی« بـا ضریـب 0/07 و »دسترسـی و حمل‌ونقـل« با 
ضریـب 0/04 سـهم مسـتقیم و معنـاداری در تبییـن شـادکامی ندارنـد. 
مقـدار آمـارۀ دوربیـن ـ واتسـون برابر با 1/89 و شـاخص تـورم واریانس 
کمتـر از ۲ بـرای تمـام متغیرهـا، بیانگـر اسـتقلال خطاهـا و عـدم وجود 

همخطی چندگانه در مدل است.

‌۵. بحث و تفسیر
پایـداری  از میـان پنـج مؤلفـۀ  یافته‌هـای پژوهـش حاضـر نشـان داد 
اجتماعـی، ابعـاد حسـی ـ روانی بـا ضریـب همبسـتگی ۰/۹۲ قوی‌ترین 
رابطـه را بـا شـادکامی سـالمندان دارد. ایـن یافتـه با پژوهـش هرندی و 
همـکاران )2021( کـه »حـس تعلق به مـکان« را به ‌عنـوان یکی از ابعاد 
اصلی شـهر دوسـتدار سـالمند معرفی کرده‌اند، همسـو اسـت. همچنین، 
بـا پژوهـش معروفـی و همـکاران )2024( که نشـان دادند شـاخص‌های 
شـهر دوسـتدار سـالمند نقـش معنـاداری در پیش‌بینی تعلـق اجتماعی 
سـالمندان دارنـد، هم‌خوانـی دارد. به بیـان دیگر، تأکید بر ابعـاد معنایی 
و هویتـی فضـا در هـر دو پژوهـش بـه‌ عنـوان عاملـی تعیین‌کننـده در 
کیفیـت زندگـی سـالمندان شناسـایی شـده اسـت. در سـطح بین‌المللی 
در  سـالمندان  فعـال  مشـارکت  بـر  کـه   )۲۰۱۸( فیلیپسـون  و  بافـل 
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فرایندهـای برنامه‌ریـزی تأکیـد دارنـد، بـا رویکـرد پژوهـش حاضـر در 
ارزیابـی هم‌زمـان ابعـاد کالبـدی و حسـی ـ روانـی همخوانـی دارد. در 
مقابـل، پایین‌تریـن امتیـاز مربـوط بـه مؤلفه‌هـای کالبـدی ـ عملکـردی 
)مبلمـان اسـتراحت بـا میانگیـن ۲/۶۷ و دسترسـی‌پذیری فراگیـر بـا 
میانگیـن ۲/۸۴( بـا پژوهـش موسـوی و همـکاران )2025( کـه نشـان 
دادنـد »فضاهـا و سـاختمان‌های بیرونـی« بالاتریـن اولویـت را در میـان 
و  عیسـی‌لو  اسـت.  همسـو  دارد،  سـالمند  دوسـتدار  شـهر  معیارهـای 
همـکاران )2015( نیز به مشـکلات مشـابهی نظیر نبود فضای نشسـتن، 
پله‌هـا و سـطوح ناصـاف اشـاره داشـته‌اند کـه بـا یافته‌هـای پژوهـش 
حاضـر هم‌خوانـی کامـل دارد. همچنیـن، پژوهـش رضایـی و همـکاران 
)2023( در خیابـان ملت شـهرکرد نشـان داد علی‌رغم وجـود مؤلفه‌های 
دسترسـی‌پذیری،  و  ایمنـی  نبـود  صـورت  در  مناسـب،  کالبـدی 
پایین‌تریـن  بـا  کـه  نمی‌شـود  روانـی سـالمندان محقـق  رضایتمنـدی 
دسترسـی‌پذیری  و  اسـتراحت  مبلمـان  در  حاضـر  پژوهـش  امتیازهـا 
فراگیـر هم‌خوانـی دارد. در برخـی مـوارد، یافته‌هـای پژوهـش حاضـر با 
نتایـج مطالعـات پیشـین تفـاوت دارد. نـوآوری پژوهـش حاضـر در سـه 
ایـن مطالعـه در زمـرۀ معـدود  تبییـن اسـت:  نخسـت،  قابـل  سـطح 
پژوهش‌هـای داخلـی بـه ‌شـمار می‌رود کـه با رویکـردی ترکیبـی )کمی 
ـ کیفـی(، بـه ارزیابـی هم‌زمـان مؤلفه‌هـای پایـداری اجتماعـی در یـک 
میـدان تاریخـی از منظـر گروه خـاص سـالمندان پرداخته اسـت. اگرچه 
در سـطح بین‌المللـی پژوهش‌هایـی بـه بررسـی رابطـۀ »به‌زیسـتی« و 
 Golant, 2014; Buffel &( شـهرهای دوسـتدار سـالمند« پرداخته‌انـد«
پژوهش‌هـای  ایـران،  شهرسـازی  ادبیـات  در  امـا   ،)Phillipson, 2018
اندکـی بـه رابطـۀ مسـتقیم »شـادکامی« و پایـداری اجتماعی در بسـتر 
فضاهـای تاریخـی بـا روش ترکیبـی پرداخته‌انـد کـه پژوهـش حاضر در 
ایـن زمـره قـرار می‌گیـرد. سـوم، ایـن پژوهـش بـا بهره‌گیـری از تحلیل 
بـه  همبسـتگی(  تحلیـل  )یـا:  چندمتغیـره  رگرسـیون  و  همبسـتگی 
تبییـن  در  اجتماعـی  پایـداری  مؤلفه‌هـای  اولویت‌دارتریـن  شناسـایی 
شـادکامی سـالمندان پرداختـه و نشـان می‌دهـد بعـد حسـی ـ روانی با 
ضریـب همبسـتگی ۰/۹۲، قوی‌ترین همبسـتگی و بیشـترین نقش را در 
تجربـۀ مثبـت سـالمندان ایفـا می‌کند؛ یافتـه‌ای که راهبردهـای طراحی 
را از رویکـرد فقـط کالبـدی بـه سـمت تقویـت سـرمایه‌های معنایـی و 
رگرسـیون  نتایـج  در  تأمـل  قابـل  نکتـۀ  می‌دهـد.  خاطره‌انگیـز سـوق 
چندمتغیـره آن اسـت کـه علی‌رغـم وجـود همبسـتگی قوی میـان تمام 
مؤلفه‌هـای پایـداری اجتماعـی بـا شـادکامی )جـدول ۱۴(، تنهـا سـه 
مؤلفـۀ »ابعاد حسـی ـ روانـی«، »تعامالت اجتماعی« و »امنیت« سـهم 
مسـتقیم و معنـاداری در تبیین شـادکامی دارند )جـدول ۱۵(. این یافته 
ـ  کالبـدی  »کیفیـت  مؤلفه‌هـای  بـالای  همبسـتگی  می‌دهـد  نشـان 
عملکـردی« و »دسترسـی و حمل‌ونقـل« بـا شـادکامی )به‌ترتیـب بـا 
ضرایـب ۰/۷۸ و ۰/۶۹( عمدتـاً از طریـق رابطـۀ غیرمسـتقیم و از طریـق 
تقویـت تعامالت اجتماعـی و ابعاد حسـی ـ روانی اسـت. به بیـان دیگر، 
کالبد مناسـب و دسترسـی آسـان، پیش‌شـرط‌های ضروری بـرای حضور 
سـالمندان در فضـا هسـتند، اما به‌تنهایـی نمی‌توانند شـادکامی را تبیین 
کننـد؛ آنچـه شـادکامی را مسـتقیم تحـت تأثیـر قـرار می‌دهـد، کیفیت 
روابـط اجتماعـی و پیوندهـای عاطفـی ـ معنایـی با فضا اسـت. این یافته 
 Buffel & Phillipson, 2018; Harandi et al.,( بـا پژوهش‌های پیشـین
2021( کـه بـر نقـش میانجـی تعامالت اجتماعـی و حـس تعلـق تأکید 
داشـته اند، همسـو اسـت و ضرورت توجه بـه ابعاد ناملمـوس در طراحی 
فضاهای دوسـتدار سـالمند را آشـکار می‌سـازد. محدودیت‌هـای پژوهش 
شـامل اسـتفاده از روش نمونه‌گیـری در دسـترس بـه‌ جـای نمونه‌گیری 

تصادفـی اسـت کـه بـا سـوگیری انتخابی همـراه اسـت و قابلیـت تعمیم 
نتایـج را بـا احتیـاط مواجـه می‌سـازد. همچنیـن، تمرکـز بـر میـدان 
نقش‌جهـان بـه‌ عنـوان یک فضـای تاریخـی منحصربه‌فرد، امـکان تعمیم 
نتایـج بـه سـایر میادیـن شـهری را محـدود می‌کنـد. انجـام پژوهش در 
بـازه زمانـی مشـخص )مرداد تـا مهر( و عدم بررسـی تغییـرات فصلی نیز 
از دیگـر محدودیت‌هاسـت. بـا وجود ایـن محدودیت‌ها، اسـتفاده از روش 
مثلث‌سـازی، حجـم نمونـه مناسـب )۴۰۰ نفـر( و هم‌گرایـی یافته‌هـا بـا 
پژوهش‌هـای پیشـین، اعتمادپذیـری قابـل ‌قبولـی بـرای نتایـج فراهـم 

آورده است. 

6. بحث و نتیجه‌گیری
پژوهـش حاضـر بـا هـدف ارزیابی مؤلفه‌هـای پایـداری اجتماعـی میدان 
نقش‌جهـان از منظـر شـادکامی سـالمندان و بـا روش ترکیبی اکتشـافی 
متوالـی بـه انجـام رسـید. یافته‌هـای حاصـل از تحلیل داده‌هـای کمی و 
کیفـی نشـان داد میـدان نقش‌جهـان، علی‌رغـم کاسـتی‌های آشـکار در 
زمینـۀ کالبـدی و عملکردی، به واسـطۀ سـرمایه عظیم معنایی، پیشـینۀ 
تاریخـی غنـی و بسـتر مسـاعد بـرای تعاملات اجتماعی، توانسـته اسـت 
سـطح مطلوبـی از شـادکامی را در میان سـالمندان حاضـر در فضا ایجاد 
کنـد. مهم‌تریـن دسـتاورد پژوهـش، نقش بی‌بدیـل ابعاد حسـی ـ روانی 
در تبییـن شـادکامی سـالمندان اسـت. مؤلفه‌هایی نظیر هویـت و اصالت 
قوی‌تریـن  مـکان،  بـه  تعلـق  حـس  و  فضـا  خاطره‌انگیـزی  معمـاری، 
همبسـتگی را با شـادکامی سـالمندان نشان دادند و توانسـتند بر نقایص 
کالبـدی فضـا غلبـه کننـد. ایـن یافتـه مؤیـد آن اسـت کـه در فضاهـای 
تاریخـی واجـد بـار معنایـی، سـرمایه‌های ناملمـوس و هویتـی می‌توانند 
نقشـی تعیین‌کننده‌تـر در ارتقـای کیفیـت زندگـی سـالمندان ایفا کنند 
تـا فقـط تأمیـن مبلمـان و تسـهیلات فیزیکی. بـه بیان دیگـر، آنچه یک 
میـدان تاریخـی را به مکانی شادکام‌سـاز برای سـالمندان بدل می‌سـازد، 
نـه فقـط نیمکت‌هـا و سـرویس‌های بهداشـتی، بلکـه هویـت، خاطـرۀ 
جمعـی و دلبسـتگی عاطفـی‌ای اسـت کـه فضـا در آنـان برمی‌انگیزد. در 
ـ  کالبـدی  مؤلفه‌هـای  بـه  رضایتمنـدی  سـطوح  پایین‌تریـن  مقابـل، 
و  فراگیـر  دسترسـی‌پذیری  اسـتراحت،  مبلمـان  به‌ویـژه  عملکـردی 
سـرویس‌های بهداشـتی اختصـاص یافـت. ایـن یافته بیانگر آن اسـت که 
اگرچـه سـرمایه‌های معنایـی میـدان تـا حـد قابـل توجهی کاسـتی‌های 
موجـود را جبـران کـرده اسـت، امـا غفلـت از نیازهـای اساسـی و عینی 
سـالمندان، می‌توانـد تجربـۀ حضـور ایشـان را بـا چالـش جـدی مواجـه 
سـازد. سـالمندی کـه از فقـدان جایگاهـی مناسـب بـرای نشسـتن و 
اسـتراحت رنـج می‌بـرد یا برای دسترسـی به سـرویس بهداشـتی ناگزیر 
از طـی مسـافتی طولانـی اسـت، بـه ‌طـور کامل قـادر بـه بهره‌منـدی از 
کیفیـات فضایـی نخواهـد بـود. از ایـن‌رو، تأمیـن حداقل‌هـای ضـروری 
کالبـدی بـه عنـوان پیش‌شـرط حضـور مؤثـر سـالمندان در فضاهـای 
عمومـی، امـری اجتناب‌ناپذیر اسـت. همچنین، وجود همبسـتگی مثبت 
و معنـادار میـان تمامـی مؤلفه‌هـای پایـداری اجتماعـی بـا شـادکامی 
سـالمندان، گویـای آن اسـت کـه تحقـق پایـداری اجتماعـی در یـک 
فضای عمومی، زمینه‌سـاز شـکل‌گیری شـادکامی در کاربـران آن خواهد 
بـود. ایـن یافتـه بـا تأکیـد بـر رویکـرد انسـان‌محور در طراحـی فضاهای 
شـهری، ضـرورت توجـه هم‌زمـان به ابعـاد کالبـدی، اجتماعـی، روانی و 
امنیتـی را آشـکار می‌سـازد. بـه این‌ترتیـب، طراحـی فضاهـای عمومـی 
بـرای سـالمندان نبایـد فقط بـه تأمین تسـهیلات فیزیکی محدود شـود، 
بلکـه ‌بایـد بـه تقویـت تعامالت اجتماعی، ایجـاد حس تعلـق و هویت، و 
تأمیـن امنیـت روانـی و فیزیکـی نیـز معطـوف باشـد. تفکیـک مفهومی 
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مشارکت نویسندگان
ایـن مقالـه بـه ‌طـور کامـل توسـط یاسـمین دوزدوزانـی نـگارش و تهیه 
شـده اسـت. مسـئولیت تمام مراحل پژوهـش از جمله گـردآوری داده‌ها، 
تحلیل‌هـا، تدویـن متـن نهایـی و بازبینـی نهایـی را بـه عهـده داشـته‌ و 
هیـچ مشـارکت دیگـری در تولیـد ایـن اثـر علمی وجـود نداشـته و تمام 
فعالیت‌هـای پژوهشـی بـه‌ صـورت انفـرادی توسـط ایشـان انجـام شـده 

است. 

تشکر و قدردانی
ایـن پژوهـش کاملًا مسـتقل و بـدون هرگونـه حمایت مالی یـا معنوی از 
نهادهـای داخلـی یـا خارجـی، تنهـا بر اسـاس توان شـخصی پژوهشـگر 

انجام شده است.

تعارض منافع
هیچ‌گونه تعارض منافع توسط نویسندگان بیان نشده است.
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شـادکامی از پایـداری اجتماعـی، از جملـه نوآوری‌هـای شـاخص ایـن 
پژوهـش بـه شـمار مـی‌رود. بـه خالف برخـی مطالعـات پیشـین کـه 
یافته‌هـای  داده‌انـد،  جـای  اجتماعـی  پایـداری  ذیـل  در  را  شـادکامی 
پژوهـش حاضـر نشـان داد شـادکامی خود برآینـد و پیامـد نهایی تحقق 
مؤلفه‌هـای پایـداری اجتماعی اسـت و نقشـی مسـتقل و هم‌تـراز با آن‌ها 
نـدارد. ایـن تمایز مفهومـی، چارچـوب تحلیلی دقیق‌تری برای سـنجش 
و ارزیابـی فضاهـای عمومـی فراهـم مـی‌آورد. از جملـه محدودیت‌هـای 
اساسـی پژوهـش، اسـتفاده از روش نمونه‌گیـری در دسـترس بـه جـای 
نمونه‌گیـری تصادفـی اسـت. هرچنـد حجم نمونـه )۴۰۰ نفـر( از کفایت 
آمـاری قابـل قبولـی برخوردار اسـت، اما روش یادشـده ذاتاً با سـوگیری 
انتخابـی همـراه اسـت؛ بـه ایـن معنـا کـه پاسـخ‌دهندگان ممکن اسـت 
ویژگی‌هایـی داشـته باشـند کـه آنـان را از سـایر سـالمندان حاضـر در 
میـدان متمایـز می‌سـازد. ایـن امـر قابلیـت تعمیم‌پذیـری نتایـج به کل 
جامعۀ سـالمندان شـهر اصفهان را با احتیاط مواجه می‌سـازد. همچنین، 
اجتماعـی  ـ  اقتصـادی  تنـوع  و  سـکونت  محـل  جغرافیایـی  توزیـع 
پاسـخ‌دهندگان کـه می‌توانسـت بـر الگـوی حضـور در میـدان تأثیرگذار 
میـدان  بـر  تمرکـز  نگرفـت.  قـرار  نظـر  مـد  پژوهـش  ایـن  در  باشـد، 
نقش‌جهـان به عنـوان یک فضـای تاریخـی منحصربه‌فرد با سـرمایه‌های 
معنایـی و خاطره‌انگیـزی کم‌نظیـر، امـکان تعمیم نتایج به سـایر میادین 
شـهری را محـدود می‌کنـد. احتمال سـوگیری پاسـخ‌دهندگان نیز وجود 
دارد؛ چـه بسـا سـالمندانی که داوطلبانـه در پژوهش مشـارکت کرده‌اند، 
انجـام  باشـند.  داشـته  میـدان  فضـای  بـه  نسـبت  مثبت‌تـری  نگـرش 
پژوهـش در بازه زمانی مشـخص )مـرداد تا مهر( و عدم بررسـی تغییرات 
فصلـی و تأثیـر شـرایط اقلیمـی بـر الگـوی حضـور سـالمندان، از دیگـر 
ایـن  وجـود  بـا  اسـت.  مطالعـه  ایـن  روش‌شـناختی  محدودیت‌هـای 
محدودیت‌هـا، بهره‌گیـری از راهبـرد مثلث‌سـازی، حجـم نمونه مناسـب 
و هم‌گرایـی یافته‌هـا بـا پژوهش‌های پیشـین، اعتمادپذیـری قابل قبولی 
بـرای نتایـج بـه ارمغـان آورده اسـت. بـر اسـاس اولویت‌بنـدی وزنـی 
در  ذیـل  راهبردهـای  کسب‌شـده،  امتیازهـای  پایین‌تریـن  و  مؤلفه‌هـا 
سـطوح سـه‌گانه کالبدی، اجتماعـی ـ فرهنگی و مدیریتـی ـ نهادی ارائه 
می‌شـود. در سـطح کالبـدی، نصـب فـوری نیمکت‌هـای اسـتاندارد بـا 
پشـتی و دسـته در فواصل منظم در اضلاع شـرقی و غربی که بیشـترین 
تـردد سـالمندان را دارنـد، به عنوان فوری‌ترین اقدام پیشـنهاد می‌شـود. 
همچنیـن، احداث سـرویس‌های بهداشـتی جدیـد با اسـتانداردهای ویژۀ 
اجـرای  نزدیکـی اضالع شـمالی و جنوبـی، طراحـی و  سـالمندان در 
رمپ‌هـای دسترسـی در ورودی‌هـای اصلـی میـدان و بناهـای تاریخـی 
شـاخص نظیـر سـردر قیصریـه، مسـجد شـیخ‌لطف‌الله و کاخ عالی‌قاپـو، 
افزایـش سـایه‌اندازی در هسـتۀ مرکـزی از طریـق نصـب سـایبان‌های 
جمع‌شـونده یـا کاشـت درختـان خزان‌پذیر که دیـد به بناهـای تاریخی 
را مسـدود ننمایـد، و جداسـازی فیزیکی مسـیر پیاده از سـواره در معابر 
پیرامـون بـا ایجـاد گذرگاه‌هـای عابـر مجهـز به چراغ‌هـای ویژه بـا زمان 
شـمار  بـه  ضـروری  کالبـدی  راهبردهـای  دیگـر  از  طولانی‌تـر،  عبـور 
می‌رونـد. در سـطح اجتماعـی ـ فرهنگی، برگـزاری برنامه‌هـای فرهنگی 
و رویدادهـای جمعـی ویژه سـالمندان نظیر شـب‌های خاطره، موسـیقی 
سـنتی و نمایشـگاه‌های صنایع‌دسـتی در سـاعت‌های مناسـب روز )۱۶ 
تـا ۱۹( بـه منظـور تقویت حـس تعلـق و خاطره‌انگیزی توصیه می‌شـود. 
تعامالت گروهـی  بـرای  نیمه‌خصوصـی  فضاهـای  همچنیـن، طراحـی 
کوچـک در اضالع شـرقی و غربـی و ایجـاد »میزهـای سـالمندی« در 
قهوه‌خانه‌هـای سـنتی بـرای تسـهیل تعامالت منظـم گروهـی، می‌تواند 
بـه کاهـش احسـاس تنهایی و افزایش همبسـتگی اجتماعـی کمک کند. 

در سـطح مدیریتـی ـ نهادی، تشـکیل شـورای مشـارکت سـالمندان در 
فناوری‌هـای  از  بهره‌گیـری  میـدان،  بـا  مرتبـط  تصمیم‌سـازی‌های 
هوشـمند بـرای اطلاع‌رسـانی رویدادهـا و تسـهیل حضـور سـالمندان، و 
طراحـی سـامانه‌های درخواسـت آنلایـن نیمکـت یـا خدمات مـورد نیاز 
سـالمندان، از جملـه راهبردهـای مؤثـر در ارتقـای کارایـی مداخالت 
وجـود  بـا  نقش‌جهـان،  میـدان  می‌شـوند.  محسـوب  پیشـنهادی 
واسـطۀ سـرمایه  بـه  ـ عملکـردی و دسترسـی،  کالبـدی  کاسـتی‌های 
عظیـم معنایـی، تاریخـی و تعامالت اجتماعـی، توانسـته اسـت سـطح 
موانـع  رفـع  و  کنـد  ایجـاد  سـالمندان  در  را  شـادکامی  از  بالایـی 
شناسایی‌شـده می‌توانـد ایـن فضـای ارزشـمند را بـه الگویـی از فضـای 
عمومی فراگیر و پاسـخگو به نیازهای سـالمندان بدل سـازد. امید اسـت 
یافته‌هـای ایـن پژوهـش، راهگشـای طراحـان، برنامه‌ریـزان شـهری و 
عادلانه‌تـر،  عمومـی  فضاهـای  خلـق  در  فرهنگـی  میـراث  متولیـان 
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