
گذار به نظام درآمدی پایدار در شهرداری تهران: طراحی چارچوبی مبتنی 
بر تنوع‌بخشی درآمدی و چرخۀ بازخورد مثبت

سـاختار تأمیـن مالـی شـهرداری‌ها در ایـران طـی دهه‌های گذشـته به‌ طـور فزاینده‌ای بـه درآمدهای ناشـی از ساخت‌وسـاز، 
تغییـر کاربـری و فـروش تراکـم وابسـته شـده اسـت؛ الگویـی که پیامدهـای متعددی برای شـهر و مدیریت شـهری بـه همراه 
داشـته اسـت. پژوهـش حاضـر بـا هـدف شناسـایی و اولویت‌بنـدی گزینه‌های تنوع‌بخشـی بـه درآمدهـای شـهرداری تهران و 
ارائـۀ چارچوبـی بـرای گـذار تدریجـی از درآمدهـای ناپایـدار بـه درآمدهـای پایـدار انجـام شـد. این پژوهـش از نظـر ماهیت، 
اکتشـافی و از نـوع ترکیبـی اسـت. در بخـش کیفـی، ۱۴ قانـون، یک سـند )در بـازه زمانی ۱۲۸۶ تـا ۱۴۰۴( و یـک نظریه به 
روش تحلیل اسـنادی بررسـی شـد و ۵۶ ظرفیت قانونی اسـتخراج شـد. همچنین، ۱۱ مصاحبۀ نیمه‌سـاختاریافته با خبرگان 
انجـام شـد کـه بـه شناسـایی ۴۷ گزینـۀ پیشـنهادی انجامیـد. تلفیق یافته‌هـای دو بخـش به اسـتخراج ۸۴ گزینه منجر شـد 
کـه در نهایـت در قالـب ۲۵ گزینـۀ سیاسـتی نهایی خوشـه‌بندی شـد. در بخش کمـی، معیارهـای ارزیابی با اسـتفاده از روش 
بهتریـن ـ بدتریـن وزن‌دهـی شـدند و گزینه‌هـا بـا بهره‌گیـری از روش تصمیم‌گیـری چندمعیاره آراس بر اسـاس شـش معیار 
پایـداری درآمـد، ظرفیـت درآمدزایـی، سـهولت اجرا، مقبولیـت اجتماعـی، الزامات نهادی و عدالـت اولویت‌بندی شـدند. نتایج 
نشـان داد گزینه‌هـای مرتبـط بـا تنوع‌بخشـی هوشـمند به نظـام درآمدی، انسجام‌بخشـی بـه ابزارهـای زمین‌محور، شـفافیت 
مالـی و اصلاح نظـام وصـول در اولویـت بالاتـری قـرار دارنـد. همچنیـن، نتایـج نشـان داد اجـرای ایـن گزینه‌هـا بـه ‌صـورت 
هم‌زمـان و مسـتقل، لزومـاً بـه پایـداری مالـی منجر نمی‌شـود؛ بلکه برخـی اقدامات بایـد به ‌عنـوان پیش‌نیاز اجـرای اقدامات 
بعـدی در نظـر گرفتـه شـوند. بـر این‌اسـاس، گزینه‌هـای منتخـب در قالـب یـک چرخـۀ چهارمرحلـه‌ای مبتنـی بـر بازخـورد 
مثبـت سـازمان‌دهی شـدند کـه در آن، اجـرای هـر مرحلـه ضمـن تقویـت ظرفیت‌های مالـی، مدیریتـی و نهادی شـهرداری، 
زمینـۀ تحقـق و اثربخشـی مرحلـۀ بعـد را فراهـم می‌کنـد. یافته‌هـا بیانگـر آن اسـت کـه اصلاح نظـام درآمدی شـهرداری‌ها 
بیـش از ایجـاد منابـع جدیـد، بـه بهره‌بـرداری مؤثـر از ظرفیت‌هـای موجـود، ارتقـای شـفافیت و کارایـی وصـول و طراحـی 
منطقـی توالـی اجـرای سیاسـت‌ها وابسـته اسـت. نـوآوری پژوهـش در تلفیـق ظرفیت‌هـای قانونـی و دیدگاه‌هـای خبـرگان، 
اولویت‌بنـدی نظام‌منـد گزینه‌هـا و ارائـۀ چارچوبـی سیسـتمی و اجرایـی بـرای سـازمان‌دهی و توالـی اجـرای آن‌ها در مسـیر 

تحقق تدریجی پایداری مالی شهرداری‌ها است.
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1. مقدمه
تأمیـن مالـی پایـدار یکـی از پیش‌شـرط‌های اساسـی تحقـق مدیریـت 
پایـدار در شـهرها محسـوب  بـه توسـعۀ  کارآمـد شـهری و دسـتیابی 
ادبیـات  در   .)Zeraat-Kish, 2022 )Bisogn et al, 2024؛  می‌شـود 
مدیریـت مالـی شـهری، پایـداری مالـی بـه توانایـی نهادهـای محلی در 
تأمیـن مسـتمر منابـع مـورد نیـاز بـرای ارائـۀ خدمـات عمومـی، اجرای 
پروژه‌هـای توسـعه‌ای و پاسـخ‌گویی بـه نیازهـای شـهروندان بـدون بروز 
بحران‌هـای مالـی گفتـه می‌شـود. از ایـن منظـر، تنوع‌بخشـی بـه سـبد 
درآمـدی و کاهـش وابسـتگی بـه منابـع محـدود و نوسـان‌پذیر، یکـی از 
اصـول بنیادیـن حکمرانـی مالی شـهری به شـمار مـی‌رود. شـهرداری‌ها 
بـه ‌عنـوان مهم‌ترین و رسـمی‌ترین نهادهـای مدیریت محلی، مسـئولیت 
طیـف گسـترده‌ای از وظایـف و خدمـات شـهری از جملـه حمل‌ونقـل 
عمومـی، مدیریـت پسـماند، خدمـات ایمنـی و آتش‌نشـانی، توسـعه و 
فضاهـای  از  و سـرمایه‌های شـهری، حفاظـت  زیرسـاخت‌ها  نگهـداری 
عمومـی، ارتقـای کیفیـت زندگـی شـهروندان و ماننـد این‌هـا هسـتند 
ایـن  مؤثـر  ایفـای   .)Hadi-Zenouz et al, 2009 )Davoudi, 2019؛ 
وظایـف مسـتلزم دسترسـی بـه منابـع مالی پایـدار، متنـوع و قابـل اتکا 
اسـت؛ زیـرا کیفیت خدمات شـهری و تـوان تحقق برنامه‌های توسـعه‌ای 

تا حد زیادی به ظرفیت مالی مدیریت شهری وابسته است.
اخیـر  دهه‌هـای  طـی  ایـران  در  شـهرداری‌ها  مالـی  تأمیـن  سـاختار 
دسـتخوش تحولات مهمی شـده اسـت. با کاهش وابسـتگی شهرداری‌ها 
بـه بودجـۀ عمومـی دولـت و حرکت بـه سـمت خوداتکایی مالـی، بخش 
قابـل توجهـی از درآمدهـای شـهرداری‌ها بـه منابعـی همچـون عـوارض 
)Davoudi, 2019؛  اسـت  وابسـته شـده  تراکـم  فـروش  و  سـاختمانی 
Zeraat-Kish, 2022(. اگرچـه ایـن منابـع در مقاطعـی امـکان تأمیـن 
مالـی پروژه‌هـای شـهری را فراهـم کرده‌انـد، امـا وابسـتگی شـدید بـه 
آن‌هـا موجب شـده اسـت کـه درآمد شـهرداری‌ها به‌شـدت تحـت تأثیر 
نوسـانات بـازار ساخت‌وسـاز قـرار گیـرد. پیامـد چنیـن وضعیتـی، بـروز 
ناپایـداری مالی، تشـدید تراکم‌فروشـی، افزایـش آسـیب‌پذیری مدیریت 
رویه‌هـای  برخـی  گرفتـن  فاصلـه  و   )Mohammadi, 2020( شـهری 

درآمدزایی از اهداف توسعۀ پایدار شهری بوده است.
در مقابـل، بررسـی قوانیـن و اسـناد بالادسـتی کشـور نشـان می‌دهـد 
درآمدهـای  پایدارسـازی  و  متنوع‌سـازی  بـرای  متعـددی  ظرفیت‌هـای 
شـهرداری‌ها پیش‌بینـی شـده اسـت؛ ظرفیت‌هایـی کـه بخـش مهمی از 
آن‌هـا هنـوز به ‌طـور کامل مـورد بهره‌بـرداری قـرار نگرفته‌اند. افـزون بر 
ایـن، تجـارب اجرایـی و دیدگاه‌های خبـرگان حوزۀ مدیریت شـهری نیز 
بیانگـر وجـود گزینه‌هـا و راهکارهـای متنوعـی بـرای اصلاح سـاختار 
ایـن  از  مؤثـر  بهره‌گیـری  این‌حـال،  بـا  اسـت.  شـهرداری‌ها  درآمـدی 
ظرفیت‌هـا مسـتلزم توجـه هم‌زمـان بـه الزامـات قانونـی، امکان‌پذیـری 
اجرایـی، آثـار اقتصـادی و اجتماعـی و میـزان پایـداری هر یـک از منابع 
درآمـدی اسـت. از ایـن‌رو، مسـئلۀ اصلـی دیگر فقـط کمبـود راهکارهای 
بهره‌بـرداری،  قابـل  بلکـه شناسـایی ظرفیت‌هـای  نیسـت،  پیشـنهادی 
اجرایـی  اولویت‌هـای  تعییـن  و  موجـود  گزینه‌هـای  نظام‌منـد  ارزیابـی 

برای تحقق آن‌ها است.
مـرور مطالعـات داخلـی و خارجـی نشـان می‌دهـد پژوهش‌های پیشـین 
عمدتـاً در سـه محـور اصلی متمرکـز بوده‌انـد: ارزیابی وضعیـت پایداری 
درآمدهـای شـهری، بررسـی ظرفیت‌هـای قانونی و نهـادی تأمین مالی و 
ارائـۀ راهکارهایـی بـرای تنوع‌بخشـی بـه منابـع درآمـدی؛ اگرچـه ایـن 
مطالعـات سـهم مهمـی در توسـعۀ دانـش مالیـه شـهری داشـته‌اند، امـا 
راهکارهـای  از  فهرسـتی  ارائـۀ  یـا  ظرفیت‌هـا  شناسـایی  بـه  اغلـب 

پیشـنهادی محـدود مانده‌انـد. همچنیـن، در مـواردی کـه اولویت‌بنـدی 
گزینه‌هـا مـورد توجـه قرار گرفته اسـت، ارتبـاط میان راهکارهـا، تقدم و 
تأخـر اجرایی آن‌ها و نقش متقابلشـان در تسـهیل اجـرای یکدیگر کمتر 
مـورد بررسـی قـرار گرفته اسـت. در نتیجه، همچنان خلأ یک چارچوب 
تحلیلـی کـه بتوانـد ظرفیت‌هـای قانونـی و دیدگاه‌هـای خبـرگان را بـه 
قالـب یـک مسـیر اجرایـی  ارزیابـی و در  تلفیقـی گـردآوری،  ‌صـورت 

منسجم سامان‌دهی کند، در ادبیات پژوهش مشاهده می‌شود.
‌پژوهـش حاضـر در صدد اسـت ایـن خلأ را پوشـش دهد. بـه این‌منظور، 
ابتـدا ظرفیت‌هـای قانونـی مؤثر بـر تنوع‌بخشـی درآمدهای شـهرداری‌ها 
)در بـازه زمانـی 1286 تـا 1404، از زمان تصویب نخسـتین قانون بلدیه 
تـا آخریـن قوانیـن مرتبـط( و گزینه‌هـای پیشـنهادی خبـرگان بـرای 
تنوع‌بخشـی بـه سـبد درآمدهـای شـهرداری‌ها شناسـایی و اسـتخراج 
شـده اسـت. سـپس، ایـن گزینه‌هـا بـا اسـتفاده از روش‌هـای بهتریـن ـ 
آراس  چندمعیـارۀ  تصمیم‌گیـری  و   )Best-Worst Method( بدتریـن 
شـده‌اند.  اولویت‌بنـدی  و  ارزیابـی   )Additive Ratio Assessment(
افـزون بـر ایـن، پژوهـش حاضـر فراتـر از ارائـۀ یـک رتبه‌بنـدی سـاده، 
راهکارهـای منتخـب را در قالـب یـک چرخـۀ چهارمرحلـه‌ای مبتنـی بر 
منطـق بازخـورد مثبـت سـامان‌دهی کرده اسـت؛ بـه‌ گونه‌ای کـه اجرای 
هـر مرحلـه ضمـن بهبـود وضعیـت مالـی شـهرداری، زمینـۀ تحقـق و 
اثربخشـی مرحلـۀ بعـدی را نیـز تقویـت می‌کنـد. از ایـن منظـر، نوآوری 
پژوهـش حاضـر نه‌تنها در شناسـایی و اولویت‌بنـدی گزینه‌های درآمدی، 
بلکـه در تبییـن روابـط اجرایـی و هم‌افزایـی میـان آن‌هـا و ارائـۀ یـک 
مسـیر تدریجـی بـرای دسـتیابی بـه پایـداری مالـی نهفتـه اسـت. بـر 
این‌اسـاس، ایـن پژوهـش در پـی پاسـخ‌گویی بـه دو سـؤال اصلی اسـت: 
مهم‌تریـن ظرفیت‌هـای قانونـی و گزینه‌هـای پیشـنهادی خبـرگان برای 
تنوع‌بخشـی به سـبد درآمدهای شـهرداری تهـران کدام‌انـد؟ گزینه‌های 
پیشـنهادی چگونـه اولویت‌بنـدی می‌شـوند و توالـی اجـرای آن‌هـا در 
قالـب چرخۀ بازخـورد مثبـت )Positive Feedback Loop( چگونه قابل 

تبیین است؟

2. پیشینۀ نظری و تجربی
مسـتلزم  شـهرداری‌ها  درآمـدی  پایـداری  مسـئلۀ  تحلیـل  و  تبییـن 
بهره‌گیـری از مبانـی نظـری مرتبـط بـا مالیـه محلـی، حکمرانـی مالـی 
شـهری و تنوع‌بخشـی درآمدی اسـت. از سـوی دیگر، شـناخت وضعیت 
دانـش موجـود و خلأهـای پژوهشـی نیازمنـد بررسـی مطالعـات تجربی 
انجام‌شـده در ایـن حـوزه اسـت. از این‌رو، در ایـن بخش ابتـدا مهم‌ترین 
چارچوب‌هـای نظـری مرتبط با پایـداری مالی و درآمدهای شـهرداری‌ها 
مـرور می‌شـود و سـپس، پژوهش‌هـای داخلـی و خارجـی مرتبـط مورد 
بررسـی قـرار می‌گیرنـد تـا ضمـن تبییـن مبانـی مفهومـی پژوهـش، 

جایگاه و نوآوری مطالعۀ حاضر در ادبیات موضوع مشخص شود.

1.2. پیشینۀ نظری
تأمین مالی پایدار یکی از ارکان اساسـی حکمرانی شـهری و پیش‌شـرط 
تحقـق توسـعۀ پایـدار در شـهرها محسـوب می‌شـود. در ادبیـات مالیـه 
عمومـی، پایـداری مالـی بـه توانایی دولت‌هـای محلی در تأمین مسـتمر 
برنامه‌هـای  اجـرای  عمومـی،  ارائـۀ خدمـات  بـرای  نیـاز  مـورد  منابـع 
 Danesh( توسـعه‌ای و پاسـخ‌گویی به نیازهای شـهروندان گفته می‌شـود
ایـن منظـر، کیفیـت  از   .)Sadeghi et al, 2015 Jafari et al, 2014؛ 
حکمرانـی مالی شـهری نه تنها بـه میزان درآمدهـای در اختیار مدیریت 
منابـع  و کارایـی  ثبـات  تنـوع،  نحـوۀ سـازماندهی،  بـه  بلکـه  شـهری، 
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درآمـدی وابسـته اسـت. دولت‌هـای محلـی بـرای ایفـای وظایـف خـود 
نیازمنـد سـاختار درآمدی هسـتند کـه بتواند در برابر نوسـانات اقتصادی 
 Mozaffari et al,( و تحـولات سیاسـی از ثبـات نسـبی برخـوردار باشـد
2016(. تجربـۀ بحران‌هـای مالـی متعـدد در کشـورهای مختلـف نشـان 
داده اسـت کـه اتـکای بیـش از حـد بـه یـک منبـع درآمـدی خـاص، 
آسـیب‌پذیری مالـی دولت‌های محلـی را افزایش داده و تـوان آن‌ها را در 
ایـن‌رو،  از  )Carroll, 2005(؛  می‌دهـد  کاهـش  بلندمـدت  برنامه‌ریـزی 
دسـتیابی بـه پایـداری مالـی مسـتلزم آن اسـت کـه مدیریت شـهری از 
بـرای طراحـی و مدیریـت نظـام  از سـازوکارهای مکمـل  مجموعـه‌ای 
درآمـدی خـود بهـره گیـرد؛ سـازوکارهایی کـه علاوه بـر ایجـاد تنوع در 
منابـع درآمدی، بـر کیفیت حکمرانی مالی، اسـتقلال مدیریت شـهری و 
بهره‌بـرداری کارآمـد از ظرفیت‌هـای اقتصادی شـهر نیز تأکیـد دارند. در 
همیـن راسـتا، ادبیـات مالیـه شـهری چند رویکـرد نظری اصلـی را برای 

تبیین این سازوکارها ارائه کرده است که در ادامه تشریح می‌شوند.
نظریه تنوع‌بخشی درآمدی

 )Revenue Diversification Theory( درآمـدی  تنوع‌بخشـی  نظریـه 
یکـی از ‌چارچوب‌هـای مهـم نظـری در حـوزۀ مالیـه محلـی اسـت. ایـن 
نظریـه بـر این فرض اسـتوار اسـت که عملکـرد مالی مطلـوب دولت‌های 
محلـی مسـتلزم برخـورداری از مجموعـه‌ای متنـوع از منابـع درآمـدی 
اسـت و اتـکای بیـش از حـد بـه یـک منبـع درآمـدی، خطـر مالـی و 
نظریـه  ایـن  طرفـداران  می‌دهـد.  افزایـش  را  نهـادی  آسـیب‌پذیری 
معتقدنـد کـه همان‌گونـه کـه تنـوع در سـبد سـرمایه‌گذاری موجـب 
کاهـش خطـر سـرمایه‌گذاران می‌شـود، تنـوع در سـبد درآمـدی نیـز 
می‌توانـد خطـر مالـی دولت‌هـای محلـی را کاهش دهـد. از ایـن دیدگاه، 
تنوع‌بخشـی درآمـدی موجـب افزایـش ثبـات مالـی، ارتقـای ظرفیـت 
افزایـش  و  مالـی  کارایـی  بهبـود  اقتصـادی،  بحران‌هـای  بـا  سـازگاری 
 .)Hadi-Zenouz, 2009( می‌شـود  مالیاتـی  بـار  توزیـع  در  عدالـت 
منابـع  جایگزینـی  امـکان  متعـدد  درآمـدی  منابـع  وجـود  همچنیـن، 
و  می‌کنـد  فراهـم  را  بحـران  یـا  رکـود  شـرایط  در  آسـیب‌دیده 
انعطاف‌پذیـری مدیریـت شـهری را در مواجهـه بـا شـوک‌های اقتصـادی 
افزایـش می‌دهـد )Carroll et al, 2003(؛ در این چارچوب، تنوع‌بخشـی 
فقـط بـه معنـای افزایـش تعـداد منابع درآمـدی نیسـت، بلکه بـه ایجاد 
تـوازن میـان منابـع مختلـف درآمـدی نیـز اشـاره دارد؛ بـه ‌گونـه‌ای که 
هیـچ منبعی سـهمی نامتناسـب در سـاختار مالـی دولت محلی نداشـته 
باشـد. بـا وجـود نقش مهـم تنوع‌بخشـی در افزایش تـاب‌آوری مالی، این 
نظریـه بیـش از آنکـه بر منشـأ درآمدها تمرکـز کند، بر ترکیـب و توازن 
آن‌هـا تمرکـز دارد. در نتیجـه، پرسـش مهـم دیگـری مطـرح می‌شـود: 
درآمدهـای متنـوع شـهرداری‌ها باید از چـه ظرفیت‌هایی تأمین شـوند؟ 
یکـی از پاسـخ‌های مهمـی کـه در ادبیـات مالیه شـهری به این پرسـش 
ارائـه شـده، در چارچـوب اندیشـۀ جرجیسـتی و نظریـۀ بازیابـی ارزش 
زمیـن مطـرح شـده اسـت کـه بـر بهره‌گیـری از ارزش افـزوده ناشـی از 
توسـعۀ شـهری بـه‌ عنـوان یکـی از منابـع منصفانـه و پایـدار درآمـدی 

دولت‌های محلی تأکید دارد.
نظریۀ جرجیستی و بازیابی ارزش زمین

اندیشـه‌های  در  ریشـه  کـه   )Georgist Theory( جرجیسـتی  نظریـۀ 
هنـری جـورج دارد، از تأثیرگذارتریـن نظریه‌ها در حـوزۀ اقتصاد زمین و 
مالیـه شـهری بـه شـمار مـی‌رود. مبنـای اصلی ایـن نظریه آن اسـت که 
افزایـش ارزش زمیـن در شـهرها عمدتـاً حاصل سـرمایه‌گذاری و فعالیت 
مالـکان نیسـت، بلکـه پیامـد توسـعۀ شـهری، سـرمایه‌گذاری عمومـی، 
رشـد جمعیـت و ایجـاد زیرسـاخت‌های عمومـی اسـت؛ از ایـن‌رو، بخش 

قابـل توجهـی از ارزش افـزودۀ زمین ماهیتـی اجتماعی دارد و بازگشـت 
بخشـی از ایـن ارزش بـه جامعـه از طریـق سـازوکارهای مالـی، نه‌تنها با 
عدالـت اقتصـادی منافاتـی نـدارد، بلکـه از منظـر کارایـی اقتصـادی نیز 
مطلـوب ارزیابـی می‌شـود )George, 1879(. بـر این‌اسـاس، دولت‌هـای 
محلـی بایـد بخشـی از ارزش افزوده ناشـی از توسـعۀ شـهری را از طریق 
ابزارهایـی ماننـد مالیـات بـر زمیـن، عـوارض افزایـش ارزش املاک و 
بازیابـی ارزش زمیـن بـه تأمیـن مالـی عمومـی بازگردانند. ایـن منابع به 
دلیـل اثـر منفـی کمتر بـر فعالیت‌های مولـد، نوسـان پایین‌تـر و ارتباط 
مسـتقیم با توسـعۀ شـهری، از پایدارتریـن درآمدهـای دولت‌های محلی 
محسـوب می‌شـوند )George, 1879(. گرچه شـرایط حقوقی، اقتصادی 
و نهـادی شـهرهای امـروز بـا زمـان طرح نظریـۀ جرجیسـتی تفاوت‌های 
قابـل توجهـی دارد، امـا بسـیاری از ابزارهـای نویـن تأمین مالی شـهری 
همچـون بازیابـی ارزش زمیـن، عـوارض مبتنـی بـر ارزش روز املاک، 
سـهم‌بری از منافـع توسـعه و بهره‌بـرداری از ارزش افـزوده ایجادشـده 
توسـط سـرمایه‌گذاری‌های عمومـی، ریشـۀ مفهومـی خـود را در همیـن 
اندیشـه دارنـد. از ایـن منظر، نظریۀ جرجیسـتی نشـان می‌دهد بخشـی 
افـزوده‌ای  ارزش  از  می‌توانـد  محلـی  دولت‌هـای  پایـدار  درآمدهـای  از 
تأمیـن شـود که در نتیجۀ توسـعۀ شـهری و سـرمایه‌گذاری‌های عمومی 
ایجـاد می‌شـود. بـا این‌حال، بهره‌گیـری مؤثـر از این ظرفیت‌ها مسـتلزم 
آن اسـت کـه مدیریـت شـهری از اختیـارات و اسـتقلال کافـی بـرای 
باشـد؛  برخـوردار  درآمـدی  منابـع  ایـن  مدیریـت  و  وصـول  طراحـی، 
موضوعـی کـه در قالب مفهوم اسـتقلال مالـی و تمرکززدایـی مالی مورد 

توجه قرار می‌گیرد.
استقلال مالی و تمرکززدایی مالی

یکـی دیگـر از مفاهیـم بنیادیـن در ادبیات مالیـه محلی، اسـتقلال مالی 
دولت‌هـای محلـی و تمرکززدایـی مالـی اسـت. بـر اسـاس این دیـدگاه، 
دولت‌هـای محلـی زمانـی می‌تواننـد وظایـف خـود را به ‌صـورت کارآمد 
انجـام دهنـد کـه از اختیارات کافـی برای تأمیـن و مدیریـت منابع مالی 
از  بخشـی  انتقـال  معنـای  بـه  مالـی  تمرکززدایـی  باشـند.  برخـوردار 
اختیـارات درآمـدی و هزینـه‌ای از دولـت مرکـزی بـه سـطوح محلـی 
حکومـت اسـت و هدف آن افزایـش کارایی، پاسـخگویی و انعطاف‌پذیری 
نظـام مدیریـت عمومی اسـت. مطالعات مختلف نشـان داده‌اند وابسـتگی 
تعـداد  یـا  مرکـزی  دولـت  کمک‌هـای  بـه  محلـی  دولت‌هـای  شـدید 
تصمیم‌گیـری  و  برنامه‌ریـزی  ظرفیـت  درآمـدی،  منابـع  از  محـدودی 
ظرفیت‌هـای  از  بهره‌گیـری  مقابـل،  در  می‌دهـد.  کاهـش  را  مسـتقل 
قانونـی موجود، توسـعۀ منابع درآمـدی محلی و افزایـش اختیار مدیریت 
شـهری در اسـتفاده از ابزارهـای مالـی، می‌توانـد بـه تقویـت اسـتقلال 
 Hendrick &( مالـی و ارتقـای تـاب‌آوری نظام مالی شـهری منجر شـود
Moyer, 2002(؛ از ایـن منظـر، تنوع‌بخشـی درآمدی و اسـتفادۀ مؤثر از 
ظرفیت‌هـای قانونـی موجـود را می‌تـوان یکـی از سـازوکارهای تحقـق 
اسـتقلال مالـی در مدیریت شـهری دانسـت. با این‌حال، گسـترش منابع 
درآمـدی و افزایـش اختیـارات مالـی دولت‌هـای محلی همواره بـا اجماع 
نظـری همـراه نبوده اسـت. برخی صاحب‌نظـران مالیه عمومـی معتقدند 
کـه تنـوع منابـع درآمـدی، در صـورت فقـدان شـفافیت و پاسـخ‌گویی، 
می‌توانـد بـه کاهش آگاهی شـهروندان از هزینۀ واقعـی خدمات عمومی، 
افزایـش مخـارج و تضعیـف انضبـاط مالی منجر شـود؛ دیدگاهـی که در 

قالب نظریۀ »توهم مالی« تبیین شده است.
نظریۀ توهم مالی و نقدهای وارد بر تنوع‌بخشی درآمدی

در کنـار دیدگاه‌هـای موافـق تنوع‌بخشـی درآمـدی، بخشـی از ادبیـات 
مالیـه عمومـی نسـبت بـه پیامدهـای احتمالـی ایـن رویکـرد دیدگاهـی 
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انتقـادی دارد. مهم‌تریـن مبنـای نظری ایـن انتقادات، نظریـه توهم مالی 
 )Buchanan( بوکانـان  توسـط  کـه  اسـت   )Fiscal Illusion Theory(
مطـرح شـد. بـر اسـاس ایـن نظریـه، پیچیده‌تر شـدن سـاختار درآمدی 
دولـت ممکـن اسـت موجـب شـود شـهروندان هزینـۀ واقعـی خدمـات 
عمومـی و بـار مالیاتـی تحمیل‌شـده بـر خـود را کمتـر از واقعیـت درک 
افزایـش تعـداد منابـع  ایـن دیـدگاه،  کننـد )Carroll, 2005(. مطابـق 
منابـع  پراکندگـی  یـا  مالیات‌هـای غیرمسـتقیم  از  اسـتفاده  درآمـدی، 
تأمیـن مالـی می‌توانـد شـفافیت مالـی را کاهـش دهـد و زمینـۀ رشـد 
مخـارج عمومی و گسـترش انـدازۀ دولت را فراهم سـازد. از این‌رو، برخی 
بـه  پژوهشـگران اسـتدلال می‌کننـد کـه تنوع‌بخشـی درآمـدی لزومـاً 
معنـای کارایـی بیشـتر نیسـت و در برخـی شـرایط می‌تواند بـه افزایش 
بـا  )Hendrick & Moyer, 2002(؛  شـود  منجـر  عمومـی  هزینه‌هـای 
بـه  درآمـدی  تنوع‌بخشـی  آثـار  می‌دهنـد  نشـان  مطالعـات  این‌حـال، 
کیفیـت حکمرانـی مالـی، میـزان شـفافیت، ظرفیـت نهـادی و شـیوۀ 
مدیریـت منابـع وابسـته اسـت )Carroll et al, 2003(. بـه بیـان دیگـر، 
تنوع‌بخشـی زمانـی می‌توانـد بـه بهبود عملکـرد مالی منجر شـود که در 
چارچوبی شـفاف، پاسـخگو و مبتنـی بر اصول حکمرانی مطلوب شـهری 

اجرا شود.
درآمـدی  نظـام  اصلاح  می‌دهـد  نشـان  یادشـده  مباحـث  برآینـد 
نهـادی،  اقتصـادی،  ابعـاد  بـه  هم‌زمـان  توجـه  مسـتلزم  شـهرداری‌ها 
حقوقـی و اجتماعـی اسـت و هیـچ راهـکار واحـدی نمی‌توانـد به‌تنهایی 
پایـداری مالـی را تضمیـن کنـد. از این‌رو، شناسـایی گزینه‌های مناسـب 
بـرای اصلاح نظـام درآمـدی بایـد بـر ظرفیت‌هـای قانونـی و دانـش و 
تجربـۀ خبـرگان مدیریـت شـهری اسـتوار باشـد؛ زیـرا قوانیـن، حـدود 
اختیـارات و ابزارهـای موجـود را مشـخص و خبـرگان، امکان‌پذیـری و 
کارآمـدی آن‌هـا را تبییـن می‌کننـد. بـا این‌حـال، گزینه‌هـای حاصـل از 
ایـن دو منبـع از نظـر پایـداری، قابلیت اجرا و آثـار اقتصـادی، اجتماعی 
و نهادی یکسـان نیسـتند و نمی‌تـوان آن‌ها را فقط بر اسـاس درآمدزایی 
مقایسـه کـرد. بنابرایـن، لازم اسـت مجموعـه‌ای از معیارهـای مبتنـی بر 

مبانـی نظـری و ادبیـات پژوهش تدوین شـود تـا گزینه‌هـا در چارچوبی 
واحـد و منسـجم ارزیابـی و اولویت‌بندی شـوند. معیارهـای به‌کاررفته در 

پژوهش در بخش بعد معرفی می‌شوند.
معیارهای ارزیابی درآمدهای شهرداری‌ها

درآمـدی  گزینه‌هـای  ارزیابـی  مطرح‌شـده،  نظـری  مبانـی  پایـۀ  بـر 
شـهرداری‌ها نمی‌توانـد فقـط بـر میـزان درآمدزایی آن‌ها اسـتوار باشـد؛ 
زیـرا پایـداری مالـی شـهری حاصـل تعامـل هم‌زمـان ابعـاد اقتصـادی، 
اجتماعـی، نهـادی و اجرایـی اسـت )Baghdadi et al, 2021(. از این‌رو، 
منظـر  از  درآمدزایـی،  بـر ظرفیـت  علاوه  بایـد  درآمـدی  گزینـۀ  هـر 
پایـداری، انعطاف‌پذیـری، اسـتقلال محلـی، قابلیـت اجـرا و مقبولیـت 
 Gerami ؛Izadkhahasti, 2022( اجتماعـی نیـز مورد ارزیابی قرار گیـرد
ایـن  ارزیابـی  بـر همین‌اسـاس، معیارهـای   .)& Shamseddini, 2023
پژوهـش از طریـق مـرور تحلیلـی ادبیـات مالیـه شـهری، تنوع‌بخشـی 
درآمـدی، حکمرانـی مالـی محلـی و مطالعـات مرتبـط بـا ارزیابـی منابع 
درآمـدی اسـتخراج شـدند. در ایـن فراینـد، معیارهـای مطرح‌شـده در 
پژوهش‌هـای مختلف شناسـایی و پس از مقایسـۀ مفهومـی، موارد دارای 
همپوشـانی یا اشـتراک معنایی ادغام شـدند. سـپس معیارهـای نهایی با 
توجـه بـه میـزان تکـرار در ادبیات، ارتبـاط با اهـداف پژوهـش و قابلیت 
کاربـرد در ارزیابـی گزینه‌های سیاسـتی انتخاب شـدند. جدول ۱ حاصل 
ایـن فراینـد اسـت و معیارهایـی را نشـان می‌دهـد که مبنـای وزن‌دهی، 
ارزیابـی و اولویت‌بنـدی گزینه‌هـای درآمـدی در مراحـل بعـدی پژوهش 
ارزیابـی  ارائه‌شـده در جـدول 1 مبنـای  قـرار گرفته‌انـد. شـاخص‌های 
معیارهـا در مراحـل بعـدی پژوهـش را تشـکیل می‌دهنـد. در فراینـد 
ارزیابـی، خبـرگان بـا اتـکا بـه این شـاخص‌ها میـزان تحقق هـر معیار را 
در گزینه‌هـای درآمـدی مـورد قضـاوت قـرار دادنـد. نحـوۀ کمی‌سـازی 
ایـن قضاوت‌هـا، مقیاس امتیازدهـی و کاربرد آن در فراینـد اولویت‌بندی 
گزینه‌هـا، در بخـش روش‌شناسـی و یافته‌هـای پژوهـش بـه‌ طـور کامل 

تشریح شده است.

جدول 1. معیارهای ارزیابی درآمد پایدار

منبعشاخصتعریفمعیارردیف

توانایی ایجاد جریان درآمدی تداوم‌پذیر1
مستمر و قابل اتکا در بلندمدت

ثبات درآمد طی زمان، وابستگی کم به شرایط 
مقطعی، قابلیت پیش‌بینی درآمد

 Baghdadi et al, 2021; Izadkhahasti, 2021;
Hajilo et al, 2017; Gerami et al, 2023

قابلیت سازگاری با تغییرات انعطاف‌پذیر2
اقتصادی و نهادی

امکان تعدیل نرخ یا پایه درآمدی، تاب‌آوری در 
برابر رکود اقتصادی، سازگاری با تغییرات محیطی

 Baghdadi et al, 2021; Hajilo et al, 2017;
 Gerami et al, 2023; Lopez-Olvera, 2025;

Motahar et al, 2026

سازگاری با عدالت، کارایی و مطلوبیت3
پذیرش اجتماعی

میزان مقبولیت اجتماعی، آثار اقتصادی، رعایت 
عدالت در توزیع بار مالی

 Baghdadi et al, 2021; Hajilo et al, 2017;
 Gerami et al, 2023; Lopez-Olvera, 2025;

Uryszek, 2018

امکان مشارکت ذی‌نفعان در مشارکت‌پذیری4
تأمین و مدیریت درآمد

قابلیت جلب مشارکت شهروندان، شفافیت 
سازوکار، تقویت سرمایه اجتماعی

 Baghdadi et al, 2021; Izadkhahasti, 2021;
 Gerami et al, 2023; Mousavi et al, 2023;

Motahar et al (2), 2026

اتکا به ظرفیت‌ها و اختیارات استقلال محلی5
محلی

کاهش وابستگی به دولت مرکزی، افزایش اختیار 
مدیریت شهری، بهره‌گیری از ظرفیت‌های محلی

 Baghdadi et al, 2021; Gerami et al, 2023;
 Mousavi et al, 2023; Lopez-Olvera, 2025؛

Uryszek, 2018؛ Chernick et al, 2025

قابلیت اجرا در شرایط واقعی عملیاتی بودن6
مدیریت شهری

امکان اجرای قانونی، هزینۀ اجرایی، ظرفیت 
سازمانی مورد نیاز، سرعت تحقق درآمد

 Baghdadi et al, 2021; Izadkhahasti, 2021;
Karimzadeh & Haddadian, 2023; Lopez-Olve-

ra, 2025
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ایـن معیارها با پوشـش ابعـاد مختلف پایـداری مالی، کارآمـدی اجرایی، 
مشـارکت ذی‌نفعـان و اسـتقلال مالـی محلـی، امـکان مقایسـۀ نظام‌مند 
گزینه‌هـای درآمـدی را فراهم می‌آورنـد. همچنین، انتخـاب این معیارها 
بـا هـدف انعـکاس هم‌زمان ملاحظـات اقتصـادی، مدیریتـی و نهادی در 
ارزیابـی گزینه‌هـا انجام شـده اسـت. از این‌رو، در مراحـل بعدی پژوهش، 
پیشـنهادهای  و  قانونـی  ظرفیت‌هـای  از  استخراج‌شـده  گزینه‌هـای 
خبـرگان بـر اسـاس ایـن معیارهـا مـورد ارزیابـی و اولویت‌بنـدی قـرار 

گرفته‌اند.

2.2. پیشینۀ تجربی
‌بـه ‌منظـور تبیین جایـگاه پژوهـش حاضـر در ادبیات موضـوع، مطالعات 
پیشـین در دو بخـش پژوهش‌هـای داخلـی و خارجی مورد بررسـی قرار 
مشـترک  موضوعـی  محورهـای  اسـاس  بـر  مطالعـات  ایـن  گرفته‌انـد. 
دسـته‌بندی و تحلیـل شـده‌اند تـا ضمـن شناسـایی روندهـای اصلـی 
پژوهـش، خلأهـای موجـود و وجـه تمایـز پژوهـش حاضـر نیـز بـه ‌طور 
روشـن مشـخص شـود. مطالعات داخلی مرتبط با درآمدهای شـهرداری 
را می‌تـوان در سـه دسـتۀ اصلـی شـامل پژوهش‌هـای ارزیابـی پایـداری 
و  مالیاتـی  و  قانونـی  بـا ظرفیت‌هـای  مرتبـط  پژوهش‌هـای  درآمـدی، 
پژوهش‌هـای ارائه‌دهنـدۀ راهکارهـای تنوع‌بخشـی درآمـدی طبقه‌بندی 
کـرد. دسـتۀ نخسـت پژوهش‌ها بـر ارزیابـی میـزان پایـداری درآمدهای 
شـهری و آسیب‌شناسـی سـاختار مالـی شـهرداری‌ها تمرکـز داشـته‌اند. 
در ایـن زمینـه، حاجی‌لـو و همـکاران )2017( با هـدف ارزیابی وضعیت 
منابـع درآمـدی شـهرداری شبسـتر، بـا اسـتفاده از رویکـرد توصیفـی ـ 
 Shannon( شـانون  آنتروپـی  تکنیک‌هـای  از  بهره‌گیـری  و  تحلیلـی 
Entropy( و تاپسـیس )TOPSIS(، درآمدهـای ایـن شـهرداری را طـی 
سـال‌های 1391 تا 1395 بررسـی کردند. نتایج پژوهش یادشـده نشـان 
داد بخـش عمـدۀ درآمدهـای شـهرداری از منابعـی بـا پایـداری پایین و 
متوسـط تأمیـن می‌شـود و سـهم درآمدهـای بـا مطلوبیـت بـالا محدود 
اسـت. راغـب و شـهری )2020( نیـز بـا رویکـرد توصیفـی ـ تحلیلـی و 
درآمـدی  سـاختار  بررسـی  ضمـن  اسـنادی،  مطالعـات  بـر  مبتنـی 
برابـر  در  درآمدهـا  ناپایـداری  کـه  کردنـد  اسـتدلال  شـهرداری‌ها، 
هزینه‌هـای پایـدار شـهری، مهم‌تریـن چالـش مدیریـت شـهری اسـت و 
توسـعۀ درآمدهای پایدار شـرط اسـتمرار ارائۀ خدمات عمومی به شـمار 
مـی‌رود. همچنیـن، گرامـی و شـمس‌الدینی )2023( بـا هـدف ارزیابـی 
راهبردهـای تأمیـن منابـع مالـی پایـدار، از روش توصیفی ـ پیمایشـی و 
تحلیل آماری برای بررسـی وضعیت شـهرداری مرودشـت اسـتفاده کرده 
و درآمدهـای حاصـل از عـوارض عمومی و وجوه و اموال شـهرداری را به 
‌عنـوان پایدارتریـن منابـع درآمـدی شناسـایی کردنـد. مجموعـۀ ایـن 
مطالعـات نشـان می‌دهـد اگرچـه شـناخت وضعیـت موجـود و سـنجش 
میـزان پایـداری درآمدهـا پیش‌نیـاز هرگونه اصلاح سـاختاری اسـت، اما 
صـرف آسیب‌شناسـی وضعیـت موجـود، مسـیر اجرایـی اصلاح نظـام 

درآمدی را مشخص نمی‌کند.
‌دسـتۀ دوم پژوهش‌هـا بـه ظرفیت‌هـای قانونـی، مالیاتی و نهـادی تأمین 
بررسـی  بـا   )2017( آذرشـربیانی  وصالـی  پرداخته‌انـد.  شـهری  مالـی 
تطبیقـی منابـع درآمـدی شـهرداری‌ها در ایـران و کشـورهای مختلف و 
تحلیـل مطالعـات و تجـارب بین‌المللـی، نشـان داد مالیات‌هـای محلی و 
از مالیات‌هـای ملـی، پایدارتریـن و عملی‌تریـن منبـع  انتقـال بخشـی 
درآمـدی شـهرداری‌ها در کشـورهای توسـعه‌یافته محسـوب می‌شـوند. 
همچنیـن، اخگـر و همـکاران )2018( بـا اسـتفاده از روش تحلیلـی ـ 
توصیفـی و مـدل سـوات )SWOT( و بـا مطالعـۀ شـهرداری‌های درجۀ 1 
تـا 7 اسـتان اصفهـان، نشـان دادنـد میـزان وابسـتگی شـهرداری‌های 

کوچـک بـه کمک‌های دولتی بیشـتر اسـت و توجه به نظـام درجه‌بندی 
شـهرداری‌ها در قوانیـن می‌توانـد زمینـۀ تحقـق درآمدهـای پایـدار را 
تقویـت کنـد. موسـوی و همـکاران )2021( نیـز بـا رویکـرد توصیفـی ـ 
تحلیلـی و پیمایشـی، ضمن بررسـی سـاختار درآمدی شـهرداری تهران، 
مهم‌تریـن اصـول تأمیـن مالی پایـدار را کفایـت درآمد، اسـتقلال مالی و 
عدالت دانسـتند و بر ضرورت بازنگری در سـاختار درآمدی شـهرداری‌ها 
تأکیـد کردنـد. در همیـن راسـتا، ایزدخواسـتی )2022( بـا بهره‌گیری از 
روش‌های اقتصادسـنجی و جدول داده ـ سـتانده، به بررسی ظرفیت‌های 
مغفول‌مانـده مالیـات بـر ارزش افـزوده در شـهرداری تهـران پرداخـت و 
بخـش قابـل توجهـی از ظرفیـت بالقـوۀ ایـن منبـع درآمدی را ناشـی از 
شـکاف‌های قانونـی و اجرایی دانسـت. یافته‌هـای این دسـته از مطالعات 
بیانگـر آن اسـت که بخـش مهمـی از ظرفیت‌های درآمدی شـهرداری‌ها 
در بسـتر قوانیـن، سـاختارهای مالیاتـی و ترتیبات نهادی موجـود نهفته 
ایـن ظرفیت‌هـا و تبدیـل آن‌هـا بـه  از  امـا نحـوۀ بهره‌بـرداری  اسـت، 

برنامه‌ای اجرایی کمتر مورد توجه قرار گرفته است.
‌سـومین و گسـترده‌ترین جریـان پژوهشـی داخلـی بـه ارائـۀ راهکارهای 
تنوع‌بخشـی درآمـد و کاهـش وابسـتگی شـهرداری‌ها بـه منابـع ناپایدار 
اختصـاص دارد. قنبـری و همکاران )2011( با اسـتفاده از مدل سـوات و 
ضعف‌هـا،  قوت‌هـا،  تحلیـل  ضمـن  زارچ،  شـهرداری  مـوردی  مطالعـۀ 
فرصت‌هـا و تهدیدهـا، راهکارهایی نظیر توسـعۀ خدمات شـهری، تعریف 
طرح‌هـای درآمـدزا و اصلاح نظـام تخصیـص اعتبـارات را بـرای افزایش 
درآمدهـای پایـدار پیشـنهاد کردنـد. مسـگری و همـکاران )2018( بـا 
بهره‌گیـری از تحلیـل فازی و نظرسـنجی از خبرگان در شـهرداری کرج، 
مالیـات بـر ارزش افـزوده، عـوارض خدمـات عمومـی و برخـی عـوارض 
قانونـی را پایدارتریـن منابع درآمـدی معرفی کردند. قلی‌پـور و همکاران 
)2019( نیـز بـا اسـتفاده از روش کیفـی و تحلیـل مضمـون و انجـام 
مصاحبـه بـا خبرگان شـهرداری ارومیـه، مجموعه‌ای از روش‌هـا، منابع و 
از  بسـته‌ای  و  شناسـایی  را  پایـدار  درآمدهـای  بـه  دسـتیابی  موانـع 
راهکارهـای اجرایـی برای ارتقـای درآمدهای پایدار برای شـهرداری ارائه 

کردند.
بـا رویکـرد توصیفـی ـ تحلیلـی و پیمایـش  ‌آرام و شـهوازی )2022( 
خبـرگان در شـهر تهـران، انتقـال سـهم بیشـتری از مالیات‌هـای ملی و 
مالیـات بـر ارزش افـزوده بـه شـهرداری را عملی‌تریـن گزینـۀ درآمـدی 
معرفـی کردنـد. همچنین، عباسـی و همـکاران )2022( بـا بهره‌گیری از 
روش ترکیبـی، تحلیـل محتـوا، تکنیک دلفـی )Delphi( و تحلیل عاملی 
در شـهرداری اراک، مهم‌تریـن مؤلفه‌هـای اثرگـذار بـر درآمدهـای پایدار 
را شناسـایی کردنـد کـه از جملـۀ آن‌هـا می‌تـوان بـه عـوارض عمومـی، 
عـوارض حمل‌ونقـل، کمک‌هـای دولت، عـوارض زیسـت‌محیطی و روابط 
مالی شـهرداری با شـهروندان اشـاره کـرد. در ادامه، فرهـادی و همکاران 
)2024( بـا اسـتفاده از روش ترکیبـی شـامل تحلیل مضمـون و تکنیک 
سـوارا فـازی )Fuzzy SWARA( و مطالعـۀ موردی شـهرداری فولادشـهر، 
راهکارهـای دسـتیابی بـه درآمدهـای پایـدار را شناسـایی و رتبه‌بنـدی 
کردنـد و نشـان دادنـد درآمدهای ناشـی از عـوارض در میـان گزینه‌های 
پیشـنهادی بالاتریـن اولویـت را دارد. وجه مشـترک ایـن مطالعات تأکید 
بـر توسـعۀ منابـع درآمـدی جدیـد، اسـتفاده از ظرفیت‌هـای اقتصـادی 
محلـی، اصلاح سـازوکارهای مالـی و کاهـش وابسـتگی بـه درآمدهـای 
سـاختمانی اسـت؛ بـا این‌حـال، بیشـتر آن‌هـا به شناسـایی، پیشـنهاد یا 
اولویت‌بنـدی راهکارهـا محـدود شـده و کمتر بـه روابط اجرایـی، تقدم و 

تأخر و تعامل میان گزینه‌های پیشنهادی پرداخته‌اند.
علاوه بـر این، برخـی مطالعـات از رویکردهای آینده‌نگـر و تصمیم‌گیری 
چندمعیـاره بـرای تحلیـل مسـئله بهـره گرفته‌انـد. بغـدادی و همـکاران 
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)2021( بـا هـدف ارائـۀ الگـوی بهینـۀ تأمیـن درآمدهـای پایـدار بـرای 
پروژه‌های عمرانی شـهرداری کرج، از روش دلفی، تحلیل سلسـله‌مراتبی 
)AHP( و روش فـوا )FOWA( اسـتفاده کردنـد و نشـان دادنـد مالیـات 
انتقالـی از دولـت، بالاتریـن اولویـت را در میـان منابـع درآمـدی دارد. 
همچنیـن سـفیدرو و همـکاران )2023( بـا بهره‌گیـری از نرم‌افزارهـای 
میک‌مـک )MICMAC( و سـناریو ویـزارد )ScenarioWizard( و مطالعۀ 
مـوردی منطقـۀ 22 تهـران، مهم‌ترین پیشـران‌های درآمدهـای پایدار را 
توسـعۀ  خارجـی،  سـرمایه‌گذاری  شـهری،  گردشـگری  سـبز،  اقتصـاد 
فنـاوری و صنایـع فرهنگـی معرفی کردنـد. هرچند این مطالعات نسـبت 
بـه پژوهش‌هـای توصیفـی گامـی رو بـه جلـو محسـوب می‌شـوند، امـا 
همچنـان تمرکـز اصلـی آن‌ها بر شناسـایی عوامـل مؤثر یـا اولویت‌بندی 
گزینه‌هـا بـوده و کمتـر بـه طراحـی یـک مسـیر مرحلـه‌ای و نظام‌منـد 

برای اجرای اصلاحات مالی پرداخته‌اند.
در ادبیـات بین‌المللـی نیـز مطالعـات مرتبـط بـا درآمدهـای دولت‌هـای 
محلـی را می‌تـوان در سـه محـور اصلـی شـامل تنوع‌بخشـی درآمـدی، 
اصلاحـات نهـادی و مالیاتـی، و تـاب‌آوری مالی دسـته‌بندی کـرد. بخش 
قابـل توجهـی از پژوهش‌هـای خارجـی بـر مفهـوم تنوع‌بخشـی درآمدی 
بـه ‌عنـوان راهبـردی بـرای افزایـش پایـداری مالـی دولت‌هـای محلـی 
تمرکـز داشـته‌اند. سـیدرهود )1994( بـا هـدف بررسـی ارتبـاط میـان 
بـا  تنوع‌بخشـی منابـع درآمـدی و عملکـرد مالـی دولت‌هـای محلـی، 
اسـتفاده از تحلیـل تجربـی و توسـعۀ شـاخصی بـرای سـنجش تنـوع 
درآمـدی، نشـان داد ‌تنـوع و تـوازن در منابع درآمـدی می‌تواند در بهبود 

عملکرد مالی دولت‌ها نقش مؤثری ایفا کند.
در ادامـه، هندریـک و میـر )2002( بـا تحلیـل داده‌هـای حـدود 240 
شـهرداری حومـۀ کلان‌شـهر شـیکاگو طـی سـال‌های 1988 تـا 1997، 
نشـان دادنـد شـهرداری‌های دارای تنـوع درآمـدی بیشـتر، وابسـتگی 
کمتـری بـه مالیـات بـر دارایـی داشـته و فشـار مالیاتـی پایین‌تـری را 
تجربـه می‌کننـد. همچنین، کـرول )2005( بـا تحلیل تجربـی داده‌های 
مالـی ایالت‌هـای آمریکا در دهۀ 1990 نشـان داد اگرچه عوامل سیاسـی 
و جمعیتـی بـر سـاختار درآمـدی اثرگذارنـد، امـا سـاختار مالیاتـی و 
شـرایط اقتصـادی مهم‌تریـن تعیین‌کننده‌هـای تنوع درآمدی هسـتند و 
نقـش اساسـی در کاهـش آسـیب‌پذیری مالـی دولت‌هـای محلـی ایفـا 
می‌کننـد. جیمـز و آفونسـو )2021( نیـز بـا اسـتفاده از اطلاعـات مالـی 
طـی  آمریـکا  بـزرگ  و  متوسـط  شـهر   500 از  بیـش  حسابرسی‌شـده 
سـال‌های 2006 تـا 2012 و تحلیـل اقتصادسـنجی، نشـان دادنـد نـوع 
تنوع‌بخشـی اهمیـت تعیین‌کننـده دارد؛ به‌گونـه‌ای کـه توسـعۀ منابـع 
غیرمالیاتـی موجـب بهبـود تـوان مالـی و افزایـش پایـداری بودجـه‌ای 
می‌شـود، در حالـی که تنوع‌بخشـی صـرف به درآمدهـای مالیاتـی الزاماً 
کـه  اسـت  آن  بیانگـر  مطالعـات  ایـن  مجموعـه  نـدارد.  اثـری  چنیـن 
بلکـه  افزایـش درآمـد،  بـرای  ابـزاری  نـه فقـط  تنوع‌بخشـی درآمـدی 
راهبـردی بـرای کاهـش آسـیب‌پذیری مالـی، ارتقـای انعطاف‌پذیـری و 

تقویت پایداری دولت‌های محلی محسوب می‌شود.
محـور دوم مطالعـات خارجـی بـر نقـش اصلاحـات نهـادی، تمرکززدایی 
مالـی و اسـتقلال دولت‌هـای محلـی متمرکـز اسـت. سـیگو و همـکاران 
)2014( بـا تکیـه بر نظریه اسـتقلال مالی دولت‌های محلـی و رویکردی 
تحلیلـی، نشـان دادند اسـتقلال اداری و مالـی دولت‌های محلـی یکی از 
اسـت.  محلـی  جوامـع  در  پایـدار  توسـعۀ  تحقـق  پیش‌شـرط‌های 
جانکویکـس )2016( نیـز بـا مطالعـۀ تحلیلـی اصلاحـات نظـام مالـی 
دولت‌هـای محلـی مجارسـتان پـس از سـال 2010 نشـان داد اصلاحات 
نهـادی، اعمـال قواعـد جدیـد اسـتقراض و تقویـت مالیات‌هـای محلـی 
موجـب بهبـود وضعیـت مالـی دولت‌هـای محلـی شـده اسـت، هرچنـد 

ارزیابـی آثـار بلندمدت این اصلاحـات همچنان ضروری اسـت. همچنین 
کیسـاکا و همـکاران )2025( بـا اسـتفاده از پیمایش توصیفـی و مطالعۀ 
14 دولـت محلـی در منطقۀ اقتصـادی دریاچۀ کنیا، نشـان دادند تقویت 
چارچوب‌هـای قانونـی، مشـارکت شـهروندان، تنوع‌بخشـی درآمدهـای 
عملکـرد  بـر  معنـاداری  تأثیـر  فنـاوری،  توسـعۀ  به‌ویـژه  و  مالیاتـی 
درآمدهـای اختصاصـی دولت‌هـای محلـی دارد و رشـد اقتصـادی محلی 
نیـز ایـن اثـرات را تقویـت می‌کنـد. یافته‌هـای ایـن دسـته از مطالعـات 
نشـان می‌دهـد موفقیـت سیاسـت‌های درآمـدی، علاوه بر منابـع مالی، 
بـه کیفیـت نهادهـا، چارچوب‌هـای قانونـی، میـزان اسـتقلال مالـی و 

ظرفیت حکمرانی دولت‌های محلی وابسته است.
محـور سـوم پژوهش‌ها بـه راهبردهای ارتقـای تاب‌آوری مالـی و کاهش 
وابسـتگی بـه منابـع درآمدی ناپایـدار اختصـاص یافته اسـت. چرمیک و 
بزرگ‌تریـن شـهرهای  مالـی  داده‌هـای  تحلیـل  بـا   )2011( همـکاران 
آمریـکا طـی سـال‌های 1997 تـا 2008 نشـان دادنـد تنوع‌بخشـی بـه 
منابـع درآمـدی نسـبت بـه اتـکای صـرف بـر مالیـات بـر دارایـی، تـوان 
شـهرداری‌ها را در حفـظ سـطح خدمات عمومـی در شـرایط بحران‌های 
اقتصـادی افزایـش می‌دهـد. پـارک و پـارک )2017( بـا بهره‌گیـری از 
تحلیـل رگرسـیونی مقطعـی، رابطـۀ میان تنوع‌بخشـی درآمدی و شـکل 
حکومـت محلـی را بررسـی کردند و نشـان دادنـد آثار تنـوع درآمدی بر 
سـطح مخارج عمومی به سـاختار حکمرانی محلی وابسـته اسـت. بیالک 
جاواروسـکا )2022( نیـز بـا تحلیل داده‌های شـهرداری‌ها و شـرکت‌های 
وابسـته در لهسـتان نشـان داد انعطاف‌پذیـری مالـی شـرکت‌های متعلق 
بلندمـدت  بدهـی  ظرفیـت  درآمـدی،  تنوع‌بخشـی  و  شـهرداری‌ها  بـه 
شـهرداری‌ها را افزایـش می‌دهد و امکان تأمین مالی سـرمایه‌گذاری‌های 
شـهری را فراهـم می‌کنـد. محمِـد و وادولـو )2023( بـا مـرور نظام‌منـد 
بـرای  راهبـرد  دوازده   ،2023 سـال  تـا  انجام‌شـده  پژوهش‌هـای 
تنوع‌بخشـی منابـع مالـی دولت‌هـای محلی شناسـایی کردند کـه تأمین 
مالـی جمعـی و پرداخت برای خدمات اکوسیسـتمی شـهری از مهم‌ترین 

آن‌ها بود.
رائـو و همـکاران )2023( نیـز بـا ارائـۀ چارچوبـی مبتنـی بـر مفهـوم 
تـاب‌آوری مالـی و تحلیـل داده‌هـای سـه دهـه دولت‌های محلی، نشـان 
دادنـد مقاومـت، بازیابـی و نوسـازی مالـی تنهـا بـه تنوع‌بخشـی منابـع 
ظرفیت‌هـای  درآمـدی،  سـاختار  بلکـه  نیسـت،  وابسـته  درآمـدی 
ضدچرخـه‌ای و برنامه‌ریـزی راهبـردی نیـز در افزایـش تـوان مقابلـه بـا 
شـوک‌های اقتصـادی نقـش تعیین‌کننـده دارنـد. در نهایت، لوپـز الورا و 
همـکاران )2025( بـا تحلیـل داده‌هـای مالـی 240 شـهرداری مکزیـک 
پلکانـی  تعرفه‌هـای  مالیاتـی و طراحـی  بهبـود مقـررات  نشـان دادنـد 
متناسـب بـا تـوان اقتصـادی خانوارهـا، بـه افزایـش درآمدهـای پایـدار 
مدیریـت شـهری منجـر می‌شـود. در مجمـوع، ایـن مطالعـات اگرچـه 
راهکارهـای متنوعـی بـرای ارتقـای پایـداری و تـاب‌آوری مالـی ارائـه 
کرده‌انـد، امـا اغلـب راهکارهـا را بـه ‌صـورت مسـتقل از یکدیگر بررسـی 
کـرده و کمتـر بـه روابـط متقابل، تقـدم و تأخـر اجرایی و آثـار هم‌افزای 

آن‌ها در فرایند اصلاح نظام درآمدی پرداخته‌اند.
مـرور مطالعـات داخلـی و خارجی نشـان می‌دهـد ادبیات موجود در سـه 
تحلیـل  درآمـدی،  منابـع  ارزیابـی  و  شناسـایی  شـامل  اصلـی  حـوزۀ 
ظرفیت‌هـای قانونـی و نهـادی و ارائـۀ راهکارهـای تنوع‌بخشـی درآمدی 
گسـترش یافتـه اسـت. مرور مطالعـات داخلـی و خارجی نشـان می‌دهد 
ادبیـات موجـود در سـه حوزۀ اصلـی شـامل ارزیابی پایـداری درآمدهای 
ارائـۀ  شـهری، تحلیـل ظرفیت‌هـای قانونـی و نهـادی تأمیـن مالـی و 
راهکارهـای تنوع‌بخشـی درآمـدی گسـترش یافتـه اسـت. در سـال‌های 
روش‌هـای  از  پژوهش‌هـا  برخـی  محورهـا،  ایـن  بـر  علاوه  اخیـر، 
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و  بـرای شناسـایی  ترکیبـی  رویکردهـای  و  تصمیم‌گیـری چندمعیـاره 
 Baghdadi et al,( اولویت‌بنـدی گزینه‌هـای درآمـدی بهـره گرفته‌انـد
همچنیـن،   .)Farhadi et al, 2024 Sefidro et al, 2023؛  2021؛ 
مطالعـات جدیـد خارجـی ضمن تأکید بـر اهمیت تنوع‌بخشـی درآمدی، 
نشـان داده‌انـد نوع سـاختار درآمـدی، میزان تـاب‌آوری مالـی و ظرفیت 
نهـادی دولت‌هـای محلـی در موفقیـت سیاسـت‌های درآمـدی نقـش 
تعیین‌کننـده دارد )Jimenez & Afonso, 2021؛ Rao et al, 2023(. بـا 
 Mesgari et al,( این‌حـال، همان‌گونـه که از نتایـج پژوهش‌های داخلـی
 Farhadi et al, Abbasi et al, 2022؛  Aram & Shahvazi؛  2018؛ 
 Rao ؛Mohamed & Vadeveloo, 2023( و مطالعـات خارجـی )2024
et al, 2023؛ Lopez-Olvera et al, 2025( برمی‌آیـد، تمرکـز اصلی این 
پژوهش‌هـا بـر شناسـایی، ارزیابـی یـا اولویت‌بنـدی گزینه‌هـای درآمدی 
از  مجموعـه‌ای  بـه ‌صـورت  عمدتـاً  پیشـنهادی  راهکارهـای  و  بـوده 
گزینه‌هـای مسـتقل ارائـه شـده‌اند. لـذا، روابـط متقابـل، تقـدم و تأخـر 
اجرایـی و آثـار هم‌افـزای گزینه‌هـای سیاسـتی در فراینـد گذار بـه نظام 

درآمدی پایدار کمتر مورد توجه قرار گرفته است.
بـر این‌اسـاس، خلأ اصلـی ادبیـات موجـود نـه در شناسـایی منابـع یـا 
راهکارهـای جدیـد، بلکـه در فقدان چارچوبـی برای تلفیـق ظرفیت‌های 
و  گزینه‌هـا  نظام‌منـد  اولویت‌بنـدی  خبـرگان،  دیدگاه‌هـای  و  قانونـی 
تبییـن منطـق اجرایـی و پیونـد میـان آن‌ها مشـاهده می‌شـود. پژوهش 
حاضـر در پاسـخ بـه ایـن خلأ، ابتـدا ظرفیت‌هـای قانونـی و گزینه‌هـای 
روش  از  بهره‌گیـری  بـا  سـپس  و  اسـتخراج  را  خبـرگان  پیشـنهادی 
اسـت.  اولویت‌بنـدی کـرده  را  آراس، آن‌هـا  تصمیم‌گیـری چندمعیـارۀ 
افـزون بـر ایـن، فراتـر از ارائـۀ یـک فهرسـت رتبه‌بندی‌شـده، گزینه‌های 
بـر منطـق  قالـب یـک چرخـۀ چهارمرحلـه‌ای مبتنـی  را در  منتخـب 
بازخـورد مثبـت سـامان‌دهی کرده اسـت. در ایـن چارچـوب، گزینه‌های 
سیاسـتی نـه بـه‌ عنـوان اقداماتـی مسـتقل، بلکـه به‌مثابـه اجـزای یـک 
نظـام به‌هم‌پیوسـته در نظـر گرفتـه شـده‌اند کـه اجـرای هـر مرحلـه، با 
تقویـت ظرفیت‌هـای مالـی و نهـادی، زمینـۀ تحقـق و اثربخشـی مرحلۀ 
بعـدی را فراهـم می‌کنـد. ایـن منطق بـا رویکردهای سیسـتمی همسـو 
اسـت کـه بـر نقـش روابـط متقابـل، بازخوردهـای تقویتـی و وابسـتگی 
بـر  دارنـد.  تأکیـد  نتایـج  شـکل‌گیری  در  نظـام  یـک  اجـزای  میـان 
این‌اسـاس، نـوآوری پژوهـش حاضـر فقـط در شناسـایی و اولویت‌بنـدی 
گزینه‌هـای درآمـدی نیسـت، بلکـه در ارائـۀ چارچوبـی سیسـتمی برای 
سـازمان‌دهی و توالـی اجـرای آن‌هـا به‌ منظور گـذار تدریجی از سـاختار 

درآمدی ناپایدار به نظامی پایدارتر نهفته است.

3. روش‌شناسی
پژوهـش حاضـر از نظـر هـدف، کاربـردی و از نظر ماهیت، اکتشـافی و از 
نـوع ترکیبـی )کیفـی ـ کمـی( اسـت. هـدف اصلـی پژوهش، شناسـایی 
ظرفیت‌هـای قانونـی و گزینه‌هـای قابـل اسـتفاده بـرای تنوع‌بخشـی بـه 
سـبد درآمدهـای شـهرداری تهـران، ارزیابـی و اولویت‌بنـدی آن‌هـا بـر 
اسـاس معیارهـای پایـداری مالـی و در نهایـت ارائـۀ چارچوبـی عملیاتی 
بـرای ارتقـای پایـداری درآمـدی مدیریـت شـهری اسـت. بـا توجـه بـه 
اینکـه تحقـق ایـن هـدف مسـتلزم بهره‌گیـری هم‌زمـان از ظرفیت‌هـای 
موجـود در قوانیـن و مقـررات و نیـز تجربیـات و دیدگاه‌هـای خبـرگان 
حوزۀ مدیریت شـهری و مالیه شـهری اسـت، این پژوهـش از یک فرایند 
ترکیبـی بهـره گرفتـه اسـت. در بخـش کیفـی، ظرفیت‌هـای قانونـی و 
گزینه‌هـای پیشـنهادی خبـرگان شناسـایی، تحلیل و تلفیق شـدند و در 

تصمیم‌گیـری  روش  از  اسـتفاده  بـا  نهایـی  گزینه‌هـای  کمـی،  بخـش 
چندمعیـاره آراس مـورد ارزیابـی و اولویت‌بنـدی قـرار گرفتنـد. فراینـد 
اجـرای پژوهش شـامل چهـار گام اصلیِ شناسـایی ظرفیت‌هـای قانونی، 
اسـتخراج و تحلیـل دیدگاه‌هـای خبـرگان، تلفیـق و تدویـن گزینه‌هـای 
درآمـدی و در نهایـت، ارزیابـی و اولویت‌بنـدی آن‌هـا بـوده اسـت. افزون 
بـر ایـن، بـرای ارائـۀ تصویـری کاربـردی از نحـوه تحقـق راهکارهـای 
منتخـب، گزینه‌هـای برتـر در قالـب یـک چرخـۀ چهارمرحلـه‌ای مبتنی 
بـر منطـق بازخـورد مثبـت سـامان‌دهی شـدند تـا علاوه بـر تعییـن 
اولویت‌هـا، روابـط تقویتـی و پیوسـتگی اجرایـی میـان آن‌هـا نیـز تبیین 

شود.
در گام نخسـت، بـه‌ منظـور شناسـایی ظرفیت‌هـای قانونـی تنوع‌بخشـی 
بـه سـبد درآمدی شـهرداری‌ها، تمامی قوانیـن، مقررات و اسـناد مرتبط 
بـا حوزۀ مدیریت شـهری، مالیه عمومـی و درآمدهای شـهرداری در بازه 
زمانـی ۱۲۸۶ تـا ۱۴۰4 مـورد بررسـی اولیـه قـرار گرفـت. از میـان این 
مجموعـه، ۱۴ قانـون و یک سـند بالادسـتی مصوب که به‌ طور مسـتقیم 
درآمدهـای  بـه  تنوع‌بخشـی  یـا  توسـعه  ایجـاد،  بـرای  ظرفیت‌هایـی 
شـهرداری‌ها فراهـم می‌کردنـد، بـه‌ عنـوان اسـناد منتخـب شناسـایی 
شـدند. همچنیـن نظریـۀ جرجیسـتی بـه‌ عنـوان نظریـه‌ای مرتبـط بـا 
منطـق زیربنایـی بخشـی از ایـن ظرفیت‌های درآمـدی مـورد توجه قرار 
گرفـت )فهرسـت ایـن اسـناد در جـدول ۲ بخـش یافته‌هـا ارائـه شـده 
اسـت(. در ایـن مرحلـه از روش تحلیـل محتوای کیفی اسـناد، اسـتفاده 
شـد. بـه این‌‌منظـور، متـن قوانیـن و اسـناد به‌ صـورت نظام‌منـد مطالعه 
شـد و تمامـی احکام، اختیـارات، سـازوکارها و ظرفیت‌هـای قانونی مؤثر 
در ایجـاد، توسـعه یـا تنوع‌بخشـی بـه درآمدهای شـهرداری‌ها اسـتخراج 
شـدند. فراینـد اسـتخراج و طبقه‌بنـدی داده‌هـا بـه ‌صـورت دسـتی و بـا 
اکسـل  نرم‌افـزار  طبقه‌بنـدی  و  سـازمان‌دهی  قابلیت‌هـای  از  اسـتفاده 
)Excel( انجـام شـد. سـپس مـوارد استخراج‌شـده بـر اسـاس ماهیـت و 
قابـل  قانونـی  قالـب ظرفیت‌هـای  کارکـرد درآمـدی دسـته‌بندی و در 
بهره‌بـرداری بـرای مدیریت شـهری سـامان یافتنـد. برای افزایـش اعتبار 
تحلیـل، فهرسـت ظرفیت‌هـا و نحـوۀ طبقه‌بنـدی آن‌هـا در جلسـۀ گروه 
متمرکـز بـا خبـرگان بررسـی شـد و پـس از رفع مـوارد اختلاف، نسـخۀ 
نهایـی بـا اجمـاع خبـرگان تأییـد شـد. هـدف ایـن مرحلـه، شناسـایی 
ظرفیت‌هـای قانونـی بـرای توسـعۀ منابـع درآمـدی، تقویـت اسـتقلال 

مالی و کاهش وابستگی به درآمدهای ناپایدار بود.
تنوع‌بخشـی  اجرایـی  گزینه‌هـای  شناسـایی  بـه ‌منظـور  دوم،  گام  در 
درآمـدی، 11 مصاحبـۀ نیمه‌سـاختاریافته بـا خبرگان انجام شـد. جامعۀ 
خبـرگان شـامل مدیـران و کارشناسـان شـهرداری تهـران، متخصصـان 
اقتصاد و مالیه شـهری، مشـاوران و اعضای شـورای اسلامی شهر تهران، 
هیئـت  اعضـای  و  شـهری  برنامه‌ریـزی  و  سیاسـت‌گذاری  متخصصـان 
علمـی دانشـگاه بـود. نمونه‌گیـری ابتـدا به‌ صـورت هدفمند و بر اسـاس 
تخصـص و تجربـۀ مرتبط انجام شـد و سـپس بـا روش گلوله‌برفـی ادامه 
یافـت. مصاحبه‌هـا تا دسـتیابی به اشـباع نسـبی ادامه یافت؛ بـه‌ گونه‌ای 
عمدتـاً  و  محـدود  جدیـد  دیدگاه‌هـای  پایانـی،  مصاحبه‌هـای  در  کـه 
میـان  از  بـود.  پیشـین  یافته‌هـای  تکمیل‌کننـده  یـا  تکرارکننـده 
دانشـجوی  نفـر  مـدرک دکتـری، 3  دارای  نفـر  مشـارکت‌کنندگان، 5 
دکتـری و 3 نفـر دارای مـدرک کارشناسـی ارشـد یـا تخصـص حرفه‌ای 
مرتبـط بودنـد. جزئیـات مشـخصات خبـرگان در جـدول 2 ارائـه شـده 

است.
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جدول 2. مشخصات توصیفی مصاحبه‌شوندگان

سابقه فعالیتسمت سازمانیحوزۀ تخصصیسنتحصیلاتردیف

10پژوهشگر اقتصادی شهریاقتصاد شهری45کارشناسی ارشد اقتصاد1

دانشجوی دکتری 2
6کارشناس معاونت شهرسازی و معماری شهرداری تهرانشهرسازی و مدیریت شهری36شهرسازی

دبیر کمیسیون معماری و شهرسازی شورای اسلامی شهر معماری و شهرسازی40دکتری معماری3
5تهران

دانشجوی دکتری 4
مشاور کمیسیون شهرسازی و معماری شورای اسلامی شهر شهرسازی و سیاست‌گذاری شهری39شهرسازی

6تهران

8مشاور شرکت بازآفرینی شهریبازآفرینی و توسعۀ شهری40دکتری شهرسازی5

7مشاور کمیسیون شهرسازی شورای اسلامی شهر تهرانشهرسازی و مدیریت شهری38کارشناسی ارشد شهرسازی6

25پژوهشگر اقتصاد شهریاقتصاد شهری و مالیه شهری55اقتصاددان7

معاون راهبری نهاد راهبری و پایش طرح‌های توسعۀ شهری برنامه‌ریزی و توسعۀ شهری42معماری8
7تهران

دانشجوی دکتری 9
معاون ترویج و توسعۀ نهاد راهبری و پایش طرح‌های توسعۀ برنامه‌ریزی و توسعۀ شهری38شهرسازی

5شهری تهران

12عضو هیئت علمی دانشگاه علم و صنعت ایرانشهرسازی و برنامه‌ریزی شهری40دکتری شهرسازی10

20عضو هیئت علمی دانشگاه علم و صنعت ایرانشهرسازی و برنامه‌ریزی شهری54دکتری شهرسازی11

پـس از انجـام مصاحبه‌هـا، فایل‌های صوتی ضبط‌شـده پیاده‌سـازی شـد 
و متـن مصاحبه‌هـا بـا بهره‌گیـری از رویکـرد تحلیل مضمـون، کدگذاری 
و تحلیـل شـد. در مرحلـۀ نخسـت، متـن مصاحبه‌هـا چندیـن بـار مرور 
شـد تا درک جامعی از محتوای داده‌ها حاصل شـود. سـپس پیشـنهادها، 
راهکارهـا و ایده‌هـای مطرح‌شـده توسـط خبـرگان بـه‌ عنـوان واحدهای 
معنایـی اسـتخراج و در قالـب فهرسـتی اولیـه ثبـت شـد. در گام بعـد، 
مفاهیـم مشـابه یـا دارای همپوشـانی محتوایـی شناسـایی و در قالـب 
پالایـش  و  بازبینـی  از  پـس  شـدند.  دسـته‌بندی  مشـترک  مضامیـن 
مضامیـن، عناویـن یکپارچـه و جامـع برای هـر دسـته از گزینه‌ها تدوین 
شـد. ایـن فراینـد بـا رجوع مکـرر به متـن مصاحبه‌هـا و با اتکا بـه مبانی 
نظـری پژوهـش انجـام گرفـت تـا ضمـن حفـظ محتـوای دیدگاه‌هـای 
خبـرگان، از تکرار، پراکندگی و همپوشـانی مفهومـی گزینه‌ها جلوگیری 
شـود. حاصـل ایـن مرحلـه، مجموعـه‌ای از گزینه‌هـای درآمـدی بود که 
نهایـی  گزینه‌هـای  تدویـن  و  قانونـی  ظرفیت‌هـای  بـا  تلفیـق  مبنـای 

پژوهش قرار گرفت.
در گام سـوم، ظرفیت‌هـای قانونـی استخراج‌شـده از اسـناد و قوانیـن بـا 
راهکارهـا و پیشـنهادهای حاصـل از مصاحبه‌هـای خبـرگان تلفیق شـد. 
مبنـای ایـن تلفیق، انطبـاق ظرفیت‌هـای قانونی موجود با پیشـنهادهای 
اجرایـی خبـرگان بـود؛ بـه این معنـا کـه ظرفیت‌هـای قانونی بـه ‌عنوان 
بسـترهای نهـادی و حقوقـی تحقـق راهکارهـا در نظـر گرفتـه شـدند و 
پیشـنهادهای خبـرگان از منظـر میـزان اتـکا بـه ایـن ظرفیت‌هـا مـورد 
بررسـی قـرار گرفتنـد. در این فرایند، ابتدا پیشـنهادهای مشـابه یا دارای 
همپوشـانی مفهومـی تجمیـع و مـوارد تکـراری حـذف شـد. سـپس، هر 
یـک از پیشـنهادها در پرتـو ظرفیت‌های قانونی احصاشـده بررسـی شـد 
تـا امـکان تحقـق آن‌هـا در چارچـوب حقوقـی موجـود ارزیابی شـود. در 
نهایـت، گزینه‌هـای نهایـی از تقاطـع دو منبـع داده، یعنـی ظرفیت‌هـای 

قانونـی موجـود و راهکارهـای اجرایـی پیشـنهادی خبرگان، اسـتخراج و 
در قالـب مجموعـه‌ای از گزینه‌هـای درآمـدی متمایـز و قابـل اجـرا برای 
تنوع‌بخشـی بـه سـبد درآمدهـای شـهرداری تهـران تدویـن شـد. ایـن 
فراینـد زمینـۀ لازم را بـرای ارزیابـی و اولویت‌بنـدی گزینه‌هـا در مرحلۀ 

بعد فراهم ساخت.
در گام چهـارم، گزینه‌هـای درآمدی تدوین‌شـده با اسـتفاده از روش‌های 
تصمیم‌گیـری چندمعیـاره ارزیابـی و اولویت‌بنـدی شـدند. از آنجـا کـه 
ابتـدا  نیسـت،  معیارهـا  وزن  تعییـن  بـه  قـادر  به‌تنهایـی  آراس  روش 
معیارهـای ارزیابـی مورد نیاز شناسـایی و وزن‌دهی شـدند. به این‌منظور، 
در مرحلـۀ نخسـت با مـرور مبانی نظری و پیشـینۀ پژوهش‌هـای مرتبط 
بـا مالیه شـهری، تنوع‌بخشـی درآمـدی، حکمرانی مالی محلـی و ارزیابی 
منابـع درآمـدی شـهرداری‌ها، مجموعـه‌ای از معیارهـای اولیه اسـتخراج 
شـد. در گام بعـد، به منظور بررسـی تناسـب معیارهای استخراج‌شـده با 
شـرایط نهـادی و اجرایـی مدیریـت شـهری ایـران، یـک نشسـت گـروه 
متمرکـز )Focus Group( بـا حضـور هفـت نفـر از متخصصـان حـوزۀ 
شهرسـازی و مدیریـت شـهری برگـزار شـد. اعضـای ایـن گـروه شـامل 
اعضـای هیئـت علمی دانشـگاه، کارشناسـان مرکز پژوهش‌هـای مجلس، 
مشـاوران کمیسـیون شهرسـازی و معماری شورای اسلامی شهر تهران، 
کارشناسـان و مدیـران حـوزۀ شهرسـازی شـهرداری تهـران و مشـاوران 
حوزۀ بازآفرینی شـهری بودند. در این نشسـت، معیارهای استخراج‌شـده 
از نظـر همپوشـانی مفهومـی، ضـرورت کاربـرد و قابلیـت اسـتفاده در 
شـرایط مدیریـت شـهری ایران مـورد بحـث و ارزیابی قـرار گرفتند و در 
نهایـت مجموعـه معیارهـای نهایـی ارزیابـی درآمدهـای شـهرداری‌ها از 

طریق بحث، اجماع و توافق جمعی اعضا تعیین شد )جدول 1(.
پـس از نهایی‌سـازی معیارهـا، وزن هـر یـک از آن‌ها با اسـتفاده از روش 
بهتریـن ـ بدتریـن تعیین شـد. در ایـن روش، خبرگان ابتـدا مهم‌ترین و 
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کم‌اهمیت‌تریـن معیارهـا را مشـخص کردند و سـپس ترجیحـات خود را 
نسـبت بـه سـایر معیارها بیـان نمودند تـا وزن نهایـی معیارها محاسـبه 
شـود. پـس از تعییـن وزن معیارهـا، گزینه‌هـای درآمـدی تدوین‌شـده با 
اسـتفاده از روش تصمیم‌گیـری چندمعیـاره آراس اولویت‌بنـدی شـدند. 
روش آراس یکـی از روش‌هـای شناخته‌شـده تصمیم‌گیـری چندمعیـاره 
مبتنـی بـر مطلوبیـت اسـت که امـکان مقایسـه هم‌زمـان گزینه‌هـا را بر 
اسـاس مجموعـه‌ای از معیارهـای ارزیابـی فراهـم می‌کنـد. ایـن روش با 
مقایسـۀ هم‌زمـان گزینه‌هـا و سـنجش فاصلـۀ آن‌هـا از حالـت ایـده‌آل، 
امـکان رتبه‌بنـدی نظام‌منـد گزینه‌هـای سیاسـتی را فراهـم می‌سـازد. 
به‌کارگیـری  قابلیـت  محاسـبات،  سـادگی  دلیـل  بـه  آراس  انتخـاب 
معیارهـای متعـدد و امـکان تعییـن مطلوبیـت نسـبی گزینه‌هـا صـورت 
معیارهـای  اسـاس  بـر  درآمـدی  گزینه‌هـای  مرحلـه،  ایـن  در  گرفـت. 
استخراج‌شـده از مبانـی نظـری و تأییدشـده در گـروه متمرکـز ارزیابـی 
شـدند و رتبـۀ نهایـی هـر گزینـه تعییـن شـد. شـرح مراحـل اجرایـی و 
محاسـبات در بخـش یافته‌ها ارائه شـده اسـت. پردازش داده‌ها، تشـکیل 
ماتریس‌هـای تصمیـم و محاسـبات روش‌هـای بهتریـن ـ بدترین و آراس 
بـا اسـتفاده از نرم‌افزار اکسـل انجام شـد. نتایج حاصل از ایـن مرحله نیز 
مبنـای شناسـایی گزینه‌هـای اولویـت‌دار و تدوین چرخـۀ چهارمرحله‌ای 
پیشـنهادی پژوهـش بـرای تنوع‌بخشـی بـه سـبد درآمدهای شـهرداری 

تهران قرار گرفت.
در پایـان، اعتبـار یافته‌هـای پژوهـش در هـر دو بخـش کیفـی و کمـی 
مـورد بررسـی قـرار گرفـت. در بخـش کیفـی، نتایـج حاصـل از تحلیـل 
و گزینه‌هـای  نیـز مضامیـن  و  قانونـی  اسـتخراج ظرفیت‌هـای  اسـناد، 
حضـور  بـا  متمرکـز  گـروه  جلسـات  در  مصاحبه‌هـا  از  به‌دسـت‌آمده 
خبـرگان ارائـه، بررسـی و پـس از بحث، اصلاح و رفع مـوارد اختلاف، با 
اجمـاع نهایـی تأیید شـد. همچنیـن، اسـتفاده هم‌زمـان از دو منبع داده 
مسـتقل )اسـناد و مصاحبه‌هـای خبـرگان( و تلفیـق نتایـج آن‌هـا بـه 
افزایـش اعتبـار یافته‌هـای کیفـی کمک کـرد. در بخش کمی نیـز اعتبار 
نتایـج از دو طریق ارزیابی شـد. نخسـت، سـازگاری قضاوت‌های خبرگان 
سـازگاری  شـاخص  محاسـبه  طریـق  از  بدتریـن  ـ  بهتریـن  روش  در 
)Consistency Ratio( بررسـی شـد و پـس از تأییـد قـرار گرفتن آن در 
دوم،  شـد.  اسـتخراج  معیارهـا  نهایـی  وزن‌هـای  قبـول،  قابـل  دامنـۀ 

معیارهـای ارزیابـی پیـش از اجـرای روش بهتریـن ـ بدترین، در جلسـه 
گـروه متمرکـز از نظـر جامعیـت، تناسـب بـا مسـئلۀ پژوهـش و عـدم 
همپوشـانی مفهومـی بررسـی و بـا اجمـاع خبـرگان نهایـی شـدند. در 
ادامـه، وزن‌هـای معتبـر حاصـل از ایـن مرحلـه بـه ‌عنـوان ورودی روش 
آراس بـرای تشـکیل ماتریـس تصمیـم وزن‌دار و اولویت‌بنـدی گزینه‌هـا 

مورد استفاده قرار گرفت.

4. یافته‌ها
نخسـت،  می‌شـود.  ارائـه  اصلـی  بخـش  سـه  در  پژوهـش  یافته‌هـای 
ظرفیت‌هـای قانونـی تنوع‌بخشـی بـه درآمدهـای شـهرداری بـه ‌صـورت 
تحلیلـی و بـا تمرکـز بـر الزامـات حقوقـی و فرصت‌هـای موجود بررسـی 
شـده اسـت؛ سـپس بـا تکیـه بـر مصاحبه‌هـای خبـرگان، ابعـاد اجرایی، 
نقـش  و  می‌گیـرد  قـرار  ارزیابـی  مـورد  مسـئله  عملیاتـی  و  نهـادی 
ظرفیت‌هـای سـازمانی و توانمندی‌هـای مدیریتـی در تحقـق درآمدهای 
پایـدار سـنجیده می‌شـود؛ و در نهایـت، بـا تلفیـق دو بخـش پیشـین، 
گزینه‌هـای سیاسـتی اسـتخراج و بـا بهره‌گیـری از روش تصمیم‌گیـری 
چندمعیـاره آراس، اولویت‌بنـدی می‌شـوند تا تصویری جامـع و کاربردی 

برای هدایت تصمیم‌گیری‌های مالی شهرداری فراهم شود.

1.4. شناسایی و تحلیل ظرفیت‌های قانونی تنوع‌بخشی درآمدی
بـه ‌منظـور شناسـایی ظرفیت‌هـای قانونـی مؤثر بر تنوع‌بخشـی به سـبد 
درآمـدی شـهرداری‌ها، 14 قانـون، یـک سـند بالادسـتی و یـک نظریـه 
مرتبـط بـا تأمیـن مالـی زمین‌محـور مورد بررسـی قـرار گرفـت. انتخاب 
درآمـدی  منابـع  بـا  آن‌هـا  ارتبـاط  میـزان  اسـاس  بـر  قوانیـن  ایـن 
شـهرداری‌ها، اختیـارات مالـی مدیریـت شـهری، ظرفیت‌هـای مبتنی بر 
زمیـن و مسـکن، ابزارهـای مالـی و سـازوکارهای تأمیـن مالـی شـهری 
انجـام شـد. تحلیل قوانین بـا رویکـرد تحلیلی ـ تطبیقی صـورت گرفت؛ 
بـه‌ گونـه‌ای که بـرای هر قانـون، ظرفیت‌هـای درآمـدی، محدودیت‌های 
اجرایـی، تعارض‌هـای نهـادی و پیامدهـای مالی آن اسـتخراج و مقایسـه 

شد. نتایج این تحلیل در جدول 3 ارائه شده است.

جدول 3. ظرفیت‌های قانونی مؤثر بر تنوع‌بخشی به درآمدهای شهرداری 

پیامد مالیتعارض نهادیمحدودیت اجراییظرفیت درآمدیقانونردیف

درآمدهای پایدار شهرداری‌ها 1
)1401(

تثبیت و تنوع‌بخشی عوارض محلی؛ 
سهم جرائم رانندگی؛ صندوق 

توسعۀ شهری و روستایی

ضعف زیرساخت‌های وصول 
عوارض؛ وابستگی به همکاری 

دستگاه‌های ملی

محدودیت اختیارات شهرداری در 
تعیین برخی نرخ‌ها و پایه‌های 

درآمدی

افزایش ثبات درآمدی و کاهش 
وابستگی به درآمدهای ساختمانی

ساماندهی بازار زمین، مسکن 2
و اجاره‌بها )1403(

عوارض بر املاک و زمین‌های بدون 
استفاده؛ مالیات خانه‌های خالی

دشواری شناسایی املاک خالی 
و تکمیل بانک‌های اطلاعاتی

وابستگی به همکاری وزارت راه، 
سازمان مالیاتی و سامانۀ املاک

ایجاد درآمدهای مبتنی بر زمین 
و کاهش سفته‌بازی ملکی

3
ساماندهی و حمایت از تولید 
و عرضۀ مسکن )1387( و 
جهش تولید مسکن )1400(

نوسازی بافت فرسوده و 
سکونتگاه‌های غیررسمی

هزینۀ بالای نوسازی و 
محدودیت منابع سرمایه‌ای

تداخل وظایف میان شهرداری، 
دولت و نهادهای توسعه‌گر

افزایش ارزش املاک و گسترش 
پایه‌های درآمدی شهری در 

بلندمدت

ساماندهی و حمایت از تولید 4
و عرضۀ مسکن )1387(

مالیات بر اراضی بایر؛ هدایت توسعه 
به نوسازی درون‌شهری

ضعف نظام شناسایی و 
ارزش‌گذاری اراضی بایر

تعارض منافع مالکان و نهادهای 
اجرایی

فعال‌سازی زمین‌های راکد و 
افزایش درآمدهای مبتنی بر 

زمین

استفاده از اراضی دولتی؛ صندوق جهش تولید مسکن )1400(5
ملی مسکن؛ اجاره 99 ساله

وابستگی به سیاست‌های دولت 
مرکزی و تخصیص منابع

اولویت‌های ملی ممکن است با 
منافع مدیریت محلی همسو 

نباشد

تأمین منابع توسعۀ شهری و 
کاهش هزینۀ تأمین زمین
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پیامد مالیتعارض نهادیمحدودیت اجراییظرفیت درآمدیقانونردیف

هوای پاک  )1396(6
عوارض و جرائم آلایندگی؛ 

محدوده‌های کنترل ترافیک؛ اوراق 
سبز

نیاز به سامانه‌های پایش و 
کنترل مؤثر

تعارض با منافع برخی 
فعالیت‌های اقتصادی و 

حمل‌ونقلی

ایجاد درآمدهای محیط ‌زیستی و 
تأمین مالی پروژه‌های پایدار

نوسازی و عمران شهری 7
)1347(

عوارض نوسازی؛ حق مرغوبیت؛ 
تملک اراضی بایر

فرسودگی نظام ممیزی و 
ضعف به‌روزرسانی ارزش 

املاک

عدم هماهنگی میان نظام 
ارزش‌گذاری و شرایط واقعی بازار

تقویت درآمدهای پایدار ملکی و 
بازیابی ارزش افزوده شهری

بهبود مستمر فضای 8
کسب‌وکار )1390(

بازارهای موقت و دائم؛ اجارۀ غرفه؛ 
شفاف‌سازی کسب‌وکارها

ضعف نظارت و دشواری 
ساماندهی فعالیت‌های 

غیررسمی

تداخل وظایف شهرداری با 
نهادهای صنفی و اقتصادی

افزایش درآمدهای خدماتی و 
توسعۀ اقتصاد محلی

حمایت از خانواده و جوانی 9
جمعیت  )1400(

تبلیغات محیطی؛ جبران هزینۀ 
خدمات اجتماعی

گستردگی مشوق‌ها و 
معافیت‌ها

تحمیل تکالیف اجتماعی بدون 
منابع مالی کافی

افزایش هزینه‌های شهرداری و 
کاهش برخی درآمدهای مستقیم

ارزش روز منطقه‌ای املاک؛ مالیات‌های مستقیم )1366(10
داده‌های مالیاتی

فاصلۀ ارزش معاملاتی با ارزش 
واقعی بازار

وابستگی شهرداری به تصمیمات 
سازمان امور مالیاتی

تقویت پایه محاسبۀ عوارض و 
افزایش درآمدهای ملکی

11
سند ملی شهرسازی و 

معماری اسلامی ـ ایرانی 
)1403(

صندوق توسعۀ هویت شهری؛ ارزش 
افزودۀ بافت‌های تاریخی

نبود سازوکارهای اجرایی 
مشخص و منابع پایدار

تعدد نهادهای متولی میراث، 
شهرسازی و مدیریت شهری

ایجاد ظرفیت‌های جدید درآمدی 
مبتنی بر هویت و گردشگری 

شهری

تسهیم منافع؛ تهاتر اراضی؛ برنامۀ پنج‌سالۀ هفتم )1403(12
بهره‌برداری از درآمدهای معوق

ابهام در نحوۀ اجرا و ضمانت 
تحقق احکام

تعارض میان دولت مرکزی و 
مدیریت محلی در تخصیص منابع

افزایش ظرفیت درآمدی در 
صورت اجرای کامل احکام

ابزارهای استقراضی؛ تهاتر بدهی‌ها؛ بودجۀ کل کشور ‌)1399(13
اصلاح منابع پروژه‌ها

ماهیت موقتی و سالانه احکام 
بودجه

وابستگی به تصمیمات سالانۀ 
دولت و مجلس

بهبود نقدینگی کوتاه‌مدت و 
اجرای پروژه‌های اولویت‌دار

تأمین مالی سبز؛ تهاتر املاک بودجۀ کل کشور ‌)1403(14
دولت؛ اوراق مالی

محدودیت بازار سرمایه و 
ظرفیت جذب اوراق

وابستگی به سیاست‌های مالی 
دولت

افزایش انعطاف مالی و تأمین 
منابع پروژه‌های سرمایه‌ای

مالیات بر ارزش زمین؛ سهم از نظریه جرجیستی )1879(15
ارزش افزوده پروژه‌ها

نیاز به اصلاحات قانونی و نظام 
دقیق ارزش‌گذاری

مقاومت مالکان و ذی‌نفعان بازار 
زمین

افزایش درآمدهای پایدار 
زمین‌محور و کاهش انگیزه 

احتکار زمین

از  توجهـی  قابـل‌  بخـش  می‌دهـد  نشـان  مقـررات  و  قوانیـن  ‌بررسـی 
منابـع  بـر  کشـور،  حقوقـی  نظـام  در  موجـود  درآمـدی  ظرفیت‌هـای 
زمین‌محـور، مالیات‌هـا و عـوارض محلـی، بازآفرینی شـهری، بهره‌گیری 
از ارزش افـزوده ناشـی از توسـعۀ شـهری و ابزارهـای نویـن تأمیـن مالی 
ایـن  از  بسـیاری  از  بهره‌بـرداری مؤثـر  ایـن،  بـا وجـود  اسـت.  اسـتوار 
ظرفیت‌هـا بـا محدودیت‌هایی همچـون ضعف زیرسـاخت‌های اطلاعاتی، 
نظـام  در  نارسـایی  فرادسـت،  دسـتگاه‌های  همـکاری  بـه  وابسـتگی 
ارزش‌گـذاری املاک و نبـود سـازوکارهای اجرایـی و نظارتـی الـزام‌آور 
ایـن، پراکندگـی احـکام و مقـررات و نبـود  افـزون بـر  مواجـه اسـت. 
مدیریـت  مالـی  منافـع  و  ملـی  میـان سیاسـت‌های  کافـی  هماهنگـی 
شـهری، موجـب شـده اسـت بخشـی از ظرفیت‌هـای قانونـی موجـود در 
عمـل بالفعل نشـود. بنابرایـن، صرف وجود مبنـای قانونی بـرای ایجاد یا 
تقویـت منابـع درآمـدی، به‌تنهایـی تضمین‌کننـدۀ تحقق آن‌ها نیسـت و 
ایجـاد  و  بین‌دسـتگاهی  هماهنگـی  اجرایـی،  سـازوکارهای  بهبـود 
زیرسـاخت‌های اطلاعاتـی و مالـی نیز ضـرورت دارد. در مجمـوع، تحلیل 
قوانیـن بیانگر آن اسـت که توسـعۀ درآمدهـای پایدار شـهرداری‌ها بیش 
از آنکـه فقـط بـه ایجـاد منابـع جدیـد وابسـته باشـد، بـه فعال‌سـازی و 

اجرای مؤثر ظرفیت‌های قانونی موجود نیاز دارد.

تنوع‌بخشـی  قانونـی  ظرفیت‌هـای  تحلیـل  و  شناسـایی   .2.4
درآمدی مبتنی بر دیدگاه‌های خبرگان

گزینه‌هـای  شناسـایی  بـرای  قانونـی،  ظرفیت‌هـای  بررسـی  کنـار  ‌در 
اجرایـی تنوع‌بخشـی بـه سـبد درآمـدی شـهرداری تهـران، 11 مصاحبۀ 
نیمه‌سـاختاریافته بـا خبـرگان ایـن حوزه انجام شـد. پس از پیاده‌سـازی 
متـن مصاحبه‌هـا، گزینه‌هـای پیشـنهادی مطرح‌شـده توسـط خبـرگان 
اسـتخراج و در قالـب فهرسـتی اولیـه ثبـت شـد. سـپس، پیشـنهادهای 
مشـابه یـا دارای همپوشـانی مفهومـی تجمیـع شـدند و برای هر دسـته، 
عنوانـی واحـد انتخـاب شـد. نتیجـۀ ایـن فراینـد، اسـتخراج 47 گزینـۀ 
پیشـنهادی بـود کـه در جـدول 4 ارائه شـده اسـت. بـا توجه بـه ماهیت 
کیفـی ایـن مرحلـه، هدف از جدول 5 شناسـایی، تجمیع و سـازمان‌دهی 
»شـمارۀ  سـتون  ایـن‌رو،  از  اسـت.  خبـرگان  پیشـنهادی  گزینه‌هـای 
مصاحبه‌هـا )تعـداد آن‌هـا(« شـماره خبرگانـی را نشـان می‌دهـد که هر 
گزینـه را در مصاحبـه مطـرح کرده‌انـد و عـدد داخل پرانتـز بیانگر تعداد 
بـه ‌عنـوان  می‌توانـد  کـه  اسـت  گزینـه  آن  مؤیـد  مشـارکت‌کنندگان 
نشـانه‌ای از توافق نسـبی خبـرگان دربـارۀ آن گزینه تلقی شـود. ارزیابی 
اهمیـت و اولویـت گزینه‌هـا در مرحلـۀ بعـد و بـا اسـتفاده از روش‌هـای 
تصمیم‌گیـری چندمعیـاره انجام شـده و نتایج آن در بخـش اولویت‌بندی 

ارائه شده است.
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جدول 4. گزینه‌های پیشنهادشده در مصاحبه‌ها 

شمارۀ مصاحبه‌ها توضیح مختصرگزینۀ پیشنهادیردیف
)تعداد آن‌ها(

بازتعریف رسمی مفهوم »درآمد پایدار شهری«1
تدوین تعریف عملیاتی و رسمی از »درآمد پایدار« در قانون، مبتنی بر 

شاخص‌هایی مانند پیش‌بینی‌پذیری، قابلیت اتکا در بلندمدت و امکان برنامه‌ریزی 
مالی میان‌مدت، به ‌جای تمرکز صرف بر منشأ درآمد

)1( 1

تداوم استفاده از ابزار تراکم همراه با اصلاح 2
سازوکار

پرهیز از حذف کامل درآمدهای ناشی از تراکم و ساخت‌وساز، با اصلاح 
سازوکارهای تنظیم، قیمت‌گذاری و نظارت

اصلاح نظام قیمت‌گذاری تراکم بر اساس ارزش 3
واقعی و به‌روز

ایجاد سازوکار قانونی برای تعیین و به‌روزرسانی مستمر قیمت تراکم ساختمانی بر 
اساس ارزش افزودۀ واقعی زمین و ساختمان

طراحی سازوکار شفاف فروش تراکم برای کاهش 4
رانت و فساد

استقرار سازوکارهای شفاف و قاعده‌مند )فرمول‌های روشن، انتشار عمومی 
اطلاعات، نظارت سیستمی( برای کاهش شکاف ارزش رسمی و واقعی تراکم

تخصیص درآمدهای تراکم به زیرساخت‌ها و 5
خدمات متناسب با بارگذاری

هدایت بخشی از درآمد تراکم به توسعۀ زیرساخت‌های حمل‌ونقل، خدمات 
عمومی و تجهیزات شهری

اصلاح تخصیص مالیات به نفع شهرهای مصرف‌کنندۀ زیرساخت، مانند تهرانبازنگری در نظام توزیع مالیات بر ارزش افزوده6
1، 3، 4، 5 و 6 

)5( ایجاد ابزارهای مالی مانند صندوق‌های همبستگی منطقه‌ای برای جبران استفادۀ طراحی سازوکارهای مالی جبرانی بین‌شهری7
پیرامونی از زیرساخت‌ها بدون پرداخت سهم

اصلاح ساختار هزینه‌ای و ارتقای بهره‌وری منابع 8
انسانی

ارزیابی بهره‌وری واحدها و نیروی انسانی، کاهش فعالیت‌های کم‌بازده و بازآرایی 
2 و 11 )2(سازمانی پیش از توسعۀ منابع درآمدی جدید

توسعۀ پایه‌های درآمدی پایدار مبتنی بر مدیریت دارایی‌ها و کاهش سهم کاهش وابستگی به درآمدهای نوسانی ساختمانی9
2، 9 و 10 )3(درآمدهای وابسته به چرخۀ ساخت‌وساز

الزام قانونی برای صدور و ثبت شناسنامۀ فنی و کیفی ساختمان‌ها با شاخص‌های استقرار نظام شناسنامه فنی و کیفی ساختمان10
کیفیت، مقاومت لرزه‌ای، بهره‌وری انرژی و استانداردهای محیط ‌زیستی

)1( 2

تعریف منبع درآمدی پایدار از شناسنامه‌های 11
کیفی

اخذ عوارض یا کارمزد قانونی از صدور، پایش و به‌روزرسانی شناسنامۀ فنی 
ساختمان

طراحی سامانۀ هوشمند برای ثبت، پایش و به‌روزرسانی وضعیت کیفی ایجاد سامانۀ یکپارچۀ پایش کیفیت ساختمان‌ها12
ساختمان‌ها، متصل به صدور مجوز و نظام مهندسی

صدور مجوز، آموزش اجباری و نظارت بر دفاتر مشاوران املاک با نقش رسمی در ساماندهی و حرفه‌ای‌سازی دفاتر مشاوران املاک13
ثبت شناسنامۀ فنی ساختمان

ایجاد زنجیرۀ یکپارچۀ کنترل کیفیت مصالح و 14
ساختمان

نظارت بر کیفیت مصالح، کوالیفای پیمانکاران، کنترل فرایند ساخت و 
بهره‌برداری، اتصال به نظام ارزش‌گذاری شهرداری

بازطراحی ارزش‌گذاری ملکی بر اساس کیفیت سازه، بهره‌وری انرژی و پیوند ارزش‌گذاری املاک به شاخص‌های کیفی15
استانداردهای محیط ‌زیستی

جایگزینی رویکرد »درآمد پایدار« با تنوع‌بخشی 16
کاهش وابستگی به هر منبع واحد، تمرکز بر تنوع منابع درآمدیهوشمند به سبد درآمدی

3، 4، 5 و 6 )4(

چارچوب قانونی برای منابع: بهای خدمات، عوارض، بهره‌برداری از دارایی‌ها، طراحی الگوی چهارگانۀ تأمین مالی شهری17
مشارکت اجتماعی و اقتصادی

توسعۀ بهای خدمات شهری مبتنی بر 18
ظرفیت‌های زیرساختی

امکان عرضۀ خدمات نوین شهری با اخذ بهای خدمات متناسب، با رعایت 
محدودیت در تجاری‌سازی خدمات حیاتی

بازطراحی نظام عوارض بر مبنای اصل »تحمیل 19
هزینه به شهر«

پرداخت متناسب هر فعالیت اقتصادی یا نهادی با میزان تولید ترافیک، مصرف 
زیرساخت و فشار بر خدمات شهری

تعریف عوارض ویژه برای نهادها و فعالیت‌های 20
کلان

اخذ سهم جبرانی از دانشگاه‌ها، شرکت‌های بزرگ و سازمان‌های دولتی که بار 
نامتوازن تحمیل می‌کنند
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شمارۀ مصاحبه‌ها توضیح مختصرگزینۀ پیشنهادیردیف
)تعداد آن‌ها(

بهره‌برداری مولد از دارایی‌ها برای ایجاد درآمد مستمر بدون فروش سرمایه‌های استقرار نظام مدیریت فعال دارایی‌های شهری21
ثابت

3، 4، 5، 6، 8 و 
)6( 9

فعال‌سازی مشارکت اجتماعی و اقتصادی در 22
پروژه‌های شهری

چارچوب حقوقی و نهادی برای جذب مشارکت خیرین، شرکت‌های بزرگ و 
3، 4، 5، 6 و 8 کنشگران اقتصادی

)5(
ایجاد سازوکارهای شفافیت و نظارت برای 23

مشارکت
گزارش‌دهی عمومی و نظارت مالی برای جلوگیری از رانت و فساد در پروژه‌های 

مشارکتی

استقرار عوارض نوسازی مبتنی بر درصدی از 24
ارزش روز املاک

جایگزینی تدریجی بخشی از درآمدهای ناشی از فروش تراکم با عوارض نوسازی 
به‌روز

)1( 7

تدوین برنامه زمان‌بندی‌شده برای جایگزینی 25
درآمدهای ناپایدار

برنامۀ گذار چندساله برای کاهش سهم درآمدهای ناپایدار و افزایش درآمدهای 
جایگزین، با شاخص‌های پایش سالانه

سازوکارهای نظارتی و هماهنگی ملی برای جلوگیری از توقف یا تعلیق اصلاحات ایجاد ضمانت‌های اجرایی فرادستگاهی26
درآمدی

تفکیک نقش تنظیم‌گری شهری از فعالیت‌های 27
سرمایه‌گذاری

محدودسازی یا خروج شهرداری از فعالیت‌های سرمایه‌گذاری ملکی و سوداگری 
زمین

تدوین مقررات برای شناسایی و مدیریت تعارض منافع در فرایندهای مرتبط با شفاف‌سازی تعارض منافع در نظام درآمدی28
تغییر کاربری، تراکم و سرمایه‌گذاری ملکی

ارتقای سطح تصمیم‌گیری به سطح 29
سیاست‌گذاری کلان

پیش‌بینی سازوکار تصمیم‌گیری در سطح کلان حاکمیت برای هم‌راستا کردن 
سیاست‌های مالی و شهری

حفظ مالکیت بلندمدت دارایی‌های راهبردی و 30
مشارکت طولانی‌مدت

شهرداری مالکیت یا سهام‌داری بلندمدت در پروژه‌ها، مجتمع‌ها و اراضی 
استراتژیک برای ایجاد جریان درآمدی پایدار

)1( 8 توسعۀ مدل‌های درآمدی مبتنی بر ظرفیت‌های 31
فناوری و خدمات شهری

استفاده از زیرساخت‌های موجود شهری برای کسب‌وکارها و پلتفرم‌های درآمدزا با 
مشارکت شهرداری

بازطراحی نظام وصول و یکپارچه‌سازی 32
سامانه‌های عوارض

توسعۀ سازوکارهای مکانیزه برای وصول عوارض شامل اتصال به قبوض، خدمات 
بانکی و سامانه‌های دیجیتال

هم‌راستا کردن بودجه سالانه با برنامه‌های 33
چارچوب بودجه‌ریزی برنامه‌محور همسو با اهداف میان‌مدت و بلندمدت شهریمیان‌مدت و بلندمدت

8 و 9 )2(
ایجاد نظام برنامه‌محور و هماهنگی نهادی میان 34

دستگاه‌های شهری
ساختار نهادی و حاکمیتی برای هماهنگی بین شهرداری و سایر نهادها، اجرای 

یکپارچۀ برنامه‌های شهری و اصلاحات مالی

تمرکز بر برنامه‌های میان‌مدت و بلندمدت به جای سنجش موفقیت بر اساس گذار از شهرداری پروژه‌محور به برنامه‌محور35
تعداد پروژه‌های افتتاح‌شده

)1( 9
حرکت از درآمد ساخت‌محور به درآمد 36

بهره‌برداری‌محور
کسب درآمد از ظرفیت‌های موجود شهری به جای ایجاد بارگذاری جدید 

)ساخت‌وساز(

افزایش سهم درآمدهای پایدار از مالیات‌ها و 37
عوارض مبتنی بر ارزش روز املاک

بازطراحی مالیات‌ها و عوارض محلی بر اساس ارزش روز املاک برای درآمد 
9 و 10 )2(تکرارشونده و کم‌ریسک

توسعۀ اقتصاد شهری و بهره‌برداری حرفه‌ای از 38
دارایی‌ها

فعال‌سازی ظرفیت‌های اقتصادی مغفول شهر در گردشگری، فناوری و بهره‌برداری 
8 و 9 )2(حرفه‌ای از دارایی‌ها

7، 9 و 10 )3(بازنگری قوانین، تقویت نظارت و شفافیت مالی برای تضمین پایدار بودن درآمدهااصلاحات نهادی و قانونی به همراه شفافیت مالی39
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شمارۀ مصاحبه‌ها توضیح مختصرگزینۀ پیشنهادیردیف
)تعداد آن‌ها(

اصلاح نظام مالیاتی شهری و ایجاد درآمدهای 40
تکرارشونده

ایجاد یا تقویت نظام مالیاتی محلی شامل مالیات بر دارایی، زمین و ابزارهای 
مبتنی بر ارزش افزوده مکانی

)1( 10
بازطراحی چارچوب‌های حقوقی و تضمین اجرای 41

قوانین
تدوین آیین‌نامه‌ها و دستورالعمل‌های اجرایی شفاف، تقویت ضمانت اجرا و 

مدیریت تعارض منافع نهادی

کاهش تمرکزگرایی، افزایش شفافیت و ایجاد سازوکارهای مشارکتی میان ارتقای ظرفیت نهادی و مدیریت شهری42
شهرداری، دولت مرکزی، بخش خصوصی و شهروندان

عبور از وابستگی ساختاری به درآمدهای مبتنی بر زمین و ساخت‌وساز، به رویکرد تغییر منطق مسلط درآمدزایی شهری43
چندبعدی و پایدار

روشن‌سازی فعالیت‌ها به مأموریت‌های قانونی و پرهیز از فعالیت اقتصادی مستقیم بازتعریف مأموریت‌ها و محدودۀ وظایف شهرداری44
پرریسک

)1( 11
احصای دقیق هزینه‌های جاری، پروژه‌ها و نیروی انسانی، ارزیابی بهره‌وری و شفاف‌سازی و اصلاح ساختار هزینه‌ها45

اصلاح هزینه‌های غیرضروری

بازنگری و به‌روزرسانی درآمدهای قانونی و مستمر مانند عوارض نوسازی، پسماند حیای و اصلاح منابع درآمدی قانونی مغفول46
و صنفی بر اساس ارزش روز املاک

کنترل و چابک‌سازی نیروی انسانی و ساختار 47
اداری

محدودسازی گسترش نیرو، اصلاح ساختار اداری، حذف فعالیت‌های زائد و کاهش 
هزینه‌های پنهان

‌بررسـی گزینه‌هـای پیشـنهادی خبـرگان نشـان می‌دهـد با وجـود تنوع 
دیدگاه‌هـا، بخـش عمـدۀ پیشـنهادها حـول چند محور مشـترک شـکل 
و  سـاختمانی  درآمدهـای  بـه  وابسـتگی  کاهـش  جملـه  از  گرفته‌انـد؛ 
املاک،  و  زمیـن  ارزش  بـر  مبتنـی  درآمدهـای  توسـعۀ  تراکم‌محـور، 
از دارایی‌هـای  تنوع‌بخشـی بـه سـبد درآمـدی، بهره‌بـرداری حرفـه‌ای 
و  تقویـت شـفافیت  و  بهـره‌وری،  ارتقـای  و  اصلاح هزینه‌هـا  شـهری، 
حکمرانـی شـهری. همچنیـن، بسـیاری از پیشـنهادها بـر فعال‌سـازی 
ظرفیت‌هـای قانونـی موجـود، رفـع موانـع اجرایـی و بهبـود هماهنگـی 

میان نهادهای مرتبط، به ‌جای ایجاد قوانین جدید، تأکید دارند.

3.4. تلفیق یافته‌ها و اولویت‌بندی گزینه‌های سیاستی
تلفیقـی  فرآینـد  یـک  حاصـل  پژوهـش  ایـن  سیاسـتی  ‌گزینه‌هـای 
چندمرحلـه‌ای بودند. در گام نخسـت، از تحلیـل قوانین و مقررات مرتبط 
بـا تأمیـن مالـی شـهری، ۵۶ ظرفیـت قانونـی و از تحلیـل مصاحبه‌هـای 
نیمه‌سـاختاریافته بـا خبـرگان، ۴۷ گزینـۀ پیشـنهادی اسـتخراج شـد. 
پـس از مقایسـه و تلفیـق ایـن دو مجموعـه، مـوارد دارای همپوشـانی 
مفهومـی یـا کارکـردی ادغـام و موارد متمایـز حفظ شـدند و در مجموع 
۸۴ ظرفیـت و گزینـه پیشـنهادی بـه دسـت آمد. بـا توجه به تعـدد این 
مـوارد، نویسـندگان آن‌هـا را بـر اسـاس هم‌راسـتایی اهـداف سیاسـتی، 

شـباهت سـازوکار اجرایـی و آثار مالی مـورد انتظار خوشـه‌بندی و موارد 
ادغـام  جامع‌تـر  گزینه‌هـای  قالـب  در  را  مشـترک  جهت‌گیـری  دارای 
کردنـد. ایـن دسـته‌بندی در جلسـۀ گـروه متمرکـز ارائـه شـده و پس از 
گزینـۀ  نهایـت، ۲۵  در  رسـید.  تأییـد خبـرگان  بـه  بررسـی،  و  بحـث 
سیاسـتی نهایـی اسـتخراج شـد که مبنـای تشـکیل ماتریـس تصمیم و 
اجـرای روش آراس بـرای ارزیابـی و اولویت‌بنـدی گزینه‌هـای سیاسـتی 
قـرار گرفتنـد. همچنیـن، بـه‌ منظـور افزایش شـفافیت و قابلیـت ردیابی 
ایـن فرآینـد، جـدول تفصیلـی ۸۴ ظرفیـت و گزینـه اولیـه در پیوسـت 

مقاله ارائه شده است.
‌پیـش از اجـرای روش آراس، لازم بـود اهمیت نسـبی معیارهـای ارزیابی 
مشـخص شـود؛ زیـرا ایـن روش به‌تنهایی قـادر بـه تعییـن وزن معیارها 
نیسـت و نیازمنـد دریافـت وزن هـر معیـار بـه ‌عنـوان ورودی اسـت. از 
ایـن‌رو، در گـروه متمرکـز خبـرگان، معیارهـای استخراج‌شـده از مبانـی 
نظـری پژوهـش مـورد بررسـی قـرار گرفـت و وزن آن‌هـا بـا اسـتفاده از 
ابتـدا  ایـن روش، خبـرگان  تعییـن شـد. در  بدتریـن  ـ  بهتریـن  روش 
سـپس  و  کردنـد  شناسـایی  را  معیارهـا  کم‌اهمیت‌تریـن  و  مهم‌تریـن 
ترجیحـات خـود را نسـبت بـه سـایر معیارها بیـان کردنـد. خروجی این 
مرحلـه، وزن نهایـی هـر معیـار بـود )جدول 5( کـه در تشـکیل ماتریس 

تصمیم و اجرای روش آراس مورد استفاده قرار گرفت.

جدول 5. وزن معیارها 

وزنمعیارردیف

0.20تداوم‌پذیر1

0.20مطلوبیت2

0.20عملیاتی بودن3

0.15مشارکت‌پذیری4

0.15انعطاف‌پذیر5

0.10استقلال محلی6
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‌پـس از تعییـن وزن معیارهـا، ۲۵ گزینـه نهایی استخراج‌شـده از مراحل 
پیشـین بـا اسـتفاده از روش تصمیم‌گیـری چندمعیـاره آراس ارزیابـی و 
اولویت‌بنـدی شـدند. در ایـن مرحلـه، گزینه‌هـا بـر اسـاس معیارهـای 
وزن‌دار مـورد سـنجش قـرار گرفتنـد تـا مطلوبیـت نسـبی هـر گزینه در 
مقایسـه بـا سـایر گزینه‌هـا مشـخص و مبنایی بـرای تعییـن اولویت‌های 
سیاسـتی فراهـم شـود. مراحـل اجـرای ایـن روش در پژوهـش حاضر به 

شرح زیر است:
گام اول: تشکیل ماتریس تصمیم

‌در ایـن مرحلـه، ماتریـس تصمیـم بر اسـاس ۲۵ گزینۀ نهایـی )به ‌عنوان 
گزینه‌هـای تصمیـم( و معیارهـای ارزیابـی استخراج‌شـده از مبانی نظری 
پژوهـش تشـکیل شـد. در ایـن ماتریـس، هـر سـطر بیانگر یـک گزینه و 
هـر سـتون نشـان‌دهندۀ یکـی از معیارهـای ارزیابـی اسـت. مقادیـر هـر 
سـلول نیـز امتیـاز اختصاص‌یافتـه بـه هـر گزینـه در هـر معیار را نشـان 

می‌دهد.
)A0( گام دوم: تعیین گزینۀ ایده‌آل

‌در روش آراس، یـک گزینـۀ ایـده‌آل بـه ‌عنـوان مبنـای مقایسـۀ سـایر 
گزینه‌هـا تعریـف می‌شـود. بنابرایـن در ایـن پژوهـش، گزینـۀ ایـده‌آل 
)A0( بـه ‌صورت یک گزینۀ مصنوعی شـامل بهترین مقدار مشاهده‌شـده 
بـرای هـر معیـار در میـان گزینه‌هـای مـورد بررسـی تعییـن شـد؛ بـه 

‌گونـه‌ای کـه بـرای معیارهای سـود، بیشـترین مقـدار و بـرای معیارهای 
هزینه، کمترین مقدار به‌ عنوان مقدار ایده‌آل در نظر گرفته شد.

گام سوم: نرمال‌سازی و وزن‌دهی ماتریس تصمیم
‌پـس از تشـکیل ماتریس تصمیـم، داده‌ها به ‌منظور قابل مقایسـه شـدن 
بـه  هزینـه  معیارهـای  مرحلـه،  ایـن  در  نرمال‌سـازی شـدند.  معیارهـا 
مقادیـر سـود تبدیـل شـده و سـپس مقادیر هـر معیـار بر اسـاس روابط 
واحـد  و  تفـاوت مقیـاس  اثـر  بـه ‌این‌ترتیـب،  نرمـال شـدند؛  مربوطـه 
اندازه‌گیـری معیارهـا بـر نتایـج ارزیابـی حذف شـد. رابطۀ زیـر چگونگی 

این نرمال‌سازی را نمایش می‌دهد.

در ادامـه، مقادیـر نرمال‌شـده در وزن معیارهـای متناظـر ضـرب شـد تا 
ماتریـس تصمیـم نرمـال وزن‌دار حاصـل شـود؛ نتایـج ایـن مرحلـه در 

جدول 6 ارائه شده است.

جدول 6. ماتریس تصمیم‌گیری نرمال وزن‌دار 

معیارها
گزینه‌ها

استقلال محلیانعطاف‌پذیرمشارکت‌پذیریعملیاتی بودنمطلوبیتتداوم‌پذیر

C1C2C3C4C5C6

A00.0100.0100.0100.0080.0090.006ایده‌آل فرضی

A10.0100.0100.0100.0080.0090.006بازتعریف و تنوع‌بخشی هوشمند به نظام درآمد پایدار

اصلاح و به‌روزرسانی ارزش‌گذاری املاک بر مبنای ارزش 
A20.0100.0100.0080.0070.0070.005روز و شاخص‌های کیفی

اصلاح ساختار و شفاف‌سازی نظام تراکم و عوارض 
A30.0030.0030.0080.0010.0030.001ساختمانی

A40.0080.0080.0080.0080.0030.003توسعه و تثبیت عوارض نوسازی و دارایی‌های شهری

مالیات و عوارض بر زمین‌های بایر، املاک خالی و رانت 
A50.0080.0100.0080.0050.0050.005زمین

A60.0100.0080.0100.0070.0090.005بهره‌برداری مستقیم از ارزش افزوده توسعۀ شهری

توسعۀ بهای خدمات شهری مبتنی بر »پرداخت در برابر 
A70.0100.0100.0100.0070.0070.006خدمت«

A80.0050.0050.0080.0080.0030.003عوارض محیط‌ زیستی، ترافیکی و آلایندگی

A90.0100.0080.0100.0070.0050.003توسعۀ ابزارهای مالی و اوراق شهری پایدار )به‌ویژه سبز(

A100.0100.0100.0100.0050.0070.006مدیریت فعال دارایی‌های شهری

حفظ مالکیت و سهام‌داری بلندمدت در دارایی‌های 
A110.0050.0050.0080.0030.0050.002راهبردی

A120.0080.0100.0080.0080.0050.006مشارکت اجتماعی و اقتصادی در پروژه‌های شهری

A130.0100.0100.0100.0080.0090.005شفافیت مالی، حسابرسی و کاهش تعارض منافع

A140.0100.0100.0080.0070.0070.005اصلاح ساختار هزینه‌ای و چابک‌سازی سازمانی
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معیارها
گزینه‌ها

استقلال محلیانعطاف‌پذیرمشارکت‌پذیریعملیاتی بودنمطلوبیتتداوم‌پذیر

C1C2C3C4C5C6

گذار از پروژه‌محوری و ساخت‌محوری به برنامه‌محوری و 
A150.0100.0100.0050.0080.0090.005بهره‌برداری‌محوری

A160.0100.0100.0100.0050.0090.006اصلاح نظام وصول و یکپارچه‌سازی سامانه‌های درآمدی

استفاده از داده‌های مالیاتی و ملکی برای بالفعل‌سازی 
A170.0100.0080.0100.0070.0070.005درآمد

A180.0030.0030.0050.0010.0030.001بازنگری در نظام توزیع مالیات‌های ملی و ارزش افزوده

A190.0030.0080.0050.0010.0030.002سازوکارهای جبرانی بین‌شهری و منطقه‌ای

A200.0080.0080.0050.0080.0090.001تقویت ضمانت‌های اجرایی و هماهنگی فرادستگاهی

تهاتر بدهی‌ها و اراضی دولتی برای تقویت نقدینگی 
A210.0030.0030.0050.0010.0010.001پایدار

A220.0050.0030.0030.0050.0030.002توسعۀ صندوق‌های توسعۀ شهری و مسکن

A230.0080.0080.0080.0080.0050.003ساماندهی کسب‌وکارهای خرد و بازارهای شهری

بازتعریف مأموریت‌ها و محدودسازی فعالیت‌های پرخطر 
A240.0030.0030.0030.0010.0010.005شهرداری

A250.0100.0100.0100.0080.0090.006انسجام‌بخشی به ابزارهای زمین‌محور 

)Si( گام چهارم: محاسبۀ تابع مطلوبیت گزینه‌ها
‌در ایـن مرحلـه، مجمـوع مقادیـر وزن‌دار هـر گزینـه بـه ‌صورت سـطری 
محاس�به ش�د. حاص�ل ای�ن جم�ع، تاب�ع مطلوبی�ت )Si( هر گزینه اسـت 
کـه بیانگـر عملکـرد کلی آن گزینـه در تمامـی معیارهای ارزیابی اسـت. 
هرچ�ه مق�دار Si بزرگ‌تـر باشـد، گزینـۀ مـورد نظـر از منظـر معیارهای 

پژوهش وضعیت مطلوب‌تری خواهد داشت.

گام پنجم: محاسبۀ درجۀ مطلوبیت نسبی )Ki( و رتبه‌بندی نهایی
‌در گام پایانـی، درجـۀ مطلوبیـت نسـبی هـر گزینـه از طریـق مقایسـۀ 
مقـدار مطلوبیـت آن بـا مقـدار مطلوبیـت گزینـۀ ایده‌آل محاسـبه شـد. 
ش�اخص Ki نشـان می‌دهـد هـر گزینه تـا چه انـدازه به وضعیـت ایده‌آل 
نزدی�ک اس�ت. ب�ر این‌اس�اس، گزینه‌ه�ا ب�ر حس�ب مق�دار Ki رتبه‌بندی 
ش�دند؛ ب�ه‌ گون�ه‌ای ک�ه گزین�ه دارای بیش�ترین مق�دار Ki در اولویـت 
نخسـت قـرار گرفت. نتایـج نهایی رتبه‌بنـدی گزینه‌ها در جـدول 7 ارائه 

شده است.

جدول 7. رتبۀ نهایی گزینه‌ها 

امتیاز نهایی )ki(گزینه‌هاردیف

1بازتعریف و تنوع‌بخشی هوشمند به نظام درآمد پایدار1

1انسجام‌بخشی به ابزارهای زمین‌محور 2

0.975شفافیت مالی، حسابرسی و کاهش تعارض منافع3

0.929اصلاح نظام وصول و یکپارچه‌سازی سامانه‌های درآمدی4

0.927توسعۀ بهای خدمات شهری مبتنی بر »پرداخت در برابر خدمت«5

0.898بهره‌برداری مستقیم از ارزش افزوده توسعۀ شهری6

0.893گذار از پروژه‌محوری و ساخت‌محوری به برنامه‌محوری و بهره‌برداری‌محوری7

0.892مدیریت فعال دارایی‌های شهری8

0.861اصلاح ساختار هزینه‌ای و چابک‌سازی سازمانی9

0.861استفاده از داده‌های مالیاتی و ملکی برای بالفعل‌سازی درآمد10

0.861اصلاح و به‌روزرسانی ارزش‌گذاری املاک بر مبنای ارزش روز و شاخص‌های کیفی11
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امتیاز نهایی )ki(گزینه‌هاردیف

0.842مشارکت اجتماعی و اقتصادی در پروژه‌های شهری12

0.798توسعۀ ابزارهای مالی و اوراق شهری پایدار )به‌ویژه سبز(13

0.747مالیات و عوارض بر زمین‌های بایر، املاک خالی و رانت زمین14

0.751ساماندهی کسب‌وکارهای خرد و بازارهای شهری15

0.735تقویت ضمانت‌های اجرایی و هماهنگی فرادستگاهی16

0714توسعه و تثبیت عوارض نوسازی و دارایی‌های شهری17

0.630عوارض محیط‌ زیستی، ترافیکی و آلایندگی18

0.536حفظ مالکیت و سهام‌داری بلندمدت در دارایی‌های راهبردی19

0.422سازوکارهای جبرانی بین‌شهری و منطقه‌ای20

0.410توسعۀ صندوق‌های توسعۀ شهری و مسکن21

0.355اصلاح ساختار و شفاف‌سازی نظام تراکم و عوارض ساختمانی22

0.314بازنگری در نظام توزیع مالیات‌های ملی و ارزش افزوده23

0.310بازتعریف مأموریت‌ها و محدودسازی فعالیت‌های پرخطر شهرداری24

0.277تهاتر بدهی‌ها و اراضی دولتی برای تقویت نقدینگی پایدار25

‌نتایـج رتبه‌بنـدی نشـان می‌دهـد گزینه‌هـای برتـر عمدتـاً بـر اصلاح 
منطـق و سـاختار نظـام درآمـدی شـهرداری متمرکـز هسـتند و فقط به 
معرفـی منابـع درآمـدی جدیـد محـدود نمی‌شـوند. در صـدر فهرسـت، 
و  پایـدار«  درآمـد  نظـام  بـه  هوشـمند  تنوع‌بخشـی  و  »بازتعریـف 
»انسجام‌بخشـی بـه ابزارهـای زمین‌محـور« قـرار گرفته‌انـد کـه بیانگـر 
اهمیـت رویکردهـای سـاختاری و راهبـردی در ارتقـای پایـداری مالـی 
مدیریـت شـهری اسـت. همچنیـن، گزینه‌هایـی نظیـر »شـفافیت مالی، 
و  وصـول  نظـام  »اصلاح  منافـع«،  تعـارض  کاهـش  و  حسابرسـی 
یکپارچه‌سـازی سـامانه‌های درآمـدی« و »توسـعۀ بهای خدمات شـهری 
مبتنـی بـر پرداخـت در برابر خدمـت« نیز امتیـاز بالایی کسـب کرده‌اند 
کـه نقـش زیرسـاخت‌های نهـادی، اطلاعاتـی و مدیریتـی را در بهبـود 
عملکـرد درآمـدی شـهرداری‌ها برجسـته می‌سـازد. ایـن یافته‌ها نشـان 
می‌دهـد از دیـدگاه خبـرگان، ایجاد درآمـد پایدار بیـش از افزایش صرف 
حجـم درآمـد، بـه اصلاح سـازوکارهای تولید، وصـول و مدیریـت منابع 
وابسـته اسـت. در مقابـل، گزینه‌هایـی که بیشـتر متکی بر سـازوکارهای 
بین‌نهـادی، منابـع مالی خارج از کنترل مسـتقیم شـهرداری یـا ابزارهای 
جبرانـی هسـتند، امتیـاز پایین‌تـری کسـب کرده‌انـد. بـه ‌طـور کلـی، 
الگـوی رتبه‌بندی نشـان می‌دهـد خبـرگان، اصلاحات نهادی، شـفافیت، 
سـازوکارهای  تقویـت  و  موجـود  ظرفیت‌هـای  از  کارآمـد  بهره‌بـرداری 
درون‌زای درآمـدی را نسـبت بـه راهکارهـای وابسـته بـه حمایت‌هـای 

بیرونی یا منابع موردی، دارای اولویت بیشتری ارزیابی کرده‌اند.

4.4. تدویـن چرخـۀ پیشـنهادی پژوهـش بـرای گـذار بـه نظـام 
درآمدی پایدار

‌نتایـج اولویت‌بنـدی نشـان داد گزینه‌های برتر پژوهش فقـط راهکارهایی 
مسـتقل نیسـتند، بلکـه میـان آن‌ها روابـط متقابـل و آثـار تقویت‌کنندۀ 

قابـل ‌توجهـی وجـود دارد. برخی اقدامـات، مانند افزایش شـفافیت مالی 
و اصلاح نظـام وصـول، می‌تواننـد زمینه اجـرای مؤثرتر سـایر اصلاحات 
درآمـدی را فراهـم کننـد و در مقابـل، ایجـاد منابـع درآمدی پایـدار نیز 
ظرفیـت مالـی و اجرایـی لازم بـرای تـداوم ایـن اصلاحـات را افزایـش 
می‌دهـد. از ایـن‌رو، رتبه‌بنـدی گزینه‌هـا به‌تنهایـی بـرای طراحی مسـیر 
اصلاحـات کافـی نبـود و بررسـی روابـط متقابـل، تقـدم و تأخـر و نحـوۀ 
نهایـی  بـر همین‌اسـاس، در گام  نیـز ضـرورت داشـت.  اجـرای آن‌هـا 
پژوهـش تلاش شـد گزینه‌هـای دارای بیشـترین قابلیـت هم‌افزایـی در 
قالـب یـک چارچـوب اجرایی منسـجم و قابل‌تداوم سـازمان‌دهی شـوند. 
حاصـل ایـن مرحلـه، چرخه‌ای مبتنی بـر منطق »بازخورد مثبت« اسـت 
کـه در آن هـر اقـدام اصلاحـی، ضمـن ایجـاد دسـتاوردهای مسـتقیم، 
زمینـۀ موفقیـت و اثربخشـی بیشـتر اقدامـات بعـدی را فراهـم می‌کنـد. 
بـر  سیاسـت‌ها،  مقطعـی  و  پراکنـده  اجـرای  جـای  بـه  رویکـرد  ایـن 
شـکل‌گیری یـک فراینـد تدریجـی و خودتقویت‌شـونده بـرای اصلاح 
نظـام درآمـدی شـهرداری تأکیـد دارد. بنابرایـن، هـدف نهایـی فقـط 
جایگزینـی یـک منبـع درآمـد بـا منبعـی دیگـر نیسـت، بلکـه ایجـاد 
را  ناپایـدار  درآمدهـای  بـه  وابسـتگی  به‌تدریـج  کـه  اسـت  سـازوکاری 
کاهـش داده و ظرفیـت تولید و وصـول درآمدهای پایـدار را تقویت کند. 
ایـن چارچـوب پیشـنهادی، لازم اسـت چرخـه‌ای کـه  ارائـۀ  از  پیـش 
می‌شـود  تراکم‌فروشـی  بـه  شـهرداری‌ها  وابسـتگی  بازتولیـد  موجـب 
)شـکل 1( مـورد توجـه قـرار گیـرد؛ زیـرا درک ایـن چرخـه، ضـرورت و 

منطق مداخله‌های پیشنهادی پژوهش را روشن‌تر می‌سازد. 
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شکل 1. چرخۀ وابستگی شهرداری به تراکم‌فروشی و چگونگی کاهش این وابستگی 

‌همان‌گونـه کـه در شـکل 1 مشـاهده می‌شـود، تراکم‌فروشـی اگرچه در 
کوتاه‌مـدت درآمـد نقـدی قابل‌توجهـی بـرای شـهرداری ایجـاد می‌کند، 
امـا پیامدهـای آن به‌تدریـج شـرایطی را پدید مـی‌آورد که نیـاز به تداوم 
ایـن رویـه را افزایـش می‌دهـد. افزایـش قیمت زمین، تشـدید وابسـتگی 
سـاختار مالـی مدیریـت شـهری بـه درآمدهـای ناشـی از ساخت‌وسـاز، 
گسـترش هزینه‌هـای ادارۀ شـهر و افزایـش انتظـارات درآمدی ناشـی از 
رونـق بـازار زمیـن، موجب می‌شـوند تراکم‌فروشـی از یک راهـکار موقت 
بـه بخشـی از سـازوکار بازتولید مالی شـهرداری تبدیل شـود. در نتیجه، 
چرخـه‌ای شـکل می‌گیـرد کـه در آن هر بار اسـتفاده از این ابـزار، زمینۀ 
وابسـتگی بیشـتر بـه آن را در آینـده فراهم کـرده و خروج از این مسـیر 
را دشـوارتر می‌کنـد. بـر این‌اسـاس، نقطـۀ آغـاز اصلاحـات نمی‌توانـد 
فقـط معرفـی منابـع درآمـدی جدیـد باشـد، بلکـه بایـد پیـش از آن 
سـازوکاری بـرای تضعیف انگیزه‌های نهـادی و مالی تداوم تراکم‌فروشـی 
طراحـی شـود. بـه همین‌دلیـل، پیشـنهاد پژوهـش بـا اقدامـی مقدماتی 

تحت عنوان »گام صفر« آغاز می‌شود.
طریـق  از  تراکم‌فروشـی  مالـی  جذابیـت  کاهـش  گام،  ایـن  هـدف 
محدودسـازی اسـتفاده مسـتقیم از درآمدهای ناشـی از افزایش تراکم و 
تغییـرات مـوردی کاربری اسـت. ایـن اقدام بـا تضعیف چرخۀ وابسـتگی 
موجـود، زمینـۀ حرکـت بـه سـمت منابـع درآمـدی پایدارتـر را فراهـم 
می‌کنـد. پـس از ایجـاد ایـن پیش‌شـرط، چارچـوب پیشـنهادی در سـه 
گام اصلـی و بـر مبنـای یـک چرخـۀ بازخـورد مثبـت سـامان می‌یابـد. 
منطـق مـدل بـر این اسـتوار اسـت کـه منابـع حاصـل از هر مرحلـه، به 
بعـدی  مراحـل  تقویـت  بـرای  جـاری،  هزینه‌هـای  در  مصـرف  ‌جـای 
اصلاحـات بـه کار گرفتـه شـوند. در نتیجـه، خروجـی هـر مرحلـه بـه 
خودتقویت‌کننـده  چرخـه‌ای  و  می‌شـود  تبدیـل  بعـد  مرحلـۀ  ورودی 
را  ناپایـدار  بـه درآمدهـای  )شـکل 2( شـکل می‌گیـرد کـه وابسـتگی 

کاهش و ظرفیت درآمدهای پایدار را تقویت می‌کند.
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شکل 2. چرخۀ بازخورد مثبت تنوع‌بخشی و پایداری درآمدهای شهرداری‌

گام نخسـت بـر یکپارچه‌سـازی و هوشمندسـازی نظام وصـول عوارض و 
درآمدهـای شـهری متمرکـز اسـت. ایـن مرحله بـا کاهش نشـت درآمد، 
افزایـش شـفافیت، به‌روزرسـانی داده‌هـای مالـی و بهبود کارایـی وصول، 
امـکان افزایـش درآمدهـای موجـود را بـدون تحمیـل بار مالـی جدید بر 
می‌توانـد  مرحلـه  ایـن  از  حاصـل  منابـع  می‌کنـد.  فراهـم  شـهروندان 
پشـتوانۀ اجـرای مراحـل بعـدی باشـد. بـا توجه بـه ماهیـت اجرایی این 
اقدامـات کوتاه‌مـدت اسـت و  بـر  ناظـر  اقدامـات، گام نخسـت عمدتـاً 
می‌توانـد در آغـاز فراینـد اصلاح نظـام درآمـدی و پیش از اجرای سـایر 
مراحـل بـه اجـرا درآیـد. گام دوم بـر اسـتقرار نظـام دریافـت عـوارض و 
بازیابـی ارزش زمیـن مبتنـی بـر منافـع عمومـی اسـتوار اسـت. در ایـن 
مرحلـه، بخشـی از ارزش افـزوده‌ای کـه در نتیجـۀ سـرمایه‌گذاری‌های 
عمومی و توسـعۀ شـهری ایجـاد می‌شـود، از طریق سـازوکارهای قانونی 
بـه مدیریـت شـهری بازگردانده می‌شـود. نتیجـۀ این اقدام، شـکل‌گیری 
جریـان درآمـدی باثبات‌تـر و مسـتقل‌تر از نوسـانات بـازار ساخت‌وسـاز 
خواهـد بـود. گام دوم ماهیتـی میان‌مـدت دارد؛ زیـرا تحقق آن مسـتلزم 
تکمیـل زیرسـاخت‌های اطلاعاتـی، اصلاح برخـی رویه‌هـای اجرایـی و 

استقرار تدریجی سازوکارهای بازیابی ارزش زمین است.
گام سـوم نیـز بـر مدیریت فعـال و مولدسـازی دارایی‌های شـهری بدون 
فـروش سـرمایه‌های عمومـی تمرکـز دارد. در ایـن رویکـرد، دارایی‌هـای 
راکـد و کم‌بـازده شـهری از طریـق بهره‌بـرداری حرفه‌ای، مشـارکت‌های 
هدفمنـد و الگوهـای درآمـدی مبتنـی بـر اسـتفاده، بـه منابـع درآمدی 
دارایی‌هـای  مالکیـت  کـه  حالـی  در  می‌شـوند،  تبدیـل  تکرارشـونده 
راهبـردی حفـظ می‌شـود. گام سـوم نیـز عمدتـاً در افق بلندمـدت قابل 
تحقـق اسـت؛ زیـرا اثربخشـی آن بـه شـکل‌گیری نظام‌هـای حرفـه‌ای 
تدریجـی  انباشـت  و  پایـدار  مشـارکت‌های  توسـعۀ  دارایـی،  مدیریـت 

ظرفیت‌هـای مالـی و نهـادی در مدیریـت شـهری وابسـته اسـت. درآمد 
حاصـل از ایـن مرحلـه می‌توانـد دوبـاره بـرای تقویـت زیرسـاخت‌های 
وصـول و توسـعۀ ابزارهـای مبتنـی بـر ارزش زمیـن مـورد اسـتفاده قرار 
گیـرد و بـه این‌ترتیـب چرخـۀ بازخـورد مثبـت تکمیل شـود. ایـن مدل 
نشـان می‌دهـد گـذار از نظـام درآمـدی مبتنـی بـر منابـع ناپایـدار بـه 
نظامـی پایـدار و متنـوع، نـه از طریـق یـک اقدام منفـرد، بلکـه از طریق 
مجموعـه‌ای از اصلاحـات تدریجـی، هماهنـگ و تقویت‌کننـده یکدیگـر 
امکان‌پذیـر اسـت. در ایـن چارچوب، پایـداری مالی شـهرداری‌ها حاصل 
تعامـل میـان اصلاحات نهادی، بهبود سـازوکارهای اجرایـی، بهره‌برداری 
مؤثـر از ارزش‌هـای شـهری و مدیریـت حرفـه‌ای دارایی‌هـای عمومـی 
خواهـد بـود. از ایـن منظـر، مهم‌تریـن دسـتاورد پژوهش حاضـر نه فقط 
شناسـایی یـا رتبه‌بنـدی گزینه‌هـای درآمـدی، بلکـه ارائـۀ چارچوبـی 
اجرایـی بـرای پیونـد دادن ایـن گزینه‌هـا در قالـب یـک مسـیر اصلاحی 

منسجم و قابل اجرا است.

5. بحث و تفسیر یافته‌ها
نتایـج حاصـل از اولویت‌بنـدی گزینه‌هـای سیاسـتی نشـان می‌دهـد از 
دیـدگاه خبـرگان، اصلاح نظـام تأمیـن مالـی شـهرداری تهـران بیش از 
آنکـه مسـتلزم ایجـاد منابـع درآمـدی جدیـد باشـد، نیازمنـد بازآرایـی 
سـاختارهای موجـود، ارتقای کارایی سـازوکارهای اجرایـی و بهره‌برداری 
مؤثـر از ظرفیت‌هـای قانونـی و اقتصـادی موجـود اسـت. قـرار گرفتـن 
گزینه‌هـای »بازتعریف و تنوع‌بخشـی هوشـمند بـه نظام درآمـد پایدار«، 
»انسجام‌بخشـی بـه ابزارهای زمین‌محور« و »شـفافیت مالی، حسابرسـی 
و کاهـش تعـارض منافـع« در رتبه‌هـای نخسـت بیانگـر آن اسـت کـه 
مسـئلۀ اصلـی مدیریـت مالـی شـهری، فقـدان منابـع درآمـدی نیسـت، 
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بلکـه نحـوۀ سـازمان‌دهی، مدیریـت و بهره‌بـرداری از ایـن منابـع اسـت. 
ایـن یافتـه بـا نتایج بخـش تحلیـل قوانیـن و مصاحبه‌های خبـرگان نیز 
همخوانـی دارد؛ جایـی کـه شـکاف میـان ظرفیت‌هـای قانونـی موجود و 
میـزان تحقـق عملـی آن‌هـا بـه ‌عنـوان یکـی از چالش‌هـای اصلـی نظام 

درآمدی شهرداری‌ها شناسایی شد.
‌رتبـۀ بـالای گزینه‌هایـی ماننـد »اصلاح نظـام وصـول و یکپارچه‌سـازی 
سـامانه‌های درآمـدی« و »توسـعۀ بهـای خدمـات شـهری مبتنـی بـر 
بهبـود  خبـرگان،  می‌دهـد  نشـان  نیـز  خدمـت«  برابـر  در  پرداخـت 
سـازوکارهای اجرایـی و افزایـش کارایـی وصـول درآمدهـا را مقـدم بـر 
ایجـاد پایه‌هـای درآمـدی جدیـد می‌دانند. ایـن موضوع بیانگر آن اسـت 
کـه بخشـی از ظرفیـت درآمدی شـهرداری‌ها نـه در قوانین جدیـد، بلکه 
در بالفعل‌سـازی ظرفیت‌هـای موجـود، کاهـش نشـت درآمـد و ارتقـای 
شـفافیت فرآیندهـای مالی نهفته اسـت. از سـوی دیگر، جایگاه مناسـب 
گزینه‌هایـی همچـون »بهره‌بـرداری مسـتقیم از ارزش افـزودۀ توسـعۀ 
از  »گـذار  و  شـهری«  دارایی‌هـای  فعـال  »مدیریـت  شـهری«، 
سـاخت‌محوری بـه بهره‌برداری‌محـوری« بیانگـر گرایـش خبـرگان بـه 
سـمت درآمدهـای مبتنـی بر دارایـی و ارزش‌هـای ایجادشـده در فرایند 
توسـعۀ شـهری اسـت؛ رویکـردی کـه وابسـتگی بـه درآمدهـای ناپایدار 
جریان‌هـای  شـکل‌گیری  امـکان  و  می‌دهـد  کاهـش  را  سـاختمانی 

درآمدی تکرارشونده و قابل پیش‌بینی را فراهم می‌کند.
‌یافته‌هـای پژوهـش حاضـر بـا بخـش قابـل توجهـی از ادبیـات داخلی و 
بین‌المللـی در حـوزۀ مالیه شـهری همسـو اسـت و بر ضـرورت حرکت از 
درآمدهـای ناپایـدار و وابسـته به ساخت‌وسـاز به سـمت منابـع درآمدی 
پایـدار، متنـوع و مبتنـی بـر ظرفیت‌هـای درون‌زای مدیریـت شـهری 
Mesgari et al, 2018؛  )Vesali Azarsharbiani, 2017؛  دارد  تأکیـد 
Cigu et al., 2014؛  Aram & Shahvazi, 2022؛Carroll, 2005؛ 
از  بسـیاری   .)Reo et al, 2023 Mohamed & Vadeveloo, 2023؛ 
مطالعـات پیشـین بـر ایـن نکتـه تأکیـد کرده‌انـد کـه پایـداری مالـی 
شـهرداری‌ها بیـش از آنکـه بـه تنـوع ظاهـری منابـع درآمـدی وابسـته 
باشـد، بـه کیفیت نظـام حکمرانـی مالـی، کارایـی سـازوکارهای وصول، 
شـفافیت نهـادی و توانایی مدیریت شـهری در بهره‌بـرداری از ارزش‌های 
ایجادشـده در فراینـد توسـعۀ شـهری وابسـته اسـت. همچنیـن، تأکیـد 
تقویـت  و  بـه درآمدهـای سـاختمانی  وابسـتگی  بـر کاهـش  خبـرگان 
ابزارهـای مبتنـی بـر زمیـن بـا دیدگاه‌هایـی همخوان اسـت کـه بازیابی 
ارزش زمیـن و بهره‌بـرداری از ارزش افزودۀ ناشـی از سـرمایه‌گذاری‌های 

عمومی را یکی از پایه‌های مهم تأمین مالی پایدار شهرها می‌دانند.
‌در مقابـل، نتایـج پژوهـش نشـان می‌دهـد گزینه‌هایـی که تحقـق آن‌ها 
کلان  اصلاحـات  فرادسـتگاهی،  تصمیمـات  بـه  بیشـتری  وابسـتگی 
بین‌دولتـی یـا منابـع مالـی خـارج از کنتـرل مسـتقیم مدیریت شـهری 
رتبـۀ  بـودن  پاییـن  گرفته‌انـد.  قـرار  پایین‌تـری  رتبه‌هـای  در  دارنـد، 
گزینه‌هایـی نظیـر »بازنگـری در نظـام توزیـع مالیات‌هـای ملـی و ارزش 
و  بدهی‌هـا  »تهاتـر  و  بین‌شـهری«  جبرانـی  »سـازوکارهای  افـزوده«، 
اراضـی دولتی« نشـان می‌دهـد خبـرگان، اصلاحـات درون‌زا و مبتنی بر 
ظرفیت‌هـای قابـل کنتـرل شـهرداری را عملیاتی‌تر و اثربخش‌تـر ارزیابی 
کرده‌انـد. ایـن یافتـه از منظـر سیاسـت‌گذاری حائـز اهمیـت اسـت؛ زیرا 
بیـان می‌کنـد کـه بخـش مهمـی از اصلاحـات مالی مـورد نیـاز مدیریت 
شـهری را می‌تـوان بـدون انتظار برای تغییرات گسـترده در سـاختارهای 

ملی آغاز کرد.
‌در مجمـوع، یافته‌هـای پژوهـش نشـان می‌دهـد ارتقـای پایـداری مالـی 
شـهرداری تهران بر سـه محور اصلی اسـتوار اسـت: اصلاح سـاختار نظام 

درآمـدی، ارتقـای شـفافیت و کارایی اجرایـی، و بهره‌بـرداری نظام‌مند از 
ظرفیت‌هـای زمیـن و دارایی‌هـای شـهری. بر این‌اسـاس، پایـداری مالی 
نـه حاصـل اتـکا به یک ابـزار خـاص، بلکه نتیجـۀ مجموعـه‌ای هماهنگ 
از اصلاحـات نهـادی، مدیریتی و اقتصادی اسـت کـه ظرفیت‌های قانونی 
و منابـع شـهری را در چارچوبـی منسـجم بـه یکدیگـر پیونـد می‌دهـد. 
نـوآوری اصلـی پژوهـش نیـز در همیـن نقطـه قابـل مشـاهده اسـت. به 
خلاف مطالعاتـی کـه بـر یـک منبـع درآمـدی یـا ابـزار مالی مشـخص 
تمرکـز دارنـد، ایـن پژوهـش بـا تلفیـق ظرفیت‌هـای قانونـی و دیـدگاه 
اولویت‌بنـدی  ارزیابـی و  خبـرگان، گزینه‌هـای سیاسـتی را شناسـایی، 
کـرده و سـپس بـر اسـاس روابـط میـان گزینه‌هـای برتـر، چارچوبـی 
مبتنـی بـر منطـق »بازخورد مثبـت« تدوین کرده اسـت. ایـن چارچوب 
نشـان می‌دهـد پایداری مالـی حاصل اجـرای منفرد یک راهکار نیسـت، 
مهم‌تریـن  و  اسـت  اصلاحـات  متقابـل  تقویـت  و  توالـی  نتیجـۀ  بلکـه 
دسـتاورد پژوهـش، تبییـن ایـن هم‌افزایـی در مسـیر گـذار تدریجـی به 

نظام درآمدی پایدار است.

6. نتیجه‌گیری
‌ایـن پژوهـش بـا هـدف ارائـۀ چارچوبـی عملیاتـی بـرای تنوع‌بخشـی به 
سـبد درآمدهای شـهرداری تهـران، فرایندی چندمرحلـه‌ای را طراحی و 
گزینه‌هـای  و  قانونـی  ابتـدا ظرفیت‌هـای  مسـیر،  ایـن  در  کـرد.  اجـرا 
پیشـنهادی خبرگان برای توسـعۀ منابـع درآمدی شناسـایی و گردآوری 
معیارهـای  بدتریـن  ـ  بهتریـن  روش  از  بهره‌گیـری  بـا  سـپس،  شـد. 
تصمیم‌گیـری وزن‌دهـی و در ادامـه گزینه‌هـای درآمـدی بـا اسـتفاده از 
روش تصمیم‌گیـری چندمعیـاره آراس ارزیابـی و اولویت‌بندی شـدند. در 
گام نهایـی، نتایـج حاصـل فقـط به ارائـۀ یـک رتبه‌بندی محـدود نماند، 
بلکـه گزینه‌هـای منتخـب بر اسـاس روابـط اجرایـی و آثـار متقابل آن‌ها 
مثبـت  بازخـورد  بـر  مبتنـی  چهارمرحلـه‌ای  چرخـۀ  یـک  قالـب  در 
سـازمان‌دهی شـد تـا مسـیر تدریجـی تحقـق پایـداری مالی شـهرداری 
ترسـیم شـود. از ایـن‌رو، پژوهـش حاضـر علاوه بـر معرفـی گزینه‌هـای 
درآمـدی برتـر، منطـق توالـی اجـرای آن‌هـا و نحـوه تقویـت متقابل هر 

مرحله را نیز تبیین کرده است.
مالـی  پایـداری  سـوی  بـه  حرکـت  داد  نشـان  پژوهـش  ‌یافته‌هـای 
شـهرداری‌ها بیـش از آنکـه بـه شناسـایی منابـع درآمدی جدید وابسـته 
باشـد، مسـتلزم ایجـاد هماهنگـی میـان ظرفیت‌هـای قانونـی، الزامـات 
اجرایـی و توالی مناسـب اجرای سیاسـت‌ها اسـت. نتایج پژوهـش بیانگر 
آن بـود کـه برخـی گزینه‌هـای درآمـدی، اگرچـه از ظرفیـت قانونـی یـا 
شـدن  فراهـم  بـدون  امـا  برخوردارنـد،  توجهـی  قابـل  اقتصـادی 
اثربخشـی لازم برخـوردار  از  پیش‌نیازهـای نهـادی، مدیریتـی و مالـی 
نخواهنـد بـود. در مقابل، اجـرای برخی اقدامـات پایـه‌ای می‌تواند زمینه 
را بـرای تحقـق موفق‌تـر سـایر گزینه‌هـا فراهـم کنـد و از ایـن طریـق، 
بـر  یافتـه  ایـن  افزایـش دهـد.  را  اثربخشـی کل مجموعـه سیاسـت‌ها 
اهمیـت نـگاه نظام‌منـد بـه سیاسـت‌های درآمـدی شـهرداری‌ها تأکیـد 
دارد؛ نگاهـی کـه در آن، موفقیـت هـر اقـدام فقـط به ویژگی‌هـای همان 
اقـدام محـدود نمی‌شـود، بلکـه بـه جایـگاه آن در زنجیـرۀ اجـرا و تعامل 

آن با سایر سیاست‌ها نیز وابسته است.
‌بـر این‌اسـاس، مهم‌تریـن دسـتاورد پژوهـش حاضـر را می‌تـوان ارائـۀ 
الگویـی دانسـت که به جای پیشـنهاد مجموعه‌ای پراکنـده از راهکارهای 
درآمـدی، روابـط میـان آن‌هـا را در قالـب یـک چرخـۀ بازخـورد مثبـت 
تبییـن می‌کنـد. در ایـن چرخـه، هـر مرحله ضمـن تقویـت ظرفیت‌های  دوره 8، شماره 1
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مالـی، مدیریتـی و نهـادی شـهرداری، شـرایط لازم برای اجـرای مؤثرتر 
مرحلـۀ بعـد را نیـز فراهـم می‌سـازد و در نهایـت، فراینـدی تدریجـی و 
خودتقویت‌کننـده بـرای دسـتیابی بـه پایـداری مالـی شـکل می‌گیـرد. 
چنیـن رویکـردی می‌تواند از اجرای هم‌زمان یا شـتاب‌زده سیاسـت‌هایی 
کـه فاقـد پیش‌نیازهـای لازم هسـتند جلوگیـری کـرده و منابـع محدود 
مدیریـت شـهری را بـه سـمت اقداماتی هدایـت کند که بیشـترین نقش 

را در ایجاد ظرفیت برای مراحل بعدی دارند.
‌یافته‌هـای ایـن پژوهـش از یک سـو بـا نتایـج مطالعات پیشـین مبنی بر 
ضـرورت تنوع‌بخشـی بـه منابع درآمـدی، تقویـت ظرفیت‌هـای قانونی و 
اصلاحـات نهـادی هم‌راسـتا اسـت. همچنین، نتایـج این پژوهش نشـان 
می‌دهـد اثربخشـی سیاسـت‌های درآمـدی تنهـا بـه تنوع‌بخشـی منابـع 
وابسـته نیسـت، بلکـه نحـوۀ سـازمان‌دهی و به‌کارگیـری ایـن منابـع در 
ارتقـای  در  تعیین‌کننـده‌ای  نقـش  منسـجم،  راهبـرد  یـک  چارچـوب 
پایـداری مالـی دارد. بـا این‌حـال، پژوهـش حاضـر از مطالعـات پیشـین 
فراتـر رفتـه اسـت؛ زیـرا بیشـتر پژوهش‌هـای داخلـی و خارجـی، یـا بـه 
شناسـایی و معرفـی منابـع درآمدی، یا بـه تحلیل ظرفیت‌هـای قانونی و 
نهـادی، و یـا بـه اولویت‌بنـدی گزینه‌هـای درآمـدی محـدود شـده‌اند و 
روابـط اجرایـی میـان ایـن گزینه‌ها را کمتر مـورد توجه قـرار داده‌اند. در 
مقابـل، پژوهـش حاضـر بـا تلفیـق ظرفیت‌هـای قانونـی و دیدگاه‌هـای 
خبـرگان، ضمـن اولویت‌بنـدی نظام‌مند گزینه‌هـا، ارتبـاط متقابل، تقدم 
و تأخـر اجرایـی و نقـش هر گزینـه در فراهم‌سـازی پیش‌نیازهای اجرای 
گزینه‌هـای بعـدی را نیـز در قالـب یک چرخـۀ مبتنی بر بازخـورد مثبت 
تبییـن کـرده اسـت. از این منظر، نوآوری و سـهم اصلی ایـن پژوهش نه 
در معرفـی منابـع درآمـدی جدید، بلکه در ارائۀ یک چارچوب سیسـتمی 
و اجرایـی بـرای سـازمان‌دهی و توالـی اجـرای سیاسـت‌های درآمـدی 
اسـت؛ چارچوبـی که می‌توانـد فاصلۀ موجـود در ادبیات میان شناسـایی 
راهکارهـای درآمـدی و نحوۀ اجـرای تدریجی و هماهنـگ آن‌ها را تا حد 

زیادی برطرف کند.
‌از منظـر سیاسـت‌گذاری، نتایـج ایـن پژوهـش نشـان می‌دهـد ‌اصلاح 
نظـام درآمـدی شـهرداری‌ها نبایـد فقـط بـه تصویـب قوانیـن جدیـد یا 
تعریـف منابـع درآمـدی تـازه محدود شـود؛ بلکـه طراحی یک نقشـۀ راه 
اجرایـی مبتنـی بـر اولویت‌بنـدی، زمان‌بنـدی و شـناخت روابـط متقابل 
میـان سیاسـت‌ها، شـرط اساسـی موفقیـت ایـن اصلاحـات اسـت. بـر 
این‌اسـاس، چارچـوب ارائه‌شـده در ایـن پژوهـش می‌توانـد بـه عنـوان 
ابـزاری بـرای تصمیم‌گیـری مدیـران شـهری و سیاسـت‌گذاران مـورد 
اسـتفاده قـرار گیـرد تا ضمـن کاهش وابسـتگی بـه درآمدهـای ناپایدار، 
زمینـۀ اسـتقرار تدریجـی نظامـی متنـوع، پایـدار و تـاب‌آور بـرای تأمین 

مالی شهرداری‌ها فراهم شود.
‌در نهایـت، اگرچـه پژوهـش حاضـر بـا تمرکز بر شـهرداری تهـران انجام 
شـده اسـت، امـا چارچوب پیشـنهادی آن با انجـام تعدیلات متناسـب با 
شـرایط هـر شـهر، قابلیـت بهره‌گیـری در سـایر شـهرهای کشـور را نیز 
دارد. همچنیـن پیشـنهاد می‌شـود پژوهش‌هـای آینـده، امکان‌سـنجی و 
آثـار اجـرای چرخـۀ پیشـنهادی را در شـهرهای مختلـف ارزیابـی کنند. 
مهم‌تریـن دسـتاورد ایـن پژوهش آن اسـت که نشـان می‌دهد دسـتیابی 
بـه پایـداری مالـی شـهرداری‌ها فقـط در گرو شناسـایی منابـع درآمدی 
جدیـد نیسـت، بلکـه به طراحـی منطقی توالی اجـرای آن‌ها نیز وابسـته 
اسـت. بـر این‌اسـاس، نـوآوری پژوهـش حاضـر نـه تنهـا در اولویت‌بندی 
سـازمان‌دهی  بـرای  چارچوبـی  ارائـۀ  در  بلکـه  درآمـدی،  گزینه‌هـای 
تدریجـی و هم‌افـزای اجـرای آن‌هـا در مسـیر تحقـق پایـداری مالـی 

شهرداری‌ها نهفته است.

مشارکت نویسندگان
نویسندۀ اول: 33%؛ نویسندۀ دوم: 33%؛ نویسندۀ سوم: %33

تشکر و قدردانی
‌ایـن مقالـه مسـتخرج از طـرح پژوهشـی بـا عنـوان »نظـام تأمیـن مالی 
پایـدار برای مدیریت شـهری بـه منظور اصلاح قانون درآمدهـای پایدار 
و هزینـۀ شـهرداری‌ها )مطالعـۀ موردی: شـهرداری تهران(« اسـت که به 
کارفرمایـی »خانـۀ اندیشـه‌ورزان« اجـرا شـده اسـت. نویسـندگان بـه 
این‌وسـیله از تمامـی صاحب‌نظرانـی کـه در چارچوب همـکاری با »خانۀ 
اندیشـه‌ورزان« و از طریـق آن مجموعـه، بـا ارائـۀ مشـاوره‌های تخصصی 

در انجام این پژوهش نقش داشته‌اند، صمیمانه قدردانی می‌کنند.

تعارض منافع
بـا  رابطـه  در  منافعـی  تضـاد  هیـچ  کـه  می‌دارنـد  اعلام  نویسـندگان 

نویسندگی و یا انتشار این مقاله ندارند.
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