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 چکیده 

 نده یآ  ی برا  ریضرورت انکارناپذ  کیهوشمند« به  »مسکن  شود،ی مده یروزمره تن   یزندگدر    سابقه ی ب  ی سرعت با  ی که فناور  حاضرعصردر

گشته ستیز بدل  ابشر  عم  است   قادرتحول    نیاست.  ادراک  ارتقا  ی سازنه یبه   ازها،ی ن  ق یبا  و  به    ،ی زندگت یفی ک  ریچشمگ  ی منابع 

هوشمند با مسکن   ی هامرور شاخصشناسایی و  منظور این پژوهش باهدف  همینبه  پاسخ دهند.  کمیوست یبقرن  دهیچیپ  ی هاچالش

)وروی، فرآیند، خروجی(   IPOبر مدل    یمبتن   یمفهومچارچوب  کیها و ارائه  نآ  ی بندو دسته   ارهایاز مع  یبازخوانو    کیستماتیسروش

شده شاخص   نیا  یدهسازمان  ی برا انجام  جمعروش  است.ها  برای  و  بوده  مروری  پژوهش  این  در  دادهتحقیق  روش آوری  از  ها 

  یهاشاخص   لی با تمرکز بر تحل  پژوهش  نیااست.  شدهای استفاده مقولهمحتوای ها از شیوه تحلیل برای تحلیل آن  مرورسیستماتیک و

بعدمسکن  پنج  پا  ی اصلهوشمند،  کارا  ی طیمحی داریشامل  ز  یفنییکارا ،ی انرژییو  امنهوشمندرساختیو  و    ت یساختمان، 

در    اتیادبمند مرورنظام  داد.  قرار  یبررسرا مورد  یاقتصادو ارزش  یو حکمران  یسکونتی زندگت ی فیو ک  ی کاربرمحور  تال،یجی داعتماد

سازمان    یو خروج  ندیفرآ   ،ی منسجم از ورود  یدر چارچوب  توانیهوشمند را م مسکن  ی هاکه شاخص   دهدمی نشان   Scopus گاهیپا

به ورود  ی اگونهداد؛  کاربرمحور  یمبتن  یها ی که  پذ  ،ی بر  سازگارسهولت   ، ی فناوررشیچون  سبک  ی استفاده،  و   ی زندگبا 

ازی ندهایفرآ  ی ریگشکلسازنه یزم  ،یزندگت یفیکی ارتقا کاراهوشمند،  و   تالیجیدت یامن  ،یرساختیزیکپارچگ ی  ، یفنییجمله 

م شیپا اشوند یهوشمند  نها  زین   ندهای فرآ  نی.  خروج  تی در  بهبودمعنادار    ییهایبه  مانند  کلان،  و  خرد  سطوح    ، یزندگت ی فیکدر 

از  یپژوهش حاکی هاافته . همچنین یگردندی م یمنته ی انرژییو کارا یطیمحی داریپا ،ی اقتصادارزش ی خدمات، ارتقات یشفافشیافزا

  انیهمزمان مبلکه درتعامل  شود،ینم  در ساختمان محدود  نینو  ی های فناور  ی ریکارگهوشمند صرفاً به به نآن است که مفهوم مسک

 .  کندی م دای معنا پ ی شهریو حکمران ی کاربرمحور  تال،یجی دت ی امن ، یفنیی کارا ،یطی محی داریابعاد پا
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 واژگان کلیدی 

 ، مرور سیستماتیک ادبیات، مسکن هوشمند  IPOمدل سنجش اثرگذاری، 

 

 

 مقدمه.1

و   ایپو ستمیس کیبه  ستا،ی و ا یکیزیصرفاً ف ی فضا کی از  و شده است نیادیبن  یمفهوم »مسکن« دستخوش تحول ر،یاخ  ی هادر دهه

اطلاق   یارتباط  ی ها ستم یها و س دستگاه  ها،ی از فناور  ی ابه مجموعه (Smart Home)   هوشمند بدل گشته است. »مسکن هوشمند«

عمل   کپارچهیچارچوب    کیساکنان، در    یزندگ  یکل  تیف یو ک  ،یانرژ  ی وربهره   ت،ی امن  ،یسطح راحت  شیافزا  فکه با هد  شودی م

را در حوزه    ین یانداز نورا دگرگون کرده، بلکه چشم  ی زندگ   طیبا مح  شهروندانتعامل    وهیانقلاب فناورانه، نه تنها ش  نی. اکنندی م

  بزرگترین   و  بوده  اقتصادی   عمده  های بخش   یکی از  عنوان  به   مسکن  بخشبراین اساس،    معاصر گشوده است.  یو سبک زندگ  ی شهرساز

 (. Habibi & Manouchehri, 2023:188)  است داده اختصاص خود به را گذاری سرمایه  سهم

 یداریبه پا  ازین  ،یمیاقل  راتییتغ  رینظ  یجهان  ی هادر مواجهه با چالش   ژهیرو به رشد مسکن هوشمند در عصر حاضر، به و  تیاهم

  ، ی با کاهش مصرف انرژ  توانندیهوشمند م   ی هاستمیاست. س  ریانکارناپذ  ،یزندگ   تی فیک  ی و ارتقا  ین یشهرنش  شیافزا  ،یطیمحستیز

افزا  منابع   نهیبه   تیریمد ایو  پا  ی دینقش کل  ش،یو آسا  یمنی ش  اهداف توسعه  افزا  ن،ی کنند. همچن  فایا  داریدر تحقق  سن    شیبا 

  افته ی  ی اتیح  تی اهم  ژه،یمراقبت و  ازمند یاز سالمندان و افراد ن  تیمسکن هوشمند در حما  ی هات یاز جوامع، قابل  ی اریدر بس  تیجمع

به آن کمبنابراین    است. اما در مطالعات شهر هوشمند  با اهمیت فراوان است،  توجهی شده است؛ این در اگرچه مسکن موضوعی 

 ,Listerbornشود )محور محسوب میهای شهر هوشمند، جزء لاینفک اقتصاد شهری مالیشرایطی است که مسکن نیز، همانند پروژه

.  است  شده  مطرح  پایدار  و  هوشمند  های سامانه   به  شهری   مسکن  تبدیل  برای   کلیدی   راهکاری   عنوانبه  مسکن هوشمند  (.2663 :2025

  خدمات   بهبود  و  انرژی   مصرف   سازی بهینه   درنگ،لا ب  نظارت  امکان  مدیریتی،   های سیستم   و  سنسورها  ها،دستگاه   اتصال   ها با فناوری   این

 (.Alavi et al., 2018: 590) کنندمی فراهم را شهری 

واحد   یک  عنوانبه   تنهانه   شهری   هوشمند  مسکن  دوره،  این  در.  بود  محوری   شهروند  و  پایداری   یکپارچگی،   بر  تأکید  2020  دهه

 & Allamشد )  گرفته  نظر  در  هوشمند  شهری   اکوسیستم  از  بخشی  و  هوشمند  شهر  بنیادی   سلول  عنوانبه   بلکه  هوشمند،  مسکونی

Jones, 2020: 98.)  بر  تمرکز  هوشمند،  شهری   خدمات  و  هوشمند  ونقلحمل  های سیستم   هوشمند،  انرژی   های شبکه   با   یکپارچگی 

 Novak) هستند    نوین  رویکرد  این  کلیدی   های ویژگی  از  شهروندان،  مشارکت  و  نیازها  به  ویژه  توجه  و   بهینه منابع  مصرف   و  پایداری 

et al., 2024).   

 م یو حر   ی بریسا  تیچون امن  یروبروست. مسائل   زین  ی متعدد  ی هاگسترده مسکن هوشمند با چالش   رشیحال، توسعه و پذ  نیبا ا

از سهولت استفاده    نانیمختلف و اطم  ی هاپلتفرم  انیم  ی همکار  تیقابل  ه،یاول  ی هانهیهز  ،ی انداز نصب و راه  یدگیچیها، پداده  یخصوص

 . باشندی نوآورانه م ی توجه و راهکارها ازمندیهستند که ن یموانع  جملهتمام اقشار جامعه، از  ی برا

شده است    لیتبد  یفن  -یاجتماع  دهیچیپ   ستمیاکوس  کیبه    ،یفن  ونیمسکن هوشمند، در عصر حاضر، فراتر از صرف اتوماسهمچنین  

 یها هیاز روابط حاکم بر لا   یو جامع  قیدرک عم  ازمندیتحول، ن  نی . ازدیآمی را در هم م  ی شهر  طی و مح  ی انسان، فناور  یکه زندگ

کلان   ی هایخروج  ت، یو در نها  ، یت یو امن   ی فن  ی ندها یتا فرآ  یزندگ  تی فی کاربرمحور و ک  ی ها ی است؛ از ورود  ستم یاکوس   نیمختلف ا

 . یو اجتماع یطیمحستیز ،ی اقتصاد

 ی که مطالعات موجود عمدتاً بر ابعاد منفرد  دهدینشان م  اتیادب  یمرتبط با مسکن هوشمند، بررس   ی هاپژوهش  ریبا وجود رشد چشمگ

 جه،یاند. در نت هوشمند تمرکز داشته   ی هارساختی ز  ای  ی فناور  رشیپذ  ،یزندگ   تی فیک   ت،یامن   ا،یاش   نترنتیا  ،ی انرژ  تیریمانند مد
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  ، ی پراکندگ  نیاند. اواحد ارائه شده   یچارچوب مفهوم   کیمتفاوت و بدون    فیپراکنده، با تعار  صورتمسکن هوشمند به   ی هاشاخص

 یریگها در شکلها و نقش آنشاخص  انیجامع از روابط م  یبه درک  یابیها، مانع از دستپژوهش  جی نتا  سهیضمن دشوار ساختن مقا

ها را مسکن هوشمند، آن   ی هاشاخص  ی بندو دسته   یی شناسا  منکه ض  ی مند جامعمرور نظام   ن، یمسکن هوشمند شده است. همچن 

  یشکاف پژوهش  کی  جه، ی. در نتشودی پژوهش کمتر مشاهده م   اتیکند، در ادب   یدهمنسجم سازمان   یچارچوب مفهوم   کیدر قالب  

با اتکا بر   (یخروج  -ندیفرآ-ی مختلف )ورود  ی هاهیدر لا   هاشاخص  انیم  کپارچهی  ی سازابعاد مختلف و مدل ییافزادر خصوص هم

 .شودیمرتبط با مسکن هوشمند احساس م ی دیکل ی هاشاخص( با استفاده از Scopusی )علم اتیمند ادب مرور نظام 

ا به  توجه  بهره   نیبا  ورود  ی ریگخلأ،  مدل  برا  یچارچوب  تواندیم  (Input-Process-Output: IPO)  یخروج-ندیفرآ-ی از   ی مناسب 

  ی امدهایو پ  ی عملکرد   ی ندهایفرآ  ،ی انه ی عوامل زم  کیمدل، ضمن تفک  نیمسکن هوشمند فراهم آورد. ا  ی هاشاخص  یدهسازمان 

م  لیامکان تحل  ،یینها اثرگذار  و  اهشاخص  ان یروابط  مآن  ینحوه  فراهم  را  ا سازدیها  از  ابزار  IPOمنظر، مدل    نی.   یبرا   ی صرفاً 

 .شودیو عملکرد مسکن هوشمند محسوب م ی ری گشکل ی مند سازوکارهادرک نظام ی برا ی بلکه بستر  ست،یها ن شاخص ی بندطبقه 

و    ارهای از مع  یبازخوان و    کیستماتیمسکن هوشمند با روش س   ی هامرور شاخص شناسایی و    منظور، پژوهش حاضر با هدف   نی به هم

ها انجام  شاخص  نیا  یدهسازمان   ی برا)وروی، فرآیند، خروجی(    IPOبر مدل   ی مبتن  ی چارچوب مفهوم  کیو ارائه    هانآ  ی دسته بند

در حوزه ی  ابیارز  ی هاتوسعه مدل   ی برا  یمناسب   نهیحوزه، زم  نیا  ات یانسجام در ادب  جادی علاوه بر ا  ،ی شنهادیچارچوب پ  شده است.

 مسکن هوشمند فراهم آورد. 

 

 نظری مبانی.2

،  هوشمند  ی تکامل مسکن در شهرها  ر یسای پژوهش به تشریح پیشینه پژوهش،  در این بخش به منظور روشن شدن مفاهیم پایه

 پرداخته شده است.  مسکن هوشمند یمبانو  شهر هوشمند و مسکن می مفاه
 

 پیشینه پژوهش.1.2

  ج ی تدربه  ریاخ  یهاسال   یدر حوزه مسکن هوشمند ط  اتیمرور ادب  ی هاکه پژوهش  دهدی مند نشان منظام  ی مطالعات مرور  یبررس

  ی مروربا عنوان »  2019و همکاران در سال  انیک یمار سط حوزه تو نیمند جامع در انظام ی مرورها ن یاز نخست  یکی. اندافته یتوسعه 

ب   نیانجام شد. ا  «کاربر  دگاهیخانه هوشمند: د  اتیبر ادب  کیستماتیس با مرور مطالعات منتشرشده  تا    2002  ی هاسال  نیپژوهش 

کاربران پرداخت. با وجود جامع   دگاهیخانه هوشمند از د  رشیها و موانع پذچالش  ا،یخدمات، مزا  ها،یژگیو  ف،ی تعار  ی ، به بررس2017

مسکن    ی هاشاخص  ی بنداستخراج و طبقه   ی برا  یاز منظر کاربران بوده و چارچوب   اتیادب  لیآن بر تحل  کز، تمرپژوهش  نیبودن ا

 . هوشمند ارائه نکرده است

 یهاروند تکامل خانه   لیتحل  ی برا  یچارچوب  ا،یاش  نترنتیبر ا  یمبتن  ی هامند پژوهشبا مرور نظام ،  2021  در سال  سان و لیادامه،    در

ا ارائه کردند. تمرکز  بر لا   نیهوشمند  بود و شاخص  لیارتباطات، تحل  ،ی فناور  ی هاهیپژوهش  مسکن    یابیارز  ی هاداده و خدمات 

 . نشدند  یدهو سازمان  راجصورت جامع استخهوشمند به 

خانه    ی هاروند توسعه سامانه ،  «جامع  یبررسیک  خانه هوشمند:    ستمیس» پژوهشی باعنوان( در  2023و همکاران ) یچاکرابورت سپس

 ی و معمار  یفن  ی هاعمدتاً بر جنبه   زین  پژوهش  نیرا مرور کردند. ا  نینو  ی و کاربردها  یارتباط  ی های افزارها، فناورهوشمند، سخت 

 . متمرکز بوده است  ندخانه هوشم ی هاسامانه 
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در حوزه   ندهیآ  ی شنهادهایها و پکاربردها، چالش  ،یجار  ی مند، روندهامرور نظام  کیبا انجام  ،  2024و همکاران در سال    خانسپس  

  حات یخانه هوشمند و ترج  ی های فناور  ی هایژگی و  ،(2024و همکاران ) اوغلو  یسامانج نیکردند. همچن  یخانه هوشمند را بررس

 نمودند.    ی بندکاربران را مرور و طبقه 

مسکن هوشمند و رابطه آن با   ی وها یبا عنوان »شناخت سنار  ی( در پژوهش2016و اعتصام )   ابیرپادیم های داخلی نیز،  در پژوهش

بررس  «یداریپا پا  یبه  مختلف  ابعاد  تحقق  در  هوشمند  مسکن  نتا  ی دارینقش  بهره   جیپرداختند.  که  داد  نشان  از   ی ریگپژوهش 

و    یسکونت  طیمح  تی فیک  ی منابع، ارتقا  تیریمد  ،ی انرژ  صرفم  ی سازنه یبه  قیاز طر  تواندی هوشمند در بخش مسکن م  ی های فناور

مختلف توسعه   ی وها یسنار  نییپژوهشگران با تب  ن،ی را فراهم سازد. همچن  ی دار یتحقق پا  نهی زم  ،یساختمان  ی هاستم یس  ییکارا   شیافزا

 . کردند دیمسکن تأک یطراحو   ی زیردر برنامه   یتیریو مد یطی محست یز ،یزمان به ابعاد فنمسکن هوشمند، بر ضرورت توجه هم 

ها  هوشمند: چالش  ی در شهرها  یزندگ ت یفی و بهبود ک نینو ی های با عنوان »فناور ی( در پژوهش2025) سوقییو رضا ی مرادسپس 

 ل یاز روش تحل  ی ریگآن با بهره   یارتقا  ی توسعه مسکن هوشمند و راهکارها  ی هاچالش   یمسکن هوشمند« به بررس  ی هاو فرصت 

  ، یدولت  ی هابخش  انیم  ییافزانشان داد که توسعه مسکن هوشمند مستلزم هم  ژوهشپ  جیپرداختند. نتا  MAXQDAافزار  و نرم   ی فیک

 ان یدر م  ی سازو فرهنگ  ی و فناور  یارتباط  ی هارساختیز  تیتقو  ،یتیحما   ی هااست یس  نیتدو  ن،یاست. همچن  یو دانشگاه  یخصوص

مهم از  ا  نیترشهروندان،  م  نیالزامات گسترش  به شمار  ب   نیا  ی هاافته ی.  روندی نوع مسکن  اجرا  انگریپژوهش  که  است    ن یا  ی آن 

هوشمند در   ی های فناور  رشیدر پذ  عیساکنان و تسر  شیبهبود آسا  ت،یامن  ی ارتقا  ،ی انرژ  یوربهره   شیموجب افزا  تواندیراهکارها م

 .بخش مسکن شود

  6در تحقق مسکن هوشمند منطقه    ایاش  نترنتی ا  ی فناور  یابیبا عنوان »ارز  ی( در پژوهش2025و مفرد )  ی موریت  ، ی مراددر ادامه،  

 ی ریکارگپژوهش نشان داد که به   جیدر توسعه و تحقق مسکن هوشمند پرداختند. نتا  ا یاش   نترنتیا  ی نقش فناور  یتهران« به بررس 

  ، ی انرژ  ی وربهره   شیهوشمند ساختمان، افزا  تیریمد  ی ارتقا  نهیهوشمند، زم   ی هاامانه و س  زاتیاتصال تجه  قیاز طر  ا،یاش  نترنتیا

توسعه    تیپژوهش بر اهم  ن،ی. همچن کندی را فراهم م  یخدمات سکونت   تیف یک  شیو افزا   زاتیکنترل هوشمند تجه  ت،یبهبود امن 

 دارد. دیتحقق مسکن هوشمند تأک ی برا اورانهفن ی بسترها ی سازهوشمند و فراهم  ی هاسامانه  یکپارچگ ی ،یارتباط ی هارساختیز

 رش یها، پذسامانه   ی معمار  ها،ی موجود عمدتاً بر فناور  های پژوهشکه    دهدی نشان م  نیشیمطالعات پ  ی انتقاد  یبررسبر این اساس،  

اند. تاکنون از ابعاد مسکن هوشمند را پوشش داده  یتنها بخش  کی اند و هر  تمرکز داشته  ی انرژ  تیریمد  ا یسلامت    ت، یکاربران، امن 

  یچارچوب مفهوم  کی محتوا و در قالب    لیمند استخراج، تحلمرور نظام   ق یرا از طر  اتیادب  درپراکنده موجود    ی هاکه شاخص  پژوهشی

 وجود ندارد.کند،  یدهواحد سازمان

 یهاپژوهشمسکن هوشمند است. برخلاف    ی هااز شاخص   یقیتلف  یچارچوب مفهوم  کی  دیپژوهش حاضر در تول  ینوآور  رو،نیا  از

توص  نیشیپ عمدتاً  بودهموضوع   ای  یفیکه  امحور  بهره   نیاند،  با  نظام  ی ریگپژوهش  مرور  استخراج،   ی ها، شاخصمنداز  را  پراکنده 

ساختار    کیارائه    ند،یفرا  نی. حاصل اکند ی م  یدهسازمان  Input–Process–Output (IPO) یقالب چارچوب مفهوم  درو    ی سازکپارچهی

برا م  ی منسجم  که  است  هوشمند  مسکن  ابعاد  مدل   ی برا  ییمبنا  تواندی فهم  و    ی هاشاخص  نیتدو  ،ی ابیارز  ی هاتوسعه  سنجش 

 حوزه باشد.  نیدر ا ندهیآ ی هاپژوهش
 

 هوشمند  شهرهای  در مسکن  تکاملسیر 

 هوشمند ، لازم است که به سیر تحول مفهومی »مسکن هوشمند« توجه شود.  منظور درک جایگاه مسکن در بستر شهرهای به
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مثابه یک فرآیند تکاملی دید که از یک خانه فناورانه ساده به یک محیط زندگی  توان بهتحول مفهومی »مسکن هوشمند« را می

 توان ردیابی کرد: محور ارتقا یافته است. در ادبیات، این تحول را معمولًا در سه مرحله اصلی می هوشمند، تعاملی و داده

های پایه بود. در این رویکرد اولیه، »خانه هوشمند« به عنوان در مرحله اول، تعریف مسکن هوشمند متمرکز بر اتوماسیون و فناوری 

شود که امکان مدیریت روشنایی، دما، امنیت و مصرف انرژی را های کنترل از راه دور توصیف مییک واحد مسکونی مجهز به فناوری 

های ارتباطی دوربرد، هسته تعریف مسکن هوشمند را  در این دیدگاه، فناوری، حسگرها و شبکه (.  Marikyan, 2019)کند  فراهم می 

 دهند و هدف اصلی بهبود کارایی عملیاتی و رفاه اولیه ساکنان است. شکل می 

در مرحله دوم، تمرکز به سمت خدمات و تعامل با ساکنان حرکت کرد. مطالعات بعدی نشان دادند که کاربرد هوشمندسازی در 

به عبارت دیگر، در این زمان، .  شود، بلکه باید نیازها و تجربه زیستی کاربران را در برگیردمسکن تنها به اتوماسیون فنی محدود نمی

فراتر    ونیو اتوماس  یکه از تمرکز صرف بر کارکرد فن  یمفهوم بود؛ تحول  نیدر نگرش به ا  نیادیچرخش بن   کیشاهد  مسکن هوشمند  

 یپژوهش  ی هاافتهیدر    شهیگذار، ر  نی. ادیورز  دیساکنان تأک   ستهی تجربه ز  ی سازی رفت و در عوض، بر ارائه خدمات هدفمند و غن 

  هاستم یس  نیا  ییخودکار، بلکه در توانا  ی هامسکن، نه در صرف داشتن دستگاه   ی هوشمندساز  یارزش واقع  دادندی داشت که نشان م

 نهفته است. یانسان ریو متغ دهیچی پ ی ازهایبه ن ییو پاسخگو ین یبشیدرک، پ ی برا

ها از کند؛ که این امر موجب شده تا تعریفتواند فراهم  در این رویکرد، ادبیات به انواع خدماتی توجه دارد که مسکن هوشمند می 

 ,Marikyan, 2019, Maalsen)گو به نیازهای انسانی تغییر یابد  محور و پاسخ»خانه هوشمند« صرفاً ابزارمند به یک سامانه خدمات

2019  .) 

 ریناپذییجدا  ی، مسکن هوشمند به بخشی شهر  ی هاستم یداده و اکوسکلان  ، یمصنوعبا هوش  ییوران همگراد  و اکنون، در مرحله سوم،

  ، یمصنوعهوش  شرفته یپ  ی هات یهوشمند با قابل   ی ها ستم یس   قیعم  ییمرحله با همگرا  نیشده است. ا  لیتبد  ی شهرکلان  ستم یاز اکوس

بلکه به گره   ست،ی متصل ن   ی هااز دستگاه   ی امسکن هوشمند صرفاً مجموعه  گری. دشودیم  فیتعر  نیماش  ی ریادگیداده و  کلان  لیتحل

  ساز نه یخودبه  ن،یبش ی پ  رنده،یادگی  ی هاستم ی. تمرکز از »خدمات« به سمت »سشودی م  لیهوشمند تبد  ی شبکه شهر  کیدر    ی مرکز

کنند، به صورت   ی نی بش یرا پ   ندهیآ  ی ازهایکرده، ن   ل یقادرند رفتار ساکنان را تحل  هاستم یس  ن یمعطوف شده است. ا  ر«یپذو انطباق 

 ی ها)مانند شبکه   ی شهر  ی هاستم ی س  ری( و با سادهی چیپ  ی بر اساس الگوها  ی مصرف انرژ  ی سازنه ی)مانند به   ندینما  ی ریگ میخودکار تصم

  لیزنده و متفکر تبد ستم یاکوس کیفضا به  کیمسکن را از  کرد،ی رو نی( تعامل داشته باشند. ای ونقل و خدمات اضطرارحمل ،ی انرژ

 یساکنان را به سطح  یبا سبک زندگ  ییسوو هم  ییکارا  ،ی سازی از شخص  سابقهی ب  یفراهم کردن سطح  یآن برا  ییکه توانا  کندی م

 یعمل  ی هانش ی هستند که ب   یمصنوع  شموتور محرکه هو  شده،ی آور جمع  ی هادادهمرحله، کلان   نیارتقا داده است. در ا  دیکاملاً جد

 . (Hussain et al., 2025)  کنندیهوشمندتر استخراج م ی های ریگمیتصم ی را برا

محور، بخشی از بین و تعامل های یادگیرنده، پیش دهند که حرکت از اتوماسیون به سیستم نشان می  اخیرهای  پژوهش براین اساس،  

پردازد، بلکه با  تنها به مدیریت کارآمد منابع انرژی یا کنترل شرایط محیطی می مسیر تکاملی مسکن هوشمند است. این رویکرد نه

گیری خودکار را در سطحی فراتر از تعامل سازی آسایش و تصمیم بینی نیازها، بهینه تواند پیشهای رفتاری ساکنان، می تحلیل داده

 & Park( )اندوضوح نشان دادههای هوشمند این تحول را بهصرف با فناوری فراهم کند )مطالعات مروری اخیر بر روندهای فناوری 

Han, 2025; Marikyan, 2019; Maalsen, 2019.) 
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  هوشمند شهرهای در مسکن . تکامل1شکل 

 

 مفاهیم شهر هوشمند و مسکن 

المللی  گذاری در سطوح ملی یا بین هستند، اما ناگزیر تحت تأثیر تصمیمات سیاست   محلیو    محورمحور، مکانشهرهای هوشمند، مردم

 محیطی تهدیدات اجتماعی، اخلاقی و زیستهای نوظهور، به طور بالقوه  گیرند. این تصمیمات با توجه به اینکه فناوری نیز قرار می 

 (.Hemlata & Rai, 2025: 293شوند )میتر تواند مزایای آنها را خنثی کند، بسیار مهم کنند که می جدیدی را ایجاد می 

محور متعهد به قرار دادن جوامع محلی در مرکز و رهبری تحولات دیجیتال شهری هستند و پیشرفت فناوری شهرهای هوشمند مردم

ها، بررسی آفرین آنبرداری کامل از پتانسیل تحول گیرند. با این حال، برای بهره را به عنوان یک وسیله و نه یک هدف در نظر می

چگونگی تعامل شهرنشینی و پیشرفت فناوری در مناطق مختلف جهان و ایجاد تأثیرات چندوجهی بر جوامع شهری متنوع، اساسی  

 (. UN-Habitat, 2024: 6است )

.  کنندانداز مطلوبی را برای آینده شهرها تعیین می ای هستند که چشم های شهر هوشمند اغلب تجلی اسناد استراتژیک گستردهبرنامه 

. به  های استراتژیک هستندها و اهداف برای حوزهای در حال تعیین برنامه ها در سراسر جهان به طور فزایندهعلاوه بر این، شهرداری 

درصدی انتشار کربن شهری   70اندازی کرده است که هدف آن کاهش  یک طرح شهر سبز راه   Cocody(  Cameroon) عنوان مثال،  

درصد از    30به همین ترتیب، ارزیابی جهانی هوش مصنوعی مسئولانه در شهرها نشان داده است که حدود    .است  2030تا سال  

 . ( UN-Habitat, 2024: 10) اند های هوش مصنوعی خود را تعریف کردهها استراتژی شهرداری 

 

 مبانی مسکن هوشمند 

 در   (. Guzueva et al., 2024: 1) ریزی و توسعه شهری پایدار در یک شهر هوشمند است  مسکن هوشمند یک جزء ضروری از برنامه 

  پایش،   امکان  و  کرده  عمل  یکپارچه  صورتبه   دیجیتال  و  فیزیکی  تجهیزات  آن  در  که  است   محیطی Smart Home کلاسیک،  تعریف

  سطحی   به  مسکن،  و  ریزی برنامه   ادبیات   در  بعدها  مفهوم  (. اینGann et al., 2012) کنندمی   فراهم  را  خودکار  گیری تصمیم   و  کنترل 

 شد.  مطرح پایدار و هوشمند  سکونتی نظام از بخشی عنوانبه  و یافت توسعه «فناورانه خانه»  از فراتر
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 که  است  تطبیقی  فنی–اجتماعی  سیستم  یک  بلکه  نیست،  فناورانه  ابزارهای   از  ای مجموعه  صرفاً  هوشمند   مسکن  معاصر،  دیدگاه  از

 (.Marikyan et al., 2019)  کندمی دهیسازمان آوری تاب و رفاه پایداری، چارچوب  در را فناوری  و فضا انسان، تعامل

 های خانه .  است  مسکونی   فضاهای   مدیریت  و  ساخت  طراحی،  نحوه  در  الگو  تغییر  یک  دهندهنشان  هوشمند   عبارت دیگر، مسکنبه

 رویکردی  حسگر،  های شبکه   و  خودکار  خانگی  لوازم  انرژی،  مدیریت  های سیستم   مانند  پیشرفته  های فناوری   استقرار  طریق  از  هوشمند

 (. Guzueva et al., 2024: 1) دهندمی  ارائه انرژی  مصرف در جوییصرفه برای   پیشگیرانه

  تیریو مد  یکیالکترون   زاتیساختمان، کنترل تجه  ونیاتوماس  ی ها، مفهوم مسکن هوشمند عمدتاً به استفاده از سامانه اخیر  ی هادر دهه

  زات یعملکرد تجه  ی بر خودکارساز  شتر یب  ی هوشمندساز  کرد،یرو  نی. در اشدی محدود م  ت یو امن   شیسرما  ش،یگرما  ،ییهوشمند روشنا

 (. Marikyan et al., 2019: 141)  کردی م  فایا یمسکون طی در کنترل مح ی نقش ابزار ی بود و فناور متمرکز ساکنان  ش یآسا شیو افزا

مفهوم    د،ینسل جد  یارتباط  ی هاداده و شبکهلبه، کلان  انشیرا  ،ی ابر  انشی، را(AI)  ی، هوش مصنوع(IoT)  ایاش  نترنت یبا توسعه ا

از    یاصرفاً مجموعه  گریکه مسکن هوشمند د  کنندی م  انیب  دیجد  ی هاشده است. پژوهش   یمسکن هوشمند دستخوش تحول اساس

کاربران، حسگرها،    انیمحور است که در آن تعامل مستمر ممحور و انسانهوشمند، داده  ستمیاکوس  کیبلکه    ست،یمتصل ن   زاتیتجه

را    شدهی سازیاز رفتار کاربران و ارائه خدمات شخص   ی ریادگیهوشمند،    ی ریگمیامکان تصم  تال، یجی هوشمند و خدمات د  ی هاسامانه 

   (.Owens et al., 2025)  آوردی فراهم م

که    هیاول  ی ها. برخلاف نسلشودی مسکن هوشمند شناخته م   ی هاسامانه   ی ریگمیعنوان هسته تصمبه   یهوش مصنوع   دگاه،ید  نیدر ا

 یها تمیاز الگور   ی ر یگهوشمند با بهره   ی هاسامانه   دینسل جد  شد،ی انجام م  شدهنیی تع  شیاز پ  نیبر اساس قوان  زاتیعملکرد تجه

را   ی طیمح  طیکرده، شرا  ییکاربران را شناسا  ی رفتار   ی بلادرنگ قادرند الگوها  ی هاداده  لیو تحل  قیعم  ی ریادگی  ن، یماش  ی ریادگی

  جه، ی. در نت ندیو سلامت ساکنان اتخاذ نما شیآسا ت، یامن  ،ی انرژ ت یریمد ی برا قیهوشمند و خودتطب ی هام یکنند و تصم  ین یبش یپ

 زمینه،  این  در  است.  افتهی  رییهوشمند« تغ   ی ری گمیو »تصم  «یق یتطب  ی به سمت »هوشمند  ون«یمفهوم مسکن هوشمند از »اتوماس

به می   بهبود  سکونت  قابل   و  پایدار  کارآمد،  های ویژگی  نظر  از  را  شهری   های محیط  مصنوعی  هوش واقع  در   کارگیری بخشد. 

 مدیریت   انرژی،  مصرف  جمله  از   هوشمند،  خانه  هر  به  مربوط  اطلاعات  مختلف  انواع  هوشمند،   مسکن  های برنامه   در  مصنوعی هوش

  ایجاد   برای   ای فزاینده  طوربه   مصنوعیهوش  های مدل   از (.Rajput, 2024) کندمی  سازی بهینه   و  رصد   را  عمومی  امنیت   و  پسماند

 هوشمند شهرهای  در زندگی کیفیت بر که عواملی سایر و هوا کیفیت ترافیکی، الگوهای  برق، مصرف مورد در بینانهپیش  های تحلیل

 (. Arabasy et al., 2025: 59) شودمی  استفاده  گذارند،می  تأثیر

 زان یبلکه به م   ست، یوابسته ن  ی فناور  شرفتیمسکن هوشمند تنها به پ  تیکه موفق   دهندی نشان م  ریاخ  ی هاپژوهش  گر،ید  ی از سو

 یتجربه کاربر  تی ف یو ک  زاتیتجه  انیتعامل م  تی اطلاعات، سهولت استفاده، قابل  تی امن   ،ی خصوص  میکاربران، اعتماد، حفظ حر  رشیپذ

 یتیریو مد  یاجتماع  ،یزمان ابعاد فناورانه، انسانمسکن هوشمند را حاصل تعامل هم   ،نوین  ی هادگاهید   رو،نیدارد. از ا   یبستگ  زین

بر کارا  دیتأک  ییهاسامانه   یو بر ضرورت طراح  دانندی م ن  حات یو ترج  ازهای ن  ،یفن  ییدارند که علاوه  بگ   زیکاربران را    رند یدر نظر 

(Samancioglu et al., 2024 .) 

 زاتیتجه  ایفناورانه    ی هایژگیصرفاً بر و  دیمسکن هوشمند نبا  ی ابیکه ارز  دهندی نشان مدر این حوزه    نینو  ی هادگاه یاساس، د  نیبر ا

است مجموعه بلکه لازم  باشد،  استوار  ز  ی هااز شاخص  یاهوشمند  با  فرا  ی هارساختیمرتبط  تعاملات   ،یتیری مد  ی ندهایفناورانه، 

منظر،    نی. از ارندیمورد توجه قرار گ  کپارچهیصورت  به   ی و اقتصاد  یاجتماع  ی امدهایو پ  ماتخد  تی فیک  ،ی داریپا  ت،ی امن  ،یانسان

جامع توسعه نسل   یابیارز  ی را برا  نهیزم  تواندی م  یچارچوب مفهوم  کیمسکن هوشمند در قالب    ی هامند شاخص نظام  یدهسازمان 

 مسکن هوشمند فراهم سازد. ندهیآ
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 روش پژوهش.3

ابتدا به مرور سباشد یم  ی پژوهش مرور  نیدر ا  قیروش تحق با توجه به هدف پژوهش  با    نی شیمطالعات پ   کیستماتی.  پرداخته و 

 کیستماتیشده است. هدف از مرور س  ییشناسا  مسکن هوشمند عام موثر بر  های  شاخصمطالعات،    نیا  ی محتوا  لیاستفاده از تحل

جو،  وجست  ف،ی مراحل تعر  قیاز طر  هارمقولهیها و زمقوله   ،های مسکن هوشمندشاخصبه    ی ابیو دست  ی ات جهانیو سنتز ادب  یی شناسا

و   لیشده را تحل  ی آورجمع  یف یک  ی هاداده  ی ریتفس  کردیرو   کیپژوهش با استفاده از    نی. در واقع اباشد ی و سنتز م  لیانتخاب، تحل

با در نظرگرفتن تکرار هر   به تبدراحت  لیدر جهت تحل  های مسکن هوشمندشاخص از    کیسپس   ی به کم   یف یک  ی ها داده  لیتر 

 .پرداخته است

  ک ی بدون وجود    رایاست. ز  یاصل  ی ها  دواژهیکل  یی و شناسا  یسوال پژوهش  قیتدق  ن،یشیمطالعات پ  کیستماتیگام در مرور س  نیاول

. گام دوم (Moghani Rahimi et al., 2025: 270)   وجود ندارد  نی شیمطالعات پ  ل یو تحل  ی مشخص امکان غربالگر  یسوال پژوهش

جست (  Scopus)مانند: اسکاپوس    یجهان  ی ها  گاه یپاانتخاب شده در    ی واژه ها  دیکل  یمطالعات مرتبط با سوال پژوهش  یی شناسا  ی برا

 TITLE-ABS-KEY ( ( housing OR "residential building" OR apartment* OR homeسرچ    ی استراتژ  نیو جو شده است. با ا

) AND ( smart OR digital OR "Internet of Things" OR AI ) ) AND ( LIMIT-TO ( SUBJAREA , "ENVI" ) )    ا ی همه و  

سرچ موجود   ی ها کلمات ذکر شده در استراتژنآ   ی ها  دواژهی کل  ای و    دهیکه در عنوان، چکمطالعات محیطی  حوزه    ی هااکثر پژوهش 

  یو کنفرانس  یپژوهش  یو مقالات علم  یداخل  ی نامه ها، رساله ها  انیکتاب ها، پا   ،یمقالات کنفرانس  ،یپژوهش   یبود، شامل مقالات علم

و محتوا   ده یبر اساس عنوان، چک یمطالعات بر اساس مطابقت با سوال پژوهش نیا  ی شده اند. در گام بعد به غربالگر  ییشناسا  یجهان

  یو بررس  لیبه تحل  ییمحتوا شده است. سپس در گام نها  لیو تحل  ییمنبع مرتبط با موضوع شناسا  38  تیپرداخته شده است. در نها

  ن ی چارچوب استخراج اطلاعات در اکسل پرداخته شده است. در ا  کی بر اساس    ی غربالگر  ندیحاصل از فرا   ییمطالعات نها  ی ها  یژگیو

و سپس در    دهش   یی شناسا  مسکن هوشمندهمه شمول ابتدا تمام مطالعات مرتبط با    کیستماتیمرور س  کیپژوهش با توجه به انجام  

 ساختند، مشخص شدند.   ی پژوهش را محقق م نیا ی بخش ها ریاز ز  کیکه اهداف هر  یمطالعات ییگام نها

 نخست،  مرحله در.  شد  انجام PRISMA 2020 (Page et al., 2021)  دستورالعمل اساس بر مطالعات غربالگری  ، فرآیندعبارت دیگربه

  و   حذف  تکراری   مقالات  سپس،.  شدند   شناسایی  پژوهش  های کلیدواژه  از  استفاده  با  منتخب  اطلاعاتی  های پایگاه  از  مرتبط  مطالعات

  معیارهای   اساس  بر  شرایط  واجد  مقالات  کامل  متن  ادامه،  در.  گردید  بررسی  پژوهش  اهداف  با  انطباق  نظر  از  مطالعات  چکیده  و  عنوان

 تحلیل  و  استخراج  برای   کردند،  احراز  را  شدهتعیین   معیارهای   تمامی  که  مطالعاتی  نهایت،  در  و  شد  ارزیابی  پژوهش  خروج  و  ورود

معیارهای   .شدند   انتخاب  هوشمند  مسکن  های شاخص  با   مستقیم   ارتباط  معتبر،   علمی  مجلات  در  انتشار  شامل  ورود  همچنین، 

 های گزارش  موضوعی،  ارتباط  فاقد  مقالات  تکراری،  مطالعات  همچنین،.  بود  کامل  متن  به  دسترسی  و  هوشمند  مسکن  های شاخص

   .شدند حذف بررسی فرآیند از کافی اطلاعات فاقد های پژوهش و غیرعلمی

  این   در.  شد   استفاده (content analysisکیفی )  محتوای   تحلیل  روش  از  سیستماتیک،  مرور  از  حاصل  های داده  تحلیل  منظوربه سپس  

 های مقوله   قالب  در  مشابه   کدهای   سپس   شدند،  اولیه  کدگذاری   ابتدا  منتخب   مطالعات  از  شدهاستخراج  های شاخص  و  مفاهیم   روش،

 .گردیدند ادغام مفهومی

.  شد   استفاده  Input-Process-Output (IPO)  چارچوب  از  ادبیات،  از  شدهاستخراج  های شاخص   تحلیل  و  دهیسازمان   منظورسپس به 

  است  هاآن  میان  عملکردی   روابط  و  نظام  یک  اجزای   دهیسازمان   و   تبیین   برای   شدهشناخته   مفهومی   های چارچوب  از  یکی   IPO  مدل

 حاضر،   پژوهش  در.  کندمی  بندی طبقه  (Output/Outcome)خروجی  و (Process)  فرایند  ،(Input)  ورودی  دسته  سه  در  را  عناصر  که

 ادبیات   سیستماتیک  مرور  از  شدهاستخراج  های شاخص  تفسیر  و  دهیسازمان   بندی،دسته  برای   مفهومی  چارچوبی  عنوانبه   مدل  این
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  بخش  در  دادندمی   نشان  را  هوشمند  مسکن   توسعه  ای زمینه   عوامل  و  نیازها پیش   که   هاییشاخص  اساس،  این  بر .  شد   گرفته   کاربه

  مسکن  استقرار  از  حاصل  نتایج  و  پیامدها  بیانگر  های شاخص  و  فرایند،  بخش  در  اجرایی  فرایندهای   با  مرتبط  های شاخص  ورودی،

 . شدند بندی طبقه خروجی بخش در هوشمند

. فرآیند انجام پژوهش 2 شکل  

 

 های پژوهشیافته.4

به مرور سیستماتیک مبانی نظری و تحلیل محتوای آنها در قالب چند گام پرداخته شده است. گام اول در تحلیل    در این بخش

ای یا مشاهده یا مصاحبه است. برای بررسی  های کیفی از مطالعات انجام شده یا از طریق مطالعات کتابخانهآوری دادهمحتوا جمع

کتابخانه ای مطالعات پیشین از روش مرور سیستماتیک استفاده شده است. بدین منظور ابتدا با جست و جوی پایگاه های ذکر شده 

همه مطالعات پیشین شناسایی شود. سپس به غربالگری بر اساس سه مرحله عنوان، چکیده و محتوا پرداخته شده   سعی شده است،

بیان شده در مطالعات این   های مسکن هوشمندشاخص ( به معرفی  3( و )1و مطالعات واجد شرایط شناسایی شده اند. در جدول )

 حوزه پرداخته شده است.  
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 های موثر بر مسکن هوشمند گام اول: شناسایی شاخص  •
 

آوری باشد و برای شناسایی مطالعات پیشین و جمع می   موثر بر مسکن هوشمند   ی هاشاخص این بخش از پژوهش با هدف شناسایی  

همانطور  ای استفاده شده است.  ها از روش تحلیل محتوا مقوله ای )مرور سیستماتیک( و برای تحلیل آنها از مطالعات کتابخانه داده

و سپس   یجیدهنده رشد تدرانتشار مطالعات مرتبط با مسکن هوشمند نشان  یروند زمان ( نشان داده شده است،  3که در شکل )

)پس انجام فرآیند مرور    پژوهش  ی هادر مجموعه داده  شده ییمطالعه شناسا  ن یاست. نخست  یحوزه پژوهش  نیقابل توجه ا  ی ریگشتاب 

. در  است  یپژوهش  ات یبه مفهوم مسکن هوشمند در ادب  یآغاز توجه علم  انگریمنتشر شده است که ب   2010در سال    سیستماتیک(،

دوره، مسکن    نیکه در ا  دهدینشان م   تیوضع  نیتعداد مطالعات محدود و پراکنده بوده است. ا  2018تا    2010  ی هافاصله سال 

مورد توجه پژوهشگران بوده   هورنوظ   یعنوان موضوعبه   شتریو فناورانه قرار داشته و ب  یتوسعه مفهوم   هیهوشمند هنوز در مراحل اول

 . است

 ی های از گسترش فناور  یناش   توانیرا م  شیافزا  نیاست. ا  افتهی  شیافزا  ی شتریبه بعد روند انتشار مقالات با سرعت ب  2020سال    از

دانست که موجب    یمسکون  ی هاطیدر مح  ی انرژ  تیریمد  ی هاهوشمند و سامانه  ی حسگرها  ،ی، هوش مصنوع(IoT)  ای اش  نترنتیا

  ت ی فیسلامت و ک  ،ی انرژ   ی وربهره  ،ی داریبا پا  وندیدر پ  ی ارشته انیحوزه م   کیمفهوم فناورانه صرف به    کیاند مسکن هوشمند از  شده 

 شود. لیتبد یزندگ

 

 
 های پژوهش. تحلیل زمانی داده3شکل 

 
  عوامل  تفکیک  به  مسکن  میانجی عوامل در قالب    مسکن هوشمند  ی هاشاخصدر این مرحله پس از تحلیل زمانی مطالعات به قرار دادن  

آوری شده را تحلیل و سپس با در های کیفی جمع در واقع با استفاده از رویکرد تفسیری، داده پرداخته شده است. مرتبط مطالعات و

های کیفی به کمی با استفاده از رویکرد تحلیل محتوا مقوله تر به تبدیل دادهنظرگرفتن تکرار هر یک از عوامل در جهت تحلیل راحت

مرتبط با مسکن هوشمند از هر   ی هامطالعات، شاخص  ییمرحله، پس از انتخاب نها  نیدر ا به عبارت دیگر،  ای پرداخته شده است.  

 عاتعدم حضور هر شاخص در مطال  ایشدند. سپس، با ثبت حضور    یدهمنتشرشده سازمان   ی هامقاله استخراج و بر اساس پژوهش

توجه پژوهشگران به ابعاد مختلف مسکن هوشمند و   زانیم   ییامکان شناسا  کردیرو  نیها محاسبه شد. اتکرار آن  یمنتخب، فراوان

ادب  ی هاشاخص  صیتشخ در  م  اتیغالب  فراهم  نتاآوردی را  )  نیا  جی.  در جدول  در آن شاخص1مرحله  است که  ارائه شده   ی ها( 

 اند.داده شده  شینما های انجام شده به تفکیک پژوهشهر شاخص  یفراوان زانیممرتبط و  ی هاشده، پژوهشاستخراج
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 به تفکیک عوامل و مطالعات مرتبط.  مسکن هوشمندمیانجی  . مستندسازی عوامل1جدول 
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 2010 2017 2017 2018 2018 2020 2020 2020 2020 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024 2024 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 سال 

بهبود عملکرد  
ی طیمحستیز  

* * *         *    * *  *   *   * * *   *    *  *   14 

هوشمند   ت یریمد
یانرژ  

* * * *          *  * *     *   *     *    *     11 

  یآورتاب  شیافزا
ی شهر  

*       *     *    *     *    * *   *    *  *  * 11 

  تیری و مد شی پا
هوشمند عملکرد  

  رساختی و ز یانرژ
 مسکن 

*   *                                   2 

مشارکت   شیافزا
 ساکنان 

* * * *      *         *  *    * *  * *    *  *   * 14 

و   ییبهبود کارا
مسکن  ی ریپذانعطاف   

* *        *   *   * *     * *  *  * * *  * * * * * *   18 

  یهای ژگ یو ر یتأث
هوشمند بر ارزش  

مسکن  ی اقتصاد  
  *   *     *         *    *      *  * *      8 

  تیو قابل ی داری پا
عملکرد   نان یاطم

هوشمند   ی هاسامانه
ساختمان )تداوم  

بدون   ی رسانخدمت
( یو قطع یخراب  

  *   *        *                         3 

در افراد   یمادگ آارتقا      *              *               *      3 

  یهاسامانه  یی کارا
بر هوش   یمبتن  یتیامن

  ش،یدر پا   یمصنوع 
  یری شگیو پ صیتشخ

  طی مح داتیاز تهد 
ی سکونت  

    * * *      * *     * *  *   *    *  *    *  *  13 

واکنش هوشمند و  
  ی خودکار به رخدادها

ی تیامن  
    *                                  1 

  ی خصوص   میحفظ حر 
 7  *        *    *   *  *              * *     کاربران 

ی ریاعتمادپذ       * *                                 2 

از   سهولت استفاده 
 3              *    *               *      فناوری هوشمند 

  یهای فناور  یسازگار
هوشمند با سبک  

کاربران  یزندگ   
     *              *               *    3 

ی فن ی بانیپشت       *                            *     2 

و   تیشفاف ی ارتقا
در ارائه    ییپاسخگو

ی خدمات شهر  
      *  *      *        * *  * *            7 

ی زندگ  تیفی بهبود ک         *           *                * * * * 6 

به   یبهبود دسترس 
ی خدمات شهر         * *                 *   *          4 
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 2010 2017 2017 2018 2018 2020 2020 2020 2020 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024 2024 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 سال 

با ارزش   یسازگار
ی جمع   یها           *                             1 

همکاری میان  
ربط نهادهای ذی                *       *                  2 

و   ی راحتافزایش  
ساکنین   شی آسا                     * * *   *            *  5 

های  ی فناور رش ی پذ
توسط   هوشمند

 کاربران 
                     *                 1 

و کنترل   ش یامکان پا 
 1             *                          از راه دور 

ی  هانه یکاهش هز 
ی خدمات ی و ات یعمل                           *  *  *  *      * 5 

مسکن   ی کپارچگی
هوشمند با  

 ICT یهارساخت یز

 ی شهر

                            *          1 

 

 ی هاشاخصنظری در این مرحله پس از قرار دادن  بررسی جامع تمام مطالعات پیشین توسط نگارندگان و پس از تایید اشباع به  با توجه  

هوشمند  زیرمقوله  مسکن  قالب  دسته در  به  آنها  مقوله بندی  قالب  در  شباهت  اساس  بر  بخش  ها  این  در  است.  شده  پرداخته  ها 

 یمنیا  ت،یامن  -  هوشمند ساختمان  رساختیو ز  یفن  ییکارا  -ی  انرژ  ییو کارا  یطیمح  ی داریپادر قالب    مسکن هوشمند  ی هاشاخص

 اند. بندی شده دستهی  خدمات و ارزش اقتصاد ،یحکمران - ی سکونت یزندگ  تی فیو ک ی کاربرمحور  - تالیجی و اعتماد د

ها درصد تکرار مقوله مشخص شده،  ها در این مرحله با در نظرگرفتن فراوانی هریک از زیرمقولهها و زیرمقولهپس از شناسایی مقوله 

 ، یبه طور کل   است.( ارائه شده 2است. نتایج این بخش از پژوهش در جدول )شده    های تحلیل محتوا پرداخته سپس به تحلیل یافته

ممقوله  یفراوان  عیتوز نشان  ادب  دهدی ها  سال  اتیکه  در  هوشمند  رو   ریاخ  ی هامسکن  رو  محوری فناور  ی کرد یاز   یکرد یبه سمت 

م  ی چندبعد به  ی ارشتهانیو  است؛  کرده  هم   ی اگونه حرکت  تعامل  مستلزم  هوشمند  مسکن  تحقق  محکه  ابعاد   ، یفن  ،یطیزمان 

  ن ییقادر به تب  ییتنهاابعاد به   نیاز ا  کیچیآن است که ه   انگر یمحتوا ب  لیتحل  ی هاافتهی  ن،یاست. بنابرا  ی و اقتصاد  یتیریمد  ،یاجتماع

 ها است. مقوله نیا یتمام انیتوازن م  جادیبه مسکن هوشمند مستلزم ا یابیو دست ستندیمفهوم مسکن هوشمند ن 
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 و بیان درصد تکرار هریک از عوامل.  های مسکن هوشمندشاخصبندی .  دسته2جدول 

 درصد تکرار فراوانی  زیرمقوله  مقوله 

و   ی طیمح یداریپا

   یانرژ ییکارا

 9.46 14 ی طیمحستیبهبود عملکرد ز

25.68 
 7.43 11 ی هوشمند انرژ تیریمد

 1.35 2 مسکن  رساختیو ز ی هوشمند عملکرد انرژ تیریو مد شیپا

 7.43 11 یشهر ی آورتاب  شیافزا

و   یفن ییکارا

هوشمند   رساختیز

   ساختمان

 12.16 18 مسکن  ی ریپذو انعطاف ییبهبود کارا

16.89 

 2.03 3 هوشمند ساختمان ی هاعملکرد سامانه نانیاطم تیو قابل ی داریپا

 0.68 1 و کنترل از راه دور شیامکان پا

 0.68 1 یشهر  ICT ی هارساختیمسکن هوشمند با ز یکپارچگی

 1.35 2 ی فن یبانیپشت 

و اعتماد   یمنیا ت،یامن

 تال یجید

 8.78 13 ی بر هوش مصنوع یمبتن یت یامن  ی هاسامانه ییکارا

15.54 
 0.68 1 ی تیامن  ی واکنش هوشمند و خودکار به رخدادها

 4.73 7 کاربران  یخصوص میحفظ حر

 1.35 2 یریاعتمادپذ

  تیفیو ک  یکاربرمحور

 ی سکونت  یزندگ

 9.46 14 مشارکت ساکنان  شیافزا

24.32 

 2.03 3 در افراد یارتقا آمادگ

 2.03 3 هوشمند  ی سهولت استفاده از فناور

 2.03 3 کاربران یهوشمند با سبک زندگ ی های فناور ی سازگار

 0.68 1 هوشمند توسط کاربران ی های فناور رشیپذ

 3.38 5 ن یساکن شیو آسا یراحت شیافزا

 4.05 6 یزندگ  تیفیبهبود ک

 0.68 1 ی جمع ی هابا ارزش ی سازگار

خدمات و   ،یحکمران

 ی ارزش اقتصاد

 4.73 7 یدر ارائه خدمات شهر ییو پاسخگو تیشفاف ی ارتقا

17.57 

 2.70 4 یبه خدمات شهر یبهبود دسترس

 1.35 2 ربط ی ذ ی نهادها انیم ی همکار

 3.38 5 یو خدمات یاتیعمل  ی ها نهیکاهش هز

 5.41 8 مسکن  ی هوشمند بر ارزش اقتصاد  ی ها یژگیو ریتأث

 

شامل    یپوشان، پنج مقوله اصلهم  م یمفاه   عیها و تجمشاخص  ی بر اساس کدگذار  ، ( نشان داده شده است 2همانطور که در جدول )

  یفن  یی»کارا  «،یخدمات و ارزش اقتصاد  ،ی»حکمران  «،یسکونت  یزندگ   تی فیو ک  ی »کاربرمحور  «،ی رژان  ییو کارا  یط یمح  ی دار ی»پا

که  دهدیها نشان مدرصد تکرار شاخص عیشد. توز ییشناسا تال«یجیو اعتماد د  یمنیا ت،یهوشمند ساختمان« و »امن رساختیو ز

  یدار یغلبه گفتمان پا  انگریکه ب  ی درصد بوده است؛ امر  25.68  با  ی انرژ   ییو کارا  یطیمح  ی داریتمرکز مطالعات بر بعد پا  نیشتریب

 یآور تاب  شیو افزا  ی هوشمند انرژ  تیریمد  ،یطیمحستیچارچوب، بهبود عملکرد ز   نیمسکن هوشمند است. در ا  نییو تب  فیدر تعر 

مصرف منابع، کاهش    ی سازنه یبه  ی را ب  ی عنوان ابزارمسکن هوشمند عمدتاً به   دهدی اند که نشان مرا داشته  یفراوان  نیشتریب  ی شهر

 .شودی م  یتلق یطیمح راتییبا تغ ی سازگار تیظرف ی و ارتقا یط یمحستیاثرات مخرب ز 
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ب  24.32با    ی سکونت  یزندگ  تی فیو ک  ی مرتبه بعد، مقوله کاربرمحور   در   کردیاز رو  یچرخش معناشناخت  انگر یدرصد قرار دارد که 

  ی و ارتقا  یزندگ  ت یف یمشارکت ساکنان، بهبود ک  شیافزا  رینظ   ییهاشاخص   ی محور است. تکرار بالا انسان  ی کرد یفناورانه صرف به رو

و    یآمادگ  رش،یپذ  زانیبلکه به م   ست،ین  ی مسکن هوشمند صرفاً در گرو استقرار فناور  ت یموفقکه    دهدی نشان م  ی سکونت  شیآسا

از    ی حاک  زین   یجمع   ی هاو ارزش  یهوشمند با سبک زندگ   ی های فناور  ی بر سازگار  د یوابسته است. تأک   های فناور  نیتعامل کاربران با ا 

 . حوزه است نیا اتیخود در ادب گاهیجا تی تثبدر حال  جیتدر سکونت، به  یو فرهنگ  یآن است که بعد اجتماع

اقتصاد  ، یحکمران  مقوله ارزش  و  نشان  17.57با    ی خدمات  تکرارها،  از کل  پدرصد  به  پژوهشگران  توجه  و   ی نهاد  ی امدهای دهنده 

 ییو پاسخگو  تیشفاف   ی مسکن، ارتقا  ی هوشمند بر ارزش اقتصاد  ی هایژگیو  ریمانند تأث  ییهامسکن هوشمند است. شاخص  ی اقتصاد

فناورانه، بلکه    ای  ی کالبد  دهیپد  کیتنها  آن است که مسکن هوشمند نه   انگریب   ،یاتیعمل  ی هانهیو کاهش هز  ی در ارائه خدمات شهر

هوشمند   ی های آن است که ادغام فناور  دیمؤ  افتهی  نی. اشودیمحسوب م  زیو بازار مسکن ن  ی شهر  یحکمران  ی از سازوکارها  یبخش

 . منجر شود ی نظام خدمات شهر ییو بهبود کارا ی به خلق ارزش افزوده اقتصاد تواندی م  یمسکون ی در واحدها 

با سهم    رساختیو ز  یفن  ییکارا قابل  شتریب  ،ی درصد  16.89هوشمند ساختمان  بر    یکپارچگیو    ی ریپذانعطاف   نان،یاطم  تی ناظر 

بهبود کارا  ی هاسامانه  بر  بالاتر  انعطاف  ییهوشمند است. تمرکز  مقا  ی ریپذو  با   یکپارچگیهمچون    ییهابا شاخص  سهیمسکن در 

از مطالعات همچنان در   یآن باشد که بخش قابل توجه  انگریب  تواندیش و کنترل از راه دور، میامکان پا  ای  ی شهر ICT ی هارساختیز

باق  اسیمق با مق نظام   وند یمانده و پ  ی ساختمان  دهنده موضوع نشان   نیکمتر مورد توجه قرار گرفته است. ا  ی کلان شهر  اسیمند 

 . را فراهم سازد ندهیآ مطالعاتتوسعه   نهیزم تواندی است که م یپژوهش اتیبالقوه در ادب  یشکاف

را به خود اختصاص داده است، هرچند از منظر    ی سهم نسب   نیدرصد کمتر  15.54با    تالیجیو اعتماد د  یمنیا  ت، ی مقوله امن  ت، ینها  در

بر هوش   یمبتن  یتیامن ی هاسامانه  ییبخش بر کارا نیا ی. تمرکز اصلرودیمسکن هوشمند به شمار م یاز ارکان اساس یکی یاتیعمل

آن باشد که    انگریب  تواندیابعاد، م  ریمقوله نسبت به سا  نیبودن سهم ا  ترن ییبوده است. پا  کاربران  یخصوص  میو حفظ حر  یمصنوع 

در    .انددر کانون توجه پژوهشگران قرار نگرفته   یستیزط یو مح  یهنوز به اندازه ابعاد فن   تالیجیو اعتماد د  یاخلاق  ،یمباحث حقوق 

 اشاره شده است. مسکن هوشمند  ی هاشاخص نیپر تکرار تر( 4)شکل 

 
 مسکن هوشمند  ی ها شاخص نیپر تکرار تر. 4شکل 
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 ی صرفاً فناورانه به چارچوب  ی کردی مسکن هوشمند در حال گذار از رو  اتیکه ادب  دهدی ها نشان مشاخص  عیتوز   ی مجموع، الگو   در

 یبرخ  یحال، عدم توازن در فراوان  نی. با اردیگیزمان در نظر مرا هم  یو نهاد  ی اقتصاد  ،یانسان  ،یستیزطیتر است که ابعاد محجامع 

بمقوله  عنوان به   تواندیاست که م  ،ی نهاد  یکپارچگیو    تالیجیدر حوزه اعتماد د   ژهیوبه  ،یو پژوهش  ی نظر  ی خلأهاوجود    انگریها 

 مطرح شود. یآت قاتیتحق ی برا ی شنهادیپ ی رهایمس

از   شیدارد و ب  کپارچهیو    ی چندبعد  یت یمعاصر، ماه   یعلم  اتیکه مفهوم مسکن هوشمند در ادب  دهدی پژوهش نشان م  ی هاافتهی

فناورآن بر  پ  ی که صرفاً  باشد، در  پا  وندیساختمان متمرکز  ارزش   ی نهاد  ییکارا  ،یزندگ   تیفیک  ی ارتقا  ،یطیمح  ی داریبا  و خلق 

و کاربرمحور   یستیزط یبر ابعاد مح  شتریاز آن است که تمرکز مطالعات ب  یها حاکشاخص  عیتوز  ،حال  نی. با اابدییمعنا م   ی اقتصاد

 دارند.  ی شتریب یو پژوهش ی توسعه نظر ت یهمچنان ظرف ی نهاد یکپارچگیو  تالیجیاعتماد د ریها نظمؤلفه یبوده و برخ

 

 )ورودی، فرآیند و خروجی(   IPO مفهومی چارچوب در شدهاستخراج و معیارهای  اهشاخص  و سازماندهی بندی دسته گام دوم:  •
 

حاکم بر    ی هاییا یپو  قیدرک عممنظور  اما به   ؛بندی شدندهای موثر بر تحقق مسکن هوشمند شناسایی و دسته در گام قبلی، شاخص

است. پژوهش حاضر با اتخاذ چارچوب  شده ها پرداختهشاخصمختلف    ی اجزا  انیم  بندی و دسته   ییشناسا   این گام بهمسکن هوشمند،  

ارائه   ی مفهوم  ی روابط پرداخته و مدل  نیا  ی ، به واکاو  ( IPO:  Input. Process. Output/Outcome)  یخروج  -ندیفرآ  -ی مدل ورود

 .  کندی م حی را تشر یینها ی هابه ارزش ینسانو ا یفن ی هاشاخص لیتبد یکه چگونگ دهدی م

استوار است که   زیر  هیساختار سه لا  پژوهش، بر  نیبکار گرفته شده در ا IPO مدل،  ( نشان داده شده است5همانطور که در شکل )

 : کندی م تیهدا ی ارزش را به صورت منطق انیجر

تشک  ستمیس   نیادیبن  ی هاهیپا  ه،یلا   نیا (:Input Layer) ی ورود   هیلا  ▪ کل  دهدیم   لیرا  شاخص  دسته  دو  شامل  است:    ی دیو 

آن با    ی توسط ساکنان، سازگار  ی فناور   رشیپذ  زانیم  ه،یلا  نی. در اه«یاول  یفن  ی هارساختیو »ز   «یزندگ  تیف یو ک  ی »کاربرمحور

است که    ییهاداده  تیفیو ک  زانیم  کنندهن ییتع  ، ی فن  یبان یو پشت  ی داریاز پا  نانیاطم   نیو همچن  ی جمع  ی هاو ارزش  یسبک زندگ

 . کنندی و »بستر« عملکرد مسکن هوشمند را مشخص م ت«یدر واقع، »ن ها،ی ورود نی. اشوند ی م یپردازش ستمیوارد س

 ت ی ریشامل »مد  هیلا   نیا  ی هااست. شاخص  یبه خروج  ی ورود  لیتبد   و موتور  ستمی قلب س   ه،یلا   نیا (:Process Layer) ندیفرآ  هیلا  ▪

 « یستمی( و »تعامل سیخصوص  میحفظ حر  ،یتی امن  ی ها)سامانه   تال«یجید  یمنیو ا  تیو کنترل(، »امن  شیپا  ،ی هوشمند« )انرژ

هوشمند،    ی هاو پروتکل  هاتمیالگور  قیاز طر  ،ی خام ورود  ی هاسطح، داده  نی. در اباشندیم (ی نهاد  یهمکار  ،ی شهر ICT یکپارچگی)

رابط   کیبه عنوان    ه،یلا   نیدر ا   «ی شهر ICT با  یکپارچگی»  تی . اهمشوندی م  لی تبد  یاتیعمل  ی ها پردازش شده و به دستورالعمل

 . تر استگسترده  ی شهر  ستمیتعامل مسکن با اکوس کنندهل یتسه ،یاتیح

 های. خروجسازدی م   انیرا نما  ستمیملموس س  و ارزش افزوده  یینها  ی دستاوردها  ه،یلا   نیا (:Output/Outcome Layer) یخروج  هیلا  ▪

 یامدها ی( و »پی شهر  ی آورو تاب  ی )مانند بهبود عملکرد انرژ  «ی آور و تاب  یطیمحستیز  ی امدهایاند: »پشده  فیتعر  یدر دو بعد اصل

اقتصاد یسکونت  حکمران  ی ،  افزا  « یو  هز  ش،یآسا  شی)مانند  شفاف   شیافزا  ها،نهیکاهش  و  مسکن  ا  ت یارزش    ه، یلا   نیخدمات(. 

 . کندی را منعکس م ستمیحاصل از عملکرد هوشمند س  یف یو ک یکم ی هاشاخص

معلول  ی برا  یچارچوب  ،یستمیس  لیتحل  نیا و  علت  روابط  مبنا  یدرک  و  آورده  فراهم  هوشمند  مسکن  جامع   یابیارز   ی برا  ییدر 

 .ردیگیقرار م ی و اقتصاد یطیمح ،یسکونت  یهوشمند بر ابعاد مختلف زندگ ی های فناور ی رگذاریتأث
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 بحث.5

 سیستماتیکمستخرج از مرور    ی هابر شاخص   هیو با تک Input. Process. Output/Outcome   (IPO)  از مدل   ی ریگپژوهش حاضر با بهره 

  شده استخراج  ی ارها یها و معشاخص  یو سازمانده  ی بنددستهبه  پرداخته است که    کپارچهی  یمدل مفهوم  کی  نیبه تدو  ات،یادب

ها و ارائه نآ  ی و دسته بند  ارهایاز مع  یبازخوانو    کیستماتیمسکن هوشمند با روش س  ی هامرور شاخصشناسایی و    هدف،  .پردازدمی 

 ها انجام شده است. شاخص  نیا یدهسازمان ی برا)وروی، فرآیند، خروجی(  IPOبر مدل    یمبتن  یچارچوب مفهوم کی

. شودیم  فی ارزش« بازتعر  لی»موتور تبد  کیمسکن هوشمند به عنوان    ستمیاستوار است، س   IPOچارچوب    هیدر مدل حاضر، که بر پا

ا شاخص  نیدر  س  دهستن   «(Tuning Parameters)  کنندهم یتنظ  ی »پارامترها  (Input)  یورود  ی هانگاه،  کل  رفتار  را   ستمیکه 

 ل یها و تبدداده  ی سازنه یمسئول به  «(Mediating Operators)  واسط  ی به عنوان »عملگرها (Process)  ندهایفرآ  کنند؛ی م  یدهجهت

ظاهر    «(Systemic Outcomes)   یستمیس  ی امدهایدر حکم »پ(  Output)  هایو خروج  کنند؛ی عمل م  یاتیعمل  ی ها به هوشمند آن

 . شوندی م

 یو خروج  ندیفرآ  ،ی مسکن هوشمند است که در آن، هر ورود  ی هاسمیها و مکان شاخص  ییافزا دهنده هم نشان   ،(6براین اساس شکل )

  انیهوشمندانه تعامل م   تیریدر مسکن هوشمند، در گرو مد  کیاستراتژ  ت یموفقبنابراین  قرار دارند.    گریکدیبا    کیرابطه ارگان  کیدر  

  ت ی)مانند امن  ی ا واسطه  ی هاسمی مکان  قیکه بدون درک دق  کندیم   دییتأ  لیتحل  نیاست. ا  «یانسان  ی ازهایو »ن  «یفن  ی های دگیچی»پ

که با    یدر حال  شود،ی منجر م (Data Silos) ی ا داده  ی لوهایس  جادیهوشمند تنها به ا  ی های در فناور  ی گذارهی(، سرمایکپارچگیو  
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 ی رو ش یپ  ی هاچالش  ی که پاسخگو  افتیدست    ن یآفرمنعطف و ارزش  دار،یپا  ستمیاکوس  کی  هب  توان ی م  ،IPOاز مدل    ی ریگبهره 

  است.  ندهیهوشمند در آ ی شهرها

حاصل از    جیکه نتا  دهدی بازخورد نشان م  نیاست. ا  های و ورود  هایخروج  انیمدل، وجود چرخه بازخورد م  نینکته قابل توجه در ا

. در ردیقرار گ  ی هوشمندساز   ی ندها یو فرآ  هارساختیو توسعه مجدد ز  ی سازنه یاصلاح، به   ی مبنا  تواندی عملکرد مسکن هوشمند م

 . کندی م  میتوسعه مسکن هوشمند ترس ی و بهبود مستمر را برا  ی ریادگیچرخه  ک یفراتر رفته و  ی ساختار خط کیمدل از  جه، ینت

  یهای است که در آن ورود   کپارچهیو    ایپو  ستمیس  کیکه مسکن هوشمند    دهدینشان م  ی شنهادیپ   یدر مجموع، مدل مفهوم

  یو رفاه   یستیزط یمح   ،یاجتماع  ،ی اقتصاد  ی امدهایاز پ  ی ا به مجموعه  ی و عملکرد  یتیریمد  ی ندهای فرآ  قیاز طر  یرساختیفناورانه و ز

اشوندی م  لیتبد از  ا  رو،نی.  دسته   شدهرائهچارچوب  بر  منطقشاخص  ی بندعلاوه  روابط  نآن  انیم   یها،  را  می   زیها  .دهدنشان 

 
 های مسکن هوشمند ها و مکانیسم. مدل مفهومی شاخص 6 شکل

 

 گیری نتیجه.6

 ی هوشمند، هدف ارتقا  ی هارساختیو ز  تالیجید  نینو  ی های از فناور  ی ریگاست که با بهره   یمسکون  بومست یز  یمسکن هوشمند نوع

است و   یکیزیمفهوم فراتر از ساختمان ف  نی. اکند یرا دنبال م   یطیمح   ی آور تاب  شی و افزا   ی مصرف انرژ  ی سازنه یبه  ،یزندگ  تیف یک

  چی تاکنون ه   اما  .دهدی مدنظر قرار م  کپارچهیچارچوب    کیرا در    ی شهر  یتیریمد  ی و ساختارها  طی مح  ،ی ساکنان، فناور  ان یتعامل م

مسکن  موثر بر    های شاخص   ییمنتشر شده و شناسا  ی هاپژوهش  محتوالیو تحل  ی نظر  یمبان   کیستماتیمرور س   ی در راستا  ی امطالعه

شناسایی    دفپژوهش با ه  نیمنظور ا  نی اند. به همکرده  یعوامل را بررس  نیاز ا   ی مطالعات تنها تعداد   شتریانجام نشده و ب  هوشمند

  ی چارچوب مفهوم  کیها و ارائه  نآ  ی و دسته بند  ارهایاز مع   یبازخوانو    کیستماتیمسکن هوشمند با روش س  ی ها مرور شاخصو  

فرآیند، خروجی(    IPOبر مدل    ی مبتن انجام شده است.شاخص   نیا  یدهسازمان   ی برا)وروی،  نظام   ها  ادب مرور  پا  اتیمند    گاه یدر 

Scopus  یاگونهسازمان داد؛ به  یو خروج  ندیفرآ   ،ی منسجم از ورود   یدر چارچوب  توانیمسکن هوشمند را م  ی هانشان داد که شاخص 
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  ، یزندگ  تی فیک  ی و ارتقا  یبا سبک زندگ  ی سهولت استفاده، سازگار  ،ی فناور  رشی چون پذ  ،ی بر کاربرمحور  یمبتن   ی های که ورود 

. شوندی هوشمند م  شیو پا  تالیجید  تی امن  ،یرساختیز  یکپارچگی  ،یفن  ییهوشمند، از جمله کارا  ی ندهایفرآ  ی ریگشکل   سازنه یزم

خدمات،    تیشفاف  شیافزا  ،یزندگ  تیف یمعنادار در سطوح خرد و کلان، مانند بهبود ک  ییهایبه خروج  تیدر نها  ز ین  ندهایفرآ   نیا

 . گردندیم  یمنته  ی انرژ ییو کارا یطیمح  ی داریپا ،ی ارزش اقتصاد ی ارتقا

 شود، یدر ساختمان محدود نم نینو ی های فناور ی ریکارگمسکن هوشمند صرفاً به به که مفهوم  از آن است یپژوهش حاک ی هاافتهی

.  کندی م دایمعنا پ ی شهر یو حکمران ی کاربرمحور تال،یجید تیامن  ،یفن ییکارا ،یطیمح ی داریابعاد پا انیبلکه در تعامل همزمان م

  نیشتریب  «یسکونت  یزندگ تیف یو ک ی و »کاربرمحور «ی انرژ ییو کارا  یطیمح ی داریآن است که »پا انگریها بشاخص یفراوان عیتوز

  یآور و تاب  ی محورصرف به سمت انسان   ی محوری گفتمان مسکن هوشمند از فناور  ر ییدهنده تغاند که نشانسهم را در مطالعات داشته

 . است یطیمح

مسکن هوشمند    نهی در زم  یمختلف  ی هااگرچه پژوهشکه    دهدی نشان م  نیشیپ  ی هاپژوهش با پژوهش   نیا  ی هاافته ی  سهیمقاهمچنین  

 دگاهی( با تمرکز بر د2019و همکاران ) انیکیمار مثال،  ی اند. برامفهوم پرداخته  نی خاص به ا  ی اهیاز زاو   کیانجام شده است، اما هر  

پژوهش حاضر فراتر از نگاه کاربرمحور، به    کهیکردند؛ در حال  یو موانع خانه هوشمند را بررس  ایمزا  رش،یکاربران، ابعاد مرتبط با پذ

( 2023و همکاران ) سان نیمؤثر بر مسکن هوشمند پرداخته است. همچن  ی هاجامع از شاخص  ی امجموعه  یدهاستخراج و سازمان

شده در که چارچوب ارائه یاند، در حالتمرکز داشته یارتباط ی هارساختیو ز ایاش نترنتیها، اسامانه  یماربر ابعاد فناورانه، مع شتریب

 .دهدی قرار م یمورد بررس ی تیریو مد یانسان ،ی عملکرد ،یط ی را در تعامل با ابعاد مح ی پژوهش حاضر، فناور

)  خانمطالعات    گر،ید  ی سو  از همکاران  و  2024و  )   اوغلو  یسامانج(  همکاران  بررس 2024و  با  و    ی روندها  ی(  کاربردها  نوظهور، 

چارچوب    کیحال، همچنان فقدان    نیاند؛ با اقرار داده  دیرا مورد تأک  یاجتماع  رشیعوامل فناورانه و پذ  تیکاربران، اهم  حاتیترج

و اعتصام   ابیرپادی م   ز،ین  ی. در مطالعات داخلشودی مسکن هوشمند مشاهده م  ی هاشاخص   انیم  باطو ارت  ی بنددسته   ی برا  کپارچهی

و    ی مور یت  ،ی ( و مراد2025)  سوقییو رضا  ی که مراد  یاند، در حالداشته   دیتأک  یداریمسکن هوشمند و پا  انیم  وند ی( بر پ2016)

تمرکز  یزندگ تیفیک ی در ارتقا نی نو ی های و نقش فناور هارساخت یز ا،یاش نترنتی ا  ی فناور ،ییبر الزامات اجرا شتری ب  (2025)مفرد 

 لیدر تحل  کپارچهیجامع و    ی کرد یرو  ،یدر مطالعات قبل  شدهییشناسا  ی هاشاخص  تیاهم  دییضمن تأ  نیز راند. پژوهش حاضکرده

  ،مسکن هوشمند   ی هارشاخصیها و زو جامع از شاخص  کیستماتیمرور س  کی. پژوهش حاضر با ارائه  دهدیمسکن هوشمند ارائه م

 یو حکمران ی کاربرمحور تال،یجید  تی امن ،یفن ییکارا ،یطیمح ی داریپا انیم  دهیچیتعاملات پ یرفته و به بررس کردیرو  نیفراتر از ا

 .پردازدی م کپارچهیچارچوب   کیدر 

ا   ی دیکل  ی نوآورهمچنین   ی ستمیس-ی چارچوب ساختار  کیبه عنوان   (IPOی )خروج-ندیفرآ-ی ادغام مدل ورود  ،پژوهش  نیدر 

  س یاز ماتر ی ریگپژوهش با بهره نی پردازند، ای روابط به صورت مجزا م لیتحل ایها مولفه   کیکه صرفاً به تفک یاست. برخلاف مطالعات

  کرد، یرو   نی. اپردازدی مسکن هوشمند م  ستمیارزش در اکوس  لیتبد  ی هاسم یمکان   یف ی ک/یو سنجش کم  یی، به شناسای اثرگذار   لیتحل

 .آوردی فراهم م ارزش  یاصل ی و مولدها  یستمیس ی هاییایاز پو ی تر قیدرک عم

  ی کپارچگیو    یکه با گسترش هوش مصنوع   دهدی نشان م  تال« یجیو اعتماد د  یمنیا  ت،یحال، حضور معنادار مقوله »امن  نیع  در

مسکن هوشمند    یاز ارکان اصل  یکیبه    ی بریسا  ت یو امن  ی ریاعتمادپذ  ، یخصوص  میمربوط به حر  ی ها، دغدغه ICTی هارساختیز

  یهاآن است که مسکن هوشمند بدون چارچوب  انگریب  «ی و ارزش اقتصاد  دماتخ  ،یمقوله »حکمران  نیشده است. همچن  لیتبد

 ی شنهادیپ IPO راستا، مدل  نیدر هم  . نخواهد داشت  یتحقق عمل  ت یقابل  دار،یپا  ی اقتصاد   ی هاو مدل   ی خدمات شهر  تی شفاف  ،ی نهاد

  گر ید  یبرخ  کننده،م یتنظ  ی های ها نقش ورودمؤلفه  یها را روشن سازد و نشان دهد که برخشاخص  انی م  بندی دستهپژوهش توانست  
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م  گروه  یپردازش  ی ها ی انجینقش  پ   گرید  یو  راهبرد  یینها  ی امدهاینقش  ا  ی و  اکنند ی م  فایرا  دق  ک،یتفک  نی.  فهم   ترق یامکان 

 .سازدی را فراهم م ی دیکل ی هاشاخص  ی بندتی اولو زیو ن ی اثرگذار ی سازوکارها

  ی منسجم، گام   مدل  کیها در قالب  آن  یدهمعتبر و سازمان  اتیمستخرج از ادب  ی هابر شاخص   هی پژوهش با تک   نیا  ،ی منظر نظر  از

که تحقق مسکن هوشمند مستلزم    گفت  توانیاساس، م   نیا  برمسکن هوشمند برداشت.    لیتحل  ی برا  یدر جهت توسعه چارچوب

 ده یصورت همزمان و هماهنگ دبه   یحکمران  ی و ساختارها  طیانسان، مح  ،ی است که در آن فناور  کپارچهیو    نگرستمیس  ی کرد یرو

 ی و سازوکارها  تال یجید  تی امن  ،یعاجتما  رشیبدون توجه به پذ   ،ی انرژ  ییصرفاً بر کارا  ای  ی بر فناور  ی بعدشوند. هرگونه تمرکز تک

راهکار   کیبه    یمسکن هوشمند زمان . به عبارت دیگر،  ناقص از مسکن هوشمند خواهد شد  ی انسخه  ی ریگمنجر به شکل  ،یتیریمد

 ش یافزا  ، یزندگ  ت یف یک  ی عنوان ابزار ارتقاعنوان هدف، بلکه به نه به   ی فناورکه در آن،    شودی م   لیشهرها تبد  ندهیآ  ی برا  داریمؤثر و پا

 به کار گرفته شود. ی شهر یحکمران تیو تقو ییکارا

که   ادنشان د  بتوان انجام شود تا  مختلف   ی کشورها و شهرها  انیم یقی مطالعات تطب  ،آتی  های پژوهش است در    ی منظر، ضرور  نیاز ا

 ی که برا  یاند؛ موضوعهر جامعه  ی و اقتصاد  ی نهاد  ،یفرهنگ   نهیوابسته به زم   کیشمول دارند و کدام جهان   تی ماه  هاشاخص کدام  

 رش یپذ  تال،یجیمانند اعتماد د  ی لازم است ابعاد نامشهود   کردها،یرو  نیدارد. در کنار ا  یاساس  تیاهم  ی شنهادیپ  IPO  مدل  ی سازی بوم

  یانسان  ی هامؤلفه  نیهم  رایشوند، ز  دهیسنج  ترق یدق  یبیو ترک  ی فیک  ی ساکنان با ابزارها  ستهیسهولت استفاده و تجربه ز  ،ی فناور

 ها، ستم یس  یکپارچگی  تیبه اهم  جهبا تو  گر،ید  ی . از سوکنندیم  نییرا تع  ی هوشمندساز  ی ندهایشکست فرآ  ای  تی هستند که موفق 

به روشن    تواندیمسکن هوشمند م   ی ازهایبا ن   ICT  ی هارساختیز  ی سازگار  زانیو م  نفعانی ذ  انی باز، تعامل م  ی هانقش پلتفرم  یبررس

  دات یددر برابر ته  ی آورتاب  ،یخصوص   میحر  ،یتوجه به مسائل اخلاق   ت،یکمک کند. در نها  ندیعمل در سطح فرآ  ی ها سم یشدن مکان

  یهاپژوهش  ی را برا   یاتازه  ی هاخدمات هوشمند، افق  ی سازنه یو به  یطراح  ی مولد برا  یامکان استفاده از هوش مصنوع  زیو ن  ی بریسا

و   یزندگ   تی فیک  یارتقا  ی راهبرد جامع برا  کیحل صرفاً فناورانه به  راه  کیتوسعه مسکن هوشمند را از    ریو مس  دیگشای م  ندهیآ

 . کندی ل میتبد ی شهر یحکمران

 

 سهم نویسندگان 

 پژوهش سهم برابر داشتند.  نیا ی در انجام تمام بخش ها سندگانینو

 تضاد منافع

 نویسندگان اعلام می دارند هیچ تضاد منافعی در این پژوهش وجود ندارد.
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