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 چکیده 

شده خدمات  ها و ارتقای شفافیت مالی، محاسبه دقیق بهای تمامهای مدیریتی، کنترل هزینهگیرییکی از الزامات اساسی تصمیم

ها  های کشاورزی شهرداری مشهد به دلیل تنوع خدمات و تفاوت ماهیت فعالیتاست. سازمان ساماندهی مشاغل شهری و فرآورده

های سنتی بهایابی در آن اطلاعات دقیق و  ای است که نظامای پیچیدهدر بازارهای دائم، موقت و سیار، دارای ساختار هزینه

های  در این سازمان انجام شد. داده طراحی مدل بهایابی بر مبنای فعالیت  باهدفرو، پژوهش حاضر  کنند. ازایناتکا ارائه نمیقابل

ساختاریافته با مدیران و صاحبان فرایندها و اطلاعات مالی  های نیمههای مالی، مصاحبهپژوهش از طریق بررسی اسناد و گزارش 

بندی شدند.  فعالیت پشتیبانی شناسایی و طبقه  ۲۲فعالیت اصلی و    ۱۳های سازمان در قالب  گردآوری شد. فعالیت  ۱۴۰۴سال  

های پشتیبانی از طریق روش  ها تخصیص یافت و هزینه فعالیتهای مناسب به فعالیتسپس هزینه منابع با استفاده از محرک 

ها  شده خدمات بر اساس میزان مصرف فعالیتهای اصلی منتقل شد. در نهایت، بهای تمامبه فعالیتبه هم و سپس  تسهیم متقابل  

های  تر هزینهها نشان داد که مدل پیشنهادی با تخصیص دقیقمحاسبه و مدل بهایابی بر مبنای فعالیت تدوین گردید. یافته

کند. همچنین، مقایسه دو بازار موقت و دو بازار دائم منتخب  شده خدمات ارائه میتری از بهای تمامبینانهغیرمستقیم، برآورد واقع

مدل بهایابی   کهیدرحالها همراه است،  ها با انحراف در برآورد هزینهنشان داد که روش سنتی به دلیل تخصیص یکنواخت هزینه 

فعالیت، هزینه واقعی فعالیتبر مبنای  با مصرف  را متناسب  برای تصمیمها تخصیص داده و اطلاعات دقیقها  های  گیریتری 

 .کند مدیریتی فراهم می
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 مقدمه .1

های سنتی حسابداری صنعتی و مدیریت، پاسخگوی نیازهای  های مالی، سیستمگیری نقش اطلاعات در تصمیم  بهباتوجهامروزه  

کاری، کاهش شفافیت مالی و  های سنتی بهایابی از یک سو منجر به بروز خطا، دوبارهاطلاعاتی مدیران نیستند. استفاده از روش 

های مالی، دقت محاسبات هزینه را کاهش  ، عدم یکپارچگی میان ماژولگریدی ازسوشود و  های مدیریتی میضعف در تحلیل

کارگیری سیستمی سازد. در چنین شرایطی، طراحی و بهموقع و اثربخش را با محدودیت مواجه میهای بهداده و اتخاذ تصمیم

  ۱۹۶۰در اواخر دهه    .درسشده خدمات باشد، ضروری به نظر میها و محاسبه صحیح بهای تمامکه قادر به شناسایی دقیق هزینه

ها اشاره کردند؛  ها و هزینه، برخی از نویسندگان حسابداری مانند سولوموز و سیتابوس به رابطه میان فعالیت۱۹۷۰و اوایل دهه 

آغاز شد. این توجه گسترده ناشی از سه  ۱۹۸۰ای به این موضوع عمدتاً از دهه ، توجه جدی محافل دانشگاهی و حرفهحالنیباا

بنیادی در محیط کسب  نویسندگانی  وکار و فناوری، تغییر در فلسفه مدیریتی شرکتتحول عمده شامل تغییرات  ها و تلاش 

یابی  در پی این تحولات، سیستم بها.  (Namazi, 1998)های سنتی بود  های سیستمهمچون کاپلان و نورتون در تبیین نارسایی

ها  ها را بر مبنای فعالیتجای تمرکز صرف بر حجم تولید، هزینهیابی که بهسیستم نوین بهااین معرفی گردید.  بر مبنای فعالیت

 Grondskis)  رودیمبه شمار    ۲۱حسابداری مدیریت در قرن  ی  های نوآور  نیتربزرگ، یکی از  دهد یمشناسایی و تخصیص  

and Sapkauskiene, 2012)  .  ی هانهیهزشده و    ترآسان  یریگمیتصمسیستم بهایابی بر مبنای فعالیت،    یسازادهیپ به دنبال  

بیشتری شناسایی شده همچنین   با سهولت  متغیر  و  نیز    آورندیمبه دست    یترقیدق  یهاداده  هاشرکتمستقیم  و مدیریت 

طور    هانهیهز  تواندیم به  نماید  یمؤثرتررا   Ganorkar et al, 2018; Javid et al, 2016 ;Omar and)  مدیریت 

Hasan,2020)  .

ها در سازمان ساماندهی  ها و فعالیتگیری از سیستم بهایابی بر مبنای فعالیت به بررسی و شناسایی هزینهاین تحقیق با بهره

های کشاورزی  پردازد. سازمان ساماندهی مشاغل شهری و فرآوردههای کشاورزی شهرداری مشهد میمشاغل شهری و فرآورده

های  وابسته به شهرداری مشهد بوده و هدف از تشکیل آن، ایجاد بستر مناسب برای ساماندهی مشاغل شهری، مدیریت شبکه 

های کشاورزی، توسعه بازارهای شهری و ارتقای نظام عرضه و توزیع کالا و خدمات در سطح  توزیع کالاهای اساسی و فرآورده

ها )ثابت، موقت و سیار(، تعدد مراکز هزینه و  شده، تفاوت ماهیت فعالیتتنوع و گستردگی خدمات ارائه  بهباتوجهت.  شهر اس

های فراوانی مواجه است. همچنین، ها با پیچیدگیشده و مدیریت هزینه نفعان، این سازمان از منظر محاسبه بهای تمام گستره ذی

های  سازی این سیستم در سازمانکاربرد گسترده سیستم بهایابی بر مبنای فعالیت، مطالعات محدودی به طراحی و پیاده  باوجود

به پرداخته شهرداری   وابسته  بنابرااندها  پیادهنی؛  و  پژوهش طراحی  این  فعالیت، هدف  مبنای  بر  بهایابی    منظور به سازی مدل 

تمام بهای  فرآوردهمحاسبه  و  در سازمان ساماندهی مشاغل شهری  دامنه  شده خدمات  است.  های کشاورزی شهرداری مشهد 

گیرد که منجر به ارائه خدمات مختلف در حوزه ساماندهی مشاغل  می  در برهای اصلی و پشتیبانی سازمان را  پژوهش کلیه فعالیت

شود. خروجی پژوهش شامل شناسایی  های سازمان میشهری، بازارهای عرضه کالا، فضاهای تبلیغاتی شهری و سایر مأموریت

شده خدمات سازمان ساماندهی مشاغل  های هزینه، طراحی مدل بهایابی بر مبنای فعالیت و محاسبه بهای تمامها و محرکفعالیت

 های کشاورزی شهرداری مشهد است. شهری و فرآورده

های مدیریتی، ارتقای  گیری شده، زمینه بهبود تصمیم رود نتایج این پژوهش ضمن افزایش دقت محاسبات بهای تمامانتظار می

شفافیت مالی و استفاده بهینه از منابع را فراهم آورد. در ادامه، پس از مرور مبانی نظری و پیشینه پژوهش، روش تحقیق تشریح 

 .شودسازی مدل و پیشنهادهای پژوهش ارائه میها، نتایج حاصل از پیادهشده و سپس یافته
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 پیشینه نظری و تجربی.2

رقابتی کسب امروزی، نظامدر فضای  بهای تماموکارهای  اختیار  های حسابداری  را در  اتکایی  باید اطلاعات دقیق و قابل  شده 

تصمیم اتخاذ  امکان  تا  دهند  قرار  شود  مدیران  فراهم  خدمات  و  محصولات  کیفیت  به  آسیب  بدون  بهینه،  و  منطقی  های 

(Ganorkar et al, 2020; Hardan and Shatnawi, 2013; Zamrud and Abu, 2020 .)    در غیاب یک نظام بهایابی

 ,Berisha)  ها و اداره اثربخش سازمان اتخاذ کنند.های مناسبی در زمینه درآمدها، هزینهدقیق، مدیران قادر نخواهند بود تصمیم

  ی ندهایفراها و پیچیدگی  ویژه در شرایطی که با تنوع فعالیتهای خدماتی و غیرانتفاعی، بهها در سازماناین محدودیت (2017

مواجه  میکاری  پیدا  بیشتری  شدت   ;Hofmann and McSwain, 2013; Stouthuysen et al., 2014)  کنداند، 

Varila et al., 2007.)  های سنتی بهای  های سیستم در پاسخ به محدودیت  ۱۹۸۰در دهه  یابی بر مبنای فعالیت  مدل بها

بر این فرض استوار . این سیستم  (Cooper and Kaplan, 1998; Kaplan and Atkinson, 1989) شده معرفی شدتمام

 Siguenza-Guzman)  کنندهای مختلف مصرف میها را به میزان اند و فعالیتاست که محصولات از نظر پیچیدگی متفاوت

et al, 2013) ها داردبینانه هزینهبیشتری در تخصیص واقع  . از طرف دیگر این سیستم توانایی   (Mortaji et al, 2013 

;Allain and Laurin,2018 ).  نشان میحالنیباا پژوهشی  با  ، شواهد  فعالیت  مبنای  بر  بهایابی  استقرار سیستم  دهد که 

ای، پیچیدگی  های هزینهآوری و پردازش دادهدر جمع  یدشوار بهتوان  ها میترین این چالشهایی همراه است. از جمله مهمچالش

اندازه  ,Gosselin, 2006; Kaplan and Anderson, 2004; Carli et al)  هزینههای  گیری محرکدر شناسایی و 

افزون بر این، ملاحظات رفتاری و سازمانی    .(Herath et al, 2010)  سازی اشاره کرد های بالای پیادهو همچنین هزینه(  2014

از عوامل مهم محدودکننده در استقرار این سیستم به شمار می های  در مجموع، چالش.  (Maha Faisal, 2020)  روند نیز 

صرفاً یک مسئله فنی نیست، بلکه ماهیتی چندبعدی   یابی بر مبنای فعالیتمدل بهادهد که موفقیت در  شده نشان میمطرح

حمایت مدیریت ارشد، مشارکت کارکنان، آموزش مناسب و انطباق مدل  ،  زمینهدر این    .شامل ابعاد فنی، سازمانی و رفتاری دارد

از عوامل کلیدی موفقیت محسوب می  ,Uyar and Kuzey, 2016; Al-Dhubaibi)  شوندبا شرایط خاص هر سازمان 

2021) . 

های خدماتی، از طریق شناسایی  کارگیری بهایابی بر مبنای فعالیت در سازماندهد که بههای پیشین نشان میهای پژوهشیافته

تعیین محرک فعالیت و  پشتیبان  و  اصلی  امکان تخصیص دقیق های  مناسب هزینه،  واقعیتر هزینه های  و محاسبه  بهای  ها  تر 

های  شده در شرکتدر همین راستا، نتایج مطالعات انجام (.Vadiei and Azari, 2014)  سازدشده خدمات را فراهم میتمام

تواند نقش مؤثری در بهبود پذیر بوده و میسازی سیستم بهایابی بر مبنای فعالیت امکاندهد که پیادهبورسی ایران نشان می

  .(Jamali and Kamalpour, 2021) ها ایفا کندهای مدیریتی و افزایش سودآوری سازمانگیری کیفیت تصمیم

تر بهایابی بر مبنای فعالیت، از جمله رویکردهای مبتنی  های پیشرفته اند که توسعه مدلها نشان داده، برخی پژوهشگریدی ازسو 

شده در شرایط پیچیده و عدم قطعیت شده و تفاوت معناداری با  بر منطق فازی، منجر به افزایش دقت در محاسبه بهای تمام

 .(Rivandi and Mehrazin, 2025)  .کندهای سنتی ایجاد میمدل

ارائه پیشینه پژوهش  اساس مبانی نظری و  امکانشده، میبر  بر مزایا،  پیشین عمدتاً  نتیجه گرفت که مطالعات  سنجی و  توان 

های خدماتی،  کارگیری آن در سازماناند و کمتر به بههای تجاری متمرکز بودهکاربرد این سیستم در صنایع تولیدی یا شرکت

رغم تأکید گسترده  ، شکاف پژوهشی اصلی در این حوزه آن است که علینی؛ بنابرااندویژه در حوزه مدیریت شهری، پرداخته به

های  ها، تعیین محرکای برای شناسایی فعالیتشدههنوز چارچوب عملی و بومی  ،تیابی بر مبنای فعالیمدل بهاادبیات بر کارایی  

ها ارائه نشده است. این خلأ، ضرورت های خدمات شهری و شهرداری شده خدمات در بستر سازمانهزینه و محاسبه بهای تمام

 .سازدهای کشاورزی شهرداری مشهد را آشکار میانجام پژوهش حاضر در سازمان ساماندهی مشاغل شهری و فرآورده
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 پژوهش   یشناسروش.3

توصیفی   رویکرد  با  موردی  مطالعه  راهبرد، یک  نظر  از  و  کاربردی  نظر هدف،  از  پژوهش  در سازمان    - این  است که  تحلیلی 

های سازمان، ابتدا  منظور شناسایی فعالیتهای کشاورزی شهرداری مشهد انجام شده است. بهساماندهی مشاغل شهری و فرآورده

های  اجرایی و اسناد مرتبط مورد بررسی قرار گرفت. سپس از طریق مصاحبه   ی ندهایساختار سازمانی، شرح وظایف واحدها، فرا

شده در هر واحد استخراج های انجامسازمان، فعالیت  ی ندهایساختاریافته با مدیران، معاونان، رؤسای ادارات و صاحبان فرانیمه 

عملیاتی و پشتیبانی    یندهایشوندگان شامل مدیران و کارشناسانی بود که به دلیل آشنایی مستقیم با فراشد. جامعه مصاحبه

تمام شده محصولات   بهای  مدل  ارائه  منظوربه  پس از گردآوری اطلاعات د.گیری هدفمند انتخاب شدنسازمان، به روش نمونه

ها تدوین و در چندین جلسه کارشناسی با حضور مدیران و مسئولان واحدهای مرتبط فهرست اولیه فعالیت  ،۱۴۰۴سال    یبرا

بندی نهایی  های غیرمرتبط حذف و طبقههای مشابه تجمیع، فعالیتمورد بررسی و بازنگری قرار گرفت. در این مرحله، فعالیت

  و موضوعات هزینه حاصل شد. هاخدمت ریزها، در نهایت، توافق نظری نسبت به ساختار فعالیتها انجام شد. فعالیت

ها و خدمات و با نظر خبرگان سازمان تعیین شدند.  میان منابع، فعالیت  یومعلولعلتهای منبعی و فعالیتی بر اساس رابطه  محرک

ها توسط ها و مصرف فعالیتها در انعکاس الگوی واقعی مصرف منابع توسط فعالیتها، میزان توانایی آنمعیار انتخاب محرک

های عملیاتی سازمان  ها از اسناد مالی، اطلاعات عملکردی واحدها و دادهخدمات بود. اطلاعات موردنیاز برای محاسبه محرک

 . استخراج شد

  در شودیمکه در این نمودار دیده  طورهمان .است شدهدادهنشان فرایند کلی روش بهایابی بر مبنای فعالیت در قالب نمودار زیر 

به   هاتیفعال یاجرا با خدمات و محصولات هستند،  منابع کنندهاستفاده هاتیفعال سازمان، در  هک است نیا بر فرض ستمیس نیا

  هر   نیب  ارتباط .  باشند یم  مختلف  محصولات  و   خدمات  ارائه  و   د یتول  مستلزم(  جینتا  ا یو  )  هابرنامه  اهداف   تحقق  و   ند یآیم  دست

  منابع استفاده   صیتخص  آنها  نقش  هک  خاص  یهامحرک   توسط(  خدمات  و  الاک)  محصولات  ،هاتیفعال  منابع،  گانهسه   سطوح  از  کی

(  خدمات  و  الاک)  به محصولات  شده  انجام  یاصل  یهاتیفعال  و  یاصل  یهاتیفعال  به  یبانیپشت  یهاتیفعال  انتساب  ،ها تیفعال  به  شده

 . گرددیم برقرار
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 یابی بر مبنای فعالیتبهای سیستم سازادهیپ ی  هاگام:۱کل ش

 

 تبیین و طراحی مدل بهای تمام شده خدمات  منظوربهفرایند بهایابی بر مبنای فعالیت .۱.۳

مستقیم   صورتبههر واحد که در راستای نقش و وظیفه اساسی آن واحد قرار داشته و    یهاتی فعال)اصلی(،    عملیاتی  ی هاتیفعال

اصلی که به طور    یهاتیفعال   کنندهیبانیپشت  ی هاتیفعالو    گردد یم منجر به ایجاد یا تولید محصول یا خروجی نهایی آن واحد  

مختلف پشتیبانی کننده    یهاندارند؛ بلکه به شکلمستقیم به تولید یا ایجاد محصول یا خروجی نهایی یک واحد سازمانی ارتباط  

دیگر    ی هاتیفعال و  فعالباشند یم   (گرید  یسازمان  ی)واحدها  واحد سازمانی  یهاتیفعالاصلی  منابع    ریپذتیکم  هاتی.  و  بوده 

منابع نیز شامل نیروی انسانی، آب و برق، سوخت و لوازم و مواد و مصالح،    .شودیم  نیتأم  یابودجه آنها از محل اعتبارات    ازیموردن

که مصرف آن    باشدیم در طول یک سال مالی    هاتیفعالخودرو، رایانه، ساختمان و سایر منابع صرف شده در سازمان برای انجام  

هزینه   ایجاد  تخصیص  شودیمباعث  برای  به    یهانه یهز.  است. سپس    هاتیفعال منابع  استفاده شده  منبعی  هزینه از محرک 

اصلی در داخل واحد سازمانی تحت عنوان هزینه   یهاتیفعالپشتیبانی به    یهاتیفعالپشتیبانی با استفاده از محرک    یهاتیفعال

یا محصولات و خدمات آن واحد منتسب   یهایخروجسازمان به    پشتیبانی اصلی و    یهاتیفعال سربار تسهیم شده و همچنین  

 شده است. 
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 :مستلزم اجرای مراحل زیر استت یابی بر مبنای فعالی بهاسیستم  یساز ادهیپ توضیحات فوق  بهباتوجه

 شناسایی واحدهای سازمان -۱

 ی انهیهزاطلاعات  یبندطبقهاخذ و -۲

بیرون  یسازمان درونپشتیبانی    ی هاتیفعالشناسایی  -۳   و 

 اصلی واحدهای سازمانی  یهاتیفعالو   سازمانی 

و اخذ اطلاعات    ها تیفعالبه    هانهیهزتعیین مبانی تسهیم  -۴

 عملکردی مربوط به آن

 ها تیفعالانتساب پرسنل به -۵

 بر اساس مبانی تسهیم ها تیفعالبه  ها نهیهزتسهیم -۶

 شناسایی محصولات واحدهای سازمانی -۷

  ی سازماندرونپشتیبانی    ی هاتیفعالتعیین مبانی تسهیم  -۸

به   واحد  اطلاعات    یهاتیفعالهر  اخذ  و  واحد  آن  دیگر 

 عملکردی مربوط به آن

هزینه  -۹   یسازمان درونپشتیبانی    یهاتیفعالتسهیم 

 واحد  یهاتیفعالواحدها به دیگر  

محرک  -۱۰ اطلاعات    یهاتیفعالتعیین  اخذ  و  اصلی 

 عملکردی مربوط به آن

از  -۱۱ قبل  اصلی  محصولات  شده  تمام  قیمت  محاسبه 

دریافتی از سایر واحدهای پشتیبانی   یانهیهزانتساب سهم 

 کننده 

تسهیم  -۱۲ مبانی  به    یهاتیفعالتعیین  بیرونی  پشتیبانی 

واحدهای سهم گیرنده و اخذ اطلاعات عملکردی مربوط به  

 آن 

تعیین سهم هر فعالیت از خدمات واحدهای پشتیبانی  -۱۳

 کننده بیرونی )واحدهای ستادی( 

هزینه  -۱۴ به    یهاتیفعالتسهیم  بیرونی  پشتیبانی 

 هر واحد )واحدهای ستادی( ی هاتیفعال

تسهیم -۱۵ از  پس  محصولات  شده  تمام  قیمت  محاسبه 

 پشتیبانی بیرونی )واحدهای ستادی(  ی هاتیفعالهزینه 

تعیین واحد کمی محصولات و اخذ اطلاعات عملکردی  -۱۶

 مربوط به آن 

از -۱۷ بعد  محصول  واحد  هر  شده  تمام  قیمت  محاسبه 

هدریافت سهم مطروح

 ها افتهی.4

 هاتیفعال( به هانهیهز) منابع تسهیم .۱.۴

شده  یابد تا بهای تمامها تخصیص میشده محصولات و خدمات، ابتدا هزینه منابع به فعالیتبه الزامات محاسبه بهای تمامباتوجه

در روش نخست، تخصیص مستقیم هزینه،   .شودهای اصلی و پشتیبانی تعیین شود. این تخصیص از سه طریق انجام میفعالیت

شوند؛  به یک فعالیت هستند، مستقیماً به همان فعالیت تخصیص داده می  انتسابقابلمشخص و بدون ابهام    به طورهایی که  هزینه

شده در دفاتر  ها بر اساس اطلاعات ثبتهای منابع نیست و هزینهدر این روش، نیازی به استفاده از اطلاعات عملکردی محرک

به فعالیت مربوطه تخصیص داده می از محرکحسابداری مستقیماً  های منابع،  شوند. در روش دوم، تسهیم هزینه با استفاده 

های مناسب منابع  ها وجود ندارد، بر اساس محرکهایی که میان چند فعالیت مشترک هستند و امکان انتساب مستقیم آن هزینه

هایی که نه امکان  ردیابی، هزینههای غیرقابلشوند. در روش سوم، تسهیم هزینهو متناسب با میزان مصرف هر فعالیت تسهیم می

 به طور های منابع سهم مصرف هر فعالیت را  توان با استفاده از محرکها به یک فعالیت وجود دارد و نه میانتساب مستقیم آن 

فعالیت میان  تسهیم  مناسب  مبانی  اساس  بر  کرد،  تعیین  توزیع میدقیق  مرتبط  تخصیص های  برای  عمدتاً  روش  این  شوند. 
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هزینههزینه سایر  و  اداری  پشتیبانی  های خدمات  می  مورداستفادههای  هزینه .گیردقرار  تخصیص  از  تمامپس  بهای  شده  ها، 

 . ارائه شده است ۱ های اصلی و پشتیبانی سازمان در جدولشود. فعالیتهای اصلی و پشتیبانی محاسبه میفعالیت

ی اصلی و پشتیبانی هاتیفعال یبندطبقه .۱جدول 

 منبعی  یهامحرکتعیین مقادیر  .۲.۴

مصرف   زانیو م  رندیگیقرار م  مورداستفاده  هاتیمنابع به فعال  نهیهز  صیتخص  یهستند که برا  یی هاشاخص  یمنبع  یهامحرک

  یی شناسا  ی سازمان  ی هاپست   هیابتدا کل  ، یمنبع یهامحرک  ری مقاد  نییتع  منظوربه.  دهندیاز منابع سازمان را نشان م  تیهر فعال

مشغول به    یکشاورز  یهاو فرآورده  یمشاغل شهر  یسازمان سامانده   درنفر    ۱۷۵  تعداد پیوست،    الف در  مطابق جدول شد.  

  ی هاتیمشارکت هر پست در فعال  زانیم  نییو تع  ند یو صاحبان فرا  رانیمصاحبه با مد  ف، یشرح وظا  ی هستند. با بررس  تیفعال

در پیوست    ب درمطابق با جدول  مثال،    یبرا  . دیمشخص گرد  ی بانیو پشت  یاصل  ی هاتیسازمان، درصد سهم هر پست در فعال

 ی اصلی هاتیفعال یسازماندرونی پشتیبانی  هاتیفعال

 فرهنگی و مناسبتی  یهاامیپ اکران  امور مدیریتی

 امور حقوقی 
  ،یخ  یهاوسک یکسطح شهر )  یهاوسک یکمدیریت و نظارت بر  

 ( ...نان رضوی و ، پست ،مطبوعات

 مدیریت و نظارت بر بازار خودرو  امور حراستی 

 یعمومروابط امور 
بازارهای ) بازارهاو جمعهشب بازارها  روزبازارها، مدیریت و نظارت بر 

 سیار(

 عمومی  و ارزاق  بارو ترهمدیریت و نظارت بر بازارهای میوه  امور کارگزینی

 بر ساماندهی واحدهای کارگاهی مزاحم و نظارتمدیریت  و دفتری یارخانه یدبامور 

 ی تابلوهای صنوفبرداربهرهنظارت و صدور مجوز نصب و  امور عمومی

 ی عمرانیهاپروژهراهبری و نظارت بر  امور حسابداری 

 ی بیلبوردهای تبلیغاتی بردارو بهرهمجوز نصب   و صدورنظارت  امور بودجه و اعتبارات 

 ها راه روادهیپ ی صنوف از برداربهرهساماندهی  امور تدارکات و کارپردازی

 روزمزدساماندهی کارگران و استادان  ی زیربرنامهامور 

 تأمین ارزاق و کالاهای اساسی  امور آموزش کارکنان

 امور آماری 

 امور مطالعاتی و پژوهش 

 یاانه یراامور 

 امور نقلیه 

 امور انبارداری 

 امور سیستم مدیریت کیفیت

 امور رفاهی 

 امور تنظیم قراردادها

 امور وصول منابع

 امور ساختمانی و تأسیساتی 

 ی اداریهاساختمانامور نگهبانی 
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پ ا  تیفعال ا  کیمشارکت دارند. سهم هر    یپست سازمان  ۱۳  ی،و مناسبت  یفرهنگ   یهاامیکران  اساس مپست  نیاز  بر   زان یها 

.  مذکور بود  تیبه فعال  یانسان   یرویکل ناز    ۵.۱  سهم  اختصاص  ،ندیفرا  نیشد. حاصل ا  عیو تجم  نییتع  تیدر انجام فعال  یریدرگ

  ج ینتا ،دیسازمان محاسبه گرد یاز منابع انسان  تیسهم هر فعال تیسازمان انجام شد و در نها یهاتیفعال یتمام یبرا ندیفرا نیا

 . ارائه شده است ۳و  ۲ جدولمرحله در  نیا

 ی اصلی هاتیفعال سهم  .۲جدول 

 ی اصلی هاتیفعال
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 ۵.۱ ۰  ۰  ۰.۹ ۱.۷ ۱.۳ ۱.۲  ۰ ی فرهنگی و مناسبتیهاامیپ اکران 

  ،ی یخ هاوسک یکی سطح شهر )هاوسک یکمدیریت و نظارت بر  

 .( ...نان رضوی و، پست ،مطبوعات
 ۰ ۱.۲ ۱.۵ ۰  ۱  ۰ ۰  ۳.۷ 

 ۰.۶ ۰.۴ ۰   ۰ ۰  ۰.۲  ۰ ۰  مدیریت و نظارت بر بازار خودرو 

  بازارهاو جمعهشب بازارها روزبازارها، مدیریت و نظارت بر 

 بازارهای سیار( )
۱  ۰ ۳.۲ ۱.۰ ۲  ۰ ۱۵.۴ ۲۲.۶ 

 ۹.۷ ۰  ۰  ۰  ۷.۰ ۲.۵ ۰.۲ ۰  عمومی  و ارزاق  بارو ترهمدیریت و نظارت بر بازارهای میوه 

 ۳.۱ ۰  ۰  ۰  ۰  ۲.۱ ۱ ۰  بر ساماندهی واحدهای کارگاهی مزاحم و نظارتمدیریت 

 ۴.۲ ۰  ۰  ۰  ۱.۶ ۱.۶ ۱ ۰  ی تابلوهای صنوفبرداربهرهنظارت و صدور مجوز نصب و 

 ۵.۱۵ ۰  ۰  ۲.۳ ۰  ۲.۶ ۰.۲۵ ۰  ی عمرانیهاپروژهراهبری و نظارت بر 

 ۴.۱ ۰  ۰  ۰  ۱.۳ ۲.۵ ۰.۳ ۰  ی بیلبوردهای تبلیغاتی بردارو بهرهمجوز نصب   و صدورنظارت 

 ۱۶.۳ ۰.۲ ۱۲ ۳ ۰  ۱.۱  ۰ ۰  روزمزدساماندهی کارگران و استادان 

 ۰.۹ ۰  ۰   ۰ ۰  ۰.۹ ۰  ۰  و نهادهای عمومی و مردمی  هاتشکلکمک و حمایت از فعالیت 

 ۲.۲ ۰  ۰  ۰.۵ ۰.۵ ۰.۵ ۰.۷ ۰  تأمین ارزاق و کالاهای اساسی  

 ۱.۵ ۰  ۰  ۰  ۰  ۱.۵ ۰  ۰  امور مطالعاتی و پژوهش 

 

 

 

 

 



 

 
 

juep.net 

 

juep.net 

 

 

 پشتیبانی یهاتیفعال  سهم ۳جدول 

 فعالیت پشتیبانی 
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 ۲.۱  ۰ ۰  ۰  ۰  ۱.۲ ۰.۵ ۰.۴ امور مدیریتی

 ۲ ۰  ۰  ۰  ۰   ۰ ۲ ۰  امور حقوقی 

 ۲ ۰  ۲ ۰  ۰  ۰  ۰  ۰  امور حراستی 

 ۱ ۰  ۰  ۰.۴ ۰.۱ ۰  ۰.۵ ۰  یعمومروابط امور 

.۲۵۱ ۰  ۰  ۰.۳ ۰.۵ ۰  ۰.۵ ۰  امور کارگزینی  

 ۷.۲ ۱ ۰  ۰.۲ ۰.۵ ۴.۰ ۱.۵ ۰  ی و دفتریارخانه یدبامور 

 ۱۰ ۷ ۰  ۰  ۳ ۰  ۰  ۰  امور عمومی

 ۷ ۰  ۰  ۲ ۰  ۴.۷ ۰  ۰.۳ امور حسابداری 

 ۳.۴۵ ۰  ۰  ۰.۲ ۱ ۱.۲ ۰.۷۵ ۰.۳ امور بودجه و اعتبارات 

 ۱.۱ ۰  ۰  ۱ ۰  ۰.۱ ۰  ۰  امور تدارکات و کارپردازی

 ۱.۷ ۰  ۰  ۰  ۰  ۰.۶ ۱.۱ ۰  ی زیربرنامهامور 

 ۱.۷۵ ۰  ۰  ۱.۲ ۰  ۰.۴ ۰.۱۵ ۰  امور آموزش کارکنان

 ۳.۷ ۰  ۰  ۰  ۰.۸ ۲.۴ ۰.۵ ۰  امور آماری 

 ۲.۰۵ ۰  ۰  ۱ ۰  ۱ ۰.۰۵ ۰  یاانه یراامور 

 ۲۹.۲ ۲۹ ۰  ۰.۲ ۰  ۰  ۰   ۰ امور نقلیه 

 ۱ ۱ ۰  ۰  ۰  ۰  ۰  ۰  امور انبارداری 

 ۰.۶ ۰  ۰  ۰  ۰  ۰.۵ ۰.۱ ۰  امور سیستم مدیریت کیفیت

.۲۵۱ ۰  ۰  ۰.۲۵ ۰  ۱ ۰  ۰  امور رفاهی   

 ۳.۳۵ ۰  ۰  ۰.۱ ۰  ۳ ۰.۲۵ ۰  امور تنظیم قراردادها

 ۴ ۱ ۰  ۱ ۰  ۱ ۱ ۰  امور وصول منابع

 ۳.۲  ۰ ۰  ۱.۵ ۱.۰ ۰.۴ ۰.۲۵ ۰  امور ساختمانی و تأسیساتی 

 ۷ ۰  ۰  ۰  ۷ ۰   ۰ ۰  ی اداریهاساختمانامور نگهبانی 
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 ی مربوطههاتیفعالی مشخص به  هانهیهزتسهیم .۳.۴

. بدین منظور، در مواردی که اطلاعات هزینه شدای تعیین  سهم هزینه هر فعالیت از کل مبلغ هر حساب هزینه  در این مرحله

قراردادها  فعالیت مبالغ  یا  مراکز هزینه  اسناد حسابداری،  از طریق شرح  هزینهاست  ییشناسا قابلها  به،  به ها  صورت مستقیم 

. در سایر موارد، سهم هزینه هر فعالیت بر اساس میزان یا درصد استفاده از منبع مربوطه تعیین یافتفعالیت مربوطه تخصیص  

و در    باشد یمدر شهرداری، حسابداری نقدی    مورداستفادهاینکه مبنای حسابداری    بهباتوجه.  شد ها تخصیص داده  و به فعالیت

لذا در    ابند؛ییمبه سال بعد انتقال    بلامحلو تحت عنوان دیون    شوندینماخت  دکه در سال جاری پر  ها نه یهزاین روش بعضی از  

 . شناسایی و در بهای تمام شده لحاظ شده است هانهیهزاین ، محاسبه قیمت تمام شده خدمات

 ها تیفعالی به سایر  سازماندرونی پشتیبانی هاتیفعالسهیم . ت۴.۴

های مناسب به  های پشتیبانی با استفاده از محرک های اصلی و پشتیبانی، هزینه فعالیتپس از تخصیص هزینه منابع به فعالیت

ها تسهیم شد. در این پژوهش، برای انجام این مرحله از روش تسهیم دوطرفه )متقابل یا ریاضی( استفاده گردید. در  سایر فعالیت

های اصلی شناسایی شد و سپس هزینه ها با فعالیتهای پشتیبانی و همچنین ارتباط آناین روش، ابتدا روابط متقابل بین فعالیت

 .ها تخصیص یافتشده به سایر فعالیتهای تعیینهای پشتیبانی بر اساس محرکفعالیت

شده یک محرک انتخاب  های پشتیبانی، برای هر فعالیت پشتیبانی متناسب با ماهیت خدمات ارائهمنظور تسهیم هزینه فعالیتبه

و  ریزی و آموزش کارکنان  هایی نظیر امور مدیریتی، برنامهنفرساعت برای فعالیت،  برای مثال، تعداد ساعت برای امور نقلیه  شد.

های پشتیبانی  میزان استفاده سایر فعالیت  بدین ترتیبقرار گرفت.    مورداستفادهعنوان محرک تسهیم  بهتعداد کالا برای امور انبار  

اندازه پشتیبانی  واحد  هر  خدمات  از  اصلی  قالب  و  در  و  شدگیری  ثبت  تسهیم  درجدول   ماتریس  تسهیم  پیوست    ج  مبانی 

 دهد.  های پشتیبانی را نشان میفعالیت

افزار افزار الماس انجام شد. نرمها با استفاده از نرمهای پشتیبانی و تخصیص هزینهمحاسبات مربوط به تسهیم متقابل فعالیت

سازی روابط ریزی مبتنی بر عملکرد و بهایابی بر مبنای فعالیت است که قابلیت مدلالماس یک سامانه تخصصی در حوزه بودجه

افزار با استفاده از ماتریس  باشد. این نرمشده خدمات را دارا میهای پشتیبانی و محاسبه بهای تمامها، تسهیم هزینهمتقابل فعالیت

ها  خدمات متقابل میان آن  درنظرگرفتنهای پشتیبانی را با  تسهیم و بر مبنای روش تسهیم متقابل، ابتدا هزینه نهایی فعالیت

دهد. نتایج این مرحله های اصلی تخصیص میهای مربوطه به فعالیتهای نهایی را بر اساس محرکمحاسبه کرده و سپس هزینه

 .ارائه شده است ۴در جدول 
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 های اصلی های پشتیبانی به فعالیتتسهیم هزینه فعالیت. ۴جدول 

 اصلی   یهاتیفعال مبلغ )ریال( 

 یو مناسبت  یفرهنگ  یهاامیپ ران کا ۶۵,۱۱۶,۵۰۹,۲۵۵

۴۹,۵۶۱,۸۹۰,۴۱۶ 

نان  ، پست ،مطبوعات ،خ ی یهاوسک یکسطح شهر )  یهاوسک یکت و نظارت بر  یریمد

 .( ...و یرضو

 ت و نظارت بر بازار خودرو یریمد ۹۹,۶۱۱,۸۰۷,۲۹۹

 ار(یس ی بازارها) بازارهاو جمعهشب بازارها روزبازارها، ت و نظارت بر یریمد ۲۵۰,۲۸۶,۰۲۲,۶۱۸

 ی عموم و ارزاق  بارو ترهوه یم یت و نظارت بر بازارهایریمد ۳۳۶,۲۵۷,۴۴۱,۸۵۴

 مزاحم ی ارگاهک  یواحدها یبر سامانده  و نظارتت یریمد ۷۲,۵۴۹,۱۹۱,۲۳۲

 صنوف یتابلوها یبرداربهرهنظارت و صدور مجوز نصب و  ۱۸۶,۹۵۰,۰۹۳,۲۴۸

 یعمران یهاپروژهو نظارت بر  یراهبر ۷۸,۶۶۸,۰۷۸,۸۹۵

 ی غاتیتبل یلبوردهایب یبردارو بهرهمجوز نصب   و صدورنظارت  ۸۰,۷۴۰,۴۱۴,۳۴۸

 ها راه روادهیپ صنوف از  یبرداربهره یسامانده  ۳,۶۵۹,۵۰۹,۰۰۹

 روزمزدارگران و استادان ک  یسامانده  ۲۰۱,۴۱۳,۴۲۹,۱۵۴

 ی اساس یالاهاک ن ارزاق و یتأم ۳,۰۸۲,۰۹۷,۷۷۱

 و پژوهش  ی امور مطالعات ۲,۳۸۸,۲۸۰,۶۱۵

 جمع  ۱,۴۳۰,۲۸۴,۷۶۵,۷۱۴

 

 ی اصلی هاتیفعالعیین مقادیر محرک . ت۵.۴

  خدمت  ریزها است، در این پژوهش سطح  ای از فعالیتزمان از مجموعه گیری هممستلزم بهره  ها خدمت  برخی ازارائه    کهییازآنجا

ها فراهم شود. در این  ها و موضوعات هزینه نهایی تعریف گردید تا امکان تجمیع منطقی هزینه عنوان حلقه واسط میان فعالیت به

عنوان مرکز هزینه میانی  تجمیع شده و این سطح به ها خدمت ریزها پس از تخصیص اولیه، در سطح های فعالیتساختار، هزینه

بر اساس ماهیت عملیاتی آن و با استفاده از    ها خدمت  ریز  این  شدههای تجمیعهزینه بدین ترتیب امکان تخصیص    .کندعمل می

به موضوع   ها خدمت  ریزنهایی    خصیصمبنای ت  ۵جدول  شد.    فراهمنهایی  های عملکردی متناسب، به موضوعات هزینه  شاخص

 .دهد یمرا نشان  بر اساس مدل بهایابی بر مبنای فعالیتهزینه 
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 نهایی هزینه  اتبه موضوع  ها خدمت ریز هزینه مبانی تخصیص .۵جدول 

مبنای تسهیم به موضوع 

 هزینه
 زیر خدمت   مبلغ )ریال( 

سهم هر فعالیت و متناسب  

 با مساحت بازار
 موقت  یبازارها ۱۰۰,۸۷۷,۲۳۲,۵۵۶

سهم هر فعالیت و متناسب  

 با مساحت بازار
 دائم  یبازارها ۲۳۸,۴۶۲,۳۰۷,۰۶۹

سهم هر فعالیت و متناسب  

 با مساحت بازار
 ... شب بازارها وو  روزبازارها ۳۴۹,۸۹۷,۸۲۹,۹۱۷

شاخص وزنی تعداد دکه و  

 کیوسک 
 ی خدمات  یهاوسک یک ۴۹,۵۶۱,۸۹۰,۴۱۶

و  تعداد شاخص ترکیبی 

 تابلو مساحت 
 یتجار ی تابلوها ۸۰,۷۴۰,۴۱۴,۳۴۸

 مزاحم ی ارگاهک  یواحدها یت و نظارت بر سامانده یریمد ۷۲,۵۴۹,۱۹۱,۲۳۲ تخصیص مستقیم 

 صنوف یتابلوها یبرداربهرهنظارت و صدور مجوز نصب و  ۱۸۶,۹۵۰,۰۹۳,۲۴۸ تخصیص مستقیم 

 ارگران و استادان روزمزدک  یسامانده  ۲۰۱,۴۱۳,۴۲۹,۱۵۴ تعداد ایستکارها 

 ی خدمات -  ین مجتمع صنفیتأم ۷,۸۶۶,۸۰۷,۶۵۳ تخصیص مستقیم 

 یادار یفضا و ملزومات اساس زیتجهر و یتعم ۳,۹۳۳,۴۰۳,۸۵۰ تخصیص مستقیم 

 ین بازار ارزاق عمومیتأم ۱۵,۷۳۳,۶۱۵,۳۰۶ تخصیص مستقیم 

 نوآورانه و خلاقانه  طرح ۳,۹۳۳,۴۰۳,۸۲۷ تخصیص مستقیم 

 یرساناطلاعه ی ز آرایر و تجهیتعم ۱۵,۷۳۳,۶۱۵,۳۰۶ تخصیص مستقیم 

 ی ز بازار ارزاق عمومیر و تجهیتعم ۲۳,۶۰۰,۴۲۲,۹۶۰ تخصیص مستقیم 

 تخصیص مستقیم 
۷,۸۶۶,۸۰۷,۶۵۳ 

ک،  ی،  ه فاز صفری)ته ییاجرا یهاپروژه یمطالعات و طراح

 مل( کدو و مطالعات م

 جمع  ۱,۳۵۹,۱۲۰,۴۶۴,۴۹۵

 

های  ناشی از آن است که بخشی از فعالیت  هاخدمت  ریزجمع هزینه  و  های اصلی  جمع هزینه فعالیتبین    ایجادشده   اختلاف

بوده و در   غیرمستقیم  یا پشتیبانی  به    به طورتخصیص،    ندیفرااصلی دارای ماهیت ستادی، حاکمیتی    ی هاخدمت  ریزکامل 

بر مبنای فعالیت، این موضوع امری طبیعی بوده و بیانگر  اند. در مدلمنتسب نشده  یریگاندازهقابل های چندسطحی بهایابی 

 . ای سازمان استمستقیم در ساختار هزینه انتسابرقابلیغ های عمومی و وجود فعالیت

هر   یبرا تی، در نها(۸)شده در جدول ارائه  میتسه یو بر اساس مبان نه،یبه موضوعات هز خدمت ریز یهانه یهز میتسه منظوربه

موضوع   ۲۷موقت،    یبازارها  یبرا  نهیموضوع هز  ۲۰،  اساسنیبراشدند.    ییشناسا  یی نها  نهیموضوعات هز  ، هاخدمت  ریزاز    کی

  ی خدمات  یهاوسک یک  یبرا  نهیموضوع هز  ۲مشابه،    یبازارها  ر یروزبازارها و سا  یبرا  نهیموضوع هز ۲۵دائم،    یبازارها  یبرا  نهیهز

پ   ج  جدول  .دیگرد  فیکارگران و استادان روزمزد تعر  یسامانده   خدمت  ریز  یبرا  نهیموضوع هز  ۱۱و     یی نها  جینتا  وست،یدر 

 . دهدیرا ارائه م ادشدهی ی هاخدمت ریزمتناظر با  نهیمربوط به موضوعات هز
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به  ی مشابه  هاخدمتو زیر    نوآورانه و خلاقانه  طرح،  ین بازار ارزاق عمومیتأمبرای مثال    هاخدمت  ریزاز    یپژوهش، برخ  نیدر ا

اند.  کرده  فایا  زیرا ن  یی نها   نهیزمان نقش موضوع هزهم  تر،نیی به سطوح پا  کیو عدم امکان تفک  تیفعال  میمستق  تیماه  لیدل

  ، یابیبها  لاند، اما از منظر ساختار مدداده شده  شی نما  خدمت  ریزصورت  اقلام به  نیافزار الماس انرم  یدر خروج  ،گریدعبارتبه

دل تجم  لیبه  واسط  سطح  طور  شتر،یب  کیتفک  ا ی  عینبود  هزبه  میمستق  به  موضوع  شده  یینها  نهیعنوان  گرفته  نظر  .  انددر 

  یسطح  کیاند و تفکمنطبق شده  گریکدیبر    یی نها  نهیو موضوع هز  خدمت  ریزموارد،    نیکرد که در ا  انیب  توانی، ماساسنیبرا

که در آن،    شوند یم  یبندطبقه  خدمت   ر یزمستقل معادل    نهیاقلام در دسته موضوعات هز  نی ا  ، نی؛ بنابراها وجود نداردآن  نیب

  ی ریپذانعطاف  انگریب  یژگی و  نیا.  انجام شده است  میصورت مستقو به  یانیم  خدمت  ریزسطح    زبدون عبور ا   نهیهز  صیتخص  ندیفرا

 ق ی)از طر  میرمستقیغ   ریشامل مس   نهیهز  صیتخص  ریزمان از دو مسهم  ی بانیدر پژوهش است که امکان پشت  شده یمدل طراح

سازمان   یانه یاقلام هز  هیمنجر به پوشش کامل کل   تیو در نها  سازدی)بدون سطح واسط( را فراهم م  میمستق   ری( و مسخدمت  ریز

 . شودیم

 ی با روش سنت تی فعال  یبر مبنا  یابیبهامقایسه .۶.۴

شدند.    یی آن شناسا  یی نها  نهیموضوعات هز  عنوانبهبازار    ۲۰تعداد  و    خدمت  ریز  کی  عنوانبهموقت    ی پژوهش بازارها  نیدر ا

مقابه س  جینتا  سهیمنظور  از  مبنا  ی اب یبها  ستمیحاصل  سنت  تیفعال  ی بر  روش  بازار صارمتمام  یبها  ، یبا   عنوانبه  ۳۰  یشده 

 ارائه شده است. ۶بازار موقت در جدول  نیترکوچک  عنوانبه یروزیبازار و بازار پ  نیتربزرگ

 

 بازار موقت()   مقایسه بهای تمام شده بر مبنای فعالیت و بهایابی سنتی . ۶جدول 

 موضوع هزینه 

 بهای تمام شده بر مبنای فعالیت 

 )ریال(

 بهای تمام شده سنتی 

 )ریال(

 ۵,۰۴۳,۸۶۱,۶۲۸ ۲۷,۰۸۰,۸۵۷,۰۷۰ ۳۰ یبازار صارم

 ۵,۰۴۳,۸۶۱,۶۲۸ ۹۵۶,۷۷۳,۷۵۲ ی روزیبازار پ 

 

. بهای تمام شده فروشگاه  شدند ییآن شناسا یینها نهیموضوعات هز عنوانبهبازار   ۲۷م تعداد ئدا یبازارها همچنین در خصوص

 ارائه شده است. ۷در جدول  دائمبازار  نیترکوچک  عنوانبهفروشگاه زنبق بازار و   نیتربزرگ عنوانبههدایت 

 ( دائمبازار )   مقایسه بهای تمام شده بر مبنای فعالیت و بهایابی سنتی .۷جدول 

 موضوع هزینه 
 بهای تمام شده بر مبنای فعالیت 

 )ریال(

 بهای تمام شده سنتی 

 )ریال(

 ۸,۸۳۱,۹۳۷,۲۹۹ ۲۷,۳۰۹,۰۲۶,۵۰۶ ت یفروشگاه هدا

 ۸,۸۳۱,۹۳۷,۲۹۹ ۱,۶۵۷,۶۴۶,۶۷۱ فروشگاه زنبق

 

به هر    نهیاز هز  ی کسانیشده و سهم    میتعداد بازارها تسه  یموقت صرفاً بر مبنا   ی بازارها  خدمت  ریز  ی هانهیهز  ، یروش سنت  در

و با استفاده از    هاتیمصرف فعال  زانیبر اساس م  هانهیهز  ت،ی فعال  یبر مبنا  یابیبها  ستمی. در مقابل، در سابد ییبازار اختصاص م

نشان    ۷و    ۶جداول    جینتا  . اندافتهی   صیتخص  یی نها   نهیبردار به موضوعات هزبهره  ی بازارها  تمرتبط از جمله مساح   یهامحرک

مصرف منابع و    زانیموجود در م  ی هابازارها شده و تفاوت  یتمام به هانه یهز  کنواختی  صیمنجر به تخص  یکه روش سنت دهدیم
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اند،  مواجه شده  نهیهز  یبرآوردشیو فروشگاه زنبق با ب  یروزیبازار پ   ،یدر روش سنت  جه،ی. در نتکندیرا منعکس نم   هاتیفعال

این نتایج بیانگر آن است که سیستم بهایابی  . رو هستندروبه نهیهز یکم برآوردبا  تیو فروشگاه هدا ۳۰ یبازار صارم کهیدرحال

شده خدمات ارائه تری از بهای تمامبینانهتر و واقعها، اطلاعات دقیقبر مبنای فعالیت، با لحاظ نمودن میزان واقعی مصرف فعالیت

 .های مدیریتی باشدگیریتری برای تصمیم تواند مبنای مناسبکند و میمی

 ی ر یگجهینتحث و  ب.5

نبوده، بلکه مستلزم   یمحاسبات  رییتغ  کیصرفاً    ت،یفعال  یبر مبنا  یاب یبه مدل بها  ی سنت  یاب یپژوهش نشان داد که گذار از بها  جینتا

  ی هانهیهز  ، یسنت  یهاستمیاست. در س  موردمطالعهدر سازمان    ها نهیهز  صیو تخص  یبندطبقه   ،ییدر نحوه شناسا  یاساس  یبازنگر

در    کهیدرحال   شوند؛یم  میتسه  نهیمراکز هز  انیم  کنواختی  یکرد یو با رو  یکل  یهابر اساس شاخص  اًعمدت   ی و نظارت  یبانیپشت

منابع    انی ارتباط م  نه،یهز  عیعنوان حلقه واسط و مرکز تجمبه  خدمت   ر یزسطح    فیپژوهش، با تعر  نیدر ا  شده یمدل طراح

نها   هاتیفعال  ،یمصرف نظامبه  ییو خدمات  برقرار گرد  ی ابیردقابلمند،  صورت  ا  ده یو شفاف  در   ر ی زچارچوب، سطح    نیاست. 

به    صیاز تخص  شیپ   ها نه ی هز  افتهیو ساختار  یمنطق  عیتجم  نهیکرده و زم  فایرا ا  یتیفعال  یها نهینقش مرکز تجمع هز  خدمت

 را فراهم ساخته است.  یی نها نهیموضوعات هز

بازار   نیترعنوان کوچک به  یروزیبازار موقت و بازار پ   نیترعنوان بزرگبه  ۳۰  ی دو بازار منتخب شامل بازار صارم  سهیادامه، مقا  در

بزرگ و    یدر بازارها  نهیهز  یکم برآورد  ده ی پد  ها، نهیهز  کنواختی  م یتسه  لیبه دل  ، یسنت  یاب یموقت نشان داد که در روش بها 

بر    یمبتن  هانهیهز  صیتخص  ت، یفعال  ی بر مبنا  ی اب یبها   ستمیاست. در مقابل، در س  دادهرخکوچک    یدر بازارها  یبرآوردشیب

 یترنانهیبو واقع  ترقیبرآورد دق  جه،یمناسب انجام شده و در نت  نهیهز  یهاو با استفاده از محرک   هاتیمصرف فعال  یواقع  زانیم

نسبت به روش   یابی بر مبنای فعالیتمدل بهااز آن است که    یحاک  هاافتهی  ن یاست. ا  دهیشده خدمات ارائه گردتمام  یاز بها

 . سازدیفراهم م ی تیریمد  یهای ریگمیتصم یرا برا یتریو کاربرد تریلیتفص تر،قیاطلاعات دق ،یسنت

و   یوابسته به شهردار  یسازمان خدمات  کیدر    تیفعال  یبر مبنا  یاب یمدل بها  یسازادهیو پ   یپژوهش، طراح  نیا  یاصل  ینوآور

است.  یینها نهیبه موضوعات هز تاًیو نها  هاخدمت ریزبه  هاتی از فعال ها،تیاز سطح منابع به فعال  نهیهز صیتخص  رهیتوسعه زنج 

پژوهش    نیاند، امتمرکز بوده  یتجار  یهاشرکت  ای  یدیتول  یها که عمدتاً بر سازمان  نیشیپ   عاتاز مطال  یتوجهقابلبرخلاف بخش  

 . دهدیارائه م یشهر تیریشده خدمات در حوزه مدتمام یمحاسبه بها یبرا  شدهیو بوم  یاتیعمل یچارچوب

شده، نسبت به  شده محاسبهتمام  ی بها  جیسازمان با اتکا به نتا   رانیمد  شودیم   د یتأک  ،یو راهبرد  ییاجرا  یشنهادهایبخش پ   در

 یاگونهحرکت کنند؛ به  تیفعال  یبر مبنا  یاب یخدمات اقدام نموده و به سمت استقرار نظام بها   یگذاردر ساختار تعرفه  یبازنگر

استقرار نظام   ن،یبرقرار گردد. همچن ترقیصورت دقکنندگان خدمات بهبرداران و استفادهبهره  انیم ها نهیهز عیکه عدالت در توز

پا و  داشبوردها  ی اتیعمل  یهاداده  شی ثبت  قالب  پ به  ،یتیریمد   یدر  س  ازینش یعنوان  از  به    ستایا  یحسابدار  یهاستمیگذار 

 ی و حرکت از قراردادها  ی مانکاریپ   یدر قراردادها  یبازنگر  راستا،  نی. در همگرددیمطرح م  ی تیریو مد  یمال  یایپو  یهالیتحل

منجر   شده  یسپاربرون  یها در بخش  یانهیهز  ییکارا  شیبه افزا  تواندیم   ت،یبر فعال  یمبتن  یبر مبالغ مقطوع به قراردادها  یمبتن

 شود.

 محور زمان تیفعال یبر مبنا ی ابیبها رینظ ترشرفتهیپ  ی هامحققان از مدل شودیم  شنهادیپ   ،یآت ی هاو در افق پژوهش ت ینها در

(TDABC)  یتیحما  تیماه  بهباتوجه  نی. همچنند یاستفاده نما  یستاد  ی بلااستفاده در واحدها  تیظرف  ترقیدق  لیجهت تحل  

  ی هاک یاز تکن  یریگبهره  زیو ن  یاب یبها   یهادر مدل  یاجتماع   ی هانهیو هز  یداری پا  یارهای ادغام مع  ،یرشه  ی هاسازمان  یو اجتماع 
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دقت،    یارتقا  نهیزم  تواندیم   ت، یعدم قطع  طیدر شرا  نهیهز  یهابه محرک  یدهوزن  یبرا  AHP  رینظ  ارهیچندمع  یریگمیتصم

 فراهم سازد.  ار یشهر تیریدر حوزه مد یاب یبها  یهامدل  ییو کارا تیجامع

 مشارکت نویسندگان: 

 % ۲۵چهارم %،نویسنده  ۲۵، نویسنده سوم،%۲۵دوم %، نویسنده  ۲۵نویسنده اول،

 تشکر و قدردانی:

  ی هافرم  لیمشهد که در تکم  یشهردار  یکشاورز  یهاو فرآورده  یمشاغل شهر  یکارکنان سازمان سامانده  هیپژوهشگران از کل

پژوهشگران  .  کنندیو تشکر م  یقدردان  مانهیو مساعدت نمودند، صم  یپژوهش همکار  نیا  یارائه اطلاعات و اجرا  شده،ی طراح

  گونهچیمقاله ه  نیاجرا و انتشار ا  ه،یانجام شده و در قبال ته  یمنفعت تجار  ای   تیپژوهش بدون هرگونه حما  نیکه ا  کنندیاعلام م 

  یی عنوان الگوشده بتواند بهپژوهش و مدل ارائه  نیا ج ینتا  دوارندیام پژوهشگران نیاند. همچننکرده افت یدر ی مال  ت یحما ا یوجه 

و در کنترل    ردیقرار گ  مورداستفاده  های تابعه شهردار  یهاها و شرکتدر سازمان  تیفعال  یبر مبنا  یاب یبها  ستمی استقرار س  یبرا

 . واقع شود مؤثرشده خدمات تمام یبها قیو محاسبه دق یمال  تیشفاف یارتقا ها،نهیهز

 تعارض منافع: 

 گونه تعارض منافعی میان نویسندگان وجود ندارد. هیچ
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 پیوست

 های کشاورزیسازمانی در سازمان ساماندهی مشاغل شهری و فرآورده ی هاپست الف.جدول 

تعداد  پست  ی سازمانعنوان 

 نفرات 

تعداد  پست  ی سازمانعنوان 

 نفرات 

تعداد  پست  ی سازمانعنوان 

 نفرات 

تعداد  پست  ی سازمانعنوان 

 نفرات 

 ۱ امور اداری و رفاه   مسئول ۱ از مراکز عرضه  یبرداربهره اداره  کارشناس   ۷ نگهبان( )  سمت اجرایی ۱ کارشناس حسابداری درآمد 

 ۱ ی زیربرنامه امور    مسئول ۱ انباردار  ۱ کارپرداز   ۲ کارشناس حسابداری درآمد بازارها 

از فضاهای عمومی    یبرداربهره امور    مسئول ۱۲ ستکار یا ۱ هاطرح کارشناس ارزیابی   ۱ کارشناس حقوق و دستمزد  

 روها اده یپو  

۱ 

 ۱ امور تدارکات و قراردادها   مسئول ۱ بازرسی  ۱ ها حساب کارشناس اعتبارات و تطبیق   ۱ کارشناس رفاه  

 ۱ امور حقوقی  مسئول ۱ اموال   جمع دار ۱ کارشناس املاک   ۲   یعمومروابط کارشناس  

 ۱ امور درآمد   مسئول ۱ حراست  ۱ کارشناس امور اداری   ۱ کارشناس ساماندهی بازارها 

کارشناس ساماندهی مشاغل رسمی )مزاحم و  

 ( آلاینده

 ۱ امور ساماندهی مشاغل رسمی  مسئول ۱ خدمات  ۱ کارشناس امور اصناف  ۱

 ۱ امور فناوری اطلاعات   مسئول ۱ اداره تبلیغات محیطی و صنوف  سیرئ ۱ کارشناس امور حقوقی ۲ کارشناس طرح و توسعه

مزاحم  )  اداره ساماندهی مشاغل رسمی   سیرئ ۱ کارشناس امور قراردادها  ۱ کارشناس علوم اقتصادی 

 و آلاینده( 

 ۱ یامور مال  مسئول ۱

 ۱ مسئول امور بازرگانی  ۱ ی گذار هیسرمااداره مشارکت و    سیرئ ۱ کارشناس امور مالی و مالیاتی ۱ کارشناس عمران  

 ۱ مسئول امور دبیرخانه  ۱ و توسعه    یزیربرنامه   گروه  سیرئ ۱ کارشناس آمار و ارزیابی عملکرد  ۱ کارشناس فناوری اطلاعات 

 ۱ ی عمومروابط مسئول امور   ۱ نگهداری و تعمیرات   رئیس اداره ۱ کارشناس بایگانی   ۱ کارشناس مشاغل خانگی

 ۱ مسئول امور ساماندهی بازارهای سیار  ۱ رئیس اداره امور مالی  ۱ ی زیربرنامه کارشناس   ۱ کارشناس مطالعات و تحقیقات  

 ۱ ۲۰مسئول امور کمیسیون بند   ۱ رئیس اداره بازرگانی  ۱   وبودجهبرنامه کارشناس   ۱   یگذار نرخ کارشناس  

 ۱ هامشارکت مسئول امور   ۱ از مراکز عرضه  یبرداربهره رئیس اداره   ۱ کارشناس بهداشت محیط  ۲ روها ادهی پاز    یبرداربهره کارشناس نظارت بر  

و  کارشناس پیشگیری از بحران، سلامت   ۲ کارشناس نظارت بر صدور مجوز 

 یمنیا

 ۱ هافروشگاه مسئول امور نظارت بر بازارها و   ۱ یررسمی غرئیس اداره ساماندهی مشاغل   ۱

 ۱ مسئول امور نگهداری و تعمیرات  ۱ (ساتی)تأس  سمت اجرایی ۱ کارشناس پیگیری  ۲ کارشناس نظارت بر مناطق 



 

 
 

juep.net 

 

juep.net 

 

 

تعداد  پست  ی سازمانعنوان 

 نفرات 

تعداد  پست  ی سازمانعنوان 

 نفرات 

تعداد  پست  ی سازمانعنوان 

 نفرات 

تعداد  پست  ی سازمانعنوان 

 نفرات 

 ۱ ی بردار بهره مسئول دفتر معاون   ۸ خدمات( )  سمت اجرایی ۱ کارشناس پیگیری ویژه   ۱ کارشناس نظارت عالی 

 ۱ منابع   توسعه و مدیریت  معاون ۱ کارشناس اداری( )  سمت اجرایی ۱ کارشناس تابلوهای معرف کاربری  ۱ کارشناس نظارت عالی بر بازارهای سیار 

 ۱ هامشارکت معاون اقتصادی و   ۴ کارشناس تبلیغات صنوف( )  سمت اجرایی ۱ برقی  ساتیتأسکارشناس   ۱ کارشناس نظارت عالی بر مناطق 

 ۱ ی بردار بهره معاون   ۲ ناظر بازار سیار( )  سمت اجرایی ۱ کارشناس تبلیغات محیطی  ۱   یسازمانو تحول کارشناس نوسازی  

 ۱ معاون ساماندهی مشاغل و صنوف  ۷ ( )ناظر بازار  سمت اجرایی ۱ کارشناس ثبت   ۲ کارشناس هماهنگی و پیگیری 

سازمان ساماندهی مشاغل شهری و    رعاملیمد

 کشاورزی   یهافرآورده 

 ۲۹ نقلیه ۱۵ ناظر بازار  ۱ کارشناس حسابداری پیمانکاری  ۱

 نفر  1۷5 جمع کل نفرات 
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 های اصلی و پشتیبانی سهم هر پست از فعالیتب.جدول 

  یسازمانعنوان 

 پست

نوع 

 استخدام 
 نوع فعالیت )اصلی/ پشتیبانی(

سهم 

 فعالیت 

  یسازمانعنوان 

 پست

نوع 

 استخدام 
 نوع فعالیت )اصلی/ پشتیبانی(

سهم 

 فعالیت 

کارشناس  

   یعمومروابط

مدیریت  

 پیمان 

و   یفرهنگ ی هاامیپران کا

 یمناسبت
۰.۴ 

)ناظر    سمت اجرایی

 ( بازار

کارگر  

 دائم 

و   یفرهنگ ی هاامیپران کا

 یمناسبت
۰.۵ 

کارشناس  

   یعمومروابط

کارگر  

 رسمی 

و   یفرهنگ ی هاامیپران کا

 یمناسبت
 رسمی  ی برداربهرهمعاون   ۰.۹

ت و نظارت بر  یر یمد

سطح شهر   ی هاوسکیک

  ، مطبوعات ، خی  یهاوسکیک)

 (...و ینان رضو، پست

۰.۲ 

مسئول امور  

 یعمومروابط
 رسمی 

و   یفرهنگ ی هاامیپران کا

 یمناسبت
۰.۴ 

رئیس اداره  

از مراکز   یبرداربهره

 عرضه 

مستخدم  

 موقت 

ت و نظارت بر  یر یمد

سطح شهر   ی هاوسکیک

  ، مطبوعات ، خی  یهاوسکیک)

 (...و ینان رضو، پست

۰.۵ 

معاون اقتصادی و  

 ها مشارکت

رسمی  

 آزمایشی 

و   یفرهنگ ی هاامیپران کا

 یمناسبت
۰.۱ 

امور   مسئول

از   یبرداربهره

فضاهای عمومی و  

 روهاادهیپ

مستخدم  

 موقت 

ت و نظارت بر  یر یمد

سطح شهر   ی هاوسکیک

  ، مطبوعات ، خی  یهاوسکیک)

 (...و ینان رضو، پست

۱ 

کارشناس  

هماهنگی و  

 پیگیری

مستخدم  

 موقت 

و   یفرهنگ ی هاامیپران کا

 یمناسبت
۰.۱ 

کارشناس نظارت بر  

از   یبرداربهره

 روهاادهیپ

 رسمی 

ت و نظارت بر  یر یمد

سطح شهر   ی هاوسکیک

  ، مطبوعات ، خی  یهاوسکیک)

 (...و ینان رضو، پست

۱ 

اداره    سیرئ 

مشارکت و  

 ی گذارهیسرما 

مستخدم  

 موقت 

و   یفرهنگ ی هاامیپران کا

 یمناسبت
۰.۲ 

کارشناس نظارت بر  

از   یبرداربهره

 روهاادهیپ

مدیریت  

 پیمان 

ت و نظارت بر  یر یمد

سطح شهر   ی هاوسکیک

  ، مطبوعات ، خی  یهاوسکیک)

 (...و ینان رضو، پست

۱ 

کارشناس تبلیغات  

 محیطی

مستخدم  

 موقت 

و   یفرهنگ ی هاامیپران کا

 یمناسبت
۰.۵ 

معاون ساماندهی  

 مشاغل و صنوف 

مستخدم  

 موقت 
 ۰.۲ ت و نظارت بر بازار خودرو یر یمد

  سمت اجرایی

کارشناس تبلیغات  )

 صنوف( 

کارگر  

 دائم 

و   یفرهنگ ی هاامیپران کا

 یمناسبت
۰.۲ 

کارشناس  

هماهنگی و  

 پیگیری

 ۰.۴ ت و نظارت بر بازار خودرو یر یمد حجمی 

  سمت اجرایی

کارشناس تبلیغات  )

 صنوف( 

کارگر  

 دائم 

و   یفرهنگ ی هاامیپران کا

 یمناسبت
۰.۱ 

معاون ساماندهی  

 مشاغل و صنوف 

مستخدم  

 موقت 

روزبازارها،  ت و نظارت بر  یر یمد

  بازارهاو جمعهشب بازارها 

 ار( یس  یبازارها)

۰.۲ 

 رسمی  ی برداربهرهمعاون  
و   یفرهنگ ی هاامیپران کا

 یمناسبت
۰.۲ 

کارشناس  

هماهنگی و  

 پیگیری

 حجمی 

روزبازارها،  ت و نظارت بر  یر یمد

  بازارهاو جمعهشب بازارها 

 ار( یس  یبازارها)

۰.۴ 

رئیس اداره  

 بازرگانی 
 رسمی 

و   یفرهنگ ی هاامیپران کا

 یمناسبت
۰.۵ 

رئیس اداره  

ساماندهی مشاغل  

 ی ررسمیغ

کارگر  

 قراردادی 

روزبازارها،  ت و نظارت بر  یر یمد

  بازارهاو جمعهشب بازارها 

 ار( یس  یبازارها)

۱ 

مسئول امور  

 بازرگانی 

مستخدم  

 موقت 

و   یفرهنگ ی هاامیپران کا

 یمناسبت
۰.۵ 

کارشناس نظارت بر  

 صدور مجوز 

مستخدم  

 موقت 

روزبازارها،  ت و نظارت بر  یر یمد

  بازارهاو جمعهشب بازارها 

 ار( یس  یبازارها)

۱ 

کارشناس  

   ی گذارنرخ

مدیریت  

 پیمان 

و   یفرهنگ ی هاامیپران کا

 یمناسبت
۰.۵ 

کارشناس مشاغل  

 خانگی 

مستخدم  

 موقت 

روزبازارها،  ت و نظارت بر  یر یمد

  بازارهاو جمعهشب بازارها 

 ار( یس  یبازارها)

۱ 
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  یسازمانعنوان 

 پست

نوع 

 استخدام 
 نوع فعالیت )اصلی/ پشتیبانی(

سهم 

 فعالیت 

  یسازمانعنوان 

 پست

نوع 

 استخدام 
 نوع فعالیت )اصلی/ پشتیبانی(

سهم 

 فعالیت 

ناظر  )  سمت اجرایی

 بازار سیار( 

کارگر  

 دائم 

روزبازارها،  ت و نظارت بر  یر یمد

  بازارهاو جمعهشب بازارها 

 ار( یس  یبازارها)

 حجمی  ناظر بازار  ۱

روزبازارها،  ت و نظارت بر  یر یمد

  بازارهاو جمعهشب بازارها 

 ار( یس  یبازارها)

۱ 

کارشناس نظارت  

عالی بر بازارهای  

 سیار 

مستخدم  

 موقت 

روزبازارها،  ت و نظارت بر  یر یمد

  بازارهاو جمعهشب بازارها 

 ار( یس  یبازارها)

 حجمی  ناظر بازار  ۱

روزبازارها،  ت و نظارت بر  یر یمد

  بازارهاو جمعهشب بازارها 

 ار( یس  یبازارها)

۱ 

مسئول امور  

ساماندهی بازارهای  

 سیار 

مدیریت  

 پیمان 

روزبازارها،  ت و نظارت بر  یر یمد

  بازارهاو جمعهشب بازارها 

 ار( یس  یبازارها)

 حجمی  ناظر بازار  ۱

روزبازارها،  ت و نظارت بر  یر یمد

  بازارهاو جمعهشب بازارها 

 ار( یس  یبازارها)

۱ 

کارشناس  

 ساماندهی بازارها 

مدیریت  

 پیمان 

روزبازارها،  ت و نظارت بر  یر یمد

  بازارهاو جمعهشب بازارها 

 ار( یس  یبازارها)

 حجمی  ناظر بازار  ۱

روزبازارها،  ت و نظارت بر  یر یمد

  بازارهاو جمعهشب بازارها 

 ار( یس  یبازارها)

۱ 

 حجمی  ناظر بازار 

روزبازارها،  ت و نظارت بر  یر یمد

  بازارهاو جمعهشب بازارها 

 ار( یس  یبازارها)

 حجمی  ناظر بازار  ۱

روزبازارها،  ت و نظارت بر  یر یمد

  بازارهاو جمعهشب بازارها 

 ار( یس  یبازارها)

۱ 

 حجمی  ناظر بازار 

روزبازارها،  ت و نظارت بر  یر یمد

  بازارهاو جمعهشب بازارها 

 ار( یس  یبازارها)

 حجمی  ناظر بازار  ۱

روزبازارها،  ت و نظارت بر  یر یمد

  بازارهاو جمعهشب بازارها 

 ار( یس  یبازارها)

۱ 

 حجمی  ناظر بازار 

روزبازارها،  ت و نظارت بر  یر یمد

  بازارهاو جمعهشب بازارها 

 ار( یس  یبازارها)

 رسمی  ی برداربهرهمعاون   ۱
  یت و نظارت بر بازارهایر یمد

 ی عموم و ارزاق بارو ترهوه یم
۰.۲ 

 حجمی  ناظر بازار 

روزبازارها،  ت و نظارت بر  یر یمد

  بازارهاو جمعهشب بازارها 

 ار( یس  یبازارها)

۱ 

رئیس اداره  

از مراکز   یبرداربهره

 عرضه 

مستخدم  

 موقت 

  یت و نظارت بر بازارهایر یمد

 ی عموم و ارزاق بارو ترهوه یم
۰.۵ 

 حجمی  ناظر بازار 

روزبازارها،  ت و نظارت بر  یر یمد

  بازارهاو جمعهشب بازارها 

 ار( یس  یبازارها)

۱ 

مسئول امور نظارت  

بر بازارها و  

 ها فروشگاه

مستخدم  

 موقت 

  یت و نظارت بر بازارهایر یمد

 ی عموم و ارزاق بارو ترهوه یم
۱ 

 حجمی  ناظر بازار 

روزبازارها،  ت و نظارت بر  یر یمد

  بازارهاو جمعهشب بازارها 

 ار( یس  یبازارها)

۱ 
کارشناس نظارت  

 عالی بر مناطق 

مستخدم  

 موقت 

  یت و نظارت بر بازارهایر یمد

 ی عموم و ارزاق بارو ترهوه یم
۱ 

 حجمی  ناظر بازار 

روزبازارها،  ت و نظارت بر  یر یمد

  بازارهاو جمعهشب بازارها 

 ار( یس  یبازارها)

۱ 

اداره  کارشناس 

از مراکز   یبرداربهره

 عرضه 

کارگر  

 رسمی 

  یت و نظارت بر بازارهایر یمد

 ی عموم و ارزاق بارو ترهوه یم
۱ 

 حجمی  ناظر بازار 

روزبازارها،  ت و نظارت بر  یر یمد

  بازارهاو جمعهشب بازارها 

 ار( یس  یبازارها)

۱ 
)ناظر    سمت اجرایی

 ( بازار

کارگر  

 دائم 

  یت و نظارت بر بازارهایر یمد

 ی عموم و ارزاق بارو ترهوه یم
۱ 

 حجمی  ناظر بازار 

روزبازارها،  ت و نظارت بر  یر یمد

  بازارهاو جمعهشب بازارها 

 ار( یس  یبازارها)

۱ 
)ناظر    سمت اجرایی

 ( بازار

کارگر  

 دائم 

  یت و نظارت بر بازارهایر یمد

 ی عموم و ارزاق بارو ترهوه یم
۱ 
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  یسازمانعنوان 

 پست

نوع 

 استخدام 
 نوع فعالیت )اصلی/ پشتیبانی(

سهم 

 فعالیت 

)ناظر    سمت اجرایی

 ( بازار

کارگر  

 دائم 

  یت و نظارت بر بازارهایر یمد

 ی عموم و ارزاق بارو ترهوه یم
۱ 

مسئول امور  

 ها مشارکت
 رسمی 

نظارت و صدور مجوز نصب و  

 صنوف  یتابلوها یبرداربهره
۰.۸ 

)ناظر    سمت اجرایی

 ( بازار

کارگر  

 دائم 

  یت و نظارت بر بازارهایر یمد

 ی عموم و ارزاق بارو ترهوه یم
۱ 

مسئول امور  

نگهداری و  

 تعمیرات 

مدیریت  

 پیمان 

  یهاپروژهو نظارت بر  یراهبر

 ی عمران 
۰.۵ 

)ناظر    سمت اجرایی

 ( بازار

کارگر  

 دائم 

  یت و نظارت بر بازارهایر یمد

 ی عموم و ارزاق بارو ترهوه یم
 کارشناس عمران   ۱

مدیریت  

 پیمان 

  یهاپروژهو نظارت بر  یراهبر

 ی عمران 
۰.۶ 

)ناظر    سمت اجرایی

 ( بازار

کارگر  

 دائم 

  یت و نظارت بر بازارهایر یمد

 ی عموم و ارزاق بارو ترهوه یم
۱ 

کارشناس  

 برقی   ساتیتأس

مدیریت  

 پیمان 

  یهاپروژهو نظارت بر  یراهبر

 ی عمران 
۰.۶ 

معاون ساماندهی  

 مشاغل و صنوف 

مستخدم  

 موقت 

  یبر سامانده  و نظارتت یر یمد

 مزاحم  یارگاهک ی واحدها
۰.۱ 

کارشناس طرح و  

 توسعه 

مدیریت  

 پیمان 

  یهاپروژهو نظارت بر  یراهبر

 ی عمران 
۰.۶ 

امور   مسئول

ساماندهی مشاغل  

 رسمی 

مستخدم  

 موقت 

  یبر سامانده  و نظارتت یر یمد

 مزاحم  یارگاهک ی واحدها
۱ 

  رئیس اداره 

نگهداری و  

 تعمیرات 

 رسمی 
  یهاپروژهو نظارت بر  یراهبر

 ی عمران 
۰.۲۵ 

کارشناس بهداشت  

 محیط

مستخدم  

 موقت 

  یبر سامانده  و نظارتت یر یمد

 مزاحم  یارگاهک ی واحدها
۱ 

کارشناس طرح و  

 توسعه 

مستخدم  

 موقت 

  یهاپروژهو نظارت بر  یراهبر

 ی عمران 
۰.۶ 

مسئول امور  

 ۲۰کمیسیون بند 
 رسمی 

  یبر سامانده  و نظارتت یر یمد

 مزاحم  یارگاهک ی واحدها
۱ 

اداره    سیرئ 

ساماندهی مشاغل  

مزاحم و  )  رسمی

 آلاینده( 

مستخدم  

 موقت 

  یهاپروژهو نظارت بر  یراهبر

 ی عمران 
۱ 

معاون اقتصادی و  

 ها مشارکت

رسمی  

 آزمایشی 

نظارت و صدور مجوز نصب و  

 صنوف  یتابلوها یبرداربهره
۰.۲ 

کارشناس امور  

 اصناف 

مستخدم  

 موقت 

  یهاپروژهو نظارت بر  یراهبر

 ی عمران 
۱ 

کارشناس  

هماهنگی و  

 پیگیری

مستخدم  

 موقت 

نظارت و صدور مجوز نصب و  

 صنوف  یتابلوها یبرداربهره
۰.۲ 

مسئول امور  

 یعمومروابط
 رسمی 

و  مجوز نصب  و صدورنظارت 

 ی غاتیتبل یلبوردهایب  یبرداربهره
۰.۱ 

اداره تبلیغات    سیرئ 

 محیطی و صنوف 

مستخدم  

 موقت 

نظارت و صدور مجوز نصب و  

 صنوف  یتابلوها یبرداربهره
۰.۶ 

معاون اقتصادی و  

 ها مشارکت

رسمی  

 آزمایشی 

و  مجوز نصب  و صدورنظارت 

 ی غاتیتبل یلبوردهایب  یبرداربهره
۰.۲ 

کارشناس تابلوهای  

 معرف کاربری 

مستخدم  

 موقت 

نظارت و صدور مجوز نصب و  

 صنوف  یتابلوها یبرداربهره
۰.۸ 

کارشناس  

هماهنگی و  

 پیگیری

مستخدم  

 موقت 

و  مجوز نصب  و صدورنظارت 

 ی غاتیتبل یلبوردهایب  یبرداربهره
۰.۲ 

  سمت اجرایی

کارشناس تبلیغات  )

 صنوف( 

کارگر  

 دائم 

نظارت و صدور مجوز نصب و  

 صنوف  یتابلوها یبرداربهره
۰.۸ 

اداره    سیرئ 

مشارکت و  

 ی گذارهیسرما 

مستخدم  

 موقت 

و  مجوز نصب  و صدورنظارت 

 ی غاتیتبل یلبوردهایب  یبرداربهره
۰.۴ 

  سمت اجرایی

کارشناس تبلیغات  )

 صنوف( 

کارگر  

 دائم 

نظارت و صدور مجوز نصب و  

 صنوف  یتابلوها یبرداربهره
۰.۸ 

کارشناس ارزیابی  

 ها طرح

مستخدم  

 موقت 

و  مجوز نصب  و صدورنظارت 

 ی غاتیتبل یلبوردهایب  یبرداربهره
۰.۸ 
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  یسازمانعنوان 

 پست

نوع 

 استخدام 
 نوع فعالیت )اصلی/ پشتیبانی(

سهم 

 فعالیت 

کارشناس تبلیغات  

 محیطی

مستخدم  

 موقت 

و  مجوز نصب  و صدورنظارت 

 ی غاتیتبل یلبوردهایب  یبرداربهره
 ستکار یا ۰.۳

به   مأمور

 خدمت 

ارگران و استادان  ک ی سامانده

 روزمزد 
۱ 

کارشناس نظارت بر  

 مناطق

مستخدم  

 موقت 

و  مجوز نصب  و صدورنظارت 

 ی غاتیتبل یلبوردهایب  یبرداربهره
 ستکار یا ۰.۸

به   مأمور

 خدمت 

ارگران و استادان  ک ی سامانده

 روزمزد 
۱ 

  سمت اجرایی

کارشناس تبلیغات  )

 صنوف( 

کارگر  

 دائم 

و  مجوز نصب  و صدورنظارت 

 ی غاتیتبل یلبوردهایب  یبرداربهره
 ستکار یا ۰.۶

به   مأمور

 خدمت 

ارگران و استادان  ک ی سامانده

 روزمزد 
۱ 

  سمت اجرایی

کارشناس تبلیغات  )

 صنوف( 

کارگر  

 دائم 

و  مجوز نصب  و صدورنظارت 

 ی غاتیتبل یلبوردهایب  یبرداربهره
 ستکار یا ۰.۷

به   مأمور

 خدمت 

ارگران و استادان  ک ی سامانده

 روزمزد 
۱ 

معاون ساماندهی  

 مشاغل و صنوف 

مستخدم  

 موقت 

ارگران و استادان  ک ی سامانده

 روزمزد 
 ستکار یا ۰.۱

به   مأمور

 خدمت 

ارگران و استادان  ک ی سامانده

 روزمزد 
۱ 

کارشناس  

هماهنگی و  

 پیگیری

 حجمی 
ارگران و استادان  ک ی سامانده

 روزمزد 
 ستکار یا ۰.۲

به   مأمور

 خدمت 

ارگران و استادان  ک ی سامانده

 روزمزد 
۱ 

کارشناس  

ساماندهی مشاغل  

رسمی )مزاحم و  

 ( آلاینده

مستخدم  

 موقت 

ارگران و استادان  ک ی سامانده

 روزمزد 
۱ 

کارشناس  

پیشگیری از بحران،  

 ی منیو ا سلامت 

مستخدم  

 موقت 

ت  یت از فعالی و حما کمک

و   یعموم یو نهادها هاتشکل 

 یمردم

۰.۷ 

کارشناس نظارت  

 عالی 

مدیریت  

 پیمان 

ارگران و استادان  ک ی سامانده

 روزمزد 
۱ 

معاون ساماندهی  

 مشاغل و صنوف 

مستخدم  

 موقت 

ت  یت از فعالی و حما کمک

و   یعموم یو نهادها هاتشکل 

 یمردم

۰.۲ 

کارشناس نظارت بر  

 صدور مجوز 

مدیریت  

 پیمان 

ارگران و استادان  ک ی سامانده

 روزمزد 
 ۰.۲ تأمین ارزاق و کالاهای اساسی   رسمی  ی برداربهرهمعاون   ۱

بر  کارشناس نظارت  

 مناطق

مدیریت  

 پیمان 

ارگران و استادان  ک ی سامانده

 روزمزد 
۱ 

رئیس اداره  

 بازرگانی 
 ۰.۵ تأمین ارزاق و کالاهای اساسی   رسمی 

 ستکار یا
به   مأمور

 خدمت 

ارگران و استادان  ک ی سامانده

 روزمزد 
۱ 

مسئول امور  

 بازرگانی 

مستخدم  

 موقت 
 ۰.۵ تأمین ارزاق و کالاهای اساسی  

 ستکار یا
به   مأمور

 خدمت 

ارگران و استادان  ک ی سامانده

 روزمزد 
۱ 

کارشناس  

   ی گذارنرخ

مدیریت  

 پیمان 
 ۰.۵ تأمین ارزاق و کالاهای اساسی  

 ستکار یا
به   مأمور

 خدمت 

ارگران و استادان  ک ی سامانده

 روزمزد 
۱ 

)ناظر    سمت اجرایی

 ( بازار

کارگر  

 دائم 
 ۰.۵ تأمین ارزاق و کالاهای اساسی  

 ستکار یا
به   مأمور

 خدمت 

ارگران و استادان  ک ی سامانده

 روزمزد 
۱ 

کارشناس علوم  

 اقتصادی

مستخدم  

 موقت 
 ۱ و پژوهش  یامور مطالعات

 ستکار یا
به   مأمور

 خدمت 

ارگران و استادان  ک ی سامانده

 روزمزد 
۱ 

کارشناس نوسازی  

   یسازمان و تحول

مستخدم  

 موقت 
 ۰.۵ و پژوهش  یامور مطالعات

 ستکار یا
به   مأمور

 خدمت 

ارگران و استادان  ک ی سامانده

 روزمزد 
۱ 

سازمان   رعاملیمد

ساماندهی مشاغل  

شهری و  

  یهافرآورده

 کشاورزی 

 ۱ ی تیر یامور مد پیمانی 
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  یسازمانعنوان 

 پست

نوع 

 استخدام 
 نوع فعالیت )اصلی/ پشتیبانی(

سهم 

 فعالیت 

  یسازمانعنوان 

 پست

نوع 

 استخدام 
 نوع فعالیت )اصلی/ پشتیبانی(

سهم 

 فعالیت 

توسعه و   معاون

 منابع  مدیریت 

کارگر  

 قراردادی 
 کارشناس بایگانی   ۰.۴ ی تیر یامور مد

مستخدم  

 موقت 
 ۱ ی و دفتر یارخانهیدب امور 

معاون ساماندهی  

 مشاغل و صنوف 

مستخدم  

 موقت 
 ۰.۲ ی تیر یامور مد

مسئول امور  

 دبیرخانه 

مستخدم  

 موقت 
 ۱ ی و دفتر یارخانهیدب امور 

معاون اقتصادی و  

 ها مشارکت

رسمی  

 آزمایشی 
 کارشناس ثبت   ۰.۳ ی تیر یامور مد

مستخدم  

 موقت 
 ۱ ی و دفتر یارخانهیدب امور 

 ۰.۲ ی تیر یامور مد رسمی  ی برداربهرهمعاون  
مسئول دفتر معاون  

 ی برداربهره
 ۱ ی و دفتر یارخانهیدب امور  حجمی 

کارشناس امور  

 حقوقی 

رسمی  

 آزمایشی 
 ۱ ی امور حقوق

  سمت اجرایی

 خدمات( )

کارگر  

 دائم 
 ۱ ی امور عموم

امور   مسئول

 حقوقی 
 ۱ ی امور حقوق رسمی 

  سمت اجرایی

 خدمات( )
 ۱ ی امور عموم حجمی 

 بازرسی 
به   مأمور

 خدمت 
 ۱ ی امور حراست

  سمت اجرایی

 خدمات( )
 ۱ ی امور عموم حجمی 

 حراست 
به   مأمور

 خدمت 
 ۱ ی امور حراست

  سمت اجرایی

 خدمات( )
 ۱ ی امور عموم حجمی 

کارشناس  

   یعمومروابط

مدیریت  

 پیمان 
 ۰.۴ ی عمومروابطامور 

  سمت اجرایی

 خدمات( )
 ۱ ی امور عموم حجمی 

کارشناس  

   یعمومروابط

کارگر  

 رسمی 
 ۰.۱ ی عمومروابطامور 

  سمت اجرایی

 خدمات( )
 ۱ ی امور عموم حجمی 

مسئول امور  

 یعمومروابط
 ۰.۵ ی عمومروابطامور  رسمی 

  سمت اجرایی

 خدمات( )
 ۱ ی امور عموم حجمی 

امور اداری   مسئول

 و رفاه 

مدیریت  

 پیمان 
 ۰.۲۵ ی نیامور کارگز

  سمت اجرایی

 خدمات( )

کارگر  

 دائم 
 ۱ ی امور عموم

کارشناس امور  

 اداری  
 ۱ ی امور عموم حجمی  خدمات  ۰.۵ ی نیامور کارگز رسمی 

  سمت اجرایی

 کارشناس اداری( )

کارگر  

 دائم 
 ۰.۵ ی نیامور کارگز

ناظر  )  سمت اجرایی

 بازار سیار( 

کارگر  

 دائم 
 ۱ ی امور عموم

 ۱ ی و دفتر یارخانهیدب امور  رسمی  کارشناس پیگیری 
توسعه و   معاون

 منابع  مدیریت 

کارگر  

 قراردادی 
 ۰.۳ ی امور حسابدار

کارشناس پیگیری  

 ویژه  

مستخدم  

 موقت 
 ۱ ی و دفتر یارخانهیدب امور 

رئیس اداره امور  

 مالی 

مستخدم  

 موقت 
 ۰.۷ ی امور حسابدار

امور اداری   مسئول

 و رفاه 

مدیریت  

 پیمان 
 ی امور مال مسئول ۰.۲ ی و دفتر یارخانهیدب امور 

مستخدم  

 موقت 
 ۱ ی امور حسابدار

کارشناس امور  

 اداری  
 ۰.۵ ی و دفتر یارخانهیدب امور  رسمی 

کارشناس حقوق و  

 دستمزد  

مدیریت  

 پیمان 
 ۱ ی امور حسابدار

  سمت اجرایی

 کارشناس اداری( )

کارگر  

 دائم 
 ۰.۵ ی و دفتر یارخانهیدب امور 

کارشناس امور مالی  

 و مالیاتی 

مدیریت  

 پیمان 
 ۱ ی امور حسابدار
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  یسازمانعنوان 

 پست

نوع 

 استخدام 
 نوع فعالیت )اصلی/ پشتیبانی(

سهم 

 فعالیت 

  یسازمانعنوان 

 پست

نوع 

 استخدام 
 نوع فعالیت )اصلی/ پشتیبانی(

سهم 

 فعالیت 

کارشناس  

حسابداری  

 پیمانکاری 

مستخدم  

 موقت 
 ۱ ی امور حسابدار

کارشناس آمار و  

 ارزیابی عملکرد 

مستخدم  

 موقت 
 ۰.۶ ی زی ربرنامهامور  

 اموال  جمع دار 
مستخدم  

 موقت 
 ۱ ی امور حسابدار

کارشناس  

پیشگیری از  

و  بحران، سلامت 

 ی منیا

مستخدم  

 موقت 
 ۰.۳ امور آموزش کارکنان 

کارشناس اعتبارات  

 ها حسابو تطبیق 

مستخدم  

 موقت 
 ۱ ی امور حسابدار

کارشناس  

   یعمومروابط

مدیریت  

 پیمان 
 ۰.۲ امور آموزش کارکنان 

مسئول امور  

نگهداری و  

 تعمیرات 

مدیریت  

 پیمان 
 ۰.۱ امور بودجه و اعتبارات 

  گروه  سیرئ 

و   یزی ربرنامه

 توسعه  

 ۰.۱۵ امور آموزش کارکنان  رسمی 

  رئیس اداره 

نگهداری و  

 تعمیرات 

 ۰.۲۵ امور بودجه و اعتبارات  رسمی 
کارشناس آمار و  

 ارزیابی عملکرد 

مستخدم  

 موقت 
 ۰.۱ امور آموزش کارکنان 

توسعه و   معاون

 منابع  مدیریت 

کارگر  

 قراردادی 
 ۰.۳ امور بودجه و اعتبارات 

کارشناس مطالعات  

 و تحقیقات  

مدیریت  

 پیمان 
 ۱ امور آموزش کارکنان 

  گروه  سیرئ 

و   یزی ربرنامه

 توسعه  

 ۰.۵ امور بودجه و اعتبارات  رسمی 

  گروه  سیرئ 

و   یزی ربرنامه

 توسعه  

 ۰.۱ یامور آمار رسمی 

امور   مسئول

 ی زی ربرنامه

مستخدم  

 موقت 
 ۰.۹ امور بودجه و اعتبارات 

امور   مسئول

 ی زی ربرنامه

مستخدم  

 موقت 
 ۰.۱ یامور آمار

کارشناس  

   وبودجهبرنامه

کارگر  

 رسمی 
 ۱ امور بودجه و اعتبارات 

کارشناس آمار و  

 ارزیابی عملکرد 

مستخدم  

 موقت 
 ۰.۲ یامور آمار

کارشناس آمار و  

 ارزیابی عملکرد 

مستخدم  

 موقت 
 ۰.۱ امور بودجه و اعتبارات 

معاون اقتصادی و  

 ها مشارکت

رسمی  

 آزمایشی 
 ۰.۲ یامور آمار

امور اداری   مسئول

 و رفاه 

مدیریت  

 پیمان 
 ۰.۱ امور بودجه و اعتبارات 

کارشناس  

هماهنگی و  

 پیگیری

مستخدم  

 موقت 
 ۰.۵ یامور آمار

رئیس اداره امور  

 مالی 

مستخدم  

 موقت 
 ۰.۲ امور بودجه و اعتبارات 

اداره    سیرئ 

مشارکت و  

 ی گذارهیسرما 

مستخدم  

 موقت 
 ۰.۴ یامور آمار

رئیس اداره امور  

 مالی 

مستخدم  

 موقت 
 ۰.۱ ی امور تدارکات و کارپرداز

کارشناس ارزیابی  

 ها طرح

مستخدم  

 موقت 
 ۰.۲ یامور آمار

 کارپرداز  
مدیریت  

 پیمان 
 ۱ ی امور تدارکات و کارپرداز

اداره    سیرئ 

تبلیغات محیطی و  

 صنوف 

مستخدم  

 موقت 
 ۰.۴ یامور آمار

  گروه  سیرئ 

و   یزی ربرنامه

 توسعه  

 ۰.۱ ی زی ربرنامهامور   رسمی 
کارشناس تبلیغات  

 محیطی

مستخدم  

 موقت 
 ۰.۲ یامور آمار

کارشناس  

 ی زی ربرنامه
 ۱ ی زی ربرنامهامور   رسمی 

کارشناس نظارت  

 بر مناطق 

مستخدم  

 موقت 
 ۰.۲ یامور آمار
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  یسازمانعنوان 

 پست

نوع 

 استخدام 
 نوع فعالیت )اصلی/ پشتیبانی(

سهم 

 فعالیت 

  یسازمانعنوان 

 پست

نوع 

 استخدام 
 نوع فعالیت )اصلی/ پشتیبانی(

سهم 

 فعالیت 

کارشناس تابلوهای  

 معرف کاربری 

مستخدم  

 موقت 
 نقلیه  ۰.۲ یامور آمار

شاغل  

 حجمی 
 ۱ ه یامور نقل

  سمت اجرایی

کارشناس تبلیغات  )

 صنوف( 

کارگر  

 دائم 
 نقلیه  ۰.۲ یامور آمار

شاغل  

 حجمی 
 ۱ ه یامور نقل

  سمت اجرایی

کارشناس تبلیغات  )

 صنوف( 

کارگر  

 دائم 
 نقلیه  ۰.۲ یامور آمار

شاغل  

 حجمی 
 ۱ ه یامور نقل

  سمت اجرایی

کارشناس تبلیغات  )

 صنوف( 

کارگر  

 دائم 
 نقلیه  ۰.۲ یامور آمار

شاغل  

 حجمی 
 ۱ ه یامور نقل

  سمت اجرایی

کارشناس تبلیغات  )

 صنوف( 

کارگر  

 دائم 
 نقلیه  ۰.۲ یامور آمار

شاغل  

 حجمی 
 ۱ ه یامور نقل

مسئول امور  

 ها مشارکت
 نقلیه  ۰.۲ یامور آمار رسمی 

شاغل  

 حجمی 
 ۱ ه یامور نقل

  گروه  سیرئ 

و   یزی ربرنامه

 توسعه  

 نقلیه  ۰.۰۵ ی اانهی راامور  رسمی 
شاغل  

 حجمی 
 ۱ ه یامور نقل

امور فناوری   مسئول

 اطلاعات 

مستخدم  

 موقت 
 نقلیه  ۱ ی اانهی راامور 

شاغل  

 حجمی 
 ۱ ه یامور نقل

کارشناس فناوری  

 اطلاعات 

مدیریت  

 پیمان 
 نقلیه  ۱ ی اانهی راامور 

شاغل  

 حجمی 
 ۱ ه یامور نقل

امور اداری   مسئول

 و رفاه 

مدیریت  

 پیمان 
 نقلیه  ۰.۲ ه یامور نقل

شاغل  

 حجمی 
 ۱ ه یامور نقل

 نقلیه 
شاغل  

 حجمی 
 نقلیه  ۱ ه یامور نقل

شاغل  

 حجمی 
 ۱ ه یامور نقل

 نقلیه 
شاغل  

 حجمی 
 نقلیه  ۱ ه یامور نقل

شاغل  

 حجمی 
 ۱ ه یامور نقل

 نقلیه 
شاغل  

 حجمی 
 نقلیه  ۱ ه یامور نقل

شاغل  

 حجمی 
 ۱ ه یامور نقل

 نقلیه 
شاغل  

 حجمی 
 نقلیه  ۱ ه یامور نقل

شاغل  

 حجمی 
 ۱ ه یامور نقل

 نقلیه 
شاغل  

 حجمی 
 نقلیه  ۱ ه یامور نقل

شاغل  

 حجمی 
 ۱ ه یامور نقل

 نقلیه 
شاغل  

 حجمی 
 نقلیه  ۱ ه یامور نقل

شاغل  

 حجمی 
 ۱ ه یامور نقل

 نقلیه 
شاغل  

 حجمی 
 نقلیه  ۱ ه یامور نقل

شاغل  

 حجمی 
 ۱ ه یامور نقل
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ها تیفعالی به سایر سازمان درونی پشتیبانی ها تیفعالتسهیم   مبنای.ججدول   

 ی پشتیبانی هاتیفعال

 امور 

 نقلیه

 امور 

 کارگزینی

 امور 

 رفاهی

 امور 

 وصول منابع 

 امور 

 مدیریتی

 امور 

 عمومی 

 امور 

بودجه و  

 اعتبارات 

 امور 

 یزیربرنامه 

امور  

آموزش  

 کارکنان

 امور 

 آماری 

 امور 

 انبار 

 تعداد

۱۱۹۵۹۲  

 تعداد

۸۷.۶ 

 تعداد

۸۷.۶ 

 تعداد

۸۱۲ 

 تعداد

۵۲۵۰ 

تعداد  

۷۸.۸۵ 

 تعداد

۸۶۲۵ 

 تعداد

۴۲۵۰ 

تعداد  

۴۳۷۵ 

تعداد  

۹۲۵۰ 

تعداد  

۱۱۲۰۱ 

مبنای  

تسهیم 

پیشنهادی:  

تعداد  

 ساعت 

مبنای تسهیم  

پیشنهادی:  

تعداد  

 کارکنان

مبنای تسهیم  

پیشنهادی:  

تعداد  

 کارکنان

مبنای تسهیم  

پیشنهادی:  

 تعداد سند 

مبنای تسهیم  

پیشنهادی:  

 نفرساعت 

مبنای  

تسهیم 

پیشنهادی:  

تعداد  

 کارکنان

مبنای  

تسهیم 

پیشنهادی:  

 نفرساعت 

مبنای تسهیم  

پیشنهادی:  

 نفرساعت 

مبنای  

تسهیم 

پیشنهادی:  

 نفرساعت 

مبنای  

تسهیم 

پیشنهادی:  

 نفرساعت 

مبنای  

تسهیم 

پیشنهادی:  

 تعداد کالا

 ۱۱۰ ۲۲۸ ۱۰۵ ۱۰۲ ۲۱۲ ۲ ۰ ۱۲ ۲ ۲ ۲۰۳۳۱ امور مدیریتی 

 ۴۰ ۲۱۷ ۱۰۰ ۹۸ ۲۰۲ ۲ ۱۲۱ ۲۵ ۲ ۲ ۳۴۵۰ امور حقوقی 

 ۱۲۸ ۲۱۷ ۱۰۰ ۹۸ ۲۰۲ ۲ ۱۲۱ ۶ ۲ ۲ ۳۴۵۰ امور حراستی 

 ۲۰ ۱۰۹ ۵۰ ۴۹ ۱۰۱ ۱ ۶۱ ۳۸ ۱ ۱ ۱۷۲۵ یعمومروابط امور  

 ۹۱ ۱۳۶ ۶۳ ۶۱ ۱۲۶ ۱ ۷۶ ۶ ۱ ۰ ۲۱۵۶ امور کارگزینی

 ۱۲۰ ۷۸۲ ۳۶۲ ۳۵۱ ۷۲۷ ۷ ۴۳۶ ۱۳ ۷ ۷ ۱۲۴۱۸ ی و دفتری ارخانه یدبامور  

 ۶۰۵ ۱۶۴ ۱۰ ۱۰ ۱۷۲۴۸ امور عمومی
 

۱۰۱۰ ۴۸۸ ۵۰۲ ۱۰۸۶ ۳۲۷ 

 ۳۶۶ ۷۶۰ ۳۵۲ ۳۴۱ ۷۰۷ ۷ ۴۲۴ ۲۴ ۷ ۷ ۱۲۹۳۶ امور حسابداری 

 ۱۶۲ ۳۷۵ ۱۷۳ ۱۶۸ ۰ ۳ ۲۰۹ ۲۸ ۳ ۳ ۵۹۵۱ امور بودجه و اعتبارات 

 ۵ ۱۱۹ ۵۵ ۵۴ ۱۱۱ ۱ ۶۷ ۱۲ ۱ ۱ ۱۸۹۷ امور تدارکات و کارپردازی 

 ۰ ۱۸۵ ۸۵ ۰ ۱۷۲ ۲ ۱۰۳ ۱۸ ۲ ۲ ۲۹۳۲ ی زیربرنامه امور  
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 ی پشتیبانی هاتیفعال

 امور 

 نقلیه

 امور 

 کارگزینی

 امور 

 رفاهی

 امور 

 وصول منابع 

 امور 

 مدیریتی

 امور 

 عمومی 

 امور 

بودجه و  

 اعتبارات 

 امور 

 یزیربرنامه 

امور  

آموزش  

 کارکنان

 امور 

 آماری 

 امور 

 انبار 

مبنای  

تسهیم 

پیشنهادی:  

تعداد  

 ساعت 

مبنای تسهیم  

پیشنهادی:  

تعداد  

 کارکنان

مبنای تسهیم  

پیشنهادی:  

تعداد  

 کارکنان

مبنای تسهیم  

پیشنهادی:  

 تعداد سند 
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