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 چکیده 

و تراکم    یناوگان عموم  یضعف ساختار   ازجمله  یونقلمزمن حمل   یهامانند همدان را با چالش  ییشهرها  ینیشد شتابان شهرنشر

مسائل   نیا  لیتبد  یبرا  یابالقوه  تیفناورانه، ظرف  هایحلراهشهر هوشمند با ارائه    کردی، روسوک یساخته است. از    روروبه   کیتراف

هدر   سکی ر  دارتیاولو  یهافرصت  ییدر شناسا  ندهیفزا  تیقطع  عدم  گر،ید  یاز سو  .دارد  نانهیکارآفر  یگذارهیسرما  یهابه فرصت 

  هدفمند   صیتخص  یبرا  یضرور  یازیها نفرصت  نیمند انظام  یبندتیاولو  ،رونیازا.  دهد یم  شیرا افزا  یتیریو مد  یمنابع مال  رفت

ونقل هوشمند شهری های کارآفرینی در حمل بندی فرصتهدف این پژوهش شناسایی و اولویت  د.رویم  به شمار  هایگذارهیسرما

  شش  هوشمند،  شهرهای  مستندات  و  اسناد  مندنظام  مرور  با  ،کیفی  است. در مرحله  (Mixed Method)همدان با رویکرد آمیخته

از دانشگاه، شهرداری، شورای شهر و فعالان    1۶  ،کمی  مرحله  در .  شد  استخراج  خدمت/محصول  قالب  در   نهایی   فرصت خبره 

از طریق مقایسه یهوشمند ساز ارزیابی را  ارزیابی کردند.و عملکرد فرصت  نموده  یوزن دههای زوجی  ، معیارهای  وزن  ها را 

انجام شد. نرخ ناسازگاری  (FuzzyVIKOR)ویکور فازی  باروش  بندیاولویت  و (FAHP) مراتبی فازیمعیارها با تحلیل سلسله

 «نیاز بازار»،  (1۶5/۰  وزن)   «فناوری  هایزیرساخت  فراهم بودن»  داد   نشان   ها یافته.  بود  اوزان  اعتبار تأییدکننده(  ۰/۰2ها )قضاوت

مدیریت  »های نخست  بندی نهایی حاکی از اولویتترین معیارها هستند. رتبهمهم(  135/۰)  «پتانسیل رشد بازار»و  (  158/۰)

ایستگاه  »و اولویت آخر  (  ۰322/۰)شاخص ویکور    « هاها و تاکسیاتوبوس  یهوشمند ساز»و  (  ۰2۰۶/۰)شاخص ویکور    «ترددها
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با   یی راستاهمهای دارای بیشترین دهد فرصتاین نتایج نشان میاست. ( 1752/۰)شاخص ویکور   «شارژ وسایل نقلیه الکتریکی

های  گذاری دارند. پژوهش حاضر با تبدیل مسائل شهری به فرصت های موجود و نیاز بازار، اولویت بالاتری برای سرمایه زیرساخت 

 د. دهیار برای کارآفرینان و مدیریت شهری ارائه میتصمیمی شده، نقشه راهبندیاولویت 

 یهای کارآفرینی؛ کارآفرینی شهری؛ ویکور فازونقل هوشمند؛ شهر هوشمند؛ فرصتحمل :های کلیدیواژه

 مقدمه . 1

ترافیک، آلودگی، اتلاف    نظیرها در شهرها، مدیریت شهری را با مسائل مزمنی  رشد شتابان شهرنشینی و تمرکز جمعیت و فعالیت

 افتهیشیافزاطور معناداری  های اخیر سهم جمعیت شهری به که طی دهه  ایگونهبهها مواجه کرده است؛  انرژی و فشار بر زیرساخت

نیست،  دهد. در چنین شرایطی، مسئله اصلی فقط گسترش خدمات شهریینده نیز تداوم این روند را نشان میآانداز  و چشم

  (UnitedNation, 2012).  بلکه افزایش کارایی، پایداری و کیفیت زندگی با منابع محدود و در محیطی پیچیده و پویاست

از رویکردهای پرکاربرد برای پاسخ به این وضعیت، حرکت  یکی  از  ست؛ شهری که با بهرهاشهر هوشمند    یسوبهگویی  گیری 

تر،  گیری و ارائه خدمات عمومی را دقیقکوشد تصمیمسازی خدمات، میو یکپارچه   یداده محورهای اطلاعات و ارتباطات،  فناوری

تر و کارآمدتر کند. در این چارچوب، شهر هوشمند صرفاً یک پروژه فناورانه نیست، بلکه یک مدل حکمرانی و توسعه شهری  سریع 

 (Albino et al., 2015). است برای حل مسائل واقعی شهر توانمند سازاست که در آن فناوری نقش 

  ی توجهقابلاست؛ زیرا بخش   مسئله محورهای کلیدی و  هوشمند یکی از حوزه  ونقلحمل در میان ابعاد مختلف شهر هوشمند،  

وابسته است.   ونقلحمل  از تجربه روزمره شهروندان )زمان سفر، هزینه، ایمنی، آلودگی و دسترسی( مستقیماً به کارکرد نظام  

  ونقل حمل  ، بسیاری از ابتکارات شهر هوشمند در عمل به سمت راهکارهایی مانند مدیریت ترافیک و تردد، بهبود خدمات  رواین از

تری کند؛ راهکارهایی که معمولاً قابلیت تبدیل سریعسوق پیدا می  جاییجابه  داده محورعمومی، پارکینگ هوشمند و خدمات  

  (Neirotti et al., 2014). ای دارندبه محصول/خدمت و اجرای مرحله 

تواند بستر مساعدی برای نوآوری و کارآفرینی شهری ایجاد کند؛ دهد که شهر هوشمند میزمان ادبیات پژوهشی نشان میهم

های نوپا و  وکارکسب گیری  ها و نیازهای جدید شهروندان فضا را برای شکلهای دیجیتال دسترسی به دادهزیرا توسعه زیرساخت 

ها  ای فراوانی گزینه گذاران در چنین حوزه چالش اصلی کارآفرینان و سرمایه  حالبااینسازد.  ارائه خدمات نوین شهری فراهم می

است و در شرایط محلی یک شهر مشخص،    تر  سکیکم ر، اجراپذیرتر و  مسئله محورتراست: اینکه کدام حوزه واقعاً    قطعیت  عدمو  

 (Dana et al., 2022).  اولویت بالاتری دارد

های  و کمتر به شناسایی فرصت مانده یباقبخشی از ادبیات شهر هوشمند همچنان در سطح مفهومی و کلان  ظرفیت نیباوجودا

و   برای تصمیمآن  مندنظام  بندیاولویتصورت محصول/خدمت و سپس  به  ارائهقابلمشخص  پرداخته گیری سرمایهها  گذاری 

ای شده وجود دارد؛ فاصلهبندیرتبه و    اجراقابلهای  بندی فرصتای میان توصیف مسائل شهری و صورت فاصله  گریدانیببهاست.  

 ,.Scornavacca et al)یابداتلاف منابع افزایش می  جهیدرنتاثر یا پرهزینه و    های کمنشود احتمال تمرکز بر پروژه  رکه اگر پ 

2020). 

  های گزارش   و   میدانی  های بررسی.  روستروبه  شهریدرون  ونقلحملهای معناداری در حوزه  محلی شهر همدان با چالش  در سطح

  معابر  شبکه  بر  فشار   اصلی  هایریشه  از  یکی   عنوانبه  را  شخصی  خودروی  غلبه  و  روزانه  سفرهای  بالای   پیشین حجم  تحلیلی

از آن با خودروی شخصی   یتوجهقابلشهری برآورد شده و بخش  میلیون سفر درون 5/1حدود  روزانه   که  ایگونهبه  اندکرده  معرفی

انجام میتک  باً)غال ناوگان حملسرنشین(  ساختاری  عرضه، ضعف  منظر  از  تعداد ونقلشود. همچنین  و  است  عمومی مشهود 
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جایی  های فعال در مقایسه با تقاضای سفر در کنار فرسودگی ناوگان تاکسیرانی سبب شده است که نظام جابهمحدود اتوبوس

 . گوی مناسبی برای شهروندان باشدشهر نتواند پاسخ

الگوی    ونقلحملدهد مسئله  مجموع این شواهد نشان می از منظر تقاضای سفر،  همدان صرفاً یک توصیف کلی نیست بلکه 

عنوان یک بستر واقعی، نیازمند تبدیل  بنابراین همدان به.و استناد است مشاهده قابلو ظرفیت ناوگان عمومی   جاییمدهای جابه

 (Abbasi, 2018).گذاری استسازی و قابل سرمایههای کارآفرینانه مشخص، قابل پیادهاین مسائل به فرصت

  کم اثرهای منابع مالی و مدیریتی شهر محدود است و انتخاب پروژه( 1)  :شود کهبرجسته می جهتن یازاچرایی پژوهش حاضر 

بالا و    قطعیت   عدم هوشمند با    ونقلحمل  گذاران برای ورود به حوزهسرمایهوکارآفرینان(  2)  و    .تواند به اتلاف منابع بینجامدمی

شفاف برای کاهش   بندیاولویت ها و یک سازوکار از فرصت  مسئله محور نیاز به یک فهرست  رواین اند؛ ازهای متعدد مواجهگزینه 

 .گیری وجود داردریسک تصمیم 

های کارآفرینی  هوشمند شهری همدان، کدام فرصت  ونقلحمل  مسئله محوری پژوهش حاضر این است که در حوزه    ، بر این اساس

برای پاسخ به این   .شوندمی  بندیاولویت( اولویت بالاتری دارند و بر اساس چه معیارهایی  ارائهقابلصورت محصول/خدمت  )به

ها از طریق مرور اسناد و  بندی فرصتشناسایی و صورت (  1کند: )مرحله  ای پیروی میمرحله مسئله پژوهش از یک منطق دو

؛  قطعیت  عدمها با اتکا به قضاوت خبرگان و تحلیل چندمعیاره در شرایط  فرصت  بندیاولویت(  2مستند، و )مرحله    یهانمونه طرح 

 .شودانتخاب می بندیرتبهگیری چندمعیاره فازی برای بخش به همین دلیل رویکرد آمیخته و روش تصمیم

  اندکدمهوشمند شهری همدان    ونقلحمل  دار در حوزههای کارآفرینی اولویتفرصت »  عبارت است از:  اصلی  سؤالبنابراین سوال  

 :ی عبارتند ازسؤالات فرعو « ؟رند یگیمقرار ای رتبه هچدر ها و این فرصت

و   .1 اسناد  مرور  اساس  طرح بر  فرصت  ی هانمونه  چه  هوشمند،  شهرهای  کارآفرینی  مستند  صورت به  ارائهقابلهای 

ها  پوشان، کدام گزینهشود و پس از پالایش و ادغام موارد همهوشمند استخراج می  ونقلحملمحصول/خدمت در حوزه  

 شوند؟ نهایی می

 چه معیارهایی مناسب است و وزن هر معیار )با اتکا به قضاوت خبرگان( چقدر است؟ هابرای ارزیابی و مقایسه این فرصت .2

ها اولویت  ها با روش ویکور فازی چگونه است و کدام فرصتنهایی فرصت  بندیرتبه،  شده  یوزن ده با توجه به معیارهای   .3

 گذاری در همدان دارند؟ بالاتری برای کارآفرینی/سرمایه

جمع  میدر  همدان  بر  تمرکز  با  پژوهش  این  مسائلبندی  تبدیل  در  موجود  شکاف  فرصت   ونقلحمل  کوشد  به  های  شهری 

ها استخراج و پس از پالایش با اتکا به قضاوت خبرگان  فرصت   پذیر را پوشش دهد؛ بدین منظوربندیاولویتمشخص و   کارآفرینی

گذاران و مدیریت شهری فراهم  سرمایه  و   گیری کارآفرینانشوند تا مبنایی کاربردی برای تصمیممی  بندیرتبهو روش ویکور فازی  

  ت یدرنهاگردد و  ها گزارش میسپس روش پژوهش تشریح و یافته  ،شودشود. در ادامه مقاله ابتدا پیشینه و شکاف ادبیات مرور می

 .شودبندی و پیشنهادها ارائه مینتایج در بخش بحث تفسیر شده و جمع

 و مبانی نظری  . پیشینه پژوهش2

  ی نیکارآفر  یهامرتبط با فرصت  ینظر  ی بخش ابتدا مبان  نیپژوهش حاضر، در ا  گاه یجا  نییمسئله و تع  قیدق  یبندصورت   یراب

بلکه هر    ست،ین  یفیمرور صرفاً توص نیاما ا  شوند؛یمرور م  یو خارج   ی داخل  یهاسپس پژوهش  .شودیم  نییدر شهر هوشمند تب

 یاطلاعات، نوآور  یبر فناور  یارزش مبتن  ینیهم آفرخلق فرصت فناورانه،    یآن به چهار لنز نظر  یکینزد  زانیمطالعه بر اساس م

  م یترس  قیصورت دقمقاله به  نیا  گاهیشکاف پژوهش و جا  ،تیدرنها.  شودیم  لیتحل  یشهر  یبرند سازو    تالیجید  ینیباز و کارآفر

 . گرددیم
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قائل    زیتما   ینظر  دگاه یدو د  انمی   است  لازم  هوشمند،  شهردر بستر فناورانه    یوکارکسب یهاظهور فرصت  یچگونگ  نییتب  یراب

  نانه یها را حاصل کنش کارآفرکه آن  یدگاه یو د  داند،یم  ینشدن کشفو    موجود  شیپ از    ییهادهیها را پدکه فرصت  یدگاهیشد: د

ونقل  مانند حمل  ییا یو پو  دهیچیپ   یدر بسترها  ژهیوبه  فناورانه  ینکارآفریدر حوزه    ریاخ  طالعات. مردیگیدر نظر م  ی شدنو خلق

ی  با فناور نیتعامل فعال کارآفر قیها عمدتاً از طرمعنا که فرصت  نیبه ا دانندیم شتریخلق فرصت را ب یهاه یهوشمند وزن نظر

 .(Jamali et al., 2018)باشد صرفاً در انتظار کشف نکهینه ا شوندینوظهور شهروندان ساخته م  یازهایها و نداده

ای از تعاملات میان بازیگران مختلف شهری و بلکه ارزش از طریق شبکه   آفرین نیستتنهایی ارزش بستری فناوری به   نیدر چن

  مدیریت های هوشمند مثلاً در حوزه  دهد که چگونه سامانهارزش توضیح می  ی نیهم آفرشود. فرایند  فناوری اطلاعات خلق می

  ، (نهایی  کاربر  عنوانبه)  شهروندان  میان   مستمر  همکاری  و   داده  تبادل   از  بلکه  ها الگوریتم  از  صرفاً  نه  را  خود  ارزش  پارکینگ  یا  تردد

  این .  آورندمی  به دست(  راهکار  دهندهتوسعه   عنوانبه)  هاآپاستارت  و(  داده  و  زیرساخت  کنندهتأمین   عنوانبه)  شهری  مدیریت

آفر میخ  یک  به  ایستا  محصول  یک  از  را  فرصت  ی نیهم  تبدیل  تکامل  حال  در  و  پویا   & Dehkordi Mobini)د کندمت 

Baghestani, 2017) . 

تنهایی  وکاری بهونقل هوشمند هیچ کسببوم حمل رویکرد نوآوری باز است. در زیست  درگروها همچنین  وفقیت این فرصتم

از نهادهای بیرونی، همکاری با رقبا، و  ها، زیرساخت قادر به تأمین تمام داده ها و مجوزهای لازم نیست. جذب دانش و منابع 

دهد.  ها را به شکل معناداری افزایش میپذیری فرصتهای تحقیقاتی و شهرداری احتمال موفقیت و مقیاسگیری از ظرفیت بهره

های  های شارژ خودروی برقی یا سامانهبر و نیازمند هماهنگی چندبخشی مانند ایستگاههای سرمایهویژه برای فرصتاین مدل به

 . (Nafisi & Mohammadkazemi, 2024)دارد ونقل ضرورتحمل یکپارچه 

خلاق    ع یدر صنا  تالیجید  ی نی. کارآفردیشهر چشم پوش  تی و هو  ریفناورانه بر تصو  یهافرصت  نیا  ریاز تأث  توانینم  تیدرنها

  ی به بخش  توانندیم  یکیونقل هوشمند فراتر از حل مسائل ترافاز جنس حمل   یانوآورانه  ینشان داده است که راهکارها  یشهر

  کند یاستفاده م  یبوم  یهاآپو استارت   شرویپ   یهای شهر در حل مسائل خود از فناور  کی  کهیهنگام شوند.    لیتبد  یاز برند شهر

  وندیپ   نی. اکندیگردشگر و متخصصان خلق م  ه،یجذب سرما  یجذاب برا  ی تیبلکه هو  دهد، یرا ارتقا م   یزندگ  تیفیتنها کنه

 Eqbal-Moghaddam)کندیم  لیتسه  زیرا ن  دیدج  یهافرصت  یعموم  رشیپذ  ،یشهر  یبرند سازو    تالیجید  ینیکارآفر  انیم

& Zabihi, 2022). 

با    وندیباز و پ   یارزش، نوآور  ی نیهم آفرخلق فرصت فناورانه،    یهاهینظر  قیتلف  هیپژوهش بر پا   نیا  یچارچوب نظر،درمجموع

 ی ونقل هوشمند را در بستر محلحمل  یهافرصت  یبندتیاولو   یو چگونگ  ییاست تا بتواند چرا  گرفتهشکل  یشهر  یبرند ساز

 . کند نییهمدان تب

 پیشینه پژوهش )مطالعات داخلی(   .الف -1جدول 

 به پژوهش حاضر خلأ نسبتدلالت /    ،یدیکل  یهاافتهیهدف/حوزه مطالعه، روش و داده/ نمونه،  مرجع 

اله کرمی  

و  

 همکاران 

(2۰23) 

: منطقه یمطالعه مورد) (startup)هااستارتاپ تیظرف برهیتکشهر هوشمند با  یارائه الگو  :هدف/حوزه مطالعه

 تهران(  2۰

و  SPSSبا  لیتحل ؛یشهردار ریمد  35۰: ی خبره؛ فاز کم 11: یفیفاز ک  خته؛یآم :روش و داده/ نمونه
SmartPLS 

تم   21و  ریتم فراگ 9ها بر تحقق شهر هوشمند؛ استخراج اثر مثبت و معنادار استارتاپ  ی: دیکل  یهاافتهی

 سازنده 

 را هوشمند  ونقلحمل عینی هایفرصت و مانده یباق کلی در سطح رابطه  :نسبت به پژوهش حاضر خلأدلالت / 

 ست. ا کرده بندیاولویت  و استخراج را هافرصت این  حاضر پژوهش. کندنمی  شناسایی



 

 

juep.net 

 

juep.net 

 

نوری 

زاده و  

کشت 

 پور

(2۰19) 

  یشهردار یمورد کاو) ی و سازمان یشهر  ینیشهر هوشمند بر کارآفر یاستراتژ یاثرگذار  :هدف/حوزه مطالعه

 تهران(.  2منطقه 

  ی بستر برا  جادیو ا  یهوشمند سازدر    2منطقه    یشهردار  ماتیتصم  اقدامات/  یمورد کاو  :روش و داده/ نمونه

 ها استارتاپ

به  ی:دیکل  یهاافتهی هوشمند  استراتژ تهران  برا  تیظرف  یعنوان  فرصت  پواستارتاپ   یخلق  و  اقتصاد    ییا یها 

 را دارد انیبندانش

  ل یتبد  یارزش برا   ینیهم آفرو کلان است و فاقد چارچوب    یفیک  لیتحل:نسبت به پژوهش حاضر  خلأدلالت /  

 کند یخلأ را پر م نیها افرصت  یاتیعمل فیبه خدمت مشخص. پژوهش حاضر با تعر تیظرف

بابایی  

هزه جان  

و  

 همکاران 

(2۰1۶) 

 )مورد: تهران(  یشهر ینیمؤثر بر کارآفر یعوامل اقتصاد یی شناسا  :هدف/حوزه مطالعه

 بندیاولویتو  یگذارهیقابل سرما یهابه فرصت  ونقلحملمسائل   لیاست نه تبد ها شران یبر عوامل/پ  تمرکز

 شهر مشخص. ک یها در فرصت

(؛  نانیخبرگان/کارآفر/ ینفر )مسئولان شهردار  12با  افتهیساختار مهیمصاحبه ن ؛یفیک  :روش و داده/ نمونه

 مضمون  لیتحل ؛ یگلوله برفهدفمند و   یریگنمونه 

 ،یاقتصاد هوشمند شهر ،یمال   ی)ابزارها، سازوکارها یتم اصل 5استخراج عوامل در قالب   :یدیکل  یهاافتهی

 بازارها(  /هادهیا یسازیتجار ،یمشاغل شهر

 های فناورانههای کلان اقتصادی متمرکز است و به فرصتپیشران  بر  نسبت به پژوهش حاضر: خلأ/  دلالت

 است.  پرداخته  محلی بومزیست در عملیاتی  های فرصت به حاضر پژوهش . پردازدنمی باز نوآوری الزامات و خاص

 یشهر ینیعوامل اثرگذار بر کارآفر  ای  کنند،یم نییرا تب ینیها/کارآفررابطه شهر هوشمند و استارتاپ ا یعمدتاً  یداخل  مطالعات

  کی  هوشمند  ونقلحملدر    یگذاره یسرما  یریگمیتصم  یبرا  ازیموردن  ییها معمولاً سه حلقه اجرا. اما در آنکنندیرا استخراج م

  یارهایمع  فیهوشمند، )ب( تعر  ونقلحمل   محصول/خدمت  یها: )الف( استخراج فرصت شودیم   دهی( کمتر ددانشهر )مثل هم

  عدم   طیدر شرا  ارهیچندمع  یریگمیتصم  ی کردهایها )مثلاً با رومند فرصتنظام  بندیاولویت)ج(    ،  یمتناسب با بستر محل  یابیارز

 (.قطعیت

 پیشینه پژوهش )مطالعات خارجی(   .ب-1جدول 

 نسبت به پژوهش حاضر خلأدلالت /    های کلیدی،هدف/حوزه مطالعه، روش و داده/ نمونه، یافته مرجع 

دانا و  

 همکاران 

(2۰22) 

هوشمند با لحاظ   یدر شهرها وکارها کسب یداریدر پا  یشهر ینینقش کارآفر هدف/حوزه مطالعه:

 تالیجید  یهایفناور

 SEM لیشرکت فناور مستقر در تهران؛ تحل 315(؛ ی)کم یشیماپی–یفیتوص ؛یکاربرد  روش و داده/ نمونه:

 PLSبا 

  یتینقش تقو تالیجید  یهایو فناور کندیکمک م  وکارکسب یداری به پا یشهر  ینیکارآفر  های کلیدی: یافته

 دارند

  دییرا در سطح کلان تأ تالیجید یو فناور یشهر ینکارآفریبطه را  نسبت به پژوهش حاضر: خلأدلالت/ 

 شود یارزش وارد نم هم آفرینیونقل هوشمند و سازوکار حمل ینیع   یهااما به فرصت کند یم

 اسکورناواکا

 و همکاران

(2۰2۰) 

  شهر هوشمند اتی در ادب نانهیانداز کارآفرچشم یواکاو  هدف/ حوزه مطالعه:

 اتی سال ادب 2۰پوشش   ؛یشبکه اجتماع  لی+ تحل بیلبومتریک لیتحل  روش و داده/ نمونه:

 ی پژوهش یرهایو ارائه مس اتی در ادب ینیابعاد کارآفر یسازبرجسته   های کلیدی: فتهای

کرده و بر نبود پژوهش   میرا ترس اتیادب یسنجانداز کتابچشم  نسبت به پژوهش حاضر: خلأدلالت/ 

 . کند یبندتیشهر مشخص استخراج و اولو کیها را در دارد بدون آنکه خود فرصت  دیتأک مندنه یزم



 

 

juep.net 

 

juep.net 

 

کزای و 

 همکاران 

(2۰2۰) 

 شگرادیمتوسط و ی ها در شهرهااقتصاد هوشمند و استارتاپ  :هدف/ حوزه مطالعه

 متوسط یشهرها یقیاروپا؛ مطالعه تطب ونیسیکم  فیو تعار بیسکرانچ گاهیها با اتکا به پاداده لیتحل

  یقیاروپا؛ مطالعه تطب ونیسیکم فی و تعاربیس کرانچ گاهیها با اتکا به پا داده لیتحل  :روش و داده/ نمونه

 متوسط یشهرها

 یو هم در هوشمند یهم در حضور استارتاپ  نیانگیبا سطح بالاتر از م یینبودِ شهرها  :یدیکل  یهافتهای

را   یآپ و خلأ استارت ماندیم  یشهرها باق  سهیو مقا ستمیر سطح اکوسد :نسبت به پژوهش حاضر خلأ /دلالت

 هد. دیخلأ ارائه نم نیپر کردن ا یبرا شدهیبندتیو اولو  محلی راه اما نقشه دهد، ینشان م

 بارباسانچز

 و همکاران

(2۰19) 

 ( ای )اسپان دهد؟یم  شیرا افزا ین یبرچسب/برنامه شهر هوشمند نرخ کارآفر ایآ  :هدف/ حوزه مطالعه

  یهاو داده برنامه شهر هوشمند یدارا ییایشهر اسپان 44 یبررس ؛ی مطالعه تجرب  :روش و داده/ نمونه

 ینیکارآفر

 ینیو نرخ کارآفر برنامه شهر هوشمند نیرابطه مثبت ب  :یدیکل  یهافتهای

را در سطح شهر نشان   ینکارآفری نرخ بر هوشمند شهرثر برنامه ا  :نسبت به پژوهش حاضر خلأ /دلالت

محقق  تخصصیحوزه  کیشده در خلق یهاکدام فرصت ریاثر از مس نیبدون آنکه مشخص کند ا  دهد، یم

 د. شویم

 کراوس

 و همکاران

(2۰15) 

 هوشمند )آلمان( یدر شهرها  نانهیکارآفر یهافرصت  /یعوامل مؤثر بر نوآور  هدف/ حوزه مطالعه:

 فعال در حوزه شهر هوشمند  نانیمصاحبه با کارآفر ؛ ی فیک کردیرو  روش و داده/ نمونه:

 نانیاز منظر کارآفر یو عوامل مؤثر بر نوآور طیشرا یی شناسا  های کلیدی: یافته

نکرده و به   ی وزن دهها را اما آن کرده یی را شناسا یمؤثر بر نوآور عوامل  نسبت پژوهش حاضر: خلأدلالت/ 

 . کندینم  لیها تبدفرصت یبندتیاولو یبرا اریمیتصم ستمیس کی

 

 

دهد و از    شیرا افزا  ینیکند نرخ کارآفر  ت یرا تقو  ینیکارآفر  ستمیاکوس  تواند یشهر هوشمند م  دهند ینشان م   یخارج  مطالعات 

  ها در سطح کلان/ پژوهش  ن یاز ا  یتوجهبخش قابل  حالاینباها کمک کند.  وکارکسب  یداری به پا  تال یجید  ی هایفناور  قیطر

  ونقلحمل  خاص مثل   یحوزه شهر  کیخدمت( در    مشخص )محصول/  یهااستخراج فرصت   دو کمتر وار  اندماندهیباق   یارابطه 

 اند. شده  قطعیت  عدم طیدر شرا یگذارهیسرما یریگمیتصم یها برامند آننظام بندیاولویتهوشمند و سپس 

در خلق    تالیجید   یهایو نقش فناور   یشهر  ی نیگفت اگرچه ارتباط شهر هوشمند با کارآفر  توانیم  نهیشیپ   مروربهتوجه    با

در چند   یمطالعات مرتبط را بر اساس تمرکز موضوع  توانیم  ی از پراکندگ یریجلوگ یاست، اما برا ات یادب د ییها مورد تأ فرصت

 .خلاصه کرد یاصل انیجر

 پردازد یم  نیبه ا  شتریهوشمند تمرکز دارد و ب  شهرکلان  یهااستیفناورانه و س  یهارساختیز  ی مفهوم  ی اول عمدتاً بر مبان  انیجر

 ارائهقابل  مشخص   یهاآن است که معمولاً به سطح فرصت  انیجر  ن یا  ت یدارد. محدود  یو چه ابعاد  ستیکه شهر هوشمند چ

 .شودیوارد نم یگذارهیسرما میتصم یبرا بندیاولویت زیصورت محصول/خدمت و نبه

پ   انیجر داده و   تالیجید  رساختی ز  دهدیها تمرکز دارد و نشان مآپ استارت   /یشهر  ینیشهر هوشمند و کارآفر  وندیدوم بر 

در سطح   هایمطالعات خروج  نیاز ا  یاریدر بس  حالباایندهند.    شیرا افزا  دی جد  یهاوکارکسبخلق    تیظرف  توانندیم  ینوآور

 .پردازدیم  امدهایها و پ رابطه  نییبه تب شتریب یگذارهیو قابل سرما قیدق  یهافرصت  رستارائه فه یجاو به ماند یم  یباق  یکل
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راهکارها    تی اجرا و موفق  تیقابل  دهدیو نشان م  کندیم  دی تأک  یشهرها و مطالعات مورد  یمحل   نهیزم  تیسوم بر اهم  انیجر

اگر به بستر    ی آن است که حت  زین  ان یجر  نیهر شهر است. چالش ا  یمحل   یو تقاضا  یرساختیز  ،ی نهاد  ی هایژگیوابسته به و

اغلب    یمحل نظام  کیتوجه شود،  بچارچوب  ارائه  آن  ی عمل  بندیرتبه ها و سپس  به فرصت  یمسائل شهر  لیتبد  یرامند  ها 

 .شودینم

و    ینیکارآفر  تی( ظرف2کلان، )  یهااستیو س  ی( مبان 1)  سه سطح  انیم  ینبود پل کاربرد  ات،یدر ادب  ی شکاف اصل  ن،یبنابرا

هوشمند   ونقلحمل مشخص )محصول/خدمت( در حوزه    یها : استخراج فرصت یعنیشهر است؛    ی( اقتضائات محل3و )  ،ینوآور

 .قطعیت عدمتحت   اریمیروش تصم کیها با  آن بندیاولویتشهر و سپس  کی

رو  پژوهش  با  و  همدان  شهر  بر  تمرکز  با  انظام  یکردیحاضر  کاربرد  نی مند،  ا  یپل  فرصتکندیم   جاد یرا  ابتدا  به:  صورت ها 

 یریگمیو سپس با اتکا به قضاوت خبرگان و روش تصم  شوندیم   شی مستند استخراج و پالا  یهامحصول/خدمت از اسناد و تجربه

 . گردندیم بندیاولویت( یفاز کوری)و ( یاMulti-Criteria Decision-Making) ارهیچندمع

توجه   بهشکاف  اتیادب  مروربهبا   2است که در جدول    یبند قابل صورت   یدر چهار محور موضوع   و شفافمنسجم  صورت  ها 

پژوهش حاضر در کدام    دهدیاست و نشان م  نیشیمطالعات پ   غالب  یبر تمرکزها  یمبتن  قاًی دق  ،یبندصورت   ن ی. ااندشدهارائه 

 . کند یم  جادیا یکاربرد/یافزوده علم نهیشینقطه نسبت به پ 

 شکاف مطالعاتیالف.  -2جدول  

 فیرد
تمرکز غالب در  

 ن یشیمطالعات پ
 پاسخ پژوهش حاضر  امد یمسئله/پ ات یشکاف در ادب

1 
و    یاستیس/یمفهوم

شهر    یهارساخت یز

 هوشمند 

مشخص قابل    یهاکمبود تمرکز بر فرصت 

  در    ژهیو)محصول/خدمت( به  یگذار هیسرما

 هوشمند   ونقلحمل 

  یعمل  ینبود خروج

انتخاب    یبرا 

  یهافرصت

 دار ت یاولو

  یهافرصت  ییشناسا

  ونقلحمل  مشخص  

  یساز هوشمند و آماده 

  یهانهیعنوان گزها بهآن

 ی ابیرزا

2 
  ینیمطالعات کارآفر

در سطح    یشهر 

 ی کل

با   میمستق  وندیو نبود پ  ی کل  یهالیغلبه تحل

 ها( فرصت  بندیرتبه)  یگذار هیسرما  میتصم

  یابهام برا

  گذار هیسرما/نیکارآفر

کدام    نکهیدرباره ا

 تر است فرصت مهم 

به داده    یفیک جینتا  لیتبد

و انجام    افتهیساختار

 اریمیتصم  بندیرتبه

3 
  یمطالعات مورد

 همدان   ریغمحدود/ 
متناسب با    مندنهیکمبود مطالعه زم

 همدان  ژهیوشهرها، به   یمحل  یهایژگیو

  سکیر  شیافزا

به   یریگمیتصم

عدم انطباق با    لیدل

 یمحل  نهیزم

تمرکز پژوهش بر همدان  

و استفاده از خبرگان  

سنجش در    یمرتبط برا 

 ی بستر واقع

4 

  یهاچالش   فیتوص

بدون    یشهر 

به    لیچارچوب تبد

 فرصت

پارک،    ک،یمسئله )تراف  فیتوص  انیفاصله م

آن به   لی( و تبد…ی عموم  ونقلحمل  ضعف  

 وکار کسب  افتهیساختار  یهافرصت

روشن از    رینبود مس

مسئله به فرصت 

 اجرا قابل

ها از  استخراج فرصت 

مستند،    قیمصاد

ادغام  /شیپالا

و ارائه سبد   ها،ی پوشانهم

 قابل اقدام   یهافرصت
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 ن یشیمطالعات پ  یموضوع  ی پژوهش حاضر با تمرکزها سهیمقا  ب. -2جدول

دسته/تمرکز در  

 نهیشیپ
معمول در مطالعات    یخروج

 ن یشیپ

استخراج  

  یهافرصت

 محصول/خدمت 

  بندیرتبه /بندیاولویت 

 ها فرصت

مطالعه  

  مندنهیزم

  یشهر 

 )همدان( 

ابزار  

 اریمیتصم

  عدمتحت  

 قطعیت
  یراهبرد /یمفهوم

 شهر هوشمند 
 ✗ محدود  ✗ ✗ هارساخت یز/هااست ی ابعاد/س/فیتعر

هوشمند و    شهر

 ی شهر   ینیکارآفر
 ✗ محدود  ✗ محدود  امدها یها و پرابطه  نییتب

  مطالعات

  نه یزم/یستمیاکوس

 یمحل
 ✗ محدود  ✗ ✗ نهادها /یمحل  تیبر ظرف  دیتأک

    یمصداق  مطالعات

  ونقلحمل 

 هوشمند 
 ✗ ✗ ✗ )مصداق دارد(  ✓ هاراهکارها/تجربه   یمعرف

 ✓ ✓ ✓ ار یمیتصم  بندیرتبهسبد فرصت +   حاضر   پژوهش
  کوری)و ✓

 ( یفاز

 

 ی اما در سطح کاربرد  کندیم  د ییتأ  یشهر  ینیکارآفر  تیرا در تقو  تالیجید  یموجود نقش شهر هوشمند و فناور  اتیادب  درمجموع

  بندیاولویتشهر و    کیهوشمند    ونقلدر حملمشخص محصول/خدمت    یهااستخراج فرصت  یعنی  یگذارهیسرما  یسازمیتصم

  شی پالا/ییشناسا  یدو گام  ریمس  کیخلأ را با   نیدارد. پژوهش حاضر با تمرکز بر همدان ا  خلأ  قطعیت عدمها تحت  مند آننظام

 تیریو مد  گذارانهیسرما  نان، یکارآفر  یبرا  استفادهقابل  یو خروج  دهدیپوشش م  یفاز  کوریبا و  یخبرگان  بندیرتبهها و  فرصت

 . کندیارائه م یشهر

  هاروش . مواد و  3

مرتبط با شهر هوشمند   ینی بالقوه کارآفر  یهافرصت  ییکشف و شناسا  یبرا  ی( بخش اکتشاف1پژوهش شامل دو بخش است: )  نیا

طرح   ، اساس  نی. بر اشدهییشناسا  یهافرصت  یدهتیو اولو  بندیرتبه   یبرا  یفی( بخش توص2و )  یشهر  ونقلبر حملبا تمرکز  

 ..شودیم   تیسؤالات پژوهش هدا و بر اساس سؤال/  ستین  محور  هیفرضاست؛ پژوهش  توصیفی    –یاکتشاف   ختهیپژوهش از نوع آم

 ( یفیک/یبالقوه )اکتشاف   یهاو استخراج فرصت   ییاول: شناسا مرحله

صرفاً همان    یمرحله اکتشاف  یاسناد  کرهیپ   .استفاده شد  یاکتابخانه/یو روش مطالعه اسناد  ی فیک  کردیدر مرحله نخست از رو

ن مقاله  منابع  فهرست  نظر  کیبلکه    ست،یمنابع  منابع  از  مصداق  یمجموعه هدفمند  منابع  است که    ونقلحمل  ی و  هوشمند 

   ها به کار گرفته شد استخراج فرصت  یبرا یفیداده مرحله ک عنوانبه

 ینیمرتبط با شهر هوشمند و کارآفر یپژوهش/ینظر منابع)الف( : شدند یو گردآور فیتعر یاصل  دودستهدر  یفیمنابع مرحله ک

به راهکارها و    ماًیمستقکه    هوشمند  ونقل حمل  یمصداق /یموضوع   منابع )ب(  (؛اتیو شکاف ادب  ینظر  وندیپ   نییتب  ی)برا  یشهر

 .به محصول/خدمت( لیتبدقابل ی هافرصت قیاستخراج مصاد یاشاره دارند )برا ییخدمات اجرا
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نظامبه  یاسناد  یهاداده  یگردآور کلصورت  ابتدا  شد:  انجام  حملمرتبط    یهادواژهیمند  فرصت  ونقلبا  و    یهاهوشمند 

، سفر  یسازکپارچهی  ،یعموم  ونقلحملبازهوشمند، داده  نگی تردد، پارک  تیری، مدهوشمند    ونقلحمل سیستم   مانند محورخدمت

ها، مجلات،  شامل کتاب  تالیجیو د  یشد؛ سپس منابع چاپ  نییتع  ی برق   یو شارژ خودرو  ( Telematics)کیتلمات  متصل/  یخودرو

 . .ها مرور و منابع مرتبط انتخاب شدندها/مستندات پروژهو گزارش  هانامهانیپا   ،یمقالات علم

 هوشمند  ونقلحمل   ی مصداق/یمنابع موضوع . 3جدول

 به فرصت محصول/خدمت لیتبدقابل  یخروج منبع/نمونه مستند  ی حوزه مصداق
و سیستم  تردد   تیریمد

 هوشمند  ونقلحمل

Land Transport Authority (LTA) 

(2025) 
تردد، کنترل هوشمند، داشبورد    تیریمد/ شیپا

 اریمیتصم

 San Francisco Municipal هوشمند  نگیپارک

Transportation Agency (SFMTA) 

(n.d.)+ Biyik et al. (2021) 

  ت،یظرف  یاوجو/رزرو پارک، اطلاعات لحظه جست 

 تقاضا   تیریمد

 Transport for London (TfL) ی عموم ونقلحمل بازداده

(n.d.) 
  یرساناطلاعزمان رسیدن تخمینی  / سی سرو

 داده محور   یابیری مس  ،یالحظه 

  ی+رزرو+پرداخت، اتصال مدها یزیرپلتفرم برنامه  UITP (2019) سفر   یسازکپارچه ی

 سفر 

 U.S. Department of ک یمتصل/تلمات یخودرو

Transportation (USDOT) (2017) 
  شبکه    یداده محور  ،یمنیا  /کیتلمات  یهاس ی سرو

 ونقلحمل 

  وکارکسب   یهاشبکه شارژ + رزرو/پرداخت + مدل  C40 Cities (2023) ی برق  یخودرو شارژ 

 ی شهر 

شد    ی( بررسونقلحوزه حملدر    ژهیوهوشمند )به  یمستند مرتبط با شهرها  یهاتجربه/هانمونه طرح پژوهش و    نهیشیپ   نیهمچن

 استخراج شود.  ینیبالقوه کارآفر  یهافرصت ت یدرنهاو  ونقلحمل یهوشمندساز یکاربرد قی تا چارچوب شهر هوشمند، مصاد

 (ارهیچندمع یریگم یتصم/یفیها )توصفرصت بندیاولویتو  یساز ی کمدوم:  مرحله

متداول  یاز پرسشنامه استفاده شد. پرسشنامه از ابزارها بندیرتبهو انجام   یفیک ی هاافتهی کمی سازیمنظور در مرحله دوم، به

مرحله،   نی. در اکندیرا فراهم م افتهیساختار یهاو استخراج داده رها یمتغ یریگداده در پژوهش است و امکان اندازه یآورجمع 

در نظر   سهیمقا  یعنوان مبنابه  یابیارز  یارهایو مع  میتصم  یهانه یعنوان گزبه   یفیاز مرحله ک  شدهخراج است  یی نها  یهافرصت

 .فراهم شود ارانهی میتصم بندیرتبهگرفته شد تا امکان 

پرسشنامه    در ارز1به کار رفت: )  خبره محورپژوهش حاضر دو  به مع  یابی( پرسشنامه  )  ارها یعملکرد هر فرصت نسبت  (  2و 

 . ارهایوزن مع نییتع یبرا ارهایمع یزوج سهیپرسشنامه مقا
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 . الگوی انجام تحقیق1شکل 

 جامعه آماری .1.3

و دانشگاه صنعتی همدان، اعضای شورای   بوعلی سینا دانشگاه    علمی هیئتی آماری این پژوهش شامل خبرگانی از اعضای  جامعه

هوشمند   هوش مصنوعی و همچنین پژوهشگران حوزه   شهر همدان، کارکنان شهرداری همدان، کارآفرینان و مهندسان حوزه

های شهرسازی، مدیریت شهری، فناوری اطلاعات  ها، در حوزهها و سازمانشده از این ارگانشهر بوده است. افراد انتخاب  سازی

 اند. و کامپیوتر، برق و هوش مصنوعی فعالیت داشته

 جنسیت  بر اساستوزیع فراوانی  .  4جدول

 درصد فراوانی  فراوانی  جنسیت 

 %  81.25 13 مرد 

 %  18.75 3 زن

 

 توزیع فراوانی بر اساس سن   .5جدول

 درصد فراوانی  فراوانی  سن 

 %  43.75 7 4۰تا    3۰

 %  37.5 ۶ 5۰تا    41

 نامشخص 

 توسط خبره(   نشدهبیان )
3 18.75  % 
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 . توزیع فراوانی بر اساس مدرک تحصیلی   ۶  جدول

 درصد فراوانی  فراوانی  تحصیلات

 %  18.75 3 کارشناسی 

 %  25 4 کارشناسی ارشد 

 %  5۶.25 9 دکتری 

 

 . توزیع فراوانی بر اساس رشته تحصیلی   7جدول

 درصد فراوانی  فراوانی  رشته تحصیلی 

 %  25 4 شهرسازی 

 %  37.5 ۶ هوش مصنوعی 

 %  37.5 ۶ ها دیگر رشته

 

اشاره دارد که  ی بلکه به خبرگان ست؛ین ی مستقل دانشگاه رشتهیکپژوهش، لزوماً عنوان  نیدر ا یظور از هوش مصنوع من

و   نیماش یریادگی/یبرق( بوده و در حوزه هوش مصنوع  ا یاطلاعات  یفناور وتر،یکامپ  یها )مانند مهندسآن  هیرشته پا

داشتند.  یاحرفهونقل فعالیت پژوهشی یا حمل و  یشهر  هوشمند سازیآن در  ی کاربردها  

صورت  ابزار به ییقرار گرفت. روا موردتوجهمحور  خبره یهاداده ییایو پا  ییها رواداده یاز اعتبار ابزار گردآور نانیمنظور اطم به

و بخش   ارهایمع یزوج یهاسهی)شامل بخش مقا  یابیارز یهامعنا که فرم  نیشد؛ بد یبررس ییو محتوا یصور ییروا

و نکات مربوط به   دیو اصلاح گرد ینیاز خبرگان و متخصصان حوزه بازب ی( توسط جمعارهاینسبت به مع ها نهیگز یازدهیامت

ها  داده کهنیبا توجه به ا  ییای خصوص پا در  اعمال شد. ی احتمال یهاپژوهش و رفع ابهام  باهدفتناسب  ها، هیگو تیشفاف

  یها( استفاده از شاخصستین یسنجروان ی هااسیدارند )و پرسشنامه از نوع مق  ارهیچندمع یریگمیو تصم یقضاوت   تیماه

 :شدکنترل  ریاز دو مس جینتا یریاتکاپذ  نی. بنابراستیکرونباخ لزوماً مناسب ن ی مانند آلفا یی ای پا کیکلاس

عنوان شاخص به ینرخ ناسازگار ارها، یمع ی زوج یهاسه یبخش مقا  یبرا :ارهایمع  وزن دهیها در  قضاوت یسازگار کنترل( 1

  ساتیاست )طبق جدول مقا  ۰.۰2پژوهش   نیآمده در ادستبه یمحاسبه و گزارش شد. نرخ ناسازگار هاقضاوت  ییایکنترل پا

 .است شده استخراج  یهابودن وزن اتکاقابلخبرگان و  یهامناسب قضاوت  یدهنده سازگار(، که نشانیزوج

 یبرا  ارها،ینسبت به مع ها نهیگز  یابیبخش ارز در:هانه یگز  یاب یدر ارز یریاتکاپذ شیو افزا یفرد  یهاقضاوت ی خطا کاهش( 2

خبره با روش   1۶ یهااستفاده شد و سپس قضاوت کنواختیاستاندارد و   فازی–یزبان اسیمق  ک یاز  جینتا یریاتکاپذ شیافزا

  شیو افزا یفرد  یهایریموجب کاهش اثر سوگ عیتجم  نی. ادی گرد ل یتبد یی برآورد نها  کی)ادغام( مناسب، به  عیتجم

 قرار گرفت. یفاز کوریو درروش یی نها بندیرتبهو  لیتحل  یمبنا ،روایناز شود؛یم  یگروه یریگمیدر تصم ج ینتا ییهمگرا

 ها دادهتحلیل .2.3

 ی ریگمیتصم  یهااز روش   یکیعنوان  به   یفاز  کوریاز روش و  احصا شده  ینیکارآفر  یهافرصت   بندیرتبهها و  داده   لیتحل  یراب

بهره گرفته شد. با توجه به     یفاز  یمراتب  سلسله  لیتحل  ندیاز فرا  ارهایوزن مع  نییتع  یبرا  نیاستفاده شد. همچن  ارهیچندمع

شده و تمرکز   یها در متن خوددار از بسط کامل فرمول  ،یبخش روش به مباحث آموزش  لیاز تبد  زیرهحجم مقاله و پ   تیمحدود
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است   یریگیاست؛ روابط و محاسبات مطابق منابع استاندارد روش قابل پ   قرارگرفته  ها یخروج  دیو نحوه تول  ییاجرا  های گامبر  

(Buckley, 1985 ؛Opricovic & Tzeng, 2004.) 

 )روش باکلی(  FAHPتعیین وزن معیارها با 

از مقایسه پژوهش وزن معیارها با استفاده  باکلی محاسبه شددر این  خبرگان   .های زوجی فازی و به روش میانگین هندسی 

 :سپس .به مقادیر فازی تبدیل شد ثیها با اعداد فازی مثلصورت زوجی مقایسه کردند و ترجیحات آنمعیارها را به

 تشکیل ماتریس مقایسات زوجی فازی معیارها بر اساس پرسشنامه مقایسه زوجی؛ .1

 های فازی معیارها با روش میانگین هندسی؛ محاسبه وزن  .2

 ؛بندیرتبهها برای استفاده در سازی وزنسازی و نرمال دفازی .3

مقدار   :هاکنترل سازگاری قضاوت .4 و  محاسبه شد  ناسازگاری  نشانبه  ۰.۰2آن   نرخ  که  آمد  دهنده سازگاری  دست 

 .های خبرگان استمناسب قضاوت

سازی ماتریس نهایی )برای های زوجی پس از تجمیع نظرات خبرگان و دفازیها در ماتریس مقایسهبرای کنترل سازگاری قضاوت

ترین مقدار  مطابق روال استاندارد ساعتی محاسبه شد. ابتدا بزرگ AHP های سازگاریتبدیل به یک ماتریس قطعی(، شاخص

 دست آمد و سپس شاخص ناسازگاری از رابطه به𝜆maxویژه ماتریس  

𝐶𝐼 =
𝜆max − 𝑛

𝑛 − 1
 

 

بر اساس جدول ساعتی و متناسب با تعداد  )𝑅𝐼به شاخص تصادفی  𝐶𝐼 محاسبه گردید؛ در ادامه نرخ ناسازگاری برابر نسبت  

 (:محاسبه شد 𝑛معیارها  

𝐶𝑅 =
𝐶𝐼

𝑅𝐼
 

 

𝐶𝑅 آمده  دستمقدار به = های زوجی دهد مقایسهکمتر است، نشان می 0.10شده معمولاً  است که چون از آستانه پذیرفته0.02

 .هستند اتکا قابلشده های استخراج خبرگان سازگاری مناسب داشته و وزن

برای ارزیابی عملکرد هر فرصت نسبت   .انجام شد  ویکور فازیها با  آن  بندیرتبه ها در مرحله کیفی،  فرصت  شدن  یینهاپس از  

های  گام .گردید  تبدیل  فازی  تصمیم  ماتریس  به  تجمیع،  از  پس  خبرگان  قضاوت  و   شد  استفاده  فازی–به هر معیار، از طیف زبانی

 :صورت زیر است اجرایی ویکور فازی در این پژوهش به

 ها( ها در سطرها و معیارها در ستون )فرصت  تشکیل ماتریس تصمیم فازی .1

 (زا نهیهزبرای هر معیار با توجه به نوع معیار )سودمند/  آل و ضدایده ایده آلتعیین مقادیر  .2

 مقایسه شدن معیارها برای قابل  سازی ماتریس تصمیمنرمال .3

 با لحاظ وزن معیارها  (R) و بیشترین تأسف (S) های سودمندی گروهیمحاسبه شاخص .4

 ( دهنده اولویت بالاتر استنشان Q مقدار کمتر) و استخراج رتبه نهایی (Q) محاسبه شاخص نهایی .5

 های برتر برای معرفی گزینه برتر یا گزینه  قبول و پایداری تصمیمبررسی شرایط برتری قابل .6

𝑣تأسف  نیشتریب  یسازنهیکم  ا ی  یگروه  یدرباره تقدم سودمند  حیصر  حینبود ترج  لیپژوهش، به دل  نیدر ا = عنوان    0.05

روش است   نیمطابق چارچوب استاندارد ا  کوریانتخاب در و  طیها و شرانحوه محاسبه شاخص   .حالت متعادل در نظر گرفته شد

(Opricovic & Tzeng, 2004.) 
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  شود یم   فیهوشمند تعر  ونقلحملخدمت/محصول در حوزه    نهیگز  کیبه    ی اتیصورت عملبه  ینیفرصت کارآفر پژوهش  نیا  در

(  3را داشته باشد، ) انیبندانش یهاشرکت /یارائه توسط بخش خصوص تی( قابل2مشخص داشته باشد، ) ی( مسئله شهر1که: )

  ن یپژوهش ا  یمرزبند  .داشته باشد  وکارکسبمدل    فیتعر  تی( قابل4و )  د،کن  جادی ارزش ا  ی شهر  تیریمد  ایشهروندان    یبرا

تع   یگذاراست یاست که س بلکه   شودیمحسوب نم  ی نیضوابط و مجوزها( جزء فرصت کارآفر  ها،تیها، محدودنرخ   نیی)مانند 

( است که در  داده محورها، حسگرها، داشبوردها و خدمات ها، پلتفرمفناورانه )سامانه/ییمعطوف به بخش اجرا ینیفرصت کارآفر

  کور یبا و یاستخراج شد که در مرحله کم ییاساس، شش فرصت نها نیا بر .است یسازادهیقابل پ  یشهر یهااست یچارچوب س 

 . (اندشدهیمعرف  A6تا  A1 یبا کدها هاافتهیها در بخش  فرصت) د ی گرد بندیاولویتو  یابیارز یفاز

 هاافتهی.  4

شود.  شده با استفاده از روش میانگین هندسی باکلی ارائه میمعیارهای کارآفرینی شناسایی  وزن دهیدر این بخش ابتدا نتایج  

به اوزان  اساس  بر  به  دستسپس  به    بندیاولویتآمده،  ادامه  در  و  شناساییفرصت  بندیرتبه معیارها  کارآفرینی  با  های  شده 

 .شودکارگیری روش ویکور فازی پرداخته میبه

   : ینیکارآفر  یهافرصت بندیرتبه  یبرا شده ییشناسا یارهایمع.1.4

ای  های کارآفرینی از طریق مطالعه و بررسی اسناد کتابخانهدهی فرصتو اولویت  بندیرتبه مطابق روش پژوهش معیارهایی برای  

  وزن دهیی زوجی توسط خبرگان  مراتبی و روش مقایسه   ی تحلیل سلسلهنامه. این معیارها با استفاده از پرسشاندشدهییشناسا

کنند، امکان کسب  ی بهتری کسب میتر نمرهکارآفرینی که در معیارهای مهم  یهافرصتشود  موجب می  وزن دهی شدند. این  

ها، امتیاز فرصت داشته باشند. برخی از معیارها از جنس مثبت هستند و با افزایش امتیاز آن  درمجموعی بالاتری را نیز  رتبه 

 .تر استتر مطلوبها، امتیاز پایینیابد و برخی دیگر ماهیت منفی دارند و در آنکارآفرینی افزایش می

 

 و منابع آن   هافرصت   بندیرتبهبرای    شدهییشناسامعیارهای    .  8  جدول
 

 توضیحات  منبع 
معیارهای  

 شده ییشناسا

Mokhtari&Khodamoradi(2014) 

Saridakis et al(2018) 
Ziyae & Sadeghi (2022) 

در شهر    ینیضرورت وجود هر فرصت کارآفر  زانیبه م  اریمع  نیا

آن    یاندازو الزام راه   تی دهنده درجه اهماشاره دارد و نشان 

شهر    یهامسائل، مشکلات و چالش   درواقعدر شهر است.    وکارکسب

به آن    ازیرغبت شهروندان است که باعث وجود ن  نیو همچن

  زانیسنجش م  یبرا  یاریمع  ار باز  ازین  ،جهیدرنت.  شودی م  وکارکسب

  یهاوکارکسب توسط    شدهخلق  یهاشهر و شهروندان به ارزش   ازین

را به دوش    یابیاست. کاتلر  که لقب پدر بازار  ینیهر فرصت کارآفر

  وکارکسبو شروع    یابی شروع بازار  مبدأبازار را    ازین  کشد،یم

 . داندیم

 نیاز بازار 

Mokhtari&Khodamoradi(2014) 

Saridakis et al (2018) 
Ziyae & Sadeghi (2022) 

محصول که    کیبالقوه    انیمتقاض  زانیشاخص اندازه بازار، به م

خدمت پرداخت    ایکالا    کی  یمشخص برا   یحاضر به پرداخت مبلغ

درآمد قابل    زانیدهنده مو اندازه بازار نشان  شودی کنند اطلاق م

مهم در    یعامل  تواندی. اندازه بازار مباشدیم  زیاز بازار ن  لیتحص

  نینو  وکارکسب   کی  یاندازبه شروع و راه   نانیکارآفر  لیتما  شیافزا

 باشد 

 اندازه بازار 



 

 

juep.net 

 

juep.net 

 

Mokhtari&Khodamoradi(2014) 

Nambisan et al (2019) 
Ziyae & Sadeghi (2022) 

 فرصت   کیرشد بازار، اشاره به امکان رشد و توسعه    لیپتانس  اریمع

  نیموجود در آن فرصت دارد. ا  یها وکارکسب،  تبعبهو    ینیکارآفر

و فناورانه است و    یکی تکنولوژ  یمتأثر از روندها  اریمع

را    یشتریامکان رشد و توسعه ب  هیپا  نیفعال بر ا  یها وکارکسب

است    یاز عوامل  زیرشد بازار ن  لینسرو، پتا  نیخواهند داشت. از هم

 . رودیبه شمار م  وکارکسب   کی  تیکه در سنجش امکان موفق

پتانسیل رشد  

 بازار 

Mokhtari&Khodamoradi(2014) 

Jamal & Attarnia(2017) 

رقابت در    زانیسهولت ورود به بازار و صنعت به م  اریشاخص و مع

و هرچه تعداد رقبا و فعالان در حوزه    گرددی صنعت و بازار برم

باشد، امکان ورود به بازار و صنعت را    شتریب  نانیکارآفر  تیفعال

  نیقرمز  مختص ا  انوسی، اصطلاح اقدرواقع.  کندیتر مسخت 

  نیاست و هر صنعتگر در ا  دیشد   ازاراست که رقابت بر سر ب   طیشرا

. در صورت دهدی را از بازار به خود اختصاص م  یحوزه، سهم کوچک

تر و  ها ساده وکارکسب بازار، امکان توسعه و رشد    انوسیبودن اق  یآب

 است.   ترآسان وجود دارد و ورود به بازار و صنعت    یرقابت کمتر

سهولت ورود به  

 صنعت و بازار 

Mokhtari&Khodamoradi(2014) 

Tur-Porcar et al (2018) 
Ziyae & Sadeghi (2022) 

از    یار یکه مثبت بودند، مع  یقبل  یارهایبرخلاف مع  اریمع  نیا

لازم جهت    هیاول  هیسرما  زانیهرچه م  درواقعاست.    یجنس منف

  نیا  یانداز باشد، احتمال و شانس راه   شتریب  یوکار کسب   یاندازراه 

صادق است. اگرچه    زیو بالعکس آن ن  کندیتر مرا سخت   وکارکسب

  تواندیم  وکارکسب شروع    ی برا   موردنیاز  هیاول  هیبودن سرما  ادیز

را کاهش دهد اما    دیجد  بیباشد و احتمال ورود رق  ینقطه قوت

  موردنظردر صنعت    نانیحضور کارآفر  یرا برا   طیشرا  حالبااین 

 .کندی م  پرتلاطمرا سخت و    شیخو

سرمایه اولیه  

 موردنیاز 

Mokhtari&Khodamoradi(2014) 

Nambisan et al (2019) 

Ziyae & Sadeghi (2022) 

  یوکارکسب و توسعه    یانداز راه   یلازم برا  زاتیامکانات و تجه

  یبرا  اریمع  نیاست و وجود ا  یو الزامات اساس  طیاز شرا  دیجد

با امکانات موجود    وکارکسب   یهاطرح   یسنجش امکان اجرا 

تلفن    نترنت،یمانند ا  ییو بسترها  هارساخت یبه ز  اریمع  نی. اباشدیم

  دستن یازا  یو امکانات  یمجاز  تیعواق  یهاهمراه هوشمند، دستگاه 

  یها وکارکسب اشاره دارد. وجود امکانات مناسب و لازم، امکان رشد  

 . سازدی م  سریرا م  نینو

فراهم بودن  

های  زیرساخت 

فناوری و  

 تکنولوژیکی 

Saridakis et al(2018) 

Tur-Porcar et al(2018) 

Ghanbari&Rezaei (2021) 

آن، در    افتیدر  طیو شرا  وکارکسب   یانداز و راه   تیاخذ جواز فعال

  نیاست. ا  مؤثر  موردنظرو صنعتگران به حوزه    نانیورود کارآفر

بوده و هرچه    یاز جنس منف  هیاول  هیسرما  اریهمانند مع  زین  اریمع

تر و  سخت   یکردن مراحل قانون  یجواز و ط  افتیاخذ و در  ندیفرآ

 یو به عبارت  کندیرا کمتر م  نانیباشد، امکان ورود کارآفر  ترده یچیپ

محسوب    ینیکارآفر  یهافرصت  بندیاولویت   یبرا   یمنف  یاز یامت

 . شودیم

مشکلات قانونی و  

 جواز فعالیت 

Ghanbari&Rezaei (2021) 

Dana et al (2022) 

با شهر    شدهکشف  ینیفرصت کارآفر  یسازگار   نییتع  یبرا   اریمع  نیا

با    ینیکارآفر  یهافرصت  یاست و به همخوان  شدهارائه همدان  

 شهر است.   نیمشکلات و مسائل موجود در ا

تناسب فرصت با  

 شهر 
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 نتایج روش میانگین هندسی باکلی .2.4

و وجود مشکلات   (C5) ی موردنیاز ی اولیهشود. دو معیار سرمایهمعیار پژوهش پرداخته می  8ی وزن  در این بخش به محاسبه

معیار مثبت، هرچه امتیاز  ۶ماهیتی منفی دارند و سایر معیارها مثبت هستند. به این معنا که برای  (C7) قانونی و جواز فعالیت

تر  معیار منفی، امتیاز بیش  2تر است و برای  مناسب  وکارکسباندازی  کسب شود، شرایط برای راه  5تا    1تری در طیف  بیش

 .تر برای کارآفرینی استی شرایط نامطلوبدهندهنشان

 ( C1) بازار )مثبت( ازین .1

 ( C2) بازار )مثبت( اندازه .2

 ( C3) رشد بازار )مثبت( لیپتانس .3

 ( C4) ورود به صنعت و بازار )مثبت( سهولت .4

 (C5) (ی)منف موردنیاز هیاول هیسرما .5

 ( C6) )مثبت( یکیو تکنولوژ یفناور  یهارساختیبودن ز فراهم .6

 ( C7) (ی)منف تی و جواز فعال ی مشکلات قانون وجود .7

 ( C8) فرصت با شهر همدان )مثبت( تناسب .8

ها با استفاده از روش میانگین هندسی  خبره قرار داده شد. پاسخ  1۶ی زوجی معیارها تشکیل و در اختیار  سپس ماتریس مقایسه

   است: شدهگزارش   9ی زوجی نهایی در جدول ادغام و ماتریس مقایسه

 ( ۰.۰2:  ی)نرخ ناسازگار  ارهایمع  یزوج  ساتیمقا  .    9 جدول

 C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 

C

1 
(1,1,1 ) 

(1.4۰9,1.۶93,

2.۰۰3 ) 
(۰.۶83,۰.85,1

.۰71 ) 
(2.۰87,2.899,

3.7۰7 ) 
(۰.815,1.۰۶4,

1.49۶) 
(۰.794,1.۰72,

1.379 ) 
(۰.841,1.۰77,

1.352 ) 
(1.3۶,1.584,1

.835 ) 

C

2 
(۰.499,۰.591,

۰.71 ) 
(1,1,1 ) 

(۰.449,۰.543,

۰.۶8) 
(۰.598,۰.795,

1.۰5۶) 
(۰.82,1.۰13,1

.227 ) 
(۰.۶14,۰.795,

1.۰18 ) 
(۰.718,۰.959,

1.25 ) 
(1.1۶8,1.548,

2.۰21 ) 

C

3 
(۰.934,1.177,

1.4۶5) 
(1.471,1.84,2

.22۶) 
(1,1,1 ) 

(۰.924,1.2۶4,

1.۶24) 
(۰.713,۰.872,

1.۰81 ) 
(۰.۶74,۰.84۶,

1.1۰7 ) 
(۰.932,1.247,

1.591 ) 
(۰.۶۶۶,۰.937,

1.221 ) 

C

4 
(۰.27,۰.345,۰

.479 ) 
(۰.947,1.257,

1.۶73) 
(۰.۶1۶,۰.791,

1.۰83 ) 
(1,1,1 ) 

(۰.5۶2,۰.7۰5,

۰.917 ) 
(۰.222,۰.2۶7,

۰.342 ) 
(۰.419,۰.5۰8,

۰.۶2۶) 
(۰.۶17,۰.82۶,

1.11 ) 



 

 

juep.net 

 

juep.net 

 

C

5 
(۰.۶۶8,۰.94,1

.227 ) 
(۰.815,۰.987,

1.22 ) 
(۰.925,1.147,

1.4۰2 ) 
(1.۰91,1.418,

1.781 ) 
(1,1,1 ) 

(۰.558,۰.71۶,

۰.89۶) 
(۰.871,1.۰۶4,

1.284 ) 
(۰.842,1.1۰9,

1.455 ) 

C

6 
(۰.725,۰.932,

1.259 ) 
(۰.982,1.257,

1.۶27) 
(۰.9۰3,1.182,

1.484 ) 
(2.927,3.749,

4.51 ) 
(1.11۶,1.397,

1.791 ) 
(1,1,1 ) 

(۰.947,1.215,

1.515 ) 
(1.۰55,1.319,

1.۶۰4) 

C

7 
(۰.74,۰.928,1

.189 ) 
(۰.8,1.۰43,1.

393 ) 
(۰.۶29,۰.8۰2,

1.۰74 ) 
(1.597,1.9۶7,

2.387 ) 
(۰.779,۰.94,1

.149 ) 
(۰.۶۶,۰.823,1

.۰5۶) 
(1,1,1 ) 

(۰.84,1.۰۰3,1

.234 ) 

C

8 
(۰.545,۰.۶31,

۰.735 ) 
(۰.495,۰.۶4۶,

۰.85۶) 
(۰.819,1.۰۶7,

1.5۰2 ) 
(۰.9۰1,1.211,

1.۶2) 
(۰.۶87,۰.9۰2,

1.188 ) 
(۰.۶24,۰.758,

۰.948 ) 
(۰.811,۰.997,

1.19 ) 
(1,1,1 ) 

و سپس هر    شودمیمحاسبه  از جدول    ابتدا میانگین هندسی اعداد فازی هر سطر    در این گام  :محاسبه اوزان فازی و نرمال

 شود تا وزن فازی حاصل شود. میهای هندسی تقسیم  میانگین هندسی حاصل بر مجموع میانگین

𝑤𝑖 = 𝑟𝑖⨂(𝑟1⨁𝑟2 ⊕ … ⊕ 𝑟𝑚)−1 𝑟̃𝑖 = (∏ 𝑃̃𝑖𝑗

𝑛

𝑗=1

)

1
𝑛⁄

        𝑖 = 1,2,3, … , 𝑛 

𝑙+2𝑚+𝑢سپس هر وزن فازی  با استفاده از رابطه  

4
آن وزن را   کافی است  غیر فازیهر وزن    سازینرمالشده و برای    غیر فازی    

ابتدا   صورتنیبدمحاسبات    1۰در جدول    C1برای معیار    مثالعنوان بهتقسیم شود.    غیر فازیهای  بر مجموع وزن است که 

 باشد: زیر می صورتبهشود که های سطرهای جدول محاسبه میمیانگین هندسی درایه

میانگین  هندسی  سطر  اول

=  [(1,1,1) × (1.409,1.693,2.003) × (0.683,0.85,1.071) × …       

× (0.841,1.077,1.352) × (1.36,1.584,1.835)]
1
8 =  (1.075,1.299,1.589) 

برای کلیه سطرهای   1۰گیرد که نتایج در ستون دوم جدول  به طریق مشابه برای سطرهای دیگر نیز این محاسبات صورت می

باشد. سپس  می  (۶.۶38,8.2۰3,1۰.11)که برابر با    شدهمحاسبه های هندسی  آورده شده است. سپس مجموع تمامی این میانگین

برای معیار    مثالعنوانبههندسی.    ی هانیانگیممجموع    برمیتقس وزن فازی هر معیار برابر است با میانگین هندسی سطر آن معیار  

C1  شود:زیر می صورتبهوزن فازی 

𝐶1 وزن  فازی =
(1.075,1.299,1.589)

(6.638,8.203,10.11)
= (0.104,0.158,0.239) 

آورده شده است. سپس   1۰های فازی در ستون سوم جدول گیرد که وزنمی صورتبههای نیز عملیات مشابرای کلیه معیار

 است:  شدهانجامکردن هر وزن فازی به طریق زیر  غیر فازیبرای 

𝐶1 وزن  فازی = (0.104,0.158,0.239) => 𝐶1 وزن  غیر فازی =
0.104 + 2 × 0.158 + 0.239

4
 = 0.165 
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  سازی نرمالآورده شده است و سپس برای  1۰ها نیز این فرایند صورت گرفته که نتایج در ستون چهارم جدول برای کلیه معیار

 هر وزن غیر فازی به طریق زیر عمل شده است: 

𝐶1 وزن  غیر فازی = 0.165 ==> 𝐶1 وزن  نرمال =
0.165

0.165 + 0.11 + 0.141 + 0.082
+0.131 + 0.173 + 0.131 + 0.113

= 0.158 

 
 

 معیارها    غیر فازیوزن فازی و    .  1۰  جدول

∏)میانگین هندسی )  نام معیار  𝑃̃𝑖𝑗
𝑛
𝑗=1 )

1
𝑛⁄

 وزن نرمال  غیر فازی وزن   (𝑊̃وزن فازی )  (

C1 (1.۰75,1.299,1.589 ) (۰.1۰4,۰.158,۰.239 ) ۰.1۶5 ۰.158 

C2 (۰.۶98,۰.8۶2,1.۰۶1 ) (۰.۰۶9,۰.1۰5,۰.1۶ ) ۰.11۰ ۰.1۰5 

C3 (۰.885,1.113,1.3۶9 ) (۰.۰88,۰.13۶,۰.2۰۶ ) ۰.141 ۰.135 

C4 (۰.517,۰.۶37,۰.812 ) (۰.۰51,۰.۰78,۰.122 ) ۰.۰82 ۰.۰79 

C5 (۰.83,1.۰31,1.258 ) (۰.۰82,۰.12۶,۰.189 ) ۰.131 ۰.125 

C6 (1.۰97,1.359,1.۶۶7 ) (۰.1۰9,۰.1۶۶,۰.251 ) ۰.173 ۰.1۶5 

C7 (۰.844,1.۰22,1.2۶ ) (۰.۰83,۰.125,۰.19 ) ۰.131 ۰.125 

C8 (۰.71۶,۰.88,1.۰94 ) (۰.۰71,۰.1۰7,۰.1۶5 ) ۰.113 ۰.1۰8 

∑ (∏ 𝑃̃𝑖𝑗

𝑛

𝑗=1

)

1
𝑛⁄

 (۶.۶38,8.2۰3,1۰.11 ) 

 

 
 

 

 برای  معیارها   شدهمحاسبهاوزان    .2شکل  

ترین معیار برای  مهم  ۰٫1۶5های فناوری و تکنولوژیکی با وزن  زیرساخت  فراهم بودن، معیار  2و شکل    1۰بر اساس نتایج جدول  

، معیارهای نیاز بازار و پتانسیل رشد  ازآنپسشهر هوشمند بوده است.    شده در حوزههای کارآفرینی شناساییفرصت  بندیرتبه 

های دوم و سوم قرار دارند. در ادامه، معیارهای وجود مشکلات قانونی و جواز در رتبه   ۰٫135و    ۰٫158با اوزان    بیبه ترتبازار  

ی بازار با وزن  و اندازه  ۰٫1۰8، تناسب فرصت با شهر همدان با وزن  ۰٫125ی موردنیاز هر دو با وزن  ی اولیه فعالیت و سرمایه

0.079

0.105

0.108

0.125

0.125

0.135

0.158

0.165

0 0.02 0.04 0.06 0.08 0.1 0.12 0.14 0.16 0.18

سهولت ورود به صنعت و بازار 

اندازه بازار 

تناسب فرصت با شهر همدان 

سرمایه اولیه مورد نیاز 

وجود مشکلات قانونی و جواز فعالیت 

پتانسیل رشد بازار 

نیاز بازار 

فراهم بودن زیرساخت های فناوری و تکنولوژیکی 
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  بندی اولویتترین معیار برای  اهمیتکم  ۰٫۰79، معیار سهولت ورود به صنعت و بازار با وزن  تیدرنهااند و  قرارگرفته   ۰٫1۰5

 :زیر است صورتبهها بنابراین، ترتیب اهمیت معیارها و وزن آن .شده استهای کارآفرینی شناساییفرصت

 ( ۰.1۶5های فناوری و تکنولوژیکی )فراهم بودن زیرساخت .1

 ( ۰.158نیاز بازار ) .2

 (۰.135پتانسیل رشد بازار ) .3

 (۰.125) موردنیازوجود مشکلات قانونی و جواز فعالیت، سرمایه اولیه  .4

 (۰.1۰8تناسب فرصت با شهر همدان ) .5

 (۰.1۰5اندازه بازار ) .6

 (۰.۰79سهولت ورود به صنعت و بازار ) .7

 ها فرصت بندیرتبهنتایج روش ویکور فازی و .3.4

در مرحله اول پژوهش    هافرصتهوشمند شهری همدان، ابتدا  ونقلحملدر حوزه  ینیکارآفر یهافرصت بندیرتبه برای 

هوشمند استخراج شدند. سپس با    ونقلحملمنابع نظری و منابع مصداقی   مندنظام)اکتشافی / کیفی( از طریق مرور 

محصول/ خدمت  صورتبه ارائهقابلفرصت نهایی    ۶ به  هافرصت، فهرست  پوشانهمپالایش و ادغام موارد  یکدگذار

 تبدیل شد. 

 ( A1) پارک خودرو یوجو و رزرو فضاجست  .1

 ( A2) و...  هایعوارض  ها،نگیپارک  یترددها از ورود تیریمد .2

 ( A3ی )برق ونقلحمل  لیدوچرخه و وسا عرضه .3

 ( A4ی )کیالکتر هینقل ل یشارژ وسا ستگاه یا سیتأس .4

 (A5ی )شهردرون  یهایها و تاکساتوبوس  هوشمند سازی .5

 ( A6ی )شخص هینقل لیوسا هوشمند سازی .6

 تشکیل ماتریس تصمیم ام اول: گ.44

و سپس به اعداد    دهی( سنجادیز  یلیکم تا خ  یلی)خ  یپنج سطح  یزبان   فیبا استفاده از ط  اریعملکرد هر فرصت نسبت به هر مع 

بالا(  /یانیم/نییکران پا  یصورت جداگانه برا )به  یحساب  نیانگ یخبره، م  1۶قضاوت    عیتجم  ینگاشت شد. سپس برا   یمثلث  یفاز

است؛ در این    شده ارائه   11ماتریس تصمیم ویکور فازی در جدول  گزارش شد. 11  ول در جد  یفاز  میتصم  س یرفت و ماتر  به کار 

 .گزینه )فرصت کارآفرینی( در سطرها قرار دارند  ۶ها و معیار پژوهش در ستون 8ماتریس، 

 ماتریس تصمیم ویکور فازی .  11جدول  
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و   فازی–یزبان فیط  هیبر پا  ارها،یخبره درباره عملکرد هر فرصت نسبت به مع 1۶قضاوت  عیحاصل تجم 11جدول  ریمقاد

 .است یمثلث ینگاشت به اعداد فاز

 سازی ماتریس تصمیمگام دوم: نرمال.4.4

 آورده شده است. 12 شود. نتایج در جدولبرای معیارهای مثبت و منفی استفاده می زیراز روابط  سازینرمالجهت 

𝑓𝑗 برای معیارهای مثبت 
∗ = max

𝑖
𝑓𝑖𝑗         𝑖 = 1,2, … , 𝑛 

𝑓𝑗 برای معیارهای منفی 
∗ = min

𝑖
𝑓𝑖𝑗         𝑖 = 1,2, … , 𝑛 

 

 C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 

A

1 
(۶.375,8.37

5,1۰.375) 
(۶.125,8.12

5,1۰.125) 
(5.375,7.37

5,9.375) 
(4.75,۶.75,

8.75) 
(3.۶25,5.25

,7.25) 
(2.5,4.5,۶.5) 

(3.۶25,5.۶2

5,7.۶25) 
(4.5,۶.5,8.5) 

A

2 
(5.5,7.5,9.5) 

(5.125,7.12

5,9.125) 
(4.75,۶.75,

8.75) 
(3.875,5.87

5,7.875) 
(4,5.75,7.7

5 ) 
(3.375,5.12

5,7.125) 
(2.5,4.125,

۶.125) 
(4.25,۶.125

,8.125) 

A

3 
(5.25,7.125,

9.125) 
(5.375,7.37

5,9.375) 
(5.375,7.37

5,9.375) 
(5.125,7.12

5,9.125) 
(4.۶25,۶.37

5,8.375) 
(3,4.۶25,۶.۶

25 ) 
(3.875,5.87

5,7.875) 
(4.5,۶.5,8.5) 

A

4 
(3.875,5.37

5,7.375) 
(5.125,۶.87

5,8.875) 
(4.25,5.75,

7.75) 
(3.375,5,7 ) 

(5.375,7.25

,9.25) 
(2.125,3.37

5,5.375) 
(3.875,5.75

,7.75) 
(4,5.75,7.7

5 ) 

A

5 
(۶,8,1۰ ) 

(5.375,7.37

5,9.375) 
(5.25,7.25,

9.25) 
(3.875,5.87

5,7.875) 
(4.375,۶.25

,8.25) 
(3.75,5.25,

7.25) 
(3.۶25,5.37

5,7.375) 
(3.5,5.125,

7.125) 

A

6 
(5.125,7.12

5,9.125) 
(5,7,9 ) (4.5,۶.5,8.5) 

(3.۶25,5.5,

7.5) 
(4,5.۶25,7.

۶25 ) 
(2.75,4.375

,۶.375) 
(3.125,4.87

5,۶.875) 
(3.375,5.12

5,7.125) 
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,𝐿)سازی در چارچوب اعداد فازی مثلثی  در این پژوهش نرمال 𝑚, 𝑢)است. در حساب اعداد فازی مثلثی، تفریق دو    شدهانجام

,𝐿1)  صورتبهعدد فازی مثلثی   𝑚1, 𝑢1) − (𝐿2, 𝑚2, 𝑢2) = (𝐿1 − 𝑢2,  𝑚1 − 𝑚2,  𝑢1 − 𝐿2)شود. بر  تعریف می

تواند  بسیار نزدیک باشد )یا با آن برابر شود(، مقدار میانیِ تفاضل می  ایده آلکه مقدار یک گزینه به مقدار  این اساس، هنگامی

منفی و کران بالای آن مثبت شود   شده نرمال، ممکن است کران پایینِ مقدار قطعیت عدمای صفر گردد؛ اما به دلیل ماهیت بازه

𝐿))نظیر   − 𝑢,  0,  𝑢 − 𝐿)).  سازی، ناشی از تعریف استاندارد  های جدول نرمالهای منفی در برخی درایهبنابراین، وجود کران

 .پیرامون صفر است و به معنای فاصله منفی در تفسیر قطعی نیست قطعیت عدمتفریق در اعداد فازی مثلثی و بازنمایی  
 سازی ماتریس تصمیم ویکور فازی نرمال    .12جدول

 C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 

A

1 

(-

۰.593,۰,۰.

593) 

(-

۰.5۶1,۰,۰.

5۶1 ) 

(-

۰.41,۰.۰98

,۰.۶23 ) 

(-

۰.5۰9,۰.۰5

3,۰.۶14 ) 

(-

۰.51,۰.۰82

,۰.۶73 ) 

(-

۰.524,۰.1۶

7,۰.929 ) 

(-

۰.3۰8,۰.3۰

8,۰.827 ) 

(-

۰.711,۰,۰.

711) 

A

2 

(-

۰.4۶3,۰.13

,۰.722 ) 

(-

۰.421,۰.14

,۰.7۰2 ) 

(-

۰.328,۰.18

,۰.7۰5 ) 

(-

۰.38۶,۰.17

5,۰.737 ) 

(-

۰.449,۰.1۶

3,۰.755 ) 

(-

۰.۶43,۰.۰4

8,۰.7۶2 ) 

(-

۰.481,۰.۰7

7,۰.59۶ ) 

(-

۰.۶44,۰.۰۶

7,۰.75۶ ) 

A

3 

(-

۰.4۰7,۰.18

5,۰.759 ) 

(-

۰.45۶,۰.1۰

5,۰.۶۶7 ) 

(-

۰.41,۰.۰98

,۰.۶23 ) 

(-

۰.5۶1,۰,۰.

5۶1 ) 

(-

۰.347,۰.2۶

5,۰.857 ) 

(-

۰.548,۰.14

3,۰.833 ) 

(-

۰.2۶9,۰.34

۶,۰.8۶5 ) 

(-

۰.711,۰,۰.

711) 

A

4 

(-

۰.148,۰.44

4,۰.9۶3 ) 

(-

۰.38۶,۰.17

5,۰.7۰2 ) 

(-

۰.197,۰.31

1,۰.77 ) 

(-

۰.2۶3,۰.29

8,۰.8۰7 ) 

(-

۰.224,۰.4۰

8,1 ) 

(-

۰.31,۰.381

,1 ) 

(-

۰.2۶9,۰.32

7,۰.84۶ ) 

(-

۰.578,۰.13

3,۰.8 ) 

A

5 

(-

۰.537,۰.۰5

۶,۰.۶48 ) 

(-

۰.45۶,۰.1۰

5,۰.۶۶7 ) 

(-

۰.393,۰.11

5,۰.۶39 ) 

(-

۰.38۶,۰.17

5,۰.737 ) 

(-

۰.388,۰.24

5,۰.837 ) 

(-

۰.۶۶7,۰.۰2

4,۰.۶9 ) 

(-

۰.3۰8,۰.2۶

9,۰.788 ) 

(-

۰.4۶7,۰.24

4,۰.889 ) 

A

6 

(-

۰.4۰7,۰.18

5,۰.778 ) 

(-

۰.4۰4,۰.15

8,۰.719 ) 

(-

۰.295,۰.21

3,۰.738 ) 

(-

۰.333,۰.22

8,۰.772 ) 

(-

۰.449,۰.14

3,۰.735 ) 

(-

۰.5,۰.19,۰.

881) 

(-

۰.385,۰.19

2,۰.712 ) 

(-

۰.4۶7,۰.24

4,۰.911 ) 

 

 ها گام سوم: محاسبه مقادیر سودمندی، تأسف و شاخص ویکور برای گزینه.5.4

و از این مقادیر برای به دست   شدهمحاسبه(  R( و تأسف )Sدر این مرحله ابتدا با استفاده از دو رابطه زیر مقادیر سودمندی )

  13سودمندی ، تأسف و شاخص ویکور در جدول  شدهمحاسبهمقادیر    است. شدهاستفادهآوردن مقدار شاخص ویکور 

 است مشاهدهقابل

 مقدار سودمندی
𝑆̃𝑖 = ∑(𝑤̃𝑗⨂𝑑̃𝑖𝑗)

𝑛

𝑖=1
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 مقدار تأسف
𝑅̃𝑖 = max

𝑖
(𝑤̃𝑗⨂𝑑̃𝑖𝑗) 

 مقدار شاخص ویکور
𝑄̃𝑖 = 𝑣

(𝑆̃𝑗 ⊝ 𝑆̃∗)

𝑆𝑜𝑟 − 𝑆∗𝑙
⊕ (1 − 𝑣)

(𝑅̃𝑗 ⊝ 𝑅̃∗)

𝑅𝑜𝑟 − 𝑅∗𝑙
 

 هاو شاخص ویکور برای گزینهسودمندی، تأسف     شدهمحاسبه مقادیر   .  13جدول

 S R Q S(Crisp) R(Crisp) Q(Crisp) گزینه

A1 (-۰.513,۰.۰94,۰.7۰3 ) (-۰.۰38,۰.۰38,۰.154 ) (-۰.8۰8,۰.۰35,۰.9۰5 ) ۰.۰942 ۰.۰48۰ ۰.۰415 

A2 (-۰.484,۰.118,۰.717 ) (-۰.۰3,۰.۰24,۰.12۶ ) (-۰.778,۰.۰۰9,۰.842 ) ۰.117۶ ۰.۰3۶1 ۰.۰2۰۶ 

A3 (-۰.45۶,۰.154,۰.748 ) (-۰.۰34,۰.۰43,۰.138 ) (-۰.77۶,۰.۰۶8,۰.882 ) ۰.1499 ۰.۰477 ۰.۰۶۰5 

A4 (-۰.28۶,۰.323,۰.87۶ ) (-۰.۰21,۰.۰7,۰.1۶5 ) (-۰.۶83,۰.194,۰.99۶ ) ۰.3۰91 ۰.۰713 ۰.1752 

A5 (-۰.4۶4,۰.144,۰.73 ) (-۰.۰3,۰.۰34,۰.114 ) (-۰.77,۰.۰41,۰.818 ) ۰.1384 ۰.۰378 ۰.۰322 

A6 (-۰.41,۰.192,۰.784 ) (-۰.۰2۶,۰.۰31,۰.14۶ ) (-۰.741,۰.۰53,۰.914 ) ۰.1895 ۰.۰45۶ ۰.۰۶9۶ 

 
 

 ها گزینه بندیرتبهگام چهارم: .۶.4

هر چه مقدار   آورده شده است.14خواهد بود که در جدول  ( Q) شاخص ویکور ها بر اساس مقدارنهایی گزینه بندیرتبه 

  تیریمدفرصت کارآفرینی   ، . بر این اساسردیگیمدر اولویت بالاتری قرار یک گزینه کمتر باشد آن گزینه  شاخص ویکور

شارژ   ایستگاه سیتأسرتبه اول را کسب کرده است. همچنین فرصت کارآفرینی   و...  هایعوارض  ها،نگیپارک  یترددها از ورود

آخرین فرصت کارآفرینی مناسب در حوزه شهر هوشمند در شهر همدان  عنوانبه بندیرتبه وسایل نقلیه الکتریکی نیز در این  

 . است فراوانهای کارآفرینی و میزان شاخص ویکور برای هر یک فرصت بندیرتبه  14است. در جدول  شدهیابیارز

 های کارآفرینی شهر هوشمند در شهر همدان فرصت   بندیرتبه.  14جدول

 رتبه نهایی Qمقدار   گزینه کد گزینه

A2  1 ۰.۰2۰۶ ها و... ها، عوارضی مدیریت ترددها از ورودی پارکینگ 

A5  شهری درون   یهایتاکسها و  هوشمند سازی اتوبوس  ۰.۰322 2 

A1  3 ۰.۰415 جو و رزرو فضای پارک خودرو و جست 

A3 4 ۰.۰۶۰5 ونقل برقیعرضه دوچرخه و وسایل حمل 

A6 5 ۰.۰۶9۶ هوشمند سازی وسایل نقلیه شخصی 

A4 ۶ ۰.1752 کی یایستگاه شارژ وسایل  نقلیه  الکتر  سیتا س 

 هاافته یتفسیر  . بحث و 5

  میان   شکاف   کردن  پر  و  شدهبندیاولویت   های کارآفرینانهونقلی همدان به فرصتهای حملتبدیل چالش  دف اصلی این پژوهش ه

  معیارها   اهمیت  چرایی  نخست،:  شوندمی  تفسیر  سطح  دو  در  هایافته  بخش  این  در.  بود  گذاریسرمایه  گیریتصمیم  و  نظری  ادبیات

 . هافرصت بندیرتبه تحلیل سپس و

 ارها یمعتفسیر وزن .1.5
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  ( پتانسیل رشد بازار)و  (  158/۰)  (نیاز بازار)،  (1۶5/۰)وزن    (های فناوریزیرساخت  فراهم بودن)نشان داد که    وزن دهیتایج  

  یک   بستر  در  که  است  آندهنده  ها از نگاه خبرگان هستند. این الگو نشانبندی فرصتترین معیارها برای اولویتمهم(  135/۰)

  با   یافته  این.  شودمی  تلقی  کارآفرینانه  فرصت  هر  تحقق  برای  لازم  شرطپیش  زیرساختی  آمادگی  همدان،  مانند  متوسط  شهر

کند  می  تأکید   ها فرصت  ظهور  در  دیجیتال  هایفناوری  توانمند ساز  نقش  بر  که   دارد  خوانیهم  فناورانه  های فرصت  خلق  دیدگاه 

(Jamali et al., 2018.) حتی اگر یک نیاز واقعی در بازار وجود داشته باشد بدون وجود بسترهای فنی )نظیر  گریدعبارتبه ،

 .های یکپارچه(آن فرصت در عمل خلق نخواهد شدهای شهری، اینترنت پایدار و سامانهداده

  ترتیب این. است خبرگان  نگر آینده و مسئله محور  نگاهدهنده  نشان  (رشد ل یپتانس)و   (نیاز بازار)اولویت بالای   پس از زیرساخت

  پاسخ  شهروندان  ملموس  و   واقعی  نیاز  یک  به  مستقیماً  که  هاییفرصت   است زیرا  ارزش  هم آفرینی  رویکرد  بر  منطبق  اهمیت

 Dehkordiکنند) می  خلق  پایدارتری  ارزش  و   کرده   ایجاد   وکارها کسب  و  شهرداری  کاربران،  میان  تریقوی  تعامل  شبکه  دهند، 

Mobini & Baghestani, 2017.) دهد  نشان می(  ۰79/۰)  (سهولت ورود به صنعت )تر معیارهایی مانند  در مقابل وزن پایین

وکار و مشارکت با  های کسبعنوان مانعی مطلق، بلکه قابل مدیریت از طریق نوآوری در مدلکه خبرگان موانع ورود را نه به

 د. دانننهادهای شهری می

 ها فرصت بندیرتبه چرایی .2.5
های  ها و تاکسیاتوبوس   هوشمند سازیو    (۰2۰۶/۰با شاخص   A2) (بندی نهایی ویکور فازی نشان داد مدیریت ترددهارتبه 

اند. برای تبیین این نتیجه باید به عملکرد  های اول و دوم را کسب کردهرتبه   بیبه ترت  (۰322/۰با شاخص   (A5) (شهری درون

این دو گزینه در معیارهای با وزن بالا بازگشت: هر دو فرصت در معیارهای زیرساخت فناوری، نیاز بازار و پتانسیل رشد نمرات 

گو به یک  پاسخ)و هم   (با امکانات فعلی  اجراقابل)دهد که خبرگان این دو فرصت را هم  اند. این امر نشان میبالایی دریافت کرده

 ارزش   هم آفرینی  تحقق  امکان   ها گزینه  سایر  از  بیش  هافرصت  این  نظری  منظر  از.  اندداده  تشخیص  شهری(  فراگیر  و  فوری  مسئله

گذارند  فناوری و نوآوری را به اشتراک می  ها آپ استارت  و   مجوز،  و  زیرساخت  شهرداری  تقاضا،  و   داده   کنند شهروندانمی  فراهم  را

 .شودمی خلق تعاملیو ارزش نهایی در این شبکه 

  نیاز  یک  به  اگرچه  فرصت  این.  است  قرارگرفته  سومدر رتبه    (۰415/۰با شاخص   (A1) (وجو و رزرو فضای پارکفرصت جست 

 وابسته   خصوصی  مالکان  همکاری  و  هاپارکینگ  هایداده  یکپارچگی  به  آن  موفقیت  اما  دهد،می  پاسخ(  پارکینگ  مشکل)  واقعی

  نهادی   موانع  رفع  صورت  در  که  دهد می  نشان   نخست  فرصت  دو   با   اندک   فاصله  این.  دهدمی  افزایش  را  اجرایی  پیچیدگی   که  است

 .گیرد قرار  هاگذاریسرمایه دوم موج  در تواندمی

  (۰۶9۶/۰و  ۰۶۰5/۰  هایبا شاخص (A6) (وسایل نقلیه شخصی  هوشمند سازیو   (A3) ونقل برقیعرضه دوچرخه و وسایل حمل

  بالاتر   وابستگی  دلیل  به  اما  دارند،  خوانیهم  پایداری  و  رشد  پتانسیل  مانند  معیارهایی  با  فرصت  دو  این.  دارند  جای  جدولدر میانه  

  این.  دارند  کمتری  بازدهی  مدتکوتاه  در  سفر  رفتار  تغییر  یا   فرهنگی  پذیرش(  دوچرخه  ایمن  مسیر)   فیزیکی  هایزیرساخت   به

  تأکید   چندبخشی  هایفرصت  موفقیت  برای  بومزیست   تدریجی  بلوغ  ضرورت  بر  که  دارد  مطابقت  باز  نوآوری  اصول  با  یافته

 (.Nafisi & Mohammmadkazemi, 2024کند) می

الکتریکیتیدرنها نقلیه  رتبه  (1752/۰با شاخص   (A4) (،ایستگاه شارژ وسایل    رتبه،  این  اصلی   دلیل .  است  ایستاده  آخر  در 

  معنای   به   یافته  این .  است  همدان  در   فعلی   محدود   تقاضای  نیز  و (  دارد  منفی   ماهیت   که)  اولیه  سرمایه  معیار  در  آن  ضعیف  عملکرد

  مدل  و برق   شبکه  آمادگی  برقی،   خودروی  کافی   نفوذ)  آن  ظهور  برای  ضروری  عناصر که  دهد می نشان  بلکه  نیست  فرصت  این  رد

  دنبال  ایمرحله  رویکردی با   و   بلندمدت   افق  در  باید  فرصت  این  ، رونیازا.  دارند  قرار  خلق   شیپ  مرحله  در   هنوز(  شفاف  وکارکسب

  و   دانش   جذب  طریق  از  و   زمان  گذر  با   آن  در   که  است  باز   نوآوری  بر  مبتنی  رویکردی  مستلزم  فرصت  اینتوسعه    رونیازا  ندوش

 .گردد  فراهم آن شدن بالفعل برای زمینه( خودروسازان یا  برق  هایشرکت  مانند) بیرونی  نهادهای از سرمایه

 اجرایی و نقشه راه پیشنهادی یهادلالت. 3.5

 آن  ظهور  برای  محلی(  بومزیست  آمادگی   )میزان  از  بازتابی  فرصت،  هر  نهایی دهد که رتبه  ز منظر نظری این پژوهش نشان میا

آفرینی   فرصت  خلق  هاینظریه  تلفیق  که  کنندمی  تأیید   ها یافته  صورتنیبد.  است  فرصت   تواندمی  باز  نوآوری  و  ارزش  هم 
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  همان  دقیقاً  این.  کند  فراهم  گذاریسرمایه  هایفرصت  بندیاولویت   به  شهری  مسائل  توصیف  از  گذار  برای  تحلیلی  چارچوبی

 .بود شده ییشناسا پژوهش پیشینه در که  است شکافی

 : است ایمرحله  گذاریسرمایه مسیر یک پژوهش  این پیشنهادی راهنقشه  از منظر اجرایی

 ها  آپناوگان اتوبوس و تاکسی با مشارکت شهرداری و استارت  هوشمند سازیفاز فوری: اجرای پایلوت مدیریت تردد و  ( 1)

 فاز توسعه: گسترش به پارک هوشمند و خدمات خرد تحرک برقی ( 2)

خصوصی. این رویکرد  _ های شارژ مبتنی بر قراردادهای مشارکت عمومیوکار برای ایستگاهفاز بلندمدت: طراحی مدل کسب (  3) 

  مدل   با  راستاهم و  کندمی  کمک  همدان  هوشمند  ونقلحمل   بومزیست   تدریجی  بلوغ  به  یادگیری  با کاهش ریسک و ایجاد چرخه

تواند هویت هوشمند شهر را نیز می(  Eqbal-Moghaddam & Zabihi, 2022)  دیجیتال  کارآفرینی  بر  مبتنی  شهری  برندسازی

 .دتقویت کن
 

 نانیکارآفر.پیشنهادها به 4.5

بنا کنند؛    ریپرتاث  یارهایخود را بر مع  ی رقابت  ت یتمرکز کنند و مز (A2  ،A5  ،A1) رتبه بالاتر  یهافرصت  یرو  ه،یورود اول  یبرا

 رشد دارد  تیو قابل (C1) دهدیپاسخ م   یواقع  ازی، به ن(C6) اجراستقابلموجود    رساختی نشان دهند راهکارشان با ز  یعنی

(C3). 
 A5 یاجرا  ای پرتردد،    دونقطه  ای  کیدر   A2 یمثلاً اجرا) کنند  یطراح  لوتیپا/یامرحله   یمدل اجرا  ورود  سکیکاهش ر  یبرا

 شیو توسعه را افزا  رشیپژوهش همخوان است و امکان پذ   یارهایبا منطق مع  کردیرو  نیچون ا  (خط/ناوگان محدود  کی  یرو

 .دهدیم

 :کاهش مانع ارائه دهند ی(، راهکارهایو موانع قانون هیاول هی)سرما ی منف اریدو مع یبرا

درآمد  مثلاً سازمان  یمبتن  یمدل  قرارداد  اپراتورها/شهردار  ،ی بر  با  سرو  ای  ،یمشارکت   Software as a)صورت به  سیارائه 

Service) SaaS کار یاز ابتدا یمجوز/یانطباق با الزامات قانون یطراح زمانهم؛ و. 

کنند    فیرشد تقاضا تعر  یوی، آن را با نگاه بلندمدت و سناررادارند(  A6  ای   A4)مثل    ترنییرتبه پا  یهاقصد ورود به فرصت  اگر

 ( سازگارتر است.C6 ،C1 ،C3مهم ) یارهایتمرکز کنند که با وزن مع  ییها بخش  یرو مدتکوتاهو در 

 ی ریگجهینت. 6

  شهر  هوشمند  ونقلحملصورت محصول/خدمت را در حوزه  به  ارائهقابلشش فرصت کارآفرینی    ن پژوهش با رویکردی آمیختهای

  و  دانشگاهی خبره    1۶  منظر  از  که  داد  نشان  معیارها  وزن دهی   نتایج.  کرد  بندیاولویت  فازی  ویکور  روش  با  و  استخراج  همدان

ها هستند.  ارکان اصلی ارزیابی فرصت(  135/۰و پتانسیل رشد بازار )(  158/۰نیاز بازار )  ،(1۶5/۰)  فناوری  هایزیرساخت  اجرایی،

آمادگی زیرساختی شرط لازم و وجود تقاضای بالفعل شرط    کند که در بستر یک شهر متوسط مانند همداناین الگو تأکید می

 .ونقل هوشمند استهای کارآفرینی حمل کافی برای موفقیت فرصت

(  ۰322/۰)  ها ها و تاکسیاتوبوس  هوشمند سازیو  (  ۰2۰۶/۰  ویکور  شاخص)  ترددها  مدیریت  بالای  اولویت  بندیرتبه   اصلی  یافته

 آفرینانههم  ارزش  خلق  قابلیتواسطه  ها بهبا معیارهای کلیدی است. این فرصت   ییراستاهمهای دارای بیشترین  عنوان فرصت به

 در.  رادارند  اثرگذار  و  موفق  وکارهایکسب  به  تبدیل   آمادگی  هاگزینه  سایر  از  بیش  ها،آپاستارت   و  شهرداری  شهروندان،  میان

  یافته   تریپایین  اولویت  فعلی   محدود  تقاضای  و  بالا  اولیهبه دلیل سرمایه  (  1752/۰)  الکتریکی  نقلیه  وسایل  شارژ  ایستگاه  مقابل

 .شد غافل آن از نباید بلندمدت افق در هرچند است

داده ای و  گذاری مرحله بر سرمایه  جای توزیع منابعگیری سیاستی این پژوهش آن است که مدیریت شهری همدان باید بهنتیجه 

 متمرکز شود:  محور

- های شهری و تعریف قراردادهای مشارکت عمومی با دسترسی آزاد به داده A5 و A2 هایسازی پایلوت فرصتپیاده  :فاز نخست

 صوصی خ

 برقی  تحرک خرد هایزیرساخت و هوشمند  پارک  هایسامانهتوسعه : فاز دوم 
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 . باز نوآوری هایمدل  و تقاضا  رشد بر مبتنی شارژ های ایستگاه برای بلندمدت ریزیبرنامه  :سوم فاز 

  هوشمند  بومزیست   تدریجی  بلوغ  به  یادگیری  چرخه  ایجاد  با   بلکه  دهد،می  افزایش  را  کارآفرینان  موفقیت  احتمال  تنهانه  مسیر  این 

 .شود منجر نیز شهری برند تقویت به تواندمی و  کرده کمک همدان

ارزش و نوآوری باز با یک تصمیم واقعی    هم آفرینی های خلق فرصت فناورانه،  علمی، پژوهش حاضر با پیوند زدن نظریه  ازنظر

 تواندمی  تحلیلی  چارچوب  این.  است  محلی  بومزیست  آمادگی  درجه  از  بازتابی  فرصت  هر  نهاییبندی نشان داد که رتبه  اولویت 

  مبانی   میان  فاصله  و  شود  گرفته  به کار  هوشمند  کارآفرینی  هایفرصت  بندیاولویت   برای  نیز  ایران  متوسط  شهرهای  سایر  در

 د. هد  کاهش را اجرایی سازیتصمیم و نظری

 

 

 

 مشارکت نویسندگان 

درصد(،2۰اهوراروشنی)درصد(،2۰نافع)قاسمیدرصد(،محمدمهدی2۰رهبر)درصد(،امیرحسین 2۰مسئولسهرابی)نویسنده اللهروح

 درصد( 2۰ادی رضایی راد)ه

 تشکر و قدردانی

ونقل هوشمند، کارآفرینی  های حملدانند از همکاری ارزشمند اساتید، خبرگان و کارشناسان حوزهویسندگان بر خود لازم مین

 .شهری و مدیریت شهری که در مراحل مختلف این پژوهش مشارکت نمودند، صمیمانه قدردانی نمایند

 تعارض منافع 

به طور کامل به اصول  شدهارائه است . نویسندگان در رابطه با انتشار مقاله  نشدهبیانهیچ گونه تعارض منافع توسط نویسندگان 

اخلاقی نشریه پایبند بوده و منافع تجاری نداشته اند و در قبال ارائه اثر خود وجهی دریافت نکرده اند و مقاله حامی مادی و  

 معنوی ندارد.
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