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شکل 16. نقشۀ استاندارد‌شدۀ معيارهای 9 و 10

شکل 1

7. نقشۀ استاندارد‌شدۀ معيارهای 11 و 12

در مرحلـۀ نهایـی، نقشـه‌های فازی نرمال‌شـده )شـکل‌های 12 ـ 17( به 
عنـوان داده‌هـای ورودی بـه محیـط GIS اعمال می‌شـوند. ایـن فرایند با 
اعمـال ضرایـب وزنـی استخراج‌شـده از تحلیـل سلسـله‌مراتبی شـبکه 
)ANP( صـورت می‌گیـرد. ایـن مرحلـه، اطمینـان می‌دهد که نقشـه‌های 
ورودی فقـط میانگین‌گیـری سـاده نیسـتند، بلکـه بازتاب‌دهنـدۀ تأثیـر 

نسبی هر عامل بر نتیجۀ نهایی هستند.
در ایـن محیـط، بـرای هـر واحـد سـلولی )پیکسـل( نقشـه، یـک درجۀ 
عضویـت فـازی تعیین می‌شـود. ایـن مقدار، میـزان انطبـاق آن موقعیت 
مکانـی بـا تعریـف مطلـوب بـرای هـر زیرمعیـار مـورد نظـر را نشـان 
می‌دهـد؛ ایـن درجـۀ عضویت همان‌طـور که پیش‌تـر بیان شـد، از توابع 
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عضویت Gaussian برای این منظور بهره‌گیری شده است.
در نهایـت، ایـن نقشـه‌ها از طریـق عملگـر AND در محیـط ARCGIS، با 
یـک دیگـر ادغـام می‌شـوند و نقشـۀ فضاهای ناامـن محلۀ مولوی شـکل 

می‌گیـرد )شـکل ۱8(. عملگـر AND تضمیـن می‌کنـد کـه یک پیکسـل 
تنهـا زمانـی در نقشـۀ نهایـی ثبت شـود کـه هم‌زمـان درجـات عضویت 

بالایی را در تمام زیرمعیارهای ورودی کسب کرده باشد.

شکل 18. نقشۀ فضاهای ناامن محلۀ مولوی

تحلیـل کانون‌هـای ناامنـی )نقـاط تیره بنفـش( در این محلـه به صورت 
یکنواخـت توزیـع نشـده اسـت و شـدیدترین نقـاط تمرکـز و بیشـترین 
هم‌پوشـانی زیرمعیارهـا در سـه محـدوده مشـاهده می‌شـود: مرکز محله 
از منظـر تحلیـل  از غـرب و جنـوب غربـی.  و همچنیـن، بخش‌هایـی 
سیاسـت‌گذاری شـهری، ایـن نقـاط بـه عنـوان مناطـق مداخلـۀ حیاتی 

شناسایی می‌شوند. 
شناسـایی و ویژگی‌هـای کانون‌هـای ناامنـی در بررسـی‌ها و هم‌پوشـانی 
نقشـه‌های زیرمعیارهـا نشـان می‌دهـد ایـن کانون‌هـای ناامنـی بـه طور 
سیسـتماتیک بـا ضعـف سـاختاری در اصـول فـرم کالبـدی محلـه در 
ارتبـاط هسـتند: همان‌طـور که در نقشـه مشـاهده می‌شـود، کانون‌های 
ناامنـی اکثـراً بـر وجـود معابـر کم‌عرض و کشـیده بـا محدودیت شـدید 
خـط دیـد کافـی، همـراه بـا کمبـود روشـنایی محیطـی و نبـود نظـارت 
اجتماعـی توسـط سـاکنان اسـت و همچنین فضاهـای دارای نشـانه‌های 
بی‌نظمـی و فرسـودگی؛ مجـاورت با سـاختمان‌های متروکه، رهاشـده یا 
فرسـوده، علاوه بـر فراهـم آوردن فضاهـای مسـتعد پنهـان‌کاری، طبق 
نظریـۀ پنجره‌هـای شکسـته، ایـن پیـام را به جامعـه مخابـره می‌کند که 
محلـه فاقـد کنتـرل اجتماعـی اسـت و این امـر زمینۀ وقـوع جرائم خرد 
را تشـدید می‌کنـد. محلـۀ مولوی بـه دلیل وجـود تعداد قابـل توجهی از 
بناهـای تاریخـی قدیمـی و فرسـوده، در معـرض این آسـیب‌پذیری قرار 

دارد.
در مقابـل بـر اسـاس یافته‌هـا، نواحـی حاشـیۀ شـرقی و شـمال شـرقی 

محلـه، به‌ویـژه مجـاورت خیابان‌‌های اصلی مانند خیابان سـپه، از سـطح 
امنیـت محیطـی بالاتری بهره‌مند هسـتند. ایـن برتری ناشـی از ترکیبی 
بـا ترکیـب  از عوامـل اسـت: نخسـت، اختلاط کاربـری مناسـب کـه 
کاربری‌هـای مسـکونی، تجـاری و خدماتـی، حضـور مداوم شـهروندان و 
نظـارت غیررسـمی پیوسـته طـی شـبانه‌روز را تضمیـن می‌کنـد. دوم، 
بهبـود کیفیـت کالبدی و زیرسـاختی که شـامل نورپردازی اسـتاندارد و 
مداربسـتۀ  دوربین‌هـای  )ماننـد  رسـمی  نظارتـی  سـامانه‌های  بهینـه، 
شـهری و خصوصـی( و حـذف سـاختمان‌های متروکـه می‌شـود و خـود 
گواهـی بـر اثربخشـی فرایندهـای بازآفرینی و نوسـازی در ایـن محدودۀ 

فرسوده و قدیمی است.
بـر اسـاس تلفیـق داده‌هـا و تحلیل شـکل ۱۸، امنیت محیطـی در محلۀ 
مولـوی بـه سـه پهنـۀ اصلی تقسـیم شـده اسـت کـه راهبـرد مداخله‌ای 

متناسب با هر یک تعریف می‌شود )شکل 19(:
۱. پهنـه بـا امنیـت محیطـی ضعیـف: شـامل کانون‌هـای اصلـی تمرکـز 

ناامنی )عمدتاً نواحی مرکزی، غربی و جنوب غربی(.
۲. پهنـه بـا امنیت محیطی متوسـط: بخش‌هـای جنوبـی و جنوب غربی 
)کـه نیازمنـد مداخلـه بـرای جلوگیـری از سـقوط بـه پهنـۀ ضعیف‌تـر 

هستند(.
۳. پهنـه بـا امنیـت محیطـی بـالا: نواحـی حاشـیه‌ای شـرقی و شـمال 
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شکل 19. پهنه‌بندی میزان امنیت محیطی در محلۀ مولوی

اثربخشـی  بـرای  کـه  هسـتند  اساسـی  نکتـۀ  ایـن  مؤیـد  یافته‌هـا 
سیاسـت‌گذاری شـهری، تمرکز باید بر شناسـایی و رفع دلایـل زیربنایی 
و مؤلفه‌هـای معیـوب محیطـی در نقـاط دقیـق کانون‌های ناامنی باشـد. 
ایـن رویکـرد مداخلـه‌ای هدفمند، تخصیـص منابع عمومی محـدود را به 
حداکثـر اثرگـذاری خواهد رسـاند و از اتلاف بودجه در اجـرای اقدامات 
گسـترده و غیرضـروری در کل محلـه )به‌ویژه در نواحـی امن( جلوگیری 

خواهد کرد.

5. بحث و بررسي
ایـن بخـش بـه تفسـیر و تحلیـل عمیـق یافته‌هـای حاصـل از فراینـد 
تحلیل شـبکه‌ای )ANP( و سیسـتم اطلاعات جغرافیایـی )GIS( در محلۀ 
مولـوی قزویـن می‌پـردازد. نتایـج حاصـل از تحلیـل شـبکه‌ای به‌وضـوح 
نشـان داد در محلـۀ مولـوی قزویـن، معیـار »عملکـرد« بـا وزن نسـبی 
0/488 بـر »فـرم کالبـدی« با وزن 0/308 اهمیت بیشـتری یافته اسـت. 
بیانگـر این اسـت کـه اگرچه سـاختار فیزیکی موجود )ماننـد معابر تنگ، 
وجـود نقـاط کور و عدم شـفافیت دید...( بسـتر شـکل‌گیری و پتانسـیل 
جـرم اسـت، امـا اختلاط کاربری‌هـا وفعالیت‌هـای تأثیـر محسـوس و 
اعمـال  ناامنـی  از  شـهروندان  روزمـرۀ  ادراک  بـر  تعیین‌کننده‌تـری 
می‌کننـد. طبـق نظریۀ جیکوبز، »چشـمان ناظـر خیابان فقـط به معنای 
حضـور فیزیکـی بناهـای سـالم نیسـت، بلکه به حضـور فعـال و هدفمند 

انسانی وابسته است.«
درخـور یـادآوری اسـت زیرمعیار »نبود مبلمان شـهری مناسـب« با وزن 
نسـبتاً کـم امـا حیاتـی 0/0064 بـه عنـوان یـک عامـل زمینه‌سـاز در 
تشـدید احسـاس ناامنی شناسـایی شـد. این عامـل، اگرچـه از نظر وزنی 
در اولویت‌هـای اصلـی قـرار نـدارد، امـا نقش مهمـی در تضعیـف نظارت 

وجـود  )ماننـد  اسـتاندارد  شـهری  مبلمـان  می‌کنـد.  ایفـا  طبیعـی 
نیمکت‌هـای مناسـب در طراحـی فعـال پیاده‌روهـا و مراکـز محلات( به 
طـور مسـتقیم بر ترغیب شـهروندان به حضـور و اسـتفاده از فضاها تأثیر 
ایـن عنصـر در خیابـان شـهید  می‌گـذارد. در محلـۀ مولـوی، کمبـود 
انصـاری و مولـوی و مرکـز محلـه بـه کاهـش حضـور افـراد در خیابـان 
منجـر شـده اسـت. این کاهـش حضور، بـه نوبۀ خـود، بسـتری را فراهم 
می‌سـازد کـه در آن کیفیـت تعاملات اجتماعی کاهش یافته و احسـاس 
آسـیب‌پذیری و ناامنـی در فضاهـای عمومـی افزایـش می‌یابـد. بنابراین، 
ایـن یافتـه نشـان می‌دهد حتـی عناصر کالبـدی جزئی نیـز می‌توانند به 

عنوان کاتالیزوری برای ناامنی‌های ادراک‌شده عمل کنند.
بـرای اطمینـان از اعتبـار نتایـج به‌دسـت‌آمده در مطالعـۀ مـوردی محلۀ 
مولـوی، مقایسـۀ تطبیقـی با مطالعـات پیشـین انجام‌شـده در بافت‌های 
تاریخـی و فرسـوده مشـابه ضـروری اسـت. یکـی از مطالعـات مرتبـط، 
پژوهـش همافـر و همکاران )2022( اسـت که بر شناسـایی و بازطراحی 
فضاهـای عمومـی ناامـن در برخـی از محلات شـهری تهران بـا رویکرد 
ارتقـای امنیـت محیطـی متمرکـز بوده اسـت. محلات مورد بررسـی در 
آن پژوهـش، ماننـد محلـۀ مولـوی، دارای ویژگی‌هـای مشـترکی از بافت 
فرسـوده و تاریخـی هسـتند. از جملـه: عوامـل کالبـدی: کمبـود نـور و 
روشـنایی، و وجـود کنج‌هـا و تورفتگی‌هـای ناامن ناشـی از عقب‌نشـینی 
سـاختمان‌ها در کوچه‌هـا اسـت و علی‌رغـم همسـویی در هـدف نهایـی 
)شناسـایی فضاهـای ناامـن(، تفاوت‌هـای کلیدی در روش‌شناسـی وجود 
دارد: مقالـۀ یادشـده از سـنجش سلسـله‌مراتبی )AHP( اسـتفاده کـرده 
اسـت، ولـی پژوهـش حاضـر بـه دلیـل ماهیـت وابسـتگی‌ها و شـبکه‌ای 
بـودن عوامـل مؤثر بـر ناامنی، از مـدل جامع‌تـر فرایند تحلیل شـبکه‌ای 
)ANP( بهـره بـرده اسـت. پژوهـش همافـر بـر روش‌هـای کیفـی شـامل 
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بـرای  سـاکنان  نظـرات  کـردن  دخیـل  و  عمیـق  میدانـی  مشـاهدات 
شناسـایی عوامـل تمرکـز داد و به‌خوبـی عوامـل اجتماعـی را پوشـش 

می‌دهد.
در مطالعـۀ تطبیقـی، در مقالۀ یادشـده عامل »حمایـت از فعالیت‌ها« در 
اولویـت قـرار گرفتـه، در حالـی کـه در این تحقیـق، معیـار »عملکردی« 
در اولویـت بالا دسـته‌بندی شـده اسـت. این مقایسـه تأکیـد می‌کند که 
تأمیـن امنیـت در محلات فرسـوده و قدیمـی نیازمنـد یـک رویکـرد 
چندوجهـی اسـت که فراتـر از اقدامات صرفـاً کالبدی و طراحـی، باید بر 
فعالیت‌هـای انسـانی و اجتماعـی کـه در آن فضـا جریـان دارد، تمرکـز 

کند.
هـر پژوهـش علمـی بـا محدودیت‌هایـی مواجـه اسـت کـه درک آن‌هـا 
اسـت.  حیاتـی  بعـدی  تحقیقـات  برنامه‌ریـزی  و  نتایـج  تعمیـم  بـرای 
بـر  بـا توجـه بـه رویکـرد غالـب مبتنـی  محدودیـت‌ پژوهـش حاضـر 
داده‌هـای مکانـی )GIS( منجـر بـه نادیـده گرفتـن تأثیرگـذاری عوامـل 
اجتماعـی شـده اسـت؛ عـدم لحـاظ کـردن شـاخص‌هایی نظیـر: میـزان 
مشـارکت اجتماعـی و انسـجام همسـایگی، سـطح سـرمایه اجتماعـی، 
اعتمـاد عمومی و... پیشـنهادها بـرای تحقیقات آتی با محوریت اسـتفاده 
از فناوری‌هـای نویـن )ICT( در راسـتای تحقق امنیـت محیطی در جهت 

سیستم‌های پایش محیط در بافت‌های فرسوده انجام شود.

6. نتیجه‌گیری
ایـن پژوهـش با هـدف اصلی شناسـایی فضاهـای ناامن در محلـۀ مولوی 
شـهر قزویـن انجام شـده اسـت. روش‌شناسـی تحقیـق بر تحلیـل مکانی 
متمرکـز بـوده و از ترکیـب هم‌زمـان دو رویکـرد قدرتمنـد بهـره بـرده 
و  وزن‌دهـی  بـرای   )ANP( شـبکه‌ای  تحلیـل  فراینـد  اول،  اسـت: 
اولویت‌بنـدی معیـار و زیرمعیار‌هـا، و دوم، قابلیت‌هـای سـامانۀ اطلاعات 
جغرافیایـی )GIS( بـرای تحلیـل مکان‌مرجـع داده‌هـا. بـه طـور خـاص، 
 Fuzzy بـرای تلفیـق عدم قطعیت ناشـی از قضاوت‌هـای کیفـی، از روش
ANP اسـتفاده شـده اسـت تا تحلیلی جامـع و معتبر از توزیـع ناامنی در 

سطح محله به دست آید.
بـا بهره‌گیـری از روش تحلیـل شـبکه‌ای )ANP(، میـزان اهمیت هر یک 
از معیارهـا و زیرمعیارهـای یادشـده سـنجیده شـد. بـر اسـاس نتایـج 
به‌دسـت‌آمده، معیارهـای »عملکـرد« بـا وزن 0/488، »فـرم کالبدی« با 
وزن 0/308 و »کیفیـت محیطـی« بـا وزن 0/204 به‌ترتیـب بالاتریـن 
اولویـت را از نظـر کارشناسـان برای شناسـایی فضاهای ناامن داشـته‌اند. 
در این‌میـان، دو زیرمعیـار، »نقـاط کـور محلـه« بـا وزن 0/223 و »عدم 
روشـنایی کافـی« بـا وزن 0/213، بـه‌ عنـوان مؤثرترین عوامـل ناامنی و 
دو زیر‌معیـار »جداره‌هـای ناهمخـوان« بـا وزن 0/001 و »عـدم جدایـی 
عوامـل  کم‌اهمیت‌تریـن  عنـوان  بـه  وزن 0/006  بـا  پیـاده«  از  سـواره 

شناسایی شدند. 
در مرحلـۀ بعـدی تحلیـل مکانـی، بـا بهره‌گیـری از نرم‌افـزار  ArcGIS و 
روش Fuzzy ANP مهم‌تریـن کانون‌هـای فضایـی ناامـن شناسـایی شـد. 
نتایـج نشـان داد اغلب ایـن فضاهای ناامـن در بخش‌هـای مرکزی، غرب 
و جنـوب غربـی محلـۀ مولـوی متمرکز هسـتند. ایـن تحلیل به‌روشـنی 

ناهمگونی فضایی در توزیع امنیت محلۀ مولوی را آشکار ساخت. 
کانون‌هـای ناامنـی بـه طور سیسـتماتیک با ضعـف سـاختاری در اصول 
فـرم کالبـدی محلـه )معابـر بـا هندسـۀ نامناسـب و نقـاط کـور(، عـدم 
نظارت اجتماعی توسـط سـاکنان، عدم روشـنایی، وجود بناهای رهاشده 
در ارتباط هسـتند و همچنین در ارتباط با شـکاف مدیریتی ـ توسـعه‌ای 
محلـه اسـت،که بـا توجه بـه این موضـوع ایـن محدوده‌ها از دایـرۀ توجه 
و مداخلات مؤثـر برنامه‌ریـزی شـهری خـارج شـده‌اند و همچنـان بـه 

عنـوان کانون‌هـای اصلی نقاط آسـیب‌پذیر امنیتی باقی مانـده و نیازمند 
مداخلـۀ فـوری و هدفمند مبتنی بـر رویکرد امنیت محیطی هسـتند. در 
مقابـل مناطقـی کـه تحـت پوشـش برنامه‌هـای بازآفرینـی شـهری قرار 
بـه دلیـل  )به‌ویـژه محـور خیابـان سـپه در بخـش شـرقی(،  گرفتنـد 
یکپارچه‌سـازی موفـق عناصـر تأمین‌کننـدۀ امنیـت محیطـی، عـاری از 
فضاهـای ناامـن بودنـد. لذا، در راسـتای دسـتیابی به شـناخت عمیق‌تر و 
تسـهیل در تدویـن اسـتراتژی‌های بهبـود، سـطح امنیـت محیطی محله 
بـر مبنـای یافته‌های تحلیل، به سـه دسـته اصلی »ضعیف«، »متوسـط« 
و »بـالا« پهنه‌بنـدی شـد. ایـن تقسـیم‌بندی فضایـی، بسـتر لازم بـرای 
تدویـن توصیه‌هـای سیاسـتی مؤثر و هدفمنـد در جهت ارتقـای رویکرد 
امنیـت محیطی محلـۀ مولوی، به‌ویـژه در فضاهای ناامن شناسایی‌شـده، 

را فراهم آورد. 
در نهایـت، زیرمجموعه‌ای از اسـتراتژی‌ها و سیاسـت‌های پیشـنهادی در 
ایـن  ارائـه می‌شـود.  ۳ سـطح کالبدی،کیفیـت محیطـی و عملکـردی 
پیشـنهادها بـر اصلاح نقـاط شناسایی‌شـده در نقشـه‌های GIS تمرکـز 
دارنـد‌؛ بـه‌ طور ویـژه بر اصلاحاتـی متمرکز هسـتند که در شـرایطی که 

مداخلات کالبدی به زمان بیشتری نیاز دارند، امکان‌پذیر باشد.
تجمیـع و هماهنگ‌سـازی قطعـات در محـدوده‌ای کـه به ‌عنـوان نقاط ₋	

ناامن شناسـایی شـده‌ اسـت. اقدامـی هدفمند در جهت رفـع نقاط کور 
موجود و بهبود سطوح دید و نظارت است. 

تأکیـد بـر روشـنایی فعـال و تطبیق‌پذیر، معابـر فرعی شناسایی‌شـده: ₋	
جایگزینـی چراغ‌های قدیمی با سیسـتم‌های روشـنایی LED هوشـمند 
در نقـاط پرخطـر. ایـن سیسـتم‌ها بایـد قابلیـت تنظیـم شـدت نـور 
داشـته باشـند؛ نـور در سـاعت‌های اوج تـردد کـم و در سـاعت‌های 

نیمه‌شب )زمان کاهش نظارت طبیعی( به حداکثر برسد.
اسـتفاده از دوربین‌هـای بـا وضـوح بـالا مجهز بـه قابلیت دید در شـب ₋	

در نقاط کور محله 
طراحـی فضاهـای مکـث در محلـه: قـرار دادن نیمکت‌هـا و فضاهـای ₋	

نشسـتن کوچـک در نزدیکـی ورودی سـاختمان‌ها یـا در زوایایـی کـه 
دیـد کافـی به اطـراف دارند. ایـن فضا‌ها باید شـامل آسـایش فیزیکی، 

محرک‌های حسی باشند و به گروه‌های سنی مختلف پاسخ دهند.
ایجـاد کاربری‌هـای مقیـاس خُـرد و چندمنظـوره در سـطح محلـه و با ₋	

اولویـت فضاهـای ناامـن شناسایی‌شـده بـا هـدف افزایـش پویایـی و 
نظـارت طبیعـی در سـاعت‌های مختلـف شـبانه‌روز از طریـق ایجـاد 

تقاضای اجتماعی برای حضور در فضا.
بـا توجـه بـه شناسـایی و نقشـه‌برداری دقیـق از فضاهـای رهاشـده، ₋	

تبدیـل آن‌هـا بـه نقـاط کانونـی موقـت از طریـق مداخلات خلاقانه و 
کاربری‌هـای منعطـف. ایـن فراینـد مسـتقیم بـه ارتقای پویایـی محله 

منجر خواهد شد.
و ₋	 به‌کارگیـری  فنـاوری:  از  اسـتفاده  بـا  محیطـی  امنیـت  تقویـت 

محیطـی  پایـش  بـرای  ارتباطـی  زیرسـاخت‌های  یکپارچه‌سـازی 
هوشـمند )اسـتفاده از سیسـتم‌هایی بـه صـورت مداوم و هوشـمند در 
فنـاوری  محـوری  نقـش  بـا  سـنتی(،  گشـت‌زنی  جـای  بـه  محیـط 
اطلاعـات و ارتباطـات )ICT( در جهـت افزایـش تـاب‌آوری و امنیـت 

محیطی محله.
سیستم‌هایی همچون: 

1. فناوری‌هـای محـوری: به‌کارگیری تجهیزات پیشـرفتۀ نظارتی شـامل 
انـواع  تحلیلـی(،  قابلیت‌هـای  بـه  )مجهـز  هوشـمند  دوربین‌هـای 
داده‌هـای  تحلیـل  پیشـرفته  نرم‌افزارهـای  و  محیطـی  سنسـورهای 
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2. پایـگاه داده مکانـی )‌WebGIS(: ایجـاد و بهره‌بـرداری از یک سیسـتم 
پایـش مسـتمر مبتنـی بـر WebGIS به عنوان هسـتۀ مرکـزی اطلاعات 
بـرای تجمیـع، نمایـش و به‌روزرسـانی دوره‌ای نقشـه‌های  جغرافیایـی 
ناامنـی. علاوه بر این پلتفـرم برای ارزیابی تأثیر سیاسـت‌های اجراشـده 

و هدایت مداخلات آینده ضروری است.
و ₋	 رسـتوران‌ها  کافه‌هـا،  تأسـیس  ماننـد  شـبانه  کاربری‌هـای  تزریـق 

فسـت‌فودهایی بـا سـاعت کاری طولانی‌تـر در خیابـان انصـاری، بـه‌ 
منظـور ایجـاد فعالیت مسـتمر و قانونـی که به تقویت حـس امنیت در 

این مسیر عبوری کمک می‌کند.
از آنجـا کـه امنیـت محیطـی یـک مؤلفـۀ بنیادیـن در کیفیـت زیسـت 
اجتماعی شـهروندان محسـوب می‌شـود. مـدل تحلیلی به‌کارگرفته‌شـده 
به‌کارگیـری عملـی توسـط  بـرای  بالایـی  پتانسـیل  ایـن پژوهـش،  در 
مـدل،  ایـن  اسـتراتژیک  دارد. هـدف  برنامه‌ریـزان شـهری  و  طراحـان 
کاهـش مناطـق مسـتعد وقـوع جـرم، جلوگیـری از گسـترش فراینـد 
جرم‌خیـزی در بافـت محلـه و در نهایـت، اصلاح فضاهـای محلـه بـا 
بالاتریـن سـطح امنیـت محیطی اسـت. بنابرایـن، ادغام نتایـج این مدل 
بـه  منظـور دسـتیابی  بـه  مؤثـر  گامـی  تصمیم‌گیـری،  فرایندهـای  در 
محلـه‌ای امن‌تـر و ارتقـای پایـدار سـطح کیفی زندگـی سـاکنان خواهد 

بود.

مشارکت نویسندگان
نویسندگان به طور مساوی در این پژوهش مشارکت داشته‌اند. 
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