
تحلیل مکانی فضاهای ناامن محلۀ مولوی شهر قزوین مبتنی بر رویکرد 
GIS و سامانۀ اطلاعات جغرافیایی ANP شبکه‌ای

تأمیـن امنیـت محیطـی در بافت‌هـای شـهری، به‌ویـژه در محلات بـا بافـت فرسـوده، بـه عنـوان یـک مؤلفـۀ بنیادیـن بـرای 
ارتقـای کیفیـت زندگـی شـهری و جلوگیـری از تبدیـل شـدن فضاهـا بـه کانون‌هـای جرم‌خیـز، بـه‌ شـمار می‌آیـد. ایـن امر، 
ضرورتـی اساسـی در فراینـد برنامه‌ریـزی و مدیریت شـهری اسـت و نقش مهمی در ایجاد احسـاس امنیت، پایـداری اجتماعی 
و افزایـش مطلوبیـت فضاهـای عمومـی ایفـا می‌کنـد. ایـن پژوهـش بـا روش کمـی و بـا تمرکز بـر نتایـج کاربـردی، در تلاش 
اسـت تـا یـک چارچـوب تحلیلـی دقیـق و عملیاتی ارائـه دهد. هـدف اصلی این تحقیـق، تحلیل مکانـی جامـع و اولویت‌بندی 
فضاهـای ناامـن شـهری اسـت. محـدودۀ مـورد مطالعـۀ ایـن پژوهـش، محلۀ مولوی شـهر قزوین اسـت کـه یکـی از بافت‌های 
حسـاس شـهری نیازمنـد مداخلـۀ هدفمنـد در زمینـۀ امنیـت محیطی به شـمار می‌آیـد. برای نیل بـه این هـدف، محققان به 
تدویـن نوعـی چارچـوب تحلیلـی پیشـرفته روی آورده‌اند کـه مبتنی بر تلفیـق تحلیل شـبکۀ سلسـله‌مراتبی )ANP( و تحلیل 
مکانـی سـامانۀ اطلاعـات جغرافیایـی )GIS(؛ روش ANP Fuzzy اسـتوار اسـت. نتایج تحلیل ANP نشـان داد از سـه معیار اصلی 
در تعییـن فضاهـای ناامـن محلـه؛ »عملکـرد« بـا وزن )0/488(، »فرم کالبدی« بـا وزن )0/308( و »کیفیـت محیطی« با وزن 
0/204 به‌ترتیـب بالاتریـن اولویـت را از نظـر کارشناسـان بـرای شناسـایی فضاهـای ناامـن داشـته‌اند. در حالـی کـه در میان 
معیارهـای فرعـی؛ »نقـاط کـور محله« 0/223 و »عدم روشـنایی کافـی« 0/213 بیشـترین وزن و »جداره‌هـای ناهمخوان« با 
وزن 0/001 کمتریـن اهمیـت را در تشـدید احسـاس ناامنـی داشـتند. تحلیـل مکانـی ANP Fuzzy نشـان می‌دهـد اغلـب 
فضاهـای ناامـن در بخش‌هـای مرکـزی، غـرب و جنـوب غربی محلۀ مولوی متمرکز هسـتند. ایـن تحلیل به‌روشـنی ناهمگونی 
فضایـی در توزیـع امنیـت محلـۀ مولـوی را آشـکار سـاخت. کانون‌هـای ناامنـی بـه طور سیسـتماتیک بـا ضعف سـاختاری در 
اصـول فـرم کالبـدی محلـه )معابـر با هندسـۀ نامناسـب و نقاط کـور(، عدم نظارت اجتماعی توسـط سـاکنان، عدم روشـنایی، 
وجـود بناهـای رها‌شـده در ارتبـاط هسـتند و همچنیـن شـکاف مدیریتـی ـ توسـعه‌ای محلـه اسـت، کـه به خارج شـدن این 
محدوده‌هـا از دایـرۀ توجـه و مداخلات مؤثـر برنامه‌ریـزی شـهری منجـر شـده اسـت. در نهایـت، با توجـه به نقشـۀ فضاهای 
ناامـن، محلـه بـه سـه سـطح امنیتـی »ضعیـف«، »متوسـط« و »بـالا« پهنه‌بندی شـد تـا اسـتراتژی‌های مداخلـه‌ای هدفمند 
تدویـن شـود. راهکارهـای کلیـدی پیشـنهادی شـامل: افزایـش نظـارت اجتماعـی در محلـه )‌از طریـق اختلاط کاربری‌هـای 
محلـی، طراحـی فضاهـای مکـث در محلـه(، تأکیـد بر روشـنایی فعـال و تطبیق‌پذیـر، اسـتفاده از دوربین‌های با وضـوح بالا و 
دیـد در شـب، به‌کارگیـری فنـاوری نویـن امنیتی همچون‌؛ سیسـتم پایش مسـتمر مبتنـی WebGis و دوربین‌های هوشـمند 
)مجهـز بـه قابلیت‌هـای تحلیلـی( ایـن راهکارهـا ابـزاری کاربردی بـرای طراحـان و برنامه‌ریـزان شـهری فراهم می‌سـازد تا با 

تمرکز بر کاهش مناطق مستعد وقوع جرم، گامی مؤثر به منظور ارتقای امنیت محله بردارند.
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1. مقدمه
بـا توجـه بـه رونـد شـتابان شهرنشـینی و افزایـش تمرکـز جمعیتـی، 
شـهرها بـه مثابـه سیسـتم‌های اجتماعی ـ فنـی پیچیده عمـل می‌کنند 
کـه ویژگی‌هـای ذاتـی آن‌هـا، سـطح ریسـک‌پذیری را بـه طـور قابـل 
امنیتـی  چالش‌هـای  پیچیدگـی  بـر  و  می‌دهـد  افزایـش  ملاحظـه‌ای 
و جنایـت  مقولـۀ کنتـرل جـرم  از  فراتـر  امنیـت در شـهر  می‌افزایـد. 
فیزیکـی اسـت؛ بلکـه یک سـازۀ چندبعدی و پویا محسـوب می‌شـود که 
 Nicolini,( ابعـاد کالبـدی، اجتماعی، ادراکی و فناورانه را در بـر می‌گیرد

.)2024
مسـئلۀ امنیـت یک شـهر منافـع همۀ سـاکنان را در بر مي‌گیـرد. امنیت 
یک منفعت مشـترک و منبعی اسـت که سـاکنان به آن دسترسـی برابر 
یـا همگانـی دارنـد. حفاظت از جان و مال سـاکنان هدف اساسـی امنیت 
شـهری اسـت، زیـرا اقدامـات مؤثـر امنیتـی شـهری نـه تنهـا می‌توانـد 
باعـث کاهـش میـزان جـرم و جنایـت، میـزان تصادف‌هـای رانندگـی و 
صدمـات ناشـی از سـایر حـوادث شـود، بلکـه مهم‌تـر از آن، می‌توانـد 

ایمنی و رفاه ساکنان را تضمین کند.
بایـد بتوانـد تـا حـد زیـادي  از ایـن‌رو، یـک فضـای شـهری مناسـب 
تأمین‌کننـدۀ امنیـت گروه‌هـاي مختلـف اسـتفاده‌کننده باشـد. در واقع، 
امـروزه می‌تـوان میـزان موفـق بـودن یک فضـاي شـهري را بـا توجه به 
تعـداد زنـان و مـردان اسـتفاده‌کننده و تنـوع ویژگی‌های افـرادي که در 
ایـن فضاهـا همـراه بـا احسـاس امنیـت و آسـایش فعالیـت می‌کننـد، 

.)Haji Ahmadi Hamedani et al, 2015( ارزیابی و بررسی می‌شود
در مقابـل، محلات ناامـن بسـتر وقـوع ناهنجاري‌هـاي بـزرگ اجتماعي 
اسـت كـه علاوه بـر وارد کردن خسـارت‌هاي مالـي و جاني به سـاكنان، 
منجـر  خانواده‌هـا  بـه  جبران‌ناپذيـري  روانـي  و  روحـي  صدمـات  بـه 
می‌شـوند و تربيـت نسـل‌هاي آتـي را به‌شـدت تحت‌تأثير قـرار مي‌دهند 
)Sakip and Abdullah, 2012(. مـردم در ایـن محلات احسـاس ناامنی 
می‌کننـد؛ احسـاس ناامنـی یـک پدیـدة احساسـی و ادراکـی اسـت و 
بیشـتر بـه احسـاس روانی شـهروندان از عوامل تهدیدکننـده مانند جرم، 
برمی‌گـردد و ممکـن اسـت میـزان احسـاس ناامنـی فـرد بـا واقعیـت 
خارجـی میـزان عوامـل تهدیدکننـده، تطابق نداشـته باشـد؛ یـا به‌عکس 
بـا آن هم‌خوانـی داشـته باشـد؛ بنابرایـن احسـاس ناامنـی نوعـی نگرش 
 Gholamhosseini,( فرد به محیط بیرونی و از عوامل تهدیدکننده است
2012(. تـرس ناشـی از وقـوع جـرم و عـدم احسـاس امنیـت، مانـع از 
حضـور شـهروندان در فضاهـای شـهری می‌شـود و بـه نوعـی می‌تـوان 
گفـت کـه حضـور افـراد در جامعـه بـا احسـاس امنیـت آن‌هـا رابطـۀ 
 .)Mostofi al-Mamalaki and Bahrami, 2014: 94-95( مستقیم دارد
نبـود امنیـت نـه تنهـا رشـد فرهنگـی و مشـارکت عمومـی، را مختـل 
می‌کنـد، بلکـه هزینه‌هـای زیـادی را بـر جامعـه تحمیـل می‌کنـد. در 
واقـع، بـه شـکاف رفتـاري در جامعـه و بـروز رفتارهـای ناهنجار شـهری 

.)Afsari et al , 2021( منجر می‌شود
ارائـۀ نوعـی رویکـرد نظام‌منـد و  ایـن تحقیـق در  نـوآوری و اهمیـت 

کاربـردی برای شناسـایی و ارزیابـی فضاهای ناامـن در محلات قدیمی و 
فرسـودۀ شـهری نهفتـه اسـت. ایـن پژوهـش فراتـر از توصیـف وضعیت 
موجـود، بـر رتبه‌بنـدی عوامـل محیطی و فضاهـای ناامن متمرکز اسـت؛ 
بـه ایـن صـورت کـه منابـع محـدود بـه منظـور مداخلـۀ شـهرداری‌ها و 
نهادهـای امنیتـی بـه شـکلی هدفمنـد تخصیـص یابـد. ایـن امـر گام 
مؤثـری در بهبـود وضعیـت امنیـت و ارتقـای کیفیت زندگی شـهروندان 
خواهـد بـود؛ زیـرا نـه تنهـا مشـکلات اصلـی محیطـی محلـه را آشـکار 
می‌سـازد، بلکـه امـکان برنامه‌ریـزی دقیـق بـرای اصلاح فضاها، توسـعۀ 
امنیت‌محـور در جامعـه را  زیرسـاخت‌های مناسـب‌ و ترویـج فرهنـگ 

فراهم می‌آورد.
زمینـۀ مـورد بررسـی ایـن پژوهـش در مقیاس محلـه‌ای، به طـور خاص 
بـر محلـۀ مولـوی شـهر قزویـن متمرکـز اسـت. محلـۀ مولوی بـه عنوان 
یکـی از بافت‌هـای قدیمـی ایـن شـهر، بـه دلیـل قرارگیـری در گسـترۀ 
تاریخی، سـنتی و فرسـودۀ قزوین، نمونه‌ای برجسـته از محلات شـهری 
اسـت کـه هم‌زمان بـا چالش‌هـای کالبدی، عملکـردی و مسـائل امنیتی 
دسـت‌و‌پنجه نـرم می‌کنـد. در چنیـن بافت‌هایـی، عوامل محیطـی تأثیر 

مضاعفی بر ادراک و تجربۀ ناامنی دارند.
در همیـن راسـتا، ایـن مطالعـه بـه دنبـال پاسـخ‌گویی به سـؤالات اصلی 

زیر است:
- شناسـایی و اولویت‌بنـدی عوامـل محیطـی مؤثـر بـر تعییـن فضاهـای 

ناامن محلۀ مولوی؟
- فضاهـا و نقـاط ناامـن محلـۀ مولوی شـهر قزویـن بر اسـاس معیارهای 

محیطی شناسایی‌شده، کدام‌اند؟
بـرای  لازم  علمـی  مبنـای  می‌توانـد  پرسـش‌  ایـن  بـه  پاسـخ 
سیاسـت‌گذاری‌های مداخلـه‌ای بـه منظـور ارتقـای تـاب‌آوری و امنیـت 

محلۀ مولوی را فراهم آورد.

2. مبانی نظری پژوهش
1.2. امنیت

اگرچـه فرهنـگ لغـت آکسـفورد آن را به عنـوان وضعیت عـاری از خطر 
یـا تهدیـد تعریـف می‌کنـد، کلمـۀ امنیـت )Security( از واژۀ قدیمـی 
فرانسـوی securite یـا واژۀ لاتیـن Securitas از securus بـه معنـای 
رهایـی از تـرس سرچشـمه گرفته اسـت. همچنین، فرهنگ لغت وبسـتر 
امنیـت را بـه عنوان کیفیت یا شـرایط عـاری از خطر، جراحت یا آسـیب 
تعریـف می‌کنـد. در واقـع، امنیـت بـه معنـای وضعیتـی از حفاظـت در 
 Brown,( برابـر رویدادهـای ناتوان‌کننـده و تهدیدکننـدۀ زندگـی اسـت
Dike and Chikagbum, 2015(. امنیـت دارای دو عنصر اساسـی تهدید 
و فرصـت اسـت و برقـراری آن منـوط بـه رهایـی نسـبی از تهدیـد و 
بهره‌گیـری بهینـه از فرصت‌هاسـت. بـه این‌ترتیـب، تحقـق امنیت از یک 
سـو منـوط به مقابله با خطرات اسـت و از سـوی دیگر پیامـد برخورداری 

.)Mohseni, 2009( از امکانات و بهبود شرایط و سامانۀ زندگی است

)Mohseni, 2009( :جدول 1. امنیت و ابعاد مفهومی آن، منبع

ابعاد آنامنیت

مقابله با خطراتحفظ زندگی
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در زندگـی هـر جامعـه‌ای و در هـر زمانـی، امنیـت و احسـاس آن عامـل 
مهمـی بـرای موجودیـت و حفظ آن محسـوب می‌شـود. شـواهد تاریخی 
نیـز نشـان می‌دهـد هـرگاه جامعـه‌ای از امنیـت و آرامـش ناشـی از آن 
برخـوردار باشـد، رشـد می‌کنـد و بـه بالاترین خواسـته‌های خود دسـت 
می‌یابـد. از طرفـی، وقتـی امنیـت جامعـه دسـتخوش تغییراتـی شـود، 
احسـاس امنیـت کاهـش می‌یابـد و حتـی امـور اولیـه آن نیـز پیـش 
نخواهـد رفـت )Motamedi, 2014(. در اعلاميـۀ جهانـي حقوق بشـر به 
عنـوان يکـي از حقـوق اجتماعـي انسـان بيان شـده و هم رديـف آزادي 
قـرار گرفتـه اسـت. نیاز بـه امنیـت همـواره از بنیادی‌ترین نیازهای بشـر 
بـه شـمار می‌آیـد. بـا افزایـش و پیچیدگـی جوامـع، شـرایط تأمیـن این 
 Heshmati,( نیاز و برطرف کردن این مسـئله نیز پیچیده‌تر شـده اسـت

 .)2003

2.2. امنیت در فضاهای شهری/ امنیت محیطی
امنیـت پیش‌زمینـۀ یـک اجتمـاع سـالم و احسـاس امنیـت، بسترسـاز 
توسـعۀ جوامـع انسـانی اسـت و سـعادت یـک اجتمـاع در گـرو حفـظ و 
 Kamran and Shoa( بقای امنیت و احسـاس امنیت ناشـی از آن اسـت
معنـای  بـه  امنیـت محیطـی  زمینـه  ایـن  در   .)Barabadi, 2009: 25
آرامـش، اطمینـان خاطـر و نبـود هـراس شـهروندان از هر گونـه خطر و 
تهدیـد محیطـی )طبیعـی و انسان‌سـاخت( تعریـف شـده اسـت کـه بـر 
نشـاط، سلامتی، حضور و مشـارکت عمومی شـهروندان تأثیر می‌گذارد 
امنیـت  بـه  محیطـی  امنیـت  واقـع،  در   .)Kiani et al, 2013: 110(
شـهروندان و احسـاس آن‌هـا از ایمـن بـودن در برابـر سـوانح طبیعـی و 
انسان‌سـاخت تأکید دارد. سـاختار شـهری و اسـتانداردهای ساخت‌و‌سـاز 
و رعایـت معیارهـای امنیتـی کالبـدی شـهر در ایجـاد احسـاس امنیـت 
محیطـی نقـش برجسـته‌ای ایفـا می‌کننـد. در شـهر امـن، ایمنـی در 
فضاهـای شـهری تأمیـن می‌شـود و فرد در شـهر احسـاس امنیت خاطر 
و نبـودن خطـر می‌کنـد. در واقـع، در شـهر ایمـن تلاش بر آن اسـت تا 
 Pourjafar et al,( میـزان خطـرات بـرای شـهروندان بـه حداقـل برسـد

.)2008
شـهری  فضاهـای  مسـائل  مهم‌تریـن  از  ناامنـی  احسـاس  زمینه‌هـای 
محسـوب شـده و بـه موجـب آن شـرایط بـرای وقـوع جرایـم مهیاتـر 
می‌شـود. احسـاس امنیـت در فضاهـای شـهری یکـی از شـاخص‌های 
کیفیـت فضـا محسـوب می‌شـود و بـه رغـم اینکـه مسـئلۀ فضـای امـن 
شـهری در هـر جامعه یک مسـئلۀ پیچیده و دارای ابعـاد متنوع و متعدد 
اجتماعـی، اقتصـادی و فرهنگـی اسـت، ولی بـرای تأمین این نیـاز نباید 
از نقـش و تأثیـر عوامـل محیطـی و کالبدی غافل شـد. فضاهای شـهری 
بـه عنـوان محیطـی که رفتارهـای عمومی انسـآن‌ها در آن جریـان دارد، 
همـواره در تعامـل دوطرفه با انسـان اسـت. بنابراین، فضاهای شـهری به 
عنـوان بسـتری بـرای فعالیت‌هـای عمومـی انسـان بایـد از یـک طـرف 
 Kiani et al,( به‌راحتـی قابـل درک و از طرفـی دیگـر، بایـد ایمن باشـند
110 :2013(. بنابرایـن، وجـود امنیـت در محیط‌های شـهری را می‌توان 

به عنوان یکی از الزامات اساسی کیفیت زندگی محسوب کرد.

3.2. نظریه‌های اصلی مرتبط با موضوع امنیت شهری
نظریۀ جین جیکوبز

جیـن جیکوبـز در کتـاب مـرگ و زندگـی شـهرهای بـزرگ آمریکایـی 
)1961( دیـدگاه جدیـدی را در مـورد نقـش طـراح شـهری، برنامه‌ریز و 

معمـار در تأثیرگـذاری بر سـطح جـرم و جنایت مطرح می‌کنـد. جیکوبز 
در اوایـل کتـاب خـود )1961: 30( ایمنـی و امنیـت را به عنـوان عناصر 
کلیـدی یـک شـهر بـا عملکـرد خـوب شناسـایی کـرده اسـت: »ویژگی 
بسـتر یـک محلـۀ شـهری موفـق ایـن اسـت کـه شـخص در خیابـان 
احسـاس ایمنـی و امنیـت کنـد«. او همچنیـن مشـاهده کـرد کـه چند 
مـورد خشـونت می‌توانـد باعـث ایجـاد تـرس در بین سـاکنان شـود که 
می‌توانـد اسـتفاده از خیابان‌هـا را کاهـش داده و آن‌هـا را ناامن‌تـر کنـد. 
او مشـاهده کـرد کـه جـرم و جنایـت مشـکل محله‌هـای فقیـر نشـین 
نیسـت، بلکـه »در واقـع مشـکل، در مناطـق مسـکونی آرام و بـه ظاهـر 

اشرافی جدی‌تر است«.
از ایـن‌رو، خیابان‌هـای شـهری کـه در درون خـود بـرای مواجهـه بـا 
بیگانـگان و حفـظ سـرمایه‌های خـود، همان‌گونـه که خیابان‌هـای موفق 
محلات شـهری چنیـن هسـتند بایـد دارای سـه کیفیـت اصلی باشـند 

:)Jacobs, 2007: 31(
- مرزبنـدی روشـن بیـن فضـای عمومی و خصوصی وجود داشـته باشـد 

و فضاهای خصوصی و عمومی نباید در یکدیگر نفوذ کنند.
- چشـم‌ها بایـد بـه روی خیابان‌هـا گشـوده باشـند، چشـم‌هایی کـه بـه 
صاحبـان مسـلم خیابـان تعلـق دارنـد. سـاختمان‌های خیابانی کـه برای 
مواجهـه بـا بیگانـگان و همچنیـن تضمین امنیـت آن‌ها و سـاکنان خود 

تجهیز شده باشد، باید روی به سوی خیابان داشته باشند.
- پیاده‌راه‌هـا بایـد پیوسـته مورد اسـتفاده قـرار بگیرند چه بـرای افزودن 
بـه تعـداد چشـم‌های کارایـی کـه بـه خیابـان دوختـه می‌شـوند و چـه 
بـرای تشـویق تعداد کافی مردم سـاکن در سـاختمان‌های طـول خیابان 
بـرای نگریسـتن بـه پیاده‌رو‌هـا. پیش‌نیاز اساسـی بـرای چنیـن مراقبتی 
تعـداد قابـل توجهـی از مغازه‌ها و سـایر فضاهـای عمومی اسـت که طی 
فضاهـای  باشـند. حضـور  پراکنـده شـده  یـک محـدوده  پیاده‌راه‌هـای 
عمومـی و بنگاه‌هـای اقتصـادی کـه غـروب و شـب مـورد اسـتفاده قـرار 
می‌گیرنـد ضـروری اسـت. به عنـوان مثال، مغازه‌هـا، بارها و رسـتوران‌ها 

از راه‌های متفاوت و پیچیده‌ای در تقویت پیاده‌رو‌ها عمل کنند.
نظریه فضای قابل دفاع

‌اواخـر دهـۀ 1960 و اوایـل دهۀ 1970، یک معمار و شهرسـاز آمریکایی، 
اسـکار نیومـن، میـزان جـرم و جنایـت و طراحـی مسـکن عمومـی را 
قابـل دفـاع:  بـا عنـوان »فضـای  را  یافته‌هـای خـود  او  مطالعـه کـرد. 
پیشـگیری از جـرم از طریـق طراحـی شـهری« در سـال 1972 منتشـر 
کـرد. از بسـیاری جهـات، ایـن اثر را عملیاتـی کردن نظریه‌هـای جیکوبز 
می‌داننـد. هـم در آمریـکا و هـم در بریتانیـا، کار نیومـن به‌سـرعت بـه 
صـورت گسـترده مـورد توجـه قـرار گرفـت. این موضـوع دقیقـاً در زمان 
از چارچوب‌هـای  ناامیـدی گسـترده  و  و جنایـت  نـرخ جـرم  افزایـش 

موجود برای مقابله با جرم رخ داد.
نیومـن )1973( تحـت تأثیـر مفهـوم تمییز فضـای خصوصـی و عمومی 

جیکوبز )1961( سلسله‌مراتب فضای قابل دفاع خود را توسعه داد.
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.)Newman, 1973‌( :شکل 1. سلسله‌مراتب فضای قابل دفاع، منبع‌

 Newman,( پنـج عامـل وجـود دارد که یـک فضا را قابـل دفاع می‌کنـد
:‌)‌1973

قلمروبنـدی )Territoriality(: ایـن ایـده که خانۀ فرد مقدس اسـت. از ₋	
دیـد نیومـن مـردم به تعییـن قلمرو خـود و دفـاع از آن نیـاز دارند. به 
نظـر وی یـک طراحی خوب، مـردم را در تعیین قلمرو خویش تشـویق 
می‌کنـد و سـبب می‌شـود تـا آن‌هـا از محـدودۀ قلمـرو خـود در برابـر 

غریبه‌ها دفاع کنند.
نظـارت طبیعـی )Natural Surveillance(: در ایـن نـوع نظارت اهالی ₋	

محـل بـه صـورت عـادی و اتفاقـی فضاهـای عمومـی و نیمه‌عمومـی 
محـل زندگـی خـود را زیـر نظـر می‌گیرنـد و افـراد غریبـه را در محل 

شناسایی می‌کنند.
تصویـر ذهنـی )Image(: نیومـن معتقـد اسـت کـه بـا طراحـی فضای ₋	

مقـاوم در برابـر بزهـکاری، تمامی تأثیرات منفی و نادرسـت که سـبب 
ایجـاد تصویـر ذهنـی بـد در افـراد جامعـه می‌شـود، خنثـی و بی‌اثـر 

می‌کند.
محیـط و شـرایط اجتماعـی )Milieu(: ویژگی‌هـای دیگـری که ممکن ₋	

اسـت بـر امنیـت تأثیـر بگـذارد ماننـد نزدیکـی بـه ایسـتگاه پلیس یا 
مناطق تجاری شلوغ.

مناطـق امـن مجـاور )Safe Adjoining Areas(:  بـرای امنیـت بهتـر، ₋	
سـاکنان از طریـق طراحـی منطقـۀ مجـاور توانایـی بیشـتری بـرای 

نظارت بر منطقۀ مجاور به دست می‌آورند.
نظریۀ پنجره‌های شکسته

دربـارۀ  مشـهور  نظریه‌هـای  از  یکـی  شکسـته«  پنجره‌هـای  »نظریـۀ 
اهمیـت طـرز نـگاه بـه جـرم اسـت. ایـن نظریـه کـه توسـط کلینـگ و 
نشـان می‌دهـد محیـط  اسـت،  ارائـه شـده  در سـال 1982  ویلسـون 
فیزیکـی نقـش مهمـی در میـزان فعالیـت مجرمانه و تـرس از جرم بازی 
می‌کنـد. کلینـگ و ویلسـون بـا پیشـنهاد اینکه مجریـان قانـون فقط بر 
جنایـت جـدی تمرکـز می‌کننـد، معتقـد بودنـد کـه جرایـم جـدی در 
نتیجـۀ یـک سـری جنایـات جزئـی رخ داده ‌که ‌بـه جنایت جـدی نهایی 
منجـر شـده اسـت )‌Cozens, 2008(. نظریـۀ پنجره‌هـای شکسـته بـه 
مقولـۀ پیشـگیری از جـرم بـا تمرکـز روی آگاهـی سـاکنان از رفتارهای 
مشـکوک، حفاظـت از محیـط و پیامدهـای آن پرداختـه و بـر اهمیـت 
حیاتـی حفاظـت از محیـط بـه عنـوان شـاخصی فیزیکـی برای سـطوح 
همبسـتگی و انسـجام اجتماعـی و کنتـرل اجتماعـی غیررسـمی تأکیـد 

.)Nazarian et al, 2013: 61( کرده است
در واقـع، ایـن نظریـه اغلـب بـا کاهـش جرم یکسـان فـرض می‌شـود. از 
دیـدگاه ایـن نظریـه بی‌سـازمانی اجتماعـی بـا واسـطه‌هایی تبدیـل بـه 
جرم‌هـای جـدی می‌شـوند. ایـن نظریـه در ماهیتـش بیانگـر این اسـت 
کـه جـرم بـه هیچ عنـوان بـا بی‌نظمی‌هـای اجتماعی تفـاوت نـدارد. اگر 
ایـن  باشـد،  بی‌تفـاوت  اجتماعـی  بی‌نظمی‌هـای  برابـر  در  جامعـه 
بی‌نظمی‌هـای اجتماعـی انـدک انـدک شـدیدتر می‌شـوند و بـه جـرم 

.)Gau, Corsaro and Brunson, 2014( تبدیل خواهند شد
پیش‌فـرض اصلـی ایـن نظریـه ایـن اسـت کـه نشـانه‌های بصـری در 
مکان‌هـای عمومـی، کثیف بـودن محلـه، خودروهای متروک و رهاشـده 
و ... مجرمـان را بـه خـود جـذب می‌کنـد و باعـث می‌شـود مجرمان فکر 
می‌گـذرد  همسایگی‌شـان  در  آنچـه  بـه  نسـبت  سـاکنان  کـه  کننـد 
بی‌تفـاوت هسـتند. بـه بیـان دیگـر، نظریـۀ پنجره‌هـای شکسـته نشـان 
می‌دهـد تصویـر محلات بـا نورپـردازی، مراقبـت و نگهـداری صحیـح 
تأثیـر بسـیاری بـر کاهـش میزان تـرس از جـرم دارد. در این نظریه سـه 
فرضیـه دربـارۀ انگیزۀ ترس عمومی مطرح شـده اسـت. تـرس عمومی به 
وسـیلۀ تـرس از قربانـی جـرم شـدن، تـرس از افـراد مزاحم و ترسـی که 
از بی‌نظمـی و بی‌توجهـی بـه یـک محیـط فیزیکـی ایجـاد شـود. ایـن 
نظریـه براسـاس غفلت و فراموشـی محیط بـر پایۀ ایده‌ای اسـت که یک 
پنجـرۀ شکسـتۀ تعمیرنشـده، نشـانۀ ایـن اسـت کـه کسـی مراقـب آن 
نیسـت و بنابرایـن، شکسـتن پنجره‌هـای بیشـتر هزینـه‌ای ندارد، شـکل 
گرفـت. نظریـۀ پنجره‌هـای شکسـته بـا نظریه‌هـای فضـای قابـل دفاع و 
CPTED همسـو اسـت، چـرا کـه مانند آن‌ها معتقد اسـت کـه کیفیت بد 
محیطـی کـه مـردم در آن زندگـی می‌کننـد می‌توانـد تأثیـر منفـی در 
باشـد،  داشـته  پیرامونشـان  بـه محیـط  نسـبت  غـرور سـاکنان  حـس 
بنابرایـن واکنـش کمتـری نسـبت بـه مشـکلات محیطـی و جـرم در 

.)Farid Tehrani, 2011: 33-34( محلات از خود نشان می‌دهند
طبـق نظریـۀ پنجره‌هـای شکسـته جـرم از بی‌نظمـی تقلیـد می‌کنـد و 
اگـر بی‌نظمـی از بیـن برود، جـرم جـدی رخ نمی‌دهد. یـک انتقاد خاص 
علیـه ایـن نظریـه ارتبـاط بین پدیده‌هـای نامطلـوب ماننـد بی‌خانمان‌ها 
و جـرم و جنایـت بـوده اسـت. بـا این‌حـال، محققـان دیگر نشـان دادند 
چنیـن پیونـدی اغلـب وجـود نـدارد. نظریـه همچنیـن بـه دلیـل اینکه 
ارائـۀ یـک راه حل جزئـی کوتاه‌مدت، جرم‌انـگاری جوامع رنگین‌پوسـت، 
سـوگیری ضمنـی علیـه اقلیت‌هـای نـژادی یـا فرهنگـی، فـرض گرفتن 
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رابطـۀ علـّی و معلولـی بیـن بی‌نظمی اجتماعـی و جرم و نادیـده گرفتن 
عامـل سـوم، یعنـی اثربخشـی جمعـی و بـه طور کلی بـه دلیـل اینکه از 
لحـاظ نظـری بـه انـدازۀ کافـی قـوی نیسـت، مـورد انتقـاد قـرار گرفته 

.‌)Piroozfara et al, 2019( است

3. پیشـینۀ پژوهـش )سـوابق پژوهش‌های انجام‌شـده در 
قالب زمان و مکان(

بیـن  ارتبـاط  اندازه‌گیـری  بـه  پژوهشـی  سـو و همـکاران )‌2023( در 
کیفیـت طراحـی شـهری در مقیـاس انسـانی و تراکم جـرم و جنایت در 
خیابـان در اطـراف ورودی متـروی نیویـورك پرداختنـد. نتایـج تحقیـق 
یادشـده نشـان داد ارتبـاط قابـل توجهی بیـن کیفیت طراحی شـهری و 
تراکـم جـرم و جنایـت وجود دارد. »شـخص«، »ایمنـی« و »پیچیدگی« 
بـا تراکـم جـرم بالاتـر مرتبـط هسـتند، در حالـی کـه »نیمکـت«، »نور 
خیابـان«، »آسـمان‌خراش«، »مقیـاس انسـانی« و »تصویرپذیـری« بـا 
خطـر کمتـر جـرم مرتبـط هسـتند. نتایـج پژوهـش رفیفـا و تاریـگان 
)2023( در خصـوص مسـاکن عمـودی در جاکارتـای بـزرگ نشـان داد 
تمـام جنبه‌هـای CPTED، اعـم از دسترسـی، قلمـرو یـا جامعـه، باید در 
طراحـی یـک محیـط مسـکونی عمـودی امـن و راحـت در نظـر گرفتـه 
اساسـی در وقـوع جـرم اسـت.  نیـز عامـل  شـود. مقیـاس سـاختمان 
هنگامـی کـه مقیـاس بیـش از حـد بـزرگ اسـت، نظـارت و پیونـد بین 
سـاکنان شـدید نیسـت. بـا این‌وجـود، مهـم اسـت کـه تأکیـد شـود که 
CPTED بـرای کاهـش جـرم و نـه حـذف آن ایجـاد شـده اسـت. میثـم 
و  »شناسـایی  عنـوان  بـا  مقالـه‌ای  در   )2025( همـکاران  و  کریمـی 
در  امنیـت  بـر  مؤثـر  کالبـدی  ـ  فضایـی  شـاخص‌های  اولویت‌بنـدی 
فضاهـای شـهری )مطالعـۀ موردی: کوی گلسـتان سـبزوار(« بیان کردند 
کـه ویژگی‌هـای فضایـی ـ کالبـدی کـوی گلسـتان مؤثـر بـر احسـاس 
امنیـت در قالـب 19 شـاخص و 6 معیـار محـور اصلـی قابـل شناسـایی 
اسـت. بـه ترتیـب شـاخص‌های هندسـۀ معابـر، درجـه )عرض معابـر(، و 
معیارهـای  و  اول،  مهـم  شـاخص  سـه  عنـوان  بـه  بلوک‌بنـدی  نظـام 
نفوذپذیـری کالبـدی، حضورپذیـری و نفوذپذیـر بصـری به‌ترتیـب سـه 
معیـار مهـم فضایی ـ کالبـدی اثرگذار بر احسـاس امنیت شـهروندان در 
محلۀ کوی گلسـتان سـبزوار هسـتند. همچنین، زهرا همافـر و همکاران 
)2022( در پژوهشـی بـا عنـوان »شناسـایی فضاهـای همگانـی ناامن در 
محله‌هـای شـهری و بازطراحـی آن‌ها بـا رویکرد ارتقـای امنیت محیطی 
)مـورد مطالعـه: محله‌هـای نارمک، سـنگلج، کارگر شـمالی و باغ شـاطر 
تهـران(« بـه ایـن نتیجه دسـت یافتند که حـدود 20 موقعیـت یا فضای 
ناامـن در سـطح محلۀ سـنگلج وجـود دارد کـه از مهم‌تریـن ویژگی‌های 
آن می‌تـوان بـه بـاز بـودن کوچه‌هـا و امـکان راحـت فـرار مجرمـان، 
کنج‌هـای ناامـن به‌وجودآمـده بـر اثـر عقب‌رفتگـی سـاختمان‌ها، کمبود 
کـه  مرتبطـی  کاربـری  هـر  یـا  خرده‌فروشـی  کمبـود  چـراغ،  و  نـور 
حضورپذیـری بیشـتر و امنیـت را بـه دنبـال خـود داشـته باشـد، حضور 
کارتن‌خواب‌هـا و گروه‌هـای بزهـکار و معتادان در برخی مسـیرها اشـاره 

کـرد. علاوه بـر ایـن، ذکـر ایـن نکتـه ضـروری اسـت کـه امـن کـردن 
محلات شـهری به‌ویـژه در بخـش مرکـزی شـهرها فقـط بـا اقدامـات 
اقدامـات  بـه  بلکـه ‌هم‌زمـان  نیسـت،  امکان‌پذیـر  طراحـی  و  کالبـدی 
اجتماعـی، سیاسـت‌گذاری و مدیریتـی نیز نیـاز دارد. در مطالعۀ دیگری، 
علیرضـا محمـدی و همـکاران )2019( بـه پهنه‌بنـدی فضاهـای بی‌دفاع 
و مسـتعد جرم‌خیـزی در شـهر اردبیـل پرداختنـد. نتایـج بررسـی آن‌ها 
نشـان داد بیشـتر‌ محله‌های حاشـیه‌ای و‌ روسـتاهای ادغام‌شـده با بافت 
‌ارگانیـک نواحـی شـمالی، شـمال ‌غربـی و ‌غربـی شـهر ‌اردبیـل از نظـر 
قابلیـت دفاع‌پذیـری در ‌برابـر ‌رفتارهـای بزهکارانـۀ ‌شـرایط نامسـاعدی 
دارنـد و در برابـر ‌بروز ‌رفتارهای بزهکارانه ‌بسـیا‌ر آسـیب‌پذیر هسـتند؛ از‌ 
ایـن‌رو پیشـنهاد دادنـد به منظـور بهبـود ‌شـرایط، برنامه‌ریزی‌هایی برای‌ 
اسـتفاده ‌از ‌تجهیـزات‌ امنیتـی مناسـب، ‌مطلوبیت‌بخشـی بـه‌ فضاهـا ‌بـا 
‌اسـتفاده ‌از ‌سیسـتم نورپـردازی مناسـب‌ و ‌از ‌بین بردن‌ فضاهـا‌ی مرده ‌و‌ 
رهاشـده و ‌موانـع‌ دیـد ناظر‌ و ‌آموزش ‌شـهروندان‌ صورت ‌بگیـرد. از طرف 
دیگـر، بـا توجـه به ضـرورت و اهمیت احسـاس امنیت زنـان در فضاهای 
شـهری، سـارا شـوبرلیتنر )2022( با »بررسـی فرصت‌های برنامه‌ریزی با 
دیـدگاه جنسـیتی بـرای تشـویق ایمنـی شـهری« بیـان می‌کنـد کـه 
ایمنـی بایـد در یـک زمینـۀ وسـیع‌تر بـا عوامل مرتبـط مانند دسترسـی 
بـه خدمـات و بـرآورده کـردن نیازهـای اساسـی انسـان در نظـر گرفتـه 
شـود. بـرای برنامه‌ریـزان شـهری؛ ایـن بـه معنـای مشـارکت در سـطح 
محلـی و برخـورد با سـاکنان به عنوان متخصص اسـت تا اسـتراتژی‌های 
مؤثـری را توسـعه دهنـد که احسـاس ناامنی آن‌هـا را تشـدید نکند. این 
موجـود،  برنامه‌ریـزی  رویکردهـای  از  جنبه‌هایـی  بـا  ترکیـب  در  امـر 
می‌توانـد به سـمت شـهرهای امن‌تر و فراگیرتـر هدایت کنـد. همچنین، 
بابایـی محمـدی و همـکاران )2023( بـه شناسـایی عوامـل احسـاس 
ناامنـی زنان سـاکن منطقۀ 19 شـهر تهـران و راهکارهـای ارتقای امنیت 
پرداخته‌ان�د. یافته‌ه�ا نش�ان می‌ده�د مهم‌ترین عل�ل احس�اس ناامن�ی 
بین زن�ان عـدم رؤیت‌پذیـری مـکان، نور و روشـنایی و آلودگـی دیداری 
بـا تأکیـد بر حضـور بی‌خانمان‌هـا و معتادهـا در فضاهای عمومی اسـت. 
مـورد بعـدی فعالیت‌هـا و کارکنـان کاملاً مردانـه و کوره‌هـای آجرپزی 
ب�ه س�بب جذب فعالیت‌ه�ا و عوام�ل کج‌روان�ه در ایجاد احس�اس ناامنی 
زن�ان در منطقـه نقـش مهمـی داشـته‌اند. بـرای بـه حداقـل رسـاندن 
احسـاس ناامنـی در منطقـه و پیامدهـای منفی آن، نیاز اسـت طرح‌هایی 
در نظـر گرفتـه شـود کـه بـا رویکـرد اجتماع‌محـور در صـدد »ایجـاد و 

تقویت نظارت اجتماعی محلی« باشند. 
پژوهـش حاضـر به عنـوان یکی از اولیـن تلاش‌ها علمی، برای شناسـایی 
پیچیـده  اولویت‌هـای  سـاختاردهی  تلفیـق  بـا  محلـه  ناامـن  فضاهـای 
توسـط تحلیـل سلسـله‌مراتبی )ANP( و قابلیت‌هـای مکانـی )ArcGIS(؛ 
روش  ANPFuzzy ارائـه می‌دهـد. ایـن ترکیـب روش‌شـناختی، مبنایـی 
محکـم بـرای درک عمیـق توزیـع فضایـی و عوامـل مؤثـر بـر احسـاس 

ناامنی در بافت فرسوده و قدیمی محلات شهری فراهم می‌آورد.
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شکل 2. مدل مفهومی پژوهش

1.3. محلۀ مورد پژوهش
بـا توجـه به نقشـۀ تقسـیمات منطقـه و محله‌بندی شـهر قزویـن، محلۀ 
مولـوی در منطقـۀ 1شـهر قزوین‌؛ از شـمال به خیابان شـهید انصاری، از 
شـرق بـه خیابـان شـهدا )اولین خیابان از‌پیش‌طراحی‌شـدۀ ایـران(، از 
غـرب بـه خیابان مولـوی و از جنوب به خیابان منتظری همسـایه اسـت. 
ایـن محلـه در مرکـز شـهر قزویـن واقع اسـت. آثـار و بناهـای تاریخی و 

مذهبـی بسـیاری نظیـر مسـجد جامـع عتیـق یـا مسـجد جامـع کبیـر، 
خانـه رئوفی‌هـا، امامـزاده اسـماعیل)ع(، آرامـگاه شـیخ احمـد غزالـی و 
سـقاخانۀ حضـرت عباس)ع(، سـرای اردکانی و ... در محله قـرار دارد. در 
نقشـۀ 1 موقعیـت محلـۀ مولـوی در شـهر قزویـن و نقشـۀ 2 وضعیـت 
بناهـای تاریخـی، مذهبـی و قدیمـی در محلـۀ مولوی نمایش داده شـده 

است.
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نقشۀ 2. وضعیت بناهای تاریخی، مذهبی و قدیمی در محله

2.3. مواد و روش پژوهش
ایـن تحقیـق در چارچـوب تحقیقـات کمـی طبقه‌بندی می‌شـود. از نظر 
هـدف، در زمرۀ تحقیقـات کاربردی قرار می‌گیرد و از نظر روش‌شناسـی، 
یـک تحقیـق تحلیلـی ـ مکانـی محسـوب می‌شـود. فراینـد مکان‌یابـی 
فضاهـای ناامـن، بـه دلیـل ماهیـت چندعاملـی آن، نیازمند مدل‌سـازی 

دقیـق مبتنـی بـر لایه‌های رسـتری و اسـتفاده از نرم‌افزارهـای تخصصی 
 )MCDM( اسـت کـه از فرایندهای تصمیم‌گیری مکانـی چندمعیاره GIS
پشـتیبانی کننـد. مراحـل دقیق انجـام پژوهش به صـورت گام‌به‌گام بیان 

شده است )‌شکل 3(.

شکل 3. مراحل انجام پژوهش

شناسایی معیار و زیرمعیار‌ها
بـا اتـکا بـه مبانـی نظـری و پیشـینۀ پژوهش‌هـای موجـود، معیارهـای 
کالبـدی، عملکـردی و کیفیـت محیطـی فضـای شـهری کـه تأثیـرات 
مسـتقیم و غیرمسـتقیمی خـود را بـر الگوهـای امنیـت محیطـی اعمال 
می‌کننـد و دارای آمـار قابـل دسترسـی هسـتند، اسـتخراج شـدند. بـه 
این‌منظـور، 12 زیرمعیـار عـرض کـم معابـر، نقاط کـور و غیرقابـل دفاع، 
جـدارۀ ناهمخـوان بـا محیط، معابر بن‌بسـت، محـل تجمع افـراد بزهکار، 
سـاختمان‌های متـروک و اراضـی بایـر و فاقـد فعالیت، عـدم فعالیت‌های 

شـبانه، عـدم اختلاط مناسـب کاربری‌ها و تنـوع فعالیت‌ها، عـدم جدایی 
سـواره از پیـاده، نبـود دوربین‌هـای امنیتـی، عـدم نورپـردازی )تاریکـی 
آمـادۀ  و  قـرار گرفتنـد  توجـه  مـورد  مبلمـان شـهری  نبـود  و  معابـر( 
استانداردسـازی، فراینـد تحلیـل شـبکه‌ای ANP و پـردازش نهایـی در  
ArcGis شـدند )جدول 2(‌. نکتۀ حائز اهمیـت اینکه تمامی زیرمعیارهای 
یادشـده دارای رابطـۀ معکـوس بـا موضـوع حساسـیت امنیـت محیطـی 
هسـتند؛ یعنـی افزایـش ایـن زیرمعیار‌هـا بـه کاهـش درجـۀ حساسـیت 

امنیت محیطی منجر خواهد شد.‌

دوره 7، شماره 4

146

تیر 1405

غیاثوند ف.‏



جدول 2. معیار و زیرمعیارهای مؤثر برای شناسایی فضاهای ناامن محلۀ مولوی 

منبعزیرمعیارکدمعیارکد

PFفرم کالبدی

PLWعرض کم معابر(Meysam Karimi et al.,2025) (Carmona,2003)
(Asarian,2006)

EDمعابر بن‌بستSalehi,2008) )

SIنقاط کور و غیرقابل دفاع
(Zahra Hamafer et al.,2022) 

(Mahboubeh Babaei Mohammadi et al,2023)
(Asarian,2006) 

IWجدارۀ ناهمخوان با محیط(Su et al,2023)
 (Kelling & Wilson ,1982) 

Pعملکرد

CPGمحل تجمع افراد بزهکار

(Alikhah and Najibi,2006)
 (Zahra Hamafer et al.,2022)

 (Mahboubeh Babaei Mohammadi et al,2023)
 (Kelling & Wilson, 1982)

(Carmona,2003)

W&ABساختمان‌های متروک و اراضی بایر و فاقد فعالیت

(Kelling & Wilson, 1982)
(Su et al,2023)

(Alikhah and Najibi,2006)
 (Asarian,2006) 

IANعدم فعالیت‌های شبانه
(Meysam Karimi et al.,2025)

(Newman,1973) 
(Jane Jacobs,2007)

NDLUعدم اختلاط مناسب کاربری‌ها و تنوع فعالیت‌ها

(Sarah Schoberleitner,2022) 
(Mahboubeh Babaei Mohammadi et al,2023)

 (Zahra Hamafer et al.,2022)
(Salehi,2008)

(Newman,1973) 
(Jane Jacobs,2007)

NSHFعدم جدایی سواره از پیاده(Salehi,2008)

EQکیفیت محیطی

LSCنبود دوربین‌های امنیتی(Mahboubeh Babaei Mohammadi et al,2023)
(Kelling & Wilson, 1982)

PD)عدم نورپردازی )تاریکی معابر

(Zahra Hamafer et al.,2022), (Kelling & Wilson, 
1982)

(Su et al,2023)
(Carmona,2003)

(Mahboubeh Babaei Mohammadi et al,2023) 

LUFنبود مبلمان شهری(Kelling & Wilson, 1982)
(Su et al,2023)

 )ANP( فرایند تحلیل شبکه‌ای
پیشـرفتۀ  روش‌هـای  از  یکـی   )ANP( شـبکه‌ای  تحلیـل  فراینـد 
تصمیم‌گیـری چندمعیـاره اسـت که بـه منظور حل مسـائل پیچیده و در 
نظـر گرفتـن وابسـتگی‌ها و تعاملات میـان معیارهـا و گزینه‌هـا طراحی 
شـده اسـت. ایـن روش کـه توسـعه‌یافتۀ مـدل )AHP( فراینـد تحلیـل 
سلسـله‌مراتبی اسـت، امکان بررسی روابط غیرمسـتقیم و همبستگی‌های 
متقابـل را فراهـم می‌کنـد. در ANP، بـه خلاف AHP که فـرض می‌کند 
معیارهـا و گزینه‌هـا مسـتقل هسـتند، وابسـتگی‌ها و روابـط بازگشـتی 
لحـاظ می‌شـوند، کـه ایـن امـر دقـت و انعطاف‌پذیـری روش را افزایـش 

می‌دهد.

کاربردهـای ANP بسـیار گسـترده و شـامل حوزه‌هایـی نظیـر مدیریـت 
پـروژه، برنامه‌ریـزی اسـتراتژیک، ارزیابـی ریسـک، و تصمیم‌گیـری در 
شـرایط پیچیـده اسـت. ایـن روش نـه تنهـا بـه تصمیم‌گیرنـدگان کمک 
می‌کنـد تـا تأثیـر روابـط پیچیـده را بهتـر درک کننـد، بلکـه امـکان 
تجزیه‌وتحلیـل جامع‌تـر و انتخـاب آگاهانه‌تـر را فراهـم مـی‌آورد. ابتـدا 
صـورت  بـه  زیرمعیار‌هـا  و  معیارهـا  هـدف،  و  موضـوع  تـا  اسـت  لازم 

شبکه‌ای از عوامل شکل بگیرند. 
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‌شکل 4. مدل شبکه‌های برای انتخاب فضاهای ناامن محلۀ مولوی

شـکل 4 نمودار شـبکه‌ای ایـن پژوهش را نشـان می‌دهـد. همان‌طور که 
در شـکل 4 نیـز مشـخص اسـت، ایـن مـدل دارای یـک هـدف، 3 معیار 

اصلی و 12 زیرمعیار است. 
امتیازهـا و روابـط بیـن عوامل مـورد مطالعـه در این پژوهـش، مبتنی بر 
جمـع‌آوری داده‌هـای تخصصـی اسـت. داده‌هـای لازم از طریـق اجـرای 
یـک پرسشـنامۀ تخصصـی و به صـورت هدفمند در اختیار بیسـت نفر از 
و  برنامه‌ریـزی شـهری  رشـته‌های  در  برجسـته  اسـاتید  و  متخصصـان 
داده‌هـا  جمـع‌آوری  فراینـد  ایـن  گرفـت.  قـرار  شـهری  طراحـی 
ایـن  اسـت.  تحلیـل  بـه  کارشناسـی  دیدگاه‌هـای  ورود  تضمین‌کننـدۀ 

فراینـد جمـع‌آوری داده‌هـا تضمین‌کننـدۀ ورود دیدگاه‌های کارشناسـی 
بـرای  اصلـی  مبنـای  کـه  اسـت  یـادآوری  اسـت. درخـور  تحلیـل  بـه 
امتیازدهـی و تعییـن وزن عوامـل در ایـن بخـش، نتایج استخراج‌شـده از 
جـدول ۹ کمیتـی سـاعتی )جـدول ۳( بـوده اسـت. ایـن تحلیل بـر ارائۀ 
یـک بررسـی جامـع و دقیـق از نظـرات و دیدگاه‌هـای خبـرگان، کـه در 
قالـب داده‌هـای کمـی پرسشـنامه‌ها گـردآوری شـده، متمرکز اسـت. به 
منظـور انجـام ایـن تحلیل از نرم‌افزار Super Decisions  اسـتفاده شـده 
و سـه خوشـه )Cluster( هـدف، معیارهـا و زیرمعیارهـا سـاخته شـده 

است.

)Saati, 1999 cited in Zabardast, 2002:15  :جدول 3. جدول 9 کمیتی ساعتی برای امتیازدهی در مقایسات زوجی، )منبع

توضیح تعریف امتیاز

در تحقق هدف، دو معیار، اهمیت مساوی دارند. اهمیت مساوی 1

تجربه نشان می‌دهد برای تحقق هدف، اهمیت i اندکی بیشتر از j است. اهمیت اندکی بیشتر 3

تجربه نشان می‌دهد اهمیت i بیشتر از j است. اهمیت بیشتر 5

تجربه نشان می‌دهد اهمیت i خیلی بیشتر از j است. اهمیت خیلی بیشتر 7

اهمیت بسیار بیشتر i نسبت به j به طور قطع به اثبات رسیده است. اهمیت مطلق 9

هنگامی که حالت‌های میانه وجود دارد. مقادیر بینابین 8 ،6 ،4 ،2

بـرای سـاخت سـوپرماتریس اولیـه، لازم اسـت ابتـدا بردارهـای  W22‏، 
W21‏، W32 و  W33 بـه دسـت آیـد. تمامـی مقادیر کمی ایـن بردارها، 
کـه نشـان‌دهندۀ شـدت و جهـت تأثیرگـذاری میـان مؤلفه‌هـا هسـتند، 
کـه بـه صـورت جامـع و مسـتند در بخـش یافته‌هـای تحقیـق ارائـه 

شده‌اند.
بـراي تعييـن ميـزان سـازگاري مقايسـه‌ها از شـاخص سـازگاري وزن 
معيارهـا اسـتفاده مي‌شـود، کـه ايـن شـاخص بـا اسـتفاده از رابطـۀ 1 

محاسبه مي‌شود: 

معادلۀ 1. رابطۀ محاسبۀ سازگاری مقایسه‌ها
در کل، اگر CI  کمتر از 0/1 باشد، مقايسه تأييد مي‌شود.

)GIS(‌؛  جغرافیایـی  اطلاعـات  سـامانۀ  مکانـی  تحلیل‌هـای   .3.3
ANP Fuzzy تحلیل

پیش‌پردازش و تولید نقشه‌های عارضه
 )GIS( اطلاعـات جغرافیایـی  بـر سیسـتم  مبتنـی  مکانـی  تحلیل‌هـای 
هسـتۀ اصلـی ایـن پژوهـش را تشـکیل می‌دهـد. در ایـن مرحلـه، کلیـۀ 
زیرمعیارهـای تعریف‌شـده، با اسـتفاده از نرم‌افـزار ArcGIS مورد پردازش 
و تحلیـل فضایـی قـرار گرفتنـد. خروجـی ایـن مرحلـه، مجموعـه‌ای از 
نقشـه‌های عارضـه اسـت کـه هـر یـک نشـان‌دهندۀ توزیـع فضایـی یک 

زیرمعیار خاص در محدودۀ مورد مطالعه هستند.
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استانداردسازي معيارها
واحدهـای  و  مقیاس‌هـا  از  بررسـی  مـورد  زیرمعیارهـای  کـه  آنجـا  از 
اندازه‌گیـری ناهمگـون برخـوردار بودند، پیـش از ورود بـه فرایند ارزیابی 
چندمعیـاره، ضـرورت داشـت کـه مقیـاس آن‌هـا همخـوان شـود. بـرای 
ایجـاد قابلیـت مقایسـۀ فضایـی، سـه رویکرد اصلـی )قطعـی، احتمالی و 
فـازی( در محیـط GIS قابـل اعمـال اسـت. نظـر بـه ماهیـت پدیده‌های 
شـهری و وجـود عدم قطعیـت ذاتی در برخـي ويژگي‌هـاي زیرمعيارها و 
همچنیـن، اسـتفاده از متغیرهـای زبانـی در ارزیابـی خبـرگان، جهـت 

استانداردسازی داده‌های کمی، از روش فازی استفاده شد.
منطق فازي

تئـوري فـازي در سـال 1965بـراي لحـاظ کردن عـدم اطمينـان و ابهام 
در حـل مسـائل مختلـف توسـط لطفـي‌زاده ارائـه شـد. منطق فـازي در 
بررسـي شـرايط و موقعيت‌هـاي مبهـم کـه رياضيـات متعـارف چنـدان 
کارايـي نـدارد، ابـزار تکنيکي طبيعي‌اي را بـراي ارزيابـي پديده‌ها و امور 
فراهـم آورده اسـت. در واقـع، اين روش تفکرات بشـري را در اسـتفاده از 
اطلاعـات تقريبـي و نامطمئـن بـراي تصميم‌گيـري بازتاب داده اسـت و 
ابزارهايـي فراهـم مـي‌آورد کـه مي‌تـوان به وسـيلۀ آن‌ها نحوۀ اسـتدلال 

و تصميم‌گيـري انسـاني را صورت‌بنـدي رياضـي بخشـيد. همچنيـن، به 
اعمـال و طـرز فکـر آدميـان بيشـتر نزديک شـد و شـيوۀ تفکر انسـان را 
بـه فنـاوري منتقـل کـرد. در روش فـازي قطعيـت منطـق بوليـن وجود 
شـده،  درجه‌بنـدي  يـک  و  صفـر  بيـن  بـازه‌اي  در  معيارهـا  و  نـدارد 
قسـمت‌هايي کـه مطلوبيـت بالايـي دارنـد ارزش يـک، و ارزش صفـر به 

پايين‌ترين مطلوبيت تعلق مي‌گيرد.
نقشه‌های استاندار‌شدۀ وزن‌دار

 ANP پـس از تعییـن وزن‌هـای تخصصی هـر معیار )کـه از طریـق روش
تحلیـل بـه ‌دسـت آمـده اسـت(، وزن نهایـی هر نقشـۀ عارضه محاسـبه 
شـد. ایـن وزن‌دهـی در بازه صفر تـا وزن نهایـی معیار اعمال شـد. ادغام 
فضایـی ایـن نقشـه‌های وزن‌دار، بـا اسـتفاده از توابـع عضویـت فـازی 
)جـدول 4( و بـا بهره‌گیـری از عملگرهـای فضایـی تجمعـی در محیـط 
ArcGIS صـورت پذیرفـت. در ایـن پژوهـش، جهـت ترکیـب لایه‌هـای 
 AND از عملگـر منطقـی اطلاعاتـی بـر اسـاس اصـول منطـق فـازی، 
اسـتفاده شـد تـا مناطقی که بالاتریـن درجه عضویـت را در همۀ معیارها 

به صورت هم‌زمان دارند، نشان داده شوند.

GIS جدول 4. توابع فازي

توضیحاتتوابع فازی

Gaussian
در این روش سعی می‌شود که مقادیر و ارزش‌های اصلی یاخته‌ها به صورت نرمال توزیع شود. بهترین ارزش برای توزیع نرمال عدد ۱ 

در نظر گرفته می‌شود. این مقدار در مرکز نمودار واقع شده و به سمت مقادیر مثبت و منفی کاهش می‌یابد.

تابع عضویت گاوسی به شکل کلی زیر است: 

معادلۀ 2. رابطۀ محاسبۀ تابع عضویت گاوسی
که در این فرمول:

.‌x بین ۰ و ۱( برای فاصلۀ( درجۀ عضویت :μ ‏)x(
c: همان MidPoint )مرکز(

σ: همان Spread )پخش یا انحراف معیار(.
انتخـاب مقدار بهینه برای Spread یک گام کلیدی در حساسیت‌سـنجی 
ایـن تابـع اسـت؛ ایـن پارامتـر مسـتقیم میـزان تبـادل بیـن دقـت و 

پوشش‌دهی در سناریوهای برنامه‌ریزی شهری را مدیریت می‌کند.

4. یافته‌های پژوهش
به‌ترتیـب ابتـدا ارتبـاط بیـن هـدف و معیارهـای اصلی با مقایسـۀ زوجی 
معیارهـای اصلـی مطابـق جـدول 5 بـرای محاسـبۀ بـردار W21 انجـام 
شـده اسـت. در هریک از ماتریس‌ها لازم اسـت ضریب سـازگاری بررسی 
شـود و تـا زمانـی کـه مقـدار آن کمتـراز 0/1 باشـد؛ مقادیـر ماتریـس، 
سـازگاری قابـل قبولـی دارنـد. در تمامـی ماتریس‌هـای ایـن پژوهـش 

مقدار ضریب سازگاری بررسی شده و همواره کمتر از 0/1 بوده است.

W21 جدول 5. ماتریس مقایسۀ زوجی معیارهای اصلی برای محاسبۀ بردار

ردیف معیارها (PF) (P) (EQ) W21 CI

1 )PF( فرم کالبدی 1 1/2 1/9 0/308

0/052 )P( عملکرد 2 1 1/9 0/488

3 )EQ( کیفیت محیطی 1/1.9 1/1.9 1 0/204

سـپس برای محاسـبۀ بردار W22 لازم اسـت ابتدا روابط بیـن معیارهای 
اصلـی بررسـی شـود. مطابـق نظـرات متخصصـان، هـر سـه معیـار بـا 
یکدیگـر در ارتبـاط هسـتند. بنابرایـن لازم اسـت هـر بار بـا کنترل یکی 

از معیارهـا، ارتبـاط معیارهـای دیگـر سـنجیده شـود. در نتیجـه ایـن 
مرحلـه، بـردار W22 یـک بـردار 3 × 3 خواهد بـود. نتیجۀ ایـن بردار در 

جدول 6 نمایش داده شده است .
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جدول 6. حاصل مقایسۀ زوجی معیارها هر بار با کنترل یکی از معیاره

بـا  ارتبـاط معیارهـای اصلـی   W32  ،ادامـه بـرای محاسـبۀ بـردار در 
زیرمعیارهـای خودشـان بررسـی شـده و بـر همیـن مبنـا، در خصـوص 
معیـار فـرم کالبـدی بـا توجه بـه 4 زیرمعیـار یـک ماتریـس 4×4، برای 

معیـار عملکـرد بـا 5 زیرمعیار یـک ماتریـس 5×5 و برای معیـار کیفیت 
محیطـی بـا 3 زیرمعیـار یـک ماتریـس 3×3 تهیـه شـده اسـت. نتایـج 

حاصل از تمام این ماتریس‌ها در جدول 7 نمایش داده شده است.

جدول 7. حاصل مقایسۀ زوجی زیرمعیارهای هر یک از معیارها

حـال بـرای یافتـن بـردار W33، لازم اسـت ارتبـاط بیـن زیرمعیارهـا 
بررسـی شـود. بـه همین‌منظـور، در جـدول 8 متخصصـان ارتبـاط بیـن 

زیرمعیارهای هر سه معیار اصلی را در نظر گرفتند:

جدول 8. ارتباط بین زیرمعیارهای هر سه معیار اصلی

(LUF) (PD)  (LSC) (NSHF) (NDLU) (IAN) (W&AB) (CPG) (ED) (IW) (SI) (PLW) زیرمعیارها ردیف

* * * * )PLW( عرض کم معابر 1

* * * * )SI( نقاط کور وغیر قابل دفاع 2

* * * * )IW( جداره ناهمخوان با محیط 3

* * * * )ED( معابر بن‌بست 4

* * * * * )CPG( محل تجمع افراد بزهکار 5

* * ساختمان‌های متروک و اراضی بایر و فاقد 
)W&AB( فعالیت 6

* * * * )IAN( عدم فعالیت‌های شبانه 7

* * * * * عدم اختلاط مناسب کاربری‌ها و تنوع 
)NDLU( فعالیت‌ها 8

* * )NSHF( عدم جدایی سواره از پیاده 9   

* * * * * )LSC( نبود دوربین‌های امنیتی 10

* * * * * )PD( )عدم نورپردازی )تاریکی معابر 11

* * * * )LUF( نبود مبلمان شهری 12

راهنمای جدول‌: علامت ستاره )*( در جدول نشان‌دهندۀ ارتباط هر زیرمعیار با چند زیرمعیار دیگر است. 

بـر اسـاس اینکـه هـر زیرمعیـار بـا چنـد زیرمعیـار دیگـر مرتبط اسـت، 
دارای  زیرمعیارهـای  مقایسـۀ دودویـی  و  ماتریس‌هایـی شـکل گرفتـه 

 W33 وابسـتگی متقابـل بـا هـر زیرمعیـار انجام شـده و در نهایت، بـردار
در جدول 9 قابل مشاهده است.
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جدول 9. حاصل مقایسۀ زوجی زیرمعیارها نسبت به یکدیگر

بـا قـرار گرفتـن این بردارها در یک ماتریس به شـکل زیر، سـوپرماتریس 
اولیـه )Unweighted Super Matrix( شـکل مي‌گیـرد. سـپس به دلیل 
نامـوزون بـودن ایـن سـوپرماتریس اولیه، مراحـل موزون کردن سـتونی 
انجـام شـده و سـوپرماتریس مـوزون )weighted Super Matrix( بـه 
وجـود آمـده اسـت. در نهایـت بـا بـه حـد رسـاندن ایـن سـوپرماتریس، 

سـوپرماتریس حـدی )Limit Matrix( شـکل گرفتـه اسـت. زمانـی کـه 
ماتریـس بـه حد رسـید و تمامی سـطرهای مقابل زیرمعیارهـا به‌اصطلاح 
همگـرا شـد، 𝑊𝐴𝑁𝑃 بـه صـورت زیر شـکل مي‌گیرد که معـادل یکی از 
سـتون‌های سـوپرماتریس حـدی اسـت و در جـدول 10 ‌نمایـش داده 

شده است.

ANP شکل 5. رتبه‌بندی شاخص‌ها بر اساس تحلیل

𝑊𝐴𝑁𝑃 جدول 10. ماتریس نهایی

 ANP پـس از اسـتخراج وزن‌های نهایـی در فرایند تحلیل سلسـله‌مراتبی
زیرمعیارهـای  از  یـک  هـر  بـرای  پیشـین(،  بخش‌هـای  بـا  )مطابـق 
شناسایی‌شـده، یـک نقشـۀ موضوعـی مجـزا در محیـط Arc GIS تهیـه 

شـد. ایـن نقشـه‌ها، توزیع فضایی هـر زیرمعیار را در سـطح محلۀ مولوی 
تیر 1405نمایش می‌دهند )شکل‌های 6ـ 11(.

دوره 7، شماره 4

151

JUEP.net

غیاثوند ف.



GIS شکل 6. نقشۀ‌ معیار‌های 1 و 2 در فرمت

GIS شکل 7. نقشۀ‌ معیار‌های 3 و 4 در فرمت

دوره 7، شماره 4

152

تیر 1405

غیاثوند ف.‏



GIS شکل 8. نقشۀ‌ معیار‌های 5 و 6 در فرمت

GIS شکل 9. نقشۀ‌ معیار‌های 7 و 8 در فرمت
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GIS شکل 10. نقشۀ‌ معیار‌های 9 و 10 در فرمت

GIS شکل 11. نقشۀ‌ معیار‌های 11 و 12 در فرمت

در ایـن مرحلـه بـرای هـر زیرمعیـار، داده‌های مکانـی مرتبـط )فاصله از 
نقـاط کـور، فاصلـه از معابـر بن‌بسـت و...( تحـت فرایند استانداردسـازی 
فـازی قـرار گرفتنـد تـا همـۀ مقادیـر بـه درجـۀ عضویـت فـازی در بازه 

]0.1[ تبدیل شـوند. این نرمال‌سـازی امکان ادغام عادلانـه زیرمعیارهای 
دارای مقیاس‌هـای متفـاوت را فراهـم مـی‌آورد )شـکل‌های 12 ـ 17(.

شکل 12. نقشۀ استاندارد‌شدۀ معيارهای 1 و 2
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شکل 12. نقشۀ استاندارد‌شدۀ معيارهای 1 و 2

شکل 13. نقشۀ استاندارد‌شدۀ معيارهای 3 و 4
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شکل 14. نقشۀ استاندارد‌شدۀ معيارهای 5 و 6

شکل 15. نقشۀ استاندارد‌شدۀ معيارهای 7 و 8
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شکل 16. نقشۀ استاندارد‌شدۀ معيارهای 9 و 10

شکل 1

7. نقشۀ استاندارد‌شدۀ معيارهای 11 و 12

در مرحلـۀ نهایـی، نقشـه‌های فازی نرمال‌شـده )شـکل‌های 12 ـ 17( به 
عنـوان داده‌هـای ورودی بـه محیـط GIS اعمال می‌شـوند. ایـن فرایند با 
اعمـال ضرایـب وزنـی استخراج‌شـده از تحلیـل سلسـله‌مراتبی شـبکه 
)ANP( صـورت می‌گیـرد. ایـن مرحلـه، اطمینـان می‌دهد که نقشـه‌های 
ورودی فقـط میانگین‌گیـری سـاده نیسـتند، بلکـه بازتاب‌دهنـدۀ تأثیـر 

نسبی هر عامل بر نتیجۀ نهایی هستند.
در ایـن محیـط، بـرای هـر واحـد سـلولی )پیکسـل( نقشـه، یـک درجۀ 
عضویـت فـازی تعیین می‌شـود. ایـن مقدار، میـزان انطبـاق آن موقعیت 
مکانـی بـا تعریـف مطلـوب بـرای هـر زیرمعیـار مـورد نظـر را نشـان 
می‌دهـد؛ ایـن درجـۀ عضویت همان‌طـور که پیش‌تـر بیان شـد، از توابع 

تیر 1405
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عضویت Gaussian برای این منظور بهره‌گیری شده است.
در نهایـت، ایـن نقشـه‌ها از طریـق عملگـر AND در محیـط ARCGIS، با 
یـک دیگـر ادغـام می‌شـوند و نقشـۀ فضاهای ناامـن محلۀ مولوی شـکل 

می‌گیـرد )شـکل ۱8(. عملگـر AND تضمیـن می‌کنـد کـه یک پیکسـل 
تنهـا زمانـی در نقشـۀ نهایـی ثبت شـود کـه هم‌زمـان درجـات عضویت 

بالایی را در تمام زیرمعیارهای ورودی کسب کرده باشد.

شکل 18. نقشۀ فضاهای ناامن محلۀ مولوی

تحلیـل کانون‌هـای ناامنـی )نقـاط تیره بنفـش( در این محلـه به صورت 
یکنواخـت توزیـع نشـده اسـت و شـدیدترین نقـاط تمرکـز و بیشـترین 
هم‌پوشـانی زیرمعیارهـا در سـه محـدوده مشـاهده می‌شـود: مرکز محله 
از منظـر تحلیـل  از غـرب و جنـوب غربـی.  و همچنیـن، بخش‌هایـی 
سیاسـت‌گذاری شـهری، ایـن نقـاط بـه عنـوان مناطـق مداخلـۀ حیاتی 

شناسایی می‌شوند. 
شناسـایی و ویژگی‌هـای کانون‌هـای ناامنـی در بررسـی‌ها و هم‌پوشـانی 
نقشـه‌های زیرمعیارهـا نشـان می‌دهـد ایـن کانون‌هـای ناامنـی بـه طور 
سیسـتماتیک بـا ضعـف سـاختاری در اصـول فـرم کالبـدی محلـه در 
ارتبـاط هسـتند: همان‌طـور که در نقشـه مشـاهده می‌شـود، کانون‌های 
ناامنـی اکثـراً بـر وجـود معابـر کم‌عرض و کشـیده بـا محدودیت شـدید 
خـط دیـد کافـی، همـراه بـا کمبـود روشـنایی محیطـی و نبـود نظـارت 
اجتماعـی توسـط سـاکنان اسـت و همچنین فضاهـای دارای نشـانه‌های 
بی‌نظمـی و فرسـودگی؛ مجـاورت با سـاختمان‌های متروکه، رهاشـده یا 
فرسـوده، علاوه بـر فراهـم آوردن فضاهـای مسـتعد پنهـان‌کاری، طبق 
نظریـۀ پنجره‌هـای شکسـته، ایـن پیـام را به جامعـه مخابـره می‌کند که 
محلـه فاقـد کنتـرل اجتماعـی اسـت و این امـر زمینۀ وقـوع جرائم خرد 
را تشـدید می‌کنـد. محلـۀ مولوی بـه دلیل وجـود تعداد قابـل توجهی از 
بناهـای تاریخـی قدیمـی و فرسـوده، در معـرض این آسـیب‌پذیری قرار 

دارد.
در مقابـل بـر اسـاس یافته‌هـا، نواحـی حاشـیۀ شـرقی و شـمال شـرقی 

محلـه، به‌ویـژه مجـاورت خیابان‌‌های اصلی مانند خیابان سـپه، از سـطح 
امنیـت محیطـی بالاتری بهره‌مند هسـتند. ایـن برتری ناشـی از ترکیبی 
بـا ترکیـب  از عوامـل اسـت: نخسـت، اختلاط کاربـری مناسـب کـه 
کاربری‌هـای مسـکونی، تجـاری و خدماتـی، حضـور مداوم شـهروندان و 
نظـارت غیررسـمی پیوسـته طـی شـبانه‌روز را تضمیـن می‌کنـد. دوم، 
بهبـود کیفیـت کالبدی و زیرسـاختی که شـامل نورپردازی اسـتاندارد و 
مداربسـتۀ  دوربین‌هـای  )ماننـد  رسـمی  نظارتـی  سـامانه‌های  بهینـه، 
شـهری و خصوصـی( و حـذف سـاختمان‌های متروکـه می‌شـود و خـود 
گواهـی بـر اثربخشـی فرایندهـای بازآفرینی و نوسـازی در ایـن محدودۀ 

فرسوده و قدیمی است.
بـر اسـاس تلفیـق داده‌هـا و تحلیل شـکل ۱۸، امنیت محیطـی در محلۀ 
مولـوی بـه سـه پهنـۀ اصلی تقسـیم شـده اسـت کـه راهبـرد مداخله‌ای 

متناسب با هر یک تعریف می‌شود )شکل 19(:
۱. پهنـه بـا امنیـت محیطـی ضعیـف: شـامل کانون‌هـای اصلـی تمرکـز 

ناامنی )عمدتاً نواحی مرکزی، غربی و جنوب غربی(.
۲. پهنـه بـا امنیت محیطی متوسـط: بخش‌هـای جنوبـی و جنوب غربی 
)کـه نیازمنـد مداخلـه بـرای جلوگیـری از سـقوط بـه پهنـۀ ضعیف‌تـر 

هستند(.
۳. پهنـه بـا امنیـت محیطـی بـالا: نواحـی حاشـیه‌ای شـرقی و شـمال 
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شکل 19. پهنه‌بندی میزان امنیت محیطی در محلۀ مولوی

اثربخشـی  بـرای  کـه  هسـتند  اساسـی  نکتـۀ  ایـن  مؤیـد  یافته‌هـا 
سیاسـت‌گذاری شـهری، تمرکز باید بر شناسـایی و رفع دلایـل زیربنایی 
و مؤلفه‌هـای معیـوب محیطـی در نقـاط دقیـق کانون‌های ناامنی باشـد. 
ایـن رویکـرد مداخلـه‌ای هدفمند، تخصیـص منابع عمومی محـدود را به 
حداکثـر اثرگـذاری خواهد رسـاند و از اتلاف بودجه در اجـرای اقدامات 
گسـترده و غیرضـروری در کل محلـه )به‌ویژه در نواحـی امن( جلوگیری 

خواهد کرد.

5. بحث و بررسي
ایـن بخـش بـه تفسـیر و تحلیـل عمیـق یافته‌هـای حاصـل از فراینـد 
تحلیل شـبکه‌ای )ANP( و سیسـتم اطلاعات جغرافیایـی )GIS( در محلۀ 
مولـوی قزویـن می‌پـردازد. نتایـج حاصـل از تحلیـل شـبکه‌ای به‌وضـوح 
نشـان داد در محلـۀ مولـوی قزویـن، معیـار »عملکـرد« بـا وزن نسـبی 
0/488 بـر »فـرم کالبـدی« با وزن 0/308 اهمیت بیشـتری یافته اسـت. 
بیانگـر این اسـت کـه اگرچه سـاختار فیزیکی موجود )ماننـد معابر تنگ، 
وجـود نقـاط کور و عدم شـفافیت دید...( بسـتر شـکل‌گیری و پتانسـیل 
جـرم اسـت، امـا اختلاط کاربری‌هـا وفعالیت‌هـای تأثیـر محسـوس و 
اعمـال  ناامنـی  از  شـهروندان  روزمـرۀ  ادراک  بـر  تعیین‌کننده‌تـری 
می‌کننـد. طبـق نظریۀ جیکوبز، »چشـمان ناظـر خیابان فقـط به معنای 
حضـور فیزیکـی بناهـای سـالم نیسـت، بلکه به حضـور فعـال و هدفمند 

انسانی وابسته است.«
درخـور یـادآوری اسـت زیرمعیار »نبود مبلمان شـهری مناسـب« با وزن 
نسـبتاً کـم امـا حیاتـی 0/0064 بـه عنـوان یـک عامـل زمینه‌سـاز در 
تشـدید احسـاس ناامنی شناسـایی شـد. این عامـل، اگرچـه از نظر وزنی 
در اولویت‌هـای اصلـی قـرار نـدارد، امـا نقش مهمـی در تضعیـف نظارت 

وجـود  )ماننـد  اسـتاندارد  شـهری  مبلمـان  می‌کنـد.  ایفـا  طبیعـی 
نیمکت‌هـای مناسـب در طراحـی فعـال پیاده‌روهـا و مراکـز محلات( به 
طـور مسـتقیم بر ترغیب شـهروندان به حضـور و اسـتفاده از فضاها تأثیر 
ایـن عنصـر در خیابـان شـهید  می‌گـذارد. در محلـۀ مولـوی، کمبـود 
انصـاری و مولـوی و مرکـز محلـه بـه کاهـش حضـور افـراد در خیابـان 
منجـر شـده اسـت. این کاهـش حضور، بـه نوبۀ خـود، بسـتری را فراهم 
می‌سـازد کـه در آن کیفیـت تعاملات اجتماعی کاهش یافته و احسـاس 
آسـیب‌پذیری و ناامنـی در فضاهـای عمومـی افزایـش می‌یابـد. بنابراین، 
ایـن یافتـه نشـان می‌دهد حتـی عناصر کالبـدی جزئی نیـز می‌توانند به 

عنوان کاتالیزوری برای ناامنی‌های ادراک‌شده عمل کنند.
بـرای اطمینـان از اعتبـار نتایـج به‌دسـت‌آمده در مطالعـۀ مـوردی محلۀ 
مولـوی، مقایسـۀ تطبیقـی با مطالعـات پیشـین انجام‌شـده در بافت‌های 
تاریخـی و فرسـوده مشـابه ضـروری اسـت. یکـی از مطالعـات مرتبـط، 
پژوهـش همافـر و همکاران )2022( اسـت که بر شناسـایی و بازطراحی 
فضاهـای عمومـی ناامـن در برخـی از محلات شـهری تهران بـا رویکرد 
ارتقـای امنیـت محیطـی متمرکـز بوده اسـت. محلات مورد بررسـی در 
آن پژوهـش، ماننـد محلـۀ مولـوی، دارای ویژگی‌هـای مشـترکی از بافت 
فرسـوده و تاریخـی هسـتند. از جملـه: عوامـل کالبـدی: کمبـود نـور و 
روشـنایی، و وجـود کنج‌هـا و تورفتگی‌هـای ناامن ناشـی از عقب‌نشـینی 
سـاختمان‌ها در کوچه‌هـا اسـت و علی‌رغـم همسـویی در هـدف نهایـی 
)شناسـایی فضاهـای ناامـن(، تفاوت‌هـای کلیدی در روش‌شناسـی وجود 
دارد: مقالـۀ یادشـده از سـنجش سلسـله‌مراتبی )AHP( اسـتفاده کـرده 
اسـت، ولـی پژوهـش حاضـر بـه دلیـل ماهیـت وابسـتگی‌ها و شـبکه‌ای 
بـودن عوامـل مؤثر بـر ناامنی، از مـدل جامع‌تـر فرایند تحلیل شـبکه‌ای 
)ANP( بهـره بـرده اسـت. پژوهـش همافـر بـر روش‌هـای کیفـی شـامل 
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بـرای  سـاکنان  نظـرات  کـردن  دخیـل  و  عمیـق  میدانـی  مشـاهدات 
شناسـایی عوامـل تمرکـز داد و به‌خوبـی عوامـل اجتماعـی را پوشـش 

می‌دهد.
در مطالعـۀ تطبیقـی، در مقالۀ یادشـده عامل »حمایـت از فعالیت‌ها« در 
اولویـت قـرار گرفتـه، در حالـی کـه در این تحقیـق، معیـار »عملکردی« 
در اولویـت بالا دسـته‌بندی شـده اسـت. این مقایسـه تأکیـد می‌کند که 
تأمیـن امنیـت در محلات فرسـوده و قدیمـی نیازمنـد یـک رویکـرد 
چندوجهـی اسـت که فراتـر از اقدامات صرفـاً کالبدی و طراحـی، باید بر 
فعالیت‌هـای انسـانی و اجتماعـی کـه در آن فضـا جریـان دارد، تمرکـز 

کند.
هـر پژوهـش علمـی بـا محدودیت‌هایـی مواجـه اسـت کـه درک آن‌هـا 
اسـت.  حیاتـی  بعـدی  تحقیقـات  برنامه‌ریـزی  و  نتایـج  تعمیـم  بـرای 
بـر  بـا توجـه بـه رویکـرد غالـب مبتنـی  محدودیـت‌ پژوهـش حاضـر 
داده‌هـای مکانـی )GIS( منجـر بـه نادیـده گرفتـن تأثیرگـذاری عوامـل 
اجتماعـی شـده اسـت؛ عـدم لحـاظ کـردن شـاخص‌هایی نظیـر: میـزان 
مشـارکت اجتماعـی و انسـجام همسـایگی، سـطح سـرمایه اجتماعـی، 
اعتمـاد عمومی و... پیشـنهادها بـرای تحقیقات آتی با محوریت اسـتفاده 
از فناوری‌هـای نویـن )ICT( در راسـتای تحقق امنیـت محیطی در جهت 

سیستم‌های پایش محیط در بافت‌های فرسوده انجام شود.

6. نتیجه‌گیری
ایـن پژوهـش با هـدف اصلی شناسـایی فضاهـای ناامن در محلـۀ مولوی 
شـهر قزویـن انجام شـده اسـت. روش‌شناسـی تحقیـق بر تحلیـل مکانی 
متمرکـز بـوده و از ترکیـب هم‌زمـان دو رویکـرد قدرتمنـد بهـره بـرده 
و  وزن‌دهـی  بـرای   )ANP( شـبکه‌ای  تحلیـل  فراینـد  اول،  اسـت: 
اولویت‌بنـدی معیـار و زیرمعیار‌هـا، و دوم، قابلیت‌هـای سـامانۀ اطلاعات 
جغرافیایـی )GIS( بـرای تحلیـل مکان‌مرجـع داده‌هـا. بـه طـور خـاص، 
 Fuzzy بـرای تلفیـق عدم قطعیت ناشـی از قضاوت‌هـای کیفـی، از روش
ANP اسـتفاده شـده اسـت تا تحلیلی جامـع و معتبر از توزیـع ناامنی در 

سطح محله به دست آید.
بـا بهره‌گیـری از روش تحلیـل شـبکه‌ای )ANP(، میـزان اهمیت هر یک 
از معیارهـا و زیرمعیارهـای یادشـده سـنجیده شـد. بـر اسـاس نتایـج 
به‌دسـت‌آمده، معیارهـای »عملکـرد« بـا وزن 0/488، »فـرم کالبدی« با 
وزن 0/308 و »کیفیـت محیطـی« بـا وزن 0/204 به‌ترتیـب بالاتریـن 
اولویـت را از نظـر کارشناسـان برای شناسـایی فضاهای ناامن داشـته‌اند. 
در این‌میـان، دو زیرمعیـار، »نقـاط کـور محلـه« بـا وزن 0/223 و »عدم 
روشـنایی کافـی« بـا وزن 0/213، بـه‌ عنـوان مؤثرترین عوامـل ناامنی و 
دو زیر‌معیـار »جداره‌هـای ناهمخـوان« بـا وزن 0/001 و »عـدم جدایـی 
عوامـل  کم‌اهمیت‌تریـن  عنـوان  بـه  وزن 0/006  بـا  پیـاده«  از  سـواره 

شناسایی شدند. 
در مرحلـۀ بعـدی تحلیـل مکانـی، بـا بهره‌گیـری از نرم‌افـزار  ArcGIS و 
روش Fuzzy ANP مهم‌تریـن کانون‌هـای فضایـی ناامـن شناسـایی شـد. 
نتایـج نشـان داد اغلب ایـن فضاهای ناامـن در بخش‌هـای مرکزی، غرب 
و جنـوب غربـی محلـۀ مولـوی متمرکز هسـتند. ایـن تحلیل به‌روشـنی 

ناهمگونی فضایی در توزیع امنیت محلۀ مولوی را آشکار ساخت. 
کانون‌هـای ناامنـی بـه طور سیسـتماتیک با ضعـف سـاختاری در اصول 
فـرم کالبـدی محلـه )معابـر بـا هندسـۀ نامناسـب و نقـاط کـور(، عـدم 
نظارت اجتماعی توسـط سـاکنان، عدم روشـنایی، وجود بناهای رهاشده 
در ارتباط هسـتند و همچنین در ارتباط با شـکاف مدیریتی ـ توسـعه‌ای 
محلـه اسـت،که بـا توجه بـه این موضـوع ایـن محدوده‌ها از دایـرۀ توجه 
و مداخلات مؤثـر برنامه‌ریـزی شـهری خـارج شـده‌اند و همچنـان بـه 

عنـوان کانون‌هـای اصلی نقاط آسـیب‌پذیر امنیتی باقی مانـده و نیازمند 
مداخلـۀ فـوری و هدفمند مبتنی بـر رویکرد امنیت محیطی هسـتند. در 
مقابـل مناطقـی کـه تحـت پوشـش برنامه‌هـای بازآفرینـی شـهری قرار 
بـه دلیـل  )به‌ویـژه محـور خیابـان سـپه در بخـش شـرقی(،  گرفتنـد 
یکپارچه‌سـازی موفـق عناصـر تأمین‌کننـدۀ امنیـت محیطـی، عـاری از 
فضاهـای ناامـن بودنـد. لذا، در راسـتای دسـتیابی به شـناخت عمیق‌تر و 
تسـهیل در تدویـن اسـتراتژی‌های بهبـود، سـطح امنیـت محیطی محله 
بـر مبنـای یافته‌های تحلیل، به سـه دسـته اصلی »ضعیف«، »متوسـط« 
و »بـالا« پهنه‌بنـدی شـد. ایـن تقسـیم‌بندی فضایـی، بسـتر لازم بـرای 
تدویـن توصیه‌هـای سیاسـتی مؤثر و هدفمنـد در جهت ارتقـای رویکرد 
امنیـت محیطی محلـۀ مولوی، به‌ویـژه در فضاهای ناامن شناسایی‌شـده، 

را فراهم آورد. 
در نهایـت، زیرمجموعه‌ای از اسـتراتژی‌ها و سیاسـت‌های پیشـنهادی در 
ایـن  ارائـه می‌شـود.  ۳ سـطح کالبدی،کیفیـت محیطـی و عملکـردی 
پیشـنهادها بـر اصلاح نقـاط شناسایی‌شـده در نقشـه‌های GIS تمرکـز 
دارنـد‌؛ بـه‌ طور ویـژه بر اصلاحاتـی متمرکز هسـتند که در شـرایطی که 

مداخلات کالبدی به زمان بیشتری نیاز دارند، امکان‌پذیر باشد.
تجمیـع و هماهنگ‌سـازی قطعـات در محـدوده‌ای کـه به ‌عنـوان نقاط ₋	

ناامن شناسـایی شـده‌ اسـت. اقدامـی هدفمند در جهت رفـع نقاط کور 
موجود و بهبود سطوح دید و نظارت است. 

تأکیـد بـر روشـنایی فعـال و تطبیق‌پذیر، معابـر فرعی شناسایی‌شـده: ₋	
جایگزینـی چراغ‌های قدیمی با سیسـتم‌های روشـنایی LED هوشـمند 
در نقـاط پرخطـر. ایـن سیسـتم‌ها بایـد قابلیـت تنظیـم شـدت نـور 
داشـته باشـند؛ نـور در سـاعت‌های اوج تـردد کـم و در سـاعت‌های 

نیمه‌شب )زمان کاهش نظارت طبیعی( به حداکثر برسد.
اسـتفاده از دوربین‌هـای بـا وضـوح بـالا مجهز بـه قابلیت دید در شـب ₋	

در نقاط کور محله 
طراحـی فضاهـای مکـث در محلـه: قـرار دادن نیمکت‌هـا و فضاهـای ₋	

نشسـتن کوچـک در نزدیکـی ورودی سـاختمان‌ها یـا در زوایایـی کـه 
دیـد کافـی به اطـراف دارند. ایـن فضا‌ها باید شـامل آسـایش فیزیکی، 

محرک‌های حسی باشند و به گروه‌های سنی مختلف پاسخ دهند.
ایجـاد کاربری‌هـای مقیـاس خُـرد و چندمنظـوره در سـطح محلـه و با ₋	

اولویـت فضاهـای ناامـن شناسایی‌شـده بـا هـدف افزایـش پویایـی و 
نظـارت طبیعـی در سـاعت‌های مختلـف شـبانه‌روز از طریـق ایجـاد 

تقاضای اجتماعی برای حضور در فضا.
بـا توجـه بـه شناسـایی و نقشـه‌برداری دقیـق از فضاهـای رهاشـده، ₋	

تبدیـل آن‌هـا بـه نقـاط کانونـی موقـت از طریـق مداخلات خلاقانه و 
کاربری‌هـای منعطـف. ایـن فراینـد مسـتقیم بـه ارتقای پویایـی محله 

منجر خواهد شد.
و ₋	 به‌کارگیـری  فنـاوری:  از  اسـتفاده  بـا  محیطـی  امنیـت  تقویـت 

محیطـی  پایـش  بـرای  ارتباطـی  زیرسـاخت‌های  یکپارچه‌سـازی 
هوشـمند )اسـتفاده از سیسـتم‌هایی بـه صـورت مداوم و هوشـمند در 
فنـاوری  محـوری  نقـش  بـا  سـنتی(،  گشـت‌زنی  جـای  بـه  محیـط 
اطلاعـات و ارتباطـات )ICT( در جهـت افزایـش تـاب‌آوری و امنیـت 

محیطی محله.
سیستم‌هایی همچون: 

1. فناوری‌هـای محـوری: به‌کارگیری تجهیزات پیشـرفتۀ نظارتی شـامل 
انـواع  تحلیلـی(،  قابلیت‌هـای  بـه  )مجهـز  هوشـمند  دوربین‌هـای 
داده‌هـای  تحلیـل  پیشـرفته  نرم‌افزارهـای  و  محیطـی  سنسـورهای 

لحظه‌ای. دوره 7، شماره 4

160

تیر 1405

غیاثوند ف.‏



2. پایـگاه داده مکانـی )‌WebGIS(: ایجـاد و بهره‌بـرداری از یک سیسـتم 
پایـش مسـتمر مبتنـی بـر WebGIS به عنوان هسـتۀ مرکـزی اطلاعات 
بـرای تجمیـع، نمایـش و به‌روزرسـانی دوره‌ای نقشـه‌های  جغرافیایـی 
ناامنـی. علاوه بر این پلتفـرم برای ارزیابی تأثیر سیاسـت‌های اجراشـده 

و هدایت مداخلات آینده ضروری است.
و ₋	 رسـتوران‌ها  کافه‌هـا،  تأسـیس  ماننـد  شـبانه  کاربری‌هـای  تزریـق 

فسـت‌فودهایی بـا سـاعت کاری طولانی‌تـر در خیابـان انصـاری، بـه‌ 
منظـور ایجـاد فعالیت مسـتمر و قانونـی که به تقویت حـس امنیت در 

این مسیر عبوری کمک می‌کند.
از آنجـا کـه امنیـت محیطـی یـک مؤلفـۀ بنیادیـن در کیفیـت زیسـت 
اجتماعی شـهروندان محسـوب می‌شـود. مـدل تحلیلی به‌کارگرفته‌شـده 
به‌کارگیـری عملـی توسـط  بـرای  بالایـی  پتانسـیل  ایـن پژوهـش،  در 
مـدل،  ایـن  اسـتراتژیک  دارد. هـدف  برنامه‌ریـزان شـهری  و  طراحـان 
کاهـش مناطـق مسـتعد وقـوع جـرم، جلوگیـری از گسـترش فراینـد 
جرم‌خیـزی در بافـت محلـه و در نهایـت، اصلاح فضاهـای محلـه بـا 
بالاتریـن سـطح امنیـت محیطی اسـت. بنابرایـن، ادغام نتایـج این مدل 
بـه  منظـور دسـتیابی  بـه  مؤثـر  گامـی  تصمیم‌گیـری،  فرایندهـای  در 
محلـه‌ای امن‌تـر و ارتقـای پایـدار سـطح کیفی زندگـی سـاکنان خواهد 

بود.

مشارکت نویسندگان
نویسندگان به طور مساوی در این پژوهش مشارکت داشته‌اند. 

تشکر و قدردانی
محتـوای ایـن مقالـه بـر اسـاس پایان‌نامـۀ کارشناسـی ارشـد فاطمـه 
غیاثونـد بـا عنـوان »برنامه‌ریـزی راهبـردی محلـۀ مولوی شـهر قزوین با 
تأکیـد بـر ارتقـای رویکـرد امنیـت محیـط شـهری« کـه تحـت نظـارت 
یزدان‌پنـاه  محمدرضـا  دکتـر  آقـای  و  باباخانـی  ملیحـه  دکتـر  خانـم 
شـاه‌آبادی در دانشـگاه بین‌المللـی امـام خمینـی)ره( دفـاع شـده‌، تدوین 

شده است.
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