
تحلیل و ارزیابی نقش کافه‌های خیابانی در کیفیت‌بخشی به فضاهای 
شهری )نمونۀ موردی: بلوار ارم شهر همدان(

کافه‌هـای خیابانـی بـه‌ عنـوان فضاهـای اجتماعـی ـ اقتصـادی در شـهرهای ایـران به‌تدریـج ظهـور یافته‌اند و دارای پتانسـیل 
قابـل توجهـی بـرای ارتقـای کیفیـت فضاهـای عمومـی هسـتند. بـا این‌حـال، گسـترش ایـن فضاهـا غالبـاً بـدون برنامه‌ریزی 
دقیـق و هماهنگـی بـا سـاختار کالبدی ـ اجتماعی شـهر رخ داده اسـت. هـدف این پژوهش، بررسـی ارتباط حضـور کافه‌های 

خیابانی با ابعاد مختلف کیفیت فضاهای شهری در بلوار ارم همدان است.
روش ایـن مطالعـه توصیفـی ـ تحلیلـی و کاربـردی اسـت. جامعـۀ آمـاری شـامل کارکنـان کافه‌هـا و اسـتفاده‌کنندگان مداوم 
بلـوار ارم ـ شـامل افـرادی کـه مسـیر تـردد روزانـه یـا محیـط کارشـان در ایـن بلـوار قـرار دارد و نیـز کسـانی کـه بـرای 
فعالیت‌هـای ورزشـی یـا پیـاده‌روی از آن اسـتفاده می‌کننـد ـ بـود. نمونه‌گیـری بـه‌ صورت هدفمند و در دسـترس انجام شـد 
و پرسشـنامه‌ای بـا روایـی محتوایـی و ضریـب آلفـای کرونبـاخ 0/94 میـان ۳۸۰ نفـر توزیع و تکمیل شـد. داده‌ها با اسـتفاده 

از آزمون‌های آماری ناپارامتریک مناسب مانند کای ـ اسکوئر و فریدمن در نرم‌افزار SPSS تحلیل شدند.
نتایـج نشـان داد شـاخص »سـرزندگی و نشـاط شـهری« با میانگیـن 3/44 بالاتریـن مقدار را داشـته و بیانگر نقـش کافه‌های 
خیابانـی در افزایـش پویایـی فضایـی، تعاملات اجتماعـی و امنیـت روانـی اسـت. همچنیـن، شـاخص‌های »اقتصـاد محلـی« 
)میانگیـن 3/40( و »زیبایی‌شناسـی« )میانگیـن 3/33( عملکـرد مطلوبـی داشـتند. در مقابـل، ابعاد »پیاده‌مـداری« )میانگین 

3/09( و »محیط ‌زیست شهری« )میانگین 2/88( ضعیف‌تر ارزیابی شدند و نیازمند توجه بیشتری هستند.
یافته‌هـا نشـان می‌دهنـد کافه‌هـای خیابانـی فراتر از کارکـرد فقط مصرفی می‌توانند بسـتری بـرای تقویت سـرمایه اجتماعی، 
افزایـش پویایـی شـهری و ارتقـای کیفیـت زندگـی فراهـم کننـد. نـوآوری ایـن مطالعـه در ارزیابـی هم‌زمـان شـاخص‌های 
اجتماعـی، روان‌شـناختی، زیبایی‌شـناختی، اقتصـادی و محیـط ‌زیسـتی اسـت کـه تصویری جامـع از نقش کافه‌هـای خیابانی 
در کیفیـت فضاهـای عمومـی ارائـه می‌دهـد و می‌توانـد بـه ‌عنوان مرجـع بـرای سیاسـت‌گذاری و برنامه‌ریزی انسـان‌محور در 

شهرهای مشابه مورد استفاده قرار گیرد.
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1. مقدمه
در دهه‌هـای اخیـر، فضاهـای عمومـی شـهری بـه‌ عنـوان بسـتری برای 
ارتقـای  نقـش مهمـی در  اقتصـادی،  و  فرهنگـی  اجتماعـی،  تعاملات 
 Hataminejad, Yadollahnia, &( کیفیـت زندگی شـهری ایفا کرده‌انـد
Mohammadisalmani, 2018; Takmil & Aminzadeh, 2024(. ایـن 
فضاهـا نه‌تنهـا امـکان حضور و مشـارکت شـهروندان را فراهـم می‌آورند، 
بلکـه سـرزندگی، حـس تعلـق اجتماعـی و کیفیـت بصری محیـط را نیز 
تقویـت می‌کننـد )Takmil & Aminzadeh, 2024(. کافه‌هـای خیابانـی، 
نیمه‌عمومـی و »مکان‌هـای سـوم«  از فضاهـای  بـه‌ عنـوان مصادیقـی 
)third places(، بسـتر تعاملات غیررسـمی، اسـتراحت و تجربۀ جمعی 
را فراهـم می‌آورنـد و می‌تواننـد بـه پویایـی فضاهای شـهری کمک کنند 
 .)Dibazar, Toofan, Jamali, & Valizadeh, 2021; Waxman, 2006(
کیفیـت فضاهـای کافـه‌ای بـه عوامـل کالبـدی نظیـر خوانایـی فضایـی، 
نظـم بصـری، سـهولت دسترسـی، امنیـت و نزدیکـی بـه فضاهـای سـبز 
وابسـته اسـت و در صـورت طراحـی و مدیریـت مناسـب، رضایتمنـدی 
 Takmil &( افزایـش می‌دهـد  ارتقـای کیفیـت محیطـی را  کاربـران و 
Ghane, 2024; Waxman, 2006(. بـا وجـود ایـن ظرفیت‌هـا، توسـعۀ 
کافه‌هـای خیابانـی در بسـیاری از شـهرهای ایـران بـدون برنامه‌ریـزی و 
هماهنگـی بـا طرح‌های جامع شـهری انجـام شـده و پیامدهایی همچون 
اشـغال پیـاده‌رو، بی‌نظمـی کالبـدی و کاهـش کیفیـت منظـر شـهری 
ایجـاد کـرده اسـت )Hataminejad et al., 2018(. پژوهـش حاضـر بـا 
مطالعـۀ مـوردی بلـوار ارم همدان، نقـش کافه‌های خیابانـی را در ارتقای 
کیفیـت فضاهـای عمومـی در هشـت بعُـد شـامل سـرزندگی شـهری، 
کیفیـت کالبـدی، حـس تعلـق اجتماعـی، تعاملات میـان شـهروندان، 
تجربـۀ کاربـری، عملکـرد فضایـی، انسـجام محیطـی و پایداری بررسـی 
می‌کنـد. همچنیـن، بـا تحلیـل عوامـل مؤثـر بـر تعاملات اجتماعـی و 
تجربـۀ کاربـری، راهبردهای طراحـی، مدیریت و برنامه‌ریـزی کاربرمحور 
فضاهـای  و کیفیـت محیطـی  پویایـی، جذابیـت  تـا  ارائـه می‌دهـد  را 

.)Takmil & Ghane, 2024( عمومی ارتقا یابد
این مطالعه به دنبال پاسخ به پرسش‌های زیر است:

چـرا برخـی ابعـاد مرتبط با کیفیـت زندگی جمعی در فضای شـهری، .1	
اثرگـذار  خیابانـی  کافه‌هـای  موفقیـت  بـر  جنبه‌هـا  دیگـر  از  بیـش 

هستند؟
چگونـه می‌تـوان بـا بهره‌گیـری از رویکردهـای طراحـی کاربرمحـور، .2	

مدیریـت هوشـمند و برنامه‌ریـزی شـهری، تجربـۀ کاربـری مثبـت و 
پویایی اجتماعی پیرامون کافه‌های خیابانی را ارتقا داد؟

2. پیشینۀ تحقیق
فرهنگـی،  و  اجتماعـی  نقـش  ایفـای  بـا  مشـابه،  فضاهـای  و  کافه‌هـا 
فرصت‌هایـی بـرای تعامـل غیررسـمی، تقویـت همبسـتگی اجتماعـی و 
ایـن   .)Rosenbaum, 2006( می‌کننـد  فراهـم  تعلـق  حـس  افزایـش 
فضاهـا سـرزندگی شـهری، تعاملات اجتماعـی و پایـداری محیطـی را 
افزایـش می‌دهند و طراحی مناسـب آن‌ها عملکـرد اجتماعی و تاب‌آوری 
و   Sanchez, 2018; Walker و   Clark( می‌دهـد  ارتقـا  را  شـهری 
 Tsairidis, 2020; Rhodes et al.,و‌ Marconi, 2019; Papageorgiou
2020 (. مطالعـات داخلـی نیز بـر اهمیت نور، دسترسـی، تنوع اجتماعی 
و طراحـی انسـان‌محور در تحقـق مکان سـوم و ارتقای کیفیـت فضاهای 
 Salari Pour & Beheshtizadeh, 2024;( دارنـد  تأکیـد  شـهری 
 Hemmati et al., 2020; Mohammadi Salek et al. 2021;
 Mohammadi &( اخیـر  یافته‌هـای   .)Ghafarinasab et al., 2021
 Farahbakhsh Daghigh, 2023; Pereira et al., 2024; Amir et al.,
کیفیـت  کاربرمحـور،  طراحـی  بـر   .)2024; Noaime et al., 2025
مبلمـان، زیبایی‌شناسـی، دسـترس‌پذیری و امنیـت روانـی بـرای ارتقای 
تجربـۀ کاربـری و تعاملات اجتماعـی تأکیـد دارند و چارچـوب مفهومی 

پژوهش حاضر را شکل می‌دهند.

جدول ۱. خلاصۀ پیشینۀ تحقیق 
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توجه به ابعاد هویتی و 
حس تعلق

تقویت پیوندهای اجتماعی و 
مشارکت مدنی

تحلیل مفهوم مکان سوم 
و کارکردهای اجتماعی

تحلیل نظری و مطالعات 
موردی The Great Good Place 1999 Oldenburg

حس تعلق، 
تعاملات اجتماعی 1

ادغام جنبه‌های 
اقتصادی و تعاملات 

اجتماعی

حمایت اجتماعی، کاهش 
استرس و افزایش رفاه روانی

تحلیل نقش حمایتی 
اجتماعی مکان‌های سوم مطالعۀ کیفی و مصاحبه

 Exploring the Social Supportive
 Role of Third Places in

Consumers’ Lives
2006 Rosenbaum

تعاملات اجتماعی، 
امنیت روانی، ابعاد 

اقتصادی
2

تحلیل بعُد منظر 
شهری

بهبود زیبایی‌شناسی و افزایش 
تعاملات

تحلیل اثر کافه‌ها بر 
تجربۀ کاربران و منظر 

شهری

تحلیلی توصیفی و 
میدانی

 The Role of Street Cafes in
 Enhancing Urban Streetscape

and Social Interactions
2020  Papageorgiou

& Tsairidis

زیبایی‌شناسی 
محیط، تجربۀ 

کاربری
3

شاخص‌های قابل 
اندازه‌گیری

افزایش کیفیت تجربه فضایی و 
عملکرد اجتماعی

بررسی طراحی 
انعطاف‌پذیر خیابان‌ها و 

پیاده‌مداری

تحلیل داده‌های شهری 
و مطالعات موردی

 Planning for Sustainable Open
Streets in Pandemic Cities

2020 Rhodes et al.
تجربۀ کاربری، 
تعاملات اجتماعی 4

رویکرد چندبعدی در 
تحلیل کافه‌های 

خیابانی

کافه‌ها به عنوان خرده‌فرهنگ 
شهری، فضایی برای سبک 

زندگی متفاوت و تبادل فرهنگی

کنش‌های روزمره، 
عادت‌های فرهنگی، 

تعامل افراد

مردم‌نگاری، مشاهدۀ 
مشارکتی، مصاحبۀ 

عمیق

بررسی مردم‌نگارانه فرهنگ 
کافه‌نشینی در کافه‌های خیابان 

سمیه تهران
2021 همتی، قبادی، 

همتی
تعاملات اجتماعی، 

حس تعلق 5

تمرکز بر کیفیت 
زندگی شهری

شاخص‌های راحتی، بی‌تکلفی و 
طراحی انسان‌محور باعث افزایش 

حضور و تعامل کاربران

بررسی عناصر کالبدی، 
عملکرد کافه و جنبه‌های 

روان‌شناختی

تحلیل تطبیقی میدانی، 
تحلیل محتوا

مطالعه امکان‌سنجی ظهور مکان 
سوم ری اولدنبرگ در معماری 

داخلی کافه‌ها
2021 محمدی سالک، 

عسگری، فتح
سرزندگی، تجربۀ 

کاربری 6

مطالعه موردی 
مشخص

بازتعریف هویت زنانگی و افزایش 
تعامل اجتماعی زنان
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و مقابله با ساختارهای 

جنسیتی

تحلیل فرهنگی و 
جامعه‌شناختی، مصاحبه 

کیفی، تحلیل روایت

مصرف فضا و بازتعریف زنانگی؛ 
تجربه کافه‌نشینی زنان در شیراز 2021 غفاری‌نسب، 

محمدتقی‌نژاد
تعاملات اجتماعی، 

حس تعلق فروردین 71405
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ترکیب نظریه مکان 
سوم با طراحی 

محیطی

بازتولید هویت و پویایی شهری، 
ایجاد فضاهای تعاملی و فرهنگی

تحلیل رفتار کاربران، 
تعاملات اجتماعی و 

تغییرات کالبدی

مطالعات میدانی و 
تحلیل محتوایی

تحلیل و تبیین امر روزمره در 
فضاهای عمومی شهری مطالعه 
موردی: فضای کافه‌های شهر 

دزفول

2021
قلاوند، عبدالهی، 

سلطانی‌فر، 
شریفی

کیفیت کالبدی، 
تعاملات اجتماعی 8

تلفیق روش‌های کمی 
و کیفی

ارتقای تعاملات اجتماعی و 
اقتصاد محلی

بررسی گسترش 
رستوران‌ها و کافه‌های 

فضای باز

تحلیل کیفی و نظریه 
فضایی لوفور

 Outdoor Dining and the
 Transformation of Public Space

in NYC
2022

 Saphan,
 Pipitone &
Perez-Garcia

تعاملات اجتماعی، 
ابعاد اقتصادی 9

بررسی سرزندگی 
شبانه

افزایش تعاملات میان گروه‌های 
اجتماعی و تنوع اجتماعی

تحلیل تعاملات و تنوع 
اجتماعی در خیابان‌ها

داده‌های موبایل و 
شبکه‌های اجتماعی Diversity beyond density 2023 Fan et al.

سرزندگی، تعاملات 
اجتماعی 10

استفاده از منابع 
داخلی و خارجی به‌روز

افزایش تعاملات اجتماعی و 
کیفیت زندگی

بررسی عناصر کالبدی و 
اجتماعی و تنوع حضور 

کاربران
ترکیبی )کمی و کیفی(

تأثیر کیفیت مکان سوم بر 
سرزندگی فضاهای شهری 

)چهارباغ عباسی(
2024 سالاری‌پور، 

بهشتی‌زاده
سرزندگی، تجربۀ 

کاربری 11

بازتعریف فضاهای 
کوچک

استفاده بهینه از فضاهای شهری 
کوچک

بررسی پارکلت‌ها و 
بازتعریف فضاهای کوچک مطالعه موردی Parklets As Public Space 2024 Korkmaz

تجربۀ کاربری، 
کیفیت کالبدی 12

طراحی شهری و 
پیاده‌روی

افزایش پیاده‌روی تفریحی و 
کارکردی

تحلیل عناصر طراحی 
شهری و کیفیت منظر

تحلیل آماری و 
مقایسه‌ای

 The Impact of Urban Design on
Utilitarian and Leisure Walking

2024 Pereira et al.
تجربۀ کاربری، 

سرزندگی 13

الگوی بومی‌سازی افزایش حس تعلق و تعاملات 
اجتماعی

بررسی مبلمان شهری، 
نورپردازی و فضای سبز

مطالعه میدانی و 
پرسشنامه

 Urban Public Space as Social
 Interaction Space (Petaling

Street)
2024 Amir et al.

حس تعلق، 
تعاملات اجتماعی، 
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2025 Noaime et al.
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3. مبانی نظری
مبانـی نظـری ایـن پژوهـش بـا هـدف بررسـی چندبعـدی کافه‌هـای 
خیابانـی بـه‌ عنـوان یکـی از عوامـل کلیـدی در ارتقای کیفیـت فضاهای 
ایـن فضاهـا توجـه  شـهری تدویـن شـده اسـت. در سـال‌های اخیـر، 
برنامه‌ریـزی  و  محیطـی  طراحـی  شـهری،  مطالعـات  در  ویـژه‌ای 
انسـان‌محور بـه خـود جلـب کرده‌انـد. کافه‌هـای خیابانـی تنهـا کارکـرد 
فرهنگـی،  اقتصـادی،  اجتماعـی،  نقش‌هـای  بلکـه  ندارنـد،  مصرفـی 
زیباشـناختی و حتـی روانـی قابـل توجهی ایفـا می‌کنند که مسـتقیم در 
ارتقـای کیفیـت محیطـی و سـرزندگی فضـای شـهری مؤثـر هسـتند 
 Farashkhiabani, Shahabian, & Pouyan, 2019; Rahmani &(
اولدنبـرگ  سـوم«  »مـکان  نظریـۀ  بـا  پیونـد  در   .)Rafiepour, 2022
)Oldenburg, 2013(، کافه‌هـای خیابانـی فضاهایـی میـان خانه )فضای 
اول( و محـل کار )فضـای دوم( بـه شـمار می‌آینـد که در آن‌هـا تعاملات 
شـکل  اجتماعـی  مشـارکت  و  اسـتراحت  گفت‌وگـو،  چهره‌به‌چهـره، 
می‌گیـرد. ایـن فضاهـا نه‌تنهـا عرصه‌هایـی بـرای اسـتراحت و مصرف‌اند، 
بلکـه بـه‌ عنوان عناصـر اجتماعـی، اقتصـادی و زیباشـناختی، در پویایی 
می‌کننـد  نقش‌آفرینـی  شـهروندان  زیسـتۀ  تجربـۀ  و  شـهری  حیـات 
)Abedini & Saket Hasanaloui, 2021(. از منظـر طراحـی، ترکیـب 
مبلمـان مناسـب، نورپـردازی انسـانی‌مقیاس و حضور گیاهـان طبیعی از 
 Gehl,( عناصـر کلیـدی در ارتقـای کیفیـت محیطـی ایـن فضاهاسـت
Amir, Azizan, Zahari, & Asmawi, 2020 ;2011(. همچنین فضاهایی 
با گشـودگی بصری و نشـانه‌گذاری خوانا سـبب بهبود امنیت و احسـاس 
 Rhoads, Solé-Ribalta,( می‌شـوند  شـهروندان  در  محیطـی  کنتـرل 
در  خیابانـی  کافه‌هـای   .)González, & Borge-Holthoefer, 2020
حوزه‌هـای عملکـردی، اجتماعـی، کالبـدی، اقتصادی، محیطـی، هویتی، 
پیاده‌مـداری و انعطاف‌پذیـری قابـل بررسـی‌اند. از منظر عملکـردی، این 
فضاهـا زمینـه‌ای بـرای تعاملات روزمـره فراهـم می‌کننـد؛ مکانـی برای 
ملاقـات، گفت‌وگـو، کار، تفریـح و فراغـت کـه طـی شـبانه‌روز فعال‌اند و 

 Salari( موجـب افزایـش سـرزندگی و امنیت فضاهای شـهری می‌شـوند
 Pour & Beheshtizadeh, 2024; Dibazar, Toofan, Jamali, &
Valizadeh, 2021(‏. Rahmani & Rafiepour )2022( نیـز تأکید دارند 
کـه ایـن فضاهـا بـا ایجـاد آرامـش روانـی، کاهـش اسـترس و ترویـج 
رفتارهـای مدنـی، نقشـی صلح‌محـور در بافـت شـهری ایفـا می‌کنند. از 
منظـر اجتماعـی، کافه‌هـای خیابانـی بسـتر مناسـبی بـرای شـکل‌گیری 
بـه  تعلـق  حـس  ارتقـای  و  محلـه‌ای  انسـجام  چهره‌به‌چهـره،  روابـط 
مکان‌انـد. پژوهش‌هـای مرتـاض هجـری و مدیـری )2019( ودیبـازار و 
همـکاران )2021( بیـان می‌کننـد کـه تعاملات اجتماعـی در فضاهـای 
اسـت؛  فضـا  روانـی  جـو  و  دسـترس‌پذیری  طراحـی،  تابـع  عمومـی، 
ایـن  روزمـره،  و  بی‌تکلـف  بـاز،  ارائـه محیطـی  بـا  کافه‌هـای خیابانـی 
سـاکت حسـنلو  و  عابدینـی  تحقیقـات  می‌کننـد.  تقویـت  را  مؤلفه‌هـا 
)2021( در ارومیـه نیـز نشـان می‌دهد ایـن فضاها زمینه‌سـاز پاتوق‌های 
اجتماعـی و فرهنگی‌انـد و در تـداوم رفتارهـای اجتماعـی مؤثـر عمـل 
شـکل‌گیری  سـبب  کافه‌هـا  ایـن  نیمه‌عمومـی  فضـای  می‌کننـد. 
گروه‌هـای  میـان  چهره‌به‌چهـره  ارتباطـات  و  معاشـرت  گفت‌وگـو، 
اجتماعـی مختلـف می‌شـود. حضـور افـراد در چنیـن فضاهایـی نه‌تنهـا 
کیفیـت روابـط اجتماعـی را ارتقـا می‌دهـد، بلکـه بـا ایجـاد خاطـرات 
جمعـی و تجربیـات مشـترک، پیوند افراد بـا مکان را نیـز تقویت می‌کند 
)Rahrovi Poudeh et al., 2019(. حـس تعلـق بـه مـکان، حاصل پیوند 
عاطفـی و روانـی افـراد بـا یک محیـط اسـت. پژوهش‌ها نشـان می‌دهند 
تجربه‌هـای  خیابانـی،  کافه‌هـای  ماننـد  فضاهایـی  در  مسـتمر  حضـور 
معنـادار و تعاملات اجتماعـی می‌تواننـد ایـن حـس را در شـهروندان 
تقویـت کننـد )Waxman, 2006; Takmil & Aminzadeh, 2024(. در 
تعامل‌هـای  و  اجتماعـی  تجربه‌هـای  امـکان  کـه  مکان‌هایـی  واقـع، 
چهره‌به‌چهـره را فراهـم می‌کننـد، بیـش از پیـش واجـد معنـا و هویـت 
فـردی و جمعـی می‌شـوند.کافه‌های خیابانـی بـا عناصر بصـری، مبلمان 
شـهری و طراحـی مناسـب می‌تواننـد به ارتقـای کیفیت بصـری و منظر 
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خیابان‌هـا کمـک کننـد. اسـتفاده از چیدمان متنـوع، حضـور نورپردازی 
در جداره‌هـای شـهری سـبب  فعـال  کاربری‌هـای  ترکیـب  و  مناسـب 
 Takmil &( می‌شـود  محیـط  جذابیـت  و  روانـی  امنیـت  سـرزندگی، 
Ghane, 2024; Noaime et al., 2025(. کافه‌هـای خیابانـی بـا جـذب 
بافـت اجتماعـی و  بـه تقویـت  اقتصـادی محلـی،  جمعیـت و گـردش 
افزایـش فعالیت‌هـای تجـاری محلـه‌ای منجـر می‌شـوند. حضور مسـتمر 
افـراد در ایـن فضاهـا، مشـارکت اقتصادی را تقویـت کرده و بـه پایداری 
 Hataminejad, Yadollahnia, &( اجتماعـی در محلـه کمـک می‌کنـد
Mohammadisalmani, 2018(. تحقیقـات نشـان می‌دهد خیابان‌هایی 
کـه میزبـان فضاهای باز ماننـد کافه‌های خیابانی هسـتند، از سـرزندگی 
بیشـتری برخوردارنـد. ایـن سـرزندگی نه‌تنها بـه افزایش حضـور مردم و 
کاهـش عبـور صـرف منجر می‌شـود، بلکه کیفیـت زندگی شـهری را نیز 
 Rahrovi  Poudeh et al., 2019; Saphan et al.,( می‌دهـد  ارتقـا 
فضاهـای  در  به‌ویـژه  خیابانـی  کافه‌هـای  کالبـدی،  بعـد  در   .)2022
کیفیت‌هـای  از  تاریخـی،  گذرهـای  یـا  پیاده‌راه‌هـا  نظیـر  پیاده‌محـور 
بصـری و ادراکـی بالایی برخوردارنـد. تکمیل و قانع )2024( اسـتفاده از 
مبلمـان شـهری مناسـب، نورپـردازی انسـانی‌مقیاس و توجـه بـه منظـر 
شـبانه را از عوامـل مهـم در جذابیـت و هویت‌بخشـی بـه ایـن فضاهـا 
می‌داننـد. همچنیـن، مطالعـۀ فـن و همـکاران )2023( نشـان می‌دهـد 
فضاهـای کافـه‌ای بـا توجـه بـه نشـانه‌های بومـی و فرهنگی، بـه افزایش 
منظـر  از  می‌کننـد.  منظـر شـهری کمـک  زیبایی‌شناسـی  و  خوانایـی 
اقتصـادی، کافه‌هـای خیابانـی نقـش مهمـی در ارتقـای اقتصـاد محلـی 
دارنـد. طبـق مطالعات نائومی و همـکاران )2025(، ایـن فضاها از طریق 
افزایـش تـردد، جـذب گردشـگر و رونـق کسـب‌وکارهای خـرد، باعـث 
پایـداری اقتصـادی در مقیـاس محلـه‌ای می‌شـوند. در بعـد محیطـی و 
و  حاتمی‌نـژاد  و   )2024( قانـع  و  تکمیـل  ماننـد  مطالعاتـی  پایـداری، 
همـکاران )2018( تأکیـد دارنـد کـه کافه‌هـای خیابانـی بـا طراحی‌های 
طبیعـی  عناصـر  بـه  توجـه  و  پایـدار  مصالـح  از  اسـتفاده  کم‌مصـرف، 
می‌تواننـد در کاهـش آلودگـی محیطـی و بهبود کیفیت زیسـت‌محیطی 
مؤثـر باشـند. نقـش کافه‌های خیابانـی در ارتقـای پیاده‌مـداری نیز حائز 
اهمیـت اسـت. پژوهش‌هایـی همچـون سـپهان و همـکاران )2022( و 
در  قرارگیـری  بـا  کافه‌هـا  داده‌انـد  نشـان   )2024( همـکاران  و  پریـرا 
مسـیرهای پیـاده و فضاهـای شـهری بـاز، می‌تواننـد تجربـۀ حرکـت و 
توقـف را در فضـا ارتقـا دهنـد و بـه ‌واسـطۀ طراحـی تعاملـی، حـس 
کافه‌هـای  شـهری،  هویـت  حـوزۀ  در  کننـد.  ایجـاد  دعوت‌کنندگـی 
خیابانـی بـا بازتـاب فرهنـگ و زندگـی روزمرۀ محلـی، در ارتقـای هویت 
مـکان و تعلـق اجتماعـی مؤثرنـد )Takmil & Aminzadeh, 2024(. در 
نهایـت، از منظـر انعطاف‌پذیـری عملکـردی، کافه‌هـای خیابانـی توانایی 

تطابـق بـا نیازهای متنـوع و متغیر کاربـران را دارند. طراحی بـاز، قابلیت 
کاربری‌هـای  ترکیـب  امـکان  و  مختلـف  اقلیمـی  در شـرایط  اسـتفاده 
فرهنگـی، تفریحـی و اقتصـادی، آن‌هـا را بـه عناصـری چندمنظـوره در 
 Korkmaz, 2024; Walker &( می‌کنـد  تبدیـل  شـهری  فضاهـای 
Marconi, 2019(. در جمع‌بنـدی، می‌تـوان اظهار داشـت کـه کافه‌های 
خیابانـی نه‌تنهـا بـه‌ عنـوان عناصر کالبـدی و خدماتی در فضای شـهری 
حضـور دارنـد، بلکه به‌ عنـوان عاملی کلیـدی در ایجاد فضاهـای تعاملی، 
پایـداری  و  بـه مـکان  تعلـق  تقویـت حـس  زندگـی،  ارتقـای کیفیـت 
اجتماعـی، اقتصادی و محیط‌ زیسـتی شـناخته می‌شـوند. ایـن ویژگی‌ها 
به‌ویـژه در شـهرهایی بـا بافـت تاریخـی و فرهنگـی غنی، ماننـد همدان، 
می‌تواننـد نقـش مؤثـری در تحقـق اصـول شـهر انسـان‌محور و پویـا ایفا 
کننـد. مـدل مفهومـی این پژوهش با هـدف تبیین سـازوکار تأثیرگذاری 
کافه‌هـای خیابانـی بـر کیفیـت فضاهـای عمومـی شـهری طراحی شـده 
اسـت. در ایـن چارچـوب، کافه‌هـای خیابانـی به‌ عنـوان عناصـر فعال در 
فضاهـای نیمه‌عمومـی، نقـش مؤثـری در ارتقـای تجربـۀ زیست‌شـهری 
ایفـا می‌کننـد. این مدل بر اسـاس هشـت شـاخص کلیدی شـکل گرفته 

است که هر یک بعُدی از کیفیت فضاهای شهری را نمایان می‌سازد:
»سـرزندگی« از طریـق حضـور فعـال و پویـای شـهروندان در فضـا ₋	

تقویت می‌شود؛
ارتبـاط ₋	 بـرای  زمینـه  فراهـم ‌کـردن  بـا  اجتماعـی«  »تعاملات 

چهره‌به‌چهـره و شـکل‌گیری پیوندهـای اجتماعـی در بسـتر کافه‌هـا 
معنا می‌یابد؛

»زیبایی‌شناسـی« فضـا، تحـت تأثیر طراحـی جذاب محیطـی، مبلمان ₋	
شهری و نورپردازی ارتقا می‌یابد؛

»احسـاس امنیـت« بـا افزایـش حضور افـراد، نظارت طبیعـی و کاهش ₋	
نقاط کور تقویت می‌شود؛

در بعُـد اقتصـادی، ایـن فضاهـا با حمایـت از کسـب‌وکارهای کوچک و ₋	
جذب بازدیدکنندگان به »تقویت اقتصاد محلی« کمک می‌کنند؛

»پیاده‌مـداری« نیـز از طریق تشـویق بـه تردد پیاده، کاهش وابسـتگی ₋	
به خودرو و ارتقای دسترسی ایمن افزایش می‌یابد؛

در ₋	 فضـا  از  اسـتفاده  قابلیـت  بـه  فضایـی«  »انعطاف‌پذیـری  ویژگـی 
شرایط و زمان‌های مختلف اشاره دارد؛

و در نهایـت، »پایـداری محیـط‌ زیسـتی« بـا کاهش آلودگی، اسـتفادۀ ₋	
بهینـه از فضاهـای کوچـک و گسـترش فضـای سـبز شـهری، یکـی از 

اهداف کلیدی شکل‌گیری این فضاها بهر‌شمار می‌رود.
ایـن مـدل، چارچـوب نظری مناسـبی برای تحلیـل داده‌هـای پژوهش و 
تبییـن نقـش کافه‌هـای خیابانـی در ارتقـای کیفیـت فضاهـای عمومـی 

فراهم می‌آورد.
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تعاملات اجتماعی و 
حس تعلق

سرزندگی و نشاط 
شهري

امنیت و آرامش در 
فضا شهري

نقش در پیادهمداري و 
کاهش وابستگی به خودرو

تأثیر بر اقتصاد 
محلی

انعطافپذیري و قابلیت 
استفاده چندمنظوره

تأثیر بر محیطزیست 
شهري

 زیباییشناسی و هویت
بخشی به شهر

چیدمان و مبلمان  .2 ،(Oldenburg, 1999; Rosenbaum, 2006) طراحی باز و دعوتکننده 
 ;Fan et al., 2022) تنوع و حضور اجتماعی فعال .3 ،(Gehl, 2011; Amir et al., 2024) مناسب

Whyte, 1980)، 4. هویت محلی و حس اصالت (Relph, 1976; Papageorgiou & Tsairelis, 2020)، 5. 
پویایی فعالیتی و  .6 ،(Jacobs, 1961; Noaim et al., 2025) احساس امنیت و راحتی روانی

 ,Rosenbaum) تکرارپذیري و تجربه روزمره .7 ،(Clark & Sanchez, 2018; Korkmaz, 2024) فرهنگی
2006; Mohammadisalk et al., 2021).

 ,Montgomery, 1998; Gehl) تنوع عملکردي .2 ،(Jacobs, 1961; Whyte, 1980) حضور مستمر مردم در فضا          

دسترسی و  .4 ،(Oldenburg, 1999; Clark & Sanchez, 2018) فعالیتهاي اختیاري و تفریحی .3 ،(2011
 ;Papageorgiou & Tsairelis, 2020) طراحی جذاب محیطی .5 ،(Korkmaz, 2024; Fan et al., 2022) اتصالپذیري

Pereira et al., 2024)، 6. حضور طبیعت در فضا (Gehl, 2011; Korkmaz, 2024)، 7.  تعامل اجتماعی و
 ,.Relph, 1976; Noaim et al) احساس تعلق و هویت مکانی .8 ،(Rosenbaum, 2006; Oldenburg, 1999) گفتوگو

امکان تکرار تجربه و  .10 ،(Jacobs, 1961; Rhodes et al., 2020) ایمنی فضا .9 ،(2025
.(Mohammadisalk et al., 2021; Oldenburg, 1999) خاطرهانگیزي

 ;Jacobs, 1961) حضور افراد دیگر .2 ،(Rhodes et al., 2020; Gehl, 2011) روشنایی کافی و مطلوب    

Whyte, 1980)، 3. کاربري فعال در ساعات مختلف (Montgomery, 1998; Clark & Sanchez, 2018)، 4
مبلمان و طراحی  .5 ،(Gehl, 2011; Korkmaz, 2024) شفافیت و گشایش بصري فضا .

 ;Noaim et al., 2025) کنترل صدا و آلودگی .6 ،(Fan et al., 2022; Amir et al., 2024) انسانیمحور
Papageorgiou & Tsairelis, 2020)، 7. حضور پلیس محله یا مراقبان غیررسمی (Jacobs, 1961; 

Rosenbaum, 2006)، 8. نشانهگذاري محیطی (Lynch, 1960; Oldenburg, 1999).

یکپارچگی بصري و  .2 ،(Gehl, 2011; Papageorgiou & Tsairidis, 2020) کیفیت طراحی محیطی      
 ;Lynch, 1960) حفظ عناصر تاریخی و فرهنگی .3 ،(Montgomery, 1998; Fan et al., 2022) تنوع

Oldenburg, 1999)، 4. ها فرهنگ فضاهاي نمایشی و خرده (Hemati et al., 2021; Rosenbaum, 2006)، 5. 
 ;Clark & Sanchez, 2018) حضور هنر شهري .6 ،(Lynch, 1960; Rhodes et al., 2020) هاي شهري نشانه

Noaim et al., 2025)، 7. سرزندگی فضا (Whyte, 1980; Walker & Marconi, 2019)، 8. روایت 
.(Oldenburg, 1999; Ghaffari-Nasab & Mohammadtaghinasab, 2021) پذیري فضا

مبلمان شهري و  .al et Amir ;2024., al et Pereira( ، 2 ,.2024(طراحی خیابانهاي جذاب و دعوتکننده       

فضاهاي  .al et Rhodes( ، 4 ,.2020(طراحی انعطافپذیر و ایمن خیابانها .3 ، )al et Amir ,.2024(امکانات رفاهی

 )Pipitone, Sapan حمایت از اقتصاد محلی و تعامل اجتماعی .Beheshtizadeh & Pour-Salari( ، 5 ,2024(سوم فعال و پویا

)2022, Garcia Perez &، 6. 2011(کاهش سرعت و محدودیت تردد خودرو, Gehl( ، 7. دسترسی آسان و پیوسته

 ).2019, Marconi & Walker ;1999, Oldenburg(

قابلیت استفاده در  .2 ،(Rhodes et al., 2020; Oldenburg, 1999) طراحی انعطافپذیر فضاها    
پشتیبانی از فعالیتهاي اجتماعی و  .3 ،(Salari-Pour & Beheshtizadeh, 2024) شرایط مختلف
طراحی براي تطابق با شرایط  .4 ،(Clark & Sanchez, 2018; Hemmati et al., 2021) فرهنگی متنوع

ایجاد فضاهاي چندمنظوره در مقیاس  .5 ،(Rhodes et al., 2020; Walker & Marconi, 2019) خاص
 تکرارپذیري و سهولت استفاده .6 ،(Korkmaz, 2024; Sapan, Pipitone & Perez Garcia, 2022) کوچک

(Mohammadi Salek et al., 2021).

 .2 ،(Sapan, Pipitone & Perez Garcia, 2022) حمایت از کسبوکارهاي کوچک و محلی      
 .3 ،(Oldenburg, 1999; Clark & Sanchez, 2018) افزایش جذب گردشگران و بازدیدکنندگان
 .4 ،(Korkmaz, 2024; Salari-Pour & Beheshtizadeh, 2024) تبدیل پیادهروها به مکانهاي فعال اقتصادي

تقویت اقتصاد محلی از طریق  .5 ،(Noaim et al., 2025) ایجاد فرصتهاي شغلی محلی
.(Clark & Sanchez, 2018) تقویت تعاملات اجتماعی

 ,.Rhoads et al., 2020; Pereira et al) کاهش استفاده از خودرو و کاهش آلودگی هوا       
افزایش  .3 ،(Walker & Marconi, 2019) تقویت پایداري اجتماعی و محیطی .2 ،(2024

کاهش  .4 ،(Korkmaz, 2024) فضاهاي سبز و استفاده بهینه از فضاهاي کوچک شهري
افزایش زیباییشناسی محیط و  .5 ،(Noaim et al., 2025) تولید زباله و مدیریت پسماند

.(Papageorgiou & Tsairidis, 2020) تلطیف فضاي شهري
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شکل 1. چارچوب مفهومی پژوهش که ارتباط موضوع اصلی، متغیرهای وابسته و شاخص‌های پرسشنامه را نشان می‌دهد

4. روش تحقیق‌
ایـن تحقیـق از نـوع توصیفـی ـ تحلیلـی با رویکـرد کاربردی اسـت و به 
بررسـی تأثیـر کافه‌هـای خیابانی بـر کیفیت فضاهای عمومی شـهری در 

چندبعـدی  تحلیـل  پژوهـش  هـدف  می‌پـردازد.  همـدان  ارم  بلـوار 
تعاملات  تعلـق،  حـس  کالبـدی،  کیفیـت  سـرزندگی،  شـاخص‌های 
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کاربرمحـور اسـت. جامعـۀ آمـاری شـامل دو گروه اصلی اسـت: نخسـت، 
و  عمومـی  فضاهـای  از  کـه  ارم  بلـوار  بازدیدکننـدگان  و  شـهروندان 
کافه‌هـای خیابانـی اسـتفاده می‌کننـد؛ دوم، کارشناسـان و متخصصـان 
طراحـی شـهری با تجربـه در زمینۀ کیفیـت فضاهای شـهری و تعاملات 
اجتماعـی )۲۰ نفـر(. بـرای گـروه اول، نمونه‌گیـری تصادفی سـاده انجام 
شـد و تعـداد نمونـه نهایـی ۳۸۰ نفـر بـود. داده‌هـا طـی پنجـرۀ زمانـی 
خـرداد تـا مهـر ۱۴۰۳ گردآوری شـد و نرخ پاسـخ مؤثـر 92 درصد بود. 
عـدم پاسـخ‌ها از طریـق پیگیـری حضـوری مدیریـت شـد. بـرای گـروه 
دوم، نمونـۀ هدفمند شـامل ۱۵ کارشـناس بود. داده‌هـا از دو منبع اصلی 
گـردآوری شـدند: مطالعـات کتابخانـه‌ای شـامل بررسـی مبانـی نظـری، 
شـامل  میدانـی  مطالعـات  و  بین‌المللـی،  تجـارب  و  موضـوع  ادبیـات 
پرسشـنامه کاربـران و مشـاهدۀ میدانـی. پرسشـنامه شـامل ۴۵ گویه در 
هشـت شـاخص )سـرزندگی، کیفیـت کالبـدی، حـس تعلـق، تعاملات 
اجتماعـی، تجربـۀ کاربـری، زیبایی‌شناسـی، دسـترس‌پذیری و امنیـت 
روانـی( بـر اسـاس مقیاس لیکرت 5درجه‌ای )۱ = بسـیار کم، ۵ = بسـیار 
زیـاد( طراحـی شـد. مشـاهدۀ میدانـی نیـز رفتارهـای اجتماعـی، میزان 
اسـتفاده از فضـا، نـوع تعاملات و ارزیابـی عینـی کیفیت محیـط را ثبت 

کرد.
هر شاخص پژوهش به‌ صورت دقیق عملیاتی شد:

سـرزندگی شـهری: نـور، تنـوع فعالیت‌ها، حضور اقشـار مختلـف، صدا ₋	
و حرکت.

کیفیت کالبدی: طراحی مبلمان، دسترس‌پذیری و نظم فضایی.₋	
حس تعلق اجتماعی: تعامل میان کاربران و احساس امنیت روانی.₋	
تجربۀ کاربری: رضایتمندی و تکرار حضور در فضا.₋	

سـایر شـاخص‌ها نیـز بـا گویه‌هـای مرتبـط و قابـل سـنجش تعریـف 
شدند.

بـرای اطمینـان از روایـی و پایایی ابزار، پرسشـنامه در اختیار پنج اسـتاد 
دانشـگاه و کارشناسـان طراحـی شـهری قـرار گرفـت و اصلاحـات لازم 
اعمـال شـد. پایایـی ابـزار بـا آلفـای کرونبـاخ کل 0/93 محاسـبه شـد و 
آلفـای هـر بعـد نیـز بـه ترتیـب زیـر بـود: سـرزندگی 0/89، کیفیـت 
کالبـدی 0/91، حـس تعلـق 0/88، تعاملات اجتماعـی 0/90، تجربـۀ 
کاربـری 0/87، زیبایی‌شناسـی 0/89، دسـترس‌پذیری 0/85 و امنیـت 
روانـی 0/86.تحلیـل عاملـی و غربـال گویه‌هـا بـا شـاخص کفایـت نمونه 
)KMO = 0.912( و آزمـون بارتلـت )χ² = 2385.67, p < 0.001( انجـام 
شـد. تحلیـل عاملـی اکتشـافی بـا روش مؤلفه‌هـای اصلـی و چرخـش 
واریماکـس نشـان داد هشـت عامـل شـاخص‌ها را توضیـح می‌دهنـد و 
گویه‌هـای ضعیـف حـذف شـدند تـا پایایـی بهینـه حاصل شـود؛ جدول 
غربـال گویه‌هـا بـه پیوسـت ارائـه شـده اسـت. نرمـال بـودن داده‌هـا بـا 
داد  نشـان  نتایـج  شـد.  بررسـی   Smirnov ـ   Kolmogorov آزمـون 
»عوامـل   ،)Sig = 0.009( شـهری«  نشـاط  و  »سـرزندگی  متغیرهـای 
و  »زیبایی‌شناسـی   ،)Sig = 0.001( تعلـق«  حـس  و  اجتماعـی 
هویت‌بخشـی« )Sig = 0.000(، »امنیـت و آرامـش« )Sig = 0.029( و 
»تأثیـر بـر اقتصاد محلـی« )Sig = 0.005( تقریباً از توزیـع نرمال تبعیت 

 )Sig = 0.088( »می‌کننـد، در حالـی که متغیـر »نقـش در پیاده‌مـداری
نرمـال نبـود. شـاخص‌های چولگـی و کشـیدگی نیـز محاسـبه شـدند تا 
پراکندگـی داده‌هـا مشـخص شـود. مقادیـر نزدیـک صفـر بـرای برخـی 
متغیرهـا ماننـد »عوامـل اجتماعـی و حـس تعلـق« نشـان‌دهندۀ توزیـع 
مناسـب بـرای آزمون‌هـای پارامتریـک اسـت و مقادیـر مثبـت یـا منفی 
چولگـی و کشـیدگی بـرای برخـی متغیرهـا، ماننـد »زیبایی‌شناسـی و 
هویت‌بخشـی«، انحـراف جزئـی از توزیـع نرمـال را نشـان داد. بر اسـاس 
آزمون‌هـای  نرمـال،  توزیـع  دارای  متغیرهـای  بـرای  نرمالیتـی،  نتایـج 
پیرسـون  همبسـتگی  ضریـب  و   ANOVA t-test‏،  شـامل  پارامتریـک 
انتخـاب شـد. برای متغیرهـای غیرنرمال، مانند »نقـش در پیاده‌مداری«، 
همبسـتگی  ضریـب  و  فریدمـن  ماننـد  غیرپارامتـری  آزمون‌هـای  از 
اسـپیرمن اسـتفاده شـد تـا تحلیل‌هـا مطابق ویژگی‌هـای واقعـی داده‌ها 
باشـد. ایـن روش منطـق علمـی و قابل دفاعی بـرای انتخـاب آزمون‌های 
آمـاری فراهـم کـرد و اعتبـار نتایـج تحلیـل همبسـتگی و تفـاوت میـان 
گروه‌هـا را تضمیـن کـرد. داده‌هـای کمـی بـا نرم‌افـزار SPSS تحلیـل 
طراحـی  کیفیـت  رابطـۀ  بررسـی  بـرای   Chi-Square آزمـون  شـدند. 
کافه‌هـا بـا تعاملات اجتماعـی و آزمـون Friedman بـرای رتبه‌بنـدی 
ویژگی‌هـای طراحـی کافه‌هـا از دیـد کاربـران بـه کار رفـت. همچنیـن، 
تحلیـل توصیفـی و شـاخص‌های مرکـزی شـامل میانگیـن و انحـراف 
معیـار برای توصیف داده‌ها محاسـبه شـد. نوآوری پژوهش شـامل تلفیق 
تحلیل‌هـای کمـی و کیفـی، ارزیابـی چندبعـدی شـاخص‌های اجتماعی، 
اقتصـادی و محیـط ‌زیسـتی، تمرکز بر مطالعـۀ موردی بلـوار ارم همدان 
بـا رویکـرد کاربرمحـور، و ارائـۀ تصویـری چندوجهـی از تأثیـر کافه‌ها بر 
عملکـرد فضاهـای عمومـی و ارائـۀ راهبردهـای عملـی بـرای طراحـی و 
مدیریـت شـهری اسـت. در ایـن مطالعـه کیوسـک‌ها یـا »قرقره«هـای 
شـهرداری بـه‌ عنـوان سـازه‌های کوچـک بـا مسـاحت تقریبـی ۱۲ ـ ۱۵ 
مترمربـع تعریـف شـدند که در حاشـیۀ پیاده‌روها یا محوطۀ بوسـتان ارم 
مسـتقر هسـتند و بهره‌بـرداری آن‌هـا بـا مجـوز مسـتقیم شـهرداری یـا 
قـرارداد بـا پیمانـکار بخش خصوصـی صـورت می‌گیرد. این کیوسـک‌ها 
معمـولاً منویـی کوتـاه شـامل نوشـیدنی، فسـت‌فود، سـوغات و صنایـع 
دسـتی دارنـد و ظرفیـت تقریبـی هـر واحـد بیـن ۴ تـا ۱۲ نفـر اسـت. 
قلمـرو نشسـت آن‌ها محدود بـوده و صندلی‌ها عمدتاً بیرونی و مسـتقیم 
در مواجهـه بـا پیـاده‌رو قـرار دارند تا امکان دسترسـی راحت شـهروندان 
و گردشـگران فراهم شـود. بر اسـاس اعلام رسـمی شـهرداری همدان و 
در  واحـد کیوسـک  ایرنـا، ۳۰  و  گـزارش خبرگزاری‌هـای همدان‌پیـام 
محـور بلـوار ارم ایجـاد شـده‌اند کـه بیشـترین تمرکـز آن‌هـا در نزدیکی 
بوسـتان ارم و شـهربازی رنگین‌کمان قـرار دارد. سـاعت‌های اوج فعالیت 
ایـن غرفه‌هـا معمـولاً عصر تا شـب و در روزهـای پایانی هفته اسـت. این 
دسـته‌بندی و ویژگی‌هـای عملیاتـی کیوسـک‌ها اطلاعـات مسـتندی را 
بـرای تصمیم‌سـازی‌های شـهری فراهـم می‌کنـد و امـکان برنامه‌ریـزی 
بهتـر بـرای تخصیـص پیـاده‌رو، نورپـردازی، مبلمـان شـهری و مدیریت 

جریان بازدیدکنندگان را ایجاد می‌کند.
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شکل 2. مکان‌یابی کافه‌های خیابانی بلوار ارم همدان

بـرای درک بهتـر زمینـۀ مطالعه و تحلیـل تأثیر کافه‌هـای خیابانی، لازم 
اسـت تغییـرات کالبدی و مداخلات شـهری انجام‌شـده در بلـوار ارم طی 
سـال‌های اخیـر مـورد توجـه قـرار گیـرد. این بلـوار کـه پیش‌تـر عمدتاً 
اجـرای  بـا  می‌رفـت،  شـمار  بـه  خودرومحـور  و  پرترافیـک  مسـیری 
پروژه‌هـای بهسـازی و بازآفرینـی شـهری، سـاختار کالبـدی، عملکـرد 
اجتماعـی و کیفیت زیسـت شـهری آن بـه‌ طور چشـمگیری تغییر کرده 
اسـت. ایـن تغییـرات شـامل توسـعۀ پیاده‌روهـا، نصـب مبلمان شـهری، 
ایجـاد فضاهـای سـبز، طراحـی فضاهـای نشـیمن و کافه‌هـای خیابانـی، 
بهبـود نورپـردازی و افزایـش ایمنـی محیطـی بوده اسـت. توجـه به این 
تحـولات، زمینـۀ لازم برای بررسـی اثـرات حضور کافه‌ها و کیوسـک‌های 
خیابانـی بر تجربۀ شـهروندان و گردشـگران، تعامل اجتماعـی، و کیفیت 

فضاهـای عمومـی را فراهـم می‌کنـد. کافه‌هـای خیابانـی نـه تنهـا بـه‌ 
عنـوان مکان‌هـای عرضـه خدمـات غذایی عمـل می‌کنند، بلکـه به نقاط 
اجتماعـی و مراکـز تجمـع نیمه‌علنی در مسـیر پیاده‌رو تبدیل می‌شـوند 
و نقـش مهمـی در تعریـف هویـت فضایـی بلـوار و افزایـش جذابیـت آن 
بـرای بازدیدکننـدگان دارنـد. خـط زمـان زیـر، رونـد زمانـی مهم‌تریـن 
مداخلات انجام‌شـده در بلـوار ارم، از مطالعـات اولیـه تـا تثبیت وضعیت 
کنونـی، را نشـان می‌دهـد. ایـن سـیر تحـول، چارچوبـی بـرای تحلیـل 
اثـرات کافه‌هـا بر کیفیـت فضاهای عمومی و تجربۀ زیسـت شـهری ارائه 
می‌دهـد و امـکان شناسـایی نقـاط اوج تجمـع، پراکنـش عملکردهـای 

اجتماعی و تعاملات میان کاربران مختلف فضا را فراهم می‌کند.

شکل3. سیر تحولات و اقدامات بهسازی بلوار ارم )۱۳۹۰ ـ ۱۴۰۳(
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طرح پژوهش کافه هاي خیابانی بلوار ارم

نوع رویکرد تحقیقگردآوري اطاعات

جامعھ و نمومھ 
آماری

مطالعات کتابخانھ ای 
مبانی نظری ، ادبیات (

)موضوع، تجارب جھانی
مطالعات میدانی

(N=380)
شھروندان و 

بازدید کننذگان 
بلوار ارم

خبرگان ، کارشناسان 
( طراحی شھری 

روایی محتوایی 
)پرسشنامھ

(N=380) پرسشنامھ
ھای کاربر محوربا 
نمونھ گیری تصادفی 

ساده
خروجی ھا و کاربرد 

پژوھش

راھبرد ھای 
طراحی 

مشارکتی و 
کاربر محور

حمایت از 
اقتصاد خرد و 
رویداد ھای 

اجتماعی

بھینھ سازی پیاده 
راه ھا ودسترسی 

ھای ایمن 

ادغام عناصر 
فرھنگی ، بومی و 
مدیریت ھوشمند

شاخص ھای ارزیابی کیفیت فضا 
سرزندگی ،تعامات و تعلق، زیبایی شناسی و هویت ،امنیت ادراک شده ،اقتصاد محلی ،پیاده مداري،پایداري محیط زیستی،انعطاف پذیري فضایی

روش تجزیھ و 
تحلیل

spssنرم افزار

آمار توصیفی 
میانگین ، انحراف (

معیار، چولگی، 
)کشیدگی

آزمون کای اسکوئر 
رابطھ طراحی کافھ و (

)تعاملات اجتماعی

تحلیلی ،کاربردی –توصیفی 

ابزارسنجش

نظر ( روایی محتوایی 
آلفای : پایایی ) خبرگان

–Kolmogorov , کرونباخ
Smirnov  پرسشنامھ محقق

مقیاس (ساختھ 
درجھ  ۵لیکرت 

)ای

مشاھده و برداشت 
ثبت رفتار، (میدانی 

شمارش عابر ،عکاسی 
)یرادرب ھشقن،

شکل 4. فرایند پژوهش: چارچوب عملیاتی و مراحل اجرا

1.4. معرفی نمونۀ موردی‌
بلـوار ارم همـدان، کـه پیش‌تـر فقـط بـه‌ عنـوان مسـیری پرترافیـک و 
اجـرای  بـا  و  اخیـر  سـال‌های  طـی  می‌شـد،  شـناخته  خودرومحـور 
طرح‌هـای بهسـازی و بازآفرینـی شـهری )از سـال ۱۳۹۶ تا پایـان پروژۀ 
سـاماندهی در اواخـر پاییـز ۱۳۹۷(، به یکی از فضاهای پویـا و پیاده‌مدار 
شـهر تبدیل شـده اسـت. ایـن بلـوار در مرکز شـهر همدان واقع اسـت و 
مختصـات جغرافیایـی آن N‌34/7993  و 48/5207‏E اسـت. طول محور 
بلـوار حـدود 1/5 کیلومتـر اسـت و بیـش از ۳۰ کافه خیابانـی فعال طی 
آن فعالیـت می‌کننـد کـه عملکردهـای آن‌هـا شـامل خدمـات غذایـی، 
فعالیت‌هـای فرهنگـی و فضـای اسـتراحت عمومـی می‌شـود. طرح‌هـای 
بهسـازی بلـوار شـامل توسـعۀ پیاده‌روهـا، ایجـاد فضاهـای سـبز، نصـب 
مبلمـان شـهری و طراحـی کافه‌هـای خیابانی بـه‌ عنوان اجـزای کلیدی 
فضاهـای عمومـی بـوده اسـت. ایـن تغییـرات محیطـی موجـب ارتقـای 
و  اجتماعـی،  تعاملات  و  افزایـش سـرزندگی  کیفیـت منظـر شـهری، 
تقویـت تجربـۀ زیسـت ‌شـهری شـهروندان شـده‌اند. همچنیـن بلـوار ارم 
امـروزه بـه مکانـی مناسـب بـرای تجمعات اجتماعـی، فرهنگـی و هنری 
تبدیـل شـده و علاوه بـر تقویـت هویـت شـهری، گردشـگران را جـذب 

کـرده و اقتصـاد محلـی را تقویـت می‌کنـد. بـه ‌منظـور مستندسـازی 
تغییـرات، نقشـه‌های پایـه بلـوار قبـل و بعـد از مداخله )شـامل جانمایی 
کافه‌هـا و فضاهـای سـبز( به ‌صورت پیوسـت ارائه شـده اسـت. بـا توجه 
بـه اهمیـت اجتماعـی، دسترسـی آسـان و تغییـرات ملمـوس بلـوار ارم، 
انتخـاب آن بـه‌ عنـوان نمونـۀ مـوردی پژوهـش بـرای تحلیـل اثـرات 
کافه‌هـای خیابانـی بر کیفیـت فضاهای عمومی و تجربۀ زیسـت شـهری 
کاملاً موجـه اسـت و می‌تواند الگویـی کاربردی برای طراحـی و مدیریت 
محورهـای شـهری مشـابه در دیگـر شـهرها فراهـم آورد. در بلـوار ارم 
همـدان، از مجمـوع ۳۰ کافه و کیوسـک شـهرداری، ۲۳ واحـد فعال و ۷ 
واحد غیرفعال شناسـایی شـدند. داده‌ها از طریـق ترکیبی از گزارش‌های 
رسـمی شـهرداری و خبرگزاری‌هـا، دایرکتوری‌هـای آنلایـن و بازدیـد 
میدانـی در خـرداد ـ تیـر ۱۴۰۴ جمـع‌آوری شـد. معیـار شـمول شـامل 
تمـام واحدهـای عرضـۀ غذا با دسترسـی مسـتقیم به پیـاده‌رو و محوطۀ 
بوسـتان‌ها و حـذف واحدهـای درون‌سـاختمانی یـا خـارج از محـدودۀ 
بلـوار بـود. ایـن روش شـمارش چارچوبی مسـتند برای تحلیـل پراکنش 

و برنامه‌ریزی شهری فراهم می‌کند.
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شکل 5. نماهای مختلف بلوار ارم همدان )الف( نمای هوایی Google Maps, ثبت‌شده در ۱۹ اسفند ۱۴۰۳ )ب( نمای کلی؛ ثبت‌شده در ۱۶ دی ۱۴۰۳، ساعت 
۱۰:۵۲)ج( نمای کافه‌های خیابانی در بلوار ارم؛ ثبت‌شده در ۱۸ اردیبهشت ۱۴۰۱ )د( نمونه فعالیت و تعامل اجتماعی؛ ثبت‌شده در ۱۸ اردیبهشت ۱۴۰۱

5. یافته‌ها
از  از تحلیـل داده‌هـای گردآوری‌شـده  نتایـج حاصـل  ایـن بخـش،  در 
پرسـش‌نامۀ تحقیـق ارائـه می‌شـود. داده‌ها پـس از ورود بـه نرم‌افزارهای 
آمـاری مرتبـط، بـا بهره‌گیری از روش‌هـای آماری توصیفی و اسـتنباطی 
ابتـدا شـاخص‌های آمـاری توصیفـی، از جملـه  تجزیه‌و‌تحلیـل شـدند. 
میانگیـن و انحـراف معیـار، بـرای متغیرهـای اصلی گزارش شـده اسـت. 

سـپس بـه منظور بررسـی روابـط و تفاوت‌های موجـود میـان متغیرها و 
نظیـر  متنوعـی  آمـاری  آزمون‌هـای  از  پژوهـش،  فرضیه‌هـای  آزمـون 
آزمـون t تک‌نمونـه‌ای، آزمـون t مسـتقل، تحلیـل واریانـس یک‌طرفـه 
)ANOVA(، آزمون فریدمن و ضریب همبسـتگی پیرسـون اسـتفاده شده 

است.

جدول 2. آمار پایایی پرسشنامه

آلفای کرونباخ تعداد گویه‌ها

0/942 56

آزمون پایایی پرسشنامه )آلفای کرونباخ ـ جدول 2(
- ارتباط با سؤالات پژوهش:

آلفـای کرونبـاخ بـرای بررسـی پایایی داخلی پرسشـنامه اسـتفاده شـده 
اسـت. یعنـی مشـخص می‌کنـد کـه گویه‌هـای مربـوط بـه هـر متغیـر 
)مثلاً سـرزندگی و نشـاط شـهری، عوامـل اجتماعـی، زیبایی‌شناسـی و 
غیـره( تـا چـه حـد با هم همبسـتگی دارنـد و به ‌طـور کلی قابـل اعتماد 

هستند.
- علت استفاده:

قبـل از تحلیـل داده‌هـا، بایـد اطمینان حاصل شـود که پرسشـنامه ابزار 
نشـان‌دهندۀ   0/94 کرونبـاخ  آلفـای  مقـدار  اسـت.  معتبـری  سـنجش 
بـرای  داده‌هـا  کـه  می‌دهـد  اجـازه  ایـن  و  اسـت  بـالا  بسـیار  پایایـی 

تحلیل‌های آماری بعدی )همبستگی، ANOVA و غیره( معتبر باشند.

جدول 3. آزمون کولموگروف ـ اسمیرنوف برای بررسی نرمال بودن توزیع داده‌ها

متغیر تعداد نمونه میانگین انحراف معیار بیشترین اختلاف مطلق آمارۀ آزمون سطح معناداری )دو دامنه‌ای(

سرزندگی و نشاط شهری 380 3/44 0/62 0/08 0/08 0/009

عوامل اجتماعی و حس تعلق 380 3/34 0/68 0/09 0/09 0/001

زیبایی‌شناسی و هویت‌بخشی 380 3/33 0/69 0/15 0/15 0/001

امنیت و آرامش 380 3/36 0/62 0/07 0/07 0/029 دوره 7، شماره 1
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متغیر تعداد نمونه میانگین انحراف معیار بیشترین اختلاف مطلق آمارۀ آزمون سطح معناداری )دو دامنه‌ای(

تأثیر بر اقتصاد محلی 380 3/40 0/68 0/09 0/09 0/005

نقش در پیاده‌مداری 380 3/09 0/79 0/06 0/06 0/088

اقتصاد محلی 380 3/21 0/70 0/11 0/11 0/001

جـدول 3 نتایـج آزمون کولموگروف ـ اسـمیرنوف را برای بررسـی نرمال 
ایـن  ارائـه می‌دهـد. در  بـودن توزیـع داده‌هـا در متغیرهـای مختلـف 
جـدول، بـرای هـر متغیـر، آمـارۀ آزمـون، بیشـترین اختلاف مطلـق و 
سـطح معنـاداری دو دامنـه‌ای )Sig.( آورده شـده اسـت. بـرای بیشـتر 
متغیرهـا )سـرزندگی و نشـاط شـهری، عوامـل اجتماعـی و حـس تعلق، 
زیبایی‌شناسـی و هویت‌بخشـی، امنیـت و آرامـش، و تأثیـر بـر اقتصـاد 
محلـی(، سـطح معنـاداری کمتـر از 0/05 اسـت، که نشـان‌دهندۀ نرمال 
بـودن توزیـع داده‌هـا بـرای ایـن متغیرهـا اسـت. تنهـا بـرای نقـش در 
پیاده‌مـداری سـطح معنـاداری 0/08 اسـت که نشـان‌دهندۀ عـدم نرمال 

بودن توزیع این متغیر است.
آزمـون نرمـال بـودن توزیـع داده‌ها )کولموگـروف ـ اسـمیرنوف ـ 

جدول 3(
- ارتباط با سؤالات پژوهش:

ایـن آزمـون بررسـی می‌کند کـه داده‌های هـر متغیر )مثلًا سـرزندگی و 

توزیـع  از  زیبایی‌شناسـی و غیـره(  اجتماعـی،  نشـاط شـهری، عوامـل 
نرمال تبعیت می‌کنند یا خیر.

- علت استفاده:
نـوع آزمـون آمـاری بعـدی بـه نرمـال بـودن داده‌هـا بسـتگی دارد. اگـر 
داده‌هـا نرمـال باشـند، می‌تـوان از آزمون‌هـای پارامتری ماننـد t-test  و 
آزمون‌هـای  از  بایـد  این‌صـورت  غیـر  در  کـرد؛  اسـتفاده   ‌ANOVA

غیرپارامتری مثل فریدمن استفاده شود.
- نتیجۀ علمی:

بـرای بیشـتر متغیرهـا )سـرزندگی، عوامـل اجتماعـی، زیبایی‌شناسـی، 
امنیـت، تأثیـر بـر اقتصـاد محلی( نرمـال بودن رد نشـده اسـت، اما برای 
 ،)Sig = 0/08( متغیـر »نقـش در پیاده‌مـداری« نرمـال بـودن رد شـد
بنابرایـن بـرای این متغیـر در تحلیل‌ها بایـد از آزمون‌هـای غیرپارامتری 

استفاده شود.

جدول 4. آمار توصیفی متغیرهای پژوهش

متغیر تعداد دامنه حداقل حداکثر میانگین واریانس چولگی کشیدگی

سرزندگی و نشاط شهری 380 3/33 1/67 5/00 3/44 0/39 -0/17 0/52

عوامل اجتماعی و حس تعلق 380 3/67 1/33 5/00 3/34 0/46 0/08 0/79

زیبایی‌شناسی و هویت‌بخشی 380 4/00 1/00 5/00 3/33 0/47 -0/86 2/72

امنیت و آرامش 380 3/20 1/80 5/00 3/36 0/39 0/12 0/57

تأثیر بر اقتصاد محلی 380 3/00 2/00 5/00 3/40 0/46 0/35 -0/28

نقش در پیاده‌مداری 380 3/67 1/33 5/00 3/09 0/62 0/22 -0/07

اقتصاد محلی 380 3/57 1/43 5/00 3/21 0/49 0/46 0/41

تأثیر بر محیط ‌زیست شهری 380 3/83 1/17 5/00 2/88 0/81 0/36 0/12

جـدول 4 آمار توصیفـی متغیرهای پژوهش را شـامل میانگین، واریانس، 
چولگـی، و کشـیدگی ارائـه می‌دهـد. بـرای هر متغیـر، دامنـه، حداقل و 
حداکثـر مقدار، میانگین و واریانس محاسـبه شـده اسـت. بـه‌ طور مثال، 
سـرزندگی و نشـاط شـهری دارای میانگین 3/44 و واریانس 0/39 است، 
کـه نشـان‌دهندۀ توزیع نسـبتاً یکنواخت داده‌ها اسـت. در مـورد چولگی 
و کشـیدگی، مقادیـر منفـی و مثبـت آن نشـان‌دهندۀ نوع توزیـع داده‌ها 
اسـت؛ بـرای مثـال، چولگـی زیبایی‌شناسـی و هویت‌بخشـی منفـی و 
کشـیدگی آن مثبـت اسـت، کـه نشـان‌دهندۀ توزیـع متمایل بـه چپ و 

کشیدگی بیشتر در داده‌ها است.
آمار توصیفی متغیرها )جدول 4(

- ارتباط با سؤالات پژوهش:
آمـار توصیفـی شـامل میانگیـن، واریانـس، چولگی و کشـیدگی برای هر 

متغیـر ارائـه شـده اسـت. ایـن آمـار بـه شـما کمـک می‌کنـد که سـطح 
میانگیـن  مثـال،  بـرای  بسـنجید.  نمونـه  را در  مشاهده‌شـده متغیرهـا 
سـرزندگی و نشـاط شـهری برابر 3/44 اسـت، که نشـان می‌دهد سـطح 

سرزندگی در بلوار ارم در حد متوسط تا نسبتاً خوب است.
- علت استفاده:

آمـار توصیفـی بـرای شـناخت ابتدایـی داده‌هـا و بررسـی پراکندگـی، و 
همچنیـن بـه منظور آماده‌سـازی تحلیل‌های همبسـتگی و تفـاوت میان 

گروه‌ها ضروری است.
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جدول 5. ماتریس همبستگی بین متغیرهای پژوهش

متغیرها سرزندگی عوامل اجتماعی زیبایی‌شناسی امنیت اقتصاد محلی پیاده‌مداری اقتصاد محلی محیط ‌زیست شهری

سرزندگی 1 0/49 0/60 0/52 0/69 0/34 0/46 0/49

عوامل اجتماعی 0/49 1 0/46 0/61 0/42 0/30 0/44 0/36

زیبایی‌شناسی 0/60 0/46 1 0/52 0/47 0/35 0/44 0/43

امنیت 0/52 0/61 0/52 1 0/54 0/48 0/55 0/51

اقتصاد محلی 0/69 0/42 0/47 0/54 1 0/52 0/64 0/54

پیاده‌مداری 0/34 0/30 0/35 0/48 0/52 1 0/68 0/62

اقتصاد محلی 0/46 0/44 0/44 0/55 0/64 0/68 1 0/66

محیط‌ زیست شهری 0/49 0/36 0/43 0/51 0/54 0/62 0/66 1

از ماتریـس همبسـتگی جـدول 5 می‌تـوان دریافـت کـه بیـن بیشـتر 
متغیرهـا همبسـتگی مثبـت و معنـاداری وجـود دارد. بـه‌ عنـوان مثـال، 
میـان سـرزندگی و نشـاط شـهری بـا اقتصـاد محلـی همبسـتگی 0‌/69 
اسـت کـه نشـان‌دهندۀ ارتبـاط مثبـت قـوی بیـن ایـن دو متغیر اسـت. 
همچنیـن، بیـن پیاده‌مـداری و اقتصـاد محلـی نیـز همبسـتگی 0/68 
وجـود دارد کـه بیانگـر تأثیـر پیاده‌مـداری بـر بهبـود وضعیـت اقتصادی 
در  میانگیـن  تفاوت‌هـای  بررسـی  بـرای  آزمـون  ایـن  اسـت.  شـهری 
گروه‌هـای مختلـف بـه ‌کار گرفتـه شـده اسـت. در ایـن بخـش، نتایـج 
آزمـون تحلیـل واریانـس بـرای متغیرهـای مختلـف بررسـی شـده‌اند تا 
نشـان دهنـد کـه آیـا تفـاوت معنـاداری بیـن گروه‌هـای مختلـف وجود 

دارد یا خیر.
ماتریس همبستگی )جدول 5(

- ارتباط با سؤالات پژوهش:
ایـن جـدول بررسـی می‌کنـد کـه بیـن متغیرهـا چـه ارتباطـی مثبت یا 

منفی وجود دارد. برای مثال:
همبسـتگی 0/69 بیـن سـرزندگی و اقتصـاد محلـی نشـان‌دهندۀ ارتباط 

مثبت و قوی است.
همبسـتگی 0/68 بیـن پیاده‌مـداری و اقتصـاد محلـی نشـان می‌دهـد 

افزایش پیاده‌مداری با افزایش اقتصاد محلی مرتبط است.
- علت استفاده:

آزمـون ضریب همبسـتگی پیرسـون بـه دلیل نرمـال بـودن داده‌ها برای 
بیشـتر متغیرها اسـتفاده شـده اسـت. این آزمون برای پاسـخ به سؤالات 
مربـوط بـه رابطـه بیـن متغیرهـا کاربـرد دارد؛ یعنی بررسـی می‌کند که 
آیـا افزایـش یـا کاهـش یک متغیر بـا تغییر متغیـر دیگر مرتبط اسـت یا 

خیر.

)ANOVA( جدول 6. نتایج آزمون تحلیل واریانس

متغیر F آماره درجۀ آزادی بین گروه‌ها درجۀ آزادی درون گروه‌ها )P-value( سطح معناداری

سرزندگی و نشاط شهری 4/56 3 146 0/004

عوامل اجتماعی و حس تعلق 3/12 3 146 0/029

زیبایی‌شناسی و هویت‌بخشی 5/72 3 146 0/000

امنیت و آرامش 2/89 3 146 0/037

تأثیر بر اقتصاد محلی 3/30 3 146 0/023

نقش در پیاده‌مداری 3/15 3 146 0/027

اقتصاد محلی 4/12 3 146 0/008

در جـدول 6، آزمـون تحلیـل واریانـس )ANOVA( بـرای هـر یـک از 
 )P-value( متغیرهـا انجـام شـده اسـت. به ‌طور کلـی، سـطح معنـاداری
بـرای بیشـتر متغیرهـا کمتـر از 0/05 اسـت کـه نشـان‌دهندۀ تفـاوت 
معنـادار بیـن گروه‌هـا در ایـن متغیرهـا اسـت. بـرای مثـال، در متغیـر 
»زیبایی‌شناسـی و هویت‌بخشـی«، آمـارۀ F براب�ر با 5/721 و سـطح 
معنـاداری 0/001 اسـت، کـه نشـان می‌دهـد تفاوت‌های معنـاداری بین 
و  »امنیـت  متغیـر  بـرای  همچنیـن،  دارد.  وجـود  مختلـف  گروه‌هـای 

آرامـش«، سـطح معنـاداری 037/0 اسـت کـه همچنـان نشـان‌دهندۀ 
تفاوت معنادار بین گروه‌ها است.

آزمون تحلیل واریانس ANOVA )جدول 6(
- ارتباط با سؤالات پژوهش:

ایـن اسـتفاده شـده اسـت کـه آیـا میانگیـن  ANOVA بـرای بررسـی 
جنسـیت،  سـنی،  گروه‌هـای  )مثلاً  مختلـف  گروه‌هـای  در  متغیرهـا 
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تحصیلات و غیره که در پرسشـنامه جمع‌آوری شـده( تفـاوت معناداری 
دارد یا خیر.

- علت استفاده:
اگـر بخواهیـم بدانیـم کـه مثلاً تأثیـر کافه‌هـای خیابانـی بر سـرزندگی 
 ANOVA خیـر،  یـا  اسـت  متفـاوت  مختلـف  گروه‌هـای  در  شـهری 

مناسب‌ترین آزمون است.
- پیش‌نیاز:

داده‌هـا بـرای متغیر مربوطـه باید نرمال باشـند و واریانس‌ها نسـبتاً برابر 
باشند؛ زیرا این‌ها شروط پارامتری ANOVA هستند.

تحلیل نرمالیتی داده‌ها و منطق انتخاب آزمون‌ها
بـرای اطمینـان از اعتبار تحلیل‌های آمـاری، توزیع داده‌هـای متغیرهای 

پژوهـش ابتـدا بـا آزمـون کولموگروف ـ اسـمیرنوف )K ـ S( بررسـی شـد 
)جدول 3(. نتایج نشـان داد بیشـتر متغیرها، شـامل »سـرزندگی و نشاط 
 Sig =( »عوامـل اجتماعـی و حـس تعلـق« ،)Sig = 0/009( »شـهری
0/001(، »زیبایی‌شناسـی و هویت‌بخشـی« )Sig = 0/001(، »امنیـت و 
 ،‌)Sig = 0/005( »و »تأثیـر بـر اقتصـاد محلـی )Sig = 0/029( »آرامـش
توزیـع نزدیـک بـه نرمـال دارنـد و می‌تواننـد بـا آزمون‌هـای پارامتریـک 
تحلیـل شـوند. تنهـا متغیـر »نقـش در پیاده‌مـداری« )Sig = 0/088( از 
از  متغیـر  ایـن  تحلیـل  بـرای  بنابرایـن  نکـرد،  تبعیـت  بـودن  نرمـال 
آزمون‌هـای غیرپارامتـری مانند فریدمن یا ضریب همبسـتگی اسـپیرمن 
اسـتفاده شـد. بـرای تکمیـل تحلیـل، شـاخص‌های چولگی و کشـیدگی 

)جدول 4( نیز بررسی شدند:

جدول 7. شاخص‌های چولگی و کشیدگی متغیرهای پژوهش و تفسیر توزیع داده‌ها 

متغیر چولگی کشیدگی تفسیر توزیع

سرزندگی و نشاط شهری -0/17 0/52 توزیع نزدیک نرمال، تمرکز داده‌ها متوسط

عوامل اجتماعی و حس تعلق 0/08 0/79 توزیع تقریباً متوازن، مناسب آزمون پارامتریک

زیبایی‌شناسی و هویت‌بخشی -0/86 2/72 توزیع چپ‌کج، پراکندگی بیشتر، نیازمند احتیاط در تفسیر

امنیت و آرامش 0/12 0/57 توزیع نزدیک نرمال، مناسب آزمون پارامتریک

تأثیر بر اقتصاد محلی 0/35 -0/28 کمی کشیدگی و چولگی مثبت، با آزمون پارامتریک سازگار

نقش در پیاده‌مداری 0/22 -0/07 توزیع نامتقارن، استفاده از آزمون غیرپارامتریک ضروری

اقتصاد محلی 0/46 0/41 توزیع نسبتاً نرمال، قابل استفاده در تحلیل‌های پارامتریک

محیط ‌زیست شهری 0/36 0/12 تمرکز داده‌ها پایین، نرمال بودن نزدیک به حداقل، نیاز به تفسیر محتاطانه

بـر اسـاس ایـن تحلیـل، منطـق انتخـاب آزمون‌هـا بـه شـرح زیـر بـوده 
است:

بـرای متغیرهـای با توزیـع نرمـال )Sig < 0/05( و چولگی/کشـیدگی .1	
 t-test، نزدیـک صفـر یـا متعـادل‌، از آزمون‌هـای پارامتریـک ماننـد
ANOVA و ضریب همبسـتگی پیرسـون اسـتفاده شـد. ایـن آزمون‌ها 
بـر اسـاس پیش‌فـرض نرمـال بـودن داده‌هـا و همگنـی واریانس‌هـا، 

نتایج دقیق و قابل اتکایی ارائه می‌کنند.
بـرای متغیرهـای نامنظم یـا دارای انحـراف از نرمال )مثلاً »نقش در .2	

تـا  شـد  اسـتفاده  غیرپارامتریـک  آزمون‌هـای  از  پیاده‌مـداری«(، 

تحلیل‌هـا متناسـب بـا توزیـع واقعـی داده‌هـا باشـد و احتمـال خطـا 
کاهـش یابـد. ایـن رویکرد باعـث شـد تحلیل‌های همبسـتگی، تفاوت 
میـان گروه‌هـا و سـایر آزمون‌هـا بـر اسـاس شـرایط واقعـی داده‌هـا 

انجام شده و اعتبار علمی نتایج پژوهش تضمین شود.
بررسی تفصیلی گویه‌ها 

بعـد  هـر  در  گویه‌هـا  تفصیلـی  بررسـی  کلان،  تحلیلهـای  بـر  افـزون 
پژوهـش، بینشـی دقیق نسـبت بـه مؤثرتریـن و کم‌اثرترین عوامـل ارائه 

می‌دهد:‌
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جدول 8. مقایسه‌ای گویه‌ها در ابعاد مختلف پژوهش

 

6. بحث
کافه‌هـای خیابانـی در سـال‌های اخیـر در شـهر همـدان به عنـوان یکی 
از عوامـل جدیـد در ارتقـای کیفیـت فضاهـای شـهری مطـرح شـده‌اند. 
بررسـی یافته‌هـای پژوهـش نشـان می‌دهـد ایـن فضاهـا توانسـته‌اند بـر 
ابعـاد مختلفـی از زندگـی شـهری تأثیرگـذار باشـند، گرچـه میـزان این 
تأثیـر در محورهـای گوناگـون متفـاوت بوده اسـت. در بعُد سـرزندگی و 
نشـاط شـهری، بیشـترین اثـر مربـوط بـه افزایـش پویایـی و سـرزندگی 
فضاهـای عمومـی بـا میانگیـن 3/57 بـوده اسـت؛ نشـان می‌دهـد ایـن 
کافه‌هـا در ایجـاد فضـای پویا و پرجنب‌وجـوش موفق عمـل کرده‌اند. در 
مقابـل، حـس لـذت از محیـط شـهری بـا میانگیـن 3/40 در پایین‌ترین 
سـطح قـرار دارد کـه بیانگـر آن اسـت کـه هنـوز محیط‌هـای اطـراف 
کافه‌هـا از منظـر زیبایی‌شـناختی و تجربه‌محـور جـای پیشـرفت دارنـد. 
در زمینـۀ تعاملات اجتماعـی و حـس تعلق، بیشـترین میانگیـن مربوط 
بـه افزایـش تعاملات بیـن شـهروندان )3/76( و کمتریـن مربـوط بـه 
ارتقـای مشـارکت اجتماعـی میـان گروه‌هـای مختلـف بـا عـدد 3/13 
توانسـته‌اند  خیابانـی  کافه‌هـای  می‌دهـد  نشـان  تفـاوت  ایـن  اسـت. 
تعاملات سـطحی و روزمـره را افزایـش دهنـد، اما هنوز بسـتر لازم برای 

انسـجام اجتماعـی عمیق‌تـر فراهـم نشـده اسـت. زیبایی‌شناسـی فضا از 
منظر ظاهری پیشـرفت محسوسـی داشـته، بـه‌ طوری ‌که بهبـود زیبایی 
بصـری بـا میانگیـن 3/88 در صـدر قـرار گرفتـه، ولـی هویت‌بخشـی و 
ضعـف   3/02 پایین‌تـر  میانگیـن  بـا  شـهر  بـه  تعلـق  حـس  ایجـاد 
قابل‌توجهـی را نشـان می‌دهـد. ایـن مسـئله بیانگر آن اسـت کـه حضور 
کافه‌هـا فقـط جلـوه‌ای فیزیکـی بـه شـهر بخشـیده‌اند و در ارتقای حس 
تعلـق فرهنگـی یـا تاریخـی تأثیـر کافـی نداشـته‌اند. در بعُـد امنیـت و 
آرامـش، بیشـترین اثـر را در ایجـاد محیطـی ایمـن و دوسـتانه می‌تـوان 
مشـاهده کـرد )میانگیـن 4/49(، کـه نشـانۀ افزایـش احسـاس امنیـت 
ذهنـی در فضای شـهری اسـت. بـا این‌حـال، میانگین مربـوط به کاهش 
نقـاط بی‌دفاع شـهری 3/16 اسـت کـه نشـان می‌دهد تغییـرات کالبدی 
و طراحـی فضاهـای عمومـی بـرای مقابله بـا ناپایداری‌های شـهری هنوز 
بـه سـطح مطلوب نرسـیده اسـت. تأثیر اقتصـادی کافه‌هـای خیابانی نیز 
چشـمگیر اسـت. بیشـترین میانگیـن در ایـن بخـش مربـوط بـه جـذب 
گردشـگر و افزایـش درآمـد محلـی )4/55( بـوده کـه نشـان‌دهندۀ نقش 
فعـال ایـن فضاها در رونـق اقتصاد خرد اسـت. در مقابل، میـزان ‌به‌صرفه 
بـودن خدمات بـا میانگین 3/22 نشـان می‌دهـد اقشـار ضعیف‌تر ممکن 
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اسـت در بهره‌بـرداری از ایـن فضاهـا بـا محدودیـت اقتصـادی مواجـه 
باشـند، و نیـاز بـه سیاسـت‌های حمایتـی و تعدیـل قیمـت احسـاس 
می‌شـود. در زمینـۀ پیاده‌مـداری و حمل‌ونقـل پایـدار، داده‌هـا نشـان 
بـه  وابسـتگی  کاهـش  در  مهمـی  نقـش  توانسـته‌اند  می‌دهـد ‌کافه‌هـا 
وسـایل نقلیـۀ شـخصی ایفـا کننـد )میانگیـن 4/55(. با این‌حـال، میزان 
رضایـت از ایجـاد مسـیرهای پیـاده‌روی جذاب بـا میانگیـن 3/22 بیانگر 
ایـن اسـت کـه کیفیـت مسـیرها و امکانـات پیاده‌محـور هنوز جـای کار 
دارد. فضاهـای کافـه‌ای همچنیـن از منظـر چندمنظـوره بـودن مـورد 
اسـتقبال قـرار گرفته‌انـد؛ بـه ‌طـوری ‌کـه اسـتقبال شـهروندان از تنـوع 
عملکـردی فضـا بـا میانگین بـالا و قابل ‌توجه 4/68گزارش شـده اسـت. 
بـا این‌حـال، امـکان تغییـر کاربری موقـت در مناسـبت‌های خـاص تنها 
میانگیـن 3/58 را کسـب کـرده کـه نشـان می‌دهـد طراحی ایـن فضاها 
هنـوز از انعطاف‌پذیـری کافـی برای پاسـخ به شـرایط متفـاوت اجتماعی 
برخـوردار نیسـتند. در محـور محیـط‌ زیسـت شـهری نیـز تقویـت حس 
طبیعت‌گرایـی و آرامـش بـا میانگیـن 3/78 به عنـوان بالاتریـن اثر دیده 
می‌شـود؛ ایـن موضـوع بیشـتر بـه جنبه‌هـای روانـی و آرامـش ذهنـی 
برمی‌گـردد. امـا بهبـود کیفیت هوای شـهری با میانگین 3/16 در سـطح 
پایینـی قـرار دارد، کـه نشـان‌دهندۀ کم‌توجهـی بـه جنبه‌هـای فنـی و 
عملیاتـی محیط ‌زیسـتی در طراحـی این فضاهاسـت. در یک جمع‌بندی 
کلـی می‌تـوان گفت کـه کافه‌هـای خیابانی در شـهر همدان توانسـته‌اند 
در حوزه‌هایـی ماننـد افزایـش امنیـت ذهنـی، رونـق اقتصـادی، کاهـش 
وابسـتگی بـه خـودرو و ایجـاد فضاهـای چندمنظـوره عملکـرد نسـبتاً 
موفقی داشـته باشـند. بـا این‌حـال، در حوزه‌هایی همچون هویت‌بخشـی 
فرهنگـی، عدالـت اقتصـادی، کیفیت طراحی بـرای پیـاده‌روی، و کارایی 
محیـط ‌زیسـتی هنـوز نارسـایی‌هایی دیـده می‌شـود. از این‌رو، توسـعه و 
گسـترش ایـن فضاهـا بایـد بـا نگاهـی جامع‌تـر و بـا توجـه بـه نیازهای 
مختلـف کالبـدی، اجتماعـی و زیسـت‌محیطی صورت گیرد تـا بتواند در 
راسـتای ارتقـای واقعـی کیفیـت زندگـی شـهری گام بـردارد. در ایـن 
بخـش، داده‌هـای گردآوری‌شـده از طریـق پرسـش‌نامه‌های پژوهـش، با 
و  توصیفـی  آمـار  روش‌هـای  و  آمـاری  نرم‌افزارهـای  از  بهره‌گیـری 
ابـزار  پایایـی  ابتـدا،  گرفتنـد.  قـرار  تجزیه‌وتحلیـل  مـورد  اسـتنباطی 
اندازه‌گیـری بـه ‌صـورت دقیـق و جامع بررسـی شـد تا اطمینـان حاصل 
شـود کـه ابـزار مـورد اسـتفاده قابلیـت اعتمـاد بالایـی در اندازه‌گیـری 
متغیرهـای پژوهـش دارد. سـپس، نرمـال بـودن داده‌هـا بـا آزمون‌هـای 
آمـاری متناسـب ارزیابی شـد تـا روش‌های آماری مناسـب بـرای تحلیل 
تحلیـل  متغیرهـا،  آمـاری  توصیـف  ادامـه،  در  شـود.  انتخـاب  داده‌هـا 
همبسـتگی، آزمـون فرضیـات پژوهـش و مدل‌هـای رگرسـیونی بـه‌ طور 
پایایـی  سـنجش  بـرای  شـده‌اند.  ارائـه  مرحله‌به‌مرحلـه  و  مفصـل 
پرسـش‌نامه، از ضریـب آلفـای کرونبـاخ اسـتفاده شـد کـه از معتبرترین 
شـاخص‌ها در ایـن زمینـه به شـمار می‌آیـد. مقـدار محاسبه‌شـده آلفای 
کرونبـاخ برابـر بـا 0/94 بـود کـه بیانگـر انسـجام درونـی بسـیار مطلوب 
گویه‌هـا و قابلیـت اعتمـاد بسـیار بالای ابـزار گردآوری داده‌ها اسـت. این 
میـزان پایایـی نشـان می‌دهد پرسـش‌نامۀ مورد اسـتفاده دارای سـاختار 
منسـجم و قـوی بـرای اندازه‌گیـری متغیرهـای پژوهـش بـوده و نتایـج 
حاصـل از آن قابـل اسـتناد اسـت. بـرای بررسـی نرمـال بـودن توزیـع 
 )Kolmogorov-Smirnov( متغیرها، از آزمون کولموگروف ـ اسـمیرنوف
بهـره گرفتـه شـد. نتایج این آزمـون نشـان داد اکثر متغیرهـای پژوهش 
در  »نقـش  متغیـر  به‌جـز   ،)Sig. < 0/05( ندارنـد  نرمـال  توزیـع 
پیاده‌مـداری« کـه سـطح معنـاداری آن برابـر بـا 0/088 بـود و توزیـع 
نرمـال آن قابـل قبـول اسـت. بـه همین‌دلیـل، در تحلیل‌هـای آمـاری 

بعـدی از ترکیبـی از روش‌های پارامتریک و ناپارامتریک اسـتفاده شـد تا 
دقـت و اعتبـار نتایـج بـه بالاتریـن حـد ممکـن برسـد. میانگیـن نمرات 
بیشـتر متغیرهـای پژوهـش بالاتر از مقـدار میانه طیف لیکـرت )عدد ۳( 
بـه  نسـبت  پاسـخ‌دهندگان  مثبـت  نگـرش  نشـان‌دهندۀ  کـه  بـود 
مؤلفه‌هـای مـورد بررسـی اسـت. ایـن موضـوع بیانگر آن اسـت کـه افراد 
شـرکت‌کننده در پژوهـش، برداشـت و درک مثبتـی از کافه‌های خیابانی 
و نقـش ایـن فضاهـا در بهبـود کیفیـت زندگـی شـهری دارنـد. نتایـج 
حاصل از آزمون همبسـتگی پیرسـون نشـان داد بین سـرزندگی شـهری 
و حـس امنیـت روانی شـهروندان رابطه‌ای مثبـت و معنادار وجـود دارد. 
ضریـب همبسـتگی این دو متغیـر برابر با 0/52 و سـطح معناداری کمتر 
از p < 0/001(  001/0( بـود. مـدل رگرسـیون خطـی سـاده نیـز ایـن 
رابطـه را تأییـد کـرد، بـه‌ گونه‌ای که سـرزندگی شـهری توانسـت 27/3 
درصـد از واریانـس متغیـر حـس امنیـت روانـی را تبییـن کنـد. ایـن 
یافته‌هـا بیانگـر تأثیـر مسـتقیم و معنـادار سـرزندگی فضـای شـهری بر 
احسـاس آرامش و امنیت روانی سـاکنان اسـت.نتایج تحلیل همبسـتگی 
همچنیـن نشـان داد ارزیابـی مثبـت از کافه‌های خیابانی با سـطح بالایی 
از تعاملات اجتماعـی و حـس تعلق مکانی رابطه دارد. مقدار همبسـتگی 
 p( 0/001 بیـن ایـن دو متغیـر برابر با 0/79 با سـطح معناداری کمتـر از
0.001 >( بـود کـه بیانگـر رابطـه‌ای بسـیار قـوی و معنـادار اسـت. مدل 
رگرسـیونی نیز نشـان داد بیـش از 63 درصد از تغییـرات ارزیابی کافه‌ها 
توسـط ایـن دو متغیـر تبییـن می‌شـود. ایـن یافته‌هـا اهمیـت کلیـدی 
کافه‌هـای خیابانـی در تقویت روابـط اجتماعی و انسـجام مکانی در بافت 
شـهری را به‌خوبـی نشـان می‌دهـد. همچنیـن، نتایـج همبسـتگی بیـن 
ارزیابـی کافه‌هـا و متغیرهای »زیبایی‌شناسـی« )0/70( و »پیاده‌مداری« 
)0/73( بـا سـطح معنـاداری کمتـر از 0/001 )p > 001/0( رابطـه‌ای 
مثبـت، قـوی و معنـادار را نمایـان سـاخت. تحلیـل رگرسـیون چندگانه 
نشـان داد ایـن دو متغیـر بـه ‌صـورت ترکیبـی توانسـته‌اند حـدود 76 
درصـد از تغییـرات نگـرش بـه کافه‌هـای خیابانـی را تبییـن کننـد. این 
یافته‌هـا نشـان می‌دهـد چندمنظـوره بـودن فضاهـای کافـه‌ای نه‌تنها به 
بهبـود کیفیـت بصـری محیط کمک می‌کنـد، بلکه موجب ترویج سـبک 
می‌شـود.  نیـز  خـودرو  بـه  وابسـتگی  کاهـش  و  پیاده‌محـور  زندگـی 
مطالعـات پیشـین بـه طور گسـترده‌ای بـر اهمیت »مکان سـوم« و نقش 
تأکیـد  آن در تقویـت تعاملات اجتماعـی و کیفیـت زندگـی شـهری 
کرده‌انـد. بـرای مثـال، پژوهـش الدنبـرگ )1999( مفهوم مکان سـوم را 
معرفـی کـرد و نقـش کلیـدی کافه‌هـا در ایجـاد پیوندهـای اجتماعی را 
برجسـته سـاخت. تحقیقـات بعـدی ماننـد مطالعـۀ روزنبـاوم )2006(‌ و 
پرزگارسـیا و همـکاران )2022( بـه تأییـد تأثیر کافه‌هـا در افزایش حس 
تعلـق، حمایـت اجتماعی و ارتقـای کیفیت فضاهای عمومـی پرداخته‌اند. 
نایـم  و   )2024( کرکمـز  تحقیـق  همچـون  معاصـر،  مطالعـات  نتایـج 
و  کوچـک  شـهری  فضاهـای  خلاقانـۀ  طراحـی  اهمیـت  نیـز   )2025(
فرهنـگ کافه‌نشـینی را در تقویـت حـس مـکان و سـرزندگی شـهری 
نشـان می‌دهـد. در مقایسـه با ایـن مطالعـات، یافته‌هـای پژوهش حاضر 
تعاملات  بـر  خیابانـی  کافه‌هـای  معنـادار  و  مثبـت  تأثیـر  بـر  نه‌تنهـا 
اجتماعـی و سـرزندگی شـهری تأکیـد می‌کنـد، بلکـه بـا ارائـۀ شـواهد 
آمـاری قـوی، نقـش میانجـی ایـن فضاهـا در افزایـش امنیـت روانـی و 
ترویـج سـبک زندگـی پیاده‌محـور را نیـز برجسـته سـاخته اسـت. بـه 
خلاف برخـی پژوهش‌هـا کـه بـه‌ صـورت کیفـی یـا مفهومـی بـه ایـن 
موضـوع پرداخته‌انـد، ایـن تحقیق بـا اسـتفاده از تحلیل‌های رگرسـیونی 
چندگانـه و آزمون‌هـای همبسـتگی کمـی، رابطـه دقیق‌تـر و کمّی میان 
عناصـر زیبایی‌شناسـی، پیاده‌مـداری و ارزیابـی کافه‌هـا را تبییـن کـرده 
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اس�ت. همچنی�ن می�زان ب�الای ضری�ب همبس�تگی )ت�ا 0/77( و درصـد 
قابـل توجـه تبییـن واریانـس )تا 76 درصد( نشـان می‌دهد ایـن مطالعه، 
سـطح بالاتـری از دقت و جامعیـت را در تحلیل نقـش کافه‌های خیابانی 
بـا تمرکـز ویـژه بـر  از سـوی دیگـر، پژوهـش حاضـر  ارائـه می‌دهـد. 
متغیرهـای مرتبـط بـا امنیـت روانـی و نگرش مثبت نسـبت بـه کافه‌ها، 
ابعـاد روان‌شـناختی و اجتماعـی فضاهای شـهری را به‌ طـور هم‌زمان در 
نظـر گرفتـه کـه در مطالعـات قبلـی کمتـر به صـورت ترکیبـی و آماری 
بررسـی شـده اسـت. این رویکرد جامع، تفـاوت بارزی با اغلـب تحقیقات 
پیشـین دارد کـه عمدتـاً بـر جنبه‌هـای فرهنگـی، معمـاری یـا طراحـی 
فضـا تمرکـز داشـته‌اند. در نهایـت، یافته‌هـای این مطالعه نشـان می‌دهد 
کافه‌هـای خیابانـی نـه تنهـا بـه عنـوان مکان‌های سـوم، بلکه بـه عنوان 
ابزارهایـی عملـی بـرای ارتقـای کیفیـت زندگی شـهری، افزایـش امنیت 
روانـی و توسـعۀ پایـدار شـهری عمـل می‌کننـد؛ موضوعـی کـه می‌تواند 
چشـم‌اندازی جدیـد و عملیاتـی برای سیاسـت‌گذاران و طراحان شـهری 
فراهـم آورد. در میـان ابعـاد مـورد بررسـی، شـاخص »محیـط ‌زیسـت 
شـهری« بـا میانگیـن 2/88 کمتریـن مقـدار را بـه خـود اختصـاص داد. 
ایـن نتیجـه نشـان می‌دهد اگرچه کافه‌هـای خیابانی بلـوار ارم در تقویت 
تعاملات اجتماعـی و ارتقـای سـرزندگی شـهری موفـق بوده‌انـد، امـا از 
منظـر محیـط‌ زیسـتی عملکـرد ضعیف‌تـری داشـته‌اند. در بازدیدهـای 
میدانـی نیـز مشـاهده شـد کـه مدیریـت پسـماند، مصرف بـالای ظروف 
یک‌بارمصـرف و فقـدان زیرسـاخت‌های سـبز در برخـی کافه‌هـا موجـب 
کاهـش رضایتمنـدی محیـط‌ زیسـتی شـهروندان شـده اسـت. بنابراین، 
به‌کارگیـری  بـا  محـور  ایـن  خیابانـی  کافه‌هـای  کـه  اسـت  ضـروری 
رویکردهایـی همچون اسـتفاده از تجهیـزات کم‌مصرف، طراحی سـازگار 
بـا محیط ‌زیسـت و مدیریـت پایدار ضایعـات، بتوانند نقـش فعال‌تری در 
تحقـق پایـداری زیسـت‌محیطی ایفـا کننـد. ایـن پژوهـش بـا رویکردی 
چندبعـدی، اثـر کافه‌هـای خیابانـی بر کیفیت زندگی شـهری را بررسـی 
کـرده و جنبه‌هـای نوآورانـۀ متعـددی را تلفیـق می‌کنـد. از جملـه ایـن 
روان‌شـناختی،  اجتماعـی،  شـاخص‌های  هم‌زمـان  تحلیـل  نوآوری‌هـا، 
زیبایی‌شـناختی، اقتصـادی و محیط ‌زیسـتی اسـت که تصویـری جامع و 
داده‌محـور از نقـش کافه‌هـا در ارتقـای کیفیـت فضاهـای عمومـی ارائـه 
می‌دهـد. مطالعـات مردم‌نگارانـه در تهـران نشـان می‌دهـد ‌کافه‌هـا بـه‌ 
عنـوان خرده‌فرهنـگ شـهری، فضایـی بـرای سـبک زندگـی متفـاوت و 
تبـادل فرهنگـی عمـل می‌کنند و بـا تقویـت تعاملات اجتماعی و حس 
 Hemmati( تعلـق بـه مکان، کیفیت زندگی شـهری را بهبود می‌بخشـند
et al., 2021(. همچنیـن، پژوهش‌هـای میدانـی و تحلیلـی در شـیراز و 
دزفـول نشـان داده‌اند طراحـی محیطی هوشـمندانه، جانمایـی هدفمند 
و ادغـام عناصـر فرهنگـی و بومـی، موجـب افزایـش سـرزندگی، تجربـۀ 
 Ghaffarisab &( کاربـری مثبـت و بازتولیـد هویـت شـهری می‌شـود
 .)Mohammadtaghinejad, 2021; Ghalavand et al., 2021
مطالعـات تطبیقـی در فضـای داخلـی و خیابانـی، بـا تأکیـد بـر طراحی 
شـاخص‌های  داده‌انـد  نشـان  کاربـران،  رفتـار  تحلیـل  و  انسـان‌محور 
روان‌شـناختی، اقتصـادی و زیبایی‌شناسـی محیـط، بـه‌ طـور هم‌زمـان 
می‌تواننـد تعاملات اجتماعـی و رفـاه روانـی کاربـران را افزایـش دهنـد 
 Mohammadi Salek et al., 2021; Rosenbaum, 2006; Clark &(
Sanchez, 2018(. همچنیـن، پژوهش‌هـای اخیـر در زمینـۀ سـرزندگی 
شـبانه، بازتعریـف فضاهای کوچک و الگوهای بومی‌سـازی نشـان داده‌اند 
باعـث  فضاهـای سـبز،  و  نورپـردازی  مبلمـان،  مناسـب  کـه جانمایـی 
افزایـش حضـور فعـال شـهروندان و ارتقـای حس تعلـق و امنیـت روانی 
و  امیـر  و همـکاران )2022(، کرکمـز )2022(،  فـن  )ماننـد  می‌شـود 

و  کیفـی  و  کمـی  روش‌هـای  تلفیـق  نهایـت،  در   .))2024( همـکاران 
اسـتفاده از داده‌هـای میدانی و پرسشـنامه‌ای امکان ارزیابـی دقیق اثرات 
کافه‌هـای خیابانـی بر سـرزندگی، تعاملات اجتماعی، کیفیـت کالبدی و 
اقتصـادی فضاهـای شـهری را فراهـم می‌کنـد و می‌توانـد الگویـی قابـل 
تعمیـم بـرای برنامه‌ریـزی شـهری انسـان‌محور و پایـداری شـهری ارائـه 
دهـد )مانند سـپهان و همـکاران )2022(، نائومی و همـکاران )2025((. 
ایـن ترکیـب جامـع رویکردهـا و شـاخص‌ها، نقطـۀ تمایـز اصلـی ایـن 
پژوهـش نسـبت بـه مطالعات پیشـین اسـت و دسـتاوردهای آن شـامل 
ارتقـای کیفیـت تجربـۀ فضایـی، افزایـش تعاملات اجتماعـی، تقویـت 

حس تعلق به مکان و بهبود رفاه روانی کاربران است.
پرسش نخست‌

چـرا برخـی ابعـاد مرتبـط بـا کیفیـت زندگی جمعـی در فضای شـهری، 
بیش از دیگر جنبه‌ها بر موفقیت کافه‌های خیابانی اثرگذار هستند؟

پاسخ‌
نتایـج تحلیـل آمـاری نشـان داد ‌ابعـادی از زندگی شـهری که بـا پویایی 
فضـا، حضـور مداوم شـهروندان و احسـاس امنیـت روانی پیونـد دارند، با 
میانگیـن 3/44 و انحـراف معیـار 0/62 بیشـترین تأثیـر را بـر موفقیـت 
 )Sig = 0/009( کافه‌هـای خیابانـی دارنـد. نرمـال بـودن توزیـع داده‌هـا
ایـن موضـوع را تأییـد می‌کند کـه چنیـن فضاهایی با افزایـش رفت‌وآمد 
و کاهـش احسـاس تـرس، محیطی زنـده و پویا می‌آفریننـد. در کنار آن، 
جنبه‌هـای اجتماعـی و دلبسـتگی مکانـی بـا میانگیـن 3/34، چولگـی 
0/08 و کشـیدگی 0/79 نشـان‌دهندۀ اهمیـت کارکـرد جمعـی کافه‌هـا 
هسـتند. ایـن یافته‌ها بیانگر آن اسـت کـه موفقیت کافه‌هـای خیابانی در 
گـرو توانایـی آن‌ها در تقویت تعاملات انسـانی، ارتقای سـرمایه اجتماعی 
و ایجـاد حـس تعلـق بـه مـکان اسـت؛ فراینـدی کـه نه‌تنهـا تجربه‌های 
و  اجتماعـی  انسـجام  بـه  بلکـه  می‌کنـد،  تقویـت  را  شـهری  معنـادار 

شکل‌گیری هویت شهری نیز یاری می‌رساند.
پرسش دوم‌

کاربرمحـور،  طراحـی  رویکردهـای  از  بهره‌گیـری  بـا  می‌تـوان  چگونـه 
و  مثبـت  کاربـری  تجربـۀ  برنامه‌ریـزی شـهری،  و  هوشـمند  مدیریـت 

پویایی اجتماعی پیرامون کافه‌های خیابانی را ارتقا داد؟
پاسخ‌

مدیریـت  و  طراحـی  شـاخص‌های  می‌دهـد  نشـان  یافته‌هـا  تحلیـل 
محیطـی همچـون نورپـردازی، مبلمـان مناسـب و جانمایـی هدفمنـد 
نقـش مهمـی در افزایـش جذابیت و امنیـت فضا دارند. شـاخص »امنیت 
و آرامـش« بـا میانگیـن 3/36 و سـطح معنـاداری Sig = 0.02، مؤیـد آن 
اسـت کـه کیفیـت طراحـی محیطـی می‌توانـد بـه ارتقای حـس امنیت 
روانـی و تشـویق حضـور اختیاری کاربران منجر شـود. در بعـد اقتصادی 
نیـز شـاخص »تأثیر بـر اقتصاد محلی« بـا میانگین 3/40 نشـان می‌دهد 
کافه‌هـای خیابانـی ظرفیت بالایی بـرای رونق اقتصاد خرد و گردشـگری 
طراحـی  شـامل  عملـی  راهکارهـای  این‌اسـاس،  بـر  دارنـد.  شـهری 
مشـارکتی با شـهروندان، بهینه‌سـازی نورپردازی و مبلمان، ادغام عناصر 
مسـتمر  پایـش  و  پیاده‌راه‌هـا  تقویـت  طراحـی،  در  بومـی  و  فرهنگـی 
پیشـنهاد  کیفـی  و  کمـی  شـاخص‌های  اسـاس  بـر  کافه‌هـا  عملکـرد 
می‌شـود. ایـن اقدامـات نـه فقـط راهـکار، بلکـه نتیجـۀ مسـتقیم تحلیل 
داده‌هاسـت و نشـان می‌دهـد ارتقای تجربـۀ کاربری و پویایـی اجتماعی 
پیرامـون کافه‌های خیابانی، وابسـته بـه مدیریت هوشـمند و برنامه‌ریزی 

شهری یکپارچه است.
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7. نتیجه‌گیری
ایـن پژوهـش بـا رویکـرد چندبعـدی و تحلیـل جامـع، اثـر کافه‌هـای 
خیابانـی بـر کیفیت زندگی شـهری در بلـوار ارم همدان را بررسـی کرده 
اسـت. نـوآوری این مطالعـه در ارزیابـی هم‌زمان شـاخص‌های اجتماعی، 
روان‌شـناختی، زیبایی‌شـناختی، اقتصـادی و محیـط‌ زیسـتی اسـت کـه 
تصویـری دقیـق و داده‌محـور از نقش کافه‌ها در ارتقـای کیفیت فضاهای 
عمومـی ارائـه می‌دهـد. چنیـن رویکـردی امـکان شناسـایی قوت‌هـا و 
بـرای  عملـی  راهکارهـای  ارائـۀ  و  خیابانـی  کافه‌هـای  ضعف‌هـای 
برنامه‌ریـزی شـهری انسـان‌محور در شـهرهای مشـابه را فراهـم می‌کند. 
داد ‌کافه‌هـای  نشـان  پرسشـنامه   ۳۸۰ از  حاصـل  آمـاری  یافته‌هـای 
خیابانـی فراتـر از کارکـرد صرفـاً خدماتـی عمـل می‌کننـد و بـا تقویـت 
تعاملات اجتماعـی، سـرزندگی فضایـی و حـس تعلـق بـه مـکان، نقش 
شـاخص  می‌کننـد.  ایفـا  شـهری  زندگـی  کیفیـت  ارتقـای  در  مهمـی 
»سـرزندگی و نشـاط شـهری« بـا میانگیـن 3/44 و انحـراف معیار 0/62 
بیشـترین تأثیـر را داشـته و نشـان‌دهندۀ افزایش پویایـی فضایی، حضور 
مسـتمر شـهروندان و کاهش احسـاس تـرس در فضاهای عمومی اسـت. 
شـاخص »عوامـل اجتماعـی و حـس تعلـق« )میانگیـن 3/34، چولگـی 
0/08، کشـیدگی 0/79( نیـز تأکیـد می‌کنـد کـه کافه‌هـا بـه‌ عنـوان 
گره‌هـای اجتماعـی، تعاملات میان‌فـردی، هویـت شـهری و پیوند میان 
در  می‌کننـد.  تقویـت  را  شـهروندی  روزمـرۀ  تجربـۀ  و  مـکان  حافظـۀ 
 ،3/33 )میانگیـن  هویت‌بخشـی«  و  »زیبایی‌شناسـی  شـاخص‌های 
 )Sig = 0.02 ،3/36 کشـیدگی 2/72( و »امنیـت و آرامـش« )میانگیـن
و  هدفمنـد  جانمایـی  مناسـب،  محیطـی  طراحـی  کـه  شـد  مشـاهده 
نورپـردازی، کاربـران را بـه مکث طولانی‌تـر، گفت‌وگو و گـذران زمان در 
رضایتمنـدی  و  روانـی  امنیـت  حـس  و  می‌کنـد  ترغیـب  فضـا 
زیبایی‌شـناختی را افزایـش می‌دهـد. شـاخص اقتصـادی نیز بـا میانگین 
3/40 نشـان‌دهندۀ نقـش قابل‌ توجـه کافه‌های خیابانـی در رونق اقتصاد 
خـرد، ایجـاد فرصت‌هـای شـغلی و جـذب سـرمایه‌های محلـی اسـت. 
شـاخص‌های مرتبـط با »پیاده‌مـداری« )میانگیـن Sig = 0/08 ،3/09( و 
ابعـاد  سـایر  بـه  نسـبت   )2/88 )میانگیـن  شـهری«  »محیـط ‌زیسـت 
پایین‌تـر هسـتند، کـه نشـان‌دهندۀ ضـرورت توجـه بیشـتر بـه بهبـود 
دسترسـی پیـاده، توسـعۀ حمل‌ونقـل پایـدار و ارتقـای زیرسـاخت‌های 
محیـط‌ زیسـتی در طراحـی و مدیریت کافه‌ها اسـت. ایـن یافته‌ها تأکید 
اجتماعـی،  محیطـی،  مؤلفه‌هـای  بـه  هم‌زمـان  توجـه  کـه  می‌کنـد 
اقتصـادی و روان‌شـناختی بـرای تحقـق یـک تجربـۀ شـهری متـوازن 
ضـروری اسـت. مشـاهدات میدانـی نیـز نشـان داد ‌نواحـی مجهـز بـه 
کافه‌هـای خیابانـی تراکـم حضـور عابـران، شـدت تعاملات اجتماعـی و 
چنیـن  فاقـد  بخش‌هـای  کـه  حالـی  در  دارنـد،  بالاتـری  سـرزندگی 
کاربری‌هـا کاهـش محسـوس حضور شـهروندان و ضعف در شـکل‌گیری 
تعاملات اجتماعـی را تجربـه می‌کننـد. ایـن امـر نقـش کافه‌هـا را بـه‌ 
و   )Catalysts( فعال‌سـازی فضاهـای عمومـی  عنـوان عناصـر محـرک 
بهبـود تجربـۀ کاربـری شـهری برجسـته می‌کنـد. بـر اسـاس یافته‌های 
پژوهـش، توصیه‌هـای کاربردی شـامل طراحـی کاربرمحور، بهینه‌سـازی 
جانمایـی و مبلمـان، نورپـردازی مناسـب، ایجـاد مسـیرهای پیوسـته و 
امـن، ادغـام عناصـر فرهنگـی و بومـی، و پایش مسـتمر عملکـرد کافه‌ها 
اسـت. اجـرای ایـن توصیه‌هـا می‌تواند حضور فعـال شـهروندان، تعاملات 
اجتماعـی و سـرزندگی شـهری را تقویـت کنـد و الگویـی عملـی بـرای 
توسـعۀ محورهای شـهری مشـابه در دیگر شـهرها ارائه دهد. در مجموع، 
ایـن پژوهـش نشـان می‌دهـد کافه‌هـای خیابانـی در همـدان نـه تنهـا 
بهبـود سـرزندگی، تعاملات اجتماعـی، امنیـت روانی، زیبایی‌شناسـی و 

اقتصـاد محلی را تسـهیل می‌کننـد، بلکه با رویکـردی جامع و چندبعدی 
می‌تواننـد بـه عناصـر کلیـدی در تحقـق شـهر پایـدار، زیسـت‌پذیر و 

انسان‌محور تبدیل شوند.

1.7. پیشنهادهای کاربردی پژوهش برای بلوار ارم همدان
1. طراحی کاربرمحور و مشارکتی

ارم، ⸰	 بلـوار  اصلـی  پیاده‌روهـای  مسـیر  طـول  پیشـنهادی:  موقعیـت 
به‌ویژه در مجاورت بوستان ارم و اطراف شهربازی رنگین‌کمان.

و کاربـران ⸰	 برگـزاری جلسـات مشـارکت شـهروندان  شـرح مداخلـه: 
کافه‌هـا بـرای انتخـاب مبلمـان شـهری، رنگ‌هـا، طراحـی تـراس و 

فضای نشیمن.
منطـق انتخـاب: نقـاط پرتـردد و تجمـع مـردم بیشـترین تأثیـر را در ⸰	

تجربـه فضایـی دارند و مشـارکت شـهروندان حـس تعلـق و رضایت را 
افزایش می‌دهد.

مشـاغل، ⸰	 سـاماندهی  سـازمان  همـدان،  شـهرداری  ذی‌نفعـان: 
کسب‌وکارهای محلی، شهروندان و گردشگران.

گام‌هـای اجـرا: شناسـایی نقـاط کلیدی، دعـوت از ذی‌نفعـان، طراحی ⸰	
کارگاه‌های مشارکتی، جمع‌بندی پیشنهادها و پیاده‌سازی.

نیازمندی‌هـا: فضاهای مناسـب برای کارگاه، نیـروی متخصص طراحی ⸰	
شهری، بودجۀ مشارکتی.

تعـداد ⸰	 کاربـران،  رضایـت  میـزان  ارزیابـی:  شـاخص‌های 
مشارکت‌کنندگان، تغییر کیفیت فضایی طبق نظرسنجی.

2. بهینه‌سازی فضاهای شهری و مسیرهای پیاده‌راه
موقعیـت پیشـنهادی: مسـیرهای پیوسـته بیـن بوسـتان ارم، کافه‌های ⸰	

خیابانی و ایستگاه‌های دسترسی به حمل‌ونقل عمومی.
امـن و دلپذیـر، کاهـش برخـورد ⸰	 ایجـاد مسـیرهای  شـرح مداخلـه: 

خودرو و عابر، جانمایی صندلی‌ها و سایه‌بان‌ها.
منطق انتخاب: مسـیرهای پرتردد بیشـترین پتانسـیل را بـرای افزایش ⸰	

تعاملات اجتماعی و تجربۀ عابر پیاده دارند.
ذی‌نفعـان: شـهرداری، پلیـس راهنمایـی و رانندگـی، کسـب‌وکارهای ⸰	

محلی، عابران.
و ⸰	 مسـیر  طراحـی  پرتـردد،  مسـیرهای  شناسـایی  اجـرا:  گام‌هـای 

تجهیزات، نصب مبلمان، پایش عملکرد.
تجهیـزات ⸰	 شـهری،  طراحـی  مشـاور  شـهری،  بودجـۀ  نیازمندی‌هـا: 

مبلمان، علائم هدایت‌کننده.
شـاخص‌های ارزیابـی: تراکـم عابـران، سـرعت حرکت، میـزان رضایت ⸰	

کاربران، کاهش برخورد با خودرو.
3. ادغام عناصر فرهنگی و بومی

موقعیـت پیشـنهادی: پیرامـون کافه‌هـای خیابانـی و فضاهای نشـیمن ⸰	
در طول بلوار و در نزدیکی بوستان‌ها.

المان‌هـای ⸰	 و  متریـال  رنگ‌هـا،  نمادهـا،  از  اسـتفاده  مداخلـه:  شـرح 
معماری محلی در طراحی کافه‌ها و فضای عمومی.

منطـق انتخـاب: ارتقـای هویـت محلـی و تجربـه فضایی معنـادار برای ⸰	
گردشگران و شهروندان.

ذی‌نفعـان: هنرمندان محلی، سـازمان سـرمایه‌گذاری و مشـارکت‌های ⸰	
مردمی، کسب‌وکارها.

گام‌هـای اجـرا: شناسـایی المان‌هـای بومـی، طراحی نمونه‌هـا، نصب و ⸰	
نظارت بر نگهداری.

نیازمندی‌هـا: مشـاور هنـری، بودجـه بـرای طراحـی و اجـرا، همکاری ⸰	
کسب‌وکارها.
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شـاخص‌های ارزیابـی: میـزان شـناخت مـردم از عناصر بومـی، افزایش ⸰	
حضور گردشگران، ارزیابی زیبایی‌شناختی محیط.

4. مدیریت هوشمند و پایش مستمر
موقعیـت پیشـنهادی: کل طـول بلـوار، به‌ویـژه نقـاط تجمـع کافه‌ها و ⸰	

مسیرهای پیاده‌راه پرتردد.
بـرای ⸰	 هوشـمند  سیسـتم‌های  و  حسـگرها  نصـب  مداخلـه:  شـرح 

جمـع‌آوری داده‌هـای اسـتفاده، رضایـت کاربـران، تراکـم جمعیـت و 
عملکرد فضاها.

منطـق انتخـاب: داده‌هـای دقیـق امـکان اصلاح و ارتقـای مسـتمر ⸰	
کیفیت فضا و خدمات ارائه‌شده را فراهم می‌کند.

ذی‌نفعان: شهرداری، سازمان فناوری اطلاعات، پژوهشگران شهری.⸰	
گام‌هـای اجـرا: نصـب تجهیـزات، جمـع‌آوری داده‌هـا، تحلیـل، ارائـۀ ⸰	

پیشنهاد اصلاحی.
داده، ⸰	 تحلیـل  متخصـص  نیـروی  فنـاوری،  تجهیـزات  نیازمندی‌هـا: 

بودجۀ نگهداری.
شـاخص‌های ارزیابـی: میزان اسـتفاده از فضـا، رضایت کاربـران، تغییر ⸰	

در رفتارهای اجتماعی.

5. تقویت ابعاد اقتصادی و اجتماعی
موقعیـت پیشـنهادی: اطـراف کافه‌هـا، مسـیرهای پیـاده‌رو، و فضاهای ⸰	

باز بوستان ارم.
شـرح مداخلـه: حمایـت از کسـب‌وکارهای کوچـک و محلـی، ایجـاد ⸰	

اجـرای  و  فصلـی  بازارچه‌هـای  رویـدادی،  و  فرهنگـی  برنامه‌هـای 
رویدادهای هنری.

منطـق انتخـاب: حضـور فعـال شـهروندان و گردشـگران موجب رشـد ⸰	
اقتصادی و تقویت تعاملات اجتماعی می‌شود.

ذی‌نفعـان: کسـب‌وکارهای محلـی، شـهرداری، سـازمان‌های فرهنگی، ⸰	
شهروندان و گردشگران.

گام‌هـای اجرا: شناسـایی کسـب‌وکارها، طراحـی برنامه‌هـای رویدادی، ⸰	
اطلاع‌رسانی و اجرا، پایش عملکرد.

رویـداد، ⸰	 بـرای  مناسـب  فضـای  برنامه‌ریـزی،  بودجـه  نیازمندی‌هـا: 
هماهنگی ذی‌نفعان.

شـاخص‌های ارزیابـی: افزایـش تعـداد بازدیدکننـدگان، رشـد درآمـد ⸰	
کسب‌وکارها، مشارکت در رویدادها.

شکل 6. نمادگذاری پیشنهادهای کاربردی در نقشه بلوار ارم همدان در این نقشه هر پیشنهاد با یک نماد و رنگ مشخص نمایش داده شده است: طراحی 
کاربرمحور و مشارکتی )مثلث سبز(، بهینه‌سازی مسیرهای پیاده‌راه )خط پیوسته آبی(، ادغام عناصر فرهنگی و بومی )ستاره نارنجی(، مدیریت هوشمند و 
پایش مستمر )دایرۀ بنفش( و تقویت ابعاد اقتصادی و اجتماعی )مثلث قرمز(. این نمادگذاری امکان ارتباط مستقیم میان متن پیشنهادها و مکان‌های 

جانمایی‌شده روی نقشه را فراهم می‌کند.

پیوست ها
پیوست ۱. حدود مکانی و ویژگی‌های بستر مطالعه

نمونـه‌ مـوردی پژوهـش، بلوار ارم شـهر همدان اسـت که در مرکز شـهر 
واقـع شـده و پیش‌تـر بـه‌ عنـوان مسـیری پرترافیـک و خودرومحـور 
و  بهسـازی  طرح‌هـای  اجـرای  از  پـس  بلـوار  ایـن  می‌شـد.  شـناخته 
بازآفرینـی شـهری، بـه یکـی از فضاهـای پویـا و پیاده‌مـدار شـهر تبدیل 
گردیـد. مختصـات جغرافیایـی ایـن محـور تقریبـاً °34.7993 شـمالی و 

°48.5207 شرقی است.

طول محور: حدود ۳ کیلومتر ₋	
تعـداد کافه‌هـای فعـال: بیش از ۳۰ واحـد کافه خیابانی بـا کارکردهای ₋	

فضـای  و  فرهنگـی  فعالیت‌هـای  غذایـی،  خدمـات  شـامل  متنـوع 
استراحت عمومی

مداخلات شـهری انجام‌شـده: توسـعه پیاده‌روهـا، افزایش فضای سـبز، ₋	
نصـب مبلمـان شـهری و جانمایی کافه‌هـای خیابانی به‌ عنـوان اجزای 

کلیدی فضاهای عمومی
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شکل 7. نقشة پایه محور مطالعه )بلوار ارم، طول تقریبی ۵/۲ کیلومتر، شامل 30 کافه( پیش و پس از مداخله

پیوست2:
بـرای اطمینـان از پایایی و اعتبار پرسشـنامه، تحلیل‌هـای آماری مربوط 
بـه هـر گویـه انجام شـد. بـا توجه بـه تعـداد زیـاد گویه‌هـا )۵۶ گویه( و 
اهمیـت بررسـی تأثیـر هـر سـؤال بـر نمـره کل، جـدول غربـال گویه‌هـا 

شامل شاخص‌های کلیدی زیر ارائه گردیده است:
میانگیـن گویـه: نشـان‌دهنده میـزان تأثیـر هـر پرسـش بـر محـور .1	

مربوطه و پاسخ‌دهندگان.
همبسـتگی گویـه ـ کل: معیار همبسـتگی هر گویه بـا مجموع نمرات .2	

پرسشـنامه، کـه میـزان تناسـب هـر سـؤال بـا کل سـازه را نشـان 
می‌دهد.

آلفـا در صـورت حذف گویـه: ضریب پایایی کرونبـاخ در صورت حذف .3	
هـر گویـه، کـه نشـان می‌دهد حـذف یک سـؤال خـاص چـه تأثیری 

بر پایایی کل پرسشنامه دارد.
و  بـالا  پایایـی  بـا  گویه‌هـای  شناسـایی  جـدول،  ایـن  ارائـه  از  هـدف 
همبسـتگی مناسـب بـا کل پرسشـنامه اسـت. مقادیر پایین همبسـتگی 
بـه  نیـاز  نشـان‌دهنده  می‌توانـد  حـذف،  صـورت  در  آلفـا  افزایـش  یـا 
بازنگـری یـا حـذف گویـه از پرسشـنامه باشـد. این جـدول ابـزاری مهم 
بـرای پژوهشـگران و طراحـان شـهری اسـت تا علاوه بر تحلیـل داده‌ها، 
کیفیـت سـنجش را ارتقـا دهنـد و اطمینـان حاصل شـود که هر سـؤال 
بـه طـور مؤثـر در ارزیابـی ابعـاد مختلـف کافه‌هـای خیابانـی در بهبـود 
کیفیـت فضاهـای شـهری نقـش دارد. در ایـن جـدول، مقادیـر نشـان 
پرسشـنامه  بـه  بالایـی  بسـیار  پایایـی  گویه‌هـا  تمامـی  کـه  می‌دهنـد 

داده‌اند و هیچ گویه‌ای ضعیف یا حذف‌شونده وجود ندارد.

جدول 9: غربال گویه پرسشنامه ارزیابی کافه‌های خیابانی در کیفیت بخشی به فضاهای شهری )نمونه موردی: بلوار ارم همدان( 

میانگین گویه همبستگی گویه ـ کل آلفا در صورت حذف گویه دسته‌بندی متن گویه شماره گویه

3/57 0/62 0/940 سرزندگی و نشاط شهری کافه‌های خیابانی تا چه اندازه به افزایش پویایی و سرزندگی فضاهای عمومی کمک 
کرده‌اند؟ 1

3/56 0/60 0/941 سرزندگی و نشاط شهری این کافه‌ها تا چه میزان توانسته‌اند محیطی جذاب برای حضور طولانی‌مدت شهروندان 
ایجاد کنند؟ 2

3/54 0/58 0/941 سرزندگی و نشاط شهری تا چه اندازه کافه‌های خیابانی باعث تنوع و افزایش فعالیت‌های شهری شده‌اند؟ 3

3/46 0/55 0/942 سرزندگی و نشاط شهری این فضاها چقدر به افزایش حس اجتماعی بودن و همنشینی در شهر کمک کرده‌اند؟ 4

3/47 0/57 0/941 سرزندگی و نشاط شهری کافه‌های خیابانی تا چه حد توانسته‌اند حس سرزندگی و نشاط شهری را تقویت کنند؟ 5
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میانگین گویه همبستگی گویه ـ کل آلفا در صورت حذف گویه دسته‌بندی متن گویه شماره گویه

3/40 0/50 0/943 سرزندگی و نشاط شهری حضور در این کافه‌ها تا چه اندازه موجب افزایش حس لذت از محیط شهری شده است؟ 6

3/76 0/65 0/940 تعاملات اجتماعی و حس 
تعلق کافه‌های خیابانی تا چه حد به افزایش تعاملات بین شهروندان کمک کرده‌اند؟ 7

3/63 0/60 0/941 تعاملات اجتماعی و حس 
تعلق این فضاها چقدر توانسته‌اند فرصتی برای گفت‌وگو و ارتباطات اجتماعی فراهم کنند؟ 8

3/69 0/62 0/941 تعاملات اجتماعی و حس 
تعلق تا چه میزان این کافه‌ها باعث افزایش همدلی و دلبستگی به مکان شده‌اند؟ 9

3/54 0/55 0/942 تعاملات اجتماعی و حس 
تعلق

حضور در این فضاها تا چه حد باعث ایجاد حس صمیمیت و آشنایی میان افراد شده 
است؟ 10

3/26 0/50 0/943 تعاملات اجتماعی و حس 
تعلق

تا چه اندازه کافه‌های خیابانی محلی برای شکل‌گیری دوستی‌ها و آشنایی‌های جدید 
بوده‌اند؟ 11

3/13 0/48 0/944 تعاملات اجتماعی و حس 
تعلق

این فضاها تا چه حد باعث افزایش مشارکت اجتماعی و تعامل بین گروه‌های مختلف 
شده‌اند؟ 12

3/88 0/67 0/940 زیبایی‌شناسی و هویت‌بخشی کافه‌های خیابانی تا چه اندازه توانسته‌اند به بهبود زیبایی بصری شهر کمک کنند؟ 13

3/80 0/63 0/941 زیبایی‌شناسی و هویت‌بخشی تا چه میزان طراحی این فضاها با هویت محلی و فرهنگ شهری هماهنگ است؟ 14

3/79 0/65 0/941 زیبایی‌شناسی و هویت‌بخشی نورپردازی این فضاها تا چه اندازه بر جذابیت شبانه شهر تأثیر گذاشته است؟ 15

3/38 0/55 0/942 زیبایی‌شناسی و هویت‌بخشی تا چه حد رنگ‌ها و متریال‌های استفاده‌شده در این فضاها باعث افزایش جذابیت محیط 
شده‌اند؟ 16

3/12 0/50 0/943 زیبایی‌شناسی و هویت‌بخشی این فضاها تا چه میزان توانسته‌اند تصویری مثبت از شهر در ذهن شهروندان ایجاد کنند؟ 17

3/02 0/48 0/944 زیبایی‌شناسی و هویت‌بخشی کافه‌های خیابانی تا چه اندازه در هویت‌بخشی و ایجاد حس تعلق به شهر مؤثر بوده‌اند؟ 18

4/05 0/70 0/940 امنیت و آرامش کافه‌های خیابانی تا چه حد توانسته‌اند امنیت فضاهای عمومی را افزایش دهند؟ 19

3/16 0/55 0/942 امنیت و آرامش این فضاها تا چه میزان باعث کاهش نقاط بی‌دفاع شهری و افزایش نظارت اجتماعی 
شده‌اند؟ 20

3/91 0/68 0/941 امنیت و آرامش تا چه حد افزایش تردد و حضور مردم در این کافه‌ها موجب کاهش جرم و ناامنی شده 
است؟ 21

4/10 0/70 0/940 امنیت و آرامش نورپردازی مناسب این فضاها تا چه میزان به امنیت شبانه کمک کرده است؟ 22

4/16 0/71 0/940 امنیت و آرامش این فضاها تا چه حد احساس آرامش و آسودگی را در شهروندان تقویت کرده‌اند؟ 23

4/14 0/69 0/941 امنیت و آرامش روانی  امنیت  افزایش حس  و  استرس  کاهش  میزان موجب  تا چه  کافه‌های خیابانی 
شده‌اند؟ 24

4/49 0/73 0/939 امنیت و آرامش تا چه حد طراحی این فضاها به ایجاد محیطی ایمن و دوستانه برای شهروندان کمک 
کرده است؟ 25

3/84 0/62 0/941 اقتصاد محلی کافه‌های خیابانی تا چه میزان باعث رونق اقتصادی و ایجاد فرصت‌های شغلی شده‌اند؟ 26

4/55 0/70 0/940 اقتصاد محلی این فضاها چقدر توانسته‌اند به جذب گردشگران و افزایش درآمد محلی کمک کنند؟ 27

4/29 0/68 0/940 اقتصاد محلی تا چه حد وجود این کافه‌ها باعث افزایش ارزش اقتصادی خیابان‌ها و محله‌ها شده است؟ 28

3/83 0/63 0/941 اقتصاد محلی کافه‌های خیابانی تا چه میزان کسب‌وکارهای محلی را تقویت کرده‌اند؟ 29

4/21 0/67 0/941 اقتصاد محلی این فضاها تا چه حد به افزایش مدت‌زمان حضور شهروندان در خیابان‌ها و مراکز تجاری 
کمک کرده‌اند؟ 30

4/07 0/65 0/941 اقتصاد محلی جوانان  برای  کارآفرینی  فرصت‌های  افزایش  موجب  میزان  چه  تا  خیابانی  کافه‌های 
شده‌اند؟ 31

3/22 0/50 0/943 اقتصاد محلی تا چه اندازه قیمت‌ها و خدمات ارائه‌شده در این کافه‌ها برای شهروندان مقرون‌به‌صرفه 
است؟ 32

3/84 0/60 0/941 پیاده‌مداری کافه‌های خیابانی تا چه میزان باعث افزایش تمایل شهروندان به پیاده‌روی شده‌اند؟ 33

4/55 0/68 0/940 پیاده‌مداری این فضاها تا چه حد توانسته‌اند وابستگی مردم به وسایل نقلیه شخصی را کاهش دهند؟ 34

4/29 0/66 0/941 پیاده‌مداری تا چه اندازه مسیرهای پیاده‌روی اطراف این کافه‌ها ایمن و مناسب طراحی شده‌اند؟ 35 دوره 7، شماره 1
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میانگین گویه همبستگی گویه ـ کل آلفا در صورت حذف گویه دسته‌بندی متن گویه شماره گویه

3/83 0/62 0/941 پیاده‌مداری این فضاها تا چه حد توانسته‌اند باعث افزایش تعامل پیاده‌روها با محیط شهری شوند؟ 36

4/21 0/65 0/941 پیاده‌مداری تا چه میزان این فضاها باعث تشویق شهروندان به استفاده از حمل‌ونقل عمومی شده‌اند؟ 37

4/07 0/63 0/941 پیاده‌مداری کافه‌های خیابانی تا چه اندازه در کاهش آلودگی هوا و صوتی ناشی از تردد خودروها مؤثر 
بوده‌اند؟ 38

3/22 0/50 0/943 پیاده‌مداری این فضاها تا چه حد به ایجاد مسیرهای پیاده‌روی جذاب و سرزنده کمک کرده‌اند؟ 39

3/78 0/61 0/941 انعطاف‌پذیری کافه‌های خیابانی تا چه میزان توانسته‌اند فضاهایی با قابلیت استفاده در ساعات مختلف 
روز ایجاد کنند؟ 40

4/07 0/64 0/941 انعطاف‌پذیری مناسب  اجتماعی  و  فرهنگی، هنری  رویدادهای  برگزاری  برای  تا چه حد  فضاها  این 
هستند؟ 41

4/04 0/63 0/941 انعطاف‌پذیری تا چه میزان این کافه‌ها در شرایط مختلف آب‌وهوایی قابل استفاده‌اند؟ 42

4/05 0/65 0/941 انعطاف‌پذیری این فضاها تا چه اندازه پاسخگوی نیازهای متنوع گروه‌های مختلف جامعه هستند؟ 43

3/58 0/52 0/943 انعطاف‌پذیری تا چه حد امکان تغییر کاربری موقت این فضاها برای مناسبت‌های خاص وجود دارد؟ 44

3/79 0/60 0/941 انعطاف‌پذیری این فضاها تا چه میزان می‌توانند با تغییر نیازهای شهری سازگار شوند؟ 45

4/68 0/72 0/939 انعطاف‌پذیری تا چه اندازه شهروندان از تنوع عملکردی این فضاها استقبال کرده‌اند؟ 46

3/62 0/60 0/941 محیط‌زیست شهری کافه‌های خیابانی تا چه میزان توانسته‌اند به کاهش آلودگی بصری در محیط شهری 
کمک کنند؟ 47

3/26 0/55 0/942 محیط‌زیست شهری این فضاها تا چه حد از مصالح و متریال‌های سازگار با محیط‌زیست استفاده کرده‌اند؟ 48

3/59 0/61 0/941 محیط‌زیست شهری تا چه اندازه استفاده از گیاهان و عناصر طبیعی در این فضاها به بهبود کیفیت محیط 
کمک کرده است؟ 49

3/58 0/60 0/941 محیط‌زیست شهری این فضاها تا چه حد موجب کاهش آلودگی صوتی در شهر شده‌اند؟ 50

3/16 0/52 0/943 محیط‌زیست شهری کافه‌های خیابانی تا چه اندازه در بهبود کیفیت هوای شهری مؤثر بوده‌اند؟ 51

3/78 0/63 0/941 محیط‌زیست شهری این فضاها تا چه حد حس طبیعت‌گرایی و آرامش را در فضای شهری تقویت کرده‌اند؟ 52

2/95 0/48 0/944 محیط‌زیست شهری کافه‌های خیابانی تا چه میزان به ارتقای آگاهی محیط‌زیستی شهروندان کمک کرده‌اند؟ 53

2/88 0/45 0/945 محیط‌زیست شهری این فضاها تا چه حد موجب کاهش مصرف انرژی و پسماند شهری شده‌اند؟ 54

3/05 0/50 0/943 محیط‌زیست شهری تا چه اندازه طراحی این کافه‌ها در کاهش آلودگی ناشی از حمل‌ونقل شخصی مؤثر بوده 
است؟ 55

3/12 0/53 0/942 محیط‌زیست شهری این فضاها تا چه میزان توانسته‌اند استفاده از مصالح بومی و پایدار را ترویج کنند؟ 56
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