
مطالعه:  )مورد  بافت‏هاي فرسودۀ شهري  در  تاب‏آوری  تحلیل وضعیت 
منطقۀ 4 شهرداري تهران(

بحـث تـاب‌آوری بافت‌هـای فرسـوده از بحث‌هـای مهـم در برنامه‌ریـزی شـهری اسـت. بافت‌هـای فرسـوده بخشـی از شـهر 
هسـتند کـه موجـب کاهـش سـطح تـاب‌آوری می‌شـود و سیاسـت‌های به‌کارگرفته‌شـده در این‌گونـه بافت‌هـا کـه دارای آثار 
قدیمـی نیـز هسـتند نمـود بیشـتری پیدا می‌کنـد. هدف پژوهـش، تحلیـل وضعیـت تـاب‌آوری در بافت‌هاي فرسـودۀ منطقۀ 
۴ شـهرداری تهـران اسـت. پژوهـش از نظـر هـدف، کاربـردی؛ از نظـر ماهیت، اکتشـافی و از نظـر روش، کیفی ـ کمی اسـت. 
روش جمع‌آوری داده‌ها کتابخانه‌ای اسـت. جامعۀ آماری را ۸۰ نفر از کارشناسـان شـهرداری منطقۀ ۴، اسـاتید شهرسـازی و 
دانشـجویان دکتـری تشـکیل می‌دهنـد. روش نمونه‌گیـری مـورد اسـتفاده در پژوهش غیر احتمالـی و از نوع گلولـه برفی بوده 
اسـت. ا‌بـزار گـردآوری داده‌هـا پرسشـنامه از نـوع بسـته اسـت. برای تحلیـل داده‌ها از تیم پانل دلفی اسـتفاده شـده اسـت. بر 
این‌اسـاس، کارشناسـان بـه شـاخص‌های کالبـدی و محیطـی، اجتماعی، اقتصـادی و مدیریتـی استخراج‌شـده از مبانی نظری 
و اسـناد محـدودۀ مـورد مطالعـه امتیـاز می‌دهند. نتایـج تحلیل داده‌ها نشـان می‌دهد وضعیـت ۲۰ معیار مدیریتی ـ سیاسـی 
در ۳ شـاخص قوانیـن و مقـررات، آمـوزش و حمایـت و نظـارت نامطلـوب اسـت. وضعیـت ۲۰ معیـار اقتصـادی در ۴ شـاخص 
امکانـات و زیرسـاخت‌ها، فعالیـت و اشـتغال، توانايـي جبـران خسـارت و توانايي برگشـت به شـرايط مناسـب نامطلوب اسـت. 
وضعیت ۲۰ معیار کالبدی ـ محیطی در ۴ شـاخص فرسـودگی، دسترسـی، آسـیب‌پذیری و مقاومت نامطلوب اسـت. وضعیت 
۲۵ معیـار اجتماعـی ـ فرهنگـی در ۵ شـاخص امنیـت، خدمات، سـنت و فرهنگ، مشـارکت و همبسـتگی و آگاهـی و آموزش 
نامطلـوب اسـت. می‌تـوان نتیجـه گرفـت که سـطح تـاب‌آوری در بافت‌هاي فرسـودۀ منطقۀ ۴ شـهرداری تهران در تمـام ابعاد 

یادشده پایین است.
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1. مقدمه
پدیـدۀ توسـعۀ شهرنشـینی و گسـترش مهارناپذیـر شـهرها، پیامدهـای 
متعددی داشـته اسـت. یکی از انواع مهم آن، بافت‏های فرسـودۀ شـهری 
اسـت. ایـن بافت‏هـا پهنه‏هایی هسـتند که در مقایسـه با سـایر پهنه‏های 
شـهر از جریـان توسـعه عقـب ‏افتاده‏انـد و از چرخۀ تکاملی حیـات فعال 
شـهر جـدا شـده‏اند. بافت‏هـای فرسـوده طـی زمـان و بـه دلیـل عـدم 
تحقـق برنامه‏هـای سـاماندهی و توجـه بـه رویکـرد تـاب‏آوری بـه وجود 
آمدنـد. ایـن بافت‏هـا کـه روزگاری پاسـخ‌گوی نیاز سـاکنان خـود بودند، 
امـروزه چـه از لحاظ سـاختاری و چه از لحـاظ عملکـردی نمی‏تواند نیاز 
سـاکنان خود را برطـرف کنـد )Kamanrodi et al, 2022: 3(. بافت‏های 
فرسـوده موجـب کاهـش سـطح تـاب‏آوری در ابعـاد کالبـدی، محیطـی 
)سـوانح طبیعـی همچـون سـیل، زلزلـه و غیـره(، اجتماعـی، اقتصـادی 

شده است.
و  اقتصـادی  اجتماعـی،  سیسـتم‏های  ظرفیـت  معنـای  بـه  تـاب‏آوری 
محیطـی بـرای مقابلـه بـا رویدادهـای مخاطره‏آمیـز، بـاز سـازمان‏دهی 
اسـت، بـه شـیوه‏ای که سـاختار و کارکرد اساسـی خـود را حفـظ کند و 
درعین‏حـال ظرفیـت بـرای سـازگاری، یادگیـری و دگرگونـی را داشـته 

.)Datala, 2023: 104( باشد
تحلیـل تـاب‏آوری در بافت‏هـای فرسـوده دارای اهمیت و ضرورت اسـت. 
موضـوع سـوانح پیش‏آمـده در بافت‏هـای فرسـوده و لـزوم برنامه‏ریـزی 
بـرای مقابلـه بـا آن و کاهـش اثـرات ناشـی از ایـن سـوانح امـری حیاتی 
اسـت، چـرا کـه وقـوع سـوانح موجـب وارد شـدن آسـیب‏های جانـی و 
بـه پیشـگیری  مالـی بسـیار زیـادی می‏شـود کـه جبـران آن نسـبت 
هزینه‏هـای کمتـری را در پـی خواهد داشـت )Zamani, 2024: 121(. از 
بالایـی  بافت‏هـای فرسـودۀ شـهری دارای آسـیب‏پذیری  سـوی دیگـر 
نسـبت بـه بافت‏هـای جدیـد و نوسـاز اسـت. ایـن بافت‏هـا بـا توجـه بـه 
قدمـت بـالای بناهـای موجـود در آن، عـرض کـم معابـر و دسترسـی 
نامناسـب بـه نقـاط درونی، کمبود فضـای باز و عمومـی، کمبود فضاهای 
سـبز شـهری و... نسـبت به سـایر بافت‏های جدید شـهری آسـیب‏پذیرتر 
بـوده، از ایـن جهـت نیـاز اسـت تـا قبـل از وقـوع حادثه نسـبت بـه رفع 

.)Sadeghi et al, 2020: 72( مشکلات آن اقدامات لازم انجام گیرد
ایـن موضـوع مهم در عملکرد سـازمان‏های مدیریت شـهری در راسـتای 
سـاماندهی بافت‏هـای کهـن در زمان‏هـای مختلـف به چند دهه تقسـیم 
می‏شـود. رویکـرد بازسـازی در دهـۀ ۱۹۵۰ مطـرح شـد. هـدف رویکرد 
یادشـده، بازسـازی نواحی کهن کلان‏شـهرها بر اسـاس طرح‏های مصوب 
شـهری )طـرح جامـع( بوده اسـت. مقیـاس مورد توجـه در ایـن رویکرد 
سـطح منطقـه‏ای اسـت و دولت‏هـای ملـی و محلی بـه‏ عنـوان گروه‏های 
ذی‌نفـع در نظـر گرفتـه ‏شـده‏اند )Cesarona, 2024: 24(. رویکـرد یـا 
دیـدگاه باز‏‌زنده‌سـازی در دهـۀ 1960 مـورد توجـه قـرار گرفـت. هـدف 
ایـن دیـدگاه، علاوه بـر ادامۀ اهداف دهـۀ 1950 بود، به توسـعۀ پیرامون 
شـهرها تأکید اساسـی داشـته اسـت. مقیاس مورد توجـه در این رویکرد 
گروه‏هـای  عنـوان  بـه‏  عمومـی  بخش‏هـای  و  اسـت  منطقـه‏ای  سـطح 
ذی‌نفـع در نظـر گرفتـه ‏شـده‏اند. رویکـرد یـا دیـدگاه نوسـازی در دهـۀ 
1970 مـورد توجـه بـوده اسـت. هـدف ایـن دیـدگاه، عالوه بـر توسـعۀ 
پیرامـون شـهرها، تحقـق برنامه‏ها در سـطح محله‏ای اسـت. هدف اصلی 
 .)Rasouli, 2022: 51( از مشـارکت بخـش خصوصـی اسـت  اسـتفاده 
رویکـرد یـا دیـدگاه توسـعۀ مجـدد در دهـۀ 1980 مـورد توجـه قـرار 
گرفـت. ایـن دیـدگاه بـه پروژه‏های کلان در شـهر و پیرامون شـهر توجه 
داشـته و سـطح فضایـی مـورد تأکیـد مقیـاس محلـه‏ای اسـت. بخـش 
خصوصـی و نهادهـای مدنی بـه ‏عنوان گروه‏هـای ذی‌نفـع در نظر گرفته 
‏شـده‏اند. رویکـرد بازآفرینـی و تـاب‏آوری بافت‏هـای فرسـوده در تمـام 

ابعـاد محیطـی، کالبدی، اقتصـادی، اجتماعی و مدیریتـی در دهۀ 1990 
مـورد توجـه بـوده و هـدف اصلـی تحقـق برنامه‏های شـهری بـه‏ صورت 
یکپارچـه اسـت. سـطح فضایی مـورد تأکید مقیـاس محلـه‏ای و بازنگری 
مجـدد راهبردهـا و ارائـۀ چشـم‏اندازهای نویـن اسـت. بخـش مردمی به‏ 
 Izadi & Hanachi,( عنـوان گروه‏هـای ذی‌نفـع در نظـر گرفتـه‏ شـده‏اند

.)2014: 11
سـیر تغییـر و تکامـل رویکـرد سـاماندهی بافت‏هـای فرسـوده از دهـۀ 
1950 میالدی تـا دهـۀ 1990 در بسـیاری از شـهرهای ایـران هم قابل 
بافت‏هـای  بـا سـاماندهی  ارتبـاط  بـوده اسـت. متأسـفانه در  مشـاهده 
فرسـودۀ شـهرهای ایـران و ارتقـای سـطح تـاب‏آوری بافت‏هـا، نگاهـی 
جامـع و یکپارچـه به تمـام ابعاد کالبـدی، محیطی، اقتصـادی، اجتماعی 

و مدیریتی وجود نداشته است. 
بـه طـور کلـی، حجـم بافت‏هـای فرسـوده در بسـیاری از کلان‌شـهرها 
همچـون تهـران بسـیار بـالا اسـت. شـهر تهـران در حـال تقسـیم به دو 
نیمـۀ محله‏هـای فقیرنشـین و محله‏هـای مرفه‌نشـین اسـت. در مسـئلۀ 
بافت‏هـای فرسـوده نیـز می‏تـوان ایـن موضـوع را به‏روشـنی دیـد. قالب 
بافـت فرسـوده در مناطقـی واقع‏ شـده که شـهروندان از سـطح درآمدی 
در  بیشـتر  تهـران  فرسـودۀ  بافت‏هـای  بوده‏انـد.  برخـوردار  پایین‏تـری 
محـدودۀ مرکـزی شـهر متمرکـز شـده اسـت. در شـهر تهـران بـه دلیل 
پاییـن بـودن سـطح تـاب‏آوری بافت‏هـای فرسـوده به‏خصـوص در بخش 
مرکـزی انتظـار مـی‏رود کـه بـا وقـوع سـوانحی همچـون زلزلـه، سـیل، 
آتش‏سـوزی و غیـره بسـیاری از این بافت‏های فرسـوده به‏ صـورت کامل 
امـکان  بافت‏هـا  ایـن  نفوذناپذیـری  علـت  بـه  و  شـد  خواهـد  ویـران 
امدادرسـانی هم وجود نخواهد داشـت. از طرفی، فرسـودگی شـبکه‏های 
انشـعابات آب، گاز و بـرق هـم خطـرات بسـیار وحشـتناکی را در صورت 

 .)Estelaji, 2017: 105( وقوع حادثه محتمل می‏کند
در برخـی محالت منطقـۀ 4 شـهر تهـران ویژگی‏هـای بافـت فرسـوده 
قابـل مشـاهده اسـت. فرسـوده‏ترین محلـه در منطقـۀ 4 شـمیران نـو و 
خانه‏هـای  بـا  قدیم‌سـاز  و  فرسـوده  محله‏هـای  ایـن  اسـت.  کاظم‌آبـاد 
نامقـاوم، کوچه‏هـای باریـک و جمعیـت زیـاد هسـتند که قبـل از انقلاب 
در  کـه  فرسـوده  از خصوصیـات محالت  بوده‌انـد.  از محـدوده  خـارج 
منطقـۀ 4 شـهرداری تهـران واقع ‏شـده، جذب افـرادی از طبقـات پایین 
و مهاجرپذیـر بـودن ایـن محله‏هـا اسـت که سـاکنان آن، بـرای رفع نیاز 
مسـکن خـود و فرزندانشـان و همچنیـن منبـع درآمـد بـرای خـود بـه 
ساخت‏وسـاز بـدون مجـوز روی می‏آورنـد. آن‏هـا خانه‏های خـود را بدون 
نقشـۀ از‌پیش‌تعیین‏شـده و اصـول و معیارهای ساخت‌و‌سـاز سـاخته‌اند و 
نامنظـم،  به‌جـز ساخت‏وسـازهای غیـر اصولـی و  همچنـان می‏سـازند. 
معابـری تنـگ و باریـک برای رفت‏وآمد، سـیمای نامناسـب بـرای محله، 
کمبـود ارائـۀ انواع خدمـات در این محله‏ها آسـیب‏پذیری محلـه در برابر 
سـوانح و غیـره بـه پایین بودن قیمت زمیـن و مسـکن و اجاره‏بها در این 
محالت منجـر شـده و در نهایـت، ‌بـه جـذب دوبـاره افـرادی از طبقات 
پاییـن اجتماعـی و اقتصـادی در ایـن محله‏هـا انجامیـده و همگـی ایـن 
مـوارد بـه نابسـامانی بافت فرسـودۀ این محلات منجر شـده اسـت که به 
سـاماندهی نیـاز دارد. ادامـۀ چنیـن رونـدی و عـدم تحقـق راهکارهـای 
تـاب‏آوری موجـب از بین رفتـن هویت برخی محلات در منطقۀ یادشـده 
می‏شـود. ایـن مشـکل در حالـی وجـود دارد کـه محله‏هـای فرسـوده 
قابلیت‏هـای لازم را بـرای یکپارچگـی و تعامـل میـان ابعـاد محیطـی، 
کالبـدی، اجتماعـی و اقتصـادی و مدیریتـی دارنـد و می‏تواننـد بـا توجه 
الگوی‏هـای  از  اسـتفاده  بـا   4 منطقـۀ  شـهرداری  و  مدیریـت  بیشـتر 
سـاماندهی بافت‏هـای فرسـوده و تحقـق راهکارهـای تـاب‏آوری نوعـی 
 Municipal‏( کننـد  ایجـاد  محالت  تمـام  در  فضایـی  یکپارچگـی 
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documents of Region 4, 2021(. از ایـن‌رو، سـؤال‏ اصلی پژوهش این 
اسـت کـه چـه عواملی بر بافت‏هـای فرسـودۀ منطقۀ 4 شـهرداری تهران 

با تأکید بر تاب‏آوری تأثیرگذار هستند.

2. پیشینۀ پژوهش
امـروزه بحـث تـاب‏آوری بافت‏هـای فرسـوده از جمله بحث‏هـای مهم در 
برنامه‏ریـزی و مدیریـت شـهری چه در سـطح کلان و چه در سـطح خرد 
اسـت. بافت‏هـای فرسـودۀ شـهری بخشـی از شـهرهای امروزی هسـتند 
کـه می‏تـوان در اکثریـت شـهرها آن را از سـایر بافت‏هـای شـهری بـه 
لحـاظ کالبـد و کارکـرد متمایـز کرد کـه سیاسـت‏های به‌کارگرفته‌شـده 
در مـورد تـاب‏آوری شـهری در این‏گونـه بافت‏ها کـه دارای آثـار تاریخی 
و قدیمـی نیـز هسـتند، نمود بیشـتری پیـدا می‏کنـد و باید در راسـتای 
حفـظ آن‏هـا تالش و برنامه‏ریـزی کـرد. نـوع نـگاه و نگـرش بـه مقولـۀ 
تـاب‏آوری در بافت‏هـای فرسـودۀ شـهرها در چگونگی شـناخت شـرایط 
وضـع موجـود و علـت آن نقـش مهمـی دارد و تمامـی سیاسـت‏ها و 

.)Datala,2023: 109( برنامه‏ریزی‏ها را تحت تأثیر قرار می‏دهد
آثـار گوناگونـی در قالـب مقالـه، پایان‏نامه و گـزارش در حـوزۀ تاب‏آوری 

و بافت فرسوده انجام ‏شده که به شرح زیر است.
بـرای  چارچوبـی  ارائـۀ  بـه  تحقیقـی  در   )2016( همـکاران  و  سـوارز 
تـاب‏آوری  شـاخص‏های  تعریـف  بـه  شـهری،  تـاب‏آوری  اندازه‏گیـری 
شـهری و کاربـرد آن در مراکـز اسـتانی اسـپانیا بـه ‏عنوان نمونـۀ موردی 
پرداخته‏انـد. نتایـج تحقیـق یادشـده نشـان می‏دهـد اغلـب شـهرها از 
تـاب‏آوری شـهری فاصلـه ‏دارنـد، بنابرایـن بـرای رسـیدن بـه تـاب‏آوری 
شـهری بایـد اقداماتـی ماننـد کاهـش مصـرف منابـع، ترویـج تجـارت 
محلـی، ایجـاد فضای مشـارکت شـهروندان و تنوع بخشـیدن بـه اقتصاد 

محلی را در مکان‏های مورد مطالعه افزایش داد.
راهکارهـای طراحـی  »ارائـۀ  عنـوان  مقالـه‏ای تحـت  امـرا )2022( در 
مسـکن در بافـت فرسـودۀ شـهری بـا رویکرد تـاب‏آوری« نتیجـه گرفت 
کـه بـا توجه بـه مطالعات مـروری ابعاد تـاب‏آوری در بافت‏های فرسـودۀ 
شـهری از نظـر بعـد کالبـدی ـ محیطـی، بعـد اجتماعی، بعد سـازمانی ـ 
نهـادی و بعـد اقتصـادی در وضعیـت مطلوبـی قـرار ندارنـد و یافته‏هـای 
تحقیـق بـه ارائۀ راهکارهـای طراحـی در این‏گونه بافت‏ها منجر شـد. در 
راسـتای مطالعـۀ امـرا، داتـالا )2023( در مقالـۀ خـود با عنـوان »اجرای 
تـاب‏آوری شـهری در برنامه‏ریزی شـهری: چارچوبی جامع بـرای ارزیابی 
تـاب‏آوری شـهری« بـه بررسـی و تحلیـل انتقـادی رویکردهـای مختلف 
تـاب‏آوری و تعاریـف متعـدد تـاب‏آوری شـهری در زمینه‏هـای علمـی و 
عوامـل  و  ویژگی‏هـای چندوجهـی  ابعـاد،  بـه  تـا  عملیاتـی می‏پـردازد 
کلیـدی بـرای ارزیابـی در یک برنامه دسـت پیدا کنـد. در مطالعات اخیر 
ژانـگ و همـکاران )2024( در مقالـه‌ای بـا عنـوان »اثرات سیاسـت‏های 
بلندمـدت بـر تـاب‏آوری شـهری: یـک چارچـوب ارزیابـی پویـا« بـه این 
موضـوع اشـاره کردنـد کـه بـا افزایـش تعـداد رویدادهـای مخاطره‏آمیـز 
ناشـی از تعامالت پیچیـده بین ابعـاد آب‌و‌هوایی، محیطـی و اجتماعی ـ 
اقتصـادی سیسـتم‏های شـهری، برای دولت‏هـای محلی شـهرها ضروری 
اسـت کـه تـاب‏آوری شـهری را بـرای مقابلـه بـا ایـن خطـرات پیچیـده 

افزایش دهند. 
در مطالعـات داخلی از سـال 1390 تـا کنون در پژوهش‏های انجام‏شـده 
بـه ارتقـای تـاب‏آوری بافت‏هـای فرسـوده توجـه شـده اسـت. لعلـی و 
همـکاران )2018( در مقالـه‌ای بـا عنـوان »تدوین مدلـی مفهومی جهت 
ارزیابـی تـاب‏آوری شـهری بـا رویکرد راهبـردی« پس از بررسـی ادبیات 
مخاطـرات طبیعـی و تـاب‏آوری شـهری بـه واکاوی نظریه‏هـا مدل‏هـای 

مفهومـی آن و مـرور تجربیـات شـهرها در ایـن حـوزه پرداخته‌انـد. در 
پایـان چارچـوب و مـدل مفهومـی پیشـنهادی ایـن مقاله در دو قسـمت 
تدویـن اسـتراتژی و ارزیابـی محیطـی ارائه شـده اسـت. در راسـتای این 
عنـوان  تحـت  مقالـه‏ای  در   )2021( همـکاران  و  اسـتعلاجی  مطالعـه، 
»ارزیابـی تـاب‏آوری اجتماعـی بافت فرسـودۀ شـهری منطقـۀ ۷ تهران« 
بـه ایـن نتیجـه رسـیدند کـه تـاب‏آوری اجتماعـی در بافـت فرسـودۀ 
منطقـۀ ۷ در شـرایط نابسـامانی قـرار دارد و مؤلفه‏هـای میـزان تعاملات 
اجتماعـی، حس تعلق به مکان و مشـارکت اجتماعـی ازجمله متغیرهای 
تـاب‏آوری اجتماعی هسـتند کـه در وضعیت نابسـامان‏تری قـرار دارند و 
نقـش آن‏هـا در تـاب‏آوری اجتماعـی بافت فرسـودۀ منطقۀ ۷ نسـبت به 
تـاب‏آوری  ارتقـای  بـرای  بنابرایـن،  اسـت.  بیشـتر  دیگـر  مؤلفه‏هـای 
اجتماعـی و فرهنگـی در بافـت فرسـودۀ ایـن منطقـه، توجـه بـه عواملی 
همچـون تعامالت اجتماعـی، حس تعلـق به مکان و مشـارکت اجتماعی 
در بیـن شـهروندان سـاکن در بافت‏هـای فرسـودۀ شـهری ضـروری بـه 
نظـر می‏رسـد. در ادامـه، بـا نگـرش کالبـدی بـه تـاب‏آوری لطفـی و 
بافـت  در  »تـاب‏آوری  عنـوان  تحـت  مقالـه‏ای  در   ،)2022( همـکاران 
فرسـودۀ شـهر ایلام بـا تحلیل فاکتورهای فرسایشـی و کالبـدی« به این 
نتیجـه رسـیدند کـه بیشـترین بخـش بافـت فرسـودۀ شـهری ایالم بـه 
خصـوص بخـش مرکـزی شـهر دارای تـاب‏آوری بسـیار ضعیفـی اسـت؛ 
زیـرا مصالـح به‌کارگرفته‌شـده در سـاختمان‏ها پایـداری لازم را ندارنـد و 
از سـوی دیگـر، شـهروندان از نظـر مالـی توانایـی لازم را بـرای ارتقـای 
وضـع موجود سـاختمان‏ها ندارنـد. رضوانیان امرئی و همـکاران )2023( 
در مقالـه‏ای تحـت عنـوان »مـدل جامـع ارزیابـی تـاب‏آوری شـهری در 
مدیریـت بحـران« بـه ایـن نتیجه رسـیدند که مدل ارائه‌شـده بر اسـاس 
سـه مؤلفـۀ بنیـادی انسـان، فعالیـت و فضـا، قابلیـت اطمینان مناسـبی 
بـرای ارزیابـی تاب‏آوری نیروی انسـانی را داشـته و اسـتفاده از این مدل 
می‎توانـد بـه بـرآورد قابـل قبولـی از میـزان تـاب‎آوری و ایجـاد نگرشـی 
سـودمند در بیـن مدیـران شـهری بینجامـد. عالوه بـر ایـن، پیامدهای 
عملـی رویکـرد نویـن نشـان‏دهندۀ پیشـرفت قابـل توجهـی در زمینـۀ 
ارزیابـی تـاب‏آوری اسـت و به پژوهشـگران و مدیران شـهری، بینش‏های 
ارزشـمندی را در مـورد پیچیدگی‏هـای تاب‏آوری فـردی و پیامدهای آن 

برای تاب‏آوری اجتماعی و شهری، ارائه می‏دهد.
نگاهـی بـه مطالعـات و پژوهش‏هـای انجام‏شـده از چند جهـت، پژوهش 

حاضر را متمایز می‏سازد:
نخسـت، محققـان مفاهیـم تاب‏آوری و بافت‏های فرسـوده را بـرای قلمرو 
مکانـی منطقۀ 4 شـهرداری تهران بررسـی نکردند. از ایـن‌رو، در پژوهش 
بافـت فرسـودۀ  اولین‌بـار اسـت کـه وضعیـت تـاب‏آوری  حاضـر بـرای 

منطقۀ 4 شهرداری تهران مورد مطالعه قرار گرفته است.
دوم، اکثـر مدل‏های استفاده‏شـده بـرای تحلیل داده‏ها در سـایر پژوهش 
بـا اسـتفاده از نرم‏افزارهـای تحلیـل داده بـوده کـه بیشـتر بـر اسـاس 
شـهروندان  توسـط  نظـر  مـورد  مؤلفه‏هـای  بـه  داده‏شـده  امتیازهـای 
محـدودۀ مـورد مطالعه اسـت. در صورتی کـه به دلیل ترکیـب دو متغیر 
تـاب‏آوری و بافت‏هـای فرسـوده و تخصصـی بـودن مؤلفه‏های مـورد نظر 
از تکنیـک دلفـی )تیـم کارشناسـان( بـرای امتیازدهـی و اولویت‏بنـدی 
مؤلفه‏هـا اسـتفاده شـده اسـت تا نتایـج به‏دسـت‏آمده بر اسـاس وضعیت 
حاکـم در محـدودۀ مـورد مطالعه منطبق بـا واقعیت باشـد و بتوان از آن 

استفاده کرد.
سـوم، تحلیل عوامـل تأثیرگذار )کالبدی و محیطـی، اقتصادی، اجتماعی 
و مدیریتـی( بـر تـاب‏آوری بافـت فرسـودۀ منطقـۀ 4 شـهرداری تهران با 
اسـتفاده از نظـر متخصصـان اسـت. در واقـع، می‏توان با شـناخت عوامل  دوره 7، شماره 2
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تأثیرگـذار متوجـه شـد که کدام عامـل تأثیر بیشـتری دارد تا بـا ارتقای 
آن و ارائۀ راهکار سطح تاب‏آوری محدودۀ مورد مطالعه افزایش یابد.

3. مبانی نظری
بافت فرسـودۀ شـهری: محلات شـهری طی زمـان دچار تغییر می‏شـوند 
و در ایـن فراینـد برخـی قسـمت‏ها در محله‏هـا دچـار زوال و ویرانـی 
می‏شـود و نمی‏توانـد شـرایط خـود را بهبـود بخشـد و توسـعه دهـد. 
بیشـترین بافت‏هـا در محالت یادشـده فرسـوده در نظر گرفته می‏شـود. 
در مقابـل، بسـیاری از محالت هـم در رونـد تغییرات و توسـعه نـه تنها 
رو بـه زوال نرفتـه، بلکـه شـرایط خـود را بهبـود بخشـیده‌اند. اگـر چـه 
نمی‏تـوان تعریـف مشـخصی از زوال و فرسـودگی بافت‏هـای کهـن ارائـه 
داد، امـا آنچـه بـه‏ عنـوان توافـق عمومـی در ایـن زمینـه در نظـر گرفته 
شـده بـه بافت‏هایـی فرسـوده گفتـه می‏شـود کـه دارای ویژگـی عـدم 
 Norodin, 2024:( تحقـق پایـداری، نفوذناپذیـری و ریزدانگـی باشـند
135(. بـا مطلـوب نبودن وضعیـت اجتماعی، اقتصـادی و کالبدی مفهوم 
فرسـودگی بافت‏هـا نمایـان می‏شـود. می‏تـوان گفـت کـه بـا مطلـوب 
نبـودن و کاهـش عملکـرد وضعیـت یادشـده، فرسـودگی رخ می‏دهد. از 
سـوی دیگـر، زمانـی که حیات بخشـی از شـهر راکد شـود، بافت‏های آن 
بـا   .)Dezhban, 2024: 5( اسـت  شـده  فرسـودگی  دچـار  محـدوده 
تأثیرپذیـری از وضعیـت محیطی، اقتصادی و اجتماعی، سـاختار کالبدی 
و فیزیکـی محدوده‏هایـی از شـهر طی زمان فرسـوده می‏شـوند و موجب 
پاییـن آمدن شـرایط زندگی سـاکنان محـدوده و پایین آمـدن ایمنی در 
برابـر حـوادث طبیعـی می‏شـوند. در چنین وضعیتـی اقدامات بهسـازی، 
بازسـازی و نوسـازی بـرای ارتقای تـاب‏آوری بافت‏های فرسـوده ضروری 

.)Hashrmi, 2021: 601( است
انـواع بافـت فرسـوده: بافت‏های فرسـوده به سـبب آسـیب‏ها در كليت با 
یکدیگـر وجـوه مشـتركي دارنـد، امـا به سـبب عوامـل مؤثر در فرسـوده 
بـودن داراي ماهیت‏هـای متفـاوت هسـتند. ايـن تفـاوت، بافت‏هـا را در 

سه گروه زير قرار می‏دهد:
1- بافت‏هـای داراي ميـراث شـهري: مراد از بافت‏هـای داراي میراث‏های 
شـهري، بافت‏های فرسـوده‏ای اسـت كه علي‌رغم فرسـودگي در گسـترۀ 
بناهـا، مجموعـۀ فضاهـا، تأسیسـات و تجهيـزات شـهري بـا ارزش و یـا 
تريكبـي از آن‏هـا وجـود دارد. شناسـايي وجـود ايـن عناصـر موجـب 
می‏شـود تـا بهره‏گیـری از میراث‏هـا و نقـش هویت‏بخش آن‏ها در بسـتر 
مداخلـه مـورد توجـه قرار گیـرد. نكتۀ مهم در این اسـت كـه جدا كردن 
بافت‏هـای داراي ميـراث از سـاير بافت‏هـا كـه بـه سـبب اهميـت آن‏هـا 
از  بافت‏هـا  این‏گونـه  بـه مفهـوم حـذف  صـورت گرفتـه، به‏هیچ‏‌عنـوان 
دسـتور كار مداخلـه در بافت‏هـای فرسـوده نیسـت، بلكـه ايـن امـر تنها 
تأيكـدي بـر ضـرورت همـكاري و نظـارت سـازمان ميـراث فرهنگـي بـر 
اقدامـات نهادهـاي مسـئول در حفـظ منطقـي و تخصـص میراث‏هـای 

.)Dorodi,2014: 5( باارزش در اين بافت‏ها است
2- بافت‏هـای شـهري فاقـد ميـراث شـهري: مـراد از بافت‏هـای شـهري 
بافت‏هـای فرسـوده‏ای اسـت كـه در لایه‏هـای درونـي شـهر جـاي دارند. 
ايـن بافت‏هـا یـا در كالبدهـاي به‏جا‌مانـده در دل بافت‏هـای قديمي قرار 
گرفته‏انـد و یـا حاصـل اسـتقرار افـراد فرودسـت جامعـه در زمین‏هـای 
خالـي درون‏شـهری و برون‏‌شـهری‏اند كـه بـا گسـترش شـهرها بـا آن‏ها 
درآمیخته‏انـد. ايـن بافت‏هـا علي‌رغـم داشـتن توانمندی‏هـای فراتـر از 
آنچـه در حـال حاضر پذيراي آن هسـتند به سـبب آنكـه از چرخۀ حيات 
 Jahanian,( دار‌نـد  كمتـري  ارزش  هسـتند،  خـارج  شـهري  مؤثـر 

.)2011:93

3- بافت‏های حاشـیه‏ای )سـکونتگاه‏های غير رسـمي(: مـراد از بافت‏های 
حاشـیه‏ای بافت‏هـای فرسـوده‏ای اسـت كه به سـبب عدم تناسـب ميان 
درآمـد متقاضيـان سـكونت در شـهرهاي بزرگ و هزینه‏های سـكونت در 
آن‏هـا بيشـتر بـه ‏طور غیـر رسـمی در حاشـيۀ شـهرها شـکل ‏گرفته‏اند. 
بيشـتر مهاجـران جويـاي كار هسـتند كـه در  بافت‏هـا  ايـن  سـاكنان 
شـهرهايي كه داراي توانمندي بالا در عرضۀ اشـتغال و خدمات هسـتند، 

.)Hataminejad, 2021:57( ساكن شده‏اند
تـاب‏آوری شـهری: توانایـی یک سیسـتم در واکنـش و بازیابی از سـوانح 
بـوده و شـامل شـرایط ذاتـی اسـت کـه بـه سیسـتم اجـازه می‏دهـد، 
تأثیـرات را جـذب کـرده و بـا فرایندهـای سـازگاری در سـازمان‏دهی 
مجـدد، تغییـر و درس گرفتـن از واکنش‏هـا انطبـاق پیـدا کنـد. تأکیـد 
تـاب‏آوری در برابـر سـوانح بـر فرایند بهبود یـا افزایش ظرفیـت مقاومت 
و بازیابـی پـس از خسـارت ایجادشـده بـه ‏وسـیلۀ حـوادث طبیعـی در 
کوتاه‏تریـن زمـان ممکـن و بـدون کمـک خارجـی اسـت. ایـن فرایندی 
اسـت کـه اساسـاً در مراحـل مدیریـت سـوانح بـه افزایـش توانایی‏هـای 
سیسـتم بـرای مقاومـت و بازیابـی و جسـت‌وجوی گزینه‏هـای سیاسـتی 
بـرای کاهـش اثـرات سـوانح از طریق یادگیـری از تجارب و سـازگاری با 
 Keating and et al, 2017:( موقعیت‏هـای جغرافیایـی کمـک می‏کنـد

.)68
رویکردهـای تـاب‏آوری را می‏تـوان بـه 3 دیـدگاه کلی خلاصـه کرد. یک 
جنبـۀ عمومـی در همۀ دورنماهـا، توانایـی مقاومت کردن و پاسـخ‌گویی 

مثبت به تغییرات یا تنش‏ها است.
مفهـوم پایـداری و ثبـات در تـاب‏آوری: در چنیـن رویکـردی سیسـتم 
توانایی بازگشـت به شـرایط قبـل از حادثه را دارد. معمـولاً رویکرد ثبات 
و پایـداری از مطالعـات اولیـه بوم‏شـناختی توسـعه‏یافته اسـتخراج شـده 
اسـت. در واقـع، زمانـی کـه اختالل و مشـکلی در سیسـتم رخ دهـد، 
می‏تـوان قبـل از ایجـاد حادثـه و تغییـر به شـرایط پایداری دسـت یافت 
)Birkmann, 2013: 13(. برخـی اندیشـمندان حـد مشـخصی را بـرای 
مقاومـت سیسـتم جوامـع و بازگشـت بـه شـرایط اولیـه کارکـرد خـود 

مشخص کرده‏اند.
حـد آسـتانه در جوامعـی کـه تـاب‏آوری دارنـد، بـالا اسـت و در برابـر 
تغییـرات و تنش‏هـا کارایـی دارد، قبل از آنکه سـوانح بتواننـد به عملکرد 

.)Wu, 2013: 200( و توانایی سیستم صدمه‏ای وارد کنند
مفهـوم بازیابـی در تـاب‏آوری: رویکـرد بازیابـی از تـاب‏آوری در ارتباط با 
کارایـی سیسـتم جوامـع بـرای بازگشـت بـه شـرایط گذشـته از تغییر یا 
اولیـه اسـت.‏ تـاب‏آوری در چنیـن رویکـردی به‏مثابـه  همـان شـرایط 
معیـاری اسـت کـه زمـان سپری‏شـده سیسـتم شـهری را در راسـتای 
بازگشـت بـه شـرایط قبلـی خـود از تغییـرات پیش‌آمـده اندازه‏گیـری 
می‏کنـد. جامعـۀ تـاب‌آور قـادر بـه برگشـت نسـبتاً سـریع بـه وضعیـت 
قبلـی اسـت، در حالـی کـه بخش‏هایـی از شـهر کـه تـاب‏آوری کمتـری 
دارد ممکـن اسـت بـرای بازگشـت به شـرایط قبلی خود‏، زمان بیشـتری 

.)Burton, 2014: 67( را صرف کنند
مفهـوم دگرگونـی در تـاب‏آوری: در چنیـن رویکـردی مفهوم تـاب‏آوری 
بیشـتر از عوامـل اجتماعـی جامعـه تأثیر پذیرفته اسـت؛ به ایـن معنا که 
سیسـتم شـهری به‏ جای برگشـت به شـرایط اولیـۀ خود در برابـر تغییر، 
توانایـی تغییـر بـه دگرگونـی و دسـتیابی بـه تـاب‏آوری جدید اسـت. در 
چنیـن وضعیتـی سیسـتم شـهری پایدار‏تـر اسـت. در واقـع، سیسـتم 
توانایـی پذیـرش بـه واکنش مثبت بـه تغییر جدیـد را دارد و این رویکرد 
مفید‏تریـن توانایـی تـاب‏آوری جوامـع را نشـان می‏دهـد کـه بـه جـای 
تغییـر در برابـر فشـار وارد‌شـده، بـه شـرایط جدیـدی خـود را سـازگار 

.)Matyas, 2015: 14( می‏کند
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رویکـرد  بـه  می‏تـوان  تـاب‏آوری،  رویکردهـای  کنـار  در  همچنیـن 
ساماندهی بافت‏های فرسوده در راستای ارتقای تاب‏آوری اشاره کرد.

بازآفرینـی بافت‏هـای فرسـودۀ شـهري رویکـردي یکپارچـه در زمینـۀ 
مشـکلات، فرصت‏هـا، اسـتراتژی‏ها و اقدامـات در حوزه‏هـای کالبـدي، 
محیطـی، اجتماعـی و اقتصـادي اسـت. بـه عقیـدۀ رابرتـز، بازآفرینی به 
‏عنـوان رویکـردي یکپارچـه و جامـع و مجموعـه‏ای از اقدامـات مرتبط با 
آن اسـت کـه بـه رفـع مشـکلات شـهري منجر شـده و بـه دنبـال بهبود 
پایـدار شـرایط اقتصـادي، اجتماعـی، کالبـدي و محیطـی یـک محدوده 

.)Roberts, 2000: 17( موضوع تغییر است
پارکینسـون بـا نگـرش یکپارچه به بازآفرینـی به این موضوع اشـاره دارد 
کـه در یکپارچه‏‏سـازی اهـداف اجتماعـی، اقتصـادی و محیطـی مـورد 
توجـه قـرار می‏گیـرد )Parkinsin, 2007: 109(. بـر این‌اسـاس، رویکـرد 
از  دوبـاره  اسـتفاده  و  بهسـازی  بازآفرینـی ضمـن حفاظـت،  یکپارچـۀ 
سـاختمان‏های تاریخـی، توجـه به وقایـع و رویدادهـای فرهنگی ـ هنری 
و ورزشـی و انـواع فعالیت‏هـای گـذران اوقـات فراغـت، توجه بـه کیفیت 
و عامـل خلاقیـت در طراحـی جدید، تأکیـد برافزایش همـکاری و تعاون 
فقـر،  کاهـش  اشـتغال،  افزایـش  بـر  دخیـل،  کنشـگران  کلیـۀ  میـان 
محرومیت‏هـای اجتماعـی و همچنیـن مشـارکت اجتماعـی بـه‏ عنـوان 
 Kamanrodi et al,( بخشـی مهـم در فرایند بازآفرینـی تأکید ویـژه دارد

.)2022: 5
در ارتبـاط بـا ترکیب دیدگاه تاب‏آوری در راسـتای سـاماندهی بافت‏های 
فرسـودۀ ژو و همـکاران نیـز عقیـده دارنـد کـه اگـر بخواهیـم شـرایط 

تـاب‏آوری در محـدودۀ فرسـودۀ شـهر را ارتقـا دهیـم، بایـد بـه 4 حـوزه 
توجه کرد که عبارت‏اند از:

1ـ عنـوان صفـت یا ویژگی بیوفیزیکـی در تـاب‏آوری: در چنین حوزه‏ای 
بـه بررسـی بیوفیزیکـی سیسـتم پرداختـه می‏شـود؛ ماننـد الـف- تنـوع 
زیسـتی و کارکـردی و ب – پویایی‏هـا و خلاقیـت می‏پـردازد. در ایـن 
مـورد سیسـتم‏ها بـا گذشـتن از چهـار مرحله: رشـد سـریع و اکتشـاف، 
محافظـت، فشـار یـا رهایـی و تجدیـد حیـات یـا سـازمان‏دهی مجـدد 

تاب‌آور می‏شوند.
2- ویژگـی اجتماعـی در تـاب‏آوری: واکنـش جوامـع در برابـر تغییـرات، 
سـازمان‏ها و تأثیـر عوامـل اقتصـادی می‏پـردازد کـه می‏تواند به ‏وسـیلۀ 
تحلیـل عوامـل سـازمانی، اجتماعی و اقتصـادی در هـر دو حالت فضایی 

و غیر فضایی مورد بررسی قرار گیرد.
3- ویژگـی سیسـتم‏های اکولـوژی و اجتماعی در تـاب‏آوری: چهار عامل 
حیاتـی در ایجـاد تـاب‏آوری اهمیـت دارنـد. الـف- یادگیری بـرای بهبود 
قابلیـت  افزایـش  ب-  ایجاد‌شـده.  تغییـرات  برابـر  در  زندگـی  شـرایط 
یادگیـری از طریـق افزایـش تنـوع. ج- ترکیـب انـواع متفـاوت دانـش و 

یادگیری.
4 – توجـه بـه ویژگـی نواحی خـاص در تـاب‏آوری: با ترکیب سـه عامل 
ایجـاد می‏شـود کـه عبارت‏انـد از: ایجـاد فرصت بـرای خود‌سـازمان‏دهی 
از طریـق تقویـت مدیریـت جامعه‏محـور، ایجـاد قابلیت‏هـای مدیریتـی 
بیـن مقیاسـی، تقویـت حافظۀ سـازمانی و پرورش یادگیری سـازمان‏ها و 

.)Zhou, 2010: 21( مدیریت مشارکتی صورت می‏گیرد

شکل 1. مدل نظری پژوهش

4. روش‌شناسی
پژوهـش از نظـر هـدف، کاربردی اسـت. روش مـورد اسـتفاده به صورت 
آمیختـه )کیفـی ـ کمـی( اسـت. جامعۀ آمـاری را 80 نفـر از متخصصان 
شـهرداری منطقـۀ 4 و اسـاتید حـوزۀ شهرسـازی و دانشـجویان دکتری 
مـورد  نمونه‏گیـری  روش  اسـت.  داده  تشـکیل  شـهری  برنامه‏ریـزی 
اسـتفاده در پژوهـش حاضـر، غیـر احتمالـی و از نـوع گلولـه برفـی بوده 

است.
و  اسـناد  از طریـق  کـه  اسـت  کتابخانـه‏ای  داده‏هـا،  روش جمـع‏آوری 
بعـد  مرحلـۀ  در  اسـت.  شـده  فیش‏بـرداری  مقاله‏هـا،  و  پایان‏نامه‏هـا 
داده‏هـای مـورد نظـر بـرای تحلیـل کمـی اسـتخراج ‏شـده و از طریـق 
پرسشـنامه از نوع بسـته توسـط کارشناسـان و خبرگان امتیاز داده ‏شـده 

اسـت. بـرای تحلیـل وضعیـت تـاب‏آوری بافت‏هـای فرسـودۀ منطقـۀ 4 
شـهرداری تهـران از تیـم پانـل دلفـی بـرای امتیازدهی به شـاخص‏های 
محیطـی و کالبـدی، اجتماعـی، اقتصـادی و مدیریتـی استخراج‏شـده از 
مبانـی نظـری و اسـناد محـدودۀ مـورد مطالعـه اسـتفاده ‏شـده اسـت. 
پرسشـنامۀ  ‏صـورت  بـه  اول  گام  در  به‏دسـت‏آمده  شـاخص‏های 
نیمه‌سـاختارمند بـرای بررسـی اولیـه در معیارهای اجتماعـی ـ فرهنگی 
بـا تعـداد 35 معیـار در قالـب 8 شـاخص، معیارهـای اقتصادی بـا تعداد 
30 معیـار در قالـب 7 شـاخص، معیارهـای محیطـی ـ کالبدی بـا تعداد 
30 معیـار در قالـب 6 شـاخص و معیارهـای مدیریتی ـ سیاسـی با تعداد 

25 معیار در قالب 5 شاخص در اختیار اعضای تیم پانل قرار گرفت.
بعـد از دریافـت پاسـخ‏ها و پیشـنهادهای دور اول اطلاعـات جمـع‏آوری، 
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در  دوم  پرسشـنامۀ  صـورت  بـه‏  نهایـت،  در  و  طبقه‏بنـدی  و  خلاصـه 
معیارهـای اجتماعـی ـ فرهنگـی با تعـداد 25 معیار در قالب 5 شـاخص، 
معیارهـای اقتصـادی بـا تعداد 20 معیـار در قالب 4 شـاخص، معیارهای 

محیطـی ـ کالبـدی بـا تعداد 20 معیـار در قالب 4 شـاخص و معیارهای 
مدیریتـی ـ سیاسـی بـا تعـداد 15 معیـار در قالب 3 شـاخص تهیه شـد. 

گروه و تعداد تیم پانل دلفی در جدول ‌1 شرح داده شده است.

جدول 1. گروه و تعداد تیم پانل دلفی

سابقه کاریتحصیلاتتعدادگروردیف

15فوق‏لیسانس و دکتری25کارشناسان شهرداری منطقۀ 14

5فوق‏لیسانس15کارشناسان دفاتر توسعۀ محله‏ای منطقۀ 24

10فوق‏لیسانس و دکتری10مدیران متولی سازمان‏های مرتبط3

25دکتری15صاحب‏نظران علمی و اساتید دانشگاه4

10فوق‏لیسانس5متصدیان امور برنامه‏ریزی شهری5

4دکتری10دانشجویان دکتری6

69-80جمع7

1.4. محدودۀ مورد مطالعه
منطقـۀ 4 شـهر تهـران یکـی از مناطـق 22گانـۀ شـهر تهـران بـوده و با 
مجمـوع 9 ناحیـه و 20 محلـه، هـم از نظـر مسـاحت و هـم از نظـر 
جمعیـت، بزرگ‏تریـن منطقـۀ شـهر تهـران محسـوب می‏شـود. از جمله 
شـبکۀ  وجـود  بـه  می‏تـوان  منطقـه  مهـم  ویژگی‏هـای  و  ظرفیت‏هـا 
بزرگراهـی گسـترده، فضاهـای سـبز پهنـاور، اراضـی وسـیع حریـم و... 
اشـاره کرد. با وجود اینکه منطقۀ 4، نسـبت به بسـیاری از مناطق شـهر 
تهـران از قدمـت کمتـری برخوردار اسـت، تنوعی از گروه‏هـای فرهنگی، 
اجتماعـی، اقتصـادی و را در خـود جـای داده اسـت. بـر این‌اسـاس، اگر 
آن را بـه‏ عنـوان یک کلان‏شـهر بـا مقتضیـات و نیازهای خـاص خود در 

نظر بگیریم مسیر اشتباهی نرفته‏ایم.
از طرفـی دیگـر، بـا توجـه به موقعیت حاشـیه‏ای منطقه نسـبت به شـهر 
تهـران، شـاهد شـکل‏گیری توسـعۀ نامتـوازن در ایـن منطقـه هسـتیم. 

وجـود بافت‏هـای متعـدد ناپایـدار در ایـن منطقه نیـز گویـای همین امر 
اسـت. ایـن منطقه از طرف شـمال، به حریـم منطقـۀ 1 و از طرف غرب، 
بـه خیابـان لنگـری بـا منطقـۀ 1 و در پاسـداران بـا منطقـۀ 3، از طـرف 
جنـوب، بـا بزرگـراه رسـالت بـا مناطـق 3، 7 و 8 و در محـدودۀ خیابـان 
دماونـد بـا منطقـۀ 13 و از طـرف شـرق، بـه حریـم منطقـۀ 4 محـدود 
می‏شـود. بـه این‌ترتیـب، منطقـۀ 4 بـا مناطـق 1، 3، 7، 8 و 13 دارای 
بدنـۀ مشـترک و هم‏جـوار اسـت و از شـمال بـه حریم منطقـۀ 1 منتهی 
تهـران 61288367 کیلومترمربـع  از  ایـن منطقـه  می‏شـود. مسـاحت 
اسـت نزدیـک بـه 11 درصـد مسـاحت کل تهـران را تشـکیل می‏دهـد. 
نزدیـک بـه 11 درصد جمعیـت کل تهران در منطقـۀ 4 زندگی می‏کنند 
نواحـی و محالت  تهـران، 1400(. مشـخصات  )شـهرداری منطقـۀ 4 

منطقۀ 4 شهرداری تهران در جدول 2 شرح داده ‏شده است.

)Tehran District 4 Renovators Company, 2021( جدول 2. مساحت و جمعیت نواحی منطقۀ 4 شهرداری تهران

جمعیت ناحیهمساحت ناحیهناحیه

13.562672

23.378827

312.1114665

43.274345

54.1114013

65.3173590

711.8118054

88.557663

99.671117

61.4864946کل منطقه
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)Tehran District 4 Municipality, 2021( شکل 2. مرزبندی نواحی و محلات منطقۀ 4 شهری تهران

ویژگی بافت فرسوده و تاب‏آوری در منطقۀ 4 شهرداری تهران
در منطقـۀ 4 شـهرداری تهـران ناحیـۀ 6 بـا 3473243 مترمربـع بافـت 
ناپایـدار دارای بیشـترین مسـاحت بافـت فرسـوده اسـت و ناحیـۀ 5 بـا 
131406 مترمربـع بافت ناپایدار دارای کمترین مسـاحت بافت فرسـوده 

است.
از حیـث مقـاوم بودن واحدهای مسـکونی ۸۶ درصد واحدهای مسـکونی 
منطقـه بـا سیسـتم بتـن آرمـه و یا فلزی سـاخته‏ شـده‏اند و بـر این‌مبنا، 
ایـن منطقـه‏ در رتبۀ هشـتم از نظر مقـاوم بودن واحدهای مسـکونی قرار 
دارد. همچنیـن، 24/4 درصـد از واحدهـای مسـکونی منطقـه نوسـاز )با 

عمـر کمتـر از پنـج سـال( و 1/8 درصـد نیـز قدیمی‏سـاز )با عمـر بالای 
۴۰ سـال( هسـتند. بـه این‌ترتیـب، منطقـۀ 4 در زمینۀ سـهم واحدهای 
مسـکونی نوسـاز بـا کسـب رتبـۀ هشـتم در ردۀ میانـی رو بـه بـالا قـرار 
گرفته و از نظر واحدهای مسـکونی قدیمی‏سـاز با کسـب رتبۀ شـانزدهم 
از جملـه مناطـق میانـی رو بـه پایین جـای دارد. از لحاظ آتش‏سـوزی با 
توجـه بـه کسـب رتبـۀ ۲۱، ایـن منطقـه جـزء مناطـق بـا پایین‏تریـن 
حریـق در سـال اسـت )شـهرداری منطقـۀ 4 تهـران، 1400(. بافت‏های 
فرسـودۀ منطقـۀ 4 تهران بـه تفکیک محلات در جدول 3 قابل مشـاهده 

است.

)Tehran District 4 Renovators Company, 2021( جدول 3. بافت‏های فرسودۀ منطقۀ 4 تهران به تفکیک محلات

درصد مساحت )هکتار( تعداد پارسل‏های فرسوده نام محله

3/33 1/44 200 گلشن

6/19 2/67 233 جوادیه

20/39 8/81 674 لویزان ـ شیان

26/50 11/45 1429 شمیران نو

14/97 6/47 485 شمس آباد ـ مجیدیه

28/60 12/36 961 کاظم‌آباد

0/03 0/01 2 اوقاف

100 43/2 3984 مجموع
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)Tehran District 4 Municipality, 2021( 1400 شکل 3. وضعیت بافت‏های ناکارآمد در منطقۀ 4 شهرداری تهران در سال

5. تحليل داده‏ها
انجام مراحل سه‏گانۀ دلفی

مرحلـۀ اول دلفـی: در این مرحله شـاخص‏های به‏دسـت‏آمده در گام اول 
)شـاخص‏های اولیـه به‏دسـت‏آمده از طریـق مـرور ادبیـات مؤلفه‏هـا و 
شـاخص‏ها و بازدیـد میدانـی( بـه ‏صـورت پرسشـنامۀ نیمه‌سـاختارمند 
بـرای بررسـی اولیـه در اختیـار اعضـای تیـم پانـل قـرار گرفـت. بعـد از 
دریافـت پاسـخ‏ها و پیشـنهادهای دور اول اطلاعـات جمـع‏آوری، خلاصه 

و طبقه‏بندی و در نهایت به ‏صورت پرسشنامۀ دوم تهیه شد.
مرحلـۀ دوم دلفـی: در ایـن مرحله پرسشـنامه بـه ‏صورت سـاختارمند و 

جدول‏بندی‌شـده در بیـن اعضـا توزیـع شـد. از اعضـا خواسـته شـد تـا 
میـزان ارتبـاط شـاخص بـا معیارهـا، میـزان، میـزان ارتبـاط شـاخص با 
موضـوع پژوهـش و درجـۀ اهمیـت ارزیابـی شـاخص‏ها بـا هـدف ارتقای 
از  بـا اسـتفاده  بافت‏هـای فرسـودۀ منطقـۀ 4 شـهر تهـران  تـاب‏آوری 
مقیاس 1 تا 5 لیکرت نشـان دهند )جدول ‌4(؛ و همچنین شـاخص‏هایی 
کـه ممکـن اسـت در ایـن پژوهـش بـه آن اشـاره نشـده بیـان کـرده و 
درنهایـت، معیارهـا و شـاخص‏هایی که با یکدیگر تشـابه داشـته یا اینکه 

با یکدیگر همپوشی داشته را مشخص کنند.

جدول 4. مقیاس لیکرت

12345

عالیخوبمتوسطضعیفخیلی ضعیف

مرحلۀ سـوم دلفـی: برای جمع‏بنـدی آرای پرسش‏شـوندگان، میانگین و 
انحـراف معیـار هـر یـک از شـاخص‏ها بـرای هـر مرحلـه محاسـبه در 
مراحـل بعـدی در اختیـار اعضـای تیـم دلفـی قـرار گرفـت و از آن‏هـا 
خواسـته شـد پاسـخ‏های دریافتـی را دوبـاره مرور کـرده در صـورت نیاز 
در نظـرات و قضاوت‏هـای خـود تجدیدنظـر کـرده و دلایـل خـود را در 
مـوارد عـدم توافـق ذکـر کنند. هـدف از مرحلۀ سـوم یا هـر مرحلۀ دیگر 
پـس‏ از آن، رسـیدن بـه اجماع یا ثبـات بین اعضای گروه اسـت. هنگامی 
‏کـه اجمـاع یـا ثبـات حاصـل شـود، روش دلفـی بـه اتمـام می‏رسـد. از 
ایـن‌رو، بـا توجـه بـه ‏اتفاق نظـر میـان اعضای دلفـی یعنی همگرا شـدن 

نظـر آن‏هـا، در مرحلـۀ سـوم ضرورتـی به تکـرار نظرخواهی نبـوده و این 
مرحله به‏ عنوان مرحلۀ نهایی انتخاب شد.

تدوین و اعتبارسنجی شاخص‏های بعد اجتماعی ـ فرهنگی:
در معیارهـای اجتماعـی ـ فرهنگی در مرحلۀ اول دلفـی تعداد 35 معیار 
در قالـب 8 شـاخص در اختیـار اعضـای تیـم پانـل قـرار گرفـت کـه بـا 
امتیازهـا و اصالح و ادغام‏هـای صورت‌گرفتـه توسـط اعضـای تیـم پانل 
در مرحلـۀ دوم و سـوم دلفـی تعـداد 25 معیار در قالب 5 شـاخص مورد 

سنجش و ارزیابی اعضا قرار گرفت.
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جدول 5. امتیازدهی شاخص‏های بعد اجتماعی ـ فرهنگی توسط اعضای تیم پانل دلفی

وضعیتضریب تغییراتانحراف معیارمیانگینمعیارهای اجتماعیشاخص
ت

امنی

-2/841/390/49- میزان رضایت ساکنان محدودۀ بافت فرسوده نسبت به امنیت

+3/90/980/25-درجۀ تعامل و همزیستی مردم در درون عرصۀ مورد مطالعه

_2/841/390/49- میزان امنيت اجتماعي و فرهنگي در زمان وقوع حوادث

-2/841/210/43- میزان حس تعلق به مکان در ساکنان

-2/931/210/41- وجود ناهنجاری اجتماعی و سطح امنیت در محدودۀ بافت فرسوده

خدمات

-2/611/10/51- خدمات بهداشتی و درمانی در محلات منطقۀ 4

+3/480/930/26- خدمات تفریحی و ورزشی در محلات منطقۀ 4

-2/291/070/47- خدمات آموزشی در محلات منطقۀ 4

-2/161/070/49- دسترسی ساکنان در محدودۀ بافت فرسوده نسبت به خدمات

گ
ت و فرهن

سن

+3/390/990/29- ميزان همياري و كمك همسايگان نسبت به هم در زمان وقوع بحران

-2/871/150/4- پيوند همبستگی ساکنان با مدیران شهری در زمان بحران

-2/611/170/45- امکان خروج کامل جمعیت بومی و اصیل و ورود جمعیت مهاجر

- ميزان اعتماد به همسايگان، نهادها و نمايندگان محلي و قوانين كم‌کننده به نظم 
-2/971/450/49در مواقع بحران

ت و همبستگی
مشارک

+3/130/880/28- میزان مشاركت شهروندان در ساماندهی بافت‏های فرسوده

-1/710/90/53- درجۀ وحدت اجتماعی در منطقه

-2/160/970/45- ميزان مشاركت ساکنان با نهادهاي محلي در تصمیم‏گیری براي محله

+3/260/850/26- ميزان مشاركت ساکنان با یکدیگر و با سازمان‏های امداد در زمان وقوع بحران

- وجود سازمان‏هاي مردم نهاد و شبكه‏هاي اجتماعي مرتبط با مديريت بحران و 
+3/10/910/29امدادرساني در منطقه

ش
آگاهی و آموز

- چگونگی ارائۀ آموزش‏هاي لازم به شهروندان برای واکنش مناسب در زمان حادثه 
+4/610/670/14توسط سازمان‏ها

-2/321/190/51- اقدامات ساماندهی بافت‏های فرسوده در راستای ارتقای تاب‌آوری

+3/540/720/21- ميزان كسب مهارت در زمينۀ واکنش‏ها و نحوۀ رفتار مناسب در زمان وقوع بحران

+4/480/810/18- میزان آگاهی شهروندان نسبت به بروز بلایای طبیعی و انسانی

+3/090/720/21- مشارکت و همکاری ساکنان محلات با ویژگی فرسودگی در برنامه‏های آموزشی

- میزان استفاده از تجربه‏های سایر کشورها در راستای ساماندهی بافت‏های فرسوده 
_2/840/730/26و ارتقای تاب‏آوری

+3/870/880/23- وضعيت آگاهي شهروندان از وجود نهادهاي مرتبط با مديريت بحران 

11)+(14)-(75/8425/348/98جمع

وضعیـت معیارهـای اجتماعـی ـ فرهنگی در 5 شـاخص امنیت، خدمات، 
سـنت و فرهنگ، مشـارکت و همبسـتگی و آگاهی و آموزش در وضعیت 
تـاب‏آوری در بافت‏هـاي فرسـودۀ منطقـۀ 4 شـهرداری تهـران نامطلـوب 
اسـت و بیشـترین معیارهـا امتیـاز کمتـر از میانگیـن عدد 3 را به دسـت 
آورده‏انـد. در مجمـوع، از میان 25 معیـار، 14 معیار در وضعیت نامطلوب 

و 11 معیار در وضعیت مطلوب قرار گرفته است.

از سـوی دیگـر، در شـاخص امنیـت معیـار درجـۀ تعامـل و همزیسـتی 
مـردم در درون عرصـۀ مـورد مطالعه )3/9(، در شـاخص خدمـات، معیار 
خدمـات تفریحـی و ورزشـی در محالت منطقـه 4 )3/48(، در شـاخص 
سـنت و فرهنـگ معیـار ميـزان هميـاري و كمك همسـايگان نسـبت به 
هم در زمان وقوع بحران )3/29( و در شـاخص مشـارکت و همبسـتگی، 
معیـار ميـزان مشـاركت سـاکنان در زمـان وقـوع بحـران با یکدیگـر و با 
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سـازمان‏های امـداد )3/26( و در شـاخص آگاهـی و آمـوزش، چگونگـی 
ارائـۀ آموزش‏هـاي لازم بـه شـهروندان بـرای واکنـش مناسـب در زمـان 

حادثه توسط سازمان‏ها )4/61( بیشترین امتیاز را کسب کرده‏اند.
در معیارهـای اقتصـادی در مرحلـۀ اول دلفـی تعـداد 30 معیـار در قالب 

7 شـاخص در اختیـار اعضـای تیـم پانـل قـرار گرفـت کـه بـا امتیازها و 
اصالح و ادغام‏هـای صورت‌گرفتـه توسـط اعضـای تیـم پانـل در مرحلۀ 
دوم و سـوم دلفـی تعـداد 20 معیار در قالب 4 شـاخص مورد سـنجش و 

ارزیابی اعضا قرار گرفت.

جدول 6. امتیازدهی شاخص‏های بعد اقتصادی توسط اعضای تیم پانل دلفی

وضعیتضریب تغییراتانحراف معیارمیانگینمعیارهای اقتصادیشاخص

ت‏ها
امکانات و زیرساخ

-0/031/330/44- میزان دسترسی ساکنان منطقه به امداد‏های سازمان آب، برق و گاز در زمان وقوع بحران

+4/580/760/17- میزان دسترسی ساکنان محدودۀ بافت فرسوده به اینترنت

+3/30/980/29- میزان دسترسی به خدمات آب، برق و مخابراتی در محدودۀ بافت فرسوده

- ميزان خطوط و زیرساخت‏های حياتي )لوله‏های اصلي نفت، گاز، برق، فيبر نوري و آب( 
_2/390/990/41در محله‏ها

ت و اشتغال
فعالی

_2/421/120/46- ارزش زمین در بخش‏هایی از بافت فرسوده

_2/320/960/43- توانایی مالی ساکنان محدوده بافت فرسوده در راستای بازسازی و نوسازی

_2/871/060/27- بازده اقتصادی و تمایل به سرمایه‏گذاری در بافت‏های فرسوده با تاب‏آوری

- اختصاص بودجۀ سازمان‏ها در راستای ساماندهی فرسودگی بافت‏ها در راستای ارتقای 
_2/90/940/32تاب‏آوری

_2/930/850/29- وضعيت اشتغال و ميزان درآمد مردم محله

+3/740/850/23- بازده اقتصادی بعد از ساماندهی بافت‏های فرسوده

توانايي جبران خسارت

- وجود مشوق‏های مالي يا فني براي آمادگي از طريق مشاركت با شهرداري و سایر 
_2/160/970/45سازمان‏ها براي نوسازي مسكن

_2/91/040/26- وضعيت قرارگيري ساكنان محله تحت پوشش بيمه سلامتي

_2/11/010/48- جبران خسارت‏هاي ناشي از بحران با توجه به ميزان توانمندي مالي شهروندان

-2/231/050/47- ميزان استفاده از وام بانكي و تسهیلات در راستای مقاوم‏سازي مسكن و نوسازی آن

+40/970/24- وجود گروه‏هاي داوطلب در محله براي امدادرساني

+3/580/990/28- ميزان حمايت‏هاي مالي سازمان‏هاي دولتي و محلي از آسيب‌ديدگان

ب
ت به شرايط مناس

توانايي برگش

+3/80/980/26- توانايي بازيابي شغل مناسب بعد از وقوع بحران

+3/90/980/25- مقاوم‏سازی ساختمان‏های بازسازی‏شده و نوساز

_2/91/220/42- ميزان دارایی‏های مقاوم در برابر سوانح )پس‏انداز، سهام و غیره(

- ميزان پايبندي شهروندان به دستورالعمل‏های قانوني )قوانين ساخت‏وساز و...( در جهت 
-2/841/370/48پيشگيري از بحران

7 )+(13 )-(57/8921/896/9جمع

وضعیـت معیارهـای اقتصـادی در 4 شـاخص امکانـات و زیرسـاخت‏ها، 
فعالیت و اشـتغال، توانايي جبران خسـارت و توانايي برگشـت به شـرايط 
 4 منطقـۀ  فرسـودۀ  بافت‏هـاي  در  تـاب‏آوری  وضعیـت  در  مناسـب 
شـهرداری نامطلوب اسـت و بیشـترین معیارهـا امتیاز کمتـر از میانگین 
عـدد 3 را بـه دسـت آورده‏اند. در مجمـوع، از میان 20 معیـار، 13 معیار 

در وضعیت نامطلوب و 7 معیار در وضعیت مطلوب قرار گرفته است.
از سـوی دیگـر، در شـاخص امکانـات و زیرسـاخت‏ها معیارهـا میـزان 
دسترسـی سـاکنان محـدودۀ بافـت فرسـوده بـه اینترنـت )4/58(، در 

شـاخص فعالیـت و اشـتغال معیـار بـازده اقتصـادی بعـد از سـاماندهی 
و  جبـران خسـارت  توانايـي  شـاخص  در   ،)3/74( فرسـوده  بافت‏هـای 
توانايـي معیـار وجـود گروه‏هاي داوطلـب در محله براي امدادرسـاني )4( 
و در شـاخص توانايـي برگشـت بـه شـرايط مناسـب معیـار مقاوم‏سـازی 
سـاختمان‏های بازسازی‏شـده و نوسـاز )3/9( بیشـترین امتیـاز را کسـب 

کرده‏اند.
در معیارهـای محیطـی ـ کالبـدی در مرحلـۀ اول دلفی تعـداد 30 معیار 
در قالـب 6 شـاخص در اختیـار اعضـای تیـم پانـل قـرار گرفـت کـه بـا 
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امتیازهـا و اصالح و ادغام‏هـای صورت‌گرفتـه توسـط اعضـای تیـم پانل 
در مرحلـۀ دوم و سـوم دلفـی تعـداد 20 معیار در قالب 4 شـاخص مورد 

سنجش و ارزیابی اعضا قرار گرفت.

جدول 7. امتیازدهی شاخص‏های بعد کالبدی و محیطی توسط اعضای تیم پانل دلفی

وضعیتضریب تغییراتانحراف معیارمیانگینمعیارهای کالبدی و محیطیشاخص

فرسودگی

- میزان اقدامات انجام‏شده در بهسازی، بازسازی، نوسازی و بازآفرینی بافت‏های 
-2/160/930/43فرسوده

+3/60/890/29- معابر تنگ و نفوذپذیری ضعیف در داخل بافت‏های فرسوده

_2/480/960/29- میزان محافظت از بناهای تاریخی فرسوده به‏ عنوان میراث فرهنگی

_2/060/890/43- میزان جذب روان‌آب‏ها هنگام بروز سیل و شکسته شدن لولۀ آب

+3/970/910/23- میزان ریزدانگی، نفوذناپذیری و ناپایداری بافت‏ها

_2/390/910/23- آلودگي‏هاي محیطی، هوا، صدا

دسترسی

-2/971/450/49- ميزان سهولت دسترسي به شبكۀ معابر اصلي با عملكرد شرياني

_2/390/920/38- میزان دسترسی ساکنان به فضاهای باز عمومی هنگام وقوع بحران

- میزان دسترسی ساکنان به تمام خدمات شهری اعم از درمانی، آموزشی، 
+3/770/80/21تفریحی و...

-2/451/210/49- قابلیت دسترسی به مراکز امداد‌رسانی در سراسر منطقه

ب‏پذیری
آسی

+3/90/940/24- سهم فضای سبز و عناصر طبیعی در داخل و اطراف منطقه

+3/030/870/29- تعادل میان کارکرد محلۀ مسکونی با برخی از فعالیت‏های موجود در بافت

- پیشگیری از وقوع بحران از طریق بازسازی، نوسازی و بازآفرینی بافت‏های 
-2/611/330/51فرسوده

+3/840/820/21- نقش کارگاه و انبارها در وقوع بحران

+3/130/880/28- ميزان توجه به اقليم منطقه در ساخت‏وسازها

+4/550/720/16- ساختمان‏های با قدمت بالاي 30 سال

ت
مقاوم

-2/521/060/42- ساختمان‏های داراي ارتفاع بالاي 4 يا 5 طبقه

+3/770/80/21- میزان قدمت و بی‏دوام بودن ساختمان‏ها و خطر تخريب در مقابل بحران

-2/451/210/49- ميزان يكفيت )مناسب بودن( استحكام خدمات عمومي

-1/90/910/48- تعداد و ظرفيت پناهگاه‏های موجود در منطقه

9 )+(11 )-(60/3217/846/53جمع

فرسـودگی،  شـاخص   4 در  کالبـدی  ـ  محیطـی  معیارهـای  وضعیـت 
دسترسـی، آسـیب‏پذیری و مقاومـت در وضعیت تـاب‏آوری در بافت‏هاي 
فرسـودۀ منطقـۀ 4 شـهرداری نامطلـوب اسـت و بیشـتر معیارهـا امتیاز 
کمتـر از میانگیـن عـدد 3 را به دسـت آورده‏اند. در مجمـوع، از میان 20 
معیـار، 11 معیـار در وضعیـت نامطلـوب و 9 معیـار در وضعیـت مطلوب 

قرار گرفته است.
ریزدانگـی،  میـزان  معیـار  فرسـودگی  شـاخص  در  دیگـر،  سـوی  از 
نفوذناپذیـری و ناپایـداری بافت‏هـا )3/97(، در شـاخص دسترسـی معیار 
میـزان دسترسـی سـاکنان بـه تمـام خدمـات شـهری اعـم از درمانـی، 

معیـار  آسـیب‏پذیری  شـاخص  در   ،)3/77( و...  تفریحـی  آموزشـی، 
سـاختمان‏های بـا قدمـت بالاي 30 سـال )4/55( و در شـاخص مقاومت 
معیـار میـزان قدمـت و بـی‏دوام بـودن سـاختمان‏ها و خطـر تخريـب در 

مقابل بحران )3/77( بیشترین امتیاز را کسب کرده‏اند.
در معیارهـای مدیریتـی ـ سیاسـی در مرحلۀ اول دلفی تعـداد 25 معیار 
در قالـب 5 شـاخص در اختیـار اعضـای تیـم پانـل قـرار گرفـت کـه بـا 
امتیازهـا و اصالح و ادغام‏هـای صورت‌گرفتـه توسـط اعضـای تیـم پانل 
در مرحلـۀ دوم و سـوم دلفـی تعـداد 15 معیار در قالب 3 شـاخص مورد 

سنجش و ارزیابی اعضا قرار گرفت.
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جدول 8. امتیازدهی شاخص‏های بعد مدیریتی توسط اعضای تیم پانل دلفی

وضعیتضریب تغییراتانحراف معیارمیانگینمعیارهای سیاسی ـ مدیریتیشاخص

قوانین و مقررات

-20/680/24- انعطاف‏پذیری در تصویب و تغییر قوانین در راستای بازآفرینی بافت‏های فرسوده

- سطح حمایت از مشارکت ساکنان منطقه در بازسازی و نوسازی ساختمان‏ها و 
-2/810/980/35پیشگیری از وقوع بحران

-2/611/310/5-وجود ابزارهای کنترل مناسب در راستای مقاوم‏سازی ساختمان‏ها

+4/90/40/08- یکپارچگی و انسجام سازمانی در تهیه و اجرای برنامه‏های بازآفرینی بافت‏های فرسوده

+3/160/820/26- وجود و اجرایی شدن قوانین سخت‏گیرانه در بخش حفاظت از بناهای تاریخی

ش
آموز

_2/611/230/51- میزان استفاده از روش‏های نوین مقاومتی و امدادی هنگام وقوع بحران

-2/521/410/56- میزان تعامل سازمان‏های مدیریتی با ساکنان محله‏ها

-نوع برنامه‏ریزی توسط سازمان‏های مسئول خدمات شهری در برقراری امنیت محیطی 
+3/10/830/27و خدمات‏رسانی

-2/841/370/48- آموزش نیروهای انسانی متخصص در زمینۀ پیشگیری و امداد بحران

ت و نظارت
حمای

-1/740/850/49- میزان استفاده از رسانه‏ها و کانون‏های تبلیغاتی جهت آگاهی شهروندان

-2/160/930/43- وجود مشوق‏های مالی برای محقق و اجرایی شدن ایده‏های نو

- درجۀ ایجاد فرصت برای مشارکت بخش خصوصی و مردمی در کنار دولت برای 
-2/641/230/5حمایت از اقدامات بازآفرینی

- درجه حمایت از فعالیت‏های سازمان‏های مردم‏نهاد فعال در حوزۀ ساماندهی 
-2/130/880/41بافت‏های فرسوده و تاب‏آوری

-2/581/410/54- میزان هماهنگی و یکپارچگی میان نهادها و سازمان‏ها

-2/421/10/47- میزان تحقق نظارت بر اجرای صحیح برنامه‏های مرتبط با بازآفرینی و تاب‏آوری

3 )+(12 )(68/2215/536/04جمع

وضعیـت معیارهـای مدیریتی ـ سیاسـی در 3 شـاخص قوانین و مقررات، 
آمـوزش و حمایـت و نظـارت در وضعیت تاب‏آوری در بافت‏هاي فرسـودۀ 
منطقـۀ 4 شـهرداری نامطلوب اسـت و بیشـترین معیارها امتیـاز کمتر از 
میانگیـن عـدد 3 را بـه دسـت آورده‏اند. در مجمـوع، از میـان 15 معیار، 
12 معیـار در وضعیـت نامطلـوب و 3 معیـار در وضعیـت مطلـوب قـرار 

گرفته است.
از سـوی دیگر، در شـاخص قوانین و مقررات معیار یکپارچگی و انسـجام 
سـازمانی در تهیـه و اجـرای برنامه‏هـای بازآفرینـی بافت‏هـای فرسـوده 
)4/9(، در شـاخص آمـوزش معیـار نوع برنامه‏ریزی توسـط سـازمان‏های 
مسـئول خدمـات شـهری در برقـراری امنیـت محیطی و خدمات‏رسـانی 
)2/84( و در شـاخص حمایـت و نظـارت معیار درجۀ ایجـاد فرصت برای 
مشـارکت بخـش خصوصـی و مردمـی در کنـار دولـت بـرای حمایـت از 

اقدامات بازآفرینی )2/64( بیشترین امتیاز را کسب کرده‏اند.

6. نتيجه‏گيری
تـاب‏آوری یکـی از مباحث مهم تحقیق در راسـتای سـاماندهی بافت‏های 
فرسـودۀ شـهری اسـت. تـاب‏آوری مفهومـی چندجانبـه و شـامل ابعادی 
ماننـد اقتصـادی، اجتماعـی، کالبـدی، محیطـی و مدیریتـی اسـت. در 
میـان دیدگاه‏هـای تـاب‏آوری تأکیـد بـر متغیـر تبدیـل اسـت. چنیـن 
دیدگاهـی در مفهـوم تـاب‏آوری بیشـتر بر عوامـل اجتماعی تأکیـد دارد. 

سیسـتم شـهری در برابـر پاسـخ بـه تغییرات پیش‏آمـده بر اثر سـوانح به 
‏جـای بازگشـت به شـرایط اولیه خود، سـعی دارد تغییر جدیـد را بپذیرد 
و بـه شـرایطی پایـدار دسـت یابد. دیـدگاه تبدیل از تـاب‏آوری با مفاهیم 
در  اسـت.  متأثـر  دوبـاره،  سـازمان‏دهی  و  باز‌زنده‌سـازی  نوسـازی، 
این‌راسـتا، دیـدگاه بازآفرینـی بـا هـدف ارتقـای تـاب‏آوری و سـاماندهی 
یکپارچـه‏  و  همه‏جانبه‌نگـر  دیدگاهـی  عنـوان  بـه‏  فرسـوده  بافت‏هـای 
اهمیـت دارد. دیـدگاه بازآفرینـی علاوه بـر اینکه به معیـار کالبدی توجه 
معیـار  همچـون  دیگـر  معیارهـای  سـایر  بـه  انـدازه  همـان  بـه  دارد، 
اجتماعـی، اقتصـادی، محیطی و سیاسـی هم توجـه دارد و از یکپارچگی 
الگـوی  در  کـه  رویـه‏ای  ایـن،  بـر  عالوه  اسـت.  برخـوردار  محتوایـی 
بازآفرینـی محالت هدف مـورد توجه قرار گرفته رویه مشـارکتی اسـت؛ 
بـه ایـن معنا کـه تمامی ذی‌نفعـان به ‏صـورت از پایین به بـالا در ارتباط 

با ساماندهی بافت‏های فرسودۀ شهری حق مشارکت دارند.
نتایـج تحلیـل داده‏های وضعیت تـاب‏آوری در بافت‏هاي فرسـودۀ منطقۀ 
4 شـهرداری نشـان می‏دهد وضعیـت معیارهای اجتماعـی ـ فرهنگی در 
5 شـاخص نامطلـوب اسـت. در مجمـوع، از میان 25 معیـار 14 معیار در 
وضعیـت نامطلـوب و 11 معیـار در وضعیـت مطلـوب قـرار گرفته اسـت؛ 
بـه ایـن معنـا کـه بیشـتر کارشناسـان امتیـازی کـه بـه شـاخص‏ها و 
معیارهـای داده‏انـد بـه‏ گونـه‏ای بـوده کـه اکثـر میانگیـن امتیازهـای 

به‏دست‏آمده )14 معیار( کمتر از عدد 3 بوده است.
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وضعیـت معیارهـای اقتصادی در 4 شـاخص نامطلوب اسـت. در مجموع، 
نامطلـوب و 7 معیـار در  از میـان 20 معیـار، 13 معیـار در وضعیـت 
وضعیـت مطلـوب قـرار گرفته اسـت؛ به این معنا که بیشـتر کارشناسـان 
امتیـازی کـه بـه شـاخص‏ها و معیارهـای داده‏انـد بـه ‏گونـه‏ای بـوده که 
اکثـر میانگیـن امتیازهـای به‏دسـت‏آمده )13 معیـار( کمتـر از عـدد 3 

بوده است.
وضعیـت معیارهای محیطی ـ کالبدی در 4 شـاخص نامطلوب اسـت. در 
مجمـوع، از میـان 20 معیـار، 11 معیـار در وضعیت نامطلـوب و 9 معیار 
بیشـتر  کـه  معنـا  ایـن  بـه  اسـت؛  گرفتـه  قـرار  مطلـوب  در وضعیـت 
کارشناسـان امتیـازی کـه به شـاخص‏ها و معیارهـای داده‏اند بـه ‏گونه‏ای 
بـوده کـه اکثـر میانگیـن امتیازهـای به‏دسـت‏آمده )11 معیـار( کمتر از 

عدد 3 بوده است.
وضعیـت معیارهـای مدیریتـی ـ سیاسـی در 3 شـاخص نامطلوب اسـت. 
در مجمـوع، از میـان 15 معیـار، 12 معیـار در وضعیـت نامطلـوب و 3 
معیـار در وضعیـت مطلـوب قـرار گرفتـه اسـت؛ بـه ایـن معنا که بیشـتر 
کارشناسـان امتیـازی کـه به شـاخص‏ها و معیارهـای داده‏اند بـه ‏گونه‏ای 
بـوده کـه اکثـر میانگیـن امتیازهـای به‏دسـت‌آمده )12 معیـار( کمتر از 

عدد 3 بوده است.
همچنیـن، در نتیجه‏گیـری کلـی می‏تـوان گفت که معیارهـای اجتماعی 
ـ فرهنگی در 5 شـاخص امنیت، خدمات، سـنت و فرهنگ، مشـارکت و 
همبسـتگی و آگاهـی و آموزش در مجموع امتیاز 75/84 را کسـب کرده 

است.
معیارهـای بعـد اقتصادی در 4 مؤلفـه امکانات و زیرسـاخت‏ها، فعالیت و 
اشـتغال، توانايي جبران خسـارت و توانايي برگشـت به شـرايط مناسـب 

در مجموع امتیاز 57/89 را کسب کرده است.
معیارهـای بعـد محیطـی و کالبـدی در 4 مؤلفۀ فرسـودگی، دسترسـی، 

آسیب‏پذیری و مقاومت در مجموع امتیاز 60/32 را کسب کرده است.
و معیارهـای مدیریتـی ـ سیاسـی در 3 مؤلفۀ قوانین و مقـررات، آموزش 

و حمایت و نظارت 68/22 را کسب کرده است.
مقایسـۀ امتیازهـا نشـان می‏دهد معیارهـای بعد اجتماعـی ـ فرهنگی در 
بالاتریـن امتیـاز قـرار گرفتـه و وضعیـت بهتـری نسـبت بـه سـایر ابعـاد 

دیگر دارند.
مقایسـۀ پژوهش‏هـای متعـدد خارجـی و داخلی نشـان می‏دهد سـوراز و 
همـکاران )2016( در تحقیقـی بـه ارائـۀ چارچوبـی بـرای اندازه‏گیـری 
تـاب‏آوری شـهری، بـه تعریـف شـاخص‏های تـاب‏آوری شـهری و کاربرد 
آن در مراکـز اسـتانی اسـپانیا بـه‏ عنـوان نمونـۀ مـوردی پرداخته‏انـد و 
»تمرکـز اصلـی مقالـه بـر شـاخص‏های اقتصـادی و اجتماعـی« همچون 
کاهـش مصـرف منابـع، ترویـج تجـارت محلـی، ایجـاد فضای مشـارکت 
شـهروندان و تنـوع بخشـیدن به اقتصاد محلی بوده اسـت. امـرا )2022( 
در مقالـه‏ای تحـت عنـوان »ارائـۀ راهکارهـای طراحـی مسـکن در بافت 
فرسـودۀ شـهری بـا رویکـرد تـاب‏آوری« ابعـاد تأثیرگـذار بـر وضعیـت 
بـر  اصلـی  »تمرکـز  و  کـرد  بررسـی  را  فرسـوده  بافت‏هـای  تـاب‏آوری 
بـوده کـه در شـرایط  اجتماعـی«  و  اقتصـادی  کالبـدی،  شـاخص‏های 
مطلوبـی قـرار نگرفته‏انـد. اسـتعلاجی و همـکاران )2021( در مقالـه‏ای 
فرسـودۀ شـهری  بافـت  اجتماعـی  تـاب‏آوری  »ارزیابـی  عنـوان  تحـت 
منطقـۀ ۷ تهـران« بـه ایـن نتیجـه رسـیدند کـه تـاب‏آوری اجتماعی در 
بافـت فرسـودۀ منطقۀ ۷ در شـرایط نابسـامانی قـرار دارد. »تمرکز اصلی 
پژوهشـگر بـر شـاخص‏های اجتماعـی« بـوده اسـت. لطفـی و همـکاران 
)2022( در مقالـه‏ای تحـت عنـوان »تـاب‏آوری در بافـت فرسـودۀ شـهر 
ایالم بـا تحلیـل فاکتورهـای فرسایشـی و کالبـدی« بـه ایـن نتیجـه 
رسـیدند کـه بیشـترین بخـش بافـت فرسـودۀ شـهری ایالم به‏خصوص 
بخـش مرکـزی شـهر دارای تـاب‏آوری بسـیار ضعیفـی اسـت. »تمرکـز 

اصلی پژوهشگر بر شاخص‏های کالبدی« بوده است.

از ایـن‌رو می‏تـوان گفت کـه پژوهش‏های انجام‏شـده در حـوزۀ تاب‏آوری 
و بافت فرسـوده به‏ صورت یکپارچه و جامع نتوانسـته تمام شـاخص‏های 
کالبـدی، محیطی، اقتصـادی، اجتماعی ـ فرهنگی و مدیریتی را بررسـی 
کنـد. در پژوهـش حاضـر تالش شـده تـا وضعیـت تـاب‏آوری بافت‏های 
فرسـودۀ منطقۀ 4 شـهرداری تهران بر اسـاس تمام شـاخص‏های مذکور 
نتایـج  شـدن  نزدیـک  بـرای  همچنیـن،  گیـرد.  قـرار  مطالعـه  مـورد 
در  امتیازدهـی  بـرای  کارشناسـان  گـروه  از  واقعیـت  بـه  به‌دسـت‌آمده 

راستای تحلیل داده‏ها استفاده شده است.
در نتیجه‏گیـری نهایـی می‏تـوان گفـت که برنامه‏های تهیه‏شـده توسـط 
شـهرداری منطقـۀ 4 شـهرداری تهـران بیشـتر وضعیـت موجود و سـهم 
در  و  داده  قـرار  مطالعـه  مـورد  را   4 منطقـۀ  در  فرسـوده  بافت‏هـای 
فرسـوده  بافت‏هـای  سـاماندهی  بـه  خـود  آینـده  چشـم‏اندازهای 
)بازآفرینـی( و ارتقـای تـاب‏آوری بافت‏ها توجهی نکرده اسـت. همچنین، 
بـا سـایر سـازمان‏های مدیریتـی هماهنگـی و تعامـل نداشـته و بـدون 
اسـتفاده از مشـارکت‏های مردمـی بـه تهیـه و اجـرای برنامه‏هـا پرداخته 
اسـت. نتایـج تحلیـل داده‏هـا حاکـی از تأییـد همیـن موضوع اسـت. در 
میـان عوامـل تأثیرگـذار بر وضعیت تـاب‏آوری بافت‏های فرسـوده منطقۀ 
4 شـهرداری تهـران تمـام معیارهـای تحلیل‏شـده در ابعـاد کالبـدی و 
محیطـی، اقتصـادی، اجتماعـی و مدیریتـی در وضعیـت نامطلوبـی قـرار 
گرفته‌انـد. تأکیـد ایـن پژوهـش بـر ایـن اسـت کـه ارگان‏هـای مدیریتی 
بایـد بـه وضعیـت تـاب‏آوری بافت‏هـای فرسـودۀ منطقـۀ 4 شـهرداری 
تهـران در تهیـه و اجـرای طرح‏هـا و برنامه‏هـا توجـه بیشـتری داشـته 
باشـند. عالوه بـر این، سـازمان‏های متعـدد مدیریتـی باید بـا هماهنگی 
هـم و بـه‏ صـورت یکپارچـه عمل کنند نـه اینکه هر سـازمان بـه ‏صورت 
تمـام  مشـارکت  از  همچنیـن،  بپـردازد.  برنامه‏هـا  اجـرای  بـه  متفـرق 
ذی‌نفعـان همچـون بخـش دولتی، خصوصـی، مدنی و مردمـی در اجرای 

برنامه‏ها استفاده شود.

7. پیشنهادها
- تقسـیم کار بیـن سـازمان‏های متولـی برنامه‏هـای بازآفرینـی محالت 
هـدف منطقـۀ 4 تهـران با تأکید بـر ارتقای تـاب‏آوری در جهت همکاري 
بیـن بخشـی در سـطوح اسـتانی و محلـی و تحقـق مدیریـت یکپارچـۀ 

شهری؛
- ترویـج و توسـعۀ فرهنگ مشـارکت عمومـی در فرایند بهبـود وضعیت 
اقتصـادی، اجتماعـی، فرهنگـی و محیطـی محالت هـدف منطقـۀ 4 

تهران بازآفرینی با تأکید بر ارتقای تاب‏آوری؛
- مشـارکت تمامـی ذی‌نفعـان اعـم از دولـت، شـهرداری،، دفاتر توسـعۀ 
محلـه‏ای، تشـکل‏هاي مردمـی و سـاکنان منطقـۀ 4 تهـران در فراینـد 

تهیۀ برنامه‏های بازآفرینی محلات هدف با تأکید بر ارتقای تاب‏آوری؛
- اسـتفادۀ بهینـه از منابـع مـادی و معنـوی معطـوف بـه تهیـه و اجرای 
برنامه‏هـای بازآفرینـی محالت هـدف منطقـۀ 4 تهـران بـا تأکیـد بـر 

ارتقای تاب‏آوری؛
- ارتقـای کیفیـت زندگـی سـاکنان محالت هـدف بازآفرینـی از طریق 
سـاماندهی بافت‏هـای فرسـودۀ مسـکونی، تجـاری، اداری و درمانـی بـا 

تأکید بر ارتقای تاب‏آوری؛
- گسـترش تسـهیلات، فرصت‏هـای اقتصـادی و شـغلی، در بیـن اقشـار 
سـاکن منطقـۀ 4 در محالت هـدف بازآفرینـی و کاهـش آسـیب‏های 

اجتماعی ناشی از بیکاری؛
- رفـع آسـيب‏هاي اجتماعـي، شـهرت بـد برخـي محله‏هـای منطقـه و 

ايجاد امنيت اجتماعي؛
- كاهـش آلودگي‏هـاي محیطـی، هـوا، صـدا، آب و خـاك در محالت 

هدف بازآفرینی با تأکید بر ارتقای تاب‏آوری.
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مشارکت نویسندگان
سهم نویسندگان برابر بوده است. 

تشکر و قدردانی
ایـن مقالـه مسـتخرج از رسـالۀ دکتـری نویسـندۀ اول با عنـوان »تبیین 
راهکارهـاي تحقـق تـاب‏آوری کالبـدي در بافت‏هـاي فرسـودۀ شـهري: 
مـورد مطالعـه منطقـۀ 4 شـهرداري تهـران« در دانشـگاه آزاد اسالمی 

است. همچنین، مقالۀ حاضر حامی مادی و معنوی نداشته است.
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