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Introduction 
Policymaking is an essential and powerful arena in producing space and creating spatial justice or injus-

tice in cities. Accordingly, spatial justice is a conceptual tool within which urban space production dynam-

ics, processes, and tools can be examined and analyzed to achieve a justice-oriented city. Reviewing and 

evaluating development plans based on spatial justice theories is one of the topics that has been neglect-

ed in Iranian urban planning. Theoretical and empirical studies show that spatial injustice in Iran is caused 

by neglect of spatial planning and poor political management of space. Therefore, the government de-

cision-making system in Iran faces contradictory challenges in achieving geographical/spatial justice. On 

the other hand, Tehran, as a metropolis, faces many problems that do not have a physical, spatial, and 

functional structure appropriate to its needs and is far from sustainability indicators and environmental 

standards.

Macro policies can play a vital role in achieving spatial justice in the Tehran metropolis, which has not 

happened much so far. Tehran does not have very favorable conditions in terms of spatial justice criteria. 

In other words, it can be said that macro policies have not been able to improve the conditions of the 

Tehran metropolis in terms of spatial justice. Therefore, there is a need to conduct a pathology analysis 

of the macro policies of urban management in achieving spatial justice in the Tehran metropolis. In this 

research, in addition to conceptualizing spatial justice in the Tehran metropolis, an attempt is made to 

identify the damages of the macro policies of urban management from the perspective of spatial justice. 

In summary, it can be said that the central issue of the present research is to answer the question: What are 

the dimensions and components that shape the concept of spatial justice in the Tehran metropolis? Also, 

what are the findings of the pathology of the macro policies of urban management in achieving spatial 

justice in the Tehran metropolis?

Materials and Methods
The current research aims to diagnose and explain urban management policies in realizing spatial justice 

in the metropolis of Tehran. This research is applied-developmental in terms of purpose and is considered 

among qualitative research. This research used a semi-structured method with experts and a thematic 

analysis technique to design the research model. For this purpose, a semi-structured interview was con-

ducted with 24 academic and executive experts in the Tehran municipality who were selected purposeful-
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ly and using the snowball method. Thematic analysis was also used to analyze 

the data, and coding steps were carried out to identify the themes. 

Findings
Three categories of factors, including antecedents, spatial justice, and conse-

quences, were determined for the research model. Also, five physical, value, 

cognitive, ideological, and sustainability dimensions, 15 components, and 88 

indicators were identified for spatial justice in the Tehran metropolis. The phys-

ical dimension indicates that justice must be established in the metropolis of 

Tehran in order to distribute services and improve living conditions among cit-

izens. In other words, the concentration of urban services in specific areas, the 

deprivation of the other regions, and the large gap in housing conditions and 

access to land between different areas of the city contradict this dimension. 

The value dimension also indicates that citizens, in an ethical environment 

where individual differences are not so decisive and everyone is considered 

a citizen, should be able to choose where to live freely and the conditions for 

using city services. The cognitive dimension also relates to the participation of 

stakeholders and different groups living in the city in creating plans and pro-

grams that can affect justice in the city. On the other hand, urban management 

plans and policies must be transparent to citizens, who must receive the neces-

sary training in this regard. The ideological dimension also indicates that spa-

tial justice at the level of discourse and ideology should be included in all urban 

plans and programs, and institutionalize concern and sensitivity towards the 

concepts of spatial justice among citizens and officials. Also, the ideological 

dimension notes the need for all stakeholders to participate in the discourse of 

spatial justice and its inclusion in urban management procedures and meth-

ods. Finally, the sustainability dimension indicates that there should be an ac-

ceptable proportion between different city areas in terms of economic costs 

and capacity building for citizens, which provides the basis for the growth and 

development of weaker areas. Also, capacity building for environmental and 

social issues should be carried out according to the conditions of different re-

gions to provide the basis for reducing injustices.

Also, based on the findings, the damages of urban management policies (prec-

edents) in the three dimensions of formulation stage, implementation stage, 

and evaluation stage include 15 components and 112 indicators. According to 

the research findings, experts have raised some disadvantages in all stages of 

policy-making, including formulation, implementation, monitoring, and eval-

uation. The disadvantages of the formulation stage are mainly related to the 

content and approach adopted in the urban management macro policies, as 

well as the programs created based on them, which cannot meet the require-

ments needed to achieve spatial justice. The formulation stage is very import-

ant because it is the basis for the implementation, evaluation, and monitoring 

stages, and if it is poorly implemented, the subsequent stages cannot achieve 

valuable results. The implementation stage is also one of the most important 

stages, which, unfortunately, has numerous problems in the metropolis (even 

in the entire country), and in many cases, despite the fact that the formulated 

policies are of acceptable quality, the implementation stage is very weak. This 

problem also exists in the field of urban management in Tehran, and the fact 

that policies cannot lead to the achievement of spatial justice is due to a weak-

ness in implementation. The problems of policy implementation range from 

the performance of implementers and the Tehran Municipality to inter-orga-

nizational and environmental issues, and even governance and political prob-

lems. Unfortunately, there are also numerous issues in the field of monitoring 

and evaluation of urban management policies, and why the goals related to 

spatial justice are not achieved, and who is responsible for the failures are not 

followed up on much. Finally, the monitoring and evaluation structure is not 

very scientific and systematic, and cannot pave the way for reform and contin-

uous improvement in the path of achieving spatial justice.

Also in this research, a set of implications for spatial justice was identified. Re-

alizing spatial justice in the metropolis of Tehran can create valuable results in 

the field of urban management and in relation to various stakeholders, includ-

ing citizens, and transform the city into a suitable and desirable environment 

for a better life and away from various social harms. The findings of the present 

study, while in line with the results of previous research, are much more com-

prehensive and have been able to cover the existing research gap to a large 

extent. 

Conclusion
The results of the research showed that urban management macro policies in 

the realization of spatial justice face many damages in the stages of formula-

tion, implementation, and evaluation. Also, the realization of spatial justice can 

create many valuable results in the field of urban management and in meet-

ing the demands and expectations of stakeholders. The result of this research 

included the creation of a comprehensive model consisting of antecedents, 

spatial justice, and consequences that can create a comprehensive and deep 

understanding of the pathology of spatial justice in urban management poli-

cies. The findings of the present study, while increasing knowledge in the field 

of scientific foundations of spatial justice and policymaking in this field, can 

be used by managers and policymakers in the field of urban management in 

the Tehran metropolis to move more scientifically and appropriately towards 

the realization of spatial justice. Also, this research partially filled the existing 

research gap in the field of spatial justice issues and provided a path for broad-

er research. Finally, the most important limitation of the present study is that 

the findings are related to the Tehran metropolis and cannot be generalized to 

other cities and regions.
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طراحی الگوی تحلیل موانع تحقق عدالت فضایی در سیاست‌های کلان مدیریت 
شهری در کلان‌شهر تهران*

مقدمه
سیاسـت گذاری عرصـۀ مهـم و قدرتمنـدی در تولیـد فضـا و ایجـاد عدالت یـا ناعدالتـی فضایی در شـهرها به 
شـمار مـی رود. بـر این اسـاس، عدالـت فضایـی نوعـی ابـزار مفهومـی اسـت کـه در چارچـوب آن می تـوان 
پویایـی، فرایندهـا و ابزارهـای تولیـد فضـای شـهری را در دسـت یابی به شـهری عدالت محور مورد بررسـی و 
از  یکـی  فضایـی  عدالـت  نظریه هـای  بـر  مبتنـی  توسـعۀ  طرح هـای  ارزیابـی  و  بررسـی  داد.  قـرار  تحلیـل 
موضوعاتـی اسـت کـه در برنامه ریـزی شـهری ایـران مغفـول مانده اسـت. مطالعات نظـری و تجربی نشـان 
می دهـد بی عدالتـی فضایـی در ایـران ناشـی از بی توجهی بـه برنامه ریزی فضایـی و مدیریت ضعیف سیاسـی 
فضـا اسـت. از ایـن رو، نظـام تصمیم گیـری دولتـی در ایران بـرای دسـتیابی بـه عدالـت جغرافیایی�فضایی با 
چالش هـای متضـادی مواجـه اسـت. از طرفی، شـهر تهـران امروز بـه منزلۀ کلان شـهر با مشـکلات فراوانی 
مواجـه اسـت کـه از سـاختار کالبـدی، فضایـی و عملکـردی متناسـب بـا نیـازش برخـوردار نیسـت و بـا 

شاخص های پایداری و استانداردهای محیط زیستی فاصلۀ زیادی دارد.
در مجمـوع، سیاسـت های کلان نقش بسـیار مهمـی در تحقق عدالت فضایی در کلان شـهر تهـران می توانند 
ایفـا کننـد کـه تـا کنون چنـدان این مهـم اتفـاق نیفتـاده و تهـران از نظـر معیارهـای عدالت فضایی شـرایط 
چنـدان مطلوبـی نـدارد. بـه بیانـی، می تـوان گفـت کـه سیاسـت های کلان نتوانسـته اند بـه بهبـود شـرایط 
مـورد  در  آسیب شناسـی  اسـت  نیـاز  بنابرایـن،  شـوند.  منجـر  فضایـی  عدالـت  نظـر  از  تهـران  کلان شـهر 
سیاسـت های کلان مدیریـت شـهری در تحقـق عدالـت فضایـی در کلان شـهر تهـران انجـام پذیـرد. در این 
پژوهـش تـلاش می شـود علاوه بـر مفهوم سـازی عدالـت فضایی در کلان شـهر تهران، نسـبت به شناسـایی 
آسـیب های سیاسـت های کلان مدیریـت شـهری از نـگاه عدالـت فضایـی اقـدام شـود. در مجمـوع، می توان 
گفـت کـه مسـئلۀ اصلـی تحقیـق حاضر، پاسـخ به این سـؤال اسـت : ابعـاد و مؤلفه هـای شـکل دهندۀ مفهوم 
عدالـت فضایـی در کلان شـهر تهران چه مواردی هسـتند؟ و همچنین، یافته های آسیب شناسـی سیاسـت های 

کلان مدیریت شهری در تحقق عدالت فضایی در کلان شهر تهران چگونه است؟

مواد و روش‌ها
هـدف پژوهـش حاضر، آسیب شناسـی و تبیین سیاسـت های کلان مدیریت شـهری در تحقـق عدالت فضایی 
در کلان شـهر تهـران اسـت. ایـن پژوهـش از نظر هدف، کاربردی ـ توسـعه ای اسـت و در زمـرۀ پژوهش های 
کیفـی محسـوب می شـود. در ایـن پژوهـش، از روش نیمه سـاختاریافته با خبـرگان و تکنیـک تحلیل مضمون 
بـرای طراحـی الگوی تحقیق اسـتفاده شـد. بـرای این منظـور، با 24 نفـر از خبـرگان دانشـگاهی و اجرایی در 
شـهرداری تهـران کـه به صـورت هدفمند و بـا روش گلولـه برفی انتخـاب شـدند، مصاحبۀ نیمه سـاختاریافته 
بـه عمـل آمـد. فراینـد انجـام مصاحبه تـا مرحلۀ رسـیدن به اشـباع نظـری ادامـه پیدا کـرد. همچنیـن، برای 

* مقالۀ «طراحی الگوی تحلیل موانع تحقق عدالت فضایی در سیاسـت های کلان مدیریت شـهری در کلان شـهر تهران» برگرفته از رسـالۀ دکتری هانیه رشـیدی تحت عنوان « آسیب شناسـی و تبیین سیاسـت های 
کلان مدیریـت شـهری در تحقـق عدالـت فضایی در کلان شـهر تهران » جهت اخذ مدرك دکتری تخصصی شهرسـازی از دانشـگاه آزاد اسـلامی واحـد تهران مرکزی اسـت. آقای دکتر رحیمی به عنوان اسـتاد راهنما 
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تحلیـل داده هـا از تکنیـک تحلیـل مضمـون اسـتفاده شـد و مراحل کدگـذاری به 
منظور شناسایی مضامین انجام پذیرفت.

یافته‌ها
براسـاس یافته ها، سـه دسته عوامل شـامل پیشـایندها، عدالت فضایی و پسایندها 
بـرای الگـوی تحقیق تعیین شـد. همچنیـن، برای عدالـت فضایی در کلان شـهر 
تهـران پنج بعد مادی، ارزشـی، معرفتـی، ایدئولوژیک و پایـداری و 15 مؤلفه و 88 
شـاخص شناسـایی شـد. بعد مادی اشـاره دارد که در کلان شـهر تهـران در توزیع 
خدمـات و شـرایط سـکونت بیـن شـهروندان بایـد عدالت برقرار باشـد. بـه بیانی، 
تجمیـع خدمـات شـهری در مناطـق خـاص و بی بهـره مانـدن دیگـر مناطـق و 
همچنیـن، فاصلـۀ زیاد از نظر شـرایط مسـکن و دسترسـی بـه زمین بیـن مناطق 
مختلـف شـهر بـا ایـن بعـد در تضـاد اسـت. بعـد ارزشـی نیـز اشـاره می کنـد که 
شـهروندان در یـک محیـط اخلاقـی کـه تفاوت هـای فـردی چنـدان تعیین کننده 
نیسـت و همـه به عنـوان یک شـهروند محسـوب می شـوند، بایـد بتواننـد آزادانه 
محـل زندگـی و شـرایط اسـتفاده از خدمـات شـهر را انتخـاب کنند. بعـد معرفتی 
)شـناختی( نیـز مربـوط بـه مشـارکت ذی نفعـان و گروه هـای مختلـف سـاکن در 
شـهر در ایجـاد طرح هـا و برنامه هایـی اسـت کـه می توانـد عدالـت در شـهر را 
تحـت  تأثیـر قـرار دهـد. از طرفـی، طرح هـا و سیاسـت های مدیریت شـهری باید 
برای شـهروندان شـفاف شـود و آن هـا آموزش هـای لازم را در این زمینـه ببینند. 
بعـد ایدئولوژیـک نیـز اشـاره دارد کـه عدالـت فضایـی در سـطح یـک گفتمـان و 
ایدئولـوژی بایـد در تمامـی طرح هـا و برنامه های شـهری گنجانده شـود و دغدغه 
و  شـهروندان  آحـاد  بیـن  در  فضایـی  عدالـت  مفاهیـم  بـه  نسـبت  حساسـیت  و 
مسـئولان را نهادینـه کنـد. همچنیـن، بعـد ایدئولوژیـک لـزوم مشـارکت کلیـۀ 
و  رویه هـا  در  آن  گنجانـدن  و  فضایـی  عدالـت  گفتمان سـازی  در  ذی نفعـان 
روش هـای مدیریـت شـهری را متذکر می شـود. درنهایت، بعد پایداری اشـاره دارد 
کـه بیـن مناطـق مختلـف شـهر از نظـر هزینه هـای اقتصـادی و ظرفیت سـازی 
بـرای شـهروندان بایـد تناسـبی قابـل قبـول وجود داشـته باشـد که زمینۀ رشـد و 
توسـعۀ مناطـق ضعیف تـر را فراهم کنـد. همچنیـن، ظرفیت آفرینی برای مسـائل 
زیسـت محیطی و اجتماعـی نیـز متناسـب بـا شـرایط مناطـق مختلف بایـد انجام 

شود تا زمینۀ کاهش بی عدالتی ها فراهم شود.
همچنیـن براسـاس یافته هـا، آسـیب های سیاسـت های کلان مدیریـت شـهری 
)پیشـایندها( در سـه بعـد مرحلـۀ تدویـن، مرحلۀ اجـرا و مرحلۀ ارزیابی شـامل 15 
مؤلفـه و 112 شـاخص اسـت. درنهایـت، پسـایندهای شناسایی شـده در دو بعـد 
پسـایندهای مدیریـت شـهری و پسـایندهای ذی نفعـان شـامل 4 مؤلفـه و 17 
شـاخص اسـت . براسـاس یافته های پژوهـش، در تمامـی مراحل سیاسـت گذاری 
شـامل تدویـن، اجـرا و نظـارت و ارزیابی، از نظر خبرگان آسـیب هایی مطرح شـد. 
آسـیب های مرحلـۀ تدویـن عمدتـاً مربـوط بـه محتـوا و رویکـرد اتخاذشـده در 
سیاسـت های کلان مدیریت شـهری و همچنین، برنامه های ایجادشـده براسـاس 
آن هـا اسـت کـه نمی توانـد الزامـات مـورد نیـاز بـرای تحقـق عدالـت فضایـی را 
تأمیـن کنـد. مرحلـۀ تدویـن از ایـن جهـت بسـیار مهم اسـت کـه پایه و اساسـی 

بـرای مراحـل اجـرا و ارزیابی و نظارت اسـت و در صورتی کـه در آن ضعیف عمل 
شـود، انجـام درسـت مراحـل بعـدی نیـز نمی توانـد اتفاقـات ارزشـمندی را رقـم 
بزنـد. مرحلـۀ اجـرا نیـز یکـی از مراحل مهمی اسـت که متأسـفانه در کلان شـهر 
)حتـی در کل کشـور( در آن مشـکلات متعـددی وجـود دارد و در مـوارد متعـدد با 
وجـود اینکـه سیاسـت های تدوین شـده کیفیـت قابـل قبولـی دارنـد، مرحلـۀ اجرا 
بسـیار ضعیـف اسـت. در حوزۀ مدیریت شـهری تهران نیـز این مسـئله وجود دارد 
و اینکـه سیاسـت ها نمی توانـد بـه تحقـق عدالـت فضایـی منجـر شـود، بـه دلیل 
و  مجریـان  عملکـرد  از  سیاسـت ها  اجـرای  مشـکلات  اسـت.  اجـرا  در  ضعـف 
شـهرداری تهران، تا مسـائل بین سـازمانی و محیطی و حتی مشـکلات حاکمیتی 
و سیاسـی را در بـر می گیـرد. درنهایـت، متأسـفانه در زمینـۀ نظـارت و ارزیابـی بر 
سیاسـت های مدیریـت شـهری نیـز مسـائل متعـددی وجـود دارد و اینکـه چـرا 
اهـداف مربـوط بـه عدالـت فضایـی محقـق نمی شـود و چه کسـی مسـئول عدم 
سـاختار  متأسـفانه  نمی گیـرد.  قـرار  پیگیـری  مـورد  چنـدان  اسـت،  موفقیت هـا 
نظـارت و ارزیابـی چنـدان علمـی و نظام منـد نیسـت و نمی توانـد مسـیر اصـلاح 

امور و بهبود مستمر در مسیر تحقق عدالت فضایی را هموار کند.
فضایـی  عدالـت  بـرای  پسـایندها  از  مجموعـه ای  پژوهـش،  ایـن  در  همچنیـن 
شناسـایی شـد. تحقـق عدالـت فضایـی در کلان شـهر تهـران می توانـد نتایـج 
ارزشـمندی در زمینـۀ مدیریـت شـهری و در ارتباط بـا ذی نفعان مختلـف از جمله 
شـهروندان ایجـاد کنـد و شـهر را تبدیـل بـه محیطـی مناسـب و مطلـوب بـرای 
زندگـی بهتـر و بـه دور از آسـیب های مختلـف اجتماعی کنـد. یافته هـای تحقیق 
حاضـر در عیـن هم راسـتایی بـا نتایـج تحقیقـات پیشـین، بسـیار جامع تر اسـت و 

توانسته تا حدود زیادی خلأ تحقیقاتی موجود را پوشش دهد.

نتیجه‌گیری
نتایـج پژوهـش نشـان داد سیاسـت های کلان مدیریـت شـهری در تحقق عدالت 
فضایـی بـا آسـیب های متعـددی در مراحـل تدوین، اجـرا و ارزیابی روبه رو اسـت. 
همچنیـن، تحقـق عدالـت فضایـی می توانـد نتایـج ارزشـمند متعـددی در زمینـۀ 
مدیریـت شـهری و تأمیـن خواسـته ها و انتظـارات ذی نفعـان ایجـاد کنـد. نتیجۀ 
ایـن پژوهـش شـامل ایجـاد یـک الگـوی جامـع متشـکل از پیشـایندها، عدالـت 
بـه  نسـبت  عمیقـی  و  جامـع  درك  می توانـد  کـه  اسـت  پسـایندها  و  فضایـی 
آسیب شناسـی عدالـت فضایـی در سیاسـت های کلان مدیریـت شـهری ایجـاد 
کنـد. یافته هـای پژوهـش حاضـر ضمـن دانش افزایـی در زمینـۀ مبانـی علمـی 
و  مدیـران  توسـط  می توانـد  حـوزه،  ایـن  در  سیاسـت گذاری  و  فضایـی  عدالـت 
مدیریـت شـهری در کلان شـهر تهـران جهـت حرکـت  حـوزۀ  سیاسـت گذاران 
علمی تـر و مناسـب تر در مسـیر تحقـق عدالـت فضایی مورد اسـتفاده قـرار گیرد. 
همچنیـن، ایـن پژوهـش تـا حـدودی خـلأ تحقیقاتـی موجـود در زمینـۀ مباحـث 
عدالـت فضایـی را مرتفـع کـرد و مسـیر تحقیقـات گسـترده تر را فراهـم کـرد. 
درنهایـت ، مهم تریـن محدودیـت تحقیـق حاضر این اسـت که یافته هـا مربوط به 

کلان شهر تهران است و قابل تعمیم به سایر شهرها و مناطق نیست.
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 مقدمه
بـا شـتاب شهرنشـینی و جهانـی شـدن اقتصـادی، بیگانگـی فضایـی، محرومیت و 
نابرابـری در حـال افزایـش اسـت و توسـعۀ پایـدار شـهرها را بـا چالش هـای جدی 
 Spatial( فضایـی  عدالـت  مسـیر  و  اهمیـت  بررسـی  بنابرایـن،  می کنـد.  مواجـه 
justice( در حکمرانـی شـهری در عصـر جدیـد، نـه تنها یـک مطالبه دانشـگاهی، 
بلکـه موضوعی واقع بینانه در توسـعۀ شـهری کنونی اسـت )Liu, 2023(. از طرفی، 
اهمیـت بحـث عدالـت در زمینه هـای فضایـی و شـهری مـورد تأکیـد قـرار گرفتـه 
جهانی سـازی،  ماننـد  فضایـی  فرایندهـای  اینکـه  بـه  توجـه  بـا  جملـه  از  اسـت؛ 
و  محیطـی  مزاحمت هـای  مهاجـرت،  اصیل سـازی،  حومه سـازی،  شهرنشـینی، 
مخاطـرات، می توانـد بـه پیامدهـای اجتماعـی ماننـد نابرابـری، جداسـازی، طـرد 
شـدن و دوری  شـدن منجـر شـود )Israel & Frenkel, 2018(. بحـث عدالـت در 
زمینه هـای فضایـی و شـهری عمدتـاً مبتنـی بـر مفهوم سـازی های قبلـی از عدالت 
اجتماعـی اسـت کـه در مـورد روش هـای مختلف «توجـه بـه پیامدهـای ناعادلانه 

 .)Hopkins, 2021( ناشی از فرایندهای اجتماعی و تصمیم گیری نهادی» است
یـا  عدالـت  ایجـاد  و  فضـا  تولیـد  در  قدرتمنـدی  و  مهـم  عرصـۀ  سیاسـت گذاری 
ناعدالتی فضایی در شـهرها به شـمار مـی رود )Ghaderi Hojjat et al, 2022(. بر 
این اسـاس، عدالـت فضایی یـک ابزار مفهومی اسـت کـه در چارچـوب آن می توان 
پویایـی، فرایندهـا و ابزارهـای تولیـد فضـای شـهری را در دسـت یابی بـه شـهری 
عدالت محـور مورد بررسـی و تحلیل قـرار داد )Rafiian et al, 2019(. در دهه های 
اخیـر، تغییـرات سـریع شـهرها و بحران هـای ناشـی از آن توجه هـا را بـه سـمت 
عرصـۀ  سیاسـت گذاری شـهری جلـب کـرده اسـت )Jian et al, 2020(. از سـوی 
دیگـر، صورت هـا و شـکل های نابرابرانـه توزیـع منابـع و فرصت ها به ضـرر بخش 
عمـدۀ  افـراد و گروه هـای اجتماعی سـاکن در شـهرها موجب شـد تـا نظریه پردازان 
انتقـادی شـهر بـا تکیـه بر مفهـوم «حق بـه شـهر»، مطالبه هـای شـهروندان را در 
 Ishtiaghi &( کننـد  مطـرح  شـهری  تصمیم سـازان  و  سیاسـت گذاران  برابـر 
Sharepour, 2019(. از طرفـی، سیاسـت گذاری شـهری بـه تعییـن سـازوکارهای 
کـه  گونـه ای  بـه  می پـردازد؛  شـهر  در  امکانـات  و  منابـع  دربـارۀ  تصمیم گیـری 
مشـخص شـود منافـع و فرصت هـای موجود در شـهر بـه چه نحـو توزیـع و به کار 
گرفتـه شـوند )Rocco et al, 2022(. ایـن فرایندهـای تصمیم گیـری در نهایت به 
منجـر  فرصت هـا  و  منابـع  توزیـع  از  مشـخصی  فضایـی  الگوهـای  شـکل گیری 
می شـوند کـه سـاختار برابـری یـا نابرابـری را در کالبـد شـهر عینیت می بخشـند و 
 Ishtiaghi &( اسـت  شـهر  انتقـادی  نظریه پـردازان  توجـه  مـورد  مهـم،  ایـن 

.)Sharepour, 2019
عدالـت فضایـی در شـهر، به انتظـام پراکندگـی و طـرح پراکنش فضـای خدمات و 
امکانـات شـهری، نگاه ویـژه ای می کنـد. در مبحث برابـری و مسـاوات هیچ یک از 
گروه هـای شـهری و طبقات سـاکن در آن بـر دیگری رجحان ندارد و نگاه یکسـانی 
بـرای همـگان فارغ از پایـگاه اجتماعی و اقتصادی شـان برای دسترسـی به خدمات 
عمومـی شـهری مهیـا می سـازند )Ganjipour et al, 2023(. همچنیـن، عدالـت 
فضایـی بـه  عنوان یکـی از اصـول بنیادیـن برنامه ریزی شـهری، بر توزیـع عادلانۀ 
منابـع، خدمـات و فرصت هـا در میـان تمامـی اقشـار جامعـه تأکیـد دارد و نقشـی 
کلیـدی در کاهـش نابرابری هـای اجتماعـی، بهبـود کیفیـت زندگـی و دسـتیابی به 
توسـعۀ پایـدار ایفـا می کنـد )Rezaei et al, 2025(. از طرفـی، عدالـت فضایـی به 
عنـوان یـک ضـرورت در توزیـع کاربری هـای عمومـی شـهرهای امـروزی مطرح 
شـهری،  تأثیـر  عمومـی  کاربری هـای  توزیـع  نحـوۀ   در  بی عدالتـی  و  اسـت 
جبران ناپذیـری بـر سـاختار، ماهیـت شـهر و جدایی گزینـی طبقاتـی مناطـق شـهر 
 Roshni et( می گـذارد و مدیریـت شـهری را بـا چالش های جدی روبـه رو می کنـد
al, 2024(. عدالـت فضایـی محـور مشـترك انواع عدالت در شـهر و از اهمیت ویژه 
و خاصـی برخـوردار اسـت. بـا این وجـود، طـی دو دهـۀ گذشـته بـا وجـود توسـعۀ 
شـهری  برنامه ریـزان  آن  اجـرای  در  سـهولت  عـدم  دلیـل  بـه  عدالت فضایـی، 
 Ahmadi( نتوانسـته اند از عدالـت فضایـی ارزیابـی جامـع و کاملـی ارائـه دهنـد

 .)Mirabadi et al, 2023
مفهـوم عدالـت فضایـی به درجـه ای از خدمات و امکانات اشـاره دارد کـه به صورت 
برابـر در نواحـی مختلـف و گروه هـای سیاسـی، قومـی و اقتصـادی مختلـف، بـا در 

نظـر گرفتـن نیازهـای متناسـب گروه هایـی ویـژه از قبیـل کـودکان و افراد مسـن 
توزیـع شـده اسـت )Omer, 2005(. همچنین، موضـوع عدالت شـهری� فضایی با 
هـدف تـلاش بـرای تجدید نظر دربـارۀ روابـط بین قـدرت، فضا، سیاسـت گذاری و 
 Moroni, P. & Franco,( برنامه ریـزی دچـار تغییـرات مفهومی زیادی شـده اسـت
2024). از طرفـی، فهـم اینکـه نظـام قـدرت چگونـه فضـا را بـه کار می گیـرد و 
چگونـه در فضـا بـه کار گرفته می شـود و اینکه قـدرت چگونه در معانی فضا آشـکار 
می شـود، دارای اهمیـت اسـت )Rafiian et al, 2019(. در برنامـۀ فعلـی توسـعۀ 
شـهري سـازمان ملـل متحـد یونسـکو نیز بر ضـرورت پیگیـري عدالـت فضایی در 
تمـام ابعـاد توسـعۀ شـهري تأکیـد می کنـد کـه باید از هـر نـوع بی عدالتـی فضایی 
کـه می توانـد محدودیـت دسترسـی بـه منابـع را افزایـش دهـد جلوگیـري شـود 
)Uwayezu & Vries, 2018(. ایـن اقدامـات از طریـق توافـق ایجـاد می شـوند 

.)Adegeye & Coetzee, 2019(
بررسـی و ارزیابـی طرح هـای توسـعۀ مبتنی بـر نظریه هـای عدالت فضایـی یکی از 
اسـت  مانـده  مغفـول  ایـران  شـهری  برنامه ریـزی  در  کـه  اسـت  موضوعاتـی 
)Afsharnia et al, 2021(. مطالعـات نظـری و تجربـی نشـان می دهـد بی عدالتی 
فضایـی در ایـران ناشـی از بی توجهـی بـه برنامه ریـزی فضایـی و مدیریـت ضعیف 
 Ghaderi Hajat &( سیاسـی فضـا در مراحـل قانون گـذاری، اجرا و نظـارت اسـت
Hfeznia, 2020(. از ایـن رو، نظـام تصمیم گیـری دولتـی در ایـران برای دسـتیابی 
 Ghaderi( بـه عدالـت جغرافیایی�فضایـی بـا چالش هـای متعـددی مواجـه اسـت
Hojjat et al, 2022(. از طرفـی، شـهر تهـران امـروز بـه منزلـۀ کلان شـهر بـا 
مشـکلات فراوانـی مواجـه اسـت کـه از سـاختار کالبـدی، فضایـی و عملکـردی 
متناسـب بـا نیـازش برخوردار نیسـت و بـا شـاخص های پایـداری و اسـتانداردهای 
 .)Manouchehri Miandoab et al, 2019( محیـط  زیسـتی فاصلـۀ زیـادی دارد
عمدتـاً  زیـادی  اقدامـات  گذشـته  سـال های  در  تهـران  شـهر  در  همچنیـن، 
بزرگ مقیـاس و پرهزینـه بـا ادعای کاهش فاصله و شـکاف شـمال و جنوب توسـط 
این وجـود،  بـا   .)Rafiian et al, 2019( اسـت  شـده  انجـام  شـهری  مدیریـت 
بی عدالتـی فضایی�جغرافیایـی در کشـور و به تبع آن، در اسـتان تهـران و همچنین، 
فقـدان مدیریـت یکپارچـه در مدیریـت شـهری تهـران، مشـکلات امروز تهـران را 

 .)Ghaderi Hojjat et al, 2022( سبب شده است
نتایـج تحقیقـات بر عدم تعادل فضایی روشـن در شـهرهای ایـران گواهی می دهند 
)Khaksari et al, 2021(. همچنیـن، یافته هـای تحقیقـات متعـددی حکایـت از 
 Ganjipour et al, ،نبـود عدالـت فضایی در کلان شـهر تهـران دارد )بـرای نمونـه
 Marsousi et al, ؛Dadashpour & Shojaei, 2022 ؛Ziari et al, 2022 2023؛
2021 ؛Rafiian et al, 2019). بـرای نمونـه، افتـراق و بی عدالتی فضایی در توزیع 
شـاخص های کالبـدی مسـکن در بین مناطـق 22گانۀ تهـران وجـود دارد و فضای 
غالـب در مناطـق، شـامل پهنه هـای نامناسـب )27�0 درصـد( و بسـیار نامناسـب 
)32�0 درصـد( اسـت )Marsousi et al, 2021(. همچنیـن، الگـوی توزیع فضایی 
شـاخص های مسـکن پایـدار در سـطح مناطـق 22گانـۀ شـهر تهـران بـه  صـورت 
خوشـه ای اسـت و مناطـق 1، 22 و 21 در رتبه هـای اول تـا سـوم و در وضعیـت 
مطلـوب قـرار دارنـد. از نظـر آمـاری نیـز حـدود 4 درصـد از مناطـق در وضعیـت 
مطلـوب، 41 درصـد در وضعیـت نیمه مطلـوب و 45 درصـد در وضعیـت نامطلـوب 
قـرار دارنـد )Safaralizadeh & Hosseinzadeh, 2023(. عـلاوه بـر ایـن، از نظر 
جغرافیایـی مناطـق جنوب شـرقی تهران در وضعیـت نامطلوب قرار دارد و از شـمال 
بـه جنـوب و از غـرب بـه شـرق تهـران از نظر شـاخص های مسـکن پایدار کاسـته 

.)Safaralizadeh & Hosseinzadeh, 2023( شده است
در مجمـوع، سیاسـت های کلان نقـش بسـیار مهمـی در تحقـق عدالـت فضایی در 
کلان شـهر تهـران می تواننـد ایفـا کنند که تـا کنون چنـدان این مهم اتفـاق نیفتاده 
و تهـران از نظـر معیارهای عدالت فضایی شـرایط چنـدان مطلوبی نـدارد. به بیانی، 
می تـوان گفـت کـه سیاسـت های کلان نتوانسـته اند  بـه بهبود شـرایط کلان شـهر 
تهـران از نظـر عدالـت فضایـی بینجامنـد. بنابرایـن، نیـاز اسـت آسیب شناسـی در 
مـورد سیاسـت های کلان مدیریـت شـهری در تحقق عدالت فضایی در کلان شـهر 
تهـران انجـام پذیـرد. در ایـن پژوهـش، نویسـندگان تـلاش کرده انـد عـلاوه بـر 
مفهوم سـازی عدالـت فضایـی در کلان شـهر تهـران، نسـبت بـه شناسـایی موانـع 
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تحقـق عدالـت فضایی در سیاسـت های کلان مدیریت شـهری اقدام کنند. مسـئلۀ 
اصلـی تحقیـق حاضر، پاسـخ به این سـه سـؤال اسـت کـه عبارت انـد از: 1( ابعاد و 
مؤلفه هـای شـکل دهندۀ مفهـوم عدالـت فضایی در کلان شـهر تهران چـه مواردی 
هسـتند؟ 2( موانـع تحقـق عدالت فضایـی در سیاسـت های کلان مدیریت شـهری 
در کلان شـهر تهـران چه مـواردی هسـتند؟ 3( پسـایندهای تحقق عدالـت فضایی 

در سیاست های کلان مدیریت شهری در کلان شهر تهران چه مواردی هستند؟

 مبانی نظری
عدالـت فضایـی، شـاخه ای از عدالـت اجتماعی اسـت که مرکـز اصلـی برنامه ریزی 
تأسیسـات شـهری محسـوب می شـود )Tabei et al, 2016(. همچنیـن، عدالـت 
فضایـی توزیـع عادلانـه و دموکراتیـک منافع و مسـئولیت های اجتماعـی در فضا با 
مقیاس هـای مختلـف اسـت )Adegeye & Coetzee, 2019(. عدالـت فضایـی با 
اذعـان بـه ایـن نکتـه کـه فضـا بـه شـکل اجتماعـی تولیـد می شـود و بـه روابـط 
می پـردازد  اجتماعـی  عدالـت  مفهـوم  تقویـت  بـه  می دهـد،  شـکل  اجتماعـی 
)Bromberg et al, 2007(. مفهـوم «عدالـت فضایی» به طور گسـترده در مباحث 
معاصـر و ادبیـات دانشـگاهی )بـه عنـوان مثـال، در زمینه هـای مطالعـات شـهری، 
عبـارت  مـی رود.  کار  بـه  سیاسـی(  و  انسـانی  جغرافیـای  و  برنامه ریـزی،  نظریـۀ 
«عدالـت اجتماعـی سـرزمینی» قبـلًا در دهۀ 1970 توسـط دیوید هـاروی )1973( 
اسـتفاده می شـد. از اولیـن نویسـندگانی کـه بـه طـور سیسـتماتیک از برچسـب 
«عدالـت فضایـی» اسـتفاده کـرد، گوردون پیـری )1983( بود. سـپس، یـک مورد 
 تأثیرگـذار کـه بـه طور خاص بـر «عدالت فضایـی» متمرکز بود، اثر سـوجا )2010( 
بـود )Moroni & Franco, 2024(. تغییـر گسـترده توجـه بـه عدالـت فضایـی بـه 
 Nyamai,( مـوازات «چرخـش فضایی» اخیر در بسـیاری از رشـته ها رخ داده اسـت

.)2023
عدالـت فضایـی نقطـۀ اشـتراك و اتصـال دو مفهوم عدالـت اجتماعی و فضا اسـت. 
فضـا و سـازمان یافتگی آن از ابعـاد مهـم جوامع بشـری اسـت )Soja, 2009(. فضا 
یـک سـاختار اجتماعی اسـت کـه منعکس کننـدۀ حقایـق اجتماعی بوده و بـر روابط 
اجتماعـی  تأثیرگـذار اسـت )Rafiian, M., & Alvandipour, 2016(. از این رو، هم 
عدالـت و هـم بی عدالتـی در فضـا نمـود می یابـد )Buchholtz et al, 2020(. در 
گفتمـان عدالـت فضایـی، تأکیـد اصلـی فقط بـر کالبـد و ویژگی هـای فیزیکی فضا 
نیسـت، بلکـه بـر تحلیل انتقـادی فرایندهـای اجتماعی، اقتصادی و سیاسـی اسـت 
 .)Diksei, 2013( کـه ایـن فضاهـا را تولیـد می کنـد و بـه آن هـا معنـا می بخشـند
عدالـت فضایـی، به معنـای توزیع فضایـی منابع ارزشـمند اجتماعی ماننـد آموزش، 
اشـتغال، حمل ونقـل، بهداشـت و مسـکن در هـر جامعـه تعریف شـود، بـه گونه ای 
کـه همـه بـه آن ها دسترسـی کافـی داشـته باشـند؛ در حالی کـه محرومـان جامعه 
اولیـن ذی نفـع هسـتند )Israel & Frenkel, 2018(. در تـلاش بـرای دسـتیابی به 
عدالـت فضایـی، مـوارد یادشـده می توانـد بـا ارتقـای تنـوع، دموکراسـی، برابری و 
توزیـع عادلانه بر اسـاس شایسـتگی و�یا نیاز، در سیاسـت ها، طرح هـا، چارچوب ها 
و سـاختار شـهرها در برنامه ریـزی فضایـی گنجانـده شـود. بـه بیانـی، بعـد مـادی 
عدالـت فضایـی، معـادل عدالـت توزیعـی و سـایر ابعـاد معـادل عدالـت فراینـدی 

 .)Adegeye & Coetzee, 2019( هستند
مفهـوم عدالـت فضایـی بـه عنـوان یک ابـزار هنجـاری در تحقـق عدالـت در ابعاد 
شـهری مـورد توجـه قـرار گرفتـه اسـت. بـه عقیـدۀ سـوجا عدالـت فضایـی هـم 
می توانـد بـه عنـوان نتیجـه و نمایانگـر الگوهـای توزیعی کـه عادلانه یـا ناعادلانه 
 Soja,( هسـتند و هـم فرایندهایـی کـه ایـن نتایـج را تولیـد می کنـد، دیـده شـود
2009(. بـه بیانـی، در عدالـت فضایـی بـا دو رویکـرد اصلـی مواجهیـم: 1( عدالت 
و  فراینـدی  )عدالـت  تصمیم سـازی  فرایندهـای   )2 و  )محصول گـرا  توزیعـی 
سـاختاری). عدالـت فضایـی محصول گـرا بـه توزیـع جغرافیایـی منابـع و خدمـات 
چگونـه  کـه  می کنـد  بحـث  نیـز  فراینـدی  فضایـیِ  عدالـت  می شـود.  تفسـیر 
فرایندهایـی ماننـد اسـناد برنامه ریـزی، قوانین و ضوابـط و فضاهای تصمیم سـازی 
را ایجـاد می کننـد )Safari et al, 2023(. همچنیـن، بـه طـور کلـی صاحب نظران 
رویکردهـا بـه عدالـت فضایی را به چهار دسـته تقسـیم کرده اند: برابـری فرصت ها، 
عدالـت نیـاز مبنـا، پاسـخ گویی برابـر بـه تقاضاها، پیـروی از سیسـتم بـازار. عدالت 
جهت گیری هـای  و  دارد  طولانی مـدت  آکادمیـک  بحث هـای  در  ریشـه  فضایـی 

نظـری، سیاسـی و هنجـاری بسـیار متنوعـی را پیـش گرفته اسـت؛ ایـن مفهوم به 
تأکیـد متمرکـز بـر جنبه های مکانـی یا جغرافیایـی عدالـت و بی عدالتی اشـاره دارد 
)Israel & Frenkel, 2018(. در واقـع از نظـر برخـی پژوهشـگران، عدالت فضایی 
بـه معنـای دسترسـی یکسـان بـه خدمـات عمومـی پایـه ماننـد مـدارس، امکانات 
 Israel &( سـنجید  را  آن هـا  می تـوان  کـه  اسـت  غیـره  و  فرهنگـی  بهداشـتی، 

.)Frenkel, 2018
مفهـوم عدالـت فضایـی معمولاً بـرای تغییـر ریشـه ای در سیاسـت ها و برنامه ریزی 
شـهری تعیین کننـده تلقـی می شـود. بـا این حـال، «هیچ تعریـف توافق شـده ای از 
ابهـام  ایـن  از  بخشـی   .)Przybylinski, 2023( نـدارد»  وجـود  فضایـی  عدالـت 
مفهومـی از آنجـا ناشـی می شـود کـه ایـدۀ عدالـت فضایـی، علی رغـم پذیـرش 
گسـترده، هنـوز به انـدازۀ کافی از منظـر تحلیلی مـورد واکاوی و شفاف سـازی قرار 
نگرفتـه اسـت. هـر گونـه تلاش بـرای رسـمی کردن یـا عملیاتـی کـردن موضوع 
عدالـت فضایـی نیازمند مشـخص کـردن مقدماتـی معانـی و محـدودۀ احتمالی آن 
زیرسـاخت های  در  فضایـی  بی عدالتـی   .)Moroni & Franco, 2024( اسـت 
کالبـدی و اجتماعـی و توزیـع فضایـی ریشـه دارد کـه از طریـق فرایندهای توسـعۀ 
را  فضایـی  عدالـت  نهایـت،  در   .)Hopkins, 2021( شـده اند  تشـکیل  نامتـوازن 
می تـوان عاملـی دانسـت کـه از طریـق اتصـال میـان نیازهـای فضایـی، قـدرت و 
پیوندهـای فضایـی و بـا ایجـاد همبسـتگی میان مراکـز نابرابـر، بی عدالتـی را تغییر 
 .)Mina Bassett, 2013( می دهـد و ایـن مراکـز را بـار دیگـر حیـات می بخشـد
تفکـر فضایـی در مـورد عدالـت نـه تنهـا درك نظـري مـا را غنـی می کنـد، بلکـه 
می توانـد بینش هـاي جدیـد قابـل توجهـی ایجـاد کنـد تـا دانـش عملـی را بـراي 

.)Soja, 2009( اعمال مؤثرتر عدالت گسترش  دهد

 پیشینۀ پژوهش
موضـوع پژوهـش در تعـدادی از تحقیقـات داخلـی و خارجی بررسـی شـده اسـت. 
روشـنی و همـکاران )2024( در پژوهشـی پراکنش کاربری های عمومی شـهری از 
منظـر عدالـت فضایـی در مناطق ده گانۀ کلان شـهر شـیراز را تحلیل کردنـد. نتایج 
بررسـی میـزان نابرابری هـا در توزیـع خدمـات و کاربری هـای عمومـی نشـان داد 
کاربری هـای عمومـی شـهر همچـون اداری، جهانگـردی و پذیرایـی از وضعیـت 
و  هسـتند  برخـوردار  شـهری  نه گانـه  کاربری هـای  سـایر  بـه  نسـبت  بهتـری 
کاربری های ورزشـی، آموزشـی، تأسیسـات و تجهیزات شـهری در وضعیت بحرانی 
قـرار دارنـد. یافته هـای پژوهـش ابراهیم پـور و همـکاران )2024( نیـز نشـان داد با 
ارتقـای دانـش فضایـی )عقلانیـت فنـی(، هدایـت و کنتـرل )انضباط( و مشـارکت 
تصمیم سـازی،  کامل تـر  شـکل های  سـمت  بـه  برداشـتن  گام  بـا  و  شـهروندی 
می تـوان شـدت بی عدالتـی در شـهر را کاهـش داد. یافته هـای پژوهش بـدراق نژاد 
و همـکاران )2024( نیـز نشـان داد شـاخص های پایـداری فضایی کیفیـت محیط، 
بـه صـورت متـوازن توزیـع نشـده و تفـاوت چشـمگیری بیـن مناطـق کلان شـهر 
تهـران از نظـر برخورداری از شـاخص های پایـداری ملاحظه می شـود. همچنین بر 
اسـاس نتایـج پژوهش یادشـده، مناطـق 21 و 18 کلان شـهر تهـران در رتبۀ اول و 
دوم قـرار گرفته انـد. بـر اسـاس نتایج پژوهـش گنجی پـور و همـکاران )2023(، در 
منطقـۀ 8 شـهر تهـران عـدم تعـادل در توزیـع فضایی خدمـات و امکانات شـهری 
وجـود دارد. همچنین، بر اسـاس نتایـج روش آنتروپی، معیارهای فرهنگی، ورزشـی 

و فضای سبز به ترتیب دارای بالاترین عدم تعادل است. 
یافته هـای پژوهـش زیـاری و همـکاران )2022( نیـز گویای آن اسـت که محلات 
منطقـۀ 6 تهـران از نظـر توزیـع شـاخص های عدالت فضایـی در وضعیـت مطلوب 
قـرار ندارنـد. نتایـج پژوهـش داداش پور و شـجاعی )2022( در حاشـیۀ کلان شـهر 
تهـران نشـان داد جهت تغییر و رسـیدن بـه عدالت فضایـی و رهایـی از تلۀ فضایی 
فقـر، فقـط عدالـت توزیعی کافی نیسـت، بلکه حرکـت در توزیع متناسـب قدرت در 
وابسته سـازی،  عدالـت،  سـلطه،  قـدرت،  مقوله هـای  اسـاس  بـر  نهـادی  بعُـد 
ایدئولـوژی، حـق بـه شـهر و شـهروندی می توانـد راهگشـا باشـد. بر اسـاس نتایج 
پژوهـش مرصوصـی و همـکاران )2021( نیز، افتـراق و ناعدالتی فضایـی در توزیع 
شـاخصهای کالبـدی مسـکن در بیـن مناطـق 22گانـۀ تهـران وجـود دارد و فضای 
غالـب در مناطـق، پهنههـای نامناسـب )27 درصد( و بسـیار نامناسـب )32 درصد( 
اسـت. نتایج پژوهش اشـتیاقی و شـارع پور )2019( نیز نشـان داد تقویـت نهادهای 
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مدنـی و اجتماعـی و ایجـاد سـاز وکارهای نظـارت و مشـارکت شـهروندان در رونـد 
کنـار  در  کلان شـهری  پروژه هـای  انجـام  و  انتخـاب  دربـارۀ  تصمیم گیری هـا 
به کارگیـری بودجه ریـزی مشـارکتی در چگونگـی هزینه کرد سـرمایه های شـهر، از 
جملـه مواردی اسـت کـه در عمل می توانـد به تحقق حق به شـهر در ادارۀ شـهرها 
منجـر شـود. یافته هـای پژوهـش رفیعیان و همـکاران )2019( نیز نشـان داد سـند 
سیاسـت گذاری مدیریت شـهری شـهر تهران، به معیارهای نفی حاشـیه ای شـدن، 
همه شـمولی، برابـری فرصت ها و مشـارکت توجه بیشـتری داشـته و بـه معیارهای 
تنـوع، شـفافیت و توافـق توجـه کمتـری شـده اسـت. بـر اسـاس نتایـج پژوهـش 
منوچهـری میانـدوآب و همـکاران )2019( نیـز بیـن مناطـق شـهر تهران شـکاف 
فضایـی شـدیدی وجـود دارد. یافته هـای پژوهـش رحیمـی و نقـدی )2017( نیـز 
نشـان داد مؤلفه هـای مؤثـر بـر مشـارکت شـهروندان به ترتیب شـامل بستر سـازی 
شـکل گیری  شـهری،  شایسـتۀ  حکمروایـی  اجتماعـی،  ظرفیت سـازی  نهـادی، 
حکومـت محلـی و عدالـت فضایـی اسـت. در نهایـت، نتایـج پژوهـش حیدریـان و 
رحیمی )2017( گویای آن اسـت که برای بهبود حکمروایی شـهری در سـاماندهی 
سـکونت های غیررسـمی، ظرفیـت نهادسـازی محلـی و جلـب مشـارکت مـردم، 
حضـور مدیریت هـای مردمـی و خصوصـی در فراینـد مدیریـت شـهری و تقویـت 
سـرمایۀ اجتماعـی درون و میان نهـادی ضـرورت مداخلـه در قالـب یکپارچـه مورد 

نیاز است.
نتایـج پژوهـش دلشـاد سـیاهکلی و همـکاران )2024( حاکی از آن اسـت که توزیع 
ناعادلانـۀ خدمـات درمانـی در شـهر تهـران، از سیاسـت های رشـد قطبـی ناشـی 
می شـود کـه در آن همـۀ خدمـات در یک یـا چند حوزه متمرکز شـده اند. بر اسـاس 
نتایـج پژوهش نیامای )2023(، ارتقای شـفافیت، ایجاد بسـترهایی برای مشـارکت 
فرهنـگ  پـرورش  ترافیـک،  مدیریـت  سیسـتم  در  فنـاوری  ادغـام  شـهروندان، 
پاسـخ گویی، و افزایـش آگاهـی عمومـی از مقـررات و حقـوق تحـرك از طریـق 
آمـوزش جامـع شـهروندی، برخـی از مداخـلات و راهبردهایـی اسـت کـه می توان 
بـرای جبـران بی عدالتی هـا در چشـم انداز تحـول نایروبـی بـه کار گرفـت. نتایـج 
پژوهـش روکـو )2022( گویـای آن اسـت کـه عدالـت یک ضـرورت بـرای تحقق 
موفقیت آمیـز برنامه ریـزی فضایـی اسـت. همچنیـن، نقـش برنامه ریزی بـه عنوان 
یـک ابزار اسـتدلال عمومـی مهم اسـت و برنامه ریزی مشـارکتی به عنـوان ابزاری 
مناسـب بـرای دسـتیابی بـه عدالت فضایـی باید مـد نظر قرار گیـرد. نتایـج مطالعۀ 
قلعـه تیمـوری و همکاران )2021(  نشـان داد اسـتان تهران در بین سـایر اسـتان ها 
در پایین تریـن سـطح پایـداری قـرار دارد. همچنیـن، عدالـت فضایـی می توانـد در 
ارتقـای سـطح پایداری اسـتان تهران اثربخش باشـد. جیان و همـکاران )2020( در 
پژوهـش خـود یـک چارچـوب مفهومی بـرای ارزیابی عدالـت فضایی در دسترسـی 
فضـای بـاز عمومـی ایجـاد کردنـد کـه شـامل پنـج بعـد دسترسـی و مدیریـت، 
شـمول  و  اطلاعـات،  و  اجتماعـی  لایـۀ  تأمیـن،  و  تقاضـا  تنـوع،  و  جامعه پذیـری 
اجتماعـی اسـت. نتایـج مطالعـۀ قـادری حاجـت و حفظ نیـا )2020( نیـز نشـان داد 
بی عدالتـی فضایـی در ایـران بـه جغرافیـای طبیعـی و توزیـع نابرابـر منابـع طبیعی 
)ویژگی هـای ذاتـی(، جغرافیـای انسـانی و سـاختار فضایـی ملـت، تمرکزگرایی در 
نظـام سیاسـی، روش هـای سیاسـت گذاری و برنامه ریزی توسـعۀ ملـی و منطقه ای، 
و محیـط ژئوپلیتیـک جهانـی، نابرابـری در توزیـع قـدرت سیاسـی، ثـروت و منابـع 

فرصت مربوط می شود.
در مجمـوع، بررسـی پیشـینۀ پژوهـش نشـان می دهـد بخـش قابـل توجهـی از 
فضایـی  عدالـت  حـوزۀ  در  خـرد  و  عملیاتـی  تحلیل هـای  بـه  موجـود،  تحقیقـات 
پرداختـه و ابعـاد کلان و سیاسـت گذارانه آن را کمتـر مـورد توجـه قـرار داده انـد. 
بنابرایـن، نـوآوری تحقیـق حاضر پرداختـن به موضـوع عدالت فضایـی از یک نگاه 
همچنیـن،  اسـت.  حـوزه  ایـن  سیاسـت های  آسیب شناسـی  بـر  مبتنـی  و  کلان 
تحقیقـات گذشـته عمدتـاً رویکـرد توصیفـی ـ تحلیلـی را بـرای بررسـی موضـوع 
عدالـت فضایـی بـه کار برده انـد. بـه منظـور پـر کـردن خـلأ تحقیقاتی موجـود، در 
تحقیـق حاضـر از نـگاه بومی و در راسـتای ایجاد نتایـج کاربردی و بـا بهره گیری از 
رویکـرد اکتشـافی، از طریـق روش مصاحبۀ نیمه سـاختاریافته با خبـرگان و تکنیک 
تحلیـل مضمـون )تم( اسـتفاده می شـود تا الگویـی جامـع، بومی و کاربـردی برای 
مفهوم سـازی عدالـت فضایـی در کلان شـهر تهـران و همچنیـن، شناسـایی موانـع 

تحقق عدالت فضایی در سیاست های کلان مدیریت شهری ارائه شود.

 روش پژوهش
ایـن پژوهـش بـا هـدف توسـعۀ یک مـدل مفهومـی جهـت تحلیـل موانـع تحقق 
اسـت.  گرفتـه  انجـام  شـهری  مدیریـت  کلان  سیاسـت های  در  فضایـی  عدالـت 
پژوهـش حاضـر از نظـر هـدف توسـعه ای ـ کاربـردی اسـت و از نظـر روش تحلیل 
محتـوای کیفـی محسـوب می شـود. تحقیـق حاضـر از آنجا کـه به دنبال آن اسـت 
رویکـرد  از  را  فضایـی  عدالـت  زمینـۀ  در  موجـود  علمـی  مبانـی  و  تئوری هـا  کـه 
آسیب شناسـانه توسـعه دهـد و ابعـاد و جوانـب مختلـف آن را بشناسـد، توسـعه ای 
محسـوب می شـود. همچنیـن، نتایج تحقیـق از آنجا کـه می تواند توسـط مدیران و 
سیاسـت گذاران شـهرداری و سـایر نهادهـای مدیریـت شـهری شـهر تهـران برای 
اسـت.  کاربـردی  گیـرد،  قـرار  اسـتفاده  مـورد  فضایـی  عدالـت  وضعیـت  ارتقـای 
هستی شناسـی ایـن پژوهـش از نـوع آرمان گرا یا ایده آلیسـت اسـت. بر اسـاس این 
کـه  طـور  آن  را  اجتماعـی  جهان  هـای  و  واقعیـات  انسـان ها،  هستی شناسـی، 
می خواهنـد می بیننـد و تفسـیر می کننـد )Qalandarian, 2022(. در ایـن پژوهش 
نیـز پدیـدۀ عدالت فضایی در کلان شـهر تهران، از دیدگاه سیاسـت گذاری که در آن 
همچنیـن،  اسـت.  شـده  بررسـی  هسـتند،  دخیـل  اجتماعـی  و  انسـانی  عوامـل 
معرفت شناسـی پژوهـش حاضـر، از رویکـرد سـاخت گرایانه تبعیـت می کنـد. ایـن 
رویکـرد، شـناخت را در بسـتر تعامـلات و نتایـج اجتماعـی حاصل از کاربـران حوزۀ 
مـورد بررسـی در نظـر می گیـرد )Mohammadpour, 2010( و نمادهایـی نظیـر 
زبـان را کـه نقـش کلیدی در ایـن تعاملات ایفـا می کنند، سـازندۀ جهـان اجتماعی 
آنـان قلمـداد می کنـد )Kalof et al, 2008(. بـه این منظـور، از دو روش توصیفی ـ 
تحلیلـی )جهـت تبییـن فرایند تحلیـل مضمون( و پیمایشـی )به منظـور بهره گیری 
از تجـارب عملـی در قالـب مصاحبه ها( بهره برداری شـده اسـت. به منظـور طراحی 
مـدل، از روش تحلیـل مضمـون اسـتفاده شـده اسـت. بـر اسـاس دیدگاه بـراون و 
کلارك )2006(، فراینـد تحلیـل تـم زمانـی آغـار می شـود کـه تحلیلگـر، الگوهای 
معنـا و موضوعاتـی کـه جذابیـت بالقـوه دارنـد را مد نظر قـرار می دهد. ایـن تحلیل 
شـامل یـک رفت و برگشـت مسـتمر بین داده هـا و خلاصه هـای کدگذاری شـده و 
تحلیـل داده هایـی اسـت کـه ایجـاد می شـوند )Braun & Clarke, 2006(. بـرای 
نمونـه، ایـن فراینـد رفـت و برگشـتی در عمـل بـه این صـورت بـود کـه پـس از 
شـکل گیری مضمـون اولیـۀ «نفـی حاشیه نشـینی»، تیـم تحقیـق دوبـاره بـه متن 
کامـل مصاحبه هـا بازگشـت تـا اطمینـان یابد کـه این مضمـون تمامـی جوانب مد 
پوشـش  را  و...)  طبقاتـی  قومـی،  جدایی گزینـی  )ماننـد  مشـارکت کنندگان  نظـر 

می دهد و دادۀ متناقضی وجود ندارد.
مشـارکت کنندگان در تحقیـق شـامل خبـرگان دانشـگاهی و اجرایـی شـهرداری 
تهـران بودنـد که بـه صورت هدفمنـد و با روش گلولـه برفی انتخاب شـدند. در این 
روش نمونه گیـری، معیـاری بـرای تعییـن نمونـه مطـرح می شـود و بـر مبنـای آن 
افـراد حائـز شـرایط به منظـور نظرسـنجی درخصـوص پژوهش گزینش می شـوند. 
مطالعـات نشـان می دهند بـه طور کلـی تعـداد )1015( نمونه برای انجـام مصاحبه 
کافی اسـت )Kvale, 1996(. شـرایط انتخاب خبرگان دانشـگاهی مـواردی از قبیل 
داشـتن مـدرك دکتـری در یکـی از رشـته های مرتبـط بـا موضـوع تحقیق، سـابقۀ 
فعالیـت پژوهشـی در رابطـه بـا موضـوع تحقیـق و داشـتن سـابقۀ همـکاری بـا 
شـهرداری تهـران بـود. همچنین، شـرایط انتخـاب خبـرگان اجرایی در شـهرداری 
تهـران مـواردی از قبیل داشـتن حداقل 5 سـال سـابقۀ مدیریتی، آشـنایی بـا مبانی 
علمـی و اجرایـی در زمینۀ عدالت فضایی، داشـتن حداقل مدرك کارشناسـی ارشـد 
و تمایـل بـه مشـارکت در فراینـد پژوهش بود. به منظـور گردآوری داده هـا، با 8 نفر 
مصاحبـۀ  اجرایـی  خبـرگان  از  نفـر   16 همچنیـن،  و  دانشـگاهی  خبـرگان  از 
نیمه سـاختاریافته بـه عمـل آمد. همچنیـن، فرایند انجـام مصاحبۀ نیمه سـاختاریافته 
بـا خبـرگان تـا مرحلۀ رسـیدن به اشـباع نظـری ادامه یافـت. در ایـن روش، محقق 
پـس از انجـام مصاحبـه بـا خبـرۀ شـمارۀ 21، متوجـه شـد که بـا ادامـۀ مصاحبه ها 
نکتـه یـا مطلـب جدیـدی بـه مـوارد قبلـی افـزوده نمی شـود، امـا بـرای کسـب 
اطمینـان 3 مصاحبـۀ دیگـر انجـام داد. مشـخصات مشـارکت کنندگان در پژوهـش 

جدول 1 قابل ملاحظه است.



JUEP.net

Urban Economics and Planning	 Vol 6(4), 2025117
Rashidi H. et al.

جدول 1. مشخصات مشارکت‌کنندگان در پژوهش

تعدادعنوان

مدرك تحصیلی

19دکترا

5کارشناسی ارشد

سابقۀ کاری

6بیش از 30 سال

15بین 20 تا 30 سال

3بین 10 تا 20 سال

جنسیت

18مرد

6زن

مریـام )2009( روایـی را میـزان انطبـاق بین یافته هـای پژوهش و واقعیـات موجود 
تعریـف کـرد )Merriam, 2009(. در ایـن پژوهـش، بـا توجـه بـه دیـدگاه مریـام 
)2009(، در روش کثـرت گرایـی )Triangulation(، چند منبع داده یا چندین روش 
بـه منظـور تأییـد داده هـای در حـال ظهـور بـه کار گرفتـه می شـود. همچنیـن ،در 
خواسـته  پاسـخ دهندگان  از   )Member checks( اعضـا  توسـط  بررسـی  روش 
 Merriam,( می شـود تـا به پرسـش میـزان مورد پذیـرش بودن نتایج پاسـخ دهنـد
2009(. در پژوهـش حاضـر، بـه منظـور تأیید روایـی مرحلۀ کیفی بر اسـاس روش 
بررسـی توسـط اعضـا، نقشـۀ مضامیـن بـه همـراه تعاریـف و نمونه کدهـای هـر 
مضمون، در اختیار 3 نفر از مشـارکت کنندگان قرار گرفت و از ایشـان خواسـته شـد 
تـا انطبـاق تفاسـیر پژوهشـگران بـا دیدگاه هـای خـود را ارزیابـی کننـد. نظـرات 
اصلاحـی ایشـان عمدتـاً بـر شفاف سـازی و اصـلاح عناویـن برخـی مضامیـن پایه 
روش  اسـاس  بـر  همچنیـن،  شـد.  اعمـال  نهایـی  نسـخۀ  در  کـه  بـود  متمرکـز 
کثرت گرایـی یافته هـای پژوهـش بـا مبانی نظری و نتایج تحقیقات پیشـین و سـایر 
منابـع موجـود مقایسـه و تطبیـق داده شـد کـه سـازگاری مطلوبی بین آن هـا وجود 
داشـت. درضمـن، برای اطمینـان از روایـی مصاحبه ها از نظر کارشناسـان اسـتفاده 
می شـود. بـه این منظـور، بـا گـروه کارشناسـانی متشـکل از اسـاتید شهرسـازی و 
 Qalandarian,( می شـود  مشـورت  کیفـی  پژوهـش  در  متخصـص  همچنیـن، 
2022(. در ایـن پژوهـش، ایـن فراینـد بر مبنای ارسـال پرسـش ها پیش از جلسـه، 
متعاقبـاً تنظیـم وقـت و تبییـن رویـه اجرایـی، و همچنیـن ارائـۀ مسـتندات مـورد 
اسـتفاده بـه همراه تشـریح چگونگـی کدگـذاری، تجزیه و تحلیل داده ها و اسـتخراج 
مـدل نظـری، به انجام رسـید. از منظر کارشناسـان مشـارکت کننده، پژوهش دارای 

روایی قابل قبولی است. 

همچنیـن، مفهـوم معیـار پایایی مربوط بـه پایداری دادههـا طی زمان و در شـرایط 
متفـاوت اسـت. پایایـی در پژوهـش کیفی بـا مفهـوم آن در پژوهش کمـی متفاوت 
«تکرارپذیـری»  و   )Dependability( «اعتمادپذیـری»  معنـای  بـه  و  اسـت 
اعتمادپذیـری  از  اطمینـان  حصـول  منظـور  اسـت.«به  فراینـد   )Auditability(
)Dependability( فراینـد کدگـذاری کـه معـادل مفهـوم پایایـی در پژوهش های 
کمـی اسـت، از روش پایایی بیـن دو کدگـذار )Inter-coder reliability( اسـتفاده 
شـد تـا میزان سـازگاری در تفسـیر داده ها سـنجیده شـود. فرمـول استفاده شـده در 

ادامه ارائه شده است:
PAO=2M/(n1+n2)

PAO‏ )Percentage of Agreement Observation( درصـد توافق مشاهده شـده 
)ضریب پایایی(

M تعداد توافق در دو مرحلۀ کدگذاری
n1 تعداد واحدهای کدگذاری  شده در مرحلۀه اول
n2 تعداد واحدهای کدگذاری شده در مرحلۀ دوم

بـه منظـور سـنجش پایایـی بیـن کدگـذاران )Inter-coder reliability(، چهـار 
مصاحبـه بـه صورت مسـتقل توسـط دو نفـر از پژوهشـگران در بازه زمانـی 15 روز 
کدگـذاری شـد و سـپس میـزان توافـق میـان آن هـا بـا اسـتفاده از فرمـول ضریب 
توافـق درصـدی محاسـبه شـد. پـس از آن، کدهـای تعیین شـده بـرای هریـک از 
مصاحبههـا یک به یـک بـا هـم مقایسـه شـد. در هـر یـک از مصاحبههـا، کدهـای 
مشـابه تحـت عنـوان «توافـق» و کدهای غیرمشـابه تحـت عنوان «عـدم توافق» 
مشـخص شـد. محاسـبات و یافته هـای مربوط به پایایـی مرحله کیفـی در جدول 2 

قابل ملاحظه است. 

جدول 2. یافته‌های پایایی مرحلۀ کیفی

درصد پایاییتعداد عدم توافق هاتعداد توافق هاتعداد کدهای مرحلۀ دومتعداد کدهای مرحلۀ اولمصاحبه
1323630688

2283026489

3222620683

4303228490

283126588کل
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همانطـور کـه در جـدول 2 مشـاهده می شـود، میانگیـن کدهـا در مرحلـۀ اول 28، 
میانگیـن کدهـا در مرحلـۀ دوم 31، میانگیـن توافق هـا 26، میانگین عـدم توافق ها 
5 و پایایـی کل 88 درصـد اسـت کـه به ایـن دلیل که مقدار محاسبه شـده بیشـتر از 

7�0 درصد است، پایایی مرحلۀ کیفی مورد تأیید است. 
در ایـن پژوهـش، پـس از اینکـه داده هـای حاصـل از مصاحبـه بـه روش تحلیـل 
مضمـون تجزیه و تحلیـل شـد، کدهـای شناسایی شـده در سـه دسـتۀ پیشـایندها، 
عدالـت فضایـی و پسـایندها قـرار گرفتنـد. بـه این منظـور، پـس از پایـان فراینـد 
کدگـذاری، کدهایـی کـه مشـابه یکدیگـر بودنـد و از نظـر مفهومـی و محتوایـی 
اشـتراك داشـتند، بـا هـم ترکیـب و تلفیـق شـدند و مضامین پایـه را شـکل دادند. 
کدهایـی کـه از نظـر مفهومـی بـه یـک پدیـدۀ واحـد ارجـاع می دادنـد، از طریـق 
فراینـد مقایسـۀ مـداوم )Constant Comparison(، توسـط تیـم تحقیـق در یک 
گـروه قـرار گرفتنـد. در مـوارد اختلافـی، از طریـق بحث و بازگشـت بـه متن اصلی 
مصاحبـه، بر سـر تعلـق یک کد به یـک مضمون مشـخص، توافق حاصل می شـد. 
پـس از آن، عـلاوه بـر تعییـن و انتخـاب نـام اولیـه بـرای مضامیـن پایـه، در مورد 
مرتبـط بـودن هـر یـک از مضامیـن اولیـه بـا کدهـای شناسایی شـده و همچنیـن، 
سـؤالات پژوهـش بررسـی های کامل تـری انجـام پذیرفـت. در ایـن گام، مضامین 
پایـه و کدهـا در چنـد مرحلـه مرتـب و بازبینـی شـد تـا در نهایت جمع بنـدی نهایی 
انجـام شـد. در مرحلـۀ بعـدی، ماهیـت هریـک از مضامیـن پایـه بـه طـور دقیق تر 
تعییـن شـد و نـام مناسـب بـرای آن هـا انتخـاب شـد. پـس از تعییـن و نامگـذاری 
مضامیـن پایـه، مضامیـن سـطح بالاتـر یعنـی مضامیـن سـازمان دهنده شناسـایی 
شـدند. روش کار بـه ایـن شـکل بود که ابتـدا مضامینی کـه وجه اشـتراك مفهوم و 
محتوایـی زیـادی بـا هـم داشـتند یـا در محدودۀ یـک موضوع خـاص بودنـد با هم 
ادغـام شـده و مضامیـن سـازمان دهنده را تشـکیل دادنـد. در نهایـت، پـس از آن 
مضامیـن سـازمان دهنده نیـز کـه بـا هـم اشـتراك مفهومـی داشـتند، دسـته بندی 

شدند و مضامین فراگیر را تشکیل دادند.

 یافته‌های پژوهش
در ایـن پژوهـش، بـه منظـور گـردآوری داده ها برای طراحـی مـدل از مصاحبه های 
نیمه سـاختاریافته بـا خبرگان اسـتفاده شـد و داده های به دسـت آمده بـا روش تحلیل 

مضمـون تحلیـل شـدند. گام هـای انجام گرفتـه بـه منظـور طراحی مدل بر اسـاس 
دیدگاه براون و کلارك )2006( با روش تحلیل مضمون شامل موارد زیر است:

گام اول- آشـنایی بـا داده هـا: در ایـن گام محققان نسـبت به بررسـی مصاحبه های 
انجام گرفتـه بـا خبـرگان اقـدام کردنـد. به این منظـور، متـن و محتـوای مصاحبه ها 
طـی دو مرحلـه و در بـازۀ زمانـی 15 روزه بررسـی شـد تا کلیـۀ مطالـب و محتوای 
مطرح شـده توسـط خبـرگان اسـتخراج شـد. عـلاوه بـر ایـن، مـواردی نیـز وجـود 
داشـت کـه در مـورد مطالـب مطرح شـده از سـوی خبـرگان و منظـور دقیـق آن ها 
ابهاماتـی مطـرح بـود که در این شـرایط بـرای رفع ابهام بـا خبرگان تماسـی برقرار 
شـد تـا آن هـا نظـر خـود را شـفاف و بـدون هرگونـه ابهامـی مطـرح کننـد. پس از 
بررسـی و یادداشـت برداری از محتـوای مصاحبه هـا، محققـان طـی چندیـن مرحله 
بـه بررسـی و بازخوانـی آن هـا پرداختنـد تـا بـرای آن هـا تسـلط کاملـی بـر متن و 

محتوای مصاحبه ها ایجاد شود.
گام دوم- ایجـاد کدهـای اولیـه: در گام بعـد، پـس از اینکـه محققـان بـر متـن و 
محتـوای مصاحبه هـا تسـلط پیـدا کردند، نسـبت بـه شناسـایی کدهای اولیـه اقدام 
کردنـد. کـد مربوط بـه ویژگی داده هـا را معرفی می کنـد که از دیدگاه فـرد تحلیلگر 
جـذاب و مهم بـه نظـر می رسـد )Braun & Clarke, 2006(. روش کار در این گام 
بـه این شـکل بـود که محققـان برای هـر مطلب بیان شـده توسـط خبـرگان که به 
یـک موضـوع خاصی اشـاره می کرد، یک کـد شناسـایی می کردند. در مـواردی که 
برداشـت های متفاوتـی از یـک بخـش از مصاحبه وجود داشـت، محققـان از طریق 
جلسـات بحـث و بازبینـی مشـترك و مراجعـۀ مجـدد به فایـل صوتـی مصاحبه، به 
یـک کـد واحـد و مـورد توافـق دسـت می یافتنـد تـا از سـوگیری فـردی در فرایند 
تحلیـل کاسـته شـود. در مـواردی نیز محققـان متوجه می شـدند که چند قسـمت از 
متـن مصاحبـه، بـه یـک موضـوع خـاص اشـاره دارد و می توانـد به عنـوان یک کد 
شناسـایی شـود. در ایـن مـوارد بـرای تعریـف یک کد بـرای چنـد متن مـورد نظر، 
در  و  می پرداختنـد  مصاحبه شـونده  خبـره  منظـور  دقیق تـر  بررسـی  بـه  محققـان 
نهایـت، نظـر اکثریـت پذیرفته می شـد. در جدول 3، چنـد نمونه از متـن مصاحبه ها 

و کدهای شناسایی شده قابل ملاحظه است.

جدول 3. نمونه‌ای از متن مصاحبه‌‌ها و کدهای شناسایی‌شده

کد شناسایی شدهمتن مصاحبه 
«در شهر تهران شاهد این هستیم که عمده امکانات و طبقات در قسمت مناطق مرفه نشین قرار دارد و این مسئله به نوعی باعث شکل گیری 
بی عدالتی منطقه ای شده است. این در حالی است که بقیۀ مناطق نیز اگر از نظر امکانات و توزیع ثروت شرایط بهتری پیدا کنند، می توانند 

زمینۀ زندگی مناسب تری برای اقشار محروم ایجاد کنند».

بازتوزیع ثروت ها و فرصت ها به نفع مناطق و 
اقشار محروم

«در شهر تهران به دلیل بی عدالتی شکل گرفته در مناطق مختلف و عدم توازن بین آن ها، گروه های مختلف اجتماعی که توانایی ساکن شدن 
در مناطق با شرایط مطلوب تر را ندارند، مجبور هستند به مناطق حاشیه ای رانده شوند. این در حالی است که توزیع عادلانه منابع بین مناطق 

باعث می شود اختلاف بین مناطق بالا و پایین کمتر شود و حاشیه نشینی کاهش پیدا کند».
کاهش به حاشیه رانی گروه های اجتماعی

«مفهوم عدالت این نیست که در شرایط کنونی با همۀ مناطق به شکل یکسان برخورد شود. باید تلاش شود ضوابط و سیاست ها به گونه ای 
باشد که متناسب با ظرفیت و شرایط هر منطقه با آن برخورد شود، اما نکتۀ مهم این است که اقدامات به گونه ای باشد که جهت گیری برای 

کاهش اختلاف بین مناطق مرفه و محروم باشد و در میان  مدت بتوانیم این فاصله را به حداقل ممکن برسانیم».

ارائۀ ضوابط و سیاست های متفاوت متناسب با 
شرایط و ظرفیت هر محدودۀ جغرافیایی

«باید شرایط به گونه ای باشد که شهروندان در مورد اقدامات و برنامه هایی که به منظور کاهش فاصله بین مناطق مختلف تهران اطلاع داشته 
باشند و حتی در این زمینه توجیه شوند. در این شرایط مشارکت و همراهی آن ها بی شک بیشتر است».

اطلاع رسانی بهنگام و کامل در مورد مسائل 
شهری به شهروندان 

«در سالیان اخیر میزان اعتماد بین شهروندان و مدیران شهری کاهش یافته و این فاصله به سرعت در حال گسترش است. لذا، باید این اعتماد 
بازسازی شود و بتوانیم با کاهش فاصله به وجود آمده بین مسئولان و مردم، به سمت معیارهای عدالت محور در مدیریت شهری حرکت کرد». 

تقویت همدلی و اعتماد بین مسئولان اجرایی و 
مردم

«عدالت فضایی فراتر از برنامه ها و اقدامات اجرایی است. باید توجه داشت که عدالت فضایی یک گفتمان است که شهر را به سمت تحقق 
ترویج ارزش ها و گفتمان عدالت در شهرعدالت بین مناطق مختلف سوق می دهد و بنابراین، باید در تمام سازمان ها و مراکز شهری و حتی بین شهروندان نهادینه و ترویج شود».

گام سـوم- جسـت وجوی مضامیـن: در گام بعـد، کدهایـی کـه از متـن مصاحبه هـا 
اسـتخراج شـده بـود و دارای اشـتراك مفهومـی و محتوایـی بودند، توسـط محققان 

ادغـام شـد و مضامیـن پایـه را تشـکیل دادنـد. در ایـن مرحلـه، فراینـد تحلیلـی 
شناسـایی الگوهـای معنایـی در میـان کدهـا آغـاز شـد. پژوهشـگران با بررسـی و 
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مقایسـۀ مـداوم کدها، مفاهیم و معانی مشـترك و تکرارشـونده را شناسـایی کرده و 
آن هـا را در قالـب مضامیـن پایـه کـه هـر یـک جنبـه ای از مسـئلۀ پژوهـش را 
نمایندگـی می کردنـد، دسـته بندی کردنـد. عـلاوه بـر ایـن، یـک فراینـد رفـت و 
برگشـتی در ایـن مرحلـه اتفافق افتـاد و محققان پیوسـته بین کدهـا و مضامین پایه 
در حـال حرکـت بودنـد تـا بهتریـن تناسـب بیـن آن هـا ایجـاد شـود. در ادامـه نیز 
مضامیـن پایـه ای کـه از نظـر محتوایی دارای اشـتراك بودنـد، با هم ترکیب شـدند 

و مضامین سازمان دهنده را به وجود آوردند.
گام چهـارم- بازبینـی مضامیـن: در چهارمیـن گام، محققـان دوبـاره بـه بررسـی و 
بازبینـی کدهـا و مضامیـن شناسایی شـده پرداختنـد و نتایج کسب شـده از کدگذاری 
را بـا یافته هـای شناسـایی مضامیـن و همچنیـن مبانـی علمـی موجـود و تحقیقات 
پیشـین تطبیـق دادنـد. عـلاوه بـر ایـن، در ایـن گام نقشـۀ مضامین ایجاد شـد که 
نقشـۀ  گام،  ایـن  در  اسـت.  مطلـوب  سـاختاری  دارای  می دهـد  نشـان  یافته هـا 

 Internal( انسـجام درونـی )مضامیـن بـر اسـاس دو معیار کلیـدی بازبینی شـد: 1
هـدف   .  (External Heterogeneity(بیرونـی تمایـز   )2 و   )Homogeneity
حصـول اطمینـان از ایـن بـود کـه داده هـای هر مضمـون بـا یکدیگر همگـن و در 

عین حال، هر مضمون با مضامین دیگر تمایز مفهومی روشنی داشته باشد.
گام پنجـم- تعریـف و نـام گـذاری مضامین: پـس از اینکـه مضامین شناسایی شـده 
نهایـی شـد و دسـته بندی مضامیـن تأییـد شـد، محققـان نسـبت بـه نام گـذاری 

مضامین اقدام کردند.
گام ششـم- تهیـۀ گـزارش پایانـی: در گام نهایی، نسـبت به تهیۀ گـزارش گام های 

طی شده و یافته های به دست آمده اقدام شد.
در نهایـت، نتایـج تحلیـل مضمـون مربـوط بـه عدالـت فضایی در شـهر تهـران در 

جدول 4 ارائه شده است.

جدول 4. نتایج تحلیل مضمون عدالت فضایی در کلان‌شهر تهران

کد نهاییمضامین پایهمضامین سازمان دهندهمضامین فراگیر

عدالت فضایی در 
کلان شهر تهران

بعد مادی )کالبدی(

عدالت در توزیع 
خدمات

دسترسی به خدمات مورد نیاز برای تمام شهروندان )آموزشی، بهداشت و درمان، ورزشی و تفریحی و ...)، تناسب ظرفیت 
خدمات دهی با جمعیت و نیاز مناطق، اختیار عمل و آزادی در انتخاب مراکز خدمات دهی توسط شهروندان، تناسب هزینۀ 
تحمیل شده بر شهروندان با خدمات ارائه شده، باز توزیع ثروت ها و فرصت ها به نفع مناطق و اقشار محروم و پرداخت غرامت 

به مالکان و مستأجران آسیب دیده از توسعۀ تسهیلات عمومی

نفی حاشیه نشینی

کاهش گسست و جدایی گزینی فضایی بین نواحی شهری، کاهش به حاشیه رانی گروه های اجتماعی، مشارکت طبقات و 
اقشار منزوي در امور مختلف، مقابله با حاشیه راندن سازمان یافتۀ گروه های فقیر و کم درآمد، کاهش به حاشیه راندن و 
وجود  ابراز  امکان  و  سیاسی  قدرت  به  دسترسی  و  طبقه ای  و  مذهبی  قومی،  نژادی،  معیارهای  مبنای  بر  جدایی گزینی 

گروه هاي آسیب دیده

عدالت در توزیع 
زمین

توسعۀ متوازن مناطق شهر بر مبنای معیارهای اعیان نشینی، مقابله با تفکیک شهر به مناطق بالا و پایین نشین، تنوع در 
ویژگی های مسکن در مناطق مختلف شهری، ایجاد شرایط مالکیت مسکن برای اقشار کم درآمد، مقابله با تراکم شهری 

خارج از قواعد شهرسازی و تعدیل هزینه های پروانه و ساخت برای اقشار کم درآمد 

بعد ارزشی 

مقابله با انواع فساد در تخصیص و توزیع انواع منابع و منافع شهری، مسئولیت پذیری در برابر تعهدات به شهروندان، رعایت اخلاق مداری
حقوق قانونی و اخلاقی دیگران، قانون مداری، صداقت و راستگویی و حفظ منزلت اجتماعی افراد و گروه های شهری

تفاوت

به  رسمیت  شناختن و احترام به اقشار و طبقات مختلف ساکن در شهر، شناسایی و رعایت منافع و انتظارات طبقات مختلف، 
نهادینه کردن فرهنگ پذیرش طبقات مختلف در جامعه، پذیرش و توجه به هویت و ظرفیت متفاوت مناطق و محلات 
مرزهاي  نفوذپذیر  و  جغرافیایی  محدودۀ  هر  ظرفیت  و  شرایط  با  متناسب  متفاوت  سیاست های  و  ضوابط  ارائۀ  شهری، 

بخش هاي مختلف شهر

آزادی
توجه به اصل زیان و ضرر مالکان در طرح هاي شهري، وجود محیط دموکراتیک و همراه با آزادی بیان در محیط شهری، 
احترام به حریم خصوصی افراد، احترام به حقوق مالکیت و عدم جواز انسداد معبر در شهرها، در نظر گرفتن حقوق مربوط 

به بهره برداري اولیه و رعایت حقوق شهروندی افراد 

بعد شناختی )معرفتی(

دسترسی به اطلاعات و جزئیات طرح ها و برنامه های شهری، دریافت آموزش مناسب در مورد مسائل و طرح های شهری، شفافیت
پاسخ گویی مسئولان و کارشناسان اجرایی و اطلاع رسانی بهنگام و کامل در مورد مسائل شهری به شهروندان 

توافق
تکیه بر خرد جمعی و پرهیز از یکجانبه نگری در تصمیم گیری ها و سیاست گذاری ها، اجماع نظر و تفاهم در مورد محتوای 
طرح ها و برنامه ها، مشارکت حداکثری ذی نفعان مختلف در تدوین و اجرای طرح ها و برنامه های شهری، به رسمیت 

شناختن حق همۀ مردم در برنامه ریزي و نقش آفرینی مؤثر گروه های مدنی

همفکری با مردم
فرایندهای  در  آن ها  نمایندگان  یا  گروه ها  و  افراد  مستقیم  حضور  هدف،  جمعیت  مشورت  با  شهری  برنامه های  تهیۀ 
تصمیم گیری، نهادینه کردن مشورت مسئولان و مدیران با مردم ، تقویت همدلی و اعتماد بین مسئولان اجرایی و مردم، 

وجود مکانیزم های مشارکتی برای آحاد شهروندان و توسعۀ سبک های رهبری مشارکتی در مدیریت شهری

بعد ایدئولوژیک

همه شمولی و 
فراگیری

مقابله با رفتارها و رویکردهای تبعیض آمیز بر اساس معیارهای جنسیتی، نژادی، قومی و ...، توجه به تمامی افراد و گروه های 
ذی نفع در شهر، به رسمیت شناسی نهادهای مبتنی بر اجتماعات محلی، مساوات در بهره مندي از امکانات و خدمات، عدم 
به کارگیری ضوابط پهنه بندي نباید براي مقاصد تبعیض آمیز و تقسیم منابع قدرت بین ذی نفعان مختلف و ایجاد امکان 

نقش آفرینی همگانی در ساختار قدرت

عدالت رویه ای

منصفانه بودن رویه های اجرایی طرح های شهری، برخورد متناسب با افراد و گروه های مختلف در اجرای رویه ها، عدم 
پیمان ها(،  به  وفاي  و  قراردادها  )رعایت  قانونی  رویه های  اجراي  در  منطقه  یک  ساکنان  بین  تفاوت گذاري  و  تبعیض 
هم راستایی بین رویه های کاری با اهداف و برنامه های عدالت در سند تحول شهری و به روز بودن رویه ها متناسب با 

نیازهای شهری جدید 
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عدالت فضایی در 
کلان شهر تهران

گفتمان سازیبعد ایدئولوژیک
ترویج ارزش ها و گفتمان عدالت در شهر، نهادینه شدن عدالت در لایه های شهری بین شهروندان، تمکین و پذیرش 
معیارهای عدالت در بین شهروندان و مسئولان، حمایت از عدالت شهری در رده های مدیریتی، حساسیت و دغدغه مندی 

نسبت به عدالت شهری در جامعه و گنجاندن هنجارها و ارزش های عدالت شهری در اسناد تحول شهری

بعد پایداری

اقتصادی

کاهش هزینه های عملیاتی و به صرفه کردن طرح های شهری، بهبود ارزش آفرینی برای کلیۀ ذی نفعان، استفادۀ بهینه از 
منابع موجود در مسیر عدالت شهری، رعایت رویکرد منصفانه در درآمدزایی، بهبود و یکسان سازی کیفیت طرح ها در مناطق 
در  مالی  سرمایه گذاری  جذب  و  حمایت  و  مختلف  مناطق  به  مالی  منابع  تخصیص  در  توزیعی  عدالت  شهری،  مختلف 

طرح های شهری 

اجتماعی

کاهش فقر به عنوان یکی از اهداف اصلی عدالت فضایی، رعایت حقوق انسانی افراد )حقوق بشر(، ترویج هنجارها و 
اقشار  و  گروه ها  حقوق  رعایت  شهري،  طرح هاي  در  عمومی  منفعت  رعایت  انسان دوستانه،  و  نوع دوستانه  ارزش های 
آسیب پذیر، رعایت عدالت در قبال کارکنان فعال در طرح های شهری و رعایت ایمنی و بهداشت کارکنان فعال در طرح های 

شهری

زیست محیطی

ارتقای سرانۀ دسترسی به فضای سبز، رعایت استانداردها و الزامات زیست محیطی در طرح های شهری، کاهش آلودگی ها 
و آسیب های زیست محیطی ایجادشده در طرح های شهری، همکاری با نهادهای تخصصی زیست محیطی در طرح های 
شهری، توسعۀ شبکۀ بازیافت و لجستیک معکوس در مناطق شهری و مشارکت و همکاری با شهروندان در برنامه های 

زیست محیطی

همچنیـن، گام هـای مطرح شـده تحلیـل مضمـون بـرای آسـیب های سیاسـت های 
کلان مدیریـت شـهری در تحقـق عدالـت فضایـی در کلان شـهر تهـران انجـام 
گرفـت. بر اسـاس یافته ها سـه دسـته آسـیب ها شـامل آسـیب های مرحلـۀ تدوین، 

آسـیب های مرحلـۀ اجـرا و آسـیب های مرحلـۀ ارزیابی و نظارت شناسـایی شـد که 
یافته ها در جدول 5 ارائه شده است.

جدول 5. نتایج تحلیل مضمون آسیب‌های سیاست‌های کلان مدیریت شهری در تحقق عدالت فضایی در کلان‌شهر تهران

کد نهاییمضامین پایهمضامین سازمان دهندهمضامین فراگیر

آسیب های 
سیاست های کلان 
مدیریت شهری در 

تحقق عدالت 
فضایی در 

کلان شهر تهران

آسیب های مرحلۀ 
تدوین

آسیب های محتوایی
پشتوانۀ نظری ضعیف سیاست ها، جاه طلبانه و غیرواقعی بودن اهداف تعریف شده در سیاست ها، عدم پیوستگی و 
همراستایی با سیاست های مدیریت شهری، عدم یکپارچگی اجزای سیاست ها، ابهام محتوای سیاست ها، عدم پیوند بین 

مراحل تدوین و اجرای سیاست ها و انعطاف و پویایی پایین سیاست ها 

آسیب های رویکردی

توجه پایین به تقویت پتانسیل های محلی، فقدان رویکرد تفکر سیستمی در تحقق عدالت فضایی، فقدان تطبیق 
سیاست ها با شرایط اجتماعی و فرهنگی حاکم بر جامعه، توجه محدود به مسائل زیست محیطی، عدم به کارگیری 
بودجه ریزی مشارکتی در چگونگی هزینۀ  سرمایه های شهر، عدم توجه به ظرفیت بازیگران منطقه ای برای تصمیم گیری 

در مورد توزیع منابع و خدمات و عدم توجه به نابرابری های تاریخی در شکل گیری بی عدالتی در مناطق

آسیب های برنامه ریزی

نداشتن تعریف مشخص کاربری های محله ای، ضعف نظام بودجه ریزی،
فقدان برنامه ریزی جامع شهری، مشارکت  ندادن شهروندان در تصمیم گیری ها و سیاست گذاری ها، بی توجهی به 
تقویت پتانسیل های محلی برای توسعۀ متوازن، فقدان برنامه ریزی چندجانبۀ مدیریت شهری )ابعاد پایداری(، توجه کم 

به نیازها و ظرفیت های مناطق مختلف در سیاست ها و فقدان نگاه پیشگیرانه در مواجهه با مسائل

آسیب های مرحلۀ اجرا

آسیب های اداری در 
سازمان مجری )شهرداری 

تهران(

کمبود منابع انسانی متخصص، عدم توانایی در برنامه ریزی و اجرای پروژه های بزرگ، ناتوانی در تأمین منابع مالی، 
سلسله مراتب زیاد، فقدان وحدت رویه در انجام امور، بروکراسی سازمانی، تغییرات مدیریتی زیاد، حاکمیت رویکرد بالا 
به پایین و یکطرفه، عدم سازماندهی و توزیع بهینۀ مناسب منابع و امکانات، ضعف قوانین و مقررات اجرایی و عدم 

استفادۀ اثربخش از فناوری در سازمان مجری

آسیب های رفتاری در 
سازمان مجری )شهرداری 

تهران(

شایستگی پایین مدیران در سازمان مجری، انگیزه و تعهد پایین کارکنان سازمان مجری، فقدان وجود رهبری منسجم 
و یکپارچه در سازمان مجری، سرمایه اجتماعی پایین در سازمان مجری، وجود تمایل به حفظ شرایط موجود و 
محافظه کاری در سازمان مجری، ارتباطات ضعیف در سازمان مجری و فقدان فرهنگ سازمانی قدرتمند در سازمان 

مجری

آسیب های روابط 
بین سازمانی

مشخص  نبودن جایگاه شورایاری ها به عنوان واسط بین شهروندان و مدیران شهری، اجرای جزیره ای برنامه ها و 
سیاست ها، عدم بهره گیری از ظرفیت نهادهای مدنی و اجتماعی، عدم هماهنگی بین نهادهای مختلف، فقدان 
سازمان های  سازمان های درگیر، ارتباطات ضعیف بین سازمانی، عدم هماهنگی  کانال های ارتباطی مناسب بین 
سیاست گذار و سازمان مجری، عدم استفاده از ظرفیت شوای شهر به عنوان رابط شهردار و شهروندان و مشارکت 

شورای شهر در تهیۀ محتوای برنامه های شهری
آسیب های مربوط به 

مجریان )کارشناسان و 
مدیران اجرایی(

عدم ارائۀ آگاهی و آموزش های لازم به مجریان، فقدان ارائۀ اختیار و قدرت تصمیم گیری لازم به مجریان، عدم ارائۀ 
مشوق های انگیزه بخش به مجریان، مهارت های ارتباطی و مذاکرهای پایین مجریان، تعهد پایین مجریان برای اجرای 

اثربخش و عدم بهره گیری مناسب از دانش افراد نخبه و مستعد
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آسیب های 
سیاست های کلان 
مدیریت شهری در 

تحقق عدالت 
فضایی در 

کلان شهر تهران

آسیب های مرحلۀ اجرا

آسیب های مربوط به 
پذیرش سیاست ها

عدم ارائۀ آموزش و آگاهی بخشی لازم به شهروندان در مورد سیاست ها، نبود مکانیسم های لازم برای مشارکت 
شهروندان، عدم آگاهی و شناخت کافی از خواسته ها و انتظارات شهروندان، فقدان بستر مناسب برای شنیدن صدای 
شهروندان از جمله جلسات مشاوره ای و کلاس های آموزشی، تمایل به قانون گریزی و یا دور زدن قوانین در بین 
شهروندان، تعهد و تمایل پایین شهروندان برای تحقق اهداف سیاست ها و تعیین اولویت طرح ها بر اساس نیاز ذی نفعان

موانع مربوط به عوامل 
سیاسی

عدم بهره گیری از قدرت ها و نیروهای اثر گذار در جامعه، مغفول ماندن سازوکارهای نهادی، چانه زنی مدیران برای 
تخصیص منابع به مناطق تحت مدیریت خود، سیاسی شدن بیش از حد نهادهای شهری تهران به ویژه شهرداری، وجود 
زد و بند و پیروی از منافع شخصی در اجرای سیاست ها، ائتلاف ضعیف و نامطلوب بین ذی نفعان مختلف، عدم 
نقش آفرینی مؤثر ذی نفعان مختلف در اجرای سیاست ها و حاکمیت روابط به جای ضوابط و قوانین در اجرای سیاست ها

آسیب های حاکمیتی

عدم تخصیص بخش خاصی از بودجه های استانی برای توسعۀ متوازن به منظور توسعۀ متوازن و دستیابی به توازن 
منطقه ای، فقدان ارادۀ سیاسی برای تحقق عدالت فضایی

عدم توزیع فضایی بهینه جریان ثروت به عنوان پیش نیاز توسعۀ متوازن )مدیریت جریان پول(، عدم استفادۀ مناسب از 
قدرت اجرایی  و سیاسی در کشور در پیشبرد سیاست ها، فقدان رویکرد آمایش و توسعۀ پایدار در مقیاس ملی، منطقه ای 
و محلی در نظام برنامه ریزی، ضعف اصول قانون اساسی مربوط به تمرکز برای توزیع فضایی، عدم گنجاندن مفاهیم 

عدالت در چشم انداز و اهداف بلندمدت سازمآن های مدیریت شهری
تمرکزگرایی در نظام سیاسی، عدم هم راستایی با قوانین بالادستی و عدم برنامه ریزی جامع و بلندمدت

آسیب های عوامل محیطی 
و مداخله گر

عدم ثبات اقتصادی کشور، فقدان اعتماد عمومی نسبت به نهادهای دولتی و مدیریت شهری، تحولات و تغییرات دائمی 
فناوری، تغییر دائمی سلایق و علایق شهروندان، تمرکزگرایی در نظام سیاسی و تحولات جهانی

عدم تناسب سیاست ها با 
ویژگی های خاص شهر 

تهران

جغرافیای انسانی و ساختار فضایی ملت، جغرافیای طبیعی و توزیع نابرابر منابع طبیعی، رشد مستمر جمعیت شهر تهران 
و در پی آن، رشد فزایندۀ نیازهای شهری

توسعۀ مستمر و نامتوازن شهر تهران، ریشه های تاریخی فاصلۀ بین شمال و جنوب تهران، وسعت شهر و جمعیت بالای 
و  عمومی  حمل و نقل  شبکۀ  نامتوازن  توسعۀ  خاص،  مناطق  در  امکانات  تمرکز  تهران،  استراتژیک  موقعیت  آن، 

شکل گیری سکونت های حاشیه ای

آسیب های مرحلۀ 
ارزیابی و نظارت

عدم نظارت محتوایی
عدم بررسی هدفمند میزان تحقق اهداف تعریف شده، عدم بررسی هماهنگی برنامه های اجرایی و اهداف تعریف شده، 
عدم بهره گیری از تجارب گذشته در سیاست گذاری و عدم استفاده از سیستم های هوشمند برای گردآوری  و تحلیل 

داده های شهری

عدم ارزیابی اثربخش
عدم بهره گیری از روش های علمی در ارزیابی سیاست ها، حاکم بودن سلایق و نظرات شخصی در فرایند ارزیابی، فقدان 
معیارهای جامع و یکپارچه در ارزیابی، عدم تعیین معیارهای ارزیابی بر اساس خرد جمعی و مشارکت ذی نفعان، حاکم 

بودن تمرکز و رویکرد بالا به پایین در ارزیابی و عدم بهره گیری از متخصصان در ارزیابی

عدم ارزیابی بهبودمحور
عدم یادگیری از تجارب گذشته در ارزیابی، بهره گیری از مکانیزم بازخورد در ارزیابی، فقدان رویکرد بهبود مستمر در 
ارزیابی، حاکمیت رویکرد مچ گیری و همراه با حب و بغض در ارزیابی، استفاده از نتایج ارزیابی برای تسویه حساب های 

سیاسی و بی توجهی مدیران به نتایج ارزیابی اصلاح امور

همچنیـن، گام های مطرح شـده تحلیـل مضمون بـرای پسـایندهای عدالت فضایی 
در کلان شـهر تهـران انجـام گرفـت. بر اسـاس یافته ها دو دسـته پسـایندها شـامل 

پسـایندهای مدیریت شـهری و پسـایندهای ذی نفعان شناسـایی شـد که یافته ها در 
جدول 6 ارائه شده است.

جدول 6. نتایج تحلیل مضمون پسایندهای عدالت فضایی در کلان‌شهر تهران

کد نهاییمضامین پایهمضامین سازمان دهندهمضامین فراگیر

پسایندها

پسایندهای مدیریت شهری

پسایندهای توسعۀ پایدار 
شهری

کاهش تنش های اجتماعی، کاهش شکاف طبقاتی، حفاظت از محیط زیست، بهبود کیفیت زندگی شهری، 
تحقق توسعۀ متوازن متناسب با نیاز و ظرفیت هر منطقه شهری و استفادۀ بهینه از منابع شهری

پسایندهای حکمرانی 
شهری

افزایش امنیت اجتماعی و اقتصادی، بهبود دموکراسی شهری، سرزندگی و پویایی شهر، جذب سرمایه گذاری 
و توسعۀ اقتصادی، تأمین منصفانه مسکن و تأمین دسترسی عادلانه به خدمات و امکانات

پسایندهای ذی نفعان
بهبود روابط بین مردم و مدیران شهری، افزایش مشارکت اجتماعی بر اثر به رسمیت شناختن شهروندان و پسایندهای شهروندان

رضایت شهروندان

رضایت سایر ذی نفعان و تأمین منافع سایر ذی نفعانپسایندهای سایر ذی نفعان

در نهایـت، مـدل مفهومـی تحلیـل موانـع تحقـق عدالـت فضایی در سیاسـت های 
کلان مدیریـت شـهری کـه حاصـل ایـن پژوهـش اسـت، در شـکل 1 ارائـه شـده 
اسـت. ایـن مـدل، روابـط فرضـی میـان متغیرهـا را بـر اسـاس داده هـای کیفی به 

تصویـر می کشـد و می توانـد مبنایـی بـرای پژوهش هـای کمـی آتی جهـت آزمون 
این روابط باشـد. الگوی ارائه شـده شـامل سـه قسـمت پیشـایندها، عدالـت فضایی 
و پسـایندها اسـت کـه در یک سـاختار نظام منـد روابط بین آن ها ارائه شـده اسـت. 
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در نهایـت، پیش نویـس الگـوی نهایی به همـراه تعاریف اجـزا و روابط میـان آن ها، 
بـرای سـه نفـر از خبـرگان دانشـگاهی ارسـال و از ایشـان خواسـته شـد تـا اعتبـار 
مفهومـی، جامعیـت و ارتبـاط منطقـی میـان اجـزای الگـو را نقـد و بررسـی کننـد. 

نظـرات اصلاحـی خبـرگان جزئـی و بیشـتر در مـورد ارتبـاط بیـن متغیرهـا بـود. 
ساختار نهایی الگو پس از اعمال نظرات جزئی اصلاحی ایشان تدوین شد. 

شکل 1. مدل مفهومی پژوهش

 بحث و نتیجه‌گیری
عدالـت فضایـی یکـی از موضوعـات مهـم و حیاتی در کلان شـهر تهران اسـت که 
طـی سـالیان اخیر، سیاسـت های کلان مدیریت شـهری نتوانسـته اند وضعیت آن را 
بهبـود دهنـد و شـکاف های عمیقـی بین مناطـق مختلف تهـران از نظـر معیارهای 
عدالـت فضایی ایجاد شـده اسـت. عـدم موفقیت سیاسـت های مدیریت شـهری در 
بهبـود شـرایط عدالـت فضایی مسـئله ای اسـت که شـناخت و آگاهی محـدودی در 
مـورد آن وجـود دارد. از طرفـی، بـا توجـه بـه اینکـه عدالـت فضایـی یـک مفهـوم 
پیچیـده اسـت کـه تعریـف دقیقـی از آن وجود نـدارد، ضـرورت دارد مفهوم سـازی 
کاملـی از عدالـت فضایـی در کلان شـهر تهـران بـه عمـل آیـد. از ایـن رو، در ایـن 
پژوهـش تـلاش شـد تـا عـلاوه بـر مفهوم سـازی عدالـت فضایـی در کلان شـهر 
تهران، نسـبت به بررسـی و آسیب شناسـی سیاسـت های کلان مدیریت شـهری در 
تحقـق عدالـت فضایـی اقـدام شـود. بـه این منظـور، از روش کیفـی و مصاحبـۀ 
نیمه سـاختاریافته بـا خبـرگان اسـتفاده شـد و داده هـای حاصل شـده بـا تکنیـک 
تحلیـل مضمـون بررسـی و تحلیـل شـدند. بر اسـاس یافته هـای پژوهـش، الگویی 
ایجـاد شـد که شـامل سـه قسـمت پیشـایندها، عدالـت فضایی و پسـایندها اسـت. 
پیشـایندها در واقـع همـان آسـیب های سیاسـت های کلان مدیریـت شـهری در 
تحقـق عدالـت فضایـی در کلان شـهر تهـران اسـت. همچنیـن، مفهوم سـازی از 
عدالـت فضایـی در کلان شـهر تهـران بـه عمـل آمـد کـه مبنـای آسیب شناسـی 
سیاسـت های کلان مدیریـت شـهری قـرار گرفـت. علاوه بـر این، مجموعـه ای از 
پسـایندها بـه عنـوان نتایـج و دسـتاوردهایی کـه در نتیجـۀ تحقـق عدالـت فضایی 

ایجاد می شود، شناسایی شد.
بـر اسـاس یافته هـای پژوهـش، بـرای عدالـت فضایی در کلان شـهر تهـران 5 بعد 
شناسـایی شـد. این ابعاد شـامل بعد مـادی )کالبدی(، ارزشـی، معرفتی )شـناختی(، 
ایدئولوژیـک و پایـداری اسـت. بعـد مـادی اشـاره دارد کـه در کلان شـهر تهران در 
توزیـع خدمـات و شـرایط سـکونت بیـن شـهروندان بایـد عدالـت برقـرار باشـد. به 
بیانـی، تجمیـع خدمات شـهری در مناطـق خاص و بی بهـره ماندن دیگـر مناطق و 

همچنیـن، فاصلـۀ زیـاد از نظـر شـرایط مسـکن و دسترسـی بـه زمین بیـن مناطق 
مختلـف شـهر بـا این بعـد در تضاد اسـت. بعد ارزشـی از نظـر مفهومـی گویای آن 
اسـت کـه شـهروندان در یـک محیـط اخلاقـی کـه تفاوت هـای فـردی چنـدان 
تعیین کننـده نیسـت و همـه بـه عنـوان یـک شـهروند محسـوب می شـوند، بایـد 
بتواننـد آزادانـه محـل زندگـی و شـرایط اسـتفاده از خدمات شـهر را انتخـاب کنند. 
ایـن بعـد، ناظـر بـر اصـول هنجـاری حاکـم بـر فضـای شـهری اسـت کـه در آن 
اخلاق مـداری )کرامـت انسـانی(، تفـاوت )تکثرگرایـی اجتماعـی( و آزادی )حقـوق 
معرفتـی  بعـد  می دهنـد.  تشـکیل  را  آن  اساسـی  رکـن  سـه  گروهـی(  و  فـردی 
)شـناختی( نیز دربرگیرندۀ مشـارکت ذی نفعان و گروه های مختلف سـاکن در شـهر 
در ایجـاد طرح هـا و برنامه هایـی اسـت کـه می تواند عدالت در شـهر را تحـت  تأثیر 
بـرای  بایـد  شـهری  مدیریـت  سیاسـت های  و  طرح هـا  طرفـی،  از  دهـد.  قـرار 
شـهروندان شـفاف شـود و آن هـا آموزش هـای لازم را در این زمینه ببیننـد. این بعد 
ناظـر بـر فرایندهـای تولیـد و توزیـع دانـش و اطلاعـات در نظـام تصمیم گیـری 
شـهری اسـت که شـفافیت )دسترسـی به اطلاعات(، توافـق )تولید دانـش جمعی( 
و همفکـری )به کارگیـری دانـش شـهروندان( ارکان آن هسـتند. بعـد ایدئولوژیـک 
نیـز بیـان می کنـد کـه عدالت فضایی در سـطح یـک گفتمـان و ایدئولـوژی باید در 
تمامـی طرح هـا و برنامه هـای شـهری گنجانده شـود و دغدغه و حساسـیت نسـبت 
بـه مفاهیـم عدالـت فضایـی در بین آحـاد شـهروندان و مسـئولان را نهادینـه کند. 
بعـد ایدئولوژیـک بـر ضـرورت تبدیـل عدالـت فضایی بـه یـک پارادایـم و گفتمان 
غالـب و حاکـم کـه الگـو و چارچـوب عمـل بـرای مدیـران و سیاسـت گذاران در 
مدیریـت شـهری باشـد، تأکیـد می کنـد. همچنیـن، ایـن بعد لـزوم مشـارکت کلیۀ 
ذی نفعـان در گفتمان سـازی عدالت فضایـی و گنجانـدن آن در رویه ها و روش های 
مدیریـت شـهری را متذکـر می شـود. در نهایـت، بعـد پایـداری تأکیـد می کنـد که 
بیـن مناطـق مختلـف شـهر از نظـر هزینه هـای اقتصـادی و ظرفیت سـازی بـرای 
شـهروندان بایـد تناسـب قابـل قبولـی وجود داشـته باشـد که زمینۀ رشـد و توسـعۀ 
مسـائل  بـرای  ظرفیت آفرینـی  همچنیـن،  کنـد.  فراهـم  را  ضعیف تـر  مناطـق 
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زیسـت محیطی و اجتماعـی نیـز متناسـب بـا شـرایط مناطـق مختلـف بایـد انجـام 
شود تا زمینۀ کاهش بی عدالتی ها فراهم شود.

آسـیب های  تهـران،  کلان شـهر  در  فضایـی  عدالـت  مفهوم سـازی  بـر  عـلاوه 
سیاسـت های کلان مدیریـت شـهری در زمینـۀ عدالت فضایی نیز بررسـی شـد. بر 
اسـاس یافته هـای پژوهـش، در تمامی مراحل سیاسـت گذاری شـامل تدویـن، اجرا 
و نظـارت و ارزیابـی، از نظـر خبـرگان آسـیب هایی مطـرح شـد. آسـیب های مرحلۀ 
کلان  سیاسـت های  در  اتخاذ شـده  رویکـرد  و  محتـوا  بـه  مربـوط  بیشـتر  تدویـن 
مدیریـت شـهری و همچنیـن برنامه هـای ایجاد شـده بـر اسـاس آن هـا اسـت کـه 
نمی توانـد الزامـات مـورد نیـاز بـرای تحقـق عدالـت فضایـی را تأمین کنـد. تدوین 
زیـادی  حـدود  تـا  می توانـد  کـه  اسـت  تعیین کننـده  و  مهـم  مرحلـه ای  سیاسـت 
موفقیـت اجـرای آن را تضمیـن کنـد. اگـر یـک سیاسـت به درسـتی تدویـن نشـده 
باشـد، بـا بهتریـن روش هـا و ابزارهـای اجـرا و هزینـۀ هنگفـت نیـز نمی تـوان بـه 
نتایـج و اهـداف مـورد نظـر دسـت یافـت. مرحلۀ تدویـن از ایـن جهت بسـیار مهم 
اسـت کـه پایه و اساسـی بـرای مراحل اجـرا و ارزیابـی و نظارت اسـت و در صورتی 
کـه در آن ضعیـف عمـل شـود، انجام درسـت مراحـل بعدی نیـز نمی توانـد اتفاقات 
ارزشـمندی را رقـم بزنـد. قسـمت مهمـی از آسـیب های مربـوط بـه عـدم تحقـق 
اهـداف عدالـت فضایـی در کلان شـهری ماننـد تهـران، مربـوط بـه فقـدان وجـود 
اسـناد و سیاسـت های کلان باکیفیت اسـت که بتـوان پس از اجـرای موفق آن امید 
داشـت اهـداف مـورد نظـر از تدویـن سـند تحقـق پیـدا می کنـد. مرحلـۀ تدویـن 
رویکـرد  فقـدان  آرمان گرایـی،  بـا  معمـولاً  مدیریـت شـهری  سیاسـت های کلان 
علمـی، بی توجهـی بـه محدودیت هـا و واقعیت ها، شـعار زدگی و غیره همراه اسـت. 
در ایـن پژوهـش، بـرای آسـیب های مرحلـۀ تدویـن سیاسـت های کلان مدیریـت 
شـهری سـه مؤلفـۀ آسـیب های محتوایـی، آسـیب های رویکـردی و آسـیب های 
کـه  اسـت  آن  گویـای  محتوایـی  آسـیب های  شـد.  شناسـایی  برنامه ریـزی 
سیاسـت های کلان مدیریـت شـهری بایـد دارای محتـوای مناسـبی باشـد کـه بـر 
اسـاس مبانـی علمـی و ظرفیـت اجرایـی و بـه دور از هرگونـه جاه طلبـی بی مـورد 
تدویـن شـده اند و می تواننـد پایـه و مبنایـی محکم بـرای تحقق عدالـت فضایی در 
شـهر باشـند. بـه عنـوان مصـداق، «جاه طلبانـه بـودن اهـداف» در سیاسـت های 
مربـوط بـه نوسـازی بافت های فرسـوده کـه بـدون در نظر گرفتـن تـوان اجرایی و 
منابـع مالـی شـهرداری تعریـف شـده اند، نمونـه ای از آسـیب های محتوایی اسـت. 
آسـیب های رویکـردی تأکیـد می کننـد کـه سیاسـت های کلان مدیریـت شـهری 
بایـد دارای رویکـرد و جهـت گیـری مناسـب نسـبت بـه جامعـۀ هـدف خـود و 
همچنیـن، بسـتر و محیطـی کـه قـرار اسـت در آن بـه اجـرا درآینـد باشـد کـه در 
سیاسـت های کلان شـهر تهـران ایـن مـوارد چندان مـورد توجه نیسـت. بـه عنوان 
مصـداق، «توجـه پاییـن به تقویت پتانسـیل های محلـی» در سیاسـت های حمایتی 
مشـاهده می شـود کـه نتوانسـته ظرفیـت اشـتغال در مناطـق را حفظ کند یـا بهبود 
دهـد تـا از نیـاز بـه جابه جایـی افـراد برای داشـتن شـغل در سـطح شـهر جلوگیری 
کنـد یـا آن را کاهـش دهـد. در نهایـت، آسـیب های برنامه ریـزی بیـان می کند که 
برنامه ریزی هـای تدوین شـده قبـل از اجـرای سیاسـت های کلان شـهری نیـز پایه 
علمـی و اجرایـی مناسـبی نـدارد و باعـث می شـود نتـوان بـر پایـۀ آن هـا بـه نتایج 
ارزشـمندی دسـت یافـت. فقـدان برنامه ریـزی مناسـب مانعـی بر سـر راه اسـتفاده 
مصـداق، «مشـارکت  نـدادن  عنـوان  بـه  می شـود.  منابـع  و  ظرفیت هـا  از  کامـل 
کنتـرل  سیاسـت های  در  سیاسـت گذاری ها»  و  تصمیم گیری هـا  در  شـهروندان 
و  نظـرات  از  کـه  اسـت  مشـهود  شـهری  حمل و نقـل  نـاوگان  توسـعۀ  و  ترافیـک 

دیدگاه های مردمی و همچنین، ظرفیت اجرایی آن ها استفاده نمی شود.
مرحلـۀ اجـرا بـه عنوان یکـی از مراحل کلیدی سیاسـت گذاری، در مدیریت شـهری 
تهـران بـا چالش های سـاختاری، اجرایـی و بین سـازمانی متعددی روبه رو اسـت که 
مانـع از تحقـق اهداف سیاسـت های تدوین شـده می شـود. در موارد متعـدد با وجود 
اینکـه سیاسـت های تدوین شـده کیفیـت قابـل قبولـی دارنـد، مرحلـۀ اجـرا بسـیار 
ضعیـف اسـت. در حـوزۀ مدیریت شـهری تهران نیز این مسـئله وجـود دارد و اینکه 
سیاسـت ها نمی تواننـد بـه تحقـق عدالـت فضایـی منجر شـوند، به دلیـل ضعف در 
اجرا اسـت. مشـکلات اجـرای سیاسـت ها از عملکرد مجریـان و شـهرداری تهران، 
تـا مسـائل بین سـازمانی و محیطـی و حتی مشـکلات حاکمیتی و سیاسـی را در بر 
می گیـرد. یکـی از مسـائل اجـرا در مورد سیاسـت های کلان شـهری این اسـت که 

تعـداد زیـادی از بازیگـران در آن نقش آفرینـی می کننـد کـه ضعـف یـا بی توجهـی 
هریـک از آن هـا می تواند اجرا را از مسـیر درسـت خـود خارج کنـد. در این پژوهش، 
تهـران(،  )شـهرداری  مجـری  سـازمان  در  اداری  آسـیب های  شـامل  مؤلفـه   9
آسـیب های رفتـاری در سـازمان مجـری )شـهرداری تهـران(، آسـیب های روابـط 
بین سـازمانی، آسـیب های مربـوط بـه مجریـان )کارشناسـان و مدیـران اجرایـی(، 
آسـیب های مربـوط بـه پذیـرش سیاسـت ها، موانـع مربـوط بـه عوامـل سیاسـی، 
آسـیب های حاکمیتـی، آسـیب های عوامـل محیطـی و مداخله گـر و عـدم تناسـب 

سیاست ها با ویژگی های خاص شهر تهران شناسایی شد.
در نهایـت، در زمینـۀ نظـارت و ارزیابـی بـر سیاسـت های مدیریـت شـهری نیـز 
مسـائلی وجـود دارد و اینکه چـرا اهداف مربوط بـه عدالت فضایی محقق نمی شـود 
و چه کسـی مسـئول عـدم موفقیت ها اسـت، چندان مـورد پیگیری قـرار نمی گیرد. 
سـاختار نظـارت و ارزیابـی چنـدان علمـی و نظام منـد نیسـت و نمی توانـد مسـیر 
اصـلاح امور و بهبود مسـتمر در مسـیر تحقق عدالـت فضایی را همـوار کند. مرحلۀ 
نظـارت و ارزیابـی در سیاسـت گذاری بـه دلیـل نقشـی کـه در ارزیابـی واقع نگرانـه 
نسـبت بـه تحقـق اهـداف و بهبـود شـرایط سیاسـت ها در آینـده می توانـد داشـته 
و  مهـم  مسـئله ای  تحقـق  اسـت.  برخـوردار  فوق العـاده ای  اهمیـت  از  باشـد، 
چالش برانگیـز ماننـد عدالـت فضایـی بدون توجه جدی بـه مرحلۀ ارزیابـی و نظارت 
دور از دسـترس بـه نظـر می رسـد. در این پژوهش بـرای آسـیب های مرحلۀ نظارت 
و ارزیابـی مؤلفه هایی شـامل عـدم نظارت محتوایـی، عدم ارزیابـی اثربخش و عدم 
ارزیابـی بهبودمحـور شناسـایی شـد. عدم نظـارت محتوایـی اشـاره دارد تأکید دارد 
کـه محتـوای سیاسـت ها پس از اجـرا دوباره ارزیابی شـود و تعیین شـود چـه اندازه 
توانسـته اند بـه نتایـج مـورد نظر دسـت یابند و چـه مشـکلاتی از نظـر محتوایی در 
نـگاه  از  سیاسـت ها  محتـوای  بایـد  نوعـی،  بـه  اسـت.  داشـته  وجـود  سیاسـت ها 
عـدم  علـل  و  آینـده  سیاسـت های  تدویـن  در  تـا  شـود  بررسـی  آسیب شناسـانه 
موفقیت هـا اسـتفاده شـود. عـدم ارزیابـی اثربخـش نیـز اشـاره دارد کـه در ارزیابی 
سیاسـت ها از روش هـای و تکنیک هـای فاقـد کارآمـدی لازم اسـتفاده می شـود و 
نمی تـوان واقعـاً بـه مشـکلات و خلأ هایـی که در سیاسـت ها وجـود دارد، پـی برد. 
در نهایـت، عـدم ارزیابـی بهبود محور بیـان می کند کـه در ارزیابی سیاسـت ها نگاه 
بهبودنگـر و اصلاح محـور حاکـم نیسـت و طـی زمـان سیاسـت هایی کـه تدویـن 
نتیجـۀ  بیانـی،  بـه  نداشـته اند.  بالاتـری  کارآمـدی  گذشـته  بـه  نسـبت  می شـوند 
ارزیابـی سیاسـت ها در گذشـته نتوانسـته بهبـودی در شـرایط سیاسـت ها در زمـان 

فعلی ایجاد کند.
همچنیـن در ایـن پژوهش، مجموعه ای از پسـایندها برای عدالت فضایی شناسـایی 
شـد. تحقـق عدالـت فضایـی در کلان شـهر تهـران می توانـد نتایج ارزشـمندی در 
زمینـۀ مدیریـت شـهری و در ارتباط بـا ذی نفعان مختلـف ایجاد کند. این امر شـهر 
را بـه محیطـی مناسـب و مطلـوب بـرای زندگـی و بـه دور از آسـیب های اجتماعی 
بـدل می سـازد. براسـاس یافته هـای پژوهـش، برای عدالـت فضایی در کلان شـهر 
انضمامی سـازی  و  بسـط  پنج گانـه،  ابعـاد  ایـن  شـد.  شناسـایی  بعـد   5 تهـران 
دیدگاه هـای نظریه پـردازان انتقـادی ماننـد سـوجا و هـاروی در زمینۀ تهران اسـت؛ 
بـه عنـوان مثـال، «بعـد مـادی» بـا تأکیـد بـر توزیع خدمـات، بـا مفهـوم «عدالت 
اجتماعـی سـرزمینی» هـاروی همخوانـی دارد و «بعـد ایدئولوژیـک» بـا تمرکـز بر 
گفتمان سـازی، بـه طـور مسـتقیم بـه تأکیـد سـوجا بـر فرایندهـای تولیـد فضـا و 
مبـارزه بـرای «حـق بـه شـهر» پاسـخ می دهـد. همچنیـن، یافته هـای پژوهـش 
حاضـر ضمـن هم سـویی بـا نتایـج تحقیقـات پیشـین، جامعیـت بیشـتری دارد و 
توانسـته اسـت تا حـدود زیادی خـلأ تحقیقاتـی موجود را پوشـش دهـد. یافته های 
پژوهش هـای متعدد )بـرای نمونـه Ganjipour et al, 2023؛ Ziari et al, 2022؛ 
 Rafiian et al,؛  Marsousi et al, 2021 ؛Dadashpour & Shojaei, 2022
2019( همگـی بـر وجـود و تـداوم الگوهـای نامتوازن فضایـی و تعمیـق بی عدالتی 
در دسترسـی بـه خدمـات و مسـکن در کلان شـهر تهـران صحـه می گذارنـد. در 
همیـن راسـتا، یافته هـای پژوهـش حاضـر نیـز با شناسـایی آسـیب های متعـدد در 
سیاسـت های کلان مدیریـت شـهری تهـران تأییـد کرد منشـأ بـروز بی عدالتی ها و 
زمینـۀ  در  موجـود  آسـیب های  و  ضعف هـا  از  ناشـی  موجـود  فضایـی  مشـکلات 

سیاست گذاری شهری است. 
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تحلیـل یکپارچـه یافته هـای ایـن پژوهش نشـان می دهـد حرکت به سـوی تحقق 
عدالـت فضایـی در تهـران، مسـتلزم اتخـاذ یـک رویکـرد جامع نگـر و مدیریـت 
یکپارچـۀ تمامـی مراحـل سیاسـت گذاری، از تدویـن تـا اجـرا و ارزیابـی، اسـت. 
پژوهـش حاضـر تـلاش کـرد تـا بـا مفهوم سـازی مناسـب از عدالـت فضایـی در 
کلان شـهر تهران، نسـبت به بررسـی و آسیب شناسـی سیاسـت های کلان مدیریت 
شـهری بپـردازد. نتیجـۀ ایـن پژوهش شـامل ایجـاد یک الگـوی جامع متشـکل از 
پیشـایندها، عدالـت فضایـی و پسـایندها بـود کـه می توانـد درك جامـع و عمیقـی 
نسـبت بـه آسیب شناسـی عدالـت فضایـی در سیاسـت های کلان مدیریت شـهری 
ایجـاد کنـد. یافته هـای پژوهـش حاضـر ضمـن دانش افزایـی در مبانـی علمـی، به 
طـور مشـخص از طریق مفهوم سـازی «بعد ایدئولوژیـک» و «بعد پایـداری» برای 
عدالـت فضایـی در زمینـۀ تهـران، چارچوب هـای نظـری موجـود را کـه عمدتـاً بر 
ابعـاد توزیعـی و رویـه ای متمرکـز هسـتند، توسـعه می دهـد. همچنیـن، یافته های 
پژوهـش حاضـر می تواند توسـط مدیـران و سیاسـت گذاران حوزۀ مدیریت شـهری 
در کلان شـهر تهـران جهـت حرکـت علمی تر و مناسـب تر در مسـیر تحقـق عدالت 
فضایـی مـورد اسـتفاده قرار گیـرد. براسـاس یافته هـای پژوهش، سـاختار نظارت و 
ارزیابـی چنـدان علمـی و نظام منـد نیسـت و نمی توانـد مسـیر اصلاح امـور و بهبود 
مسـتمر در مسـیر تحقـق عدالـت فضایـی را همـوار کنـد. در ایـن راسـتا، پیشـنهاد 
می شـود «سـامانۀ ارزیابـی مشـارکتی پروژه هـای شـهری» مبتنی بر شـاخص های 
بومـی شناسایی شـده در ایـن پژوهـش، طراحـی و راه انـدازی شـود. ایـن سـامانه 
می توانـد بـا دریافت بازخورد مسـتقیم و مسـتمر از شـهروندان و نهادهـای مدنی در 
از  بهره گیـری  آسـیب «عـدم  رفـع  بـه  پروژه هـا،  کیفیـت  و  پیشـرفت  خصـوص 
مکانیـزم بازخـورد در ارزیابـی» کمک کند و شـفافیت را افزایش دهـد. این پژوهش 
تـا حـدودی خـلأ تحقیقاتی موجـود در زمینـۀ مباحث عدالـت فضایـی را مرتفع کرد 
و مسـیر تحقیقـات گسـترده تر را فراهـم کـرد. پیشـنهاد می شـود پژوهش های آتی 
 )Mixed-Methods( «بـا عبـور از رویکـرد کیفی صـرف، از «روش هـای ترکیبـی
بهـره گیرنـد؛ بـه گونـه ای کـه الگـوی مفهومـی حاصـل از ایـن پژوهـش، مبنـای 
طراحـی پیمایش هـای کمـی برای سـنجش نگرش شـهروندان در مناطـق مختلف 
تهـران نسـبت بـه ابعـاد پنج گانـۀ عدالـت فضایی قـرار گیـرد تـا یافته هـا از قابلیت 
تعمیم پذیـری بیشـتری برخـوردار شـوند. در نهایـت، مهم ترین محدودیـت تحقیق 
حاضـر این اسـت کـه یافته ها مربـوط به کلان شـهر تهران اسـت و قابـل تعمیم به 
سـایر شـهرها و مناطـق نیسـت. همچنیـن، هرچنـد تـلاش شـد تـا از خبـرگان 
دانشـگاهی و اجرایـی اسـتفاده شـود، امـا غیـاب نمایندگانـی از نهادهـای مدنـی، 
میـان  در  محلـی  کنشـگران  و  شـهری  حـوزه  در  فعـال  غیردولتـی  سـازمان های 
مصاحبه شـوندگان، ممکـن اسـت منجـر بـه نادیـده گرفتـه شـدن برخـی از ابعـاد 

بی عدالتی از منظر جامعۀ مدنی شده باشد.
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درصد به ازای هر نفر بوده است. 
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قدردانی می شود. درضمن ، پژوهش حامی مادی و معنوی نداشته است.
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