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Introduction 
The development and promotion of urban entrepreneurship, by creating favorable economic con-
ditions such as employment and financial self-sufficiency for citizens, positively impacts urban soci-
ety and culture. Conversely, a lack of its promotion leads to an increase in economic problems and 
social harms, including unemployment, poverty, and delinquency, which have detrimental social 
and cultural effects on citizens. Among the reasons for focusing on entrepreneurship development 
are its power in creating new businesses with high added value, fostering the growth of existing 
businesses, driving economic growth and social welfare, reducing unemployment rates, and ulti-
mately increasing per capita production and establishing social justice. Therefore, to formulate ef-
fective strategies and policies, it is essential to identify the factors influencing entrepreneurship and 
analyze the interactions among them. Isfahan, one of Iran’s most significant metropolises, holds a 
special economic, historical, and cultural position. This city, possessing considerable potential in 
the industrial, tourism, and technology sectors, can transform into a major hub for entrepreneur-
ship development in the country. Nevertheless, despite the existing capacities, entrepreneurship 
development in Isfahan faces numerous obstacles and challenges, the identification and removal 
of which are essential for achieving sustainable economic and social growth. In this regard, some 
of the major challenges in urban entrepreneurship development include: a shortage of adequate 
entrepreneurship infrastructure (both physical and digital), limited access to financial resources and 
investment, particularly for startups and nascent businesses, weaknesses in the entrepreneurship 
education and skills training system leading to a lack of human resource readiness for innovative 
activities, insufficient institutional support from government organizations and the private sector, 
macroeconomic challenges such as inflation, market fluctuations, and business instability, weak-
nesses in marketing and attracting foreign investment, citizens’ lack of inclination or awareness 
regarding entrepreneurial processes and the benefits of participation therein, and the absence of 
effective mechanisms for encouraging and developing sustainable urban businesses. These chal-
lenges not only impede the growth of entrepreneurship in the metropolis of Isfahan but also neg-
atively impact job creation opportunities and the economic development of this region. Therefore, 
a scientific investigation of these obstacles and the provision of practical solutions for their amelio-
ration can play a decisive role in strengthening Isfahan’s urban entrepreneurship ecosystem. In the 
pursuit of developing and deepening urban entrepreneurship, it is essential to focus on identifying 
and analyzing the status of key factors influencing its successful establishment. The advancement 
of urban entrepreneurship in Isfahan necessitates a comprehensive and multifaceted approach 
encompassing all economic, social, cultural, and institutional components. The present research 
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aims to enhance entrepreneurship’s position within the urban economic 
structure of the metropolis of Isfahan by analyzing the status of its urban 
entrepreneurship development components and identifying existing en-
trepreneurial challenges and opportunities within the urban fabric. More 
specifically, the present research seeks to answer the following questions:
1. What is the status of urban entrepreneurship development compo-
nents and indicators in the metropolis of Isfahan?
2. What are the most influential components and indicators of entrepre-
neurship development in the metropolis of Isfahan?

Materials and Methods
This research is applied in terms of its objective and descriptive-analyt-
ical in terms of its nature and method. The study’s statistical population 
comprised 45 experts, including university academics, specialists, and 
institutional-organizational managers, who were selected based on their 
sufficient knowledge and experience in the study’s objectives and scope. 
Purposive sampling ensured the participants possessed the necessary ex-
pertise and awareness in the research subject. SPSS software was used for 
data analysis, and the statistical tests employed were the t-test and the 
Friedman test. This research collected data through two methods: library 
research and field study. In the library section, theoretical foundations and 
research background were gathered by referring to credible sources and 
taking notes on relevant materials. In the field section, the necessary data 
were collected from the sample population through the design and dis-
tribution of a questionnaire. This combination of methods allowed access 
to comprehensive and accurate information and contributed to a better 
analysis of the research findings. In this section, the researcher-made 
questionnaire on urban entrepreneurship development, consisting of 45 
questions and six components (good urban governance with four items, 
political and legal factors with three items, urban social factors with 23 
items, urban economic factors with six items, urban environmental fac-
tors with six items, and urban cultural factors with three items), which was 
based on the review of theoretical foundations, research background, and 
expert opinions, was used and distributed among the sample size.

Findings
To evaluate the status of the research components and indicators, the 
results of the one-sample t-test showed that the significance level of all 
items was less than 0.05. Therefore, all items played a role in the urban en-
trepreneurship development in Isfahan and are important, differing only 
in their level of influence. Furthermore, findings indicated that regarding 
the Good Urban Governance component, the Efficient Urban Manage-
ment indicator; regarding the Political and Legal Factors component, the 
Urban Oversight indicator; regarding the Urban Social Factors compo-
nent, the indicators of Urban Innovation, Urban Capacity, Leading City, 
and Risk-Taking City; regarding the Urban Economic Factors component, 
the Urban Investment indicator; regarding the Urban Environmental Fac-
tors component, the Urban Quality Orientation indicator; and the Urban 
Cultural Factors component, the Urban Individual Factors, do not have a 
favorable status compared to other urban entrepreneurship indicators 
for the urban entrepreneurship development of the metropolis of Isfah-
an. A review of the overall status of the components also indicated that 

urban entrepreneurship development within the development structure 
of the metropolis of Isfahan is at a moderate level. This result suggests 
that although the necessary infrastructure and capacities for entrepre-
neurial growth exist in this region, there is still a significant distance to 
reach the desired national and international competitiveness level. Spe-
cifically, factors such as access to financial resources, government support 
policies, specialized training, and entrepreneurial networking require re-
inforcement and improvement. The results of the prioritization of urban 
entrepreneurship development components and indicators based on the 
Friedman test showed that the indicators “Urban Motivation, Urban Syn-
ergy, Urban Foresight, Urban Technology, Agile City, Urban Policy, Urban 
Growth and Yield, Urban Awareness, Urban Context, and Urban Market-
ing” are the most important factors in urban entrepreneurship develop-
ment in the city of Isfahan. Furthermore, the final components ranking 
results indicated that Good Urban Governance is the priority for urban 
entrepreneurship development in the metropolis of Isfahan, followed by 
Economic, Social, Cultural, Political, Legal, and Environmental Factors.

Conclusion
As a dynamic and multidimensional process, urban entrepreneurship 
development plays a key role in achieving economic growth, social dyna-
mism, and cultural advancement in cities. This study indicates that cities, 
by creating suitable institutional, financial, and social platforms, can act 
as catalysts for innovative activities and the launching of new businesses, 
thereby addressing complex challenges such as unemployment, social 
inequalities, and environmental changes. In this regard, the metropolitan 
structure of Isfahan indicates that achieving sustainable and comprehen-
sive entrepreneurship development necessitates systematic coordination 
and interaction among various components. Within this context, efficient 
urban governance and management are recognized as the primary cor-
nerstone of urban entrepreneurship development. By formulating smart 
policies, strengthening legal frameworks, and streamlining administrative 
processes, urban institutions can provide a safe and dynamic environ-
ment for business growth. In addition, attracting financial investments 
and private sector participation are considered other essential pillars of 
this process, as entrepreneurship development will face serious challeng-
es without economic support and sustainable financial infrastructure. 
Furthermore, social empowerment through education, upgrading spe-
cialized skills, and leveraging the capacities of the local community adds 
depth and sustainability to urban entrepreneurship. Moreover, urban 
culture, especially in a rich historical context like Isfahan, can be a driving 
force for strengthening entrepreneurial identity and innovation. Finally, 
integrating these factors within an integrated policy model that system-
atically defines cooperation among governmental institutions, the private 
sector, and civil society can provide the groundwork for sustainable and 
comprehensive urban entrepreneurship development. Accordingly, the 
present study emphasizes that success in urban entrepreneurship devel-
opment necessitates a comprehensive perspective in which all manageri-
al, economic, social, and cultural dimensions interact. Only in this way can 
cities serve as dynamic hubs of entrepreneurship and play an effective 
role in achieving sustainable development.
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ارزیابی و اولویت‌بندی مؤلفه‌های توسعۀ کارآفرینی شهری 
)پژوهش موردی: کلان‌شهر اصفهان(

مقدمه
توسـعۀ کارآفرینـی شـهری بـا زمینه سـازی شـرایط مسـاعد اقتصـادی همچـون اشـتغال و خودکفایـی مالـی 
شـهروندان دارای آثـار مثبتـی بـر اجتمـاع و فرهنـگ شـهروندی نیـز اسـت و عـدم ترویـج آن بـه افزایـش 
مشـکلات اقتصـادی و آسـیب های اجتماعـی همچـون بیـکاری فقـر و بزهـکاری منجـر می شـود کـه دارای 
اثـرات مخـرب اجتماعـی و فرهنگـی در بیـن شـهروندان اسـت. ازجملـه دلایـل توجه بـه توسـعۀ کارآفرینی 
می تـوان بـه قـدرت آن در ایجـاد کسـب وکارهای جدید بـا ارزش افـزوده بالا توسـعۀ کسـب وکارهای موجود 
رشـد اقتصـادی و رفـاه اجتماعـی کاهـش نـرخ بیـکاری و در نهایت، افزایـش سـرانۀ تولید و برقـراری عدالت 
اجتماعـی اشـاره کـرد؛ بنابرایـن، برای تدویـن راهبردهـا و سیاسـت های مؤثر، شناسـایی عوامـل تأثیرگذار بر 

کارآفرینی و تحلیل تعاملات میان آن ها امری ضروری است.
اصفهـان، بـه  عنوان یکی از کلان شـهرهای مهـم ایران، از جایـگاه ویـژه ای در حوزه های اقتصـادی، تاریخی 
و فرهنگـی برخوردار اسـت. این شـهر با داشـتن پتانسـیل های قابل  توجـه در زمینه های صنعتی، گردشـگری 
و فنـاوری، می توانـد بـه یکـی از کانون هـای اصلـی توسـعۀ کارآفرینـی در کشـور تبدیل شـود. با  وجـود این، 
علی رغـم ظرفیت هـای موجـود، توسـعۀ کارآفرینـی در شـهر اصفهان بـا موانـع و چالش های متعـددی مواجه 
اسـت کـه شناسـایی و رفـع آن ها برای تحقق رشـد پایدار اقتصـادی و اجتماعـی ضروری اسـت. در این رابطه 
برخـی از عمده تریـن چالش هـای توسـعۀ کارآفرینـی شـهری عبارت انـد از: کمبـود زیرسـاخت های مناسـب 
کارآفرینـی )اعـم از فیزیکـی و دیجیتـال(، محدودیت دسترسـی به منابع مالـی و سـرمایه گذاری، به ویژه برای 
اسـتارتاپ ها و کسـب وکارهای نوپـا، ضعـف نظـام آموزشـی و مهارت آمـوزی کارآفرینـی کـه به عـدم آمادگی 
نیـروی انسـانی بـرای فعالیت هـای نوآورانه منجر می شـود، کمبـود حمایت های نهادی از سـوی سـازمان های 
دولتـی و بخـش خصوصـی، چالش هـای اقتصـادی کلان نظیـر تـورم، نوسـانات بـازار و عـدم ثبـات شـرایط 
کسـب وکار، ضعـف در بازاریابـی و جذب سـرمایه گذاری خارجـی، کم رغبتی یا عدم آگاهی شـهروندان نسـبت 
بـه فرایندهـای کارآفرینـی و مزایـای مشـارکت در آن و نبـود سـازوکارهای مؤثـر بـرای تشـویق و توسـعۀ 
کسـب وکارهای پایـدار شـهری. ایـن چالش هـا نه تنها مانع رشـد کارآفرینی در کلان شـهر اصفهان می شـوند، 
بلکـه فرصت هـای اشـتغال زایی و توسـعۀ اقتصـادی را نیز تحت تأثیـر قرار می دهنـد؛ بنابراین، بررسـی علمی 
ایـن موانـع و ارائـۀ راهکارهای عملیاتـی برای رفع آن هـا می تواند نقـش تعیین کننده ای در تقویت اکوسیسـتم 
کارآفرینـی شـهر اصفهـان ایفـا کند. ضـروری اسـت که در راسـتای توسـعه و تعمیـق کارآفرینی شـهری، به 
شناسـایی و تحلیـل وضعیـت عوامـل کلیـدی مؤثـر بـر اسـتقرار موفـق آن تمرکـز شـود. توسـعۀ کارآفرینـی 
شـهری اصفهـان نیازمنـد یـک رویکرد جامـع و چندجانبه اسـت که تمامـی مؤلفه هـای اقتصـادی، اجتماعی، 
فرهنگـی و نهـادی را در بـر گیـرد. پژوهـش حاضـر با تمرکـز تحلیل وضعیـت مؤلفه هـای توسـعۀ کارآفرینی 
شـهریِ کلان شـهر اصفهـان در صـدد اسـت تـا بـا شناسـایی چالش هـا و فرصت هـای موجـود کارآفرینی در 
سـاختار شـهری، زمینه سـاز ارتقـای جایـگاه کارآفرینـی در سـاختار اقتصـاد شـهری شـود. بـه بیـان دیگـر، 
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پژوهش حاضر در پی پاسخ به سؤال های زیر است:
1. وضعیـت مؤلفه هـا و شـاخص های توسـعۀ کارآفرینـی شـهری در کلان شـهر 

اصفهان چگونه است؟
2. اثرگذارتریـن مؤلفه هـا و شـاخص های توسـعۀ کارآفرینـی کلان شـهر اصفهان 

کدام اند؟

مواد و روش‌ها
پژوهـش حاضـر از نظـر هـدف، کاربـردی و از لحـاظ ماهیـت و روش، توصیفی ـ 
تحلیلـی اسـت. جامعـۀ آمـاری پژوهـش شـامل 45 نفـر از خبـرگان دانشـگاهی، 
کارشناسـان و مدیـران نهـادی ـ سـازمانی بـوده اسـت کـه بـر اسـاس دانـش و 
تجربـۀ کافـی در حوزۀ اهـداف و قلمـروی مطالعه انتخـاب شـدند. نمونه گیری به 
روش هدفمنـد انجـام گرفـت تـا اطمینـان حاصل شـود کـه مشـارکت کنندگان از 
تخصـص و آگاهـی لازم در زمینـۀ موضـوع پژوهـش برخـوردار هسـتند. بـرای 
آمـاری  آزمون هـای  و  شـد  اسـتفاده   SPSS نرم افـزار از  داده هـا،  تجزیه وتحلیـل 
گـردآوری  روش  تحقیـق،  ایـن  در  شـدند.  گرفتـه  کار  بـه  فریدمـن  و  تی تسـت 
اطلاعـات بـه دو شـیوۀ کتابخانـه ای و میدانـی انجام شـد. در بخـش کتابخانه ای، 
بـا مراجعـه بـه منابـع معتبـر و فیش بـرداری از مطالـب مرتبـط، مبانـی نظـری و 
پیشـینۀ پژوهـش گـردآوری شـد. در بخـش میدانـی نیـز بـا طراحـی و توزیـع 
پرسشـنامه، داده هـای مـورد نیـاز از جامعـۀ نمونـه جمـع آوری شـد. ایـن ترکیـب 
روش هـا امـکان دسـتیابی بـه اطلاعات جامـع و دقیـق را فراهم کرد و بـه تحلیل 
بهتـر یافته هـای پژوهـش کمک کـرد. در این بخش از پرسشـنامه محقق سـاخته 
در زمینـۀ توسـعۀ کارآفرینـی شـهری با 45 سـؤال و در شـش مؤلفـه )حکمروایی 
خـوب شـهری بـا 4 گویه، عوامـل سیاسـی و قانونی بـا 3 گویه، عوامـل اجتماعی 
شـهر بـا 23 گویـه، عوامل اقتصادی شـهر بـا 6 گویـه، عوامل محیطی شـهر با 6 
گویـه و عوامـل فرهنگـی شـهر بـا 3 گویـه( کـه مبتنی بر بررسـی مبانـی نظری، 
پیشـینۀ پژوهش و نظرات کارشناسـان بود اسـتفاده شـد و بین حجـم نمونه توزیع 

شد. 

یافته‌ها
تـی   آزمـون  نتایـج  تحقیـق،  شـاخص های  و  مؤلفه هـا   وضعیـت  ارزیابـی  بـرای 
تک نمونـه ای نشـان داد سـطح معنـاداری کلیـۀ گویه هـا کمتـر از 05�0 بـوده و 
بنابرایـن کلیـۀ گویه ها در توسـعۀ کارآفرینی شـهری در شـهر اصفهـان به نحوی 
نقـش داشـته اند و دارای اهمیـت هسـتند و فقط در میـزان تأثیرگـذاری با یکدیگر 
متفاوت انـد. همچنیـن، یافته هـا حاکـی از آن بـود کـه در مؤلفـۀ حکمروایی خوب 
شـهری، شـاخص مدیریـت کارآمـد شـهری؛ در مؤلفۀ عوامـل سیاسـی و قانونی، 
شـاخص نظارت بر شـهر؛ در مؤلفـۀ عوامل اجتماعی شـهر، شـاخص های نوآوری 
شـهری، ظرفیـت شـهری، شـهر پیشـرو، شـهر ریسـک پذیر؛ در مؤلفـۀ عوامـل 
اقتصـادی شـهر، شـاخص سـرمایه گذاری شـهری؛ مؤلفـۀ عوامـل محیطی شـهر 
شـاخص کیفیت مـداری شـهری و در مؤلفۀ عوامـل فرهنگی شـهر، عوامل فردی 
شـهر، بـرای توسـعۀ کارآفرینـی شـهری کلان شـهر اصفهـان، وضعیت مناسـبی 
نسـبت بـه سـایر شـاخص های کارآفرینـی شـهری ندارند. بررسـی وضعیـت کلیِ 
مؤلفه هـا نیز نشـان داد توسـعۀ کارآفرینی شـهری در سـاختار توسـعۀ کلان شـهر 
اصفهـان در سـطح متوسـطی قـرار دارد. ایـن نتیجـه بیانگر آن اسـت کـه اگرچه 
زیرسـاخت ها و ظرفیت هـای لازم بـرای رشـد کارآفرینـی در ایـن منطقـه وجـود 

دارد، امـا هنـوز تـا رسـیدن بـه سـطح مطلـوب و رقابت پذیـری در مقیـاس ملی و 
بین المللـی فاصلـۀ قابـل توجهـی مشـاهده می شـود. به ویـژه، عواملـی همچـون 
دسترسـی بـه منابـع مالـی، سیاسـت های حمایتی دولـت، آموزش هـای تخصصی 

و شبکه سازی کارآفرینانه به تقویت و بهبود نیاز دارند.
بـر  شـهری  کارآفرینـی  توسـعۀ  شـاخص های  و  مؤلفه هـا   اولویت بنـدی  نتایـج 
اسـاس آزمـون فریدمـن نشـان داد شـاخص های «انگیـزش شـهری، هم افزایـی 
شـهری، آینده نـگاری شـهری، فنـاوری شـهری، شـهر چابک، سیاسـت شـهری، 
شـهری»  بازاریابـی  و  شـهری  بسـتر  شـهری،  آگاهـی  شـهر،  بازدهـی  و  رشـد 
هسـتند.  اصفهـان  شـهر  در  شـهری  کارآفرینـی  توسـعۀ  در  عوامـل  مهم تریـن 
خـوب  حکمروایـی  داد  نشـان  نهایـی  مؤلفه هـای  رتبه بنـدی  نتایـج  همچنیـن، 
شـهری در اولویت اولِ توسـعۀ کارآفرینی شـهری کلان شـهر اصفهان قرار دارد و 
پـس از آن عوامـل اقتصـادی، عوامل اجتماعـی، عوامل فرهنگی، عوامل سیاسـی 

و قانونی و عوامل محیطی قرار دارند. 

نتیجه‌گیری
توسـعۀ کارآفرینـی شـهری به  عنوان یـک فرایند پویـا و چندبعـدی، نقش کلیدی 
در تحقـق رشـد اقتصـادی، پویایـی اجتماعـی و تعالـی فرهنگـی شـهرها ایفـا 
می کنـد. ایـن مطالعه نشـان می دهد  شـهرها بـا ایجاد بسـترهای نهـادی، مالی و 
اجتماعـی مناسـب می توانند بـه  عنـوان کاتالیزوری بـرای فعالیت هـای نوآورانه و 
پاسـخ گوی  طریـق،  ایـن  از  و  کننـد  عمـل  جدیـد  کسـب وکارهای  راه انـدازی 
چالش هـای پیچیـده ای همچـون بیـکاری، نابرابری هـای اجتماعـی و تغییـرات 
محیطی باشـند. در این راسـتا، سـاختار کلان شـهری اصفهان به وضوح بیانگر آن 
اسـت که دسـتیابی بـه توسـعۀ کارآفرینـی پایـدار و همه جانبه مسـتلزم هماهنگی 
و تعامـل نظام منـد میـان مؤلفه هـای گوناگون اسـت. در ایـن میـان، حکمروایی و 
مدیریـت شـهری کارآمد بـه  عنوان سـنگ بنای اصلی توسـعۀ کارآفرینی شـهری 
شـناخته می شـود. نهادهـای شـهری بـا تدویـن سیاسـت های هوشـمند، تقویـت 
چارچوب هـای قانونـی و تسـهیل فرایندهـای اداری می توانند بسـتری امـن و پویا 
بـرای رشـد کسـب وکارها فراهم کنند. عـلاوه بر ایـن، جذب سـرمایه گذاری های 
مالـی و مشـارکت بخـش خصوصـی از دیگر ارکان ضـروری این فرایند محسـوب 
و  اقتصـادی  حمایت هـای  بـدون  کارآفرینـی  توسـعۀ  چراکـه  می شـود، 
زیرسـاخت های مالـی پایـدار بـا چالش هـای جـدی مواجـه خواهد شـد. از سـوی 
دیگـر، توانمندسـازی اجتماعـی از طریق آمـوزش، ارتقای مهارت هـای تخصصی 
و  عمـق  شـهری  کارآفرینـی  بـه  محلـی،  جامعـۀ  ظرفیت هـای  از  بهره گیـری  و 
پایـداری می بخشـد. همچنیـن، فرهنـگ شـهری به ویـژه در بسـتری تاریخـی و 
غنـی ماننـد اصفهـان، می تواند به  عنـوان عاملی پیشـران در جهـت تقویت هویت 
کارآفرینانـه و نـوآوری عمـل کنـد. در نهایـت، تلفیـق ایـن عوامـل در قالـب یک 
الگـوی یکپارچـۀ سیاسـتی کـه در آن همـکاری میـان نهادهـای دولتـی، بخـش 
خصوصـی و جامعـۀ مدنـی به  صـورت نظام مند تعریف شـده باشـد، می تواند زمینه 
را بـرای توسـعۀ کارآفرینی شـهری پایدار و همه جانبـه فراهم کند. بـه این ترتیب، 
مطالعـۀ حاضـر بـر این نکته تأکیـد دارد که موفقیت در توسـعۀ کارآفرینی شـهری 
مسـتلزم نگاهـی جامع نگـر اسـت کـه در آن تمامـی ابعـاد مدیریتـی، اقتصـادی، 
اجتماعـی و فرهنگـی در تعامـل بـا یکدیگر قرار گیرنـد. تنها در این صورت اسـت 
کـه شـهرها می تواننـد به  عنـوان کانون هـای پویـای کارآفرینی، سـهم مؤثری در 

تحقق توسعۀ پایدار ایفا کنند.
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 مقدمه
کارآفرینـی شـهری بـه عنـوان یـک مکانیسـم کلیـدی در توسـعۀ اقتصـادی پایدار 
 .)Glaeser et al, 2012( شـهرها مـورد توجـه پژوهشـگران قـرار گرفتـه اسـت
تحریـک  اشـتغال،  ایجـاد  در  حیاتـی  نقـش  شـهری  کارآفرینـی  اکوسیسـتم های 
 Audretsch &( نـوآوری و افزایـش رقابت پذیـری مناطـق شـهری ایفـا می کننـد
مسـاعد  شـرایط  زمینه سـازی  بـا  شـهری  کارآفرینـی  توسـعۀ   .)Belitski, 2017
اقتصـادی همچـون اشـتغال و خودکفایـی مالـی شـهروندان دارای آثـار مثبتـی بـر 
اجتمـاع و فرهنـگ شـهروندی نیـز اسـت و عـدم ترویج آن بـه افزایش مشـکلات 
منجـر  بزهـکاری  و  فقـر  بیـکاری  همچـون  اجتماعـی  آسـیب های  و  اقتصـادی 
می شـود کـه دارای اثـرات مخـرب اجتماعـی و فرهنگـی در بین شـهروندان اسـت 
)Rezvani et al, 2021: 109(. بنابرایـن، شـهرها بـه  جـای اینکـه مکان هایـی 
بی ثمـر بـرای سـرمایه گذاری اقتصـادی با تراکـم کارگـران بیکار با انبوه مشـکلات 
اقتصـادی، اجتماعی و محیط زیسـتی باشـند بایـد به مراکز رشـد و پویایی اقتصادی 
و اجتماعـی در چارچـوب توسـعۀ ملـی تبدیـل شـوند. در واقـع، می تـوان گفـت که 
اشـتغال زایی  و  کارآفرینـی  بـرای  ارزنـده  فرصت هـای  آفرینش گـر  بایـد  شـهرها 
جمعیـت سـاکن در آن باشـند. از طرفـی نیـز کارآفرینـی بـه  عنـوان موتـور محرك 
اقتصـاد و کلید توسـعۀ ملی نقش بسـیار مهـم را در جامعه ایفا می کنـد. فعالیت های 
کارآفرینـی و تشـکیل کسـب وکار کوچـک حیاتـی بـرای رشـد اشـتغال کاهـش 
 Samavati( بیـکاری و توسـعۀ اقتصادی اسـت که همـواره مورد توجـه بوده اسـت
et al, 2022: 129(. شـهرها نه تنهـا باید فرصت های ارزشـمندی بـرای کارآفرینی 
و اشـتغال زایی سـاکنان خـود فراهـم کنند، بلکـه  باید بـرای کل جمعیت کشـور نیز 
 Ekrami et al,( بسـتری مناسـب بـرای ایجـاد فرصت هـای جدیـد ایجـاد کننـد
56 :2014(. ازجملـه دلایـل توجـه به توسـعۀ کارآفرینـی می توان به قـدرت آن در 
ایجـاد کسـب وکارهای جدیـد بـا ارزش افـزودۀ بالا توسـعۀ کسـب وکارهای موجود 
رشـد اقتصـادی و رفـاه اجتماعـی کاهش نـرخ بیـکاری و در نهایت افزایش سـرانۀ 
 .)Alavi et al, 2020: 295( کـرد  اشـاره  اجتماعـی  عدالـت  برقـراری  و  تولیـد 
بنابرایـن، بـرای تدویـن راهبردها و سیاسـت های مؤثر، شناسـایی عوامـل تأثیرگذار 
اسـت  ضـروری  امـری  آن هـا،  میـان  تعامـلات  تحلیـل  و  کارآفرینـی  بـر 

.)Ahmadamini, 2010: 36(
اصفهـان، بـه  عنـوان یکـی از کلان شـهرهای مهـم ایـران، از جایـگاه ویـژه ای در 
حوزه هـای اقتصـادی، تاریخـی و فرهنگـی برخـوردار اسـت. ایـن شـهر با داشـتن 
پتانسـیل های قابـل  توجـه در زمینه هـای صنعتـی، گردشـگری و فنـاوری، می تواند 
بـا  شـود.  تبدیـل  کشـور  در  کارآفرینـی  توسـعۀ  اصلـی  کانون هـای  از  یکـی  بـه 
این وجـود، علی رغـم ظرفیت هـای موجـود، توسـعۀ کارآفرینـی در شـهر اصفهان با 
موانـع و چالش هـای متعـددی مواجه اسـت کـه شناسـایی و رفع آن ها بـرای تحقق 
از  برخـی  رابطـه  ایـن  در  اسـت.  ضـروری  اجتماعـی  و  اقتصـادی  پایـدار  رشـد 
کمبـود  از:  عبارت انـد  شـهری  کارآفرینـی  توسـعۀ  چالش هـای  عمده تریـن 
محدودیـت  دیجیتـال(،  و  فیزیکـی  از  )اعـم  کارآفرینـی  مناسـب  زیرسـاخت های 
و  اسـتارتاپ ها  بـرای  به ویـژه  سـرمایه گذاری،  و  مالـی  منابـع  بـه  دسترسـی 
کسـب وکارهای نوپـا، ضعـف نظـام آموزشـی و مهارت آمـوزی کارآفرینـی کـه بـه 
عـدم آمادگـی نیـروی انسـانی بـرای فعالیت هـای نوآورانـه منجـر می شـود، کمبود 
حمایت هـای نهادی از سـوی سـازمان های دولتـی و بخش خصوصـی، چالش های 
اقتصـادی کلان نظیـر تورم، نوسـانات بازار و عدم ثبات شـرایط کسـب وکار، ضعف 
در بازاریابـی و جـذب سـرمایه گذاری خارجی، کم رغبتـی یا عدم آگاهی شـهروندان 
نسـبت بـه فرایندهـای کارآفرینـی و مزایـای مشـارکت در آن و نبود سـازوکارهای 
مؤثـر بـرای تشـویق و توسـعۀ کسـب وکارهای پایدار شـهری. این چالش هـا نه تنها 
فرصت هـای  بلکـه  می شـوند،  اصفهـان  کلان شـهر  در  کارآفرینـی  رشـد  مانـع 
بنابرایـن،  می دهنـد.  قـرار  تأثیـر  تحـت  نیـز  را  اقتصـادی  توسـعۀ  و  اشـتغال زایی 
بررسـی علمـی ایـن موانـع و ارائـۀ راهکارهـای عملیاتی بـرای رفع آن هـا می تواند 
نقـش تعیین کننـده ای در تقویـت اکوسیسـتم کارآفرینـی شـهر اصفهـان ایفـا کند. 
ضـروری اسـت که در راسـتای توسـعه و تعمیق کارآفرینی شـهری، به شناسـایی و 
تحلیـل وضعیـت عوامـل کلیـدی مؤثـر بـر اسـتقرار موفق آن تمرکز شـود. توسـعۀ 

کارآفرینـی شـهری اصفهـان نیازمنـد یـک رویکـرد جامـع و چندجانبـه اسـت کـه 
تمامـی مؤلفه هـای اقتصـادی، اجتماعی، فرهنگـی و نهادی را در بـر گیرد. پژوهش 
حاضـر بـا تمرکز تحلیـل وضعیت مؤلفه های توسـعۀ کارآفرینی شـهریِ کلان شـهر 
اصفهـان در صدد اسـت تـا با شناسـایی چالش هـا و فرصت های موجـود کارآفرینی 
در سـاختار شـهری، زمینه سـاز ارتقای جایگاه کارآفرینی در سـاختار اقتصاد شـهری 

شود. به بیان دیگر، پژوهش حاضر در پی پاسخ به سؤال های زیر است:
کلان شـهر  در  شـهری  کارآفرینـی  توسـعۀ  شـاخص های  و  مؤلفه هـا  وضعیـت   .1

اصفهان چگونه است؟
2. اثرگذارتریـن مؤلفه هـا و شـاخص های توسـعۀ کارآفرینـی کلان شـهر اصفهـان 

کدام اند؟

 پیشینۀ پژوهش
تحلیـل مؤلفه هـای توسـعۀ کارآفرینـی شـهری، بـه  عنـوان یـک حـوزۀ تحقیقاتی 
پررونـق، در سـال های اخیـر توجه بسـیاری از پژوهشـگران و سیاسـت گذاران را به 
خـود جلـب کـرده اسـت. این حـوزه بـا هـدف شناسـایی و ارزیابـی عواملـی که بر 
 Glaeser et( رشـد و توسـعۀ کارآفرینی در شـهرها تأثیرگذارند، شکل گرفته اسـت
 al, 2010; Rahman, Fatima, 2011; Huggins, & Thompson, 2014; Qian
et al, 2024(. در سـال های اخیـر، بـا رشـد اهمیت اقتصـاد دانش بنیـان و نوآوری، 
اسـت  شـده  پیچیده تـر  شـهری  کارآفرینـی  توسـعۀ  مؤلفه هـای  روی  مطالعـات 
نقـش  بررسـی  بـه  پژوهشـگران   .)Yigitcanlar, 2017; Yang et al, 2022(
فنـاوری، دانشـگاه ها، پارك هـای علـم و فنـاوری و سـایر نهادهـای نـوآوری در 
 Parry, 2020; Xiong & Li, 2022; Peng( توسـعۀ کارآفرینی شـهری پرداخته انـد
Xu, 2024; Liu et al, 2024 &(. توسـعۀ کارآفرینـی شـهری بـه  عنـوان یـک 
مفهـوم چندبعـدی، تحـت تأثیـر عوامـل مختلـف اقتصـادی، اجتماعـی، فرهنگی و 
 Muñoz & Cohen, 2016; Huggins & Thompson, 2014;( نهـادی قـرار دارد
Zhang et al, 2023(. در ایـن بخـش، بـه بررسـی مؤلفه هـای کلیـدی توسـعۀ 

کارآفرینی شهری و پیشینۀ تحقیقاتی مرتبط با آن پرداخته می شود.
هاگینـز و تامپسـون )2014( در مطالعـه ای بـا عنوان «توسـعۀ شـهری کارآفرینانه: 
فرهنـگ، نهادهـا و تکامل اقتصادی»، به بررسـی عوامل کلیدی توسـعۀ کارآفرینی 
در مناطـق شـهری انگلسـتان پرداختنـد. آن هـا بـا اسـتفاده از یـک مـدل نظـری، 
فرهنـگ، اثربخشـی نهادهـا و تعامـل بیـن ایـن دو را به  عنـوان مؤلفه های اساسـی 
شناسـایی کردنـد. ایـن پژوهش بـر اهمیت تغییرات سیسـتمی در فرهنـگ و نهادها 

برای تقویت کارآفرینی، به ویژه در مناطق محروم شهری، تأکید دارد.
کونـدو و کریشـنا )2017( در مقالـۀ خـود بـا عنوان «معرفـی کارآفرینی شـهری در 
هنـد: تحلیلـی بـر مداخـلات برنامـه ای»، مؤلفه هـای کلیـدی توسـعۀ کارآفرینـی 
سیاسـت های  از  گـذار  می دهـد  نشـان  مطالعـه  ایـن  کردنـد.  بررسـی  را  شـهری 
ـ  عمومـی  مشـارکت های  شـکل گیری  اقتصـادی،  برنامه هـای  بـه  اجتماعـی 
خصوصـی و اجـرای روش های فعـال کارآفرینـی شـهری )مانند بازاریابی شـهری، 
طراحـی کاربـری اراضـی و رقابـت بین شـهرها برای جـذب سـرمایه گذاری( نقش 
اساسـی در ایـن فراینـد دارند. مدل نظـری پژوهش یادشـده بر تحـولات حکمرانی 
شـهری، سیاسـت های مالـی و برنامه هـای مأموریت محـور بـه عنوان عوامـل مؤثر 

در توسعۀ کارآفرینی شهری تأکید می کند.
یانـگ و همـکاران )2022( در مطالعـه ای با عنوان «اکوسیسـتم کارآفرینی و رشـد 
اقتصـاد شـهری ـ از دیـدگاه دانش محور»، تأثیر توسـعۀ اکوسیسـتم های کارآفرینی 
بـر رشـد اقتصادی شـهرهای چیـن را بررسـی کردند. بـا تحلیل داده های 32 شـهر 
طـی سـال های 2008 تـا 2018، نتایج نشـان داد ایـن اکوسیسـتم ها از طریق تولید 
و تسـهیل جریـان دانـش، رشـد اقتصـادی شـهرها را بـه  طـور معنـاداری بهبـود 
می بخشـند. همچنیـن، تنوع صنعتـی و خدمات فنـاوری دیجیتال به عنـوان عوامل 
تعدیل گـر مثبـت، رابطـۀ بیـن اکوسیسـتم کارآفرینـی و رشـد شـهری را تقویـت 
می کننـد. ایـن پژوهـش بـا ترکیب دیـدگاه دانش محـور و ادبیـات اکوسیسـتم های 
کارآفرینـی، چارچـوب نظـری جدیـدی بـرای تحلیـل توسـعۀ اقتصـادی در سـطح 

شهری ارائه می دهد.
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دانـا و همـکاران )2022( تحقیقـی با عنوان «کارآفرینی شـهری و کسـب وکارهای 
پایدار در شـهرهای هوشـمند: بررسـی نقـش فناوری هـای دیجیتال» انجـام دادند. 
ایـن تحقیـق با هدف بررسـی تأثیـرات کارآفرینی شـهری بر کسـب وکارهای پایدار 
در شـهرهای هوشـمند بـا تأکید بـر شـرکت های فعـال فناوری محور واقع در شـهر 
تهـران و بـا توجـه بـه نقش فناوری هـای دیجیتـال انجام شـد. یافته هـای پژوهش 
نشـان داد کارآفرینـی شـهری بـا اسـتفاده و بهره منـدی از فناوری هـای دیجیتال با 
توجـه بـه نیازهـای جدید شـهرها و دسـتیابی بـه پایداری کسـب وکار در شـهرهای 
هوشـمند، بنگاه هـای مـورد مطالعـه را در دو بعـد کمـی و کیفـی ایجـاد و توسـعه 

می دهد.
یـان و ژائـو )2024( در پژوهشـی بـا عنـوان «کارآفرینـی متنـوع شـهری و نتایـج 
بحث برانگیـز آن در احیـای مجتمع هـای مرکـز محلـه )NCC( در چنگـدو، کشـور 
چیـن»، از روش هـای ترکیبـی )کیفـی ـ کمـی( طـی یـک دورۀ 6 سـاله اسـتفاده 
کردنـد. یافته هـای محوری این پژوهش نشـان داد توسـعه و نوسـازی مجتمع های 
مرکـز محلـه تحـت تأثیـر سـه الگـوی متمایـز کارآفرینـی شـهری قـرار دارد: 1. 
کارآفرینـی جامعه بنیـان )متکـی بـر نخبـگان محلـی(؛ 2. کارآفرینـی نهادمحور )با 
محوریـت شـرکت های دولتی(؛ 3. کارآفرینی مشـارکتی )برمبنـای همکاری بخش 
عمومـی و خصوصـی(. ایـن مطالعـه بـا ارائـۀ تحلیـل عمیـق از تجربـۀ چنگـدو، 
چارچوبـی نویـن بـرای درك پویایی های کارآفرینی در پروژه های نوسـازی شـهری 

ارائه می کند.
غفـاری گیلانـده و افـروز )2014( در مقالـه ای بـا عنـوان «مدل سـازی ارزیابـی 
عملکـرد مدیریـت شـهری در بسترسـازی بـرای کارآفرینـی بـا اسـتفاده از منطـق 
فـازی )مـورد مطالعـه: شـهر اردبیـل(»، مؤلفه های مطـرح در سـطح بندی عملکرد 
مدیریـت شـهری اردبیـل را در دو محـور توانمندسـازی و پشـتیبانی از کارآفرینان و 
تـدارك محیـط مناسـب بـرای کارآفرینـی طبقه بنـدی کردنـد کـه نتایـج بیانگـر 

وضعیت نامناسب عملکرد مدیریت شهری در بسترسازی برای کارآفرینی بود.
عنـوان  بـا  مقالـه ای  در   )2018( همـکاران  و  هزه جـان  بابائـی  مطالعـۀ  نتایـج 
«مؤلفه هـای تحقـق حکمرانـی کارآفرینانـۀ شـهری»، نشـان دادنـد شـاخص های 
اصلـی حکمرانی کارآفرینانۀ شـهری در 7 طبقۀ اصلی جایگاه سـازی، چابک سـازی، 
یکپارچه سـازی، تمرکززدایـی، مشـارکت پذیری، قانون مـداری و پاسـخ گویی قـرار 

می گیرد.
علـوی و همـکاران )2020( در پژوهشـی بـا عنـوان «بررسـی نقـش کارآفرینی در 
ارتقـای درآمدهای پایدار شـهری بـا رویکرد پویایی شناسـی سیسـتم ها»، به تحلیل 
تهـران  شـهری  پایـدار  درآمدهـای  بهبـود  بـر  شـهری  کارآفرینـی  توسـعۀ  تأثیـر 
پرداختنـد. در ایـن مطالعـه، بـا به کارگیـری روش مدل سـازی سیسـتم دینامیکـی، 
شبیه سـازی هایی روی یکـی از مناطق تحت پوشـش شـهرداری تهران انجام شـد. 
یافته هـای تحقیـق حاکـی از آن بـود کـه بـا تمرکز بـر توسـعۀ کارآفرینی شـهری، 
سـهم درآمدهای پایدار شـهری از 5 درصد در سـال 1397 به 7�13 درصد در سـال 
1404 افزایـش خواهـد یافـت. ایـن نتایـج می توانـد بـه  عنـوان چارچوبـی بـرای 
طراحـی و تدویـن راهبردهـای یکپارچـه در راسـتای توسـعۀ هم زمـان کارآفرینـی 

شهری و درآمدهای پایدار شهری مورد استفاده قرار گیرد.
شـهر  «مؤلفه هـای  عنـوان  بـا  مقالـه ای  در   )2021( همـکاران  و   دل انگیـزان 
کارآفریـن» نشـان دادنـد علـل لازم بـرای طراحـی شـهر کارآفریـن عبارت انـد از: 
معمـاری اقتصـادی و صنعتـی، فرهنـگ، دانشـگاه پیشـرو و حکمرانـی نوآورانـه و 
کارآفرینانـه. علل مشـارکت کننده عبارت اند از: زیرسـاخت های شـهری، مؤسسـه ها 
و سـازمان های پیشـرو و شبکه سـازی. همچنیـن از میـان علـل مشـارکت کننده، 
زیرسـاخت های شـهری بالاترین رتبـه را داشـتند. در این مطالعه با هدف دسـتیابی 
بـه مؤلفه هـای اکوسیسـتم کارآفرینـی بر اسـاس شـرایط 4 شـهر برتر دنیـا از منظر 

کارآفرینی )درۀ سیلیکون، نیویورك، لندن و بوستون( صورت گرفت.
حبیبی نـژاد )2011( در پایان نامـۀ کارشناسـی ارشـد خـود بـه بررسـی عوامـل مؤثر 
بر اثربخشـی کارآفرینی شـهری در شـهر شـیراز پرداخـت. یافته های ایـن پژوهش 
نشـان داد  بـرای دسـتیابی بـه کارآفرینـی شـهری کارآمد، مدیـران شـهری باید به 
سـه دسـتۀ اصلـی عوامل شـامل عوامـل محیطـی، عوامل تقاضـا و عوامـل عرضۀ 
کارآفرینـی توجـه ویـژه ای داشـته باشـند. عوامـل محیطـی بـه  عنوان بسـتر اصلی 

شـکل دهندۀ فرصت هـای کارآفرینانه عمـل می کننـد و فعالیت هـای کارآفرینانه به 
 طـور مسـتقیم تحـت تأثیر ایـن عوامل قـرار می گیرنـد. به بیـان دقیق تـر، انگیزه ها 
و اقدامـات کارآفرینانـه متأثـر از مؤلفه هایی همچون شـرایط فرهنگی، سـاختارهای 
اجتماعـی، زیرسـاخت های شـهری، ویژگی هـای کالبدی شـهر و همچنیـن عوامل 
اقلیمـی و جغرافیایـی هسـتند. از سـوی دیگر، عوامـل تقاضای کارآفرینـی به ایجاد 
و گسـترش فرصت هـای کارآفرینـی کمـک می کننـد. در حالـی که عوامـل عرضۀ 
کارآفرینـی کـه شـامل ویژگی هـای فردی و جمعیت شـناختی می شـوند، بـر کمیت 
و کیفیـت فرصت هـای کارآفرینـی تأثیرگـذار هسـتند. ایـن یافته هـا می توانـد بـه 
 عنـوان چارچوبـی بـرای سیاسـت گذاری و برنامه ریـزی در جهت توسـعۀ کارآفرینی 

شهری مورد استفاده قرار گیرد.
نتایـج پژوهـش ریزونـدی و همـکاران )2020( در مقالـه ای با عنـوان «تبیین مدل 
کارآفرینی شـهری در کلان شـهرها و شـهرهای بزرگ ایران» نشـان داد سـه عامل 
اصلـی شـامل شـهر خـلاق، زیسـت بوم کارآفرینانـه و شـرایط تولید�ارائـۀ خدمات 
کارآفرینانـه، تأثیـر معنـاداری بـر کارآفرینی شـهری دارند. علاوه بر ایـن، مطالعه به 
نقـش تعدیل کنندگـی متغیرهـای تراکـم شـهری و پیچیدگـی محیطی اشـاره کرد؛ 
بـه  طـوری که تراکم شـهری به  عنـوان یک عامـل تعدیل کنندۀ منفـی و پیچیدگی 
محیطـی بـه  عنـوان یـک عامـل تعدیل کننـدۀ مثبـت در رابطـه بیـن متغیرهـای 
مسـتقل و کارآفرینـی شـهری عمـل می کننـد. بـا این حـال، یافته ها بیانگـر آن بود 
بسـتر  در  شـهری  کارآفرینانـۀ  واکنش پذیـری  و  شـهری  رقابـت  متغیرهـای  کـه 
ایفـا  میانجی گـری  نقـش  ایـران،  بـزرگ  شـهرهای  و  کلان شـهرها  محیطـی 

نمی کنند. 
مرور پیشـینۀ تحقیقات انجام شـده نشـان می دهـد مؤلفه های اقتصـادی، اجتماعی، 
فرهنگـی، نهـادی و فنـاوری بـه  طـور هم زمـان بـر توسـعۀ کارآفرینـی شـهری 
بـه  می توانـد  آن هـا  تعامـلات  و  مؤلفه هـا  ایـن  شـناخت  هسـتند.  تأثیرگـذار 
سیاسـت گذاران کمـک کنـد تـا برنامه هـای مؤثرتـری بـرای تقویـت کارآفرینی در 
مناطـق شـهری طراحـی کننـد. ایـن پیشـینۀ تحقیـق می توانـد بـه  عنـوان مبنای 
نظـری بـرای بررسـی بیشـتر مؤلفه هـای توسـعۀ کارآفرینی شـهری مورد اسـتفاده 
قـرار گیرد. توسـعۀ کارآفرینی شـهری بـه  عنوان یـک فرایند پیچیـده و چندوجهی، 
دسـته های  بـه  را  آن هـا  می تـوان  کـه  دارد  قـرار  متعـددی  عوامـل  تأثیـر  تحـت 
اقتصـادی، اجتماعـی، فرهنگـی، نهادی و فناوری تقسـیم بندی کـرد. در این بخش، 
بـه بررسـی عمیق تـر ایـن مؤلفه هـا و پیشـینۀ تحقیقاتـی مرتبط بـا آن هـا پرداخته 
می شـود. مؤلفه هـای اقتصـادی، اجتماعـی، فرهنگـی، نهـادی و فنـاوری بـه  طـور 
هم زمـان بـر توسـعۀ کارآفرینـی شـهری تأثیرگـذار هسـتند. شـناخت دقیـق ایـن 
مؤلفه هـا و تعامـلات آن هـا می توانـد بـه سیاسـت گذاران کمـک کند تـا برنامه های 
مؤثرتـری بـرای تقویت کارآفرینـی در مناطق شـهری طراحی کنند. لذا لازم اسـت 
تحقیقـات بیشـتری در ایـن زمینـه انجام شـود تا بتـوان بـه راهکارهـای جامع تری 
بـرای توسـعۀ کارآفرینـی شـهری دسـت یافـت. بـر اسـاس مطالعـات انجام شـده، 
یکـی از عوامـل مهـم مؤثـر بـر توسـعۀ کارآفرینـی شـهری، شناسـایی و تحلیـل 
مؤلفه هـای کلیـدی اسـت کـه می تواند به شـکل گیری یـک اکوسیسـتم کارآفرینی 
موفـق کمـک کنـد. ایـن مؤلفه ها شـامل عوامـل اقتصـادی، اجتماعـی، فرهنگی و 
نهـادی هسـتند کـه بایـد به دقـت مورد بررسـی قـرار گیرنـد تـا بتـوان راهکارهای 
مناسـبی بـرای تقویـت کارآفرینـی در کلان شـهر اصفهـان ارائـه داد. ایـن تحقیق 
توسـعۀ  مؤلفه هـای  بیشـتر  بررسـی  بـرای  مسـتحکمی  نظـری  مبنـای  می توانـد 
کارآفرینـی شـهری فراهـم آورد و به پژوهشـگران و سیاسـت گذاران کمـک کند تا 
راهکارهـای مؤثرتـری بـرای تقویـت ایـن حـوزه ارائـه دهنـد. تحلیـل مؤلفه هـای 
در  مسـئول  نهادهـای  و  شـهرداری ها  بـه  می توانـد  شـهری  کارآفرینـی  توسـعۀ 

طراحی و اجرای سیاست ها و برنامه های مؤثر کمک کند.

 مبانی نظری
مفهوم کار، کارآفرینی و توسعۀ کارآفرینی

از نظـر لغـوی، واژۀ «کار» در لغت نامـۀ دهخـدا متـرادف بـا فعـل، عمل و کـردار به 
کار رفتـه و بـه معنای «آنچه از شـخص یا چیزی صادر شـود» تعریف شـده اسـت. 
در فرهنـگ معیـن نیـز کار )work, labor( متـرادف بـا پیشـه، شـغل، مسـئولیت و 
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وظیفـه آمـده اسـت. در متون علمی نیـز واژۀ کار همـواره با مفاهیم مشـابه دیگری 
همچون شـغل )job(، حرفـه )vocation(، پیشـه )profession(، وظیفه )task( و 
مسـئولیت شـغلی )duty( همراه اسـت. در اینجا مفهوم کار در معنای وسـیع آن مد 
نظـر بـوده و منظـور از آن هـر عملـی اسـت کـه بـا هـدف کسـب معیشـت انجـام 
می شـود )Ahanchian & Ghorooneh, 2019: 6-7(. در تعریف مفهوم کار، بیان 
شـده اسـت کـه کار فعالیتی اسـت که فـرد بـا به کارگیـری توانایی هـای فیزیکی یا 
ذهنـی خـود، بـه  منظـور تولید کالا یـا ارائۀ خدمـات انجـام می دهد. همچنیـن، کار 
بـه  عنـوان فراینـدی توصیف شـده اسـت کـه در آن انسـان بـا دخالـت در طبیعت، 
تغییـر یـا تکمیـل )و گاه تخریب( مواد و اشـیا را بـه  منظور برآورده سـاختن نیازهای 
مـادی خـود انجـام می دهد. با این حـال، تعریف کار بسـته بـه دیدگاه هـای مختلف 
بگیـرد  خـود  بـه  متفاوتـی  تعابیـر  و  ابعـاد  می توانـد  مطالعاتـی  زمینه هـای  و 

.)Jamalizadeh, 2010: 56(
زوایـای  از  چندبعـدی،  مفهومـی  بـه  عنـوان   )Entrepreneurship( کارآفرینـی 
گوناگـون مـورد بررسـی قـرار گرفته اسـت و اجمـاع نظر وجـود دارد که در شـرایط 
در  اقتصـادی  توسـعۀ  محرکـۀ  موتـور  بـه  عنـوان  می توانـد  کارآفرینـی  کنونـی، 
 Sajasi Qeidari et al,( کنـد  عمـل  در حال توسـعه  و  توسـعه یافته  کشـورهای 
2016(. ریشـۀ مفهـوم کارآفرینـی به کشـور فرانسـه بازمی گـردد. ایـن اصطلاح از 
واژۀ فرانسـوی «Entreprendre» گرفتـه شـده کـه بـه معنای متعهد شـدن برای 
انجـام یک کار اسـت. بـرای اولین بـار، اقتصاددانی به نـام کانتیلون در سـال 1732 
از واژۀ کارآفریـن بـرای توصیـف فـردی اسـتفاده کـرد کـه محصـولات تولیدشـده 
توسـط دیگـران را خریـداری کرده، بـا افزودن ارزش بـه آن ها، آن محصـولات را با 
قیمتـی بیشـتر بـه فـروش می رسـاند. طـراح و مجـری نیـز نقـش مهمـی در تولید 

دارنـد، امـا این کارآفرین اسـت کـه با اسـتفاده از طرح و هدایـت اجـرا، فرایند تولید 
کارآفریـن  مهـم  از  ویژگی هـای  یکـی  می بـرد.  پیـش  نوآورانـه ای  شـکل  بـه  را 
«نـوآوری» اسـت. عـلاوه بر ایـن، ویژگی های دیگـری همچون مسـئولیت پذیری، 
کارآفرینـان  بـرای  را  این هـا  ماننـد  و  بـالا  کاری  تعهـد  متعـادل  ریسـک پذیری، 

 .)Ahanchian & Ghorooneh, 2019: 22-23( برشمرده اند
توسـعۀ کارآفرینـی بـه  عنـوان فراینـدی پیچیـده، بلندمـدت و همه جانبـه، نقـش 
محـوری در رشـد و پیشـرفت اقتصـادی کشـورها ایفا می کنـد. در واقـع، کارآفرینی 
بـه یکـی از ابزارهـای راهبـردی و مؤثر اقتصـادی در جوامع پیشـرفته تبدیل شـده، 
بـه  طـوری که رشـد و توسـعۀ اقتصادی کشـورها تا حـد زیادی مرهـون تلاش ها و 
فعالیت هـای کارآفرینانه اسـت. از این رو، دسـتیابی به توسـعه و پیشـرفت اقتصادی 
Ahmadamini, 2010: 36-( مسـتلزم توجـه جـدی بـه توسـعۀ کارآفرینـی اسـت

37(. توسـعۀ کارآفرینـی به معنـای افزایش احتمـال وقوع رفتارهـای کارآفرینانه در 
تمامـی ابعاد آن اسـت. اقداماتـی همچون افزایـش فرصت های کارآفرینـی، تقویت 
انگیـزه و علاقـۀ شـهروندان به فعالیت هـای کارآفرینانـه، توانمندسـازی آن ها برای 
موفقیـت در فراینـد کارآفرینـی و ایجـاد مکانیسـم های حمایتـی و هدایتـی، ازجمله 
 Yadolahi Farsi et al,( می رونـد شـمار  بـه  حـوزه  ایـن  در  توسـعه ای  اقدامـات 
51 :2019(. ایـن فراینـد دربرگیرنـدۀ شـرایط محیطـی و بسـترهای لازم بـرای 
فعالیت هـای کارآفرینانـه اسـت و در بلندمـدت بـر ابعـاد مختلـف زندگی انسـانی و 
تغییـرات  بـه  توسـعه  ایـن  میان مـدت،  در  می گـذارد.  تأثیـر  زیسـت  محیط هـای 
سـاختاری، افزایـش بهـره وری و تولیـد باکیفیـت منجـر می شـود و در کوتاه مـدت، 

رشد کمی را به همراه دارد )Sajasi Qeidari et al, 2016( )شکل 1(.

شکل 1. چرخۀ توسعۀ کارآفرینی

الگوی کارآفرینی و توسعۀ شهری ـ منطقه‌ای
در دوران معاصـر، کارآفرینـی شـهری بـه  عنـوان راه حلـی بـرای مقابلـه بـا بحران 
بیـکاری و چالش هـای ناشـی از آن، بسـتری مناسـب بـرای شـهروندان فراهـم 
طـور  بـه   اقتصـادی  جغرافیـای  مطالعـات  در  اخیـر  مباحـث  ایـن رو،  از  می کنـد. 
فزاینـده ای بـر شـهرهای خـلاق و نقـش خلاقیـت در دسـتیابی به رشـد اقتصادی 
متمرکـز شـده اند )Acs et al, 2008(. کارآفرینـی، همچـون بسـیاری از مفاهیـم 
دیگـر، از دیربـاز در قلـب شـهرها و مناطق وجود داشـته اسـت، اگرچـه اقتصاددانان 
و سیاسـت گذاران منطقـه ای تنهـا چنـد دهـه پیش بـه اهمیـت آن در توسـعۀ پایدار 

مناطـق پـی بردنـد )Becker et al, 2012(. مطالعـات مختلـف نشـان داده اند یکی 
از اهـداف مهـم توسـعۀ اقتصـادی، چه در شـهرها و چه در روسـتاها، ایجاد اشـتغال 
اسـت و کارآفرینـی به  عنـوان مهم ترین سـازوکار و ابزار این امر شـناخته می شـود. 
کارآفرینـی بـه کاهـش بیـکاری، افزایـش بهـره وری افـراد و منابـع و در نهایـت 

.)Sayyad Bidhendi, 2012: 42( افزایش درآمد جامعه منجر می شود
امـروزه، سیاسـت های توسـعۀ منطقـه ای به سـرعت به سـمت سیاسـت های مبتنی 
 Azimi & Mirabolghasemi-Bahabadi,( بر دانـش و نوآوری حرکـت می کننـد
145 :2007(. مطالعـات اخیـر نشـان می دهنـد کیفیـت نهادهـا و کارایـی رهبـری 
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می کننـد  ایفـا  منطقـه ای  رفـاه  شـاخص های  بهبـود  در  تعیین کننـده ای  نقـش 
)Rodríguez-Pose & Di Cataldo, 2015(. ایـن ارتبـاط زمانـی تقویت می شـود 
یک سـو،  از  شـود.  تلفیـق  دانش محـور  و  نوآورانـه  ظرفیت هـای  بـا  رهبـری  کـه 
کارآفرینـی نوآورانـه بـه  عنـوان موتـور محرکـۀ رشـد بلندمـدت مناطـق شـناخته 
می شـود )Audretsch et al, 2023( و از سـوی دیگـر، حکمرانـی کارآمد و رهبری 
اثربخش، پیش شـرط تحقق توسـعۀ متـوازن منطقه ای محسـوب می شـود. رهبری 
ترسـیم  پیش بینانـه،  راهبردهـای  تدویـن  مسـتلزم  منطقـه ای  سـطح  در  کارآمـد 
چشـم اندازهای توسـعه، درك عمیـق از سـازوکارهای نهـادی و توانایـی مدیریـت 
 .)Beer et al, 2018( اسـت عمومـی  مشـارکت  بـا جلـب  محدودیت هـا همـراه 
همچنیـن، تلفیـق نـوآوری و رهبـری، مسـتلزم شناسـایی کنشـگران یادگیرنـده و 
تقویـت اکوسیسـتم های خـلاق اسـت. ایـن رویکـرد، چارچوبـی یکپارچـه بـرای 

تحلیل پویایی های توسعۀ منطقه ای در اقتصاد دانش محور ارائه می دهد.
کارآفرینـی شـهری بـه  عنـوان یکـی از مباحـث جدیـد مطـرح در حـوزۀ مدیریـت 
شـهری، مـورد توجـه ویژه قرار گرفته اسـت. این مفهوم در ادبیات توسـعۀ شـهری، 
بـه مجموعـه ای از راهبردهـای نوآورانـه و فعـال اشـاره دارد کـه بـا هـدف ارتقـای 
ایـن  می شـود.  طراحـی  شـهرها  محیطـی  و  اجتماعـی  اقتصـادی،  ظرفیت هـای 
رویکـرد بـا تکیـه  بـر مکانیسـم های خلاقانـه، به دنبـال افزایـش بهـره وری فضای 
شـهری، بهبـود ارزش دارایی هـای عمومـی و خصوصـی، ایجاد فرصت های شـغلی 
پایـدار و ارتقـای شـاخص های رفـاه اجتماعـی اسـت )Audretsch, 2015(. ایـن 
مفهـوم دارای سـه ویژگـی اصلی اسـت: )1( مشـارکت بخش خصوصـی و عمومی 
بـرای جـذب سـرمایه گذاری در حوزه هـای نوین، )2( رفتـار کارآفرینانـه بخش های 
چارچوب هـای  از  خـارج  و  جسـورانه  اقدامـات  شـامل  کـه  عمومـی  و  خصوصـی 
برنامه ریزی شـده متعـارف اسـت و )3( توجـه ویـژه بـه تأثیـرات سیاسـی، به ویـژه 
توزیـع قـدرت در اجـرای پروژه های شـهری، با در نظـر گرفتـن صرفه جویی مکانی 

 .)Harvey, 1989( و اقتصادی در توسعۀ شهر
کارآفرینـی شـهری بـه فعالیت هـای کارآفرینانه ای اطلاق می شـود کـه در محدودۀ 
جغرافیایـی شـهرها انجـام می شـود و با هدف بهبـود کیفیت زندگـی، تأمین خدمات 

ضـروری، ایجـاد درآمـد و اشـتغال بـرای شـهروندان صـورت می گیـرد. ازجملـه 
 Home( خانگـی  کسـب وکارهای  بـه  می تـوان  کارآفرینـی  نـوع  ایـن  مصادیـق 
Based Business, HB( و کسـب وکارهای کوچـک )Small Business, SB( در 
محـدودۀ شـهرها اشـاره کـرد )Kanani, 2007: 19(. رویکـرد کارآفرینـی شـهری 
نشـان دهندۀ تغییـر جهـت دولت هـای محلـی از فعالیت هـای سـنتی مرتبط بـا ارائۀ 
خدمـات رفاهـی و محلـی، به سـمت اتخـاذ نقـش تسـهیل گر و نظارتی در توسـعۀ 
اقتصـادی محلـی اسـت. ایـن رویکـرد بـر ریسـک پذیری، نـوآوری، جسـت وجوی 
پیشـرفت و انگیـزۀ سـودآوری تأکیـد دارد. همچنین، کارآفرینی شـهری بـه  عنوان 
اسـتعاره ای بـرای شـهرهایی بـه کار مـی رود کـه در آن مقامـات محلـی و نخبگان 
شـهری در سیاسـت های شـهری مشـارکت می کنند تا به بازسـازی فضاهای تولید 

.)Madureira, 2014( و مصرف دست یابند

اثرات کارآفرینی در توسعۀ جوامع شهری 
در شـکل 2 فراینـد تأثیرگـذاری کارآفرینـی بـر توسـعۀ اقتصادی جوامع شـهری به 
 طـور دقیـق تبیین شـده اسـت )Kanani, 2007: 19(. کارآفرینی شـهری به عنوان 
یکـی از مؤلفه هـای کلیـدی در نظـام اقتصادی شـهرها، موجب بهینه سـازی کاربرد 
امکانـات و منابـع موجـود، به ویژه سـرمایه انسـانی، می شـود. ایـن پدیده نـه تنها از 
طریـق ایجـاد اشـتغال، بـه کاهـش نـرخ بیـکاری کمـک می کنـد، بلکـه در تعدیل 
توزیـع ثـروت، تقویـت نقـش بخـش خصوصـی و ارتقـای سـطح کیفـی و کمّـی 
خدمـات و تولیـدات شـهری نیز تأثیر بسـزایی دارد. بر اسـاس مطالعات انجام شـده، 
نیازهـای  تأمیـن  بـه  یک سـو  از  بافت هـای شـهری،  کارآفرینانـه در  فعالیت هـای 
اساسـی شـهروندان می پردازنـد و از سـوی دیگـر، با افزایـش رضایتمنـدی و بهبود 
شـاخص های رفـاه اجتماعی، زمینـه را برای تحقق توسـعۀ اقتصادی پایدار شـهری 
فراهـم می سـازند. ایـن فراینـد در چارچـوب نظریه هـای توسـعۀ درون زا و اقتصـاد 
شـهری قابـل تحلیـل اسـت که بـر نقـش محـوری نـوآوری و سـرمایه گذاری های 
 Muñoz & Cohen, 2016;( کارآفرینانـه در پویایی نظام های شـهری تأکید دارنـد

.)Lin et al, 2023

شکل 2. فرایند تأثیر کارآفرینی در توسعۀ اقتصادی جوامع شهری

شهر کارآفرین
مفهـوم شـهر کارآفریـن )Entrepreneur City( بـرای نخسـتین بار هم زمـان بـا 
ظهـور شـهرهای جهانـی و گسـترش نظریه های مرتبط با بازاریابی شـهری و رشـد 
شـهری در دهه هـای 1970 و به ویـژه 1980 میلادی مطرح شـد. ابتـدا، این مفهوم 
 Rafieiyan & Mohammadi Aydaghmish,( بیشـتر ماهیتـی اقتصـادی داشـت
6 :2017؛ بـه نقـل از Matexas, 2007(. شـهر کارآفریـن بـه عنـوان یـک الگـوی 
توسـعۀ شـهری پیشـرو تعریف می شـود کـه با طراحـی و پیاده سـازی سیاسـت ها و 
راهبردهـای سـاختاریافته، محیطـی پویـا، نوآورانـه و تسـهیل گر را بـرای رشـد و 
سـرمایه گذاری های  جـذب  و  کارآفرینـی  ارتقـای  نوپـا،  کسـب وکارهای  توسـعۀ 
داخلـی و خارجـی فراهـم مـی آورد )Audretsch & Belitski, 2017(. ایـن مفهوم 

و  پویـا  تعامـل  حاصـل  فضایـی،  ـ  اقتصـادی  توسـعۀ  نظریه هـای  چارچـوب  در 
چندسـطحی میـان نهادهـای حکمرانی، بخـش خصوصی، مراکز علمی و پژوهشـی 
و نهادهـای جامعـۀ مدنـی اسـت )Audretsch & Belitski, 2021(. بـر اسـاس 
دیدگاه هـای نویـن در مطالعـات شـهری، شـهرهای کارآفریـن بـا هـدف تقویـت 
موتورهـای  عنـوان  بـه   جهانـی،  و  منطقـه ای  محلـی،  مقیـاس  در  رقابت پذیـری 
 .)Mayer, 2011( محرکـۀ رشـد اقتصـادی و کاتالیزورهای نـوآوری عمل می کننـد
در ایـن پارادایـم، کارآفرینـی فقـط بـه عنـوان یـک فعالیـت اقتصادی فـردی تلقی 
نمی شـود، بلکـه بـه مثابـه یک سیسـتم پیچیـدۀ نهـادی مـورد توجه قـرار می گیرد 
کـه مسـتلزم هماهنگـی و هم افزایـی بیـن عوامـل مختلـف اقتصـادی، حکمرانـی، 
اجتماعـی و فضایی اسـت )UN-Habitat, 2022(. شـهر کارآفرین بـه  طور ویژه در 
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قالـب سـه بعـد اصلـی تعریـف می شـود: نخسـت، شـهر کارآفریـن بـا به کارگیری 
اسـتراتژی های مبتنـی بـر خلاقیت، رقابت اقتصادی را در مقایسـه با سـایر شـهرها 
و محیط هـای اقتصـادی حفـظ کـرده و تقویـت می کنـد. دوم، ایـن اسـتراتژی ها 
ماهیتـی واقع گرایانـه و انعطاف پذیـر دارنـد و به  صورت مشـروط یا محـدود طراحی 
نشـده اند، بلکـه بـه شـکلی روشـن و سـاختاریافته فرمول بنـدی شـده و بـه  طـور 
فعالانـه در قالـب رویکردهـای کارآفرینانه پیگیری می شـوند. سـوم، بنیان گذاران و 
کامـل  بـه  طـور  را  کارآفرینـی  اصـول  و  مفاهیـم  کارآفریـن،  شـهرهای  مدیـران 
می پذیرنـد و شـهرها را بـه  عنـوان نهادهایـی کارآفرینانه توصیـف و عرضه می کنند 

.)Rizvandi & Mahjour, 2020: 6(
 Rafieiyan( رویکردهـای کارآفرینـی شـهری دارای ویژگی هـای متمایزی هسـتند
 Jessop & Ngai-Ling 2000; ؛ به نقل از& Mohammadi Aydaghmish, 2017
OECD Teritorial Reviews, 2007; Biddulph, 2011(: ازجملـه می تـوان بـه 

موارد زیر اشاره کرد:
توسـعۀ اقتصـاد محلـی بـه  جای کنتـرل متمرکـز: ایـن رویکردها به  جـای مدیریت 
 Pike et( متمرکـز رشـد اقتصادی، بـر تحریک و تقویت اقتصـاد محلی تأکید دارنـد
al, 2016(. مطالعـات نشـان می دهنـد چنیـن اسـتراتژی هایی بـه پویایـی بیشـتر 

.)Moulaert & Sekia, 2003( اقتصادهای شهری منجر می شوند
کاربـرد مکانیسـم های بـازار بـا حداقـل مداخلـۀ دولـت: رویکردهـای کارآفرینانـۀ 
شـهری بـه  طـور فزاینـده ای از ابزارهـای بـازار بـرای دسـتیابی به اهـداف عمومی 
راهبردهـای  به کارگیـری  شـامل  امـر  ایـن   .)Harvey, 1989( می کننـد اسـتفاده 
خلاقانـه توسـط شـهرها بـرای ارتقـای منافع عمومـی با کمتریـن مداخلۀ مسـتقیم 

 .)Jessop, 1998( دولتی است
رقابت پذیـری شـهری بـه  عنوان ابـزار اسـتراتژیک: در این چارچـوب، رقابت پذیری 
بـه  عنوان مکانیسـمی بـرای مواجهه بـا چالش های بین  شـهری مورد اسـتفاده قرار 
می گیـرد )Kresl & Singh, 2012(. پژوهش هـا نشـان می دهنـد شـهرهای موفـق 
می کننـد  اسـتفاده  اسـتعدادها  و  سـرمایه گذاری  جـذب  بـرای  اسـتراتژی  ایـن  از 

.)Florida, 2003(
برنامه ریـزی اسـتراتژیک بـه  عنـوان پایـه اصلـی: برنامه ریزی اسـتراتژیک سـتون 

فقرات این رویکردهاسـت و بر اسـاس معیارهای فرهنگی، تصویرسـازی شـهری و 
نـوآوری انجـام می شـود )Van den Berg et al, 2003(. ایـن امـر بـه شـهرها 

کمک می کند تا به مقاصد جذابی برای زندگی و سرمایه گذاری تبدیل شوند. 
اهـداف چندبعـدی توسـعه: سیاسـت گذاران در این چارچـوب، اهدافی فراتر از رشـد 
اقتصـادی صـرف را دنبـال می کنند که شـامل ابعـاد اجتماعی، محیطـی و فرهنگی 
می شـود )Portney, 2002(. ایـن نـگاه جامـع بـه توسـعه در مطالعـات اخیـر مورد 

.)UN-Habitat, 2016( تأکید قرار گرفته است
شـبکه های مشـارکتی بـه  جـای سـاختارهای سلسـله مراتبی: ایـن رویکردهـا بـر 
ایجـاد شـبکه های همـکاری بین دولـت، بخش خصوصـی و نهادهای مدنـی تأکید 
سـاختارهای  چنیـن  می دهنـد  نشـان  تحقیقـات   .)Healey, 1997( دارنـد 
 Sorensen &( می شـوند  منجـر  بیشـتر  کارایـی  و  نـوآوری  بـه  انعطاف پذیـری 

.)Torfing, 2007
کارآفرینـی شـهری نقـش اساسـی در توسـعۀ اقتصـادی و اجتماعـی شـهرها ایفـا 
می کنـد و بـه  عنـوان عاملی کلیـدی در ایجـاد اشـتغال، افزایش بهـره وری و بهبود 
کیفیـت زندگـی شـهری شـناخته می شـود )Audretsch & Belitski, 2017(. این 
پدیـده تحـت تأثیر مجموعـه ای از عوامـل اقتصـادی، اجتماعی، نهـادی و محیطی 
 Stam,( قـرار دارد کـه به  صـورت نظام منـد و در تعامـل با یکدیگـر عمل می کننـد
2015(. مطالعـات نشـان می دهنـد موفقیـت کارآفرینـی شـهری مسـتلزم توجـه 
سیاسـت گذاران و برنامه ریـزان بـه ایـن عوامـل و ایجـاد بسـترهای مناسـب بـرای 
رشـد کسب وکارهاسـت )Glaeser et al, 2012(. از جملـۀ ایـن بسـترها می تـوان 
بـه توسـعۀ زیرسـاخت های دیجیتـال، تسـهیل دسترسـی بـه منابـع مالـی، کاهش 
 .)World Bank, 2020( موانـع اداری و تقویـت اکوسیسـتم نـوآوری اشـاره کـرد
همچنیـن، پژوهش هـا تأکیـد دارنـد کـه کارآفرینـی شـهری نه تنها به  عنـوان یک 
عامـل اقتصـادی، بلکـه بـه  عنـوان محرکـی بـرای تحـولات اجتماعـی و افزایـش 
تـاب آوری شـهری عمـل می کنـد. بـرای ایجـاد یـک محیـط کارآفرینـی موفق در 
شـهرها، لازم اسـت ایـن عوامـل به  طـور هماهنگ تقویت شـوند. سیاسـت گذاران، 
برنامه ریـزان شـهری و ذی نفعـان محلـی بایـد با درك ایـن عوامل، اسـتراتژی های 

مناسبی برای حمایت از کارآفرینی طراحی کنند )شکل 3(. 

شکل 3. مدل نظری عوامل مؤثر بر کارآفرینی شهری

موقعیت جغرافیایی کلان‌شهر اصفهان
کلان شـهر اصفهـان، مرکـز این اسـتان، با طـول جغرافیایـی 51 درجـه و 38 دقیقه 
و عـرض جغرافیایـی 32 درجه و 38 دقیقه شـمالی، پس از تهران و مشـهد، سـومین 
شـهر پرجمعیـت ایـران محسـوب می شـود. ایـن شـهر تاریخـی در شـمال غـرب 

شهرسـتان اصفهـان واقع شـده و بـه دلیل موقعیت اسـتراتژیک خـود در قلب فلات 
ایـران، همـواره مـورد توجـه حکمرانـان و مدیـران کشـور بوده اسـت. توسـعۀ این 
شـهر طـی قرن هـای متمـادی عمدتاً به سـمت جنوب غربـی صورت گرفته اسـت، 
چـرا کـه این منطقـه از منابـع آب فـراوان و شـرایط آب وهوایـی مطلـوب برخوردار 
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بـوده اسـت. ایـن ویژگی هـا نه تنها به رشـد و شـکوفایی اصفهـان کمـک کرده اند، 
بلکـه آن را بـه یکـی از مراکـز مهـم تاریخـی، فرهنگـی و اقتصـادی ایـران تبدیل 
کرده انـد )Isfahan Municipality, 2015: 30-32(. شـکل 4، موقعیت جغرافیایی 
شـهر اصفهـان را نشـان می دهـد. شـهر اصفهـان دارای 15 منطقۀ شـهری اسـت 

)Isfahan Municipality, 2023: 18(. طبـق سرشماري عمومی نفوس و مسکن 
در سال 1395 جمعیت شـهر اصفهـان 1,961260 نفر )619091 خانوار( نفـر برآورد 

.)Statistical Center of Iran, 2019( شده است

شکل 4. موقعیت جغرافیایی شهر اصفهان

 روش تحقیق
پژوهـش حاضـر از نظـر هـدف، کاربـردی و از لحـاظ ماهیـت و روش، توصیفـی ـ 
تحلیلـی اسـت. جامعـۀ آمـاری پژوهـش شـامل 45 نفـر از خبـرگان دانشـگاهی، 
کارشناسـان و مدیـران نهادی ـ سـازمانی بوده اسـت که بر اسـاس دانـش و تجربۀ 

کافـی در حـوزۀ اهـداف و قلمـروی مطالعـه انتخـاب شـدند. نمونه گیـری به روش 
هدفمنـد انجـام گرفت تـا اطمینان حاصل شـود کـه مشـارکت کنندگان از تخصص 

و آگاهی لازم در زمینۀ موضوع پژوهش برخوردار هستند )جدول 1(.

جدول 1. نحوۀ توزیع خبرگان و کارشناسان

تعدادکارشناسان
سابقۀ فعالیتتحصیلات

بالای 20 سال10-20 سالزیر 10 سالدکتریکارشناسی ارشدکارشناسی

2781457106کارشناسان و مدیران

181075--18خبرگان دانشگاهی
 

بـرای تجزیه وتحلیـل داده هـا، از نرم افـزار SPSS اسـتفاده شـد و آزمون هـای آماری 
گـردآوری  روش  تحقیـق،  ایـن  در  شـدند.  گرفتـه  کار  بـه  فریدمـن  و  تی تسـت 
اطلاعـات بـه دو شـیوۀ کتابخانـه ای و میدانی انجام شـد. در بخـش کتابخانه ای، با 
مراجعـه بـه منابـع معتبـر و فیش بـرداری از مطالب مرتبـط، مبانی نظری و پیشـینۀ 
پژوهـش گـردآوری شـد. در بخـش میدانـی نیـز بـا طراحـی و توزیـع پرسشـنامه، 
داده هـای مـورد نیـاز از جامعـۀ نمونـه جمع آوری شـد. ایـن ترکیب روش هـا امکان 
دسـتیابی بـه اطلاعـات جامـع و دقیـق را فراهم کـرد و به تحلیـل بهتـر یافته های 
پژوهـش کمـک کـرد. در این بخـش از پرسشـنامۀ محقق سـاخته در زمینۀ توسـعۀ 
کارآفرینـی شـهری بـا 45 سـؤال و در شـش مؤلفـه )حکمروایی خوب شـهری با 4 

گویـه، عوامـل سیاسـی و قانونـی بـا 3 گویـه، عوامـل اجتماعی شـهر بـا 23 گویه، 
عوامـل اقتصـادی شـهر بـا 6 گویـه، عوامـل محیطـی شـهر بـا 6 گویـه و عوامـل 
فرهنگـی شـهر بـا 3 گویه( کـه مبتنی بر بررسـی مبانی نظـری، پیشـینۀ پژوهش و 
نظـرات کارشناسـان بـود اسـتفاده شـد و بیـن حجـم نمونه توزیع شـد. پرسشـنامۀ 
تحقیـق حاضـر بر اسـاس مقیاس پنج گزینـه ای لیکرت بر اسـاس طیـف و وضعیت 
اولویت بنـدی  و  وضعیـت  سـنجش  بـرای  مناسـب(  بسـیار  تـا  نامناسـب  )بسـیار 
شـاخص ها و مؤلفه هـای توسـعۀ کارآفرینی شـهری در کلان شـهر اصفهان طراحی 

شد )شکل 5(.  
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شکل 5. طیف پاسخ‌گویی پرسشنامه بر اساس مقیاس لیکرت

روایی و پایایی ابزار پژوهش
در ایـن پژوهـش روایی ابـزار اندازه گیري با اسـتناد به نظر کارشناسـان تأمین شـد. 
بـا توجـه بـه نتایـج ارائه شـده در جـدول 2، از آنجا که ضریـب آلفای کرونبـاخ برای 

تمامـی عوامـل بالاتـر از مقـدار مبنا )7�0( بوده اسـت، پرسشـنامۀ مورد اسـتفاده از 
پایایی )قابلیت اعتماد( مطلوبی برخوردار است.

جدول 2. ضریب آلفای کرونباخ برای ابعاد پرسشنامه

ضریب آلفامؤلفه

0.801حکمروایی خوب شهری

0.760عوامل سیاسی و قانونی

0.761عوامل اجتماعی شهر

0.791عوامل اقتصادی شهر

0.775عوامل محیطی شهر

0.843عوامل فرهنگی شهر

0.788کل

بررسی نرمال بودن داده‌ها
بـرای بررسـی فـرض نرمـال بـودن متغیرهـای مطالعـه از آزمـون کولموگـروف- 
اسـمیرنف تک نمونـه ای اسـتفاده شـده اسـت. نتایـج نشـان دهندۀ آن اسـت کـه 

فـرض نرمـال بودن برای تمـام متغیرها را نمی تـوان رد کـرد )P>0�05(. نتایج این 
آزمون در جدول 3 آورده شده است.

جدول 3. نتایج آزمون کولموگروف - اسمیرنف برای بررسی نرمال بودن مؤلفه‌های تحقیق

p-valueآماره آزمونحجم نمونهابعاد

547�6130�450حکمروایی خوب شهری

350�9320�450عوامل سیاسی و قانونی

562�0750�451عوامل اجتماعی شهری

463�6300�450عوامل اقتصادی شهری

398�5210�450عوامل محیطی شهری

432�8520�450عوامل فرهنگی شهری

ارزیابی وضعیت مؤلفه‌ها و شاخص‌های توسعۀ کارآفرینی شهری
بررسی وضعیت شاخص‌های مؤلفۀ حکمروایی خوب شهری

 4 از  شـهری  خـوب  حکمروایـی  مؤلفـۀ  شـاخص های  وضعیـت  سـنجش  بـرای 
شـاخص اسـتفاده شـده اسـت. بر اسـاس محاسـبات انجام شـده )جدول 4( در میان 
شـاخص های مـورد مطالعـه، شـاخص «آینده نـگاری شـهری» بـا مقـدار میانگین 

64�3، بیشـترین مقـدار میانگین و شـاخص «زیرسـاخت شـهری» با مقـدار عددی 
33�3، دارای کمتریـن میانگیـن بـود. بـه  طـور کلی، نتایج نشـان داد شـاخص های 
مؤلفـۀ حکمروایی خوب شـهری در سـاختار توسـعۀ کارآفرینی شـهری کلان شـهر 

اصفهان در وضعیت نسبتاً مناسبی قرار دارند.
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جدول 4. بررسی وضعیت مؤلفه‌های حکمروایی خوب شهری

معناداریدرجه آزادیمقدار tانحراف معیارمیانگینشاخص هامؤلفه 
شهری خوب  حکمروایی 

3.330.977022.887440.000مدیریت کارآمد شهری

3.530.990923.921440.000برنامه ریزی شهری

3.490.895026.150440.000زیرساخت شهری

3.640.980624.931440.000آینده نگاری شهری

بررسی وضعیت شاخص‌های مؤلفۀ عوامل سیاسی و قانونی
بـرای سـنجش وضعیت شـاخص های مؤلفۀ عوامل سیاسـی و قانونی از 3 شـاخص 
میـان  در   )5 )جـدول  انجام شـده  محاسـبات  اسـاس  بـر  اسـت.  شـده  اسـتفاده 
شـاخص های مورد مطالعه، شـاخص «سیاسـت شـهری» بـا مقـدار میانگین 62�3، 
بیشـترین مقـدار میانگیـن و شـاخص «نظـارت بـر شـهر» با مقـدار عـددی 11�3، 

دارای کمتریـن میانگیـن بـود. به  طور کلی، نتایج بیانگر آن اسـت که شـاخص های 
مؤلفۀ سیاسـی و قانونی مؤثر بر توسـعۀ کارآفرینی شـهری در کلان شـهر اصفهان، 
در سـطح متوسـطی قـرار دارند. این یافتـه بیانگر آن اسـت که سیاسـت ها و قوانین 
موجـود، اگرچـه تا حدی بسـتر لازم را بـرای توسـعۀ کارآفرینی فراهـم کرده اند، اما 

هنوز به سطح مطلوب و اثرگذاری مطلوب نرسیده اند.

جدول 5. بررسی وضعیت مؤلفه‌های عوامل سیاسی و قانونی

معناداریدرجه آزادیمقدار tانحراف معیارمیانگینشاخص هامؤلفه 

و  سیاسی  عوامل 
قانونی

3.510.895026.317440.000شهر قانون مدار

3.620.716333.921440.000سیاست شهری

3.111.027420.313440.000نظارت بر شهر

بررسی وضعیت شاخص‌های مؤلفۀ عوامل اجتماعی شهری
 23 از  قانونـی  و  سیاسـی  عوامـل  مؤلفـه  شـاخص های  وضعیـت  سـنجش  بـرای 
شـاخص اسـتفاده شـده اسـت. بر اسـاس محاسـبات انجام شـده )جدول 6( در میان 
شـاخص های مـورد مطالعه، شـاخص «انگیزش شـهری» با مقـدار میانگین 93�3، 
شـاخص «هم افزایـی شـهری» بـا میانگین 73�3 و شـاخص شـهر چابک بـا مقدار 

67�3 بیشـترین مقـدار میانگین و شـاخص های «نوآوری شـهری» بـا مقدار عددی 
09�3، شـهر ریسـک پذیر 13�3 ، ظرفیت شـهری 13�3 و شهر پیشـرو  16�3  دارای 
کمتریـن میانگیـن بودنـد. تحلیل شـاخص های مؤلفـۀ عوامل اجتماعی شـهری در 
توسـعۀ کارآفرینـی شـهری کلان شـهر اصفهـان حاکـی از وضعیـت متوسـط ایـن 

شاخص ها است.

جدول 6. بررسی وضعیت مؤلفه‌های عوامل اجتماعی شهر

معناداریدرجه آزادیمقدار tانحراف معیارمیانگینشاخص هامؤلفه 

شهری اجتماعی  عوامل 

3.470.660635.204440.000شهر دانش محور

3.560.893326.700440.000آگاهی شهری

3.490.944424.782440.000روابط اجتماعی شهری

3.420.865726.517440.000همکاری شهری

3.730.617940.530440.000هم افزایی شهری

3.930.750835.145440.000انگیزش شهری

3.360.933124.123440.000نگرش کارآفرینی به شهر

3.290.895024.651440.000شهر آموزش مدار

3.091.018520.344440.000نوآوری شهری

3.130.842124.961440.000شهر ریسک پذیر

3.440.840927.479440.000منابع انسانی شهر

3.360.933124.123440.000تجربۀ شهری

3.560.942825.298440.000مهارت شهری
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معناداریدرجه آزادیمقدار tانحراف معیارمیانگینشاخص هامؤلفه 
شهری اجتماعی  عوامل 

3.310.874425.401440.000تحقیق و پژوهش شهری

3.670.977025.176440.000شهر چابک

3.600.986324.486440.000فناوری شهری

3.560.966624.675440.000مهارت شهری

3.420.865726.517440.000هنجار شهری

3.420.965023.788440.000رفتار شهری

3.380.805928.116440.000توانایی شهری

3.510.661335.614440.000هوشیاری شهری

3.131.013520.738440.000ظرفیت شهری

3.160.767427.585440.000شهر پیشرو

بررسی وضعیت شاخص‌های مؤلفۀ عوامل اقتصادی شهری
بـرای سـنجش وضعیـت شـاخص های مؤلفـۀ عوامل اقتصادی شـهر از 6 شـاخص 
میـان  در   )7 )جـدول  انجام شـده  محاسـبات  اسـاس  بـر  اسـت.  شـده  اسـتفاده 
شـاخص های مـورد مطالعه، شـاخص های «شـهر اشـتغال آفرین، بازاریابی شـهری 

و رشـد و بازدهی شـهر» هریک بـا مقدار میانگین 58�3، بیشـترین مقـدار میانگین 
کمتریـن  دارای   ،3�24 عـددی  مقـدار  بـا  شـهری»  شـاخص «سـرمایه گذاری  و 

میانگین بودند. 

جدول 7. بررسی وضعیت مؤلفه‌های عوامل اقتصادی شهری

معناداریدرجه آزادیمقدار tانحراف معیارمیانگینشاخص هامؤلفه 

شهری اقتصادی  عوامل 

3.530.919525.778440.000اقتصاد شهری

3.560.867527.495440.000منابع مالی و سرمایه شهری

3.580.722633.212440.000شهر اشتغال آفرین

3.580.783030.651440.000بازاریابی شهری

3.580.839128.604440.000رشد و بازدهی شهر

بررسی وضعیت شاخص‌های مؤلفۀ عوامل محیطی شهری
بـرای سـنجش وضعیـت شـاخص های مؤلفـۀ عوامل اقتصادی شـهر از 6 شـاخص 
مؤلفـه  ایـن  شـاخص های  بـرای  میانگین هـا  کلـی  مقـدار  اسـت.  شـده  اسـتفاده 
اسـاس  بـر  می دهـد.  نشـان  شـهری  کارآفرینـی  توسـعۀ  در  را  متوسـط  وضعیـت 

محاسـبات انجام شـده )جـدول 8( در میـان شـاخص های مـورد مطالعـه، شـاخص  
شـاخص  و  میانگیـن  مقـدار  بیشـترین   ، 3�60 میانگیـن  بـا  شـهری»  «بسـتر 

«کیفیت مداری شهری» با مقدار عددی 18�3 ، دارای کمترین میانگین بود. 

جدول 8. بررسی وضعیت مؤلفه‌های عوامل محیطی شهری

معناداریدرجۀ آزادیمقدار tانحراف معیارمیانگینشاخص هامؤلفه 

شهری محیطی  عوامل 

3.400.780429.224440.000محیط شهری

3.180.960322.198440.000کیفیت مداری شهری

3.240.883124.647440.000شهر رقابت پذیر

3.600.653736.945440.000بستر شهری

3.470.894426.000440.000شبکۀ شهری

3.490.842727.774440.000سازمان شهری
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بررسی وضعیت شاخص‌های مؤلفۀ عوامل فرهنگی شهری
بـرای سـنجش وضعیـت شـاخص های مؤلفۀ عوامـل فرهنگی شـهر از 3 شـاخص 
مؤلفـه  ایـن  شـاخص های  بـرای  میانگین هـا  کلـی  مقـدار  اسـت.  شـده  اسـتفاده 

اسـاس  بـر  می دهـد.  نشـان  شـهری  کارآفرینـی  توسـعۀ  در  را  متوسـط  وضعیـت 
محاسـبات انجام شـده )جـدول 9( میانگیـن شـاخص های مـورد مطالعـه عبارت اند 

از: فرهنگ شهری  51�3، تعهدمداری شهری 51�3 و عوامل فردی شهر 23�3.

جدول 9. بررسی وضعیت مؤلفه‌های عوامل فرهنگی شهری

معناداریدرجۀ آزادیمقدار tانحراف معیارمیانگینشاخص هامؤلفه 

فرهنگی  عوامل 
شهری

3.510.842727.951440.000فرهنگ شهری

3.230.687624.670440.000عوامل فردی شهر

3.510.895026.317440.000تعهدمداری شهری

رتبه‌بندی مؤلفه‌ها و شاخص‌های توسعۀ کارآفرینی شهری
رتبه‌بندی شاخص‌های مؤلفۀ حکمروایی خوب شهری

بـر اسـاس داده هـای منـدرج در جـدول 10، نتایـج حاصـل از آزمـون فریدمـن در 
خصـوص شـاخص های مرتبط با مؤلفـۀ «حکمروایی خوب شـهری» مـورد تحلیل 
 )sig( و سـطح معنـاداری )χ²=1�480( قـرار گرفـت. با توجه به مقـدار آمارۀ خی دو
کـه کمتـر از 5 درصـد اسـت، می توان نتیجـه گرفت کـه تفاوت های معنـاداری بین 
شـاخص های مـورد بررسـی وجـود دارد. بـر این اسـاس، فرضیـۀ صفـر )H₀( کـه 

بیانگـر نبـود تفـاوت معنـادار بیـن مؤلفه هـا اسـت، رد می شـود. در مقابـل، فرضیـۀ 
رتبه بنـدی  و  اولویـت  در  معنـادار  تفاوت هـای  وجـود  بـر  دال  کـه   )H₁( یـک 
شـاخص های مؤلفـۀ حکمروایـی خـوب شـهری و تأثیر آن ها بـر توسـعۀ کارآفرینی 
می دهـد  نشـان  یافته هـا  ایـن  می شـود.  تأییـد  اسـت،  اصفهـان  کلان شـهر  در 
 شـاخص های ایـن مؤلفـه از نظـر اهمیـت و تأثیرگـذاری بـر توسـعۀ کارآفرینـی در 

اصفهان، دارای تفاوت های معناداری هستند.

جدول 10. آزمون فریدمن برای شاخص‌های مؤلفۀ حکمروایی خوب شهری

45تعداد نمونه

1.480خی دو

2درجۀ آزادی

0.047معنا داری

بـر اسـاس جدول 11، شـاخص «برنامه ریزی شـهری» با میانگین رتبـه ای 22�24، 
مهم تریـن شـاخص اثرگـذار مؤلفۀ حکمروایـی خوب شـهری بر توسـعۀ کارآفرینی 

کلان شهر اصفهان است. 

جدول 11. رتبه‌بندی شاخص‌های مؤلفۀ حکمروایی خوب شهری

رتبه رتبۀ میانگینشاخص  هامؤلفه 

خوب  حکمروایی 
شهری

22.123مدیریت کارآمد شهری

24.221برنامه ریزی شهری

23.672زیرساخت شهری

رتبه‌بندی شاخص‌های مؤلفۀ عوامل سیاسی و قانونی 
مطابـق جـدول 12، مشـخصات آمـاری آزمـون فریدمن بـرای شـاخص های مؤلفۀ 
«عوامـل سیاسـی و قانونـی» ارائه شـده اسـت. در این راسـتا با توجه بـه مقدار خی 
)576�9( و سـطح معنـا داری )sig( کـه کمتـر از 5 درصـد اسـت بیـن مؤلفه هـا 

اختـلاف معنـا داری وجـود دارد، بـه بیـان دیگـر فـرض صفـر )H0(، مبنی بـر عدم 
تفـاوت بیـن مؤلفه ها رد می شـود و فـرض یـک )H1(، مبنی بر اینکه شـاخص های 
مؤلفـۀ عوامـل سیاسـی و قانونی اثرگـذار بر توسـعۀ کارآفرینی کلان شـهر اصفهان 

از نظر اولویت و رتبه با هم تفاوت معناداری دارند، پذیرفته می شود.

جدول 12. آزمون فریدمن برای شاخص‌های مؤلفۀ عوامل سیاسی و قانونی

45تعداد نمونه

9.576خی دو

3درجۀ آزادی

0.023معنا داری
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بـر اسـاس جدول 13، شـاخص «آینده نگاری شـهری» با میانگین رتبـه ای 19�26، 
مهم تریـن شـاخص اثرگـذار مؤلفـۀ عوامل سیاسـی و قانونی بـر توسـعۀ کارآفرینی 

کلان شهر اصفهان است. 

جدول 13. رتبه‌بندی شاخص‌های عوامل سیاسی و قانونی

رتبه رتبه میانگینشاخص هامؤلفه
قانونی و  سیاسی  عوامل 

26.191آینده نگاری شهری

24.283شهر قانون مدار

25.332سیاست شهری

18.524نظارت بر شهر

رتبه‌بندی شاخص‌های مؤلفۀ عوامل اجتماعی شهری
بـر اسـاس داده هـای منـدرج در جـدول 14 نتایـج حاصـل از آزمـون فریدمـن در 
خصـوص شـاخص های مرتبـط بـا مؤلفـۀ «عوامـل اجتماعی شـهر» مـورد تحلیل 
قـرار گرفـت. بـا توجه بـه مقـدار آمـارۀ خـی دو )χ²=53�063( و سـطح معنـاداری 
تفاوت هـای  کـه  گرفـت  نتیجـه  می تـوان  اسـت،  درصـد   5 از  کمتـر  کـه   )sig(
معنـاداری بیـن شـاخص های مورد بررسـی وجود دارد. بـر این اسـاس، فرضیۀ صفر 

)H₀( کـه بیانگـر نبـود تفـاوت معنـادار بین مؤلفه هـا اسـت، رد می شـود. در مقابل، 
فرضیـۀ یـک )H₁( کـه دال بـر وجـود تفاوت هـای معنـادار در اولویـت و رتبه بنـدی 
شـاخص های مؤلفـه عوامـل اجتماعـی شـهر و تأثیر آن ها بـر توسـعۀ کارآفرینی در 
می دهـد  نشـان  یافته هـا  ایـن  می شـود.  تأییـد  اسـت،  اصفهـان  کلان شـهر 
 شـاخص های ایـن مؤلفـه از نظـر اهمیـت و تأثیرگـذاری بـر توسـعۀ کارآفرینـی در 

اصفهان، دارای تفاوت های معناداری هستند.

جدول 14. آزمون فریدمن برای شاخص‌های مؤلفۀ عوامل اجتماعی شهری

45تعداد نمونه

53.063خی دو

22درجۀ آزادی

0.000معنا داری

منبع: )یافته‌های پژوهش، 1403(

بـر اسـاس جـدول 15، شـاخص «انگیزش شـهری» بـا میانگیـن رتبـه ای 23�29، 
مهم تریـن شـاخص اثرگـذار مؤلفـۀ عوامـل اجتماعـی شـهر بـر توسـعۀ کارآفرینی 

کلان شهر اصفهان است.

جدول 15. رتبه‌بندی شاخص‌های مؤلفۀ عوامل اجتماعی شهری

رتبه رتبۀ میانگینشاخص هامؤلفه

شهری اجتماعی  عوامل 

22.9312شهر دانش محور

25.005آگاهی شهری

23.719روابط اجتماعی شهری

23.1810همکاری شهری

27.182هم افزایی شهری

29.231انگیزش شهری

21.9716نگرش کارآفرینی به شهر

21.0418شهر آموزش مدار

18.4422نوآوری شهری

18.3123شهر ریسک پذیر

23.1611منابع انسانی شهر

22.0215تجربۀ شهری
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رتبه رتبۀ میانگینشاخص هامؤلفه

شهری اجتماعی  عوامل 

24.177مهارت شهری

20.9419تحقیق و پژوهش شهری

25.464شهر چابک

25.573فناوری شهری

24.706مهارت شهری

22.3314هنجار شهری

22.4013رفتار شهری

21.8217توانایی شهری

24.018هوشیاری شهری

19.4220ظرفیت شهری

18.6821شهر پیشرو

رتبه‌بندی شاخص‌های مؤلفۀ عوامل اقتصادی شهری
بـر اسـاس داده هـای منـدرج در )جـدول 16( نتایـج حاصـل از آزمـون فریدمـن در 
خصـوص شـاخص های مرتبـط بـا مؤلفـۀ «عوامـل اقتصادی شـهر» مـورد تحلیل 
 )sig( و سـطح معنـاداری )χ²=2�023( قـرار گرفـت. با توجه به مقـدار آمارۀ خی دو
کـه کمتـر از 5 درصـد اسـت، می توان نتیجـه گرفت کـه تفاوت های معنـاداری بین 
شـاخص های مـورد بررسـی وجـود دارد. بـر این اسـاس، فرضیـۀ صفـر )H₀( کـه 

بیانگـر نبـود تفـاوت معنـادار بیـن مؤلفه هـا اسـت، رد می شـود. در مقابـل، فرضیـۀ 
رتبه بنـدی  و  اولویـت  در  معنـادار  تفاوت هـای  وجـود  بـر  دال  کـه   )H₁( یـک 
شـاخص های مؤلفـۀ عوامـل اقتصـادی شـهر و تأثیر آن ها بـر توسـعۀ کارآفرینی در 
می دهـد  نشـان  یافته هـا  ایـن  می شـود.  تأییـد  اسـت،  اصفهـان  کلان شـهر 
شـاخص های ایـن مؤلفـه از نظـر اهمیـت و تأثیرگـذاری بـر توسـعۀ کارآفرینـی در 

اصفهان، دارای تفاوت های معناداری هستند.

جدول 16. آزمون فریدمن برای شاخص‌های مؤلفۀ عوامل اقتصادی شهر

45تعداد نمونه

2.023خی دو

5درجۀ آزادی

0.0086معنا داری

بر اسـاس جدول 17، شـاخص «رشـد و بازدهی شـهر» با میانگین رتبه ای 06�25، 
مهم تریـن شـاخص اثرگـذار مؤلفـۀ عوامـل اقتصـادی شـهر بـر توسـعۀ کارآفرینی 

کلان شهر اصفهان است. 

جدول 17. رتبه‌بندی شاخص‌های مؤلفۀ عوامل اقتصادی شهری

رتبه رتبۀ میانگینشاخص هامؤلفه

شهری اقتصادی  عوامل 

24.115اقتصاد شهری

24.643منابع مالی و سرمایه شهری

24.484شهر اشتغال آفرین

24.762بازاریابی شهری

25.061رشد و بازدهی شهر

20.386سرمایه گذاری شهری

رتبه‌بندی شاخص‌های مؤلفۀ عوامل محیطی شهری
بـر اسـاس داده هـای جـدول 18، نتایـج حاصـل از آزمـون فریدمـن در خصـوص 
شـاخص های مرتبـط با مؤلفـۀ «عوامل محیطی شـهر» مـورد تحلیل قـرار گرفت. 
بـا توجـه به مقـدار آمارۀ خـی دو )χ²=9�719( و سـطح معناداری )sig( کـه کمتر از 

بیـن  معنـاداری  تفاوت هـای  کـه  گرفـت  نتیجـه  می تـوان  اسـت،  درصـد   5
شـاخص های مـورد بررسـی وجـود دارد. بـر این اسـاس، فرضیـۀ صفـر )H₀( کـه 
بیانگـر نبـود تفـاوت معنـادار بیـن مؤلفه هـا اسـت، رد می شـود. در مقابـل، فرضیـۀ 
رتبه بنـدی  و  اولویـت  در  معنـادار  تفاوت هـای  وجـود  بـر  دال  کـه   )H₁( یـک 
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شـاخص های مؤلفـۀ عوامـل محیطـی شـهر و تأثیـر آن ها بـر توسـعۀ کارآفرینی در 
می دهـد  نشـان  یافته هـا  ایـن  می شـود.  تأییـد  اسـت،  اصفهـان  کلان شـهر 

شـاخص های ایـن مؤلفـه از نظـر اهمیـت و تأثیرگـذاری بـر توسـعۀ کارآفرینـی در 
اصفهان، دارای تفاوت های معناداری هستند.

جدول 18. آزمون فریدمن برای شاخص‌های مؤلفۀ عوامل محیطی شهری

45تعداد نمونه

9.719خی دو

5درجۀ آزادی

0.0084معنا داری

بـر اسـاس جـدول 19، شـاخص «بسـتر شـهری» بـا میانگیـن رتبـه ای )92�24(، 
مهم تریـن شـاخص اثرگـذار مؤلفـۀ عوامـل محیطـی شـهر بـر توسـعۀ کارآفرینـی 

کلان شهر اصفهان است.

جدول 19. رتبه‌بندی شاخص‌های مؤلفۀ عوامل محیطی شهری

رتبه رتبۀ میانگینشاخص هامؤلفه

شهری محیطی  عوامل 

21.914محیط شهری

19.366کیفیت مداری شهری

20.025شهر رقابت پذیر

24.921بستر شهری

23.243شبکۀ شهری

23.832سازمان شهری

رتبه‌بندی شاخص‌های مؤلفۀ عوامل فرهنگی شهری
مطابـق با جـدول 20، مشـخصات آماری آزمـون فریدمن برای شـاخص های مؤلفۀ 
«عوامـل فرهنگـی شـهر» ارائـه شـده اسـت. در این راسـتا، بـا توجه به مقـدار خی 
)703�1( و سـطح معنـا داری )sig( کـه کمتـر از 5 درصـد اسـت بیـن مؤلفه هـا 

اختـلاف معنـا داری وجـود دارد، بـه بیـان دیگـر فـرض صفـر )H0(، مبنی بـر عدم 
تفـاوت بیـن مؤلفه ها رد می شـود و فـرض یـک )H1(، مبنی بر اینکه شـاخص های 
مؤلفـۀ فرهنگـی شـهر، اثرگـذار بر توسـعۀ کارآفرینـی کلان شـهر اصفهـان از نظر 

اولویت و رتبه با هم تفاوت معناداری دارند، پذیرفته می شود. 

جدول 20. آزمون فریدمن برای شاخص‌های مؤلفۀ عوامل فرهنگی شهری

45تعداد نمونه

1.703خی دو

2درجۀ آزادی

0.0427معنا داری

رتبـه ای  میانگیـن  بـا  شـهری»  شـاخص «تعهدمـداری   ،21 جـدول  اسـاس  بـر 
)34�24(، مهم تریـن شـاخص اثرگـذار مؤلفـۀ عوامـل فرهنگـی شـهر بـر توسـعۀ 

کارآفرینی کلان شهر اصفهان است.

جدول 21. رتبه‌بندی شاخص‌های مؤلفۀ عوامل فرهنگی شهری

رتبه بندیرتبۀ میانگینشاخص هامؤلفه

فرهنگی  عوامل 
شهر

23.112فرهنگ شهری

20.823عوامل فردی شهر

24.341تعهدمداری شهری
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نتایـج حاصـل از تحلیـل آمـاری بـا اسـتفاده از آزمـون فریدمـن نشـان دهندۀ وجود 
تفـاوت معنـا دار بیـن رتبه بنـدی عوامل مؤثر بر توسـعۀ کارآفرینی شـهری در شـهر 
اصفهـان اسـت. بر این اسـاس، ده شـاخص کلیدی به ترتیـب اهمیـت عبارت اند از: 
انگیـزش شـهری، هم افزایی شـهری، آینده نگاری شـهری، فناوری شـهری، شـهر 
چابک، سیاسـت شـهری، رشـد و بازدهی شـهری، آگاهی شـهری، بسـتر شهری و 

بازاریابـی شـهری )شـکل 6(. ایـن یافته هـا حاکـی از آن اسـت کـه مؤلفه هـای 
روان شـناختی )ماننـد انگیـزش( و سـاختاری )همچـون هم افزایـی( در مقایسـه بـا 
سـایر عوامل از اولویت بالاتری در توسـعۀ اکوسیسـتم کارآفرینی شـهری برخوردار 

هستند.

شکل 6. اولویت‌بندی مهم‌ترین شاخص‌های توسعۀ کارآفرینی شهری کلان‌شهر اصفهان

رتبه‌بندی نهایی مؤلفه‌های توسعۀ کارآفرینی شهری اصفهان
بـر اسـاس تحلیـل داده هـای ارائه شـده در جـدول 22 و شـکل 7، نتایـج حاصـل از 
رتبه بنـدی مؤلفه هـای مؤثـر بر توسـعۀ کارآفرینی شـهری در شـهر اصفهان نشـان 
می دهـد حکمروایـی خـوب شـهری بـه  عنـوان مهم تریـن عامـل شناسـایی شـده 
اسـت. پـس از آن، به ترتیـب عوامـل اقتصادی، عوامـل اجتماعی، عوامـل فرهنگی، 

عوامـل سیاسـی و قانونـی و در نهایـت عوامـل محیطـی در سـطوح بعـدی اولویت 
قـرار گرفته انـد. ایـن یافته ها حاکی از آن اسـت کـه بهبود سیاسـت های حکمروایی 
شـهری می توانـد نقـش محوری در تسـهیل و توسـعۀ کارآفرینی در بسـتر شـهری 

اصفهان ایفا کند.

جدول 22. رتبه‌بندی نهایی مؤلفه‌های توسعۀ کارآفرینی شهری اصفهان

رتبهمیانگین رتبهمؤلفه

051�24حکمروایی خوب شهری

715�22عوامل سیاسی و قانونی

863�22عوامل اجتماعی شهری

912�23عوامل اقتصادی شهری

216�22عوامل محیطی شهری

764�22عوامل فرهنگی شهری
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شکل 7. رتبه‌بندی نهایی مؤلفه‌های توسعۀ کارآفرینی شهری کلان‌شهر اصفهان

 بحث و نتیجه‌گیری
توسـعۀ کارآفرینی شـهری بـه  عنوان یک فراینـد پویا و چندبعدی، نقـش کلیدی در 
تحقـق رشـد اقتصـادی، پویایـی اجتماعـی و تعالـی فرهنگی شـهرها ایفـا می کند. 
شـهرها بـا ایجاد بسـترهای نهـادی، مالـی و اجتماعی مناسـب می توانند بـه  عنوان 
کاتالیـزوری بـرای فعالیت هـای نوآورانـه و راه انـدازی کسـب وکارهای جدیـد عمل 
بیـکاری،  همچـون  پیچیـده ای  چالش هـای  پاسـخ گوی  طریـق،  ایـن  از  و  کننـد 
نابرابری هـای اجتماعـی و تغییـرات محیطـی باشـند. پژوهـش حاضـر بـا هـدف 
تحلیـل مؤلفه هـای توسـعۀ کارآفرینـی شـهری در کلان شـهر اصفهان انجام شـده 
اسـت. در ایـن پژوهـش بـرای تدویـن مؤلفه هـا و شـاخص های توسـعۀ کارآفرینی 
شـهری با مطالعـۀ ادبیـات، پژوهش های انجام شـده و نظـرات خبـرگان، مؤلفه ها و 
کلیـۀ  نهایـت،  در  شـد.  اسـتخراج  و  جمع بنـدی  بررسـی،  نهایـی،  شـاخص های 
مؤلفه هـا در 6 دسـته )حکمروایـی خوب شـهری، عوامل سیاسـی و قانونـی، عوامل 
اجتماعـی شـهری، عوامـل اقتصـادی شـهری، عوامـل محیطـی شـهری و عوامل 
شـاخص،   45 در  نهایـی  و  فراگیـر  مؤلفه هـای  عنـوان  بـه   شـهری(  فرهنگـی 
توسـعۀ  بـرای  کـه  داشـت  بیـان  می تـوان  این اسـاس،  بـر  شـدند.  تقسـیم بندی 
کارآفرینـی شـهری در شـهر اصفهـان، شـاخص ها و عوامل متعددی دخیل هسـتند 
کـه هریـک نقش بسـزایی در ایـن زمینه دارنـد که باید نقـش مسـئولان و مدیران 
شـهری در ایـن زمینـه بـا مدیریت متناسـب شـهری، برنامه ریـزی شـهری، فراهم 
کـردن زیرسـاخت های مناسـب کارآفرینـی شـهری و نیـز آینده نـگاری در زمینـۀ 
مسـائل مختلـف کارآفرینـی شـهری بـه توسـعۀ متناسـب کارآفرینی شـهری اقدام 
کننـد. نتایـج به دسـت آمده از ایـن قسـمت بـا نتایـج تحقیـق بابایـی هزه جـان و 
همـکاران )2018(، خشـایاری و همکاران )2024(، آنگر و همـکاران )2011(، پاتل 
و چـاودا )2013(، زیـاری و همکاران )2017( و عمیدی و همکاران )2024( همسـو 

است.
تـی   آزمـون  نتایـج  تحقیـق،  شـاخص های  و  مؤلفه هـا   وضعیـت  ارزیابـی  بـرای 
تک نمونـه ای نشـان داد سـطح معنـاداری کلیـۀ گویه هـا کمتـر از 05�0 بـوده و 
بنابرایـن کلیـۀ گویه هـا در توسـعۀ کارآفرینـی شـهری در شـهر اصفهان بـه نحوی 
نقـش داشـته اند و دارای اهمیـت هسـتند و فقـط در میـزان تأثیرگذاری بـا یکدیگر 
 تفـاوت دارنـد. همچنیـن، یافته هـا حاکـی از آن بود کـه در مؤلفـۀ حکمروایی خوب 
شـهری، شـاخص مدیریـت کارآمـد شـهری؛ در مؤلفـۀ عوامـل سیاسـی و قانونـی، 
شـاخص نظـارت بـر شـهر؛ در مؤلفۀ عوامـل اجتماعی شـهر، شـاخص های نوآوری 
عوامـل  مؤلفـۀ  در  ریسـک پذیر؛  شـهر  پیشـرو،  شـهر  شـهری،  ظرفیـت  شـهری، 
اقتصـادی شـهر، شـاخص سـرمایه گذاری شـهری؛ مؤلفـۀ عوامـل محیطـی شـهر 
شـاخص کیفیت مـداری شـهری و در مؤلفـۀ عوامـل فرهنگی شـهر، عوامـل فردی 
شـهر، بـرای توسـعۀ کارآفرینـی شـهری کلان شـهر اصفهـان، وضعیـت مناسـبی 
نسـبت بـه سـایر شـاخص های کارآفرینی شـهری ندارند. بـر اسـاس یافته های این 
پژوهـش، می تـوان دریافـت کـه مؤلفه هـای مختلـف توسـعۀ کارآفرینـی در شـهر 

اصفهـان در وضعیـت متوسـطی قـرار دارنـد. ایـن نتیجـه حاکـی از آن اسـت کـه 
اگرچـه زیرسـاخت ها و ظرفیت هـای لازم بـرای رشـد کارآفرینـی در ایـن منطقـه 
وجـود دارد، امـا هنـوز تا رسـیدن به سـطح مطلـوب و رقابت پذیـری در مقیاس ملی 
و بین المللـی فاصلـۀ قابـل توجهـی مشـاهده می شـود. به ویـژه، عواملـی همچـون 
دسترسـی بـه منابـع مالـی، سیاسـت های حمایتی دولـت و آموزش هـای تخصصی 
نیازمنـد تقویـت و بهبـود هسـتند. نتایـج به دسـت آمده از ایـن قسـمت بـا نتایـج 
و  اکبـری   ،)2017( همـکاران  و  زیـاری   ،)2019( همـکاران  و  حسـینی  تحقیـق 
همـکاران )2023(، پاتـل و چـاودا )2013(، آنگـر و همـکاران )2011(، مطهـری و 
همـکاران )2021(، عربیـون و همـکاران )2010( و رضوانـی و همـکاران )2021( 

همسو است.
نتایـج اولویت بنـدی مؤلفه هـا  و شـاخص های توسـعۀ کارآفرینی شـهری بر اسـاس 
آزمـون فریدمـن نشـان داد شـاخص های «انگیـزش شـهری، هم افزایـی شـهری، 
آینده نـگاری شـهری، فنـاوری شـهری، شـهر چابـک، سیاسـت شـهری، رشـد و 
بازدهـی شـهر، آگاهـی شـهری، بسـتر شـهری و بازاریابـی شـهری» مهم تریـن 
عوامـل در توسـعۀ کارآفرینـی شـهری در شـهر اصفهـان هسـتند. همچنیـن نتایج 
رتبه بنـدی مؤلفه هـای نهایـی نشـان داد  حکمروایـی خـوب شـهری در اولویت اول 
در زمینۀ توسـعۀ کارآفرینی شـهری در شـهر اصفهان قرار دارد و پس از آن، عوامل 
اقتصـادی، عوامـل اجتماعـی، عوامـل فرهنگی، عوامل سیاسـی و قانونـی و عوامل 
تحقیـق  نتایـج  بـا  قسـمت  ایـن  از  به دسـت آمده  نتایـج  دارنـد.  قـرار  محیطـی 
دل انگیـزان و همـکاران )2021(، عربیون و همـکاران )2010(، مطهری و همکاران 

)2021(، بوزبورا )2004(، شن و همکاران )2000(، همسو است.
سـاختار توسـعه ای کلان شـهری اصفهان به وضوح بیانگر آن اسـت که دسـتیابی به 
توسـعۀ کارآفرینـی پایـدار و همه جانبـه مسـتلزم هماهنگـی و تعامـل نظام مند میان 
مؤلفه هـای گوناگـون اسـت. در این میـان، حکمروایـی و مدیریت شـهری کارآمد به  
عنـوان سـنگ بنای اصلـی توسـعۀ کارآفرینـی شـهری شـناخته می شـود. نهادهای 
شـهری با تدویـن سیاسـت های هوشـمند، تقویت چارچوب هـای قانونی و تسـهیل 
فرایندهـای اداری می تواننـد بسـتری امـن و پویـا بـرای رشـد کسـب وکارها فراهم 
کننـد. عـلاوه بر این، جـذب سـرمایه گذاری های مالی و مشـارکت بخش خصوصی 
از دیگـر ارکان ضـروری ایـن فرایند محسـوب می شـود، چراکـه توسـعۀ کارآفرینی 
بـدون حمایت هـای اقتصـادی و زیرسـاخت های مالـی پایـدار با چالش هـای جدی 
مواجـه خواهـد شـد. از سـوی دیگـر، توانمندسـازی اجتماعـی از طریـق آمـوزش، 
ارتقـای مهارت هـای تخصصـی و بهره گیـری از ظرفیت هـای جامعـۀ محلـی، بـه 
کارآفرینـی شـهری عمق و پایـداری می بخشـد. همچنین، فرهنگ شـهری به ویژه 
در بسـتری تاریخـی و غنـی ماننـد اصفهـان، می تواند به  عنـوان عاملی پیشـران به 
منظـور تقویـت هویـت کارآفرینانـه و نـوآوری عمـل کنـد. در نهایـت، تلفیـق ایـن 
عوامـل در قالـب یک الگوی یکپارچۀ سیاسـتی کـه در آن همکاری میـان نهادهای 
دولتـی، بخـش خصوصـی و جامعـۀ مدنـی به  صـورت نظام مند تعریف شـده باشـد، 
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می توانـد زمینـه را برای توسـعۀ کارآفرینی شـهری پایـدار و همه جانبـه فراهم کند. 
بـه این ترتیـب، مطالعـۀ حاضـر بـر ایـن نکتـه تأکیـد دارد کـه موفقیـت در توسـعۀ 
ابعـاد  تمامـی  آن  در  کـه  اسـت  جامع نگـر  نگاهـی  مسـتلزم  شـهری  کارآفرینـی 
مدیریتـی، اقتصـادی، اجتماعـی و فرهنگـی در تعامـل با یکدیگـر قرار گیرنـد. تنها 
پویـای  کانون هـای  بـه  عنـوان  می تواننـد  شـهرها  کـه  اسـت  صـورت  ایـن  در 

کارآفرینی، سهم مؤثری در تحقق توسعۀ پایدار ایفا کنند.
در راسـتای نتایـج تحقیـق، پیشـنهادهای زیـر در جهـت تقویـت توسـعۀ کارآفرینی 

شهری در کلان شهر اصفهان ارائه می شود:
- به کارگیـری روش هـای نویـن در کارآفرینـی: مدیریـت شـهری باید بـا آزمودن و 
به کارگیـری روش هـای نویـن در حـوزۀ کارآفرینـی، بـه دنبـال یادگیـری و بهبـود 

مستمر باشد تا بتواند به توسعۀ پایدار در شهر اصفهان دست یابد.
- توجـه بـه دانـش بومـی و توانمندی هـای محلـی: مدیریت شـهری بایـد از دانش 
بومـی و افـراد توانمنـد شـهری در زمینـۀ ایده هـای خـلاق کارآفرینـی بهره برداری 

کند تا بتواند نتایج مطلوبی در توسعۀ اقتصادی و فرهنگی شهر ایجاد کند.
- تلفیـق آمـوزش و نوآوری: علاوه بر آموزش های کلاسـی، سـرمایه گذاری بیشـتر 
روی نوآوری هـای مبتنـی بـر کارآفرینـی ضروری اسـت تـا روش های جدیـد ایجاد 

اشتغال نیز مورد توجه قرار گیرد.
- اسـتفاده از فناوری هـای نویـن: به کارگیـری فناوری هـای نویـن در ارائـۀ خدمات 
کارآفرینـی بـا امکانـات بـه روز و متناسـب بـا نیازهـای سـرمایه انسـانی و سـاختار 

شهری، از اولویت های مدیریت شهری باشد.
- تدویـن سـاختار مـدون و سـامانه های نظارتـی: ایجاد یک سـاختار مـدون با منابع 
مالـی مناسـب، هم به  صـورت حضـوری و هم غیرحضـوری و طراحی سـامانه های 
ثبـت شـکایت و رصـد عملکردها بـرای افزایش کارآفرینی در سـطح شـهر ضروری 

است.
و  مهارت هـا  بهبـود  از  بایـد  شـهری  مدیریـت  مهارت هـا:  ارتقـای  از  حمایـت   -
تحصیـلات افـراد متقاضـی کارآفرینـی حمایت کنـد و زیرسـاخت های لازم را برای 

این امر فراهم کند.
کارآفرینـی  روش هـای  به کارگیـری  بـه روز:  کارآفرینـی  شـیوه های  از  اسـتفاده   -

مناسـب و بـه روز در ارائـۀ خدمـات بـه کارآفرینـان شـهری و پرهیـز از تبلیغـات 
ناکارآمد، ازجمله اقدامات ضروری است.

- بهره گیـری از نظـرات شـهروندان: اسـتفاده از نظـرات شـهروندان و نوآوری هـای 
آن هـا در حـوزۀ کارآفرینـی می توانـد در بلندمـدت بـه بهبـود کارآفرینـی در شـهر 

منجر شود.
- برگـزاری کارگاه هـای آموزشـی: برگزاری کارگاه هـای آموزشـی در زمینه اهمیت 
کارآفرینـی و افزایـش قابلیت هـای کارآفرینی متناسـب با شـرایط محیطـی، ازجمله 

اقدامات مؤثر در این حوزه است.
- به کارگیـری مدیریـت حرفـه ای: اسـتفاده از مدیـران حرفـه ای با شایسـتگی های 
بهبـود  راسـتای  در  شـهری،  شـوراهای  و  شـهرداران  بیـن  از  به ویـژه  لازم،  فنـی 

کارآفرینی شهری ضروری است.
- ارتقـای کارایـی کارآفرینـی: برنامه ریـزی، گزینـش افـراد متبحـر و متخصـص و 
اقدامـات  کارایـی  افزایـش  بـه  می توانـد  خارجـی  و  داخلـی  تجـارب  از  اسـتفاده 

کارآفرینی در شهر کمک کند.
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