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دکتر مظفر صادقي و همکاران

و بخش عمده‌ای نیز با به‌کارگیری منابع، امکانات و فضای شهری انجام 
می‌گیرند، بدون آنکه بهای مربوط به آن را بپردازند. اکنون از نظر بسیاری 
افراد، این پدیده مانند گذشته تهدید بالقوه در مقابل پایداری، رشد مداوم 
و رفاه است و از نظر بسیاری دیگر، راهی ارزشمند در کاهش مشکلات 
گریبان‌گیر جمعیت شهری قلمداد می‌شود )دراکاکیس اسمیت3، ۱۹۹۵(.

فعالیت‌های کوچک‌مقیاس بخش غیر رسمی، دستفروشی  میان  در 
به عنوان یک راهبرد توسعه مورد توجه قرار گرفته و غالب دولت‌ها نظر 
مساعدی نسبت به آن پیدا کرده و دست‌کم به جای مبارزه، آن را نادیده 
می‌گیرند. در حالی که در فضای شهری در سه حوزۀ اشتغال شهری، فضای 
فیزیکی و فضای اجتماعی شهری به عرصۀ منازعه و مناقشۀ دستفروشان 
و دولت تبدیل شده است، که از نظر اشتغال غیر مولد و مصرفی خوانده 
شده‌اند، از نظر فیزیکی شهرها دچار لطمه شده‌اند و در فضای اجتماعی 
شهر یک خرده‌فرهنگ با ویژگی‌های خاص خود تشکیل شده که به عنوان 
سیاسی  توطئه‌گران  و  اخلاقی  غیر  رفتار  اشاعه‌دهندۀ  بی‌نظمی  مروجان 
به شمار می‌رفتند )ایراندوست، ۱۳۸۲(. به همین دلیل، ‌باید فعالیتشان 

کنترل و به فکر ساماندهی این فعالیت باشیم.
عنوان  به  که  است  تهران  شهر   10 منطقۀ  مطالعه‌شده  محدودۀ 
بافت فشرده و متراکمی دارد. در این منطقه  کوچک‌ترین منطقۀ تهران 
عرض کم معابر و خیابان‌ها به خودی خود مشکلاتی را برای تردد به وجود 
می‌آورد و با ایجاد سد معبر توسط دستفروشان این مشکلات دو چندان 
منطقه  این  در  معضلاتی  و  بی‌نظمی  بروز  سبب  مسئله  این  و  می‌شود 
می‌شود که ‌نارضایتی برخی کسبه و شهروندان را در پی داشته است، به 
طوری که حذف کامل پدیدۀ دستفروشی امکان‌پذیر نیست، اما می‌توان با 

برنامه‌ریزی و مکان‌یابی مناسب آن را ساماندهی کرد.

اهداف پژوهش
مشکلات  و  چالش‌ها  مهم‌ترین  شناسایی  ضمن  حاضر  پژوهش  در 
ذیل  اهداف  به  در شهر، می‏توان دستیابی  فعالیت دستفروشان  از  ناشی 

را نیز در نظر گرفت:
1. ساماندهی دستفروشان منطقۀ 10 شهر تهران به‌ویژه در نواحی 

مسئله‌دار؛
2. جلوگیری از ایجاد فضای نابسامان در معابر و گذرگاه‌ها؛

در  دستفروشی  بازارچه‌های  ایجاد  برای  بهینه  مکان‌های  تعیین   .3
سطح منطقۀ 10؛

4. نظارت مستقیم مسئول بازارچه‌ها در مورد تهیه و توزیع اجناس 
از طرف دستفروشان؛

5. استفاده از اراضی در تملک شهرداری که از آن‌ها استفادۀ بهینه 
به عمل نمی‌آید.

روش‌شناسی
نظر  از  و  توسعه‌ای  کاربردی-  تحقیقات  جزء  حاضر  پژوهش 

3  Drakakis - Smith

پژوهش طی  نیاز  مورد  اطلاعات  است.  تحلیلی   - توصیفی  روش‏شناسی 
کتابخانه‌ای  مطالعات  طریق  از  نخست  است؛  به‌دست‌آمده  مرحلة  چند 
سپس  و  شده  اقدام  نظر  مد  اطلاعات  جمع‌آوری  به  نسبت  اسنادی  و 
و  اطلاعات  تکمیل  به  نسبت  میدانی  و  شهودی  مطالعات  از  استفاده  با 
بهنگام‌سازی نقشه‌ها از طریق اطلاعات به‌دست‌آمده اقدام شد. در نهایت، 
بر مبنای تجزیه، تحلیل و همپوشانی لایه‌های اطلاعاتی با استفاده از روش 
تحلیل سلسله‌مراتبی AHP و توابع آماری در محیط SPSS برای تحلیل 

اطلاعات استفاده شده است.
ابزارهای گردآوری اطلاعات، پرسشنامه است که در جامعۀ  از  یکی 
آماری پژوهش، یعنی شهروندان و کسبۀ منطقۀ 10 توزیع و تکمیل شده 
تعداد   1390 سال  در  صورت‌گرفته  سرشماری  آخرین  اساس  بر  است. 
جمعیت منطقه 302852 نفر بوده است که نمونه‌گیری به روش هدفمند 
از میان شهروندان و کسبه در محدودۀ شهرداری منطقۀ 10 انجام شده 
و براي محاسبۀ حجم نمونه از فرمول کوکران استفاده شده است. طبق 

محاسبات انجام‌شده تعداد نمونه برابر 385 نفر است.

مبانی نظری
انسانی و اشتغال ضمن آنکه ریشه در ساخت  امروزه مسئلۀ نیروی 
اقتصادی، اجتماعی در هر جامعه دارند، در رابطه با توسعه و عدم توسعه 
نیز قرار می‌گیرند، زیرا این ساختار داخلی خود منطبق و مرتبط با الگوی 

مشخصی از روابط اقتصادی- اجتماعی در سطح جهان است.
نظام‌های  تمامی  که  است  پدیده‌ای  اقتصاد  رسمی  غیر  بخش 
با آن مواجه‌اند  از توسعه‌یافته و توسعه‌نیافته، کم و بیش  اعم  اقتصادی، 
که سازوکارهای حاکم بر این بخش پیچیده و ارزیابی آن نیز دشوار است، 
به طوری که اندازه‌گیری عملکرد آن محتاج روش‌ها و شاخص‌های خاص 
به  منوط  هر چیز،  از  بیش  آن  ساماندهی  منظور  به  برنامه‌ریزی  و  است 

شکستن چارچوب‌های صلب فکری است )معینی، ۱۳۸۰(.
رسمی،  غیر  مشاغل  تعریف  در  موجود  دشواری‌های  به  توجه  با 
سازمان  که  چنان  است؛  گرفته  انجام  مورد  این  در  بسیاری  تلاش‌های 
کوچک،  اندازۀ  آسان،  ورود  ویژگی‌های  آن  تعریف  در  کار  بین‌المللی 
مالکیت فردی یا خانوادگی، روش‌های تولید کاربر، سطح پایین مهارت، 

سرمایه و تکنولوژی را برشمرده است )کوزاکابه4، ۲۰۰۶(.
مشاغل غیر رسمی - نه کاری و ناکاری - مشاغلی است که هر کس 
در هر وضعیتی با سرمایۀ اندک یا خدمات ساده به آن مشغول می‌شود و 
این مشاغل فاقد پروانه و مکان ثابت برای کار هستند )صرامی، 1372(. در 
عرف عمومی، عبارت غیر رسمی رفتارهایی را در بر می‌گیرد که به طور 

نسبی چارچوب ندارند )هارت5، ۱۹۷۸(.
مطالعات تجربی متعدد، نشان‌دهندۀ نقش برجسته بخش غیر رسمی 
در ایجاد اشتغال، به‌ویژه در مناطق شهری کشورهای در حال توسعه است 
)کاتوزیان، ۱۹۸۱(. این بخش، نقش مکمل را در ایجاد اشتغال و درآمد، 

4  Kusakabe
5  Hart
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ساماندهی دستفروشان

است و غالباً به شیوۀ »تاکتیک بفروش و بگریز« در سطح شهرها انجامیده 
است)بیات ۱۳۷۹(. با این وجود، در ایران تدابیر مناسبی برای ساماندهی 
دستفروشان وجود ندارد و اگر در مواردی هم وجود دارد به صورت مقطعی 

است. 

معرفی منطقۀ مطالعه‌شده
محدودۀ مطالعه‌شده منطقۀ 10 شهر تهران است، که در بخش غربی 
تهران قرار دارد و از شمال به خیابان آزادی، از شرق به بزرگراه شهید نواب 
صفوی، از جنوب به خیابان قزوین و از غرب به خیابان شهیدان، هرمزان 
و پادگان جی محدود می‏شود. این منطقه دارای 3 ناحیۀ خدمات شهری 
و 10 محلۀ قدیمی است که شاخص‌ترین آن‌ها محلات سلسبیل، بریانک، 
حسام‌الدین و قصرالدشت هستند. این منطقه با وجود مساحت کم جزء 
اقتصادی  و  اجتماعی  نظر  از   .]18[ است  تهران  مناطق  پرجمعیت‌ترین 
مهم‌ترین معضل منطقه در حوزۀ اجتماعی، پایین بودن میانگین درآمد 
و  کار  فضاهای  و  است  تهران  متوسط شهر  به  نسبت  منطقه  خانوارهای 
فعالیت اقتصادی در منطقه محدود است و شاید به همین دلیل، فعالیت 

دستفروشی در نواحی سه‌گانه آن وجود دارد.

توزیع فضایی دستفروشان در نواحی منطقۀ 10
براساس مشاهدات میدانی صورت‌گرفته دستفروشی در تمام نواحی 
منطقۀ 10 به شکل پراکنده وجود دارد، اما در بعضی نواحی به صورت بازار 
کنار معابر مشاهده می‌شود. بارزترین مراکز فعالیت دستفروشی نواحی این 

منطقه عبارت‌اند از:
ناحیۀ 1: بوستان نور در محلۀ بریانک که بیشتر کالاهای عرضه‌شده 
توسط دستفروشان شامل لوازم بهداشتی، پوشاک، مواد خوراکی است. در 

محلۀ 16 متری امیری، حد فاصل خیابان نوری تا خیابان جی می‌توان 
ازدحام دستفروشان را به‌راحتی مشاهده کرد. بیشتر دستفروشان از ساعت 
6 عصر به بعد به فروش کالای خود در معابر می‌پردازند. اقلام عرضه‌شده 
شامل پوشاک، لوازم تزئینی، خوراکی، زیورآلات، لوازم آشپزخانه و... است. 
در برخی چهارراه‌ها و خیابان‌های این ناحیه فعالیت وانت‌بارها که تقریباً به 
شکل مستمر مشغول به فعالیت هستند، مشاهده شد. در مواردی مهاجران 
افغان نیز در این محدوده اقدام به دستفروشی می‌کنند که این می‌تواند 

جذب‌کنندۀ سایر مهاجران باشد. 
خیابان  در  ناحیه  این  در  دستفروشان  تمرکز  بیشترین   :2 ناحیۀ 
رودکی )سلسبیل( است که در معابر اقدام به عرضۀ کالای خود می‌کنند. 
در این محله نیز از ساعت 7 شب فعالیت دستفروشان آغاز می‌شود. بیشتر 
فعالیت دستفروشان از خیابان رودکی تا تقاطع خیابان امام خمینی است 

و بالاتر از تقاطع از تعداد دستفروشان کاسته می‌شود.
ناحیۀ 2 بین خیابان جیحون حد فاصل مالک اشتر و مرتضوی  در 
دارد.  وجود  گسترده  شکلی  به  دستفروشان  فعالیت  نیز  گلی(  )چهارراه 
فعالیت دستفروشان در این منطقه در تمامی ساعت‌های روز مشاهده شد، 
ولی ازدحام و شلوغی‌ها از ساعت 6 عصر به بعد است که نارضایتی تمامی 
فراوانی دستفروشان  بیشترین  است.  داشته  پی  در  را  این خیابان  کسبۀ 
فعالیت  ناحیه  این  مکان‌های  سایر  در  هستند.  زنان  جنسیتی  نظر  از 

دستفروشی به شکل پراکنده وجود دارد.
ناحیۀ 3: در این ناحیه فعالیت دستفروشی به شکل محدودتر است که 
در خیابان هاشمی به صورت فعالیت وانت‌بارها و در انتهای خیابان هاشمی 
خود  کالاهای  فروش  به  اقدام  پارک  در  دستفروشان  هاشمی(  )میدان 
می‌کنند، در خیابان آذربایجان هم نزدیک ایستگاه مترو دستفروشان فعالیت 

دارند و شاید بتوان گفت که کم‌مسئله‌دارترین ناحیه در این منطقه است. 

10ۀ منطق دستفروشی دارمسئله نواحی :1ۀ نقش  

 
1392  تحقیقهای  هیافت  و  1384  معماری  و  طرح  مشاور  مهندسین مأخذ:  

نقشۀ 1: نواحی مسئله‌دار دستفروشی منطقۀ 10  
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بررسی و تحلیل یافته‌ها

بخش  در  است:  شده  انجام  بخش  دو  در  اطلاعات  تجزیه‌وتحلیل 
نخست با استفاده از روش تجزیه‌وتحلیل سلسله‌مراتبی )AHP( معیارهای 
مد نظر وزن‌دهی شده و سپس، با استفاده از نرم‌افزار GIS مکان‌یابی بهینۀ 
با  از پرسشنامه  یافته‌های حاصل  انجام شده است و در بخش دوم  بازار 

استفاده از روش تحلیل آماری )SPSS( ‌تجزیه‌وتحلیل می‌شود.
تحلیل  روش  در  بازار  ایجاد  برای  بهینه  مکان‌یابی  برای  ابتدا 
سلسله‌مراتبی معیار انتخاب شد و در محیط نرم‌افزاری GIS ‌تحلیل شد، 
قاعدة عمومی بر این است که معیارها را باید در ارتباط با وضعیت مسئله 
یك  تبع  به  ارزیابی  معیارهای  از  دیگر، مجموعه‌ای  بیان  به  کرد.  تعیین 
به خصوصیات  ارزیابی  معیارهای  تعداد  و  می‌شوند  تعیین  مسئلة خاص 
پژوهش  در  2006(.که  )مالچفسکی7،  دارد  بستگی  تصمیم‌گیری  مسئلة 
حاضر، برای تعیین اراضی مناسب ایجاد بازار متغیرها و معیارهایی که در 
نظر گرفته شده است، عبارت‌اند از: لایۀ تقاضا، سازگاری کاربری‌ها، مرکز 

محلات و معابر است.
طبقه‌بندی و ارزش‌گذاری متغیرها و لایه‌های اطلاعاتی

در این مرحله که یکی از مراحل اصلی مکان‌یابی با استفاده از سیستم 
اطلاعات جغرافیایی است، مجموعة داده‌ها به صورت مجدد طبقه‌بندی و 
مجموع  ترکیب  برای  مجدد  طبقه‌بندی  عملیات  می‌شوند.  ارزش‌گذاری 
تحت  لایه‌ها  مجموع  عملیات،  این  طی  و  است  ضروری  امری  لایه‌ها 
ارزش‌گذاری  برای  پژوهش  در  می‏شوند.  سنجیده  مشترکی  مقیاس 
لایه‌های اطلاعاتی از مدل AHP استفاده شده است. این تکنیك بر اساس 
مقایسه‌های زوجی بنا نهاده شده و امکان بررسی سناریوهای مختلف را به 
7  Malczewsli 

مدیران و تصمیم‌گیران می‏دهد )صادقی، ۱۳۹۲(.

ایجاد ماتریس مقایسۀ زوجی
ابتدا یک سلسله‌مراتب از مسئلۀ مد نظر ایجاد می‏شود، که در این 
سلسله‌مراتب شاخص‌ها و معیارها مشخص می‏شود. سپس، عناصر موجود 
در هر سطح از سلسله‌مراتب به‌ترتیب از پایین به بالا نسبت به کلیۀ عناصر 
تصمیم  گزینه‏های  رو،  این  از  می‌شوند.  ارزیابی  بالاتر  سطح  در  مرتبط 
دیگر،  سوی  از  و  ارزیابی  تصمیم  شاخص‏های  سطح  آخرین  اساس  بر 
شاخص‏های تصمیم ارزیابی می‏شوند. در نهایت، ماتریس مقایسۀ زوجی 
تشکیل می‏شود که نسبت به اهمیّت عوامل از شمارة 1 تا 9 است. پس از 
تشکیل ماتریس مقایسه، به ترتیبی که در زیر می‏آید، وزن نسبی معیارها 

به دست می‏آید )رحمانی فضلی، صادقی و ویسی، 1391(.

محاسبۀ مجموع مقادیر هر ستون در ماتریس مقایسۀ زوجی
تمامی ستون‌های جدول قبل را جمع می‌بندیم و به صورت جداگانه 

در ذیل هر ستون می‌آوریم.

استانداردسازی اعداد ماتریس 	.1
به  زوجی،  مقایسۀ  از  حاصل  ماتریس  مؤلفۀ  هر  که  صورت  این  به 
مجموع ستونش تقسیم شده و ماتریس مقایسۀ زوجی نرمال‌شده به دست 
می‏آید. عدد نرمالیزه‌شده برای i و j از رابطۀ زیر به دست می‏آید )فرمول‌(:

8 
 

 زوجی ۀ مقایس ماتریس در ستون هر مقادیر  مجموع. ۲ جدول

 تقاضا  حجم محله   مرکز  از فاصله  ارتباطی های شبکه  به دسترسی  های کاربر سازگاری هاشاخص

 3.000 2.000 2.000 1.000 هاکاربری  سازگاری

 2.000 1.000 1.000 0.500 ارتباطی های شبکه  به سیدستر

 2.000 1.000 1.000 0.500 محله   مرکز  از فاصله 

 1.000 0.667 0.667 0.333 تقاضا  حجم

Sum 2.333 4.667 4.667 8.000 

 ماتریس اعداد استانداردسازی .1
  ۀ مقایس ماتریس و شده تقسیم ستونش مجموع به زوجی، ۀ مقایس از حاصل ماتریس ۀمؤلف هر که صورت این به

 (:فرمول ) آیدمی دسته  ب زیر ۀرابط  از j و i برای شدهنرمالیزه  عدد آید.می  دست به شدهنرمال زوجی

Nij= 

 شاخص تعداد n و شدهنرمال  عناصر Nij اندیس زوجی، ۀمقایس ماتریس عناصر Vi و j فرمول این در که
  است. شدهمقایسه 

 شده استاندارد ماتریس. 3 جدول
 تقاضا  حجم محله   مرکز  از فاصله  ارتباطی های شبکه  به دسترسی هاکاربری  سازگاری هاشاخص

 0.375 0.429 0.429 0.429 هاکاربری  سازگاری
 0.250 0.214 0.214 0.214 ارتباطی های شبکه  به دسترسی

 0.250 0.214 0.214 0.214 محله   مرکز  از فاصله 
 0.125 0.143 0.143 0.143 تقاضا  حجم

 معیارها وزن ۀمحاسب
 است. ستونی ماتریس یک حاصل که معیارهای تعداد بر ردیف هر ایرب شدهاستانداردهای امتیاز مجموع تقسیم یعنی
  گیرد می صورت زیر  ۀرابط از  استفاده  با  کار این  .است شدهمقایسه  معیارهای نسبی وزن زا تخمینی هامیانگین  این

 (:)فرمول

Wi= 

 وزن آید.می دسته ب نهایی وزن، نهایتدر که ست.هاشاخص تعداد n و نسبی وزن Wi اندیس رابطه این در که
 کار به  نهایی هدف به رسیدن در معیار دو هر ییاکار هاینسبت عنوان  به واست  گیریتصمیم برای مبنایی نهایی،
  .(13۹۲)صادقی، شودمی گرفته

 هالفه ؤم  میانگینۀ  محاسب. ۴ جدول

 هاکاربری  سازگاری هاشاخص
  به دسترسی

 ارتباطی های شبکه 
 محله   مرکز  از فاصله 

  حجم
 تقاضا 

 امتیاز 

 0.415 0.375 0.429 0.429 0.429 هاکاربری  سازگاری

 0.223 0.250 0.214 0.214 0.214 ارتباطی های شبکه  به دسترسی

زوجی ۀ مقایس  ماتریس. 1 جدول  
 

زوجي ۀ مقايس ماتريس  
هاشاخص   سازگاري 

هاكاربري  
  به دسترسی

ارتباطی هاي شبكه   
 از فاصله

محله  مركز  
تقاضا  حجم  

هاكاربري  سازگاري  1.000 2.000 2.000 3.000 
هاي شبكه  به سترسید

 ارتباطی 
0.500 1.000 1.000 2.000 

محله  مركز از فاصله  0.500 1.000 1.000 2.000 
تقاضا  حجم  0.333 0.667 0.667 1.000 

 
  

جدول 1. ماتریس مقایسۀ زوجی

زوجی ۀ مقایس ماتریس در ستون هر مقادیر مجموع. 2 جدول  
 

هاشاخص  ارتباطی هاي شبكه  به دسترسی  هاي كاربر سازگاري  محله  مركز از فاصله  تقاضا  حجم   
هاكاربري  سازگاري  1.000 2.000 2.000 3.000 

ارتباطی هاي شبكه  به سیدستر  0.500 1.000 1.000 2.000 
محله  مركز از فاصله  0.500 1.000 1.000 2.000 

تقاضا  حجم  0.333 0.667 0.667 1.000 
Sum 2.333 4.667 4.667 8.000 

 
  

جدول 2. مجموع مقادیر هر ستون در ماتریس مقایسۀ زوجی
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 Nij Vi j
 n  

 
 

 

 
 

   0.500 1.000 1.000 2.000 

      0.500 1.000 1.000 2.000 

  0.333 0.667 0.667 1.000 

Sum 2.333 4.667 4.667 8.000 

.    
                    

        i  j      (:) 

Nij= 

    j  Vi      Nij    n   
   

 3 .  

              

  0.429 0.429 0.429 0.375 

   0.214 0.214 0.214 0.250 

      0.214 0.214 0.214 0.250 
  0.143 0.143 0.143 0.125 

   

                
        .           

:) 

Wi= 

     Wi    n     ،     
                   
 1392).  

 4 .   

   
   

 
      

  
 

 

  0.429 0.429 0.429 0.375 0.415 

   0.214 0.214 0.214 0.250 0.223 

 n Wi
 

  
 .)1392  

 .2

 
 

 
 .1

  

 .2
  

 1 l
 

 
 

      0.214 0.214 0.214 0.250 0.223 

  0.143 0.143 0.143 0.125 0.138 

2.   
                

                 
،                 

1                
             

              
 5 .    

 
  

 
   

 
        

  0.415 0.446 0.446 0.415 1.723 

   0.208 0.223 0.223 0.277 0.931 

      0.208 0.223 0.223 0.277 0.931 

  0.138 0.149 0.149 0.138 0.574 

 
  :              

  .    

 

        

  0.415 1.723 4.151 
   0.223 0.931 4.170 

      0.223 0.931 4.170 
  0.138 0.574 4.151 

Sum 1.000 4.159 16.641 

                ()  
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=n            -n  
              

 l CI
l=n n
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0.053  =  = CI 

 CI                
   CR       

 0590.  =  = CR  

   RI  2،           
      RI        7.) 

 7 .   
 N RI N RI N RI 

11 1/51 
12 1/48 
13 1/56 
14 1/57 
15 1/59 

6 1/24 
7 1/32 
8 1/41 
9 1/45 
10 1/49 

1 0/00 
2 0/00 
3 0/58 
4 0/90 
5 1/12 

  1392

      CR     0.1CR     
       0.1CR     

               ،  
    1392). 

 8 .   

 CI
CR   

 

0.053  =  = CI 

 CI                
   CR       

 0590.  =  = CR  

   RI  2،           
      RI        7.) 

 7 .   
 N RI N RI N RI 

11 1/51 
12 1/48 
13 1/56 
14 1/57 
15 1/59 

6 1/24 
7 1/32 
8 1/41 
9 1/45 
10 1/49 

1 0/00 
2 0/00 
3 0/58 
4 0/90 
5 1/12 

  1392

      CR     0.1CR     
       0.1CR     

               ،  
    1392).

 

2 RI
 

.)7   RI
 CR
 0.1CR

   
 

            

  0.429 0.429 0.429 0.375 
   0.214 0.214 0.214 0.250 

    0.214 0.214 0.214 0.250 
  0.143 0.143 0.143 0.125 

 
  

   
 

             

  0.429 0.429 0.429 0.375 0.415 
   0.214 0.214 0.214 0.250 0.223 

    0.214 0.214 0.214 0.250 0.223 
  0.143 0.143 0.143 0.125 0.138 

 
  

 

  47-36 1399 1 1
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0.1CR  باشد، نشان‌دهندۀ قضاوت‏های ناسازگار است  می‏دهد، امّا اگر 
که در چنین مواردی باید در مقادیر اصلی ماتریس مقایسۀ دوتایی تجدید 
نظر و اصلاح انجام بگیرد. بنابراین، وزن‌دهی ما در این مثال مورد تأیید 

است )صادقی، ۱۳۹۲(.
به  معیار  هر  باید  زیرمعیارها،  و  معیارها  وزن  از مشخص شدن  پس 
صورت یك لایة نقشه در پایگاه داده‌های مبتنی بر GIS نشان داده شود. از 
لایه‌هایی که معرف معیارهای ارزیابی هستند، تحت عنوان نقشه‌های معیار 
یاد خواهد شد. نقشه‌های معیار بیانگر توزیع فضایی صفاتی است که بر پایة 

آن صفات، درجة دستیابی به اهداف ملازم با آن اندازه‌گیری می‌شود.
پس از اينکه از تمامي معيارهاي يک لايۀ رستري توليد شد، لايه‌ها را 
بر اساس وزن زيرمعيارها وزن‌دهي مجدد مي‌کنيم و در نهايت، با استفاده 
از تابع Raster calculator در محيط GIS اقدام به عمليات هم‌پوشاني 
وزن  اساس  بر  که  رستري  لايه‌هاي  که  اين صورت  به  مي‌کنيم.  رياضي 
با هم  براساس وزن کلي لايه‌ها  را  زيرمعيارها طبقه‌بندي مجدد شده‌اند 
ترکيب مي‌کنيم. پس از انجام اين عمليات يک لايۀ رستري توليد مي‌شود 

که گوياي مکان مطلوب برای ایجاد بازار است8.
با توجه به معیار‌های میزان سازگاری کاربری، میزان دسترسی معابر، 
مرکز محلات و میزان تقاضا مکان بهینه برای ایجاد بازار روز و بازار هفتگی 
را نشان می‌دهد که در ناحیۀ 1 محلۀ بریانک و سلیمانی تیموری، کلیۀ 
محلات ناحیۀ 2 و در ناحیۀ 3 محلۀ سلسبیل شمالی بهترین مکان‌ها برای 

ایجاد بازار است.
اهمیت وجود فضای سبز در با توجه به فشردگی بافت منطقه برای 
با توجه به فضای سبز موجود  بازار است. در نقشۀ 3 مکان بهینه  ایجاد 

 8. این مبحث از مطالعات امکان‏سنجی جابه‌جایی و یا درجاسازی روستای سید محمد، که 
 توسط مهندسان مشاور چشم‌انداز توسعۀ سرزمین در استان چهارمحال و بختیاری به انجام

 رسیده‌، اقتباس شده است.

وجود  دلیل  به  هفت‌چنار  و  بریانک  محلات  که  است  شده  داده  نشان 
فضای سبز بهترین محلات ناحیۀ 1 محسوب می‌شود. ناحیۀ 2 از این نظر 

محدودیت دارد و در ناحیۀ 3 محلۀ کارون شمالی مناسب است. 

تجزیه‌وتحلیل

براساس شاخص‌های منظورشده در پرسشنامه و اهداف پژوهش، به 
گردآوری اطلاعات و داده‌های مورد نیاز در منطقۀ مطالعه‌شده پرداخته 
شده است. در ادامه، برآنیم تا میزان همبستگی شاخص‌های مطالعه‌شده 
)گروه کالایی مورد استقبال شهروندان، مکان بازار، حجم تقاضا و تمرکز 
نرم‌افزاری  محیط  در  همبستگی  تحلیل‌های  کمک  به  را  دستفروشان( 

SPSS آزمون کنیم.

کالای  نوع  و  دستفروشان  از  خرید  به  تمایل  میان  رابطۀ   -1
ارائه‌شده 

مطالعات میدانی انجام‌شده در منطقۀ مطالعه‌شده نشان می‌دهد میان 
دو متغیر تمایل به خرید کالای ارائه‌شده توسط دستفروشان از سوی مردم 
با نوع کالای ارائه‌شده روابط معناداری وجود دارد. به گونه‌ای که در مطالعۀ 
صورت‌گرفته 5 گروه کالایی ارائه‌شده توسط دستفروشان بررسی شده و با 
استفاده از آزمون آماری تحلیل واریانس Anova همانندی میان گروه‌های 

یادشده مطالعه شده است.
همان‌گونه که مشاهده می‌شود، در دو گروه کالایی بررسی‌شده یعنی؛ 
گروه‌ها  با سایر  معناداری  تفاوت  بهداشتی  آرایشی-  لوازم  و  غذایی  مواد 
مشاهده شده است، به این معنا که معمولاً مردم در دو گروه مورد اشاره 
تمایل به‌مراتب کمتری برای خرید از دستفروشان داشته‌اند و در مقابل، 

تمایل به خرید در سایر گروه‌ها بالاتر بوده است.

توافق نسبت تعیین ماتریس. 5 جدول  
 

هاشاخص  هاكاربري  سازگاري  ارتباطی هاي شبكه  به دسترسی  محله  مركز از فاصله  تقاضا  محج   مجموع  
هاكاربري  سازگاري  0.415 0.446 0.446 0.415 1.723 

ارتباطی هاي شبكه  به دسترسی  0.208 0.223 0.223 0.277 0.931 
محله  مركز از فاصله  0.208 0.223 0.223 0.277 0.931 

تقاضا  حجم  0.138 0.149 0.149 0.138 0.574 
 
  

توافق  نسبت تعیین ماتریسۀ ادام . 6 جدول  
 

هاشاخص  توافق  نسبت سطور جمع امتیاز   امتیاز بر سطور جمع تقسیم   
هاكاربري  سازگاري  0.415 1.723 4.151 

ارتباطی ي هاشبكه  به دسترسی  0.223 0.931 4.170 
محله  مركز از فاصله  0.223 0.931 4.170 

تقاضا  حجم  0.138 0.574 4.151 
Sum 1.000 4.159 16.641 

 
  

جدول 5. ماتریس تعیین نسبت توافق

جدول 6. ادامۀ ماتریس تعیین نسبت توافق
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2. رابطۀ میان مکان استقرار دستفروشان و میزان فروش 
فروش  میزان  و  دستفروشان  استقرار  مکان  میان  رابطۀ  بررسی  در 
طیف  با  فروش  میزان  و  دسترسی  کیفیت  شاخص  دو  دستفروشان، 
سنجشی لیکرت استفاده شدند. با توجه به اینکه متغیر‌های بررسی‌شده 

مقیاس رتبه‌ای داشتند، از آزمون همبستگی اسپیرمن استفاده شد. 
همبستگی  ضریب  آمارۀ  مقدار  می‌شود،  مشاهده  که  همان‌طور 
رابطۀ همبستگی  نشان‌دهندۀ  که  است  آمده  به دست  اسپیرمن 0/785 
مثبت و با درجۀ همبستگی زیاد میان متغیرهای بررسی‌شده است. به این 
معنا که با افزایش کیفیت دسترسی در منطقۀ مطالعه‌شده، میزان درآمد 
بازارهای  این‌رو، ‌باید در مکان‌گزینی  از  یافته است.  افزایش  دستفروشان 

ویژۀ دستفروشان به این مهم توجه ویژه‌ای صورت گیرد.

تمرکز  میزان  و  مردم  تقاضای  حجم  میان  رابطۀ  	.3
دستفروشان 

در بررسی رابطه میان حجم تقاضای مردم و میزان تمرکز دستفروشان 
نیز با طیف سنجشی لیکرت استفاده‌شده و مقیاس رتبه‌ای شاخص‌ها، از 

آزمون همبستگی اسپیرمن استفاده شد. 

همبستگی  ضریب  آمارۀ  مقدار  می‌شود،  مشاهده  که  همان‌طور 
رابطۀ همبستگی  نشان‌دهندۀ  که  است  آمده  به دست  اسپیرمن 0/878 
مثبت و با درجۀ همبستگی بسیار زیاد میان متغیرهای بررسی‌شده است. 
تقاضای  میزان  مطالعه‌شده  منطقۀ  محلات  از  برخی  در  که  معنا  این  به 
سایر  از  بیشتر  دستفروشان  از  خرید  به  آن‌ها  تمایل  بیانی،  به  و  مردم 
مناطق بوده است و به همین دلیل، در این آزمون نیز نشان داده شد که 
با افزایش تمایل به خرید از سوی مردم که ناشی از دلایل فرهنگی خاص 
محلات یادشده است، تمرکز و استقرار دستفروشان نیز افزایش معناداری 
بازارهای ویژۀ  از این‌رو، ‌باید در مکان‌گزینی  را از خود نشان داده است. 

دستفروشان به این مهم توجه ویژه‌ای صورت گیرد.

استقرار  به  کسبه  تمایل  و  کاربری  نوع  میان  رابطۀ  	.4
دستفروشان 

می‌دهد  نشان  مطالعه‌شده  منطقۀ  در  انجام‌شده  میدانی  مطالعات 
دستفروشان،  استقرار  به  کسبه  تمایل  و  کاربری  نوع  متغیر  دو  میان 
تفاوت معناداری وجود دارد. به گونه‌ای که در مطالعۀ صورت‌گرفته پنج 
گروه کالایی؛ پوشاک، لوازم تحریر، مواد خوراکی )به‌جز میوه(، آرایشی‌ـ 

تصادفی  شاخص مقدارۀ محاسب. 7 جدول  
 

 N RI N RI N RI 
11 1/51 
12 1/48 
13 1/56 
14 1/57 
15 1/59 

6 1/24 
7 1/32 
8 1/41 
9 1/45 
10 1/49 

1 0/00 
2 0/00 
3 0/58 
4 0/90 
5 1/12 

1392 صادقی، مأخذ:
  

معیارها زیر وزن ۀمحاسب. 8 جدول  
 

لايه كل وزن معيار معيار زير   وزن  

اراضی  كاربري  0.415 
 ناسازگار 

سازگار نیمه   
 سازگار 

1 
2 
3 

 0.223 معابر 

50 تا 0  
100 تا 50  
200 تا 100  
300 تا 200  
500 تا 300  

1 
2 
3 
4 
5 

محلات  مركز  0.223 

200 تا 0  
500 تا200  
1000 تا 500  

بالا به 1000  

1 
2 
3 
4 

تقاضا سطح  0.138 
 زیاد 

 متوسط 
 كم 

1 
3 
5 

 
  

جدول 7. محاسبۀ مقدار شاخص تصادفی

جدول 8. محاسبۀ وزن زيرمعيارها
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بهداشتی و لوازم الکترونیک و خانگی با استفاده از آزمون آماری تحلیل 
واریانس Anova تفاوت‌های معناداری را نشان داد. 

همان‌گونه که مشاهده می‌شود، در دو گروه کالایی بررسی‌شده یعنی 
مواد غذایی و لوازم الکترونیکی و خانگی تفاوت معناداری با سایر گروه‌ها 

کسبه‌های  مطالعه‌شده،  منطقۀ  در  که  معنا  این  به  است،  شده  مشاهده 
رسمی شاغل به فعالیت در دو گروه یادشده حساسیت کمتری نسبت به 
سایر گروه‌ها برای استقرار دستفروشان در منطقه بوده‌اند و این امر به این 
دلیل است که در گروه‌های کالایی یادشده مردم تمایل کمتری به خرید 

شدهدهیوزنهای لایه تولید و معیارها گذاریارزش. 2ۀ نقش  

 
نگارندگان  ترسیم مأخذ:  

  

شدهدهیوزنهای لایه تولید و معیارها گذاریارزش. 2ۀ نقش  

 
نگارندگان  ترسیم مأخذ:  

  

- نهایی نقشۀ .3ۀ نقش اطلاعاتیهای لایه ترکیب از حاصل   

 
های پژوهشهیافت  مأخذ:  

 

- نهایی نقشۀ .3ۀ نقش اطلاعاتیهای لایه ترکیب از حاصل   

 
های پژوهشهیافت  مأخذ:  

 

نقشۀ 2. ارزش‌گذاری معیارها و تولید لایه‌های وزن‌دهی‌شده

نقشۀ 3. نقشة نهایی - حاصل از ترکیب لایه‌های اطلاعاتی
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 Sum of Squares df Mean Square 

 
Between Groups 17.200 4 4.300 

. Within Groups .000 0 
Total 17.200 4 

 
Between Groups 16.000 4 

4.000 
. Within Groups .000 0 

Total 16.000 4 
  

  

Between Groups 2.250 4 
1.500 

. Within Groups .000 0 
Total 2.250 4 

  
Between Groups 4.800 4 

2.000 
. Within Groups .000 0 

Total 4.800 4 

    
Between Groups 20.000 4 5.000 

. Within Groups .000 0 
Total 20.000 4 

     
 

       
Spearman's rho   Correlation Coefficient 1.000 .600 

Sig. (2-tailed) . .785 
N 97 97 

  Correlation Coefficient .600 1.000 
Sig. (2-tailed) .785 . 

N 97 97 
                                                                                                                                              

     
 

       
Spearman's rho   Correlation Coefficient 1.000 .689 

Sig. (2-tailed) . .878 
N 97 97 

  Correlation Coefficient .689 1.000 
Sig. (2-tailed) .878 . 

N 97 97 
                                                                                                                                     

  

  

 
   

 

  
 
  

 10

 
 

 
 

 
 

  
 

  47-36 1399 1 1
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هاگروه   Sum of Squares Df Mean Square 

 پوشاک 
Between Groups 10.200 4 3.300 

Within Groups .000 0 . 
Total 10.200 4  

تحریر ال  لوازم  
Between Groups 9.000 4 3.000 

Within Groups .000 0 . 
Total 9.000 4  

ی خوراك  مواد  
میوه(  جزبه )  

Between Groups 25.000 4 5.000 
Within Groups .000 0 . 

Total 25.000 4  

ی بهداشت ـیشی آرا  
Between Groups 4.800 4 2.000 

Within Groups .000 0 . 
Total 4.800 4  

خانگی  و الكترونیک لوازم  
Between Groups 22.550 4 4.750 

Within Groups .000 0 . 
Total 22.550 4  

                                                                                                                  .نگارندگان محاسبات مأخذ:

این فعالیت باشیم.
مشاغل غیر رسمی )دستفروشی( به عنوان یک مشکل ساختاری طی 
یک فرایند تاریخی و بر اثر تأثیر متقابل مکانیزم‌های اقتصادی - اجتماعی 
در  فقط  بنیادی مسئله  راه حل  بنابراین  گرفته،  پیچیده شکل  و  متعدد 
بود.  خواهد  بررسی  قابل  توسعه  راهبرد  و  اقتصادی  کلی  سیاست  سطح 
بنابراین، راهکارهای اصلی برای رفع این معضل شامل موارد زیر می‌شود:

نیروی  توزیع  و  انسانی  نیروی  از  بهینه  استفادۀ  برای  .	برنامه‌ریزی 
بخش‌های  در  تحرک  ایجاد  برای  اقتصادی  مختلف  بخش‌های  بین  کار 

کشاورزی، صنعت و کاهش تدریجی در نسبت شاغلان بخش خدمات. 
.	از آنجا که جلوگیری از روند مهاجرت مقابلۀ مؤثری در تحدید تورم 
بنابراین کاهش شکاف  فعالیت‌های واسطه‌ای بخش غیر رسمی است،  و 
بین شهر و روستا و برنامه‌ریزی بلندمدت به منظور کنترل مهاجرت و به 

طور اساسی دفع ساختاری مهاجرت می‌تواند مد نظر قرار بگیرد.
.	ایجاد تناسب بین میزان دستمزدها و درآمد اقشار مختلف در سطح 
هزینه‌های  و  درآمد‌ها  بین  تعادل  آوردن  وجود  به  و  تورم  مهار  جامعه، 

کارکنان بخش عمومی برای جلوگیری از گسترش چندپیشگی.
منطقۀ  دستفروشان  ساماندهی  با  رابطه  در  محدودتر  طور  به  اما 

مطالعه‌شده می‌توان پیشنهادهای زیر را مطرح کرد:
اساسی:  کالاهای  و  تره‌بار  و  ميوه  عرضۀ  محلی  بازار‌های  توسعۀ   .1
مي‏تواند  شهرداري  كه  دارد  تره‌بار  و  ميوه  بازار  كي  به  نياز  محله  هر 
تا  دهد  قرار  آن‌ها  اختيار  در  را  غرفه‌هايي  وانت‌بارها،  ساماندهي  براي 
و هم شهروندان  آن ساماندهي شوند  در  تره‌بار  و  ميوه  هم دستفروشان 
دسترسي به اين بازار‌ها داشته باشند. مكان‌هايی که در نقشه نشان داده 

شده است، برای ايجاد بازار، مکان‌های مناسب‌اند. 
2. ايجاد بازار هفتگي: بازار هفتگی برای ساماندهي دستفروشاني است 
كه كليۀ اقلام مورد نياز شهروندان را در بر مي‌گيرد، به طوری که در هر 

ناحيه كي بازار هفتگي پيشنهاد مي‏شود، كه به صورت گردشي فعالیت 
می‏کند. 

3. برای مدیریت فعالیت دستفروشان هم می‌توان از روش‌های ذیل 
بهره جست:

. انتقال دستفروشان از سطح معابر به مكان‌هاي پيشنهادي؛
. نظارت دائمي بر فعالیت دستفروشان؛ 

تدوین  و  دستفروشان  برای  هویتی  و  فعالیتی  شناسنامۀ  صدور   .
الزامات و ضوابط موضوعه؛

. تشکیل اتحادیۀ دستفروشان و اعمال برخی ضوابط و مکانیزم‌های 
مورد نیاز؛

ضوابط  چارچوب  از  خارج  دستفروشان  فعالیت  با  برخورد جدي   .
تدوین‌شده؛

. نظارت بر عملکرد مأموران و ناظران فعالیت دستفروشان.
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