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Introduction 
Redevelopment of brownfields as one of the urban development and regeneration programs, of-
ten through a step-by-step process, tries to reintegrate empty, abandoned, or polluted lands that 
have been active before into the urban context. Since brownfield redevelopment is an important 
strategy for cities to achieve “sustainable development”, it is necessary to achieve environmental 
sustainability and pollution reduction, economic sustainability, and social sustainability. Redevel-
opment of brownfields is a complex process involving multiple stakeholders, which often creates 
various social problems resulting from conflicting interests among them. Accordingly, it is import-
ant to protect the right of each stakeholder to obtain sustainable and desirable results in the rede-
velopment process and set new rules of the game for them. In the redevelopment of brownfields 
in Poshte Garajha, the confrontation between different stakeholders due to their different expecta-
tions and interests has reduced social sustainability and the feasibility of the redevelopment proj-
ect. This study has been compiled to analyze the conflicts in power and interest in the process of 
planning the redevelopment of brownfields in the Poshte Garajha neighborhood. 

Materials and Methods
This study is applied in terms of purpose and descriptive-analytical in nature. The combination of 
two methods of stakeholder analysis (Stakeholder Analysis (SA)) and social network analysis (Social 
Network Analysis (SNA)) has been applied to data analysis. This study includes four main steps: (1) 
Drawing the structure of stakeholders and preparing a list of stakeholders based on literature re-
view and interviews. (2) Analysis of stakeholders based on the power-interest matrix and analysis of 
the power structure and motivation structure of stakeholders based on the opinions of experts. At 
the end of this step, key stakeholders have been extracted. (3) social network analysis based on the 
focus group among experts and specialists and drawing the relationship between stakeholders in 
the Atlas software (4) Verification of relationships and causes of conflict in the power-interest struc-
ture of key stakeholders based on interviews and focus groups in Gephi software. In the end, the 
results have been corrected and finalized with the views and opinions of the urban management 
(municipality) and big garage owners and workers in the area through six open interviews.

Findings
The final list of stakeholders of the redevelopment of Poshte Garajha’s brownfields shows that about 
26% of the stakeholders are urban decision-makers and 26% are the users. The market, guilds, and 
local institutions each account for 20% of the stakeholders, and the remaining 8% are the army 
organizations. This frequency shows the main factors of the plan, namely people and urban man-
agement institutions, and related organizations. The output of the power-interest matrix of these 
stakeholders identifies six stakeholders including garage owners, imams of Sunni mosques, Poshte 
Garajha’s neighborhood facilitation office, central and region 3 Zahedan Municipality, and the Con-
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sulting Engineers as key stakeholders. The analysis of the power-interest 
structure of these key stakeholders shows that political power and then 
legal and social power are seen in the power structure, especially in de-
cision-making and governing organizations. The analysis of the conflicts 
between the power structure in the Poshte Garajha’s redevelopment 
project in Zahedan indicates that the conflicts in this project are most 
valued, and then the economic and procedural conflicts are in the next 
ranks. Based on the analysis of the network of stakeholders of this project, 
garage owners, Sunni religious elders, and Zahedan municipality are the 
key and central stakeholders in the planning.

Conclusion
 All stakeholders hope to increase their participation in the redevelop-
ment of the brownfield, but the existence of conflicts has made it diffi-
cult to achieve social sustainability and the goals of the redevelopment 
of brownfields. What is obvious is that there are conflicts between the 
interests of repairmen, wholesalers, residents, garage owners, and the 

municipality. However, what has been analyzed in the hidden layer of the 
power-interest structure states that the main elements of the power-inter-
est structure of the stakeholders of the redevelopment of brownfields in 
Zahedan city can be garage owners, municipalities, and religious Sunnis 
elders because these stakeholders play a key role in resource appropria-
tion, power exercise, and maximum exploitation. In the project of rede-
velopment of Poshte Garajha’s brownfields, social institutions influenced 
by ideology, along with owners and management institutions, guide 
the main pillars of the redevelopment of brownfields. These stakehold-
ers should be invited to negotiate for the progress of the project and to 
achieve social sustainability and increase participation to realize the re-
development of brownfields as the latent potential of the city. The use of 
“interest-based and power-based approaches” in the structures of “trans-
active planning” and “presenting an efficient model as a means for stake-
holder conflict management in brownfields planning system” can be an 
effective step in the social sustainability of the sustainable development 
of brownfields.
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تحليلي بر تعارض های ساختارهای قدرت و منفعت در فرايند برنامه ريزي توسعۀ 
مجدد اراضی قهوه ای )نمونۀ مطالعاتی بازتوسعۀ گاراژهای محلۀ پشت گاراژهای 

شهر زاهدان(

مقدمه
 توسـعۀ مجـدد اراضـی قهـوه ای بـه  عنـوان یکـی از برنامه هـای توسـعه و بازآفرینی شـهری، اغلـب از طریق 
یـک فراینـد گام بـه گام سـعی در ادغـام دوبـارۀ اراضی خالـی، متروك یا آلـوده که پیـش از این فعـال بوده اند، 
در بافـت شـهری دارد. از آنجـا کـه توسـعۀ مجـدد زمین هـای قهوه ای یـک اسـتراتژی مهم برای شـهرها در 
راسـتای دسـتیابی به «توسـعۀ پایدار» اسـت، لازم اسـت عـلاوه بر پایداری زیسـت محیطی و کاهـش آلودگی 
و تأمیـن نیازهـای توسـعۀ اقتصـادی، به پایـداری اجتماعی نیز دسـت یابد. توسـعۀ مجدد زمین هـای قهوه ای 
یـک فراینـد پیچیـده شـامل ذی نفعـان متعدد اسـت که اغلـب مشـکلات اجتماعی مختلفـی را ایجـاد می کند 
کـه ناشـی از تضـاد منافـع بیـن آن هـا اسـت. بـر همین اسـاس، مهم اسـت کـه از حق هـر یـک از ذی نفعان 
بـرای بـه دسـت آوردن نتایج پایـدار و مطلوب در فرایند توسـعۀ مجدد محافظت شـود و قوانیـن بازی جدیدی 
بـرای آن هـا تنظیم شـود. در توسـعۀ مجدد اراضـی قهوه ای محلۀ پشـت گاراژهای شـهر زاهـدان تقابل میان 
ذی نفعـان مختلـف بـه دلیل انتظـارات و منافع متفاوت آن ها سـبب کاهـش پایداری اجتماعـی و تحقق پذیری 
پـروژۀ باز توسـعه شـده اسـت. در ایـن پژوهش با هـدف تحلیل تعارض هـای موجـود در سـاختارهای قدرت و 
منفعـت فراینـد برنامه ریـزی توسـعۀ مجدد اراضـی قهوه ای محلۀ پشـت گاراژهای شـهر زاهدان، تدوین شـده 

است.

مواد و روش
ایـن مطالعـه بـه  منظـور دسـتیابی به اهـداف پژوهـش، از منظر هـدف کاربـردی و از نظـر ماهیـت توصیفی- 
تحلیلـی بـوده و در تحلیـل داده هـا از ترکیب دو روش تحلیـل ذی نفعـان Stakeholder Analysis (SA))) و 
تحلیل شـبکۀ اجتماعی Social Network Analysis (SNA))) بهره گرفته شـده اسـت. این مطالعه شـامل 
چهـار مرحلـۀ اصلـی اسـت: (1) ترسـیم سـاختار ذی نفعـان و تهیـۀ فهرسـتی از ذی نفعان بر اسـاس بررسـی 
ادبیـات پژوهـش و مصاحبـه؛ (2) تحلیل ذی نفعان بر اسـاس ماتریس قـدرت ـ منفعت و تحلیل سـاختار قدرت 
و سـاختار انگیـزش ذی نفعـان بـر اسـاس نظـرات کارشناسـان. در انتهـای ایـن مرحلـه ذی نفعـان کلیـدی 
اسـتخراج شـده اند؛ (3) تحلیـل شـبکۀ اجتماعـی از طریـق برگـزاری گـروه متمرکـز میـان کارشناسـان و 
متخصصـان و ترسـیم ارتبـاط میـان ذی نفعـان در نرم افـزار اطلـس؛ (4) تدقیـق روابـط و زمینه هـای ایجـاد 
تعـارض در سـاختار قـدرت- منفعـت ذی نفعان کلیـدی از طریـق مصاحبه ها و گروه هـای متمرکـز در نرم افزار 
گفـی. در پایـان، نتایـج با دیدگاه و نظرات مدیریت شـهری (شـهرداری) و بـزرگ مالکان گاراژدار و شـاغلان 

در محدوده از طریق شش مصاحبۀ باز تصحیح و نهایی شده است.

یافته ها
لیسـت نهایـی ذی نفعـان توسـعۀ مجـدد اراضـی قهـوه ای پشـت گاراژهـا نشـان می دهـد حـدود 26 درصـد 
ذی نفعـان، تصمیم گیـران و تصمیم سـازان شـهری و 26 درصد بهره برداران بـوده و بازار و اصنـاف و نهادهای 
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درصـد   8 و  داده  اختصـاص  خـود  بـه  را  ذی نفعـان  درصـد   20 هریـک  محلـی 
باقی مانـده را ارگان هـای نظامـی تشـکیل می دهنـد. ایـن فراوانـی نشـان دهندۀ 
اهرم هـای اصلـی طـرح یعنی مـردم و نهادهـای مدیریت شـهری و سـازمان های 
وابسـته بـه آن اسـت. خروجـی ماتریـس قـدرت ـ منفعـت ایـن ذی نفعان، شـش 
ذی نفـع شـامل گاراژدارهـا، هیئـت امنـا و امـام جماعـت مسـاجد سـنی، دفتـر 
تسـهیلگری محلۀ پشـت گاراژها، شـهرداری زاهدان، شـهرداری منطقۀ 3 زاهدان 
و مشـاور طـرح تفصیلـی را بـه  عنـوان ذی نفـع کلیـدی معرفـی می کنـد. تحلیل 
سـاختار قـدرت ـ منفعـت ایـن ذی نفعان کلیـدی نشـان می دهد قدرت سیاسـی و 
پـس از آن قـدرت قانونـی و اجتماعـی در سـاختار قـدرت به ویـژه در دسـتگاه 
بازوهـای  میـان  تعارض هـا  تحلیـل  می شـود.  دیـده  تصمیم سـاز  و  تصمیم گیـر 
قـدرت در پروژۀ توسـعۀ مجدد پشـت گاراژهای شـهر زاهدان بیانگر آن اسـت که 
تعارض هـا در ایـن پروژه بیشـتر ارزشـی بـوده و پـس از آن تعارض هـا اقتصادی و 
رویـه ای در رتبه هـای بعـدی جـای دارند. بر اسـاس تحلیـل شـبکۀ ذی نفعان این 
پـروژه، گاراژدارهـا، بـزرگان مذهبـی اهل تسـنن و شـهرداری زاهـدان، ذی نفعان 

کلیدی تر و مرکزی در برنامه ریزی هستند.

نتیجه گیری
همـۀ ذی نفعـان امیدوارنـد مشـارکت خـود را در توسـعۀ مجـدد اراضـی قهـوه ای 

تقویـت کننـد، امـا وجـود تعارض هـا، پایـداری اجتماعـی و تحقق اهداف توسـعۀ 
مجـدد اراضـی قهـوه ای را بـا مشـکل روبـه رو کـرده اسـت. آنچـه در ظاهـر امـر 
تعمیـرکاران،  منافـع  میـان  تعارض هـا  کـه  اسـت  آن  می شـود،  نمایـان 
عمده فروش هـا، سـاکنان بـه همـراه مالـکان گاراژدارها و شـهرداری وجـود دارد، 
امـا آنچـه در لایـۀ پنهـان سـاختار قـدرت ـ منفعـت واکاوی شـده اسـت، بیـان 
می کنـد کـه عناصـر اصلی سـاختار قـدرت- منفعـت ذی نفعـان بازتوسـعۀ اراضی 
قهـوه ای شـهر زاهـدان را می تـوان بـزرگ مالـکان گاراژدار، شـهرداری و بزرگان 
مذهبـی اهـل تسـنن دانسـت، زیـرا ایـن ذی نفعـان نقـش کلیـدی را در تصاحب 
بازتوسـعۀ  پـروژۀ  در  دارنـد.  حداکثـری  بهره بـرداری  و  قـدرت  اعمـال  منابـع، 
گاراژهـای محلـه پشـت گاراژهـای شـهر زاهـدان نهادهـای اجتماعـی متأثـر از 
ایدئولـوژی در کنـار مالـکان و نهادهـای مدیریتـی، ارکان اصلـی توسـعۀ مجـدد 
اراضـی قهـوه ای را هدایـت می کننـد و این ذی نفعـان باید برای پیشـرفت پروژه و 
راسـتای  در  مشـارکت پذیری  افزایـش  و  اجتماعـی  پایـداری  بـه  دسـتیابی 
تحقق پذیـری بازتوسـعۀ اراضـی قهـوه ای بـه  عنوان پتانسـیل های نهفته شـهر به 
میـز مذاکـره دعوت شـوند. به کارگیـری «رویکردهـای منفعت مبنـا و قدرت مبنا» 
در سـاختارهای «برنامه ریـزی تعامل گرایانـه (بـده بسـتانی)» و «تدویـن مـدل 
کارآمـد مدیریـت تعارض ذی نفعـان نظام برنامه ریـزی اراضی قهـوه ای» می تواند 

گام مؤثری در پایداری اجتماعی توسعۀ پایدار زمین های قهوه ای باشد.
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 مقدمه
بازآفرینـی شـهری و توسـعۀ مجـدد اراضی شـهر، مکانیسـم هایی را بـرای بازتولید 
فضـای شـهری در شـرایط خـاص سیاسـی و اجتماعـی، آشـکار می کنـد. چنیـن 
فرایندهایـی شـامل سیاسـت شـهری می شـوند، زیـرا در بازتولیـد فضـا، گروه هـای 
اجتماعـی مختلـف بـه دنبـال منافع خـود هسـتند و با گروه هـای دیگر تعامـل دارند 
[1-2]. بـه این ترتیـب، ایـن ذی نفعـان هریک دارای نفـوذ و قدرت متفاوتـی بوده و 
منابـع قـدرت متفاوتـی در اختیـار دارنـد. ایـن فضـا یـا بـه قـول لوفـور «تولیـد 
اجتماعـی» در یـک رابطـۀ دیالکتیکـی بـا ذی نفعـان شـهری در جامعـه تولیـد و 
بازتولیـد می شـود. آنچـه قابـل توجـه اسـت تأثیرگـذاری دوسـویه فضـا و اجتمـاع 
انسـانی بـر هـم اسـت؛ یعنـی از یک سـو ایـن اجتمـاع انسـانی و عوامـل و عناصر 
مختلـف ذی نفعـان در جامعـه هسـتند کـه بـه تولیـد و بازتولیـد فضـا در شـهر بـر 
اسـاس خواسـته ها و اهـداف خـود می پردازنـد و در تطابـق بـا نیازهای خـود به فضا 
دیگـر،  سـوی  از  و  می برنـد  را  خـود  نظـر  مـورد  بهـره  آن  از  و  می دهنـد  شـکل 
ویژگی هـای شـهر و فضای شـهری، شـیوۀ بهره بـرداری و نوع فعالیت های انسـانی 
اتـکای  نقـاط  می دهـد  نشـان  اخیـر  پژوهش هـای   .[3] می کنـد  تعییـن  را 
و  اینـس  هیلـی،  فورسـتر،  نظیـر  شـهری  برنامه ریـزی  متأخـر  نظریه پـردازان 
ارتباطـی  مسـاعی،  تشـریک  بـر  مبتنـی  برنامه ریزی هـای  بـر  سـاندرکوك 
اجماع محـور، گفت وگویـی و سیاسـی اسـت. بـر ایـن مبنـا، بازیگـران و کنشـگران 
شـهری دور یـک میـز جمـع شـده و بـر تصمیمـات و برنامه هـای توسـعۀ شـهری 
اثرگـذاری می کننـد. از اواسـط دهـۀ 1980 میـلادي درگیرسـازي ذي نفعـان براي 
تحقـق اهـداف و یافتـن راهکارهایـی بـراي مواجهـه بـا چالش های مشـترك نظیر 
کسـب آگاهـی براي یـک موضوع خـاص، بهبود عملکرد، مسـائل محیط  زیسـت و 
همچنیـن، تـلاش بـراي توسـعه و اسـتفاده از فرصت هـا و ارزش هـا، اهمیـت پیـدا 

کرده است [4]. 
توسـعۀ مجـدد اراضـی قهـوه ای به  عنـوان یکـی از برنامه هـای توسـعه و بازآفرینی 
شـهری، اغلـب از طریـق یـک فراینـد گام بـه گام (بسـته به عوامـل مختلـف، مانند 
انـدازۀ قلمـرو، هزینـۀ اصـلاح و ادراك اجتماعـی) سـعی در ادغـام دوبـارۀ اراضـی 
خالـی، متـروك یـا آلـوده که پیـش از این فعـال بوده انـد، در بافت شـهری دارد [5-

6]. از آنجـا کـه توسـعۀ مجـدد زمین هـای قهـوه ای یـک اسـتراتژی مهـم بـرای 
شـهرها در راسـتای دسـتیابی بـه «توسـعۀ پایـدار» اسـت، لازم اسـت عـلاوه بـر 
پایـداری زیسـت محیطی و کاهـش آلودگـی و تأمیـن نیازهـای توسـعۀ اقتصـادی 
شـامل رشـد پایـدار منابـع مالـی دولت هـای محلـی، مزایـای توسـعۀ مجـدد پایدار 
بـرای اسـتفاده کنندگان اصلـی زمیـن و افزایـش پایـدار ارزش دارایی هـا از طریـق 
توسـعۀ اراضـی قهـوه ای پایدار، به پایـداری اجتماعی نیز دسـت یابد [7-9]. توسـعۀ 
مجـدد زمین هـای قهـوه ای یـک فراینـد پیچیده شـامل ذی نفعـان متعدد اسـت که 
اغلـب مشـکلات اجتماعـی مختلفی را ایجـاد می کند که ناشـی از تضـاد منافع بین 
آن هـا اسـت [7]. بـر همیـن اسـاس، مهـم اسـت کـه از حق هـر یـک از ذی نفعان 
بـرای بـه دسـت آوردن نتایـج پایـدار و مطلـوب در فرایند توسـعۀ مجـدد محافظت 
شـود و قوانیـن بـازی جدیـدی بـرای آن هـا تنظیـم شـود [10-12]. بسـیاری از 
تضادهـای اجتماعـی و تعارض هـای میـان ذی نفعـان بـه دلیـل عـدم شناسـایی و 
تحلیـل سیسـتماتیک انتظارات مختلـف ذی نفعان مختلـف در فرایند توسـعۀ مجدد 
زمین هـای قهـوه ای رخ می دهـد و بـه نوبـۀ خـود توانایـی سیاسـت گذاران بـرای 
پیشـنهاد اسـتراتژی های مؤثـر بـرای متعـادل کـردن منافـع را پیچیـده می کنـد؛ 
بنابرایـن، دسـتیابی بـه درك عمیـق و جامـع از انتظـارات متنوع گروه هـای ذی نفع 
اصلـی ممکـن اسـت بـه  عنوان یـک گام کلیـدی بـه سـمت پایـداری اجتماعی در 

زمینۀ توسعۀ مجدد زمین های قهوه ای تلقی شود [7].

 پیشینۀ پژوهش
نیـز  ایـران  شـهری  مدیریـت  مهـم  دغدغه هـای  از  یکـی  اخیـر،  دهـۀ   چنـد  در 
درگیرسـازی و مشـارکت سـازندۀ ذی نفعـان مختلف طرح هـا و برنامه های شـهری 
و ایجـاد تعـادل بین خواسـته های مختلـف و گاه متناقض آن ها در شـرایط محیطی 
پیچیـده و دارای عـدم قطعیـت، جهت تحقق اهـداف و رفع موانـع احتمالی موفقیت 

پـروژه بـوده اسـت. شناسـایی و تحلیـل سـاختارهای قـدرت و منفعـت ذی نفعـان، 
اطلاعاتـی در خصـوص شناسـایی مـردم، گروه هـا و سـازمان هایی کـه روی پروژه 
تأثیـر (مثبـت یـا منفـی) می گذارنـد، پیش بینی نـوع تأثیر مثبـت یا منفی و توسـعۀ 
راهبردهایـی بـرای دریافـت بیشـترین حمایـت مؤثر ممکن بـرای پـروژه و کاهش 
پژوهش هـای  کنـون  تـا  می کنـد.  فراهـم  پیاده سـازی  موفقیـت  موانـع  هرگونـه 
مختلفـی نظیـر تبیین روابط قـدرت کنشـگران در تولید و بازتولید فضاهای شـهری 
در اراضـی عباس آبـاد شـهر تهـران [3]، تحلیل قـدرت ذی نفعان کلیـدی در فرایند 
سیاسـت گذاری طـرح جامـع تهـران [13]، واکاوی تعـارض ذی نفعـان در نواحـی 
تاریخـی شـهری موردپژوهی طـرح حریـم حفاظتی محلۀ سـنگلج تهـران [14] در 
ارتبـاط بـا تحلیـل ذی نفعـان و تعارض هـای میـان آن هـا در پروژه هـای مختلـف 
شـهری انجام شـده اسـت. در پژوهـش حاضر یکـی از پروژه های بازتوسـعۀ اراضی 
قهـوه ای کـه دربردارنـدۀ ذی نفعـان متعـدد بـا قـدرت و منافـع متفـاوت اسـت، در 
راسـتای پایـداری اجتماعـی و اقتصـادی مـورد توجـه قـرار گرفتـه اسـت. پـروژۀ 
سـاماندهی گاراژهـای محلـۀ پشـت گاراژهای شـهر زاهدان کـه به  عنـوان یکی از 
پروژه هـای توسـعۀ مجـدد اراضی قهوه ای محرك توسـعه در شـهر زاهـدان تعریف 
شـده اسـت، بـر پایـۀ اقتصـاد و به کارگیـری منابـع محـدود (گاراژهـای متروکه) و 
درگیرسـازی ذی نفعـان بـر تحقـق اهـداف مشـخص متمرکز می شـود و بـر اجرا و 
دسـتیابی بـه نتایـج تأکید بیشـتری مـی ورزد. از آنجا که در شـهر زاهـدان، موضوع 
مشـارکت و درگیرسـازی ذی نفعـان یـک موضـوع چالش برانگیز اسـت؛ در توسـعۀ 
گاراژهـای  پشـت  محلـۀ  بزرگ مقیـاس)  قهـوه ای (گاراژهـای  زمین هـای  مجـدد 
زاهـدان نیـز از یک سـو بـا تقابل میـان مالکان، مدیریت شـهری، کسـبه، سـاکنان 
اجتماعـی ـ  تعارض هـای  ذی نفعـان،  متفـاوت  منافـع  و  انتظـارات  دلیـل  بـه  و... 
فرهنگـی، اقتصادی و سیاسـی ـ مدیریتی و از سـوی دیگر، لغو طـرح تفصیلی محله 
بـه دلیـل مقاومـت گاراژداران در اجـرای طـرح تفصیلـی روبـه رو بـوده کـه لـزوم 
تحلیـل روابـط قـدرت و منفعـت میـان ذی نفعـان را برجسـته می سـازد. در ایـن 
پژوهـش بـا هدف تحلیـل تعارض های موجود در سـاختارهای قـدرت و انگیزش در 
فراینـد برنامه ریـزي توسـعۀ مجـدد اراضـی قهـوه ای محلـۀ پشـت گاراژهای شـهر 

زاهدان تدوین شده است.

 مبانی نظری
توسـعۀ مجـدد )Redevelopment( اراضی قهـوه ای )Brown Fields( و پایداری 

اجتماعی و اقتصادی
اراضـی قهـوه ای هـر زمیـن یـا محوطـه ای اسـت کـه پیش تـر مـورد اسـتفاده یـا 
توسـعه قـرار گرفتـه اسـت و در حـال حاضـر، بـه  طـور کامـل مـورد اسـتفاده قـرار 
نمی گیـرد، اگرچـه ممکن اسـت تا حدی اشـغال در آن مشـاهده شـود. ایـن اراضی 
ممکـن اسـت خالـی، متـروك یـا آلـوده باشـد و اکنـون بـه  عنـوان بـا پتانسـیل 

شناخته شده برای توسعۀ مجدد در نظر گرفته می شوند [6 و 15].
توسـعۀ مجـدد زمین های قهـوه ای یکی از جنبه های مهم نوسـازی شـهری اسـت. 
در شـرایط فراصنعتـی، افـول صنعـت تولیـد در داخـل شـهر به یک مشـکل جهانی 
تبدیـل شـده و تعـداد زیـادی از سـایت های صنعتی ناکارآمـد در شـهرها باقی مانده 
اسـت. در نتیجـه، توسـعۀ پایدار زمین هـای قهوه ای توجه بسـیاری را بـه خود جلب 
کـرده اسـت. بـا توجـه بـه بعـد اقتصـادی، پایـداری اقتصـادی در توسـعۀ مجـدد 
زمین هـای قهـوه ای بـه اسـتفادۀ کارآمدتـر از زمین، جـذب و حفظ بنگاه هـا، ارتقای 
رقابـت صنعتـی و تحریـک رشـد اقتصـادی پایـدار اشـاره دارد [10 و 16]. تأمیـن 
نیازهـای توسـعۀ اقتصـادی و اجتماعـی شـهری از طریـق توسـعۀ اراضـی قهوه ای 
پایـدار ضـروری اسـت [9]. در معنـای محدود، پایـداری اقتصادی در توسـعۀ مجدد 
زمین هـای قهـوه ای بـه معنای رشـد پایدار منابـع مالـی دولت های محلـی، مزایای 
توسـعۀ مجـدد پایدار بـرای اسـتفاده کنندگان اصلـی زمیـن و افزایش پایـدار ارزش 

دارایی ها در نزدیکی پروژه های توسعۀ مجدد صنعتی و غیره است [7].
مفهـوم پایـداری اجتماعـی به حفـظ و بهبود رفاه نسـل حال و آینـده از طریق درك 
نیازهـای زندگـی و کار افـراد اشـاره دارد [17]. گفته می شـود که یک پروژۀ توسـعۀ 
مجـدد اراضـی قهوه ای زمانـی از نظر اجتماعی پایدار اسـت که مشـارکت ذی نفعان 
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را تقویـت کنـد، نابرابـری اجتماعـی را کاهـش دهـد و منافـع و نیازهـای گروه های 
مختلـف ذی نفـع (مانند مسـکن، فضاهای باز عمومـی، فرصت های شـغلی و غیره) 
انجـام  در  شـهری  سیسـتم  اینکـه  بـه  توجـه  بـا  این حـال،  بـا  کنـد.  متعـادل  را 
کارکردهـای اجتماعـی ـ اقتصـادی دخیـل اسـت، کاهـش نابرابـری اجتماعـی بـا 
بـرآوردن تمـام نیازهای تعداد زیادی از ذی نفعان بسـیار دشـوار اسـت [7]؛ بنابراین، 
شناسـایی همسـویی و ناهماهنگـی در انتظـارات گروه هـای ذی نفـع مختلـف در 
توسـعۀ مجـدد زمین هـای قهـوه ای می توانـد بـه  عنـوان یـک موضـوع پژوهشـی 
مهـم در نظـر گرفتـه شـود. اگرچـه تلاش هـای زیـادی بـرای افزایـش پایـداری 
اجتماعـی انجـام شـده اسـت، نارضایتـی اسـتفاده کنندگان اصلی زمیـن، دولت های 
محلـی و عمـوم مـردم، ناشـی از درگیری هـای اجتماعـی مختلف، هنوز هـم اغلب 
در فراینـد توسـعۀ مجـدد اراضـی قهـوه ای رخ می دهـد [12]. بـدون جلـب رضایت 
ذی نفعـان کلیـدی، پایـداری اجتماعـی در ایـن زمینـه محقـق نمی شـود؛ بنابراین، 
درك عمیـق و جامـع از انتظـارات ذی نفعـان مختلف ممکن اسـت به  عنـوان پایه و 
اسـاس دسـتیابی بـه پایـداری اجتماعـی و اقتصـادی در توسـعۀ مجـدد زمین هـای 

قهوه ای دیده شود [7].

فرایند برنامه ریزی توسعۀ مجدد اراضی قهوه ای 
مطابـق بـا گـزارش «اسـتراتژی های توسـعۀ مجـدد اراضـی قهـوه ای مبتنـی بـر 
فراینـد  اسـت،  شـده  تدویـن  آمریـکا  برنامه ریـزی  انجمـن  توسـط  کـه  جامعـه» 
برنامه ریـزی توسـعۀ مجـدد اراضی قهوه ای از شـش مرحله اساسـی تشـکیل شـده 
اسـت (شـکل 1). گام نخسـت ایـن فرایند تحـت عنـوان تدوین چشـم انداز محلی، 
از اجـزای اصلـی فراینـد بازتوسـعۀ اراضـی قهـوه ای بـه شـمار می آیـد. چشـم انداز 
اجتمـاع محلـی تفاهـم جمعـی میـان سـاکنان محلـی و دیگـر ذی نفعان اسـت که 
منجـر بـه توافـق و اجمـاع نظـر در مـورد آینـدۀ مـورد انتظـار می شـود. فراینـد 
چشم اندازسـازی محلـی یـک فراینـد برنامه ریـزی مشـارکتی اسـت کـه بـه دنبال 
اتفـاق نظـر در ارتبـاط با آینـدۀ مطلـوب برای اجتمـاع محلی اسـت. در این راسـتا، 
شـهروندان و سـایر ذی نفعـان با تشـکیل جلسـات بحـث  وگفت وگو در صـدد یافتن 
گزینه هایـی بـرای آینـدۀ اجتمـاع محلـی خود هسـتند. بررسـی گام هـا، زیرگام ها و 
محتـوای فراینـد نشـان می دهـد  در گام هـای چهارم و ششـم نیـز  باید ارزیابـی نیاز 
جامعـه و ارتبـاط نزدیـک بـا ذی نفعـان بـرای دریافـت نظـرات آن هـا و بازتـاب در 

گزینه ها و اجرای گزینۀ برتر را مد نظر قرار داد [18].

شکل 1. فرایند برنامه ریزی بازتوسعۀ اراضی قهوه ای، بر اساس ]18[

)Stakeholders( ذی نفعان
برنامه ریـزی یـک مفهوم تحلیلی انتزاعی نیسـت، بلکـه یک عمل اجتماعـی ـ تاریخی 
ملمـوس اسـت کـه بـه  طـور تفکیک ناپذیـری بخشـی از واقعیـت اجتماعـی اسـت. از 
سـوی دیگـر، برنامه ریزی در سیاسـت مطرح می شـود و نمی تواند از سیاسـت فرار کند، 
اما سیاسـت نیسـت. سـاختار فراینـد برنامه ریزی نشـان می دهد برنامه ریـزان، نیروهای 
فعالـی بـرای ایجاد تغییر هسـتند و در فرایند تصمیم گیری سیاسـی، بـا بازیگران خاص 

در بازی های قدرت (برنامه ریزان و سیاستمداران) قرار می گیرند [19].
تحلیلگـران سیاسـت و برنامه ریـزان همـواره در پـی درك چگونگـی شـکل گیری و 
توسـعۀ ابزارهـای شـکل دهی سیاسـت ها، تصمیمـات و برنامه هـا بـا توجـه بـه حضور 
گروه هـای ذی نفـع بوده انـد تا رفتـار، منافـع و تأثیر آن ها بـر فرایندهـای تصمیم گیری 
را درك کننـد و بـا اجـرای روشـن تر تصمیمـات یـا اهـداف و امکان سـنجی گزینه های 
مهـم  دغدغه هـای  از  یکـی  این ترتیـب،  بـه  کننـد.  بررسـی  را  آینـده  سیاسـت 
سـازندۀ  مشـارکت  پروژه هـا)  و  (شـرکت ها  سـازمان ها  مدیـران  و  سیاسـت گذاران 
ذی نفعـان و ایجـاد تعـادل بین خواسـته های مختلف و گاه متناقض ایشـان در شـرایط 
محیطـی پیچیـده و دارای عـدم قطعیـت بـرای تحقـق اهـداف و رفـع موانـع احتمالی 
موفقیـت سیاسـت ها، سـازمان ها، شـرکت ها و پروژه ها بوده اسـت؛ زیرا بدون شـناخت 
ذی نفعـان، هدف گـذاری صحیـح، شناسـایی موضوعـات، اولویت هـا و میزان سـهم در 

رسیدن به نتایج امکان پذیر نیست [20].
در نیمـۀ دهـۀ 1980 رویکـرد ذی نفـع در ارتبـاط بـا اسـتراتژی پدید آمد. نقطـۀ کانونی 
ایـن جنبش انتشـار کتـاب فریمن، مدیریت اسـتراتژیک: رویکـرد ذی نفعان، بـود. او به  
اسـاس  بـر  او  کار  دارد.  اعتقـاد  ذی نفعـان  مفهـوم  دادن  عمومیـت  بـه  کلـی  طـور 
پژوهش هـای میتـروف، میسـون و اومسـف صـورت گرفـت؛ امـا کلمـۀ ذی نفـع برای 
اولین بـار توسـط انسـتیتوی تحقیقاتـی اسـتانفورد در دهـۀ 1960 به کار برده شـد [21-

22]. اسـتانفورد ذی نفعـان را گروه هایـی تعریـف کردند که بدون حمایت آن ها سـازمان 
متوقـف می شـود [23]. فریمـن در تئوری ذی نفعان نخسـت ذی نفعان را «هـر گروه یا 
فـردی کـه می توانـد بـر اهـداف سـازمان یـا تشـکیلاتی تأثیـر بگـذارد یـا از آن تأثیـر 
بگیـرد» تعریـف کـرد؛ اما در آخریـن تعریف ذی نفعـان از فریمن، «ذی نفعان آن دسـته 
از گروه هایـی که برای بقا و موفقیت سـازمان ضروری هسـتند»، بیان شـده اسـت [22 
و 24]. بـه این ترتیـب ذی نفعـان بـه «هـر فـرد یـا گروهـی کـه می توانـد دسـتیابی به 
اهـداف سـازمانی را تحـت تأثیـر قـرار دهـد» گفتـه می شـود [9]. طبـق ایـن تعاریف، 
ذی نفعـان در پژوهـش حاضـر بـا محوریـت برنامه ریـزی اراضی قهـوه ای به «افـراد یا 
گروه هایـی گفتـه می شـود کـه در فراینـد تصمیم گیـری برنامه ریـزی اراضـی قهوه ای 
دخیـل هسـتند یـا بـر تصمیمـات تأثیـر می گذارند و یـا منافع آن هـا تحت تأثیـر نتیجۀ 
تصمیم گیری هـا قـرار می گیـرد». بـه این ترتیب، بر اسـاس نظـر میچـل و همکارانش 
چارچـوب ذي نفعـان، ذي نفعـی که یک یـا چند ویژگی قـدرت، مشـروعیت و فوریت را 
دارد؛ بـراي سـازمان از اهمیـت بیشـتری برخوردار بوده و برجسـته تر اسـت [25-26]. با 
ترکیـب این سـه ویژگـی، می تواند توپولـوژي از ذي نفعان شـکل گیـرد و اهمیت آن ها 
بـراي مدیریـت و تصمیم گیـری ارزیابی شـود. طبق ایـن چارچوب، ذی نفعـان با قدرت 
بیشـتر، درخواسـت و نیازشـان در چشـم مدیریـت بارزتر اسـت [27]. در ایـن چارچوب 
قـدرت را می تـوان متـرادف بـا تـوان ایجـاد تغییـر یـا ایسـتادن در برابـر آن یـا توانایی 
دسـتیابی بـه خواسـته ها دانسـت [28]. قدرت پدیده ای نیسـت که بتـوان آن را به مردم 
منتقـل کـرد یـا در اختیار دولت قـرار داد، بلکـه قدرت نوعـی رابطه بیـن بخش هایی از 
جامعـه با ماهیت شـبکه ای اسـت کـه تقریبـاً مانند یک سیسـتم عصبی که در سراسـر 
یـک جامعـه پخـش می شـود [29]. منابـع قـدرت در پنـج مـورد خلاصـه می شـود 1) 
دانـش یـا اطلاعـات؛ 2) قدرت مشـروع؛ 3) انگیزه های نامشـروط بـرای تأثیرگذاری بر 
منافـع دیگـران؛4) انگیزه های مشـروط (تطمیـع یا تردید) بـرای تأثیرگـذاری بر منافع 
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دیگـران؛ 5) شـهرت. بر همین اسـاس، مبنـاي قدرت در نـوع منابع استفاده شـده براي 
اعمـال قـدرت مورد توجـه قرار می گیـرد. پس برترین نقطۀ بررسـی قـدرت گروه ها در 
جامعـه بررسـی منابع قـدرت آن هاسـت [30]. میچـل و همکارانش اسـتدلال می کنند 
کـه هرچـه مطالبـات ذی نفعان قانونی تر باشـد، احتمال آنکه پاسـخ مثبتی از شـرکت ها 
دریافـت کننـد، بیشـتر خواهـد بـود. میـان دو ویژگـی قـدرت و مشـروعیت وابسـتگی 
بسـیاری وجود دارد. در واقع، اگر ذی نفعی ادعای مشـروعیت داشـته باشـد، ولی قدرت 
اجـرای اهـداف و منافع را نداشـته باشـد، در پروژه برجسـته نخواهد بـود [25]. ضرورت 
درخواسـت ذی نفعـان، بـه  عنوان ویژگی سـومی دیده می شـود که بارز بـودن ذی نفع را 
افزایـش می دهـد. ضـرورت و فوریـت عبـارت اسـت از: درجـۀ هـر یـک از مطالبـات 
ذی نفعـان بـراي توجـه فـوري به آن. ضـرورت و فوریت مبتنـی بر دو ویژگی اسـت که 
عبارت انـد از: حساسـیت زمانـی (درجـه ای کـه تأخیر مدیریتـی در توجه بـه مطالبات یا 
روابـط ذي نفعـان غیرقابل قبول اسـت) و حیاتی بودن (اهمیت مطالبـه براي ذی نفعان) 
[27]. بـا توجـه بـه ویژگی هـای ضـرورت و فوریت می تـوان منافع ذی نفعـان را در این 
ویژگـی جسـت وجو کرد. منظـور از منفعت، عوایدی اسـت که ذی نفعـان از فعالیت ها و 
دسـتاوردهای سـازمان بنـا بـه حیاتی بودن و حسـاس بـودن آن به دسـت می آورند. در 
ایـن پژوهـش، انگیزه هـا، انتظـارات شـامل 1) منافـع اقتصـادی (مالـی و دارایـی)؛ 2) 
منافـع اعتبـاری (مشـروعیت و حمایـت اجتماعی)؛ 3) منافع سیاسـی (حمایت سیاسـی 
بالادسـت)؛ 4) منافـع عملکـردی (مبتنی بر اهـداف و مأموریت ها) در چارچوب سـاختار 

انگیزش مورد توجه قرار گرفته است [20].

تحلیل ذی نفعان
تحلیـل ذی نفعان روشـی اسـت کـه بـرای پشـتیبانی از فراینـد تصمیم گیری اسـتفاده 
می شـود. نقـش آن در تحـول و برنامه ریـزی شـهری به ویـژه بـرای شناسـایی همـۀ 
بازیگران�ذی نفعـان درگیـر و منتفع حائز اهمیت اسـت. ایـن روش بازیگران�ذی نفعان 
را مـورد تجزیه وتحلیـل قـرار داده با برجسـته کردن ظرفیـت آن ها بـرای تأثیرگذاری و 
تأثیرپذیـری در تدوین اسـتراتژی ها مفید اسـت [31]. در واقع، تحلیـل ذی نفعان فرایند 
جمـع آوری و تحلیـل سیسـتماتیک اطلاعـات کیفـی بـه  منظـور تعییـن اولویت بنـدی 
ذی نفعـان، هنـگام ایجـاد و یـا اجـرای یک سیاسـت یـا برنامـه در نظر گرفته می شـود 
[32]. اسـتفاده از تحلیـل  ذی نفعـان می توانـد بـه چارچوب بنـدی موضوعاتـی که قابل 
حـل هسـتند، از لحـاظ فنـی و سیاسـی قابـل قبول انـد و منفعـت عمومـی را ارتقـا 
می دهنـد، کمـک می کنـد [33]. ضرورت تحلیل ذی نفعـان در یک پـروژه در موارد زیر 

می توان صورت بندی کرد:
- منافـع همـۀ ذی نفعان که ممکن اسـت توسـط برنامه	�	پـروژه تحت تأثیر قـرار گیرند 

یا روی پروژه تأثیر بگذارند؛
- تعارض های بالقوه یا خطراتی که می تواند این قدرت را به خطر بیندازد؛

- فرصت ها و روابطی که طی اجرای پروژه ایجاد می شود؛
- گروه هایی که باید در مراحل مختلف پروژه مشارکت داشته باشند؛

- اختصاص دادن استراتژی ها و رهیافت های مناسب برای مشارکت ذی نفعان؛

- راه هایی برای کاهش تأثیرات منفی بر گروه های آسیب پذیر و محروم [34].
یـک یـا گروهـی از بازیگـران در راسـتای ارضـای منافـع و اهـداف فـردی، ارزش ها و 
ترجیحـات آن هـا و هـم روابـط خـود بـا سـایر ذی نفعـان می تواننـد به شـدت بـر نتایج 
تصمیم گیـری تأثیـر بگذارنـد کـه ذی نفعـان کلیـدی نامیـده می شـوند؛ به بیـان دیگر 
مهـارت و دانـش خـاص ذی نفعان کلیـدی در زمینۀ خـاص و همچنین، نقـش آن ها در 
بررسـی و مدیریـت سـرمایه گذاری پروژه بسـیار مهـم اسـت [35]؛ بنابرایـن ذی نفعان 
کلیـدی، زیرمجموعـه ای از ذی نفعـان هسـتند که اگر حمایت خـود را بردارنـد، پروژه با 
شکسـت روبـه رو می شـود [36]. بـر همین اسـاس، شناسـایی و طبقه بنـدی ذی نفعان 
بـرای برجسـته کـردن ذی نفعـان کلیـدی و تشـخیص منافـع متضـاد میـان آن هـا در 
مراحـل اولیـه فراینـد برنامه ریزی بـه  منظور جلوگیـری از اثرات منفـی در مراحل بعدی 

فرایند ضروری است.

زمینه های تعارض های ذی نفعان در توسعۀ مجدد اراضی قهوه ای
تعـارض یـک رونـد طبیعی در تعامل اجتماعی انسـان در جامعه اسـت. جامعـه به خاطر 
ماهیـت خـود، کامـل نیسـت، بنابرایـن ناسـازگاری و تعـارض بخـش اجتناب ناپذیـر از 
توسـعۀ اجتماعـی اسـت [37]. تعـارض بـه احتمال وقوع یـک فعالیت یا حادثـه در یک 
محیـط خـاص  طـی یک دورۀ زمانی مشـخص اشـاره دارد. تعـارض میزان تفـاوت بین 
نتیجـۀ مطلـوب و نتیجـۀ واقعـی را منعکـس می کنـد. مشـخص اسـت کـه تعارض ها 

منزوی و ایستا نیستند، بلکه به هم پیوسته و مدام در حال حرکت هستند [38].
توسـعۀ مجدد مناطق قهوه ای در بسـیاری از کشـورها در دسـتور کار سیاسی قرار گرفته 
اسـت. بـر همیـن مبنـا، پروژه های توسـعۀ مجـدد اراضـی قهـوه ای اغلب مشکل سـاز 
هسـتند و وقـوع مکـرر درگیری هـا و تعارض هـا بیـن ذی نفعـان درگیـر و وابسـته بـه 
یکدیگـر مسـتقیم مرتبـط اسـت [39]. قدرتـی کـه ذی نفعـان مختلـف در پروژه هـای 
توسـعۀ مجـدد صنعتـی در اختیار دارند، به  طور مسـاوی توزیع نشـده اسـت و همچنین 

تفاوت های قابل توجهی بین منافع و انتظارات آن ها وجود دارد [7].
بـر اسـاس نظریـۀ ذی نفعـان و روش امتیازدهـی میچـل، ذی نفعـان اصلـی شـامل 
و  اشـکال  درك  هسـتند.  مالـکان  و  (سـرمایه گذاران)  توسـعه دهندگان  دولت هـا، 
دولـت،  اسـت.  ضـروری  اصلـی  ذی نفعـان  ایـن  بیـن  تعارض هـا  ویژگی هـای 
توسـعه دهندگان و مالـکان دارای منافـع متضـادی در برنامه ریـزی شـهری هسـتند. 
دولت هـا امیدوارنـد منابـع ذخیـرۀ زمیـن را گسـترش دهنـد، درآمـد بیشـتری از انتقال 
زمیـن بـه دسـت آورند و مشـکلات باقی مانـده پـس از مصادره زمیـن را حـل کنند. از 
سـوی دیگـر، توسـعه دهندگان انتظار دارند که سـود خود را از توسـعۀ پـروژه به حداکثر 
برسـانند، در حالـی کـه مالـکان امیدوارند بـرای تخریـب و جابه جایی غرامت بیشـتری 
دریافـت کننـد. ایـن مطالبـات منافـع متفـاوت یـک دایـرۀ سـود متقابـل را تشـکیل 
می دهـد. تغییـرات بـازی هـر یـک از ذی نفعـان بـر منافـع حیاتـی طرفین دیگـر تأثیر 
خواهـد گذاشـت (شـکل 2).  شـکل ها و ویژگی های تعارض بین سـه ذی نفـع اصلی را 

می توان به شرح زیر خلاصه کرد [38]:

شکل 2.  شکل ها و ویژگی های تعارض بین سه ذی نفع اصلی توسعۀ مجدد زمین، بر اساس ]38[
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 روش شناسی
ایـن مطالعـه بـه  منظور دسـتیابی به اهـداف پژوهـش، از منظر هدف کاربـردی و از 
نظـر ماهیـت توصیفـی- تحلیلـی بـوده و در تحلیـل داده هـا از دو روش تحلیـل 
 Social) و تحلیـل شـبکۀ اجتماعـی ((Stakeholder Analysis (SA) ذی نفعـان
و  ذی نفعـان  تحلیـل  اسـت.  شـده  گرفتـه  بهـره   ((Network Analysis (SNA
تحلیـل شـبکۀ اجتماعی دو روش مکمل بـرای مطالعۀ ذی نفعـان در مدیریت پروژۀ 
عمومـی هسـتند SA .[41-40] بـه دلیـل سـطح پاییـن کیفیـت عملـی و دقـت 
آکادمیـک آن مـورد انتقـاد قـرار گرفته اسـت، به ویـژه هنگامی که در سیسـتم هایی 
بـا تعـداد زیـادی از ذی نفعـان اعمـال می شـود. همان طـور کـه توسـط کانیاتـو و 
همـکاران اسـتدلال می شـود، در برخـی از مطالعـات تحقیقاتی، ذی نفعـان اغلب به  
 SNA .عنـوان افـراد منـزوی دیـده می شـوند کـه در معـرض تعامل مـداوم نیسـتند
یـک تکنیـک تحلیلـی بـر اسـاس این فرض اسـت کـه «روابط بیـن افـراد در حال 
تعامـل» بـرای تحلیـل سیسـتم مهـم اسـت. ایـن تئـوری، گرافیـک و مدل هـای 
شـبکه را بـه کار می گیـرد و الگوهایـی را بررسـی می کنـد کـه روابـط ذی نفعان در 
شـبکۀ هـدف را مشـخص می کنـد. اگرچـه SNA بـه  طـور گسـترده مورد اسـتفاده 
قـرار گرفتـه اسـت، امـا ایـن تکنیـک محدودیت هایـی نیـز دارد. همان طـور کـه 
نمایش هـای  و  ریاضـی  مدل هـای  بـر  به شـدت   SNA کـرد،  اسـتدلال  فریمـن 
گرافیکـی تکیـه دارد کـه می تواند به  طـور سیسـتماتیک روابط تعاملـی ذی نفعان را 
آشـکار کنـد، امـا نمی توانـد بینش های بسـیاری را که در پشـت شـبکه پنهان شـده 
اسـت (بـه  عنـوان مثـال، تأثیـرات اتفاقـی سـاختار شـبکه)، ارائـه دهـد [9]. بـه 
 SNA کـه  حالـی  در  می پـردازد،  ذی نفعـان  ویژگی هـای  بـه   SA این ترتیـب 
سـاختارهای روابـط ذی نفعان را بررسـی می کنـد. در این پژوهش، رویکـرد ترکیبی 
SA و SNA بـرای تحلیـل یکپارچـۀ تحلیل ذی نفعان اتخاذ شـده اسـت. این مطالعه 
شـامل چهـار مرحلۀ اصلی اسـت: (1) اولین قدم ترسـیم سـاختار ذی نفعـان و تهیۀ 
فهرسـتی از ذی نفعـان بر اسـاس بررسـی ادبیـات و مصاحبه اسـت. (2) مرحلۀ دوم 
تحلیـل ذی نفعـان بـر اسـاس ماتریس قـدرت ـ منفعـت و تحلیـل سـاختار قدرت و 
سـاختار انگیـزش ذی نفعان اسـت. ایـن مرحله از طریـق مصاحبه با پنج کارشـناس 
و اسـتاد دانشـگاه در حـوزۀ بازآفرینی و توسـعۀ مجـدد اراضی قهـوه ای و بازیافتی و 
همچنیـن، پنـج کارشـناس شهرسـازی بیـش از 15 سـال سـابقۀ کار در طرح هـای 

توسـعۀ شـهر زاهدان و نظرسـنجی از آن ها در ارتبـاط با قدرت و منفعـت ذی نفعان، 
در یـک جلسـۀ مشـترك انجـام شـده اسـت و ذی نفعـان در انتهـای ایـن مرحلـه 
طبقه بنـدی شـده و ذی نفعـان کلیـدی اسـتخراج شـده اند. (3) مرحلۀ سـوم تحلیل 
شـبکۀ اجتماعـی اسـت. از طریـق برگـزاری گـروه متمرکـز میـان کارشناسـان و 
متخصصـان، در ایـن مرحلـه روابط تعاملـی بین ذی نفعـان و گروه هـای مختلف در 
قالب سـه نوع رابطه شـامل مثبت، منفی و خنثی بررسـی شـده و این نقشـه برداری 
ارتبـاط میـان ذی نفعـان در نرم افزار اطلس ترسـیم شـد. (4) در گام چهـارم روابط و 
زمینه هـای ایجـاد تعـارض در سـاختار قـدرت- منفعت ذی نفعـان کلیـدی از طریق 
نهایـت،  در  و  شـده  تدقیـق  گفـی  نرم افـزار  در  متمرکـز  گروه هـای  و  مصاحبه هـا 
یافته هـا مـورد بحث قـرار گرفته اسـت. در انتها، نتایـج با دیدگاه و نظـرات مدیریت 
شـهری (شـهرداری) و بـزرگ مالـکان گاراژدار و شـاغلان در محـدوده از طریـق 

شش مصاحبۀ باز تصحیح و نهایی شده است.

محدودۀ مطالعاتی
محلۀ پشـت گاراژهای شـهر زاهدان در منطقۀ 3 شـهرداری در شـمال غرب شـهر 
واقـع شـده اسـت. در ایـن محلـه در گذشـته ترمینال های قدیمی شـهر قرار داشـته 
کـه بـه دلیل تأسـیس ترمینال جدید شـهر، در سـال های اخیـر متروکه شـده اند. در 
طـرح تفصیلـی مصـوب شـهر زاهـدان ایـن اراضـی بـه  عنـوان کاربـری خدماتی ـ 
مسـکونی بـا شـرط اختصـاص 40 درصـد از هر پـلاك به  عنوان سـهم شـهرداری 
بـرای تأمیـن خدمات در نظر گرفته شـده اسـت. پـس تصویب طرح، شـهرداری در 
توافـق کلامـی با مالـکان گاراژها در راسـتای انتفاع دوسـویه مقرر کـرد در صورتی 
کاربـری  تغییـر  مجـوز  می تواننـد  گاراژدارهـا  شـود،  واگـذار  شـهرداری  حـق  کـه 
تجاری هـای خـود را بـرای بخشـی از اراضـی دریافـت کنند؛ امـا گاراژدارهـا پس از 
ایـن توافـق، ابتـدا خواسـتار تغییـر کاربری تجاری شـده و پـس از آن از شـهرداری 
خواسـتار دریافـت وجـه در قبـال واگـذاری سـهم شـهرداری بـرای تأمیـن خدمات 
شـهری شـدند (اراضـی کـه در توافق حـق شـهرداری بوده اسـت). بـه این ترتیب، 
پایبنـدی  عـدم  دلیـل  بـه  محـدوده  ایـن  در  تفصیلـی  طـرح  تحقق پذیـری  عـدم 

گاراژدارها به توافق میان شهرداری و مالکان بوده است [42].

شکل 3. موقعیت اراضی قهوه ای پشت گاراژ های شهر زاهدان، بر اساس ]43[

 بحث و یافته های پژوهش
سـاختار قـدرت و انگیـزش ذی نفعـان بازتوسـعۀ گاراژهـای محلۀ پشـت گاراژهای 

شهر زاهدان
بـه  منظـور تحلیـل ذی نفعـان در ایـن مطالعـه، در گام نخسـت از ماتریـس قدرت ـ 
منفعـت بـرای ترسـیم و مقایسـۀ سـطوح قـدرت و منفعـت در بیـن همـۀ ذی نفعان 
بهره گرفته شـده اسـت [43]. از کارشناسـان و اسـاتید دانشـگاه در حوزۀ بازآفرینی 
و توسـعۀ مجـدد اراضی قهـوه ای و بازیافتی و همچنین، پنج کارشـناس شهرسـازی 
بیـش از 15 سـال سـابقۀ کار در طرح هـای توسـعۀ شـهر زاهـدان خواسـته شـد در 

مرحلـۀ نخسـت ذی نفعـان پـروژه را معرفی کنند. پـس از جمع آوری داده ها، لیسـت 
نهایـی ذی نفعـان بـا 15 ذی نفـع در پنج گروه مطابق با شـکل 4 تهیه شـد. لیسـت 
نهایـی ذی نفعـان نشـان می دهـد حـدود 26 درصـد ذی نفعـان، تصمیم گیـران و 
تصمیم سـازان شـهری و 26 درصـد بهره بـرداران بوده و بـازار و اصنـاف و نهادهای 
محلـی هریـک 20 درصد ذی نفعان را به خـود اختصـاص داده و 8 درصد باقی مانده 
اهرم هـای  نشـان دهندۀ  فراوانـی  ایـن  می دهنـد.  تشـکیل  نظامـی  ارگان هـای  را 
اصلـی طرح یعنـی مردم و نهادهای مدیریت شـهری و سـازمان های وابسـته به آن 

است.
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شکل 4. گروه بندی ذی نفعان پروژه بازتوسعۀ گاراژهای محلۀ پشت گاراژهای شهر زاهدان

سـپس از مصاحبه شـوندگان خواسـته شـد به قـدرت و منفعـت ذی نفعان شناسـایی 
شـده امتیـاز دهند. بـرای اندازه گیری داده هـا از مقیاس 5 درجه ای لیکـرت (1 تا 5) 
اسـتفاده شـد کـه 1 نشـان دهندۀ عـدم یـا حداقـل قدرت�منفعـت و 5 نشـان دهندۀ 
سـطح بسـیار بالایـی از قدرت�منفعـت اسـت. در نهایـت، ذی نفعان در چهـار طبقۀ 
کم اهمیـت  ذی نفعـان  و  ثانویـه  ذی نفعـان  اولیـه،  ذی نفعـان  کلیـدی،  ذی نفعـان 

شـامل  ذی نفـع  شـش   (1 (جـدول  ماتریـس  ایـن  خروجـی  شـدند.  طبقه بنـدی 
گاراژدارهـا، هیئت امنا و امام جماعت مسـاجد سـنی، دفتر تسـهیلگری محلۀ پشـت 
گاراژهـا، شـهرداری زاهدان، شـهرداری منطقۀ 3 زاهدان و مشـاور طـرح تفصیلی را 

به  عنوان ذی نفع کلیدی معرفی می کند.

جدول 1. جدول امتیازدهی و ماتریس قدرت ـ منفعت ذی نفعان پروژه بازتوسعۀ گاراژهای محلۀ پشت گاراژهای شهر زاهدان

گراف ماتریس قدرت-منفعتامتیاز منفعتامتیاز قدرتذی نفعکدگروه

بهره برداران

B155گاراژدارها

B224شاغلان و کسبه

B314مراجعان

B414ساکنان محلی

تصمیم گیران و 
تصمیم سازان 

شهري

M145شهرداری زاهدان

M23 35شهرداری منطقۀ

M332شورای شهر

M434مشاور طرح تفصیلی

نهادهاي محلی

C114بزرگان مذهبی شیعه

C255بزرگان مذهبی سنی

C335دفتر تسهیلگری محله

52پلیس اقتصادیS1نظامی

بازار و اصناف

G115سرمایه گذاران

G212تعاونی مسکن

G312اصناف

سـاختار قـدرت را می تـوان در منابـع قـدرت ذی نفعـان جسـت وجو کـرد و سـاختار 
انگیزشـی، مجموعـه ای از اولویت هـا، منافـع و انگیزه هـای ذی نفعان کلیدی اسـت 
کـه می تـوان آن هـا را در چهـار بعـد اعتبـاری، سیاسـی، اقتصـادی و عملکـردی 
دسـته بندی کـرد [13، 20 و 30]. سـاختار قـدرت و انگیـزش ذی نفعـان بـه  منظور 
تشـریح امتیازهـای اختصاص یافتـه در ماتریس فوق (جـدول 1) در جدول 2 تحلیل 

شده است. منظور از منابع قدرت و ابعاد منفعت به شرح زیر است:
- قدرت قانونی (اختیارات و ابزارهای رسمی تأثیرگذاری)

- قدرت اقتصادی (دارایی های منقول و غیرمنقول)

- قدرت سیاسی (نفوذ، روابط و رسانه ها)
- قدرت دانشی (اطلاعات، تخصص، مهارت)

- قدرت اجتماعی (مشروعیت، اعتبار و شهرت)
- منافع اقتصادی (مالی و دارایی)

- منافع اعتباری (مشروعیت و حمایت اجتماعی)
- منافع سیاسی (حمایت سیاسی بالادست)

- منافع عملکردی (مبتنی بر اهداف و مأموریت ها)
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جدول 2. تحلیل قدرت ـ منفعت ذی نفعان کلیدی پروژۀ بازتوسعۀ گاراژهای محلۀ پشت گاراژهای شهر زاهدان

ذی نفع کلیدی
منفعت ذی نفعقدرت ذی نفع

عملکردیسیاسیاعتباریاقتصادیاجتماعیدانشیسیاسیاقتصادیقانونی

**گاراژدارها

******شهرداری زاهدان

******شهرداری منطقۀ 3

*****مشاور طرح تفصیلی

**هیئت امنا و امام جماعت مساجد سنی

***دفتر تسهیلگری محلۀ پشت گاراژها

بررسـی ها نشـان می دهـد قـدرت سیاسـی و پـس از آن قـدرت قانونـی و اجتماعـی در 
سـاختار قـدرت به ویژه در دسـتگاه تصمیم گیـر و تصمیم سـاز دیده می شـود. گاراژدارها 
بـه  واسـطۀ مالکیـت اراضی قهوه ای (قـدرت اقتصادی به  واسـطۀ دارایـی غیرمنقول) و 
دسـتیابی بـه منفعـت اقتصـادی بیشـتر قدرت و منفعـت در یک راسـتا بوده و در مسـیر 
اهـداف اقتصـادی پروژه هسـتند. بر همین اسـاس، یکی از ارکان اساسـی طـرح در بعد 
اقتصـادی بـه شـمار می آیند. مدیریت شـهری (شـهرداری زاهدان و شـهرداری منطقۀ 
3) بـا اسـتفاده از اختیـارات و ابزارهای رسـمی تأثیرگـذاری و قانونی خـود در پی انتفاع 
از اراضـی قهـوه ای بـوده و ضمـن آنکـه که به دنبـال مشـروعیت و اعتبار میـان جامعۀ 
محلـی و گاراژدارهـا اسـت، از قـدرت سیاسـی خـود نیز دریـغ نمی کند و اعمـال قدرت 
کـرده تـا اهـداف خـود را در اجـرای پروژه های محرك توسـعه و انتفـاع اقتصادی پیش 
ببـرد. بـا اجـرای پروژه هـای کلان و بزرگ مقیـاس و ارائـۀ خدمـات منافـع اعتبـاری، 
سیاسـی، عملکـردی و اقتصـادی عایـد نهادهـای اجرایـی مرتبط بـا این پـروژه خواهد 
شـد. بـر همیـن اسـاس، منافع حداکثـری بـرای مدیریـت شـهری در این پـروژه دیده 
می شـود. مشـاور طـرح تفصیلـی نیز کـه یکـی از بازوهای اصلـی تصمیم سـازی طرح 
بوده اسـت، تنها قدرت دانشـی خود را به کار گرفته اسـت. مهندسـان مشـاور طرح تنها 
بـا اسـتناد بـه قوانیـن و تدویـن ضوابـط بـر اسـاس دانـش تخصصی قـادر بـه کنترل 
تحـولات کالبـدی هسـتند کـه گاهـی ممکـن اسـت ایـن دانـش در عمل با شکسـت 
مواجـه شـود؛ امـا موفقیـت مشـاور طـرح تفصیلـی (کـه همـان مشـاور توسـعۀ مجدد 
اراضـی قهـوه ای اسـت) در طـرح توسـعۀ مجـدد گاراژهـا می توانـد ضمن دسـتیابی به 
اهـداف و مأموریت هـای خـود (منفعـت مبتنـی بـر عملکـرد) سـبب اعتبـار اجتماعی و 
سیاسـی در میـان سیسـتم مدیریـت شـهری و جامعـۀ محلـی شـود، عاید اقتصـادی و 
عملکـردی بـرای آن هـا در پی خواهد داشـت. بزرگان اهل تسـنن در جوامـع محلی به 
دلیـل قـدرت اجتماعـی و جایگاه آن ها میـان مردم می توانند بسـیار مؤثر عمـل کرده و 
تأثیرگـذاری ایـن ذی نفعـان بـه حـدی اسـت کـه می توانـد در جهت دهـی، پیشـبرد یا 
توقـف طـرح نقـش مهمـی را ایفـا کننـد. در چنـد سـال اخیر دفتـر تسـهیلگری محلۀ 

پشـت گاراژها بـه  عنوان یکـی از نهادهای محلی بـا قدرتمند اجتماعی بـه  طور فعالانه 
در فرهنگ سـازی و ایجـاد خدمـات و رفـاه محله عمل کـرده و اعتبار نسـبتاً مطلوبی را 
کسـب کـرده اسـت. بر همیـن اسـاس، این نهـاد می توانـد با اعمـال قـدرت اجتماعی 
خـود ضمن پیشـبرد اهـداف طرح در راسـتای منفعت عملکـردی و اعتبـاری خود پیش 

رود.

تحلیل ذی نفعان کلیدی با استفاده از تحلیل شبکۀ اجتماعی
بـرای انجـام تحلیـل شـبکۀ اجتماعی و ترسـیم روابـط تعاملی میـان ذی نفعـان پروژه 
بازتوسـعۀ گاراژهـای محلـۀ پشـت گاراژهـای شـهر زاهـدان، از نمودارهـای شـبکه ای 
اسـتفاده شـد. ابتـدا در جلسـات گـروه متمرکـز بـا حضـور کارشناسـان و متخصصان، 
روابـط تعاملـی بیـن ذی نفعـان و گروه هـای مختلـف در قالـب سـه نـوع رابطه شـامل 
مثبـت، منفـی و خنثـی بررسـی شـد و ایـن نقشـه برداری ارتبـاط میـان ذی نفعـان در 
نرم افـزار اطلـس ترسـیم شـد (شـکل 5). در گام بعـدی روابـط و زمینه هـای ایجـاد 
تعـارض در «سـاختار قـدرت- منفعـت ذی نفعـان کلیـدی» از طریـق مصاحبه هـا و 
گروه هـای متمرکـز در نرم افـزار گفـی تدقیـق شـده و پـس از آن، نتایـج بـا دیـدگاه و 
نظـرات مدیریت شـهری (شـهرداری) و بزرگ مالـکان گاراژدار و شـاغلان در محدوده 
از طریق شـش مصاحبۀ باز، تصحیح و نهایی شـده اسـت. شـبکۀ ذی نفعان کلیدی (6 
ذی نفـع) بـا 6 گـره و 14 یال ترسـیم شـده اسـت (شـکل 6). وزن دهی و جهـت یال ها 
بـا نظر کارشناسـی و بر اسـاس میـزان حضور ذی نفـع در تعارض های جـدول 3 تنظیم 
شـده اسـت. در جـدول 3 ضمـن معرفـی تعارض هـای میـان ذی نفعان نـوع تعارض ها 
(اقتصـادی، ارزشـی و رویه ای)، ذی نفعان درگیر و موضع ذی نفـع در آن تعارض واکاوی 
شـده اسـت. بررسـی ها نشـان می دهد تعارض هـا در پروژۀ بازتوسـعۀ گاراژهـای محلۀ 
پشـت گاراژهای شـهر زاهدان بیشـتر ارزشـی بوده و پس از آن، تعارض های اقتصادی 

و رویه ای در رتبه های بعدی جای دارند.

جدول 3. بررسی تعارض های میان ذی نفعان پروژۀ بازتوسعۀ گاراژهای محلۀ پشت گاراژهای شهر زاهدان

تعارض ها
نوع تعارض

موضع ذی نفعذی نفعان درگیر
رویه ایارزشیاقتصادی

عـدم تناسـب ضوابط طرح تفصیلی با خواسـته های بـزرگ مالکان 
*محدوده و عدم اجرای ضوابط طرح تفصیلی

تعامل گرایانهشهرداری
قدرت گرایانه (قانونی و دانشی)مشاور طرح تفصیلی

تقابل گرایانهگاراژدارها

عـدم ثبت توافق میـان شـهرداری و گاراژدارها در ارتبـاط با اجرای 
طـرح تفصیلـی و انتفـاع یک طرفـۀ گاراژدارها از ایـن توافق (خلف 
وعـده کـردن گاراژدارهـا در توافـق فی مـا بین و از بیـن رفتن حق 

شهرداری در اجرای طرح)

*

تعامل گرایانهشهرداری

قدرت گرایانه (اقتصادی و قانونی)گاراژدارها
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تعارض ها
نوع تعارض

موضع ذی نفعذی نفعان درگیر
رویه ایارزشیاقتصادی

تعـارض حقوقی و انتفاعی میـان گاراژدارها و شـهرداری به  منظور 
*بهره برداری حداکثری هر دو ذی نفع از توسعۀ مجدد گاراژها

قدرت گرایانه (اقتصادی)شهرداری

قدرت گرایانه (اقتصادی و قانونی)گاراژدارها

عـدم همخوانـی برنامه ریزی های کالبـدی، اجتماعـی و اقتصادی 
*پروژه با فضای فرهنگ بومی و مذهبی محدودۀ مطالعاتی

تعامل گرایانهشهرداری

تعامل گرایانهمشاور طرح تفصیلی

تقابل گرایانهبزرگان مذهبی

حفـظ فضـای حفاظتـی و امنیتـی در محـدوده و مخالفـت بـا 
افزایـش  و  قدیمـی)  (گاراژهـای  قهـوه ای  اراضـی  بازتوسـعه 

حضورپذیری در محدوده
*

تعامل گرایانهشهرداری

تعامل گرایانهمشاور طرح تفصیلی

قدرت گرایانه (سیاسی)نظامی

و  لوکـس  فعالیت هـای  و  عملکردهـا  میـان  تعـارض  وجـود 
نظیـر  سـایت  در  موجـود  رسـمی  غیـر  عملکردهـای 

سوخت فروش ها، تعمیرگاه ها و...
*

قدرت گرایانه (اقتصادی)شهرداری

تعامل گرایانهمشاور طرح تفصیلی

قدرت گرایانه (اقتصادی)گاراژدارها

تقابل گرایانهکسبه و شاغلان

نادیـده گرفتـن بافـت خـرد اقتصـادی ـ اجتماعـی سـایت بـا 
اسـتقرار مرکـز ناحیـه و فعالیت هـای بزرگ مقیاس شـهری در 
محـدودۀ گاراژهـا و بارگذاری فعالیت هـای کلان در محدوده به 

 منظور رقابت پذیر کردن طرح با چهارراه رسولی

**

قدرت گرایانه (اقتصادی)شهرداری

تعامل گرایانهمشاور طرح تفصیلی

قدرت گرایانه (اقتصادی)گاراژدارها

تقابل گرایانهکسبه و شاغلان

تقابل گرایانهساکنان

تعامل گرایانهمراجعان

هم راسـتا نبودن اقدامات شـهرداری و دفتر تسـهیلگری پشـت 
*گاراژها و بروز آسیب های اجتماعی- فضایی در محله

تقابل گرایانهشهرداری

تقابل گرایانهدفتر تسهیلگری

بی اعتمـادی و نارضایتـی بهره بـرداران نظیر سـاکنان، کسـبه، 
و  تصمیم گیـر  نهادهـای  از  و...  مذهبـی  بـزرگان  گاراژدارهـا، 
اجراکننـدۀ عمومـی و دولتـی بـه دلیل نادیـده گرفتـن نیازها و 

خواسته های آن ها توسط این نهادها

*

قدرت گرایانه (قانونی)شهرداری

تقابل گرایانهگاراژدارها

تقابل گرایانهکسبه و شاغلان

تقابل گرایانه/ تعامل گرایانهساکنان

تقابل گرایانهبزرگان مذهبی
تعـارض میـان شـاغلان عملکردهـای غیررسـمی سـایت بـا 
نهادهـای رسـمی و حکومتـی در راسـتای حفـظ عملکردهـای 

غیررسمی محدوده
*

قدرت گرایانه (قانونی)شهرداری

تقابل گرایانهکسبه و شاغلان

شکل 6. تدقیق روابط متعارض میان ذی نفعان کلیدیشکل 5. روابط تعاملی میان ذی نفعان پروژه بازتوسعه
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آنچـه از تحلیل شـبکۀ تعـارض میـان ذی نفعان کلیدی پـروژۀ بازتوسـعۀ گاراژهای 
محلـۀ پشـت گاراژهـای شـهر زاهـدان حائز اهمیـت اسـت، درجۀ خروجـی وزن دار 
گره هـا اسـت. ایـن درجـه نشـان دهندۀ تعـداد روابـط متعارض بـا اعمال قـدرت بر 
سـایر ذی نفعـان اسـت. در واقـع، گره های مرتبـط با ایـن ذی نفعـان متعارض ترین 
ذی نفعـان محسـوب شـده و احتمـال آنکـه بـا توسـل بـه قـدرت بـه تعارض هـا و 

مسـائل تعـارض دامـن بزننـد و مانـع مدیریـت بهینـۀ تعارض هـا و انحـراف پروژه 
شـوند، وجـود دارد. بـر اسـاس تحلیـل شـبکۀ ذی نفعـان ایـن پـروژه، گاراژدارهـا، 
در  کلیدی تـر  ذی نفعـان  زاهـدان،  شـهرداری  و  تسـنن  اهـل  مذهبـی  بـزرگان 
برنامه ریـزی بـوده و ایـن ذی نفعـان بایـد بـرای پیشـرفت پـروژه و دسـتیابی بـه 

پایداری اجتماعی به میز مذاکره دعوت شوند (شکل 7).

شکل 7. ذی نفعان کلیدی پروژه با بیشترین تعارض در ساختار قدرت ـ منفعت ذی نفعان

 نتیجه گیری
پروژه هـای توسـعۀ مجـدد زمین هـای قهـوه ای نقـش بسـیار مهمـی در بـرآوردن 
نیازهـای زمین شـهری جهـت تأمین خدمـات شـهری، افزایش کیفیـت محیطی و 
ترویـج توسـعۀ پایـدار جامعـۀ شـهری و اقتصـادی دارنـد. بـه دسـت آوردن درك 
عمیـق از انتظـارات ذی نفعان مختلف، شـالوده توسـعۀ پایدار زمین هـای قهوه ای را 
تشـکیل می دهـد. بـا توجـه به ایـن موضـوع، مطالعـۀ حاضـر سـاختارهای قدرت ـ 
منفعـت گروه هـای ذی نفـع شـامل گروه هـای بهره بـردار (گاراژدارهـا، مراجعـان، 
سـاکنان، شـاغلان و کسـبه)، تصمیم گیـران و تصمیم سـازان شـهري (شـهرداری، 
مشـاور طـرح تفصیلی، شـورای شـهر)، نهادهـاي محلی (بـزرگان مذهبی شـیعه و 
سـنی، دفتر تسـهیلگری محلـه)، ارگان های نظامـی و بازار و اصنـاف و تعارض های 
موجـود در ایـن سـاختارها مورد بررسـی و تحلیل قرار داده اسـت. در بعـد اجتماعی، 
همـۀ ایـن ذی نفعـان امیدوارند مشـارکت خـود را در توسـعۀ مجدد اراضـی قهوه ای 
تقویـت کننـد، امـا وجـود تعارض هـای ارزشـی، اقتصـادی و رویـه ای مشـارکت، 
پایـداری اجتماعـی و تحقـق اهـداف توسـعۀ مجـدد اراضـی قهـوه ای را با مشـکل 

روبه رو کرده است.
آنچـه در ظاهـر امـر و در مصاحبه هـای صورت گرفتـه در نمونـۀ مطالعاتـی نمایـان 
می شـود، آن اسـت کـه تعارض هـای میـان منافـع تعمیـرکاران، عمده فروش هـا، 
سـاکنان بـه همـراه مالـکان گاراژدارهـا و شـهرداری وجـود دارد، اما آنچـه در لایۀ 
پنهـان سـاختار قـدرت ـ منفعت واکاوی شـده اسـت بیـان می کند کـه عناصر اصلی 
سـاختار قـدرت- منفعـت ذی نفعـان بازتوسـعۀ اراضـی قهـوه ای شـهر زاهـدان را 
می تـوان بـزرگ مالکان گاراژدار، شـهرداری و بزرگان مذهبی اهل تسـنن دانسـت، 
زیـرا ایـن ذی نفعـان نقش کلیـدی  در تصاحـب منابع، اعمـال قـدرت و بهره برداری 

حداکثری دارند. 
نتایـج مطالعـات پیشـین نظیر فارابـی اصل و همـکاران، کاظمیان و جلیلـی و متقی 
و همـکاران بـه  واسـطۀ پژوهـش در کلان شـهر تهـران (مناطـق توسـعه یافته) بـا 
نتایـج مقالـۀ حاضر کـه در یکی از محلات توسـعه نیافتۀ اسـتان های محروم کشـور 
انجام شـده اسـت، از لحـاظ موقعیت و مقیاس در دو سـطح متفاوتی قـرار گرفته اند. 
پـروژه سـاماندهی گاراژهـای محلـۀ پشـت گاراژهـای شـهر زاهـدان بـه  واسـطۀ 

قرارگیری در یکی از شـهرهای سنی نشـین کشـور و همچنین، موقعیت اسـتراتژیک 
و مـرزی بودن آن، شـرایط متفاوتـی را از لحاظ امنیتی و پدافندی داشـته و پژوهش 
در ایـن نمونـه مطالعاتـی همـواره بـا محدودیت هـا و چالش هایـی روبه رو اسـت. به 
این ترتیـب، تحلیـل تعارض هـای سـاختارهای قدرت و منفعـت فراینـد برنامه ریزي 
توسـعۀ مجـدد اراضـی قهـوه ای گاراژهای محلۀ پشـت گاراژهای شـهر زاهـدان با 
واکاوی تعـارض ذی نفعـان در طـرح حریـم حفاظتـی محلـۀ سـنگلج تهـران [14]، 
تحلیـل قـدرت ذی نفعان کلیـدی در فرایند سیاسـت گذاری طرح جامـع تهران [13] 
و تبییـن روابـط قـدرت کنشـگران در تولیـد و بازتولیـد فضاهای شـهری در اراضی 

عباس آباد شهر تهران [3] به  صورت ماهوی متفاوت است. 
نتایـج مقالـۀ حاضـر نشـان می دهـد ذی نفعـان کلیـدی و مؤثـر شناسایی شـده در 
سیسـتم برنامه ریزی شـهری، بـزرگ مالکان گاراژدار، شـهرداری و بـزرگان مذهبی 
اهـل تسـنن بوده کـه در گروه بهـره داران، تصمیم گیران و تصمیم سـازان شـهري و 
نهادهـای محلـی قابـل طبقه بندی هسـتند، در صورتی که در سـه مطالعۀ یاد شـده، 
نهادهـای وابسـته بـه حکومـت و دولـت بیشـتر مـورد تأکیـد قـرار گرفته انـد. بـه 
 گونـه ای کـه فارابی اصل و همـکاران اسـتنباط کرده اند که روابط قدرت کنشـگران 
پنج گانـۀ  سـطوح  و  نیسـت  شـهروندان  بـه  معطـوف  به هیچ  وجـه  عباس آبـاد  در 

کنشگران بیشتر متوجه دولت و حکومت است [3].
از منظـر تحلیـل تعـارض نیـز نتایـج مقالـۀ پیـش رو نشـان می دهـد دو عامـل 
«ایدئولـوژی» و «سـرمایه» در بسـتر برنامه ریـزی مجـدد اراضـی قهـوه ای بـرای 
ارتقـای پایـداری اجتماعـی تأثیرگـذاری بیشـتری در شـبکۀ ذی نفعـان داشـته در 
صورتـی کـه در مطالعـات پیشـین یادشـده، انحصارگرایـی [13] و ماهیـت و نـوع 
سیسـتم برنامه ریزی و مدیریت شـهری بیشـتر مـورد تأکید قرار گرفته اسـت [14]. 
بـر همیـن اسـاس، می تـوان بـه ایـن مطلب دسـت یافـت کـه الگـوی ذی نفعان و 
سـایر  بـا  پژوهـش  ایـن  در  آن هـا  میـان  تعارض هـا  همچنیـن،  و  آن هـا  روابـط 
پژوهش هـا از رویـه ثابـت و یکسـانی پیـروی نمی کند و بنا بـه موقعیـت، مقیاس و 

پیچیدگی پروژه این الگوها متفاوت است.
بـه این ترتیـب، بـا توجـه بـه آنچـه در ابتـدای پژوهـش بـه آن اشـاره شـد، زمینـۀ 
پـروژه  در  امـا  می شـود،  دیـده  سـرمایه گذار  و  مالـک  دولـت،  میـان  تعارض هـا 
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 مشارکت نویسندگان
نویسندۀ اول 40 درصد، نویسندۀ دوم 30 درصد، نویسندۀ سوم 30 درصد. 

 تشکر و قدردانی
از همـکاری مهندسـان مشـاور شـهر و خانـه و دکتـر علـی حسـین پور، بـه دلیـل 
مسـاعدت در دسترسـی به اطلاعات، برگزاری جلسـات و مصاحبه هـا و همراهی در 

انجام پژوهش فوق، تشکر و قدردانی به  عمل می آید.

 تعارض منافع
نویسـندگان بـه  طـور کامـل از اخلاق نشـر تبعیت کـرده و از هرگونه سـرقت ادبی، 
سـوء رفتـار، جعـل داده هـا و یا ارسـال و انتشـار دوگانـه، پرهیـز کرده انـد و منافعی 
تجـاری در ایـن راسـتا وجـود نـدارد و نویسـندگان در قبـال ارائـه اثـر خـود وجهی 

دریافت نکرده اند. 

بازتوسـعۀ گاراژهای محلۀ پشـت گاراژهای شـهر زاهـدان نهادهـای اجتماعی متأثر 
از مذهـب و قـوم در کنـار مالـکان و نهادهای مدیریتـی، ارکان اصلی توسـعۀ مجدد 
اراضـی قهـوه ای را هدایـت می کننـد و ایـن ذی نفعان باید بـرای پیشـرفت پروژه و 
دسـتیابی بـه پایداری اجتماعی و افزایش مشـارکت پذیری در راسـتای تحقق پذیری 
بازتوسـعۀ اراضـی قهـوه ای بـه  عنـوان پتانسـیل های نهفتـه شـهر بـه میـز مذاکره 
دعوت شـوند. به کارگیـری «رویکردهـای منفعت مبنا و قدرت مبنا» در سـاختارهای 
«برنامه ریـزی تعامل گرایانـه (بـده بسـتانی)» و «تدویـن مـدل کارآمـد مدیریـت 
تعـارض ذی نفعـان نظـام برنامه ریـزی اراضـی قهـوه ای» می توانـد گام مؤثـری در 

پایداری اجتماعی توسعۀ پایدار زمین های قهوه ای باشد.
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