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Introduction 

With the increase of urbanization, the decline of family income, and the weakening of the agricultural 

industry, there is a need for prosperous and alternative activities. According to the mentioned reasons, 

focusing on the issue of tourism in sustainable urban development with proper use of natural and human 

resources, in addition to economic growth, can promote agriculture and produce local handicrafts and be 

effective in improving environmental conditions [1]. In many cities that have an optimal agricultural indus-

try and have suffered economic decline due to being named, paying attention to jobs that cause economic 

growth and development such as the tourism industry - as a complement to the agricultural industry - can 

be a guarantee in improving the living conditions of citizens [ 2]. The studies that have been done so far 

about the economic concepts of tourism have been unbalanced. The conducted research has described 

issues such as tourism demand, forecasting demand fluctuations, and the multiplying effects of tourism on 

other economic areas, and less attention has been paid to other economic aspects of tourism such as the 

supply side. However, the research that has been conducted on the structure of production and provision 

of tourism services has examined the supply of tourism products and services.

Paying attention and focusing on the constructions in urban tourist areas, restoration of extensive tra-

ditional and historical works in the city, and taking care of entertainment centers will help the tourism 

economy. Increasing progress in the sustainable development of urban tourism in front of competitors, 

focusing on the demands of tourists, supporting private sectors and people to provide the demands of 

tourists, various development plans in the field of urban tourism should be considered important and 

implemented with careful management. Spreading the knowledge of urban tourism inside or outside the 

country, expanding cultural centers, promoting urban tourism, and teaching urban tourism in terms of 

economic growth and development can be effective in sustainable urban tourism [3]. The most important 

factors for the sustainable development of urban tourism in the country can be considered as changing 

the views of the people and the authorities in attracting urban tourists, the proper way of dealing with 

urban tourists, controlling their problems, and accuracy in the process of informing tourism economy[4]. 

Measuring trips and their economic consequences is meaningful [5]. Economics plays a role in many areas 

such as economic effects and control of tourism effects and market forces, tourists’ demand for supply, and 

tourism goods. An economist examines tourism from the point of view of the economic model, balance of 

accounts, foreign transactions, income generation, gross national product, and economic future studies. 

In the tourism industry of urban attractions, comfort services are offered to tourists instead of goods, and 

their visit to tourist areas and attractions is considered as a demand [6]. The study of the tourism economy 

consists of examining topics such as demand, companies and markets, their international relations and 

interactions, supply and market structures, pricing, and calculating the added value of tourism activities. It 

is the study of all dimensions, effects, results, and economic factors affecting the tourism industry.

One of the ways to have tourism and sustainable economic development and areas to improve the income 

status of the residents of Bostanabad city in the field of tourism is to pay attention to infrastructures such 

as the construction of hotels, inns, and hotel apartments. It is not possible to develop tourism without 

sufficient attention to investment in different sectors of the tourism industry in the country. We can hope 

that with investment and planning in the tourism industry, Bostanabad city can become a major tour-

ism hub in the region so that in the medium and long term, the foreign exchange earnings from it will 
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be an effective factor in the improvement of the single-product economy [7]. 

Therefore, Bostanabad city was examined according to the economic approach 

and in terms of earning money through tourist attractions and sustainable de-

velopment of the economy. Visitors to tourist attractions were selected as the 

statistical research population. Cochran’s formula was used to calculate statis-

tical samples. The hierarchical model and Prolong method were used for data 

analysis. For this purpose, this question has been raised in this research: What 

are the effective factors in the tourism of Bostanabad city with the approach 

of earning money from tourist attractions and sustainable economic develop-

ment of the city?

Methods and Materials
According to the goals and components of the investigation, progressive re-

search is of an applied type. The statistical population studied are tourists, and 

visitors to the city’s tourist attractions. The statistical sample was calculated 

based on Cochran’s formula for tourism of 354 people. Library (documents) 

and field methods were used to collect information. The tools for collecting 

information are books, scientific research articles, theses, research plans, and 

other documents, including questionnaires. To complete the data, the official 

statistics of the Organization of Cultural Heritage, Handicrafts and Tourism, 

tourist service offices, tour guides, and brochures of organizations active in the 

field of tourism have been used. To determine the value of each of the tourist 

attractions in Bostanabad city, the Pralong method has been used to analyze 

the effectiveness of various economic indicators in the development of tourism 

in this city and the hierarchical analysis model.

Findings
The first step in the process of hierarchical analysis is to create a hierarchical 

structure of the subject under investigation. It shows the objectives, criteria, 

sub-criteria, options, and the relationship between them. Therefore, there is a 

four-level hierarchy consisting of objective, criteria, sub-criteria, and options. 

So, the four criteria of economic power, tourism capacities, tourism attractions, 

and the number of services are valued based on their relative importance. In 

such a way that the number 1 is considered for equal importance, the number 5 

for strong importance, the number 7 for very strong importance, and the num-

ber 4 for intermediate values, and the above numbers and weights are applied 

to the columns of the inverse table. The normal matrix is obtained by dividing 

the sum of the columns of the even matrix by the numbers of the even matrix. 

To explain the importance coefficient (weight) of criteria and sub-criteria, they 

are compared one by one, based on which and according to the purpose of the 

review. Besides, the intensity of superiority of criterion I compared to criterion 

j is determined. All criteria are compared two by two. One of the advantages 

of the hierarchical analysis process is the possibility of checking consistency 

in the judgments made to determine the importance of criteria and sub-crite-

ria. The mechanism that is used to check the inconsistency in judgments is to 

calculate a coefficient called the consistency coefficient, which is obtained by 

dividing the inconsistency index by the randomness index. If this coefficient 

is less than or equal to 0.1, the consistency in the judgments is accepted, oth-

erwise, the judgments must be revised. In the Pralong method, the tourism 

value of Qorigol lagoon and Bostanabad mineral spa (the most visited tour-

ism elements of the city) was obtained in the following way: the average of 

the indicators of tourism, architecture, physical beauty, cultural and historical, 

socio-economic and welfare facilities and services that are scored through the 

score 5 different levels are done, it was obtained. (Likert spectrum) Five-level 

Likert scale or spectrum includes five options for answers. A five-level Likert 

scale is commonly used to measure satisfaction. These scores are obtained 

based on the opinions and views of specialists and experts. In this method, the 

value of the current productivity of Qorigol lagoon and Bostanabad mineral 

spa has been evaluated. The quality of productivity evaluates the value of eco-

nomic productivity to determine the potential and actual capability of these 

places. The results of the evaluation of the tourism value of Qorigol lagoon and 

Bostanabad mineral spa show that the beauty index is worth 0.75 and 0.875, 

the socio-economic criterion for Ghorigol wetland is worth 0.7 and tourism the 

standard worth 0.8125 For mineral spas, they have played the most important 

role in attracting tourists (Table No. 5). In general, from the point of view of tour-

ists, the tourism value of these two works is very high and it requires investment 

in different parts of these two works, which should be considered by the institu-

tions responsible for these works.

Conclusion
The results of the evaluation of the tourism value of some of the important 

tourist attractions of this city, such as the Ghori Gol lagoon and Bostanabad 

mineral spa, show that the beauty index is worth 0.75 and 0.875 Moreover, the 

socio-economic criterion for the valuable flower teapot wetland is 0.7 Also, the 

tourism standard is worth 0.8125 For the mineral spa, it has played the biggest 

role in attracting tourists, and based on the hierarchical analysis and its criteria, 

the compatibility index is 0.335, and its compatibility rate is 0.0373 and the in-

dicators of the economic power of Bostanabad city include valuable potentials 

in the field of handicrafts (carpet), agricultural products (carrots and potatoes), 

souvenirs (Bostanabad unleavened bread), which are the source of the forma-

tion of commercial units and creating employment, with the value of 0.6033 

They play the most important role in the development of tourism in this city.
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تأثیر گردشگري بر توسعۀ پایدار شهری از منظر اقتصادي: مطالعۀ موردی شهرستان 
بستان آباد

مقدمه
بـا افزایـش یافتن شهرنشـینى، تنـزل یافتن درآمـد خانواده ها، ضعیف شـدن صنعـت کشـاورزی، نیازمندی به 
فعالیت هـای پررونـق و جایگزیـن ضـرورت مى یابـد. بـا توجـه بـه دلایـل یادشـده تمرکـز کـردن به مسـئلۀ 
گردشـگری در توسـعه یابى پایـدار شـهري بـا بهره گیـری مناسـب از منابـع طبیعـي و انسـاني، علاوه بر رشـد 
شـرایط  بهبـود  در  و  شـود  محلـي  صنایع دسـتى  تولیـد  و  کشـاورزي  ترویـج  موجـب  مى توانـد  اقتصـادي 
زیسـت محیطى تأثیرگـذار باشـد [1]. در بسـیاری از شـهرهایى کـه از صنعـت کشـاورزی بهینـه ای برخـوردار 
هسـتند و بـه دلایـل عنـوان شـده دچـار افـت اقتصادی شـده اند، توجـه کردن بـه مشـاغلى که باعث رشـد و 
توسـعۀ اقتصـادی شـوند همانند صنعت گردشـگري - به  عنـوان مکمل صنعـت کشـاورزی- مى تواند تضمیني 
در بهبـود شـرایط زندگـي شـهروندان شـود [2]. مطالعاتـى کـه تـا کنـون در رابطـه بـا مفاهیـم اقتصـادی 
گردشـگری انجـام  شـده، نا متـوازن بـوده اسـت. پژوهش هـای انجام شـده، موضوعاتـى همچـون تقاضـای 
گردشـگری، پیش بینـى نوسـان های تقاضـا و اثـرات تکاثـری گردشـگری بـر سـایر حوزه هـای اقتصـادی را 
تشـریح کـرده و بـه سـایر ابعـاد اقتصـادی گردشـگری همچـون بعُـد عرضـه کمتـر توجـه شـده اسـت. امـا 
پژوهش هایـى کـه در مـورد سـاختار تولیـد و ارائـۀ خدمـات گردشـگری انجـام  شـده، بـه بررسـى عرضـۀ 

محصولات و خدمات گردشگری پرداخته اند.
توجـه و تمرکـز بـه ساخت وسـازها در مناطـق پر گردشـگر شـهری، مرمـت آثار سـنتى و تاریخى گسـترده در 
شـهر، رسـیدگى بـه مراکـز تفریحـى بـه اقتصـاد گردشـگري کمـک مى کنـد. پیشـرفت روزافزون در توسـعۀ 
پایـدار گردشـگری شـهری در مقابل رقبا، تمرکز به خواسـته های گردشـگران، پشـتیبانى کـردن از بخش های 
خصوصـى و مـردم در جهـت فراهم کـردن خواسـته های گردشـگران، برنامه ریزی های توسـعه ای مختلف در 
زمینـۀ گردشـگری شـهری بایـد مهـم تلقى شـده و بـا مدیریـت دقیق بـه اجـرا درآورده شـوند. اشـاعه دادن 
شـناخت از گردشـگری شـهری در داخل یا خارج از کشـور، گسـترش دادن مراکز فرهنگى، ترویج گردشـگری 
شـهری، آمـوزش گردشـگری شـهری از لحـاظ رشـد و توسـعۀ اقتصـادی مى تواننـد در پایـدار گردشـگری 
شـهری مؤثـر واقع شـوند [3]. مهم ترین عوامل توسـعۀ پایدار گردشـگری شـهری در کشـور مى توانند عدول 
دیـدگاه مـردم و مسـئولان در جـذب گردشـگر شـهری، طـرز برخـورد مناسـب بـا گردشـگر شـهری، کنترل 
کـردن مشـکلات آنـان، دقـت در روند اطلاع رسـانى و... محسـوب شـوند [4]. اقتصاد گردشـگری؛ سـنجش 
کـردن سـفرها و عواقـب و پیامدهـای اقتصـادی آن ها معنـا مى شـود [5]. علم اقتصـاد در بسـیاری از حوزه ها 
همچـون اثـرات اقتصـادی و کنتـرل آثـار گردشـگری و نیروهـای بـازار، تقاضـای گردشـگران بـه عرضـه و 
کالاهـای گردشـگری نقـش ایفـا مى کند. یک اقتصـاددان، گردشـگری را از منظـر مدل اقتصـادی، موجودی 
حسـاب ها، معامـلات خارجـى، کسـب درآمـد، تولیـد ناخالـص ملـى و آینده پژوهـى اقتصـادی و... بررسـى 
مى کننـد. در صنعـت گردشـگری جاذبه هـای شـهری، خدمت رسـانى های رفاهـى به  جـای کالا به گردشـگر 
ارائـه  مى شـود و دیـدار آن هـا از منطقه هـا و جاذبه های گردشـگری، بـه  عنوان تقاضا محسـوب مى شـود [6]. 
مطالعـۀ  اقتصـاد گردشـگری؛ بررسـى موضوعاتى همچـون تقاضـا، بنگاه ها و بازارهـا، وابسـتگى ها و تعاملات 
بین المللـى آن هـا، عرضه و سـاختارهای بـازار، قیمت گـذاری و محاسـبۀ ارزش افزوده فعالیت های گردشـگری 

است. در واقع مطالعۀ تمامى ابعاد، اثرات، نتایج و عوامل اقتصادی مؤثر بر صنعت گردشگری است.
یکـى از راه هـای داشـتن گردشـگری و توسـعۀ پایدار اقتصـادی و زمینه های بهبـود وضعیت درآمدی سـاکنان 
شهرسـتان بسـتان آباد در حوزۀ گردشـگری، توجه به زیرسـاخت هایى همچون سـاخت هتل ها، مسـافرخانه ها، 
هتـل آپارتمان هـا و... اسـت کـه بـدون در نظـر گرفتـن مـوارد یادشـده و عـدم سـرمایه گذاری در بخش های 
مختلـف گردشـگری نمى تـوان بـه توسـعۀ گردشـگری رسـید که مسـتلزم توجـه کافى بـه سـرمایه گذاری در 
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بخش هـای مختلـف به صنعت گردشـگری در کشـور اسـت. مى توان امید داشـت 
کـه با سـرمایه گذاری و برنامه ریزی در صنعت گردشـگری، شهرسـتان بسـتان آباد 
مى توانـد بـه قطـب بـزرگ گردشـگری در منطقـه تبدیل شـود، به  نحـوی  که در 
میان مـدت و بلندمـدت درآمدهـای ارزی حاصـل از آن بـه  عنـوان عاملـى مؤثر بر 
شهرسـتان  بنابرایـن،   .[7] شـود  مطـرح  تک محصولـى  اقتصـاد  از  برون رفـت 
بسـتان آباد بـا توجـه بـه رویکـرد اقتصـادی و از نظـر کسـب درآمـد از طریـق 
گرفـت.  قـرار  بررسـى  مـورد  اقتصـاد  پایـدار  توسـعۀ  و  توریسـتي  جاذبه هـای 
بازدیدکننـدگان از جاذبه هـای گردشـگری بـه  عنـوان جامعـۀ آمـاری پژوهشـى 
انتخـاب شـد. از فرمـول کوکـران برای محاسـبۀ نمونه های آماری اسـتفاده شـد. 
بـرای تجزیه وتحلیـل داده از مـدل سلسـله مراتبي و روش پرالونگ اسـتفاده شـد. 
بـه این منظـور، ایـن پرسـش  در ایـن پژوهش مطرح شـده اسـت: عوامـل مؤثر در 
جاذبه هـای  از  درآمـد  کسـب  رویکـرد  بـا  بسـتان آباد  شهرسـتان  گردشـگری 

توریستى و توسعۀ پایدار اقتصادی شهرستان چیست؟ 

مواد و روش
نـوع  از  بررسـى  مـورد  مؤلفه هـای  و  اهـداف  بـه  توجـه  بـا  رو  پیـش  پ  ژوهـش 
بازدیدکننـدگان  گردشـگران،  مطالعـۀ  مـورد  آمـاري  جامعـۀ  اسـت.  کاربـردي 
جاذبه هـای گردشـگري شهرسـتان هسـتند. نمونـۀ آمـاري بـر اسـاس فرمـول 
کوکـران بـراي گردشـگري 354 نفـر محاسـبه  شـده اسـت. بـراي جمـع آوری 
اطلاعـات از روش کتابخانـه ای (اسـنادي) و میدانـي اسـتفاده  شـده اسـت. ابـزار 
پایان نامه هـا،  پژوهشـى،  علمـى  مقـالات  کتاب هـا،  اطلاعـات  جمـع آوری 
طرح هـای پژوهشـي و سـایر اسـناد و مـدارك ازجملـه پرسشـنامه هسـتند. براي 
تکمیـل داده هـا از آمارهـاي رسـمي سـازمان میـراث فرهنگـي، صنایـع  دسـتى و 
بروشـورهاي  تـور،  راهنماهـاي  گردشـگري،  خدمـات  دفاتـر  گردشـگري، 
سـازمان های فعال در عرصۀ گردشـگري اسـتفاده  شـده اسـت. براي تعیین ارزش 
هریـک از جاذبه هـای گردشـگري شهرسـتان بسـتان آباد از روش پرالونـگ، بـه 
در  اقتصـادي  مختلـف  شـاخص های  اثرگـذاري  میـزان  تجزیه وتحلیـل  منظـور 
توسـعۀ گردشـگري در این شهرسـتان و مدل تحلیل سلسـله مراتبي اسـتفاده  شده 

است.

یافته ها
اولیـن گام در فراینـد تحلیـل سلسـله مراتبى، ایجاد یک سـاختار سلسـله مراتبى از 
موضـوع مـورد بررسـى اسـت. در آن اهـداف، معیارهـا، زیرمعیارهـا، گزینه هـا و 
ارتبـاط بیـن آن ها نشـان داده مى شـود. بنابراین یک سلسـله مراتب چهارسـطحى 
متشـکل از هـدف، معیارهـا، زیرمعیارهـا و گزینه هـا وجـود دارد. پس چهـار معیار 
میـزان  و  گردشـگري  جاذبه هـای  گردشـگري،  ظرفیت هـای  اقتصـادي،  تـوان 
خدمـات بـر اسـاس اهمیتـي که نسـبت به هـم دارند، ارزش گـذاری مى شـوند. به 
 گونـه ای کـه بـراي اهمیت برابر عـدد 1، براي اهمیـت قوي عدد 5، بـراي اهمیت 
خیلـي قـوي عـدد 7 و بـراي مقادیـر واسـطه ای عـدد 4 در نظـر گرفته مى شـود و 
بـراي سـتون های جـدول معکـوس اعـداد و وزن هـای فـوق اعمـال مى شـوند. 
ماتریـس نرمـال از تقسـیم حاصـل جمـع سـتون های ماتریـس زوجـي بـر اعداد 
ماتریـس زوجـي به دسـت مى آیـد. بـرای تبیین ضریـب اهمیـت (وزن) معیارها و 

زیرمعیارهـا، دوبـه دو آن هـا را بـا هم مقایسـه مى کنند کـه بر اسـاس آن و با توجه 
بـه هدف بررسـى، شـدت برتری معیار i نسـبت به معیـار j تعیین مى شـود. تمامى 
معیارهـا دوبـه دو بـا هـم مقایسـه مى شـوند. یکـى از مزیت هـای فراینـد تحلیـل 
سلسـله مراتبى امـکان بررسـى سـازگاری در قضاوت های انجام شـده بـرای تعیین 
ضریـب اهمیـت معیارهـا و زیرمعیارها اسـت. مکانیزمى که سـاعتى برای بررسـى 
ناسـازگاری در قضاوت هـا در نظـر گرفتـه  شـده، محاسـبۀ ضریبى به نـام ضریب 
سـازگاری اسـت که از تقسـیم شـاخص ناسـازگاری به شـاخص تصادفى بودن به 
دسـت مى آیـد. چنانچـه این ضریـب کوچک تر یا مسـاوی 1�0 باشـد، سـازگاری 
در قضاوت هـا مـورد قبـول اسـت وگرنـه بایـد در قضاوت هـا تجدید نظر شـود. در 
روش پرالونـگ، ارزش گردشـگري تالاب قـوري گل و آب گرم معدني بسـتان آباد 
(پربازدیدتریـن عناصـر گردشـگری شهرسـتان) بـه روش زیـر بـه دسـت آمـد: 
و  فرهنگـى  ظاهـری،  زیبایـى  معمـاري،  گردشـگري،  شـاخص های  میانگیـن 
طریـق  از  کـه  خدماتـي  و  رفاهـي  امکانـات  و  اقتصـادی   - اجتماعـى  تاریخـى، 
نمره دهـى بـه 5 سـطح مختلـف انجام مى شـوند، به دسـت آمـد. (طیـف لیکرت) 
مقیـاس یـا طیـف لیکـرت پنج سـطحى شـامل پنـج گزینـه بـرای پاسـخ اسـت. 
رضایـت  سـنجش  و  اندازه گیـری  بـرای  معمـولاً  پنج سـطحى  لیکـرت  مقیـاس 
اسـتفاده مى شـود. ایـن امتیازهـا بـر اسـاس نظـرات و دیدگاه هـای متخصصان و 
خبـرگان بـه  دسـت  آمـده اسـت. در ایـن روش ارزش بهـره وری کنونـي تـالاب 
قـوري گل و آب گـرم معدنـي بسـتان آباد نیـز مـورد ارزیابي قـرار گرفته اسـت. در 
واقـع، میـزان کیفیت بهـره وری، ارزش بهـره وری اقتصـادي را مـورد ارزیابي قرار 
مى دهـد تـا توانمنـدي بالقوه و بالفعـل این مکان ها مشـخص شـود. نتایج حاصل 
از ارزیابـي صورت گرفتـه از ارزش گردشـگري تـالاب قـوري گل و آب گرم معدني 
بسـتان آباد نشـان مى دهـد که شـاخص زیبایى ظاهـری بـاارزش 75�0 و 875�0، 
معیـار اجتماعـى – اقتصـادی بـراي تـالاب قـوري گل بـا ارزش 7�0 و معیـار 
گردشـگري بـا ارزش 8125�0 بـراي آب گـرم معدني بیشـترین نقـش را در جذب 
ارزش  گردشـگران  دیـدگاه  از  مجمـوع  در   .(5 (جـدول  داشـته اند  گردشـگران 
گردشـگري ایـن دو اثر بسـیار زیاد اسـت و نیازمنـد سـرمایه گذاری در بخش های 
مختلـف ایـن دو اثـر اسـت کـه بایـد مـد نظـر نهادهـاي متولي ایـن اثـرات قرار 

گیرد.

نتیجه گیری
نتایـج حاصـل از ارزیابي ارزش گردشـگري برخـي از جاذبه های مهم گردشـگري 
ایـن شهرسـتان ماننـد تـالاب قـوری گل و آب گـرم معدنـي بسـتان آباد، نشـان 
مى دهـد شـاخص زیبایـى ظاهـری بـا ارزش 75�0 و 875�0 و معیـار اجتماعـى – 
اقتصـادی بـراي تالاب قـوری گل بـا ارزش 7�0 و همچنین، معیار گردشـگري با 
ارزش 8125�0 بـراي آب گـرم معدنـي بیشـترین نقـش را در جـذب گردشـگران 
شـاخص  آن،  معیارهـای  و  سلسـله مراتبى  تحلیـل  اسـاس  بـر  و  اسـت  داشـته  
سـازگاری برابر 0335�0 و نرخ سـازگاری آن 0373�0 اسـت و شـاخص های توان 
اقتصـادي شهرسـتان بسـتان آباد شـامل پتانسـیل های ارزشـمند در حـوزۀ صنایع 
 دسـتى (قالـي)، محصـولات کشـاورزي (هویـج و سـیب زمینى)، سـوغاتي (فطیر 
بسـتان آباد) که منشـأ شـکل گیری واحدهاي تجاري و ایجاد اشـتغال هسـتند و با 

مقدار 6033�0 بیشترین نقش در رونق گردشگري در این شهرستان را دارند.
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 مقدمه
بـا افزایـش یافتن شهرنشـینى، تنـزل یافتن درآمـد خانواده ها، ضعیف شـدن صنعت 
کشـاورزی، نیازمنـدی بـه فعالیت هـای پررونـق و جایگزیـن ضـرورت مى یابـد. بـا 
توجـه بـه دلایل یادشـده تمرکز کردن به مسـئلۀ گردشـگری در توسـعه یابى پایدار 
شـهري بـا بهره گیری مناسـب از منابـع طبیعي و انسـاني، علاوه بر رشـد اقتصادي 
مى توانـد موجـب ترویـج کشـاورزي و تولیـد صنایع  دسـتى محلي شـود و در بهبود 
شـرایط زیسـت محیطى تأثیرگذار باشـد [1]. در بسـیاری از شـهرهایى که از صنعت 
کشـاورزی بهینـه ای برخوردار نـد و بـه دلایـل عنـوان شـده دچـار افـت اقتصـادی 
شـده اند، توجـه کـردن بـه مشـاغلى کـه باعـث رشـد و توسـعۀ اقتصـادی شـوند 
هماننـد صنعـت گردشـگري - بـه  عنـوان مکمـل صنعـت کشـاورزی- مى توانـد 
تضمینـي در بهبـود شـرایط زندگي شـهروندان شـود [2]. مطالعاتى که تـا کنون در 
اسـت.  بـوده  نا متـوازن  انجام شـده،  گردشـگری  اقتصـادی  مفاهیـم  بـا  رابطـه 
پژوهش هـای انجام شـده، موضوعاتـى همچـون تقاضـای گردشـگری، پیش بینـى 
نوسـان های تقاضـا و اثـرات تکاثـری گردشـگری بـر سـایر حوزه های اقتصـادی را 
تشـریح کـرده و بـه سـایر ابعـاد اقتصـادی گردشـگری همچـون بعُد عرضـه کمتر 
توجـه شـده اسـت، امـا پژوهش هایـى کـه در مـورد سـاختار تولیـد و ارائـۀ خدمات 
گردشـگری  خدمـات  و  محصـولات  عرضـۀ  بررسـى  بـه  انجام شـده  گردشـگری 

پرداخته اند.
توجـه و تمرکـز به ساخت وسـازها در مناطق پرگردشـگر شـهری، مرمت آثار سـنتى 
و تاریخـى گسـترده در شـهر، رسـیدگى بـه مراکـز تفریحى بـه اقتصاد گردشـگري 
کمـک مى کند. پیشـرفت روزافزون در توسـعۀ پایدار گردشـگری شـهری در مقابل 
رقبا، تمرکز به خواسـته های گردشـگران، پشـتیبانى کـردن از بخش های خصوصى 
برنامه ریزی هـای  گردشـگران،  خواسـته های  کـردن  فراهـم  جهـت  در  مـردم  و 
توسـعه ای مختلـف در زمینۀ گردشـگری شـهری باید مهم تلقى و بـا مدیریت دقیق 
بـه اجـرا درآورده شـوند. اشـاعه دادن شـناخت از گردشـگری شـهری در داخـل یـا 
شـهری،  گردشـگری  ترویـج  فرهنگـى،  مراکـز  دادن  گسـترش  کشـور،  از  خـارج 
آموزش گردشـگری شـهری از لحاظ رشـد و توسـعۀ اقتصـادی مى تواننـد در پایدار 
پایـدار  توسـعۀ  عوامـل  مهم تریـن   .[3] شـوند  واقـع  مؤثـر  شـهری  گردشـگری 
گردشـگری شـهری در کشـور مى تواننـد عدول دیـدگاه مردم و مسـئولان در جذب 
کـردن گردشـگر شـهری، طرز برخورد مناسـب با گردشـگر شـهری، کنتـرل کردن 
مشـکلات آنـان، دقـت در رونـد اطلاع رسـانى و... محسـوب شـوند [4]. اقتصـاد 
گردشـگری؛ سـنجیدن سـفرها و عواقب و پیامدهـای اقتصادی آن ها معنا مى شـود 
[5]. علـم اقتصـاد در بسـیاری از حوزه هـا همچـون اثـرات اقتصـادی و کنتـرل آثار 
کالاهـای  و  عرضـه  بـه  گردشـگران  تقاضـای  بـازار،  نیروهـای  و  گردشـگری 
گردشـگری نقـش ایفـا مى کنـد. یـک اقتصـاددان، گردشـگری را از منظـر مـدل 
اقتصـادی، موجـودی حسـاب ها، معامـلات خارجى، کسـب درآمـد، تولیـد ناخالص 
گردشـگری  صنعـت  در  مى کنـد.  بررسـى  و...  اقتصـادی  آینده پژوهـى  و  ملـى 
جاذبه هـای شـهری، خدمت رسـانى های رفاهـى بـه  جـای کالا بـه گردشـگر ارائـه  
مى شـود و دیـدار آن هـا از منطقه هـا و جاذبه هـای گردشـگری، بـه  عنـوان تقاضـا 
محسـوب مى شـود [6]. مطالعـۀ  اقتصاد گردشـگری؛ بررسـى موضوعاتـى همچون 
تقاضـا، بنگاه هـا و بازارهـا، وابسـتگى ها و تعامـلات بین المللـى آن هـا، عرضـه و 
سـاختارهای بـازار، قیمت گـذاری و محاسـبۀ ارزش افـزوده فعالیت های گردشـگری 
اسـت. در واقـع مطالعـۀ تمامـى ابعـاد، اثـرات، نتایـج و عوامـل اقتصـادی مؤثـر بر 

صنعت گردشگری است.
یکـى از راه های داشـتن گردشـگری و توسـعۀ پایدار اقتصـادی و زمینه هـای بهبود 
وضعیـت درآمـدی سـاکنان شهرسـتان بسـتان آباد در حـوزۀ گردشـگری، توجـه به 
زیرسـاخت هایى همچـون سـاخت هتل هـا، مسـافرخانه ها، هتـل آپارتمان هـا و... 
اسـت که بـدون در نظر گرفتن موارد یادشـده و عـدم سـرمایه گذاری در بخش های 
مختلـف گردشـگری نمى تـوان بـه توسـعۀ گردشـگری رسـید کـه مسـتلزم توجـه 
کافـى بـه سـرمایه گذاری در بخش هـای مختلـف به صنعت گردشـگری در کشـور 
صنعـت  در  برنامه ریـزی  و  سـرمایه گذاری  بـا  کـه  داشـت  امیـد  مى تـوان  اسـت. 
گردشـگری، شهرسـتان بسـتان آباد مى تواند به قطـب بزرگ گردشـگری در منطقه 

تبدیـل شـود به  نحوی  کـه در میان مدت و بلندمـدت درآمدهـای ارزی حاصل از آن 
بـه  عنـوان عاملـى مؤثـر در برون رفـت از اقتصـاد تک محصولـى مطـرح شـود [7]. 
بنابرایـن، شهرسـتان بسـتان آباد بـا توجـه بـه رویکـرد اقتصـادی و از نظـر کسـب 
درآمـد از طریـق جاذبه هـای توریسـتي و توسـعۀ پایـدار اقتصـاد مورد بررسـى قرار 
آمـاری  جامعـۀ  عنـوان  بـه   گردشـگری  جاذبه هـای  از  بازدیدکننـدگان  گرفـت. 
پژوهشـى انتخـاب شـد. از فرمـول کوکـران بـرای محاسـبۀ نمونه هـای آمـاری 
اسـتفاده شـد. بـرای تجزیه وتحلیـل داده از مـدل سلسـله مراتبي و روش پرالونـگ 
اسـتفاده شـد. بـه این منظـور ایـن پرسـش  در ایـن پژوهـش مطـرح  شـده اسـت: 
عوامـل مؤثـر در گردشـگری شهرسـتان بسـتان آباد بـا رویکـرد کسـب درآمـد از 

جاذبه های توریستى و توسعۀ پایدار اقتصادی شهرستان چیست؟ 

 پیشینۀ تحقیق 
اهمیـت رابطـۀ بیـن گردشـگري و رشـد اقتصـادي از جملـه موضوعات قابـل  توجه 
اسـت کـه همواره بسـیاري از پژوهشـگران کشـورهاي مختلف دربـارۀ آن مطالعات 
فراوانـى داشـته اند. کرونبرگ و فوکس (2021) برای درك بهتر سـهم گردشـگری 
در مشـاغل مرتبـط بـا آن (اهداف توسـعۀ پایـدار)، مطالعـه ای که تأثیـر اقتصادی - 
اجتماعـى گردشـگری را بـا تمرکـز بـر دیدگاه های سـطح متوسـط از مؤسسـه های 
عمـدۀ گردشـگری کـه بـا نتایج سـطح کلان بـه  دسـت  آمـده، ارزیابـى مى کنند و 
و  مى کنـد  کمـک  پایـدار  توسـعۀ  اهـداف  بـه  گردشـگری  کـه  مى گیرنـد  نتیجـه 
مؤسسـه های گردشـگری منطقـه ای بایـد بـه اسـتراتژی های توسـعۀ خـود بـرای 
پایـداری بیشـتر ادامـه دهند [8]. سـى لـى و همـکاران (2023) مطالعـه ای را برای 
تغییرات اجتماعى ناشـى از توسـعۀ گردشـگری مفهوم سـازی مى کننـد و یافته هایى 
را بـه تغییرات اجتماعى ناشـى از گردشـگری اضافـه مى کننـد و بینش هایى را برای 
دولـت محلـى فراهـم مى  آورنـد کـه به دنبـال تقویـت اثـرات مثبت و خنثـى کردن 
اثـرات منفـى توسـعۀ گردشـگری هسـتند [9]. اونـدر و همـکاران (2017) رویکرد 
سـطح خـرد از پاییـن بـه بـالا را مورد بحـث قـرار مى دهد که بسـتری بـرای تبادل 
آمـار گردشـگری بیـن سـازمان های گردشـگری، برای جمـع آوری اقدامات توسـعۀ 
پایدار گردشـگری شـهری اسـت و به این نتیجه مى رسـند که تحلیل شـاخص های 
گردشـگری پایـدار موجـود بیشـتر از معرفـى اقدامـات جدیـد فاقـد کاربـرد عملـى 
مسـتقیم برای سـازمان ها اسـت [10]. تسکاسـیو و همکاران (2018) به شناسـایى 
در  اشـتراك گذاری  اقتصـاد  تأثیـر  بـا  رابطـه  در  کلـى  مسـائل  برخـى  تحلیـل  و 
گردشـگری، بـر اسـاس مطالعـه در مـورد نیازهـای تعیین شـده توسـط ایـن مـدل 
کسـب وکار پرداختنـد و دریافتنـد کـه بـا وجـود اینکـه مقرراتـى در خصـوص ایـن 
بخـش وجـود دارد و بـه رغـم اینکـه مقامـات محلـى و منطقـه ای درگیـر مقـررات 
مربـوط به اشـتراك گردشـگری هسـتند، نمایندگانى بـرای این بخش ثبت  نشـده و 
مطابـق بـا قوانین خـود کار مى کنـد [11]. رامپـال (2017) رابطۀ بین گردشـگری، 
توسـعۀ مالى و رشـد اقتصادی در هند را بررسـى کرد و نشـان داد گردشـگری سبب 
رشـد اقتصـادی مى شـود و بـا افزایـش توسـعۀ مالـى رشـد اقتصادی و گردشـگری 
افزایـش  مى یابـد. کاکیـر و بارسـایر (2015) رابطـۀ تصادفـى بیـن گردشـگری بـر 
توسـعۀ مالـى، مصـارف انرژی و انتشـارات کربـن در ترکیـه و چهار کشـور اتحادیۀ 
اروپـا (فرانسـه، اسـپانیا، ایتالیـا و یونـان) طـى سـال های 1995-2010 را بررسـى 
کردنـد و بـه وجـود یـک رابطـۀ دوطرفه بیـن گردشـگری و توسـعۀ مالى رسـیدند. 
خـوان کابریـل بریـدا و همـکاران (2020) رابطـۀ تجربـي بین گردشـگران و رشـد 
اقتصـادي را در 80 کشـور بیـن سـال های 1995- 2016 را بررسـي کردنـد و پـى 
بردنـد کـه بیـن گردشـگران، رشـد اقتصـادي و نـرخ رشـد سـرانۀ تولیـد ناخالـص 
داخلـي، ارتبـاط وجـود دارد. شـهباز و همکارانـش (1394) رابطۀ بین توسـعۀ مالى، 
گردشـگری و تجـارت را طـى سـال های 1975-2013 برای کشـور مالزی بررسـى 
کردنـد و ثابـت کردنـد کـه رابطـۀ دوطرفـه بیـن این سـه متغیـر نشـان دهندۀ تأثیر 
متقابـل و مثبـت بیـن آن هـا، افزایـش درآمـد و بهبـود وضعیت بخش هـای کلیدی 
کشـور از طریـق گردشـگری وجـود دارد. کشـکولي و همـکاران (1398) میـزان 
اثرگـذاري شـاخص های اقتصـادي در تحقق پذیـری توسـعۀ صنعت گردشـگري در 
شـهر فیروزآبـاد را بررسـى کردنـد و پـى بردنـد که شـاخص های قدمـت معماري و 
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اجتماعي – اقتصادي بیشـترین نقش را در جذب گردشـگر داشـته  اسـت. نرگسـي و 
همـکاران (1397) رابطـۀ بیـن صنعت گردشـگري - رشـد اقتصادي و توسـعۀ مالي 
را بـا اسـتفاده از رویکرد تصحیح خطابـرداري (VECM) و با بهره گیـری از داده های 
سـري زمانـي (1368-1395) بررسـى  کردنـد و نشـان دادنـد بیـن رشـد اقتصادي، 
گردشـگري و توسـعۀ مالـي، رابطـۀ مثبـت و معنـاداری وجـود دارد. بابایـى مقدم و 
همـکاران (1400) بـا مطابقـت دادن نیازهـای گردشـگران بـا اقدامـات مدیریـت 
و  اقامـت  محـل  از  گردشـگران  رضایـت  میـزان  تبریـز،  شـهری  گردشـگری 
زیرسـاخت های گردشـگری را در حد متوسـط ارزیابى کردند و نیازهای گردشـگران 
را در ارتبـاط بـا زیرسـاخت ها، حمل ونقـل، محـل اقامـت، خدمـات، بـا اقدامـات 
مدیریـت شـهری مطابقـت دادنـد و دریافتنـد که اقدامـات مدیریت شـهری منطبق 
بـا نیازهـای گردشـگری بـر رضایتمنـدی گردشـگران از مقاصـد گردشـگری تأثیر 
معنـاداری دارد [12]. ملکـى و همـکاران (1399) بـه شـناخت اولویـت کاربسـت 
پیشـران های پایـداری گردشـگری و شـناخت میـزان تأثیـر پیشـران ها در پایداری 
گردشـگری شـهری پرداختنـد و بـه ایـن نتایج رسـیدند که بـه  غیر از پیشـران های 
پایـداری اقتصـادی و اجتماعـى بقیـۀ پیشـران ها در فراینـد پایـداری گردشـگری 
شـهری اهـواز تأثیـری ندارنـد و پیشـران پایـداری سیاسـى دارای اولویت بیشـتری 
بـرای بهبـود شـرایط و بسترسـازی شـرایط بـرای پایداری در گردشـگری شـهری 
شـهر اسـت [13]. ظفریـان و همـکاران (1399) عوامـل مؤثـر بـر توسـعۀ اقتصـاد 
شـهري اصفهـان در دورۀ صفویـه را در تراکـم جمعیـت، توسـعۀ زیرسـاخت های 
حمل ونقـل و مکان یابـى مناسـب عناصر شـهر دانسـته اند [14]. اسـدی و همکاران 
(1399) نقش گردشـگري خرید در توسـعۀ گردشـگري شـهري را ارزیابى کردند و 
بیشـترین تأثیـر را در توسـعۀ پایـدار گردشـگري شـهري ارومیـه، کیفیـت خدمـات 
فروشـندگان و کمتریـن تأثیـر را توجـه بـه برنـد دانسـتند [15]. دلشـاد (1400) 
برنامه ریـزی  و  سیاسـت  مقصـد،  مدیریـت  عمومـى،  زیرسـاخت های  مؤلفه هـای 
گردشـگری و عوامـل تقویت کننـده و حمایت کننـده را بـر رقابت پذیـری مقصدهای 
گردشـگری شـهری مؤثـر دانسـت و بیـان کرد که نقـش بسـیار کلیـدی در تبدیل 
مزیت هـای موهبتـى یـا طبیعى بـه مزیت رقابتى مقصدهای گردشـگری شـهری را 
بـه عهـده  دارنـد [16]. اسـکندری و همـکاران (1400) در ارزیابى توسـعۀ بازاریابى 
گردشـگری شـهری نشـان دادند تمامى شـاخص های مربوط به ترغیب گردشگران 
بـرای سـفر، معنا دار بوده اسـت؛ تهیـۀ فیلم و برنامۀ تلویزیونى، لوح فشـرده بروشـور 
و عکـس، اطلاع رسـانى اینترنتى، انتشـار روزنامـه و مجلات، کتاب راهنمـا، برپایى 
سـمینارها و کنفرانس ها بر ترغیب پاسـخ گویان به سـفر به شـهر سـنندج تأثیرگذار 

بوده است [17].
بـا توجه به بررسـي پیشـینۀ پژوهش هـا و نتایج آنان، بیشـتر پژوهشـگران به رابطۀ 
مسـتقیم میـان گردشـگري و رشـد اقتصـادي آن منطقـه اشـاره  کرده انـد. در ایـن 
پایـدار  توسـعۀ  و  بسـتان آباد  شهرسـتان  گردشـگري  بیـن  ارتبـاط  نیـز  پژوهـش 
اقتصـادي بررسـى  شـده اسـت. بـرای تحلیـل از روش پرالونـگ و سلسـله مراتبي 
اسـتفاده  شـده کـه بـه  نوعـى در تحقیقـات گذشـته انجـام نگرفتـه و کمـک قابـل 
 توجهـى بـرای مطالعـات بعـدی مى توانـد باشـد و همچنیـن، بـا توجه بـه ماهیت و 
موضـوع تحقیـق و عـدم پرداخـت چنین موضوعـى در منطقـۀ بسـتان آباد، مى تواند 

به جدید بودن و نوآوری بودن تحقیق اشاره کند.

 مباني نظري پژوهش
گسـترش صنعـت گردشـگری و جـذب گردشـگران بـه کشـور بـا اسـتفاده از منابع 
موجـود، توسـعۀ گردشـگری نامیـده مى شـود، بـه طوری که قـدرت پاسـخ گویى به 
نیازهـای  و  جامـع  قانونـى  ضوابـط  و  فرهنگـى  اجتماعـى،  اقتصـادی،  نیازهـای 
گردشـگران، وحـدت، یکپارچگى، هویت فرهنگى و سـلامت محیط  زیسـت، تعادل 
اقتصـادی و رفـاه مـردم و گردشـگران آن ها را به  صـورت متوازن و پیوسـته و بهینه 
داشـته باشـد [18]. در عصـر معاصـر گردشـگری شـهری بـرای بیشـتر مدیـران و 
مسـئولان یـک امـر اقتصـادی، اجتماعـى، فرهنگى و نمادیـن مهم تلقى مى شـود. 
گردشـگری شـهری، فراینـدی رقابتـى بیـن  شـهرهای بـزرگ جامعـه اسـت کـه 
مدیریـت شـهری بـا ارائه کـردن تعریف هـا، تعییـن کـردن هدف هـا، داوری کردن 
بیـن انتخاب هـای مختلـف در زمینه هـای سـرمایه گذاری و آمایـش، ایجـاد کـردن 
سـاختار مدیریـت مناسـب و تجـاری کردن صنعت گردشـگری شـهری در توسـعۀ 
پایـدار محلـى گام مؤثـری برمـى دارد. بهره برداری کـردن از امکانات شـهری برای 
گردشـگری شـهریِ کشـور در مقابـل کشـورهای منطقـه و در حال  توسـعه، درصد 
پایینـى اسـت. مفهـوم گردشـگری شـهری از دهـۀ 1980 پا بـه عرصـۀ پروژه های 
تحقیقاتـى و ارزیابـى توسـعۀ پایـدار کشـورها گذاشـت. وقتـى  کـه اوقـات فراغـت 
بـرای زندگـى شهرنشـینى مهم شـد و بـا افزایش تعداد گردشـگران شـهری مواجه 
شـد، گردشـگری شـهری به  عنـوان یک صنعـت بااهمیت در توسـعۀ پایـدار محلى 
و شـهری مطـرح شـد. مفهوم گردشـگری شـهری و تبعـات آن در چرخـۀ زندگى و 
اهـداف شـهری، متدهای پیچیـده ای را برای تحلیـل کردن اشـکال و عملکردهای 
عملکـرد  بـرای  جدیـدی  متدهـای  و  مطالعـات  هم اکنـون  دارد.  پیشـرو  در  آن 
گردشـگری و گردشـگران در محیط شـهری، انجام  شـده و جزء اهداف بسـیاری از 

تحلیل های مقابله ای شد [19].

زیرساخت های و عوامل مؤثر بر صنعت گردشگري 
عوامـل زیرسـاخت های گردشـگري برای توسـعۀ خدمـات و بهره وری گردشـگران 
از آن، مطابـق ضوابـط، ایجـاد مى شـوند. مهم تریـن زیرسـاخت های گردشـگري و 
خدمـات  دفترهـای  رسـتوران،  و  بین راهـى  پذیرایـي  اماکـن  اقامتـي،  تأسیسـات 
حـوزۀ  عمومـي،  پارك هـای  هنـري،  و  فرهنگـي  نمایشـگاه های  مسـافرتي، 
و  سـرمایه گذاری  فرصت هـای  ارتباطـي،  وسـایل  ارتباطـات،  و  حمل ونقـل 
منطقه هـای گردشـگري هسـتند [20]. هـر سیسـتم از جزءهایـى شـکل مى گیـرد، 
گردشـگري نیـز یک سیسـتم اسـت، بنابرایـن عناصر و اجـزای گردشـگري پس از 
ترکیـب بـا یکدیگـر، یـک کل را شـکل مى دهنـد [21]. صنعـت گردشـگري از 
عناصـر جاذبه هـا و فعالیت هـای گردشـگري، مراکـز اقامتـي، تسـهیلات و خدمات 
حمل ونقل، مؤسسـه ها، تأسیسـات زیربنایي و تسـهیلات گردشـگري تشـکیل یافته 
اسـت [22]. صنعت گردشـگری سـاختاری بین  رشـته ای و زنجیره ای از شـغل های 
خدماتـى و تولیـدی اسـت و زنجیـرۀ خدمـات از عوامل مختلفـى تأثیر مى گیـرد. به  
نوعـى هریـک از عوامـل اثرگـذار در گردشـگری جزئـى از زنجیـرۀ خدماتى اسـت 

(شکل 1).

شکل1.عواملاصلیدرصنعتگردشگری]22[.
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عـلاوه بـر دسـته بندی متشـکل از سـه عنصـر گردشـگر، جاذبه های گردشـگری و 
جامعـۀ میزبـان، ترایـب عوامـل تأثیرگذار در سـاختار گردشـگری و چرخـۀ آن را در 
سـرمایه و عوامـل اقتصـادی، عوامـل ایدئولوژیـک و سیاسـى و روابـط بین المللـى، 
عوامـل اجتماعـى، فرهنگـى و دینـى، زیرسـاخت های امنیتـى و انتظامـى، عوامـل 
طبیعـى، میـراث فرهنگـى، پیشـینۀ تاریخـى، زیرسـاخت های توسـعه ای، آموزش و 
فنـاوری مى دانـد [23]. ادبیـات علمـى حـوزۀ گردشـگری همـواره دیدگاه هایـى را 
بـرای نیـل بـه توسـعۀ گردشـگری در دسـته بندی سـه گانه بیـان کـرده و مطالعـۀ 
حاضـر، عـلاوه بر شناسـایى چالش های توسـعۀ گردشـگری شهرسـتان بسـتان آباد 
بـا اسـتناد کردن بـه متـن داده های گردآوری شـده، بـه نظریه هـا و عوامـل مؤثر بر 
صنعـت گردشـگری نیـز مى پـردازد و در نام گذاری چالش هـا و دسـته بندی آن ها از 

ادبیات نظری بهره  مى برد.
وجـود جاذبه هـای گردشـگری، مورفولـوژی شـهری، اماکـن تاریخـى، فضاهـای 
سـبز، مراکـز فرهنگـى، مجموعه هـای ورزشـى - تفریحـى، رسـتوران ها، هتل هـا 
و...، مراکـز خریـد، بازارهـای سـنتى جزء پارامترهای گردشـگری شـهری هسـتند. 
ایـن پارامترهـا در داخـل کشـور، گردشـگران داخلى شـهری را پررونق کـرده اما در 
داخـل  در  محصـولات  وجـود  دلیـل  بـه  غربـى  کشـورهای  شـهری  سـاختار 
فروشـگاه های زنجیـره ای مراکـز شـهری، آنچـه موجب رونق گردشـگری شـهری 
شـده، امکانـات حمایتـى از ابتکارهـای ایجادشـده در بخش خصوصـى مراکز خرید 
سـمت  بـه  کشـور  مختلـف  نقـاط  از  را  زیـادی  گردشـگران  کـه  مادرشهرهاسـت 
متروپلیس هـا جـذب مى کنـد. نظریه پردازان گردشـگری چهـار فضای روسـتایى یا 
جهانگـردی سـبز، کوهسـتانى، سـاحلى و شـهری را بـرای انواع گردشـگری مطرح 
کـه  اسـت  گردشـگری   بـرای  فضاهـا  انـواع  سـرآمد  شـهری،  فضـای  کردنـد. 
از کشـورهای  بسـیاری  محسـوب مى شـود. در  نـوع گردشـگری  پرمشـتری ترین 
موفـق در صنعـت گردشـگری و بـا توجه به جایـگاه ویژۀ شـهر، این شـهرها پایه و 
اسـاس توسـعۀ گردشـگری مطرح مى شوند. آثار توسـعۀ گردشگری شـهری، ایجاد 
و توسـعۀ فضاهـای شـهری مناسـب، بازسـازی فضاهـای متـروك و مـرده بـرای 
باززنده سـازی زمینه هـای کهن جامعه هسـتند. بنابراین، بسـیاری از شـهرها سـعى 
مى کننـد از ویژگى هـا و امکانـات خـاص شـهر خـود اسـتفاده کـرده و از مزایـای 
جـذب گردشـگری شـهری بهره گیری کنند. فضاهای شـهری در شـهرهای معاصر 
بـه فضاهـای مـدرن یـا جدیـد (پارك هـا، مراکـز خریـد، فرهنگسـراها، میدان هـا و 
پلاژهـا) و فضاهـای سـنتى (بازارهـا، امام زاده هـا، گورسـتان ها، باغ هـا، مسـاجد، و 
سـایر اماکـن تاریخى) تقسـیم بندی مى شـوند. بنابرایـن، تأثیر گردشـگری بر کالبد 
فضاهـای شـهری بـه گردشـگری، ایجـاد و توسـعۀ فضاهـای شـهری، مـدرن و 
کهـن  فضـای  و  تاریخـى  بافتـه ای  باززنده سـازی  و  احیـا  گردشـگری،  و  جـذاب؛ 

شهری تقسیم مى شوند [24].

 اهمیت گردشگری 
بسـیاری از کشـورهای دنیـا بـه دلیـل درآمدزایـى پررونـق گردشـگری در عصـر 
معاصـر، بزرگ تریـن سـرمایۀ خـود در بخش اقتصـادی را به این صنعـت اختصاص 

داده اند [25].

توسعۀ پایدار 
اسـتفاده از منابـع و رفـع نیازهـای انسـانى بـا فراینـدی بـا آینـده ای مطلـوب برای 
جوامـع بشـری بـدون آسیب رسـانى بـه یکپارچگـى، زیبایـى و تـداوم نظام هـای 

حیاتى [26].

توسعۀ اقتصادی 
بـه مفهـوم گسـترش و بهبـود در ادبیـات فارسـى و به مفهـوم گسـترش در ادبیات 

اقتصـاد اسـت، امـا در متـون اقتصـادی بـه مفهـوم افزایش مـداوم و مسـتمر تولید 
ناخالـص ملى هر کشـور اسـت. جرالـد میـر، افزایش درآمد واقعى سـرانه در کشـور 
و در دورانـى طولانـى را توسـعۀ اقتصـادی مى دانـد و توسـعۀ اقتصـادی را هـدف 
ندانسـته، بلکه آن را وسـیله ای برای ریشـه کنى فقـر مزمن و شـرایط بهتر اجتماعى 
مطـرح مى کنـد [27]. تـودارو، توسـعه را جریانـى چندبعـدی مى داند که لازم اسـت 
در سـاخت جامعـه، طرز تلقـى عامۀ مردم و نهادهـای ملى تغییراتى اساسـى صورت 

گیرد و به رشد اقتصادی و ریشه کنى کردن فقر سرعت مى بخشد [28].

توسعۀ پایدار اقتصادی 
توسـعۀ اقتصـادی یکـى از بخش های مهم توسـعه اسـت که بررسـى شـاخص های 
آن ضـرورت دارد، چـرا کـه موجـب تقویـت پایه های اعتمـاد اجتماعى مى شـود که 
دولت هـای محلـى نقش مهمـى در آن دارنـد. یکى از ایـن نقش های مهم، توسـعۀ 
پایـدار اقتصـادی در حوزه هـای مختلـف اسـت. پایداری اقتصـادی به توسـعۀ پایدار 
اقتصـادی و توسـعۀ پایـدار اقتصـادی نیز به توسـعۀ پایـدار و حفظ منافع نسـل های 

آینده برای پاسخ به نیازهای مردم عصر حاضر اشاره دارند [29].
جوامعـى کـه بـه شهرنشـینى و تمایززدایـى در عصر پسـامدرن گرایـش دارند، مرز 
بیـن کار و فراغـت را از میـان مى برنـد و فراغـت را عنصـر اساسـى و جدایى ناپذیـر 
زندگـى مى داننـد. انسـان تمایـل بـه سـبک زندگـى اکسپرسیونیسـتى و خواسـتار 
تهییـج، رفـع نیـاز فراغتـى، انعطاف پذیری، لذت بخشـى، پویایـى، فـرار از کار مداوم 
و خسـته کننده در تمـام عرصه هـای مختلف زندگـى  دارد. بنابرایـن، در عصر معاصر 
مؤلفـۀ رشـد گردشـگری شـهری بـا  عنـوان یـک فعالیـت اجتماعـى، اقتصـادی، 
فرهنگـى و روانـى بـرای سـاختار مدیریـت شـهری شـهرهای بـزرگ کشـورهای 
درحال توسـعه، کارایـى خوبى را برای توسـعۀ محلى پایدار داشـته باشـد. جاذبه های 
گردشـگران،  تعـداد  جـذب  در  زیـادی  توانایـي  ایـران،  کشـور  در  گردشـگري 
اشـتغال زایى، افزایـش درآمدهـاي کشـور، افزایـش ارزآوري و... را دارد. اخـذ مجوز 

منطقۀ ویژه اقتصادي از جمله مزایاي شهرستان بستان آباد محسوب مى شود. 

 محدودۀ مطالعه شده
شهرسـتان بسـتان آباد در منطقۀ کوهسـتاني با وسـعت 2795 کیلومترمربـع واقع در 
45 کیلومتـری شـهر تبریـز اسـت. ارتفـاع آن از سـطح دریـا 1679 تـا 1740 متـر 
اسـت. از سـمت شـمال با شهرسـتان هریس، از سـمت شـرق با سـراب و میانه، از 
سـمت غرب با تبریز و مراغه و از سـمت جنوب با هشـترود همسـایه اسـت. ارتفاع 
آن از سـطح دریـا 1740 متـر اسـت. کوه سـهند،  کوه شـبلي،  کوه تک آلتـي،  بیوك 
داغ، قبـاغ داغ،  دروانـه داغ، بزداغ و کوه حیدربابا از ارتفاعات آن هسـتند. کوه سـهند 
بـا 3772 متـر ارتفـاع بلندتریـن و معروف تریـن قلـۀ آن اسـت. شـمال آن در امتداد 
کوه هـای بزغـوش و غـرب آن در امتـداد کوه هـای مـورو داغ بـه ارتفـاع 2960 متر 
در دنبالـه کوه هـای مـورو داغ و بزغـوش به نام تک آلتى و گردنۀ شـبلى قـرار دارد. 
آب وهـوای ایـن شهرسـتان بـه دلیـل قرارگیـری در دامنـۀ کوهسـتان سـهند در 
زمسـتان سـرد و پربـرف و دورۀ یخبندانش طولانى و در تابسـتان معتـدل و مطبوع 
اسـت. هـوای آن شـش مـاه از سـال خشـک و شـش ماهۀ دوم مرطـوب اسـت. در 
محـل شـهر باسـتانى و گمشـدۀ تاریخـى «اوجـان» واقـع  اسـت. اوجـان پایتخـت 
ییلاقـى در دورۀ ایلخانـان مغـول بوده کـه بر اثر حـوادث روزگار از بین رفته اسـت. 
ایـن منطقـه بـه جهـت قرارگیـری در مسـیر ارتباطـي جـادۀ ابریشـم از آب وهـوای 
مناسـب دامنـۀ سـهند برخـوردار و همـواره داراي جمعیـت بـوده اسـت. در متـون 
تاریخـي بازمانـده از گذشـته به اسـامي «اوجن» و یـا «اوجان» از آن نام  برده شـده 
اسـت. نام گـذاری و وجه تسـمیۀ آن بـه دلیـل سرسـبزي، خرمـي و چمنزارهـاي 
منطقه اسـت. آثار تاریخي بسـتان آباد؛ مقبرۀ خسـته قاسـم، مسـجد جانبهـان، خانۀ 

پدري استاد شهریار، حمام قره چمن، پل قره چمن و آب گرم معدني هستند.
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شکل2.نقشۀهواییشهربستانآباد]30[.

شکل3.موقعيتشهرستانبستانآباددركشورایران]30[.

جدول1.تعدادگردشگرانوروديشهرستانبستانآباد1401]31[.

اقامت شبانه بدون اقامت شبانه مجموع

90 نفر 1910 نفر 2000 نفر روزانه

 مواد و روش ها 
پ  ژوهـش پیـش رو بـا توجـه به اهـداف و مؤلفه هـای مورد بررسـى از نـوع کاربردي 
جاذبه هـای  بازدیدکننـدگان  گردشـگران،  مطالعـۀ  مـورد  آمـاري  جامعـۀ  اسـت. 
گردشـگري شهرسـتان هسـتند. نمونـۀ آمـاري بـر اسـاس فرمـول کوکـران براي 
گردشـگري 354 نفـر محاسـبه  شـده اسـت. بـراي جمـع آوری اطلاعـات از روش 
کتابخانـه ای (اسـنادي) و میدانـي اسـتفاده  شـده اسـت. ابـزار جمـع آوری اطلاعات 
کتاب هـا، مقـالات علمـى ـ پژوهشـى، پایان نامه هـا، طرح هـای پژوهشـي و سـایر 
اسـناد و مـدارك ازجملـه پرسشـنامه هسـتند. بـراي تکمیـل داده هـا از آمارهـاي 
رسـمي سـازمان میـراث فرهنگـي، صنایـع  دسـتى و گردشـگري، دفاتـر خدمـات 
گردشـگري، راهنماهاي تور، بروشـورهاي سـازمان های فعال در عرصۀ گردشگري 
اسـتفاده  شـده اسـت. براي تعیین ارزش هریک از جاذبه های گردشـگري شهرستان 

اثرگـذاري  میـزان  تجزیه وتحلیـل  منظـور  بـه  پرالونـگ،  روش  از  بسـتان آباد 
شـاخص های مختلـف اقتصـادي در توسـعۀ گردشـگري در ایـن شهرسـتان و مدل 
تحلیل سلسـله مراتبي اسـتفاده  شـده اسـت. بر اسـاس گـزارش آمـاري ادارۀ میراث 

فرهنگي شهرستان بستان آباد، تعداد گردشگران برابر است (جدول 1).
 

 یافته ها
اولیـن گام در فراینـد تحلیـل سلسـله مراتبى، ایجـاد یـک سـاختار سلسـله مراتبى از 
موضـوع مورد بررسـى اسـت. در آن اهداف، معیارهـا، زیرمعیارهـا، گزینه ها و ارتباط 
بین آن ها نشـان داده مى شـود. بنابراین، یک سلسـله مراتب چهارسـطحى متشـکل 
از هـدف، معیارهـا، زیرمعیارهـا و گزینه هـا وجـود دارد. تبدیـل کـردن موضـوع یـا 
مسـئلۀ مورد بررسـى بـه یـک «سـاختار سلسـله مراتبى» مهم ترین قسـمت فرایند 
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تحلیـل سلسـله مراتبى اسـت چـون در ایـن قسـمت بـا تجزیـۀ مسـائل مشـکل و 
پیچیـده، فراینـد تحلیـل سلسـله مراتبى آن هـا را بـه شـکلى سـاده کـه بـا ذهـن و 

طبیعت انسان مطابقت داشته باشد، تبدیل مى کند [32].

ماتریس مقایسۀ زوجي
چهـار معیـار تـوان اقتصـادي، ظرفیت هـای گردشـگري، جاذبه های گردشـگري و 
میـزان خدمـات بر اسـاس اهمیتي که نسـبت به هـم دارند، ارزش گذاری مى شـوند. 
بـه  گونـه ای کـه بـراي اهمیـت برابـر عـدد 1، بـراي اهمیـت قـوي عـدد 5، بـراي 

اهمیـت خیلـي قـوي عـدد 7 و بـراي مقادیـر واسـطه ای عـدد 4 در نظـر گرفتـه 
مى شـود و بـراي سـتون های جـدول معکـوس اعـداد و وزن هـای فـوق اعمـال 

مى شوند (جدول 2).

ماتریس نرمال 
تقسـیم حاصـل جمع سـتون های ماتریـس زوجي بر اعـداد ماتریس زوجـي (جدول 

.(2

جدول2.بررسيماتریسمقایسۀزوجيوماتریسنرمال

ماتریس مقایسۀ زوجى ماتریس نرمال

توان اقتصادي ظرفیت های 
گردشگري

جاذبه های 
گردشگري میزان خدمات توان اقتصادي ظرفیت های 

گردشگري
جاذبه های 
گردشگري میزان خدمات وزن معیار

1 5 4 7 ./63 ./6 ./686 ./5 ./603 توان اقتصادي

./2 1 ./5 3 ./13 ./12 ./86 ./21 ./136 ظرفیت های 
گردشگري

./25 2 1 3 ./16 ./24 ./171 ./21 ./196 جاذبه های 
گردشگري

./14 ./333 ./333 1 ./09 ./04 ./057 ./07 /065 میزان خدمات

1/59 8/333 5/833 14 1 1 1 1 1 مجموع

بـرای تبییـن ضریـب اهمیـت (وزن) معیارهـا و زیرمعیارهـا، دوبه دو آن هـا را با هم 
مقایسـه مى کننـد کـه بـر اسـاس آن و بـا توجـه بـه هـدف بررسـى، شـدت برتری 
معیـار i نسـبت بـه معیـار j تعییـن مى شـود. تمامـى معیارها دوبـه دو با هم مقایسـه 
مى شـوند. مقایسـه های دوبـه دو در یـک ماتریـسn*n ثبـت  شـده را «ماتریـس 
مقایسـۀ دودویـى معیارهـا» A=[aij]n*n مى نامنـد. عناصـر ایـن ماتریس همگى 
مثبـت بـوده و با توجه به اصل «شـروط معکـوس» در فرایند تحلیل سلسـله مراتبى 
 (k�1 برابـر i نسـبت به j باشـد، اهمیـت عنصر k برابـر j نسـبت بـه i اگـر اهمیـت)
خواهـد بـود. یکـى از مزیت هـای فراینـد تحلیـل سلسـله مراتبى امـکان بررسـى 

و  معیارهـا  اهمیـت  ضریـب  تعییـن  بـرای  انجام شـده  قضاوت هـای  در  سـازگاری 
چقـدر  دودویـى،  مقایسـۀ  ماتریس هـای  تشـکیل  در  درواقـع،  اسـت.  زیرمعیارهـا 
سـازگاری در قضاوت هـا رعایـت شـده اسـت؟ مکانیزمى که سـاعتى برای بررسـى 
ناسـازگاری در قضاوت هـا در نظـر گرفتـه  شـده، محاسـبۀ ضریبـى بـه نـام ضریب 
سـازگاری اسـت کـه از تقسـیم شـاخص ناسـازگاری به شـاخص تصادفى بـودن به 
دسـت مى آیـد. چنانچه ایـن ضریب کوچک تر یا مسـاوی 1�0 باشـد، سـازگاری در 
قضاوت هـا مـورد قبـول وگرنـه بایـد در قضاوت ها تجدیـد نظر شـود (جدول های 3 

و 4) [32].

جدول3.اولویتبندیجاذبههایگردشگريشهرستانبستانآباد

میزان خدماتجاذبه های گردشگريظرفیت های گردشگريتوان اقتصادي 

4519/.7826/.6819/.6033/.توان اقتصادي

1936/.0978/.1363/.1206/.ظرفیت های گردشگري

1936/.1956/.2727/.1508/.جاذبه های گردشگري

0654/.0652/.04546/.0861/.میزان خدمات

064564382/.19566624/.136390135/.603379244/.وزن معیار

4/17634/02224/15494/0493بردار سازگاري

در روش پرالونـگ، ارزش گردشـگري تالاب قوري گل و آب گرم معدني بسـتان آباد 
(پربازدیدترین عناصر گردشگری شهرستان) به روش زیر به دست آمد:

میانگین شـاخص های گردشـگري، معمـاري، زیبایى ظاهری، فرهنگـى و تاریخى، 
اجتماعـى - اقتصـادی و امکانـات رفاهـي و خدماتـي کـه از طریق نمـره دهى به 5 
سـطح مختلـف انجام مى شـوند، به دسـت آمد (جـدول 4). (طیف لیکـرت) مقیاس 
یـا طیف لیکرت پنج سـطحى شـامل پنج گزینه برای پاسـخ اسـت. مقیـاس لیکرت 

پنج سـطحى معمـولاً بـرای اندازه گیـری و سـنجش رضایت اسـتفاده مى شـود. این 
امتیازهـا بـر اسـاس نظـرات و دیدگاه هـای متخصصـان و خبـرگان به  دسـت  آمده 
اسـت. در ایـن روش ارزش بهـره وری کنونـي تـالاب قـوري گل و آب گـرم معدني 
بسـتان آباد نیـز مـورد ارزیابي قـرار گرفته اسـت. در واقع میـزان کیفیـت بهره وری، 
ارزش بهـره وری اقتصـادي را مـورد ارزیابـي قـرار مى دهـد تـا توانمنـدي بالقـوه و 

بالفعل این مکان ها مشخص شود.
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جدول4.ارزیابيعناصرتعيينارزشعناصرشاخصبااستفادهازروشپرالونگ

1 ./75 ./5 ./25 0 امتیاز معیارها

خیلي زیاد زیاد متوسط کم خیلي کم ارزش اجتماعى-اقتصادی

عیار گردشگری
خیلي زیاد زیاد متوسط کم خیلي کم ارزش فرهنگى- تاریخى

خیلي زیاد زیاد متوسط کم خیلي کم ارزش علمى

خیلي زیاد زیاد متوسط کم خیلي کم ارزش زیبایى ظاهری

بیش از 200 200 150 100 50 قدمت معماري

عیار معماري

بیش از 3 3 2 1 - تعداد ورودي

خیلي زیاد زیاد متوسط کم خیلي کم کمیابى

خیلي زیاد زیاد متوسط کم خیلي کم وضعیت مکان

خیلي زیاد زیاد متوسط کم خیلي کم جذابیت معماري

خیلي زیاد زیاد متوسط کم خیلي کم نقاط دیدنى

عیار زیبایى ظاهری
km 5 تا 5-10km 10-15km 15-20km 25km بیش از متوسط فاصله از مرکز شهر

بیش از 15000 متر از 10000متر تا15000متر از 5000متر تا10000متر از 1000متر تا5000 متر تا 1000متر مساحت

m 1150 بیش از 1150m110 تاm از 1100m1050 تاm از 1050m1000 تاm از 1000m ارتفاع (سطح دریا)

خیلي زیاد زیاد متوسط کم خیلي کم جنبه های فرهنگى و مذهبي
عیار فرهنگى و 

خیلي زیادتاریخى زیاد متوسط ضعیف بدون آثار جنبه های تاریخى و باستان شناسانه

خیلي زیاد زیاد متوسط کم هرگز رخدادهای فرهنگى و هنری

خیلي زیاد زیاد متوسط کم خیلي کم قابلیت دسترسى

عیار اجتماعى - 
اقتصادی

خیلي زیاد زیاد متوسط کم خیلي کم مخاطرات طبیعى

خیلي زیاد زیاد متوسط کم خیلي کم تعداد بازدیدکنندگان

خیلي زیاد زیاد متوسط کم خیلي کم سطح تمهیدات حفاظتى

خیلي زیاد زیاد متوسط کم خیلي کم جذابیت

آسفالت شني سنگفرش خاکي - مسیرهای دسترسي

امکانات رفاهي و 
خدماتي

دارد چشمه چاه ندارد - آب و سرویس بهداشتي

دارد - - - ندارد پارکینگ

دارد - - - ندارد مکان های اقامتي

خیلي زیاد زیاد متوسط کم خیلي کم نورپردازي و امنیت منطقه

نتایـج حاصـل از ارزیابـي صورت گرفتـه از ارزش گردشـگري تـالاب قـوري گل و 
آب گـرم معدنـي بسـتان آباد نشـان مى دهد شـاخص زیبایى ظاهری بـا ارزش 75�0 
و 875�0، معیـار اجتماعـى – اقتصـادی بـراي تـالاب قـوري گل بـا ارزش 7�0 و 
معیـار گردشـگري بـا ارزش 8125�0 بـراي آب گـرم معدنـي بیشـترین نقـش را در 

جـذب گردشـگران داشـته اند (جـدول 5). در مجمـوع، از دیدگاه گردشـگران ارزش 
گردشـگري ایـن دو اثـر بسـیار زیـاد اسـت و بـه سـرمایه گذاری در بخش هـای 
مختلـف ایـن دو اثـر نیـاز دارد کـه بایـد مد نظـر نهادهـاي متولـي این اثـرات قرار 

گیرد.
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جدول5.نتایجارزیابيارزشگردشگريعناصرشاخصشهرستانبستانآبادبااستفادهازروشپرالونگ

آب گرم معدني بستان آبادتالاب قوري گلمعیارها

8125/.5625/.عیار گردشگري

4444/.4722/.عیار معماري

875/.75/.عیار زیبایى ظاهری

3333/.083/.عیار فرهنگى و تاریخي

6/.7/.عیار اجتماعى - اقتصادی

0/650/85امکانات رفاهي و خدماتي

 تحلیل یافته ها 
نتایـج حاصـل از ارزیابـي صورت گرفتـه از ارزش گردشـگري برخـي از جاذبه هـای 
معدنـي  آب گـرم  و  گل  قـوري  تـالاب  ماننـد  شهرسـتان  ایـن  گردشـگري  مهـم 
بسـتان آباد نشـان مى دهـد  شـاخص زیبایـى ظاهـری بـا ارزش 75�0 و 875�0 و 
معیـار اجتماعـى – اقتصـادی بـراي تـالاب قـوري گل بـا ارزش 7�0 و همچنیـن، 
معیـار گردشـگري بـا ارزش 8125�0 بـراي آب گـرم معدنـي بیشـترین نقـش را در 
جـذب گردشـگران داشـته اند. در مجموع، از دیدگاه گردشـگران ارزش گردشـگري 
ایـن دو اثـر بسـیار زیاد اسـت و نیازمنـد سـرمایه گذاری در بخش هـای مختلف این 
شـامل  بسـتان آباد  شهرسـتان  اقتصـادي  تـوان  شـاخص های  اسـت.  اثـر  دو 
پتانسـیل های ارزشـمند در حـوزۀ صنایـع  دسـتى (قالـي)، محصـولات کشـاورزي 
شـکل گیری  منشـأ  کـه  بسـتان آباد)  (فطیـر  سـوغاتي  سـیب زمینى)،  و  (هویـچ 
واحدهـاي تجـاري و ایجاد اشـتغال هسـتند و با مقـدار 6033�0 بیشـترین نقش در 
رونـق گردشـگري در ایـن شهرسـتان را دارنـد. بـه  گونـه ای کـه تأکیـد بـر همین 
مـوارد مى توانـد زمینه هـای بهبود وضعیت درآمدي سـاکنان شهرسـتان بسـتان آباد 
در حوزۀ گردشـگري فراهم سـازد. از آنجا  که توانمندسـازي سـاکنان بـا مهیا کردن 
فعالیت هـای خدماتـى مى توانـد موجـب بـالا رفتـن درآمـد خانواده ها، ایجـاد کردن 
کسـب وکار و ترویج صنعت کشـاورزي و صنایع دسـتى شـده و راهکارهای مناسـبى 
براي بهبوددهى رشـد و توسـعۀ اقتصادي شـهر شـود بایـد در رونـد تصمیم گیری و 

برنامه ریزی براي رونق گردشگري شهرستان مد نظر قرار گیرد. 
 

 نتیجه گیری 
صنعـت گردشـگری در عصـر حاضر به  عنـوان یکـى از صنایع مهم مؤثر در توسـعۀ 
پایـدار شـهری و همچنیـن، در توسـعه و بهبـود گردشـگری پایدار شـهری اسـت و 
فرصـت بـزرگ فرهنگـى، اجتماعـى و اقتصـادی برای شـهرها و شـهرهای جهانى 
ازجملـه شـهرهای ایران محسـوب مى شـود. در عصر کنونـىِ جامعۀ ایـران، صنعت 
گردشـگری در سـازمان دهى های کالبـدی، فرهنگـى، اجتماعـى و اقتصادی بسـیار 
مهـم تلقـى مى شـود. بـر ایـن اسـاس، توسـعۀ فضاهـای بـاز، فضاهـای تجمـع و 
طراحـى مراکـز تفریحـى پیشـرفته یکـى از اهـداف مهـم برنامه ریـزان مدیریـت 
شـهری در توسـعۀ پایدار گردشـگری شـهری باید باشـد. توسعۀ گردشـگری پایدار 
شـهری بـا پیشـرفت های کیفـى و کمـى در تمامـى بعدهای یـک جامعـه مى تواند 
حداکثـر بازدهـى را در مدیریـت اجرایى شـهری در پى داشـته باشـد. موجـود بودن 
جاذبه هـای گردشـگری در سـطح شـهر همچـون بافت هـای تاریخـى و سـنتى، 
مراکـز  ورزشـى،  مجموعه هـای  فرهنگـى،  مراکـز  شـهری،  پارك هـای  و  باغ هـا 
اقامتـى و رفاهـى، مراکـز خریـد و بازارهـا و... جـزء پارامترهـای مهم شـکل گیری 
گردشـگری شـهری از نظـر اقتصـادي هسـتند. صنعت گردشـگری بـا فعالیت های 
و  مسـتقیم  بـه  طـور  فرهنگـى  و  اجتماعـى  اقتصـادی،  بخش هـای  در  مختلـف 

غیرمستقیم مرتبط است. 
در بحـث پایانـى مى تـوان نتایـج حاصـل از ایـن پژوهش را بـا نتایـج پژوهش های 
جمع آوری شـده در پیشـینۀ پژوهـش، طى جـدول 6 مقایسـه و پیشـنهادهای لازمه 

را ارائه کرد.

جدول6.مقایسۀنتایجحاصلازپژوهشبانتایجپژوهشهایپيشينه

عدم مطابقتهم راستامطابقتنتیجۀ پژوهشپژوهشگر یا پژوهشگران

*اثرات مثبت و منفى توسعۀ گردشگری بر مؤلفۀ اجتماعىسى لى همکاران، 2023

*تأثیر اقتصاد گردشگری در مشاغل مرتبطکرونبرگ، فوکس، 2021

*ارتباط بین گردشگر، رشد اقتصادی و نرخ رشد سرانۀ تولید ناخالص داخلىبریدا، همکاران، 2020

*اقتصاد اشتراك گذاری در گردشگریتسکاسیو، همکاران، 2018

*نقش سازمان های گردشگری برای توسعۀ پایدار گردشگری شهریاوندر، همکاران، 2017

*تأثیر گردشگر در رشد اقتصادیامپال، 2017

*رابطۀ دوطرفه بین گردشگری و توسعۀ مالىکاکیر، بارسایر، 2015

*توسعۀ بازاریابى گردشگری شهری جهت ترغیب گردشگراسکندری، همکاران، 1400
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عدم مطابقتهم راستامطابقتنتیجۀ پژوهشپژوهشگر یا پژوهشگران

*اقدامات مدیریت شهری منطبق با نیازهای گردشگری جهت رضایتمندی گردشگرانبابایى مقدم، همکاران، 1400

*عوامل تقویت کننده و حمایت کننده بر رقابت پذیری مقصدهای گردشگریدلشاد، 1400

تأثیر تراکم جمعیت، توسعۀ زیرساخت های حمل ونقل و مکان یابى مناسب عناصر ظفریان، همکاران، 1399
*شهر بر توسعۀ اقتصاد شهری

*نقش گردشگری خرید در توسعۀ گردشگری شهریاسدی، همکاران، 1399

*نقش قدمت معماری و ابعاد اجتماعى و اقتصادی در جذب گردشگرکشکولى، همکاران، 1398

*رابطۀ بین رشد اقتصادی، گردشگری و توسعه مالىنرگسى، همکاران، 1397

*رابطۀ بین توسعۀ مالى، گردشگری و تجارتشهباز، همکاران، 1394

بنابرایـن، عوامـل اساسـى و مؤثـر بر گردشـگری شهرسـتان بسـتان آباد بـا رویکرد 
کسـب درآمـد، جاذبه هـای توریسـتى و توسـعۀ پایـدار اقتصـادی، پژوهـش تبعـات 
مثبـت و منفـى گردشـگری و نگـرش منطقـه ای به توسـعۀ گردشـگری اسـت و با 
برنامه ریـزی کـردن و مدیریت کـردن بهینه برای استحکام بخشـى بـه اثرات مثبت 
گردشـگری و کاسـتن اثرات منفـى آن در منطقۀ بسـتان آباد مى توان پیشـنهادهای 

زیر را ارائه کرد:
- ایجـاد و توسـعۀ امکانـات زیربنایى در شـهر بسـتان آباد برای ایجـاد منابع درآمدی 

جدید برای مردم شهر
- ایجـاد مشـارکت عمومـى در فعالیت هـای مرتبـط بـا توسـعۀ گردشـگری پایـدار 

شهری
- معرفـى و ترویـج فرهنـگ، آداب  و رسـوم منطقـه در کنـار عرضـۀ محصـولات 

مختص شهر به گردشگران
- برنامه ریـزی مشـخص و عملیاتـى در جهـت بهره برداری از فرصت هـا و قوت های 

منطقه در جهت توسعۀ گردشگری پایدار شهری
- برگـزاری فسـتیوال ها، جشـن ها و مراسـم محلـى و ترویـج بیشـتر فرهنـگ و 
هویـت شـهری به منظور جذب گردشـگر برای توسـعۀ اقتصادی پایدار گردشـگری 

شهری
و  گردشـگری  حـوزۀ  در  اقتصـادی  فرهنگـى،  اجتماعـى،  پژوهش هـای  انجـام   -

حمایت همه جانبه در بسط پایداری توسعۀ گردشگری شهری 
- تبلیغـات جاذبه هـای گردشـگری از راه تلویزیـون و مجـلات بـرای معرفى هر چه 
 بهتـر جاذبه هـای طبیعى و انسـانى و به کارگیـری نیروهای متخصـص و باتجربه در 

زمینۀ فعالیت های تبلیغاتى گردشگری
- افزایـش سـطح کیفـى تسـهیلات کالبـدي و خدماتـي مراکـز اقامتـي موجـود در 

منطقه
- برجسـته کـردن تمایزهـای فرهنگى شـهر بـا برگـزاری جشـنواره های فرهنگى و 

با استفاده از ایجاد اماکن سنتى گردشگری

 مشارکت نویسندگان
مسـعود حـق لسـان (پژوهشـگر اصلـى 50 درصـد)، سـعید اربابـي بسـتان آباد (50 

درصد)

 تشکر و قدردانی
از کلیـۀ اسـاتید، خبـرگان و کارشناسـان فعـال در حـوزه گردشـگری، شهرسـازی، 
اقتصـاد کـه در مسـیر تأمین منابـع و انجام پژوهـش همراهى و یـاری کردند، کمال 

تشکر و سپاسگزاری را داریم.
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